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La evolucién de las empresas, implica cambio, y con el paso del tiempo, este cambio se
traduce en innovacion, pero que no siempre puede llevarse a cabo como se estima, debido
a variables internas y externas. Por ende, es fundamental analizar los factores influyentes
que impiden ejercer cambios e identificar qué oportunidades existen generando
estrategias que permitan no solo posibilitar la innovacion en las mipymes, sino, ademas,
una articulacion con el Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos|
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son:

Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) Sl NO

1. Lareproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacion publica, masiva por cualquier procedimiento o X
medio fisico, electrénico y digital.
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3. La inclusi6bn en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos O gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos

. . ; .\ X
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aquil
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin &nimo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestién, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la|
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacién colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningan
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulg
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca|
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esta en la obligaciéon de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacidn Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
SI NO X

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta,
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situacion, 1o
anterior con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusién en el repositorio, por un plazo de 5
afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, lal
Licencia de Publicacién sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacién se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacién, distribucion, comunicacién
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia 'y de
la licencia de uso con gue se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
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Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacién.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices vy,
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicién del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.

©0Re

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucién- No comercial- Sin derivar.

[@lolsle]

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
gue se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completo del Archivo Incluida

Tipo de documento

1Y) IS (ej. Texto, imagen, video, etc.)

(Ej. Nombre completo del proyecto.pdf)
1.Analisis de las oportunidades

2.innovadoras en las mipymes
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3.del Municipio de Ubaté en términos
4.del Sistema Regional de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion.
En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS ‘ FIRMA
(autografa)

CHAVEZ GIL MARIA ANGELICA

GONZALEZ DIAZ LAURA NATHALY | 7 | N\
DI UDIA powsd

21.1-51-20.
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Ubaté, 19 de noviembre, 2021

Nota de Aceptacion:

Jurado

Jurado

Jurado



DEDICATORIA
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AREA, LINEA, PROGRAMA Y TEMA DE INVESTIGACION

Area: ADMINISTRACION Y ORGANIZACIONES
Linea: Desarrollo organizacional y regional

Programa: Facultad de Ciencias Administrativas Econdmicas y Contables —
Administracion de Empresas

Tema de investigacion: Innovacion en MiPymes articulado con el Sistema de
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Municipio de Ubaté es una region conocida por sus productos lacteos, su
agroindustria y la prestacion de servicios a escala regional, siendo este el motivo
principal para que las mipymes del Municipio de Ubaté, vean las oportunidades de
crecimiento que tiene la implementacion de la innovacién organizacional,
considerandose esta como: “La Innovacion organizacional se define como la
implementacion de un nuevo método aplicado en las practicas de negocio de la
empresa, la organizacion en su sitio de trabajo o las relaciones con los entes
externos. Se debe considerar la innovacion como un proceso continuo, sustentado
en una metodologia que genere conocimiento, el aprovechamiento de nuevas
tecnologias, o la generacion de oportunidades de innovacion”. *

La innovacion se da a partir de la creacion de productos o servicios diferentes,
sumando a cada uno de ellos un valor agregado para la atraccion de clientes
potenciales o el mejoramiento de los procesos internos de las organizaciones que
permitan generar crecimiento, posicionamiento y reconocimiento, teniendo en
cuenta que la evolucion de las empresas, implica cambio, y con el paso del tiempo,
este cambio se traduce en innovacion, pero que no siempre puede llevarse a cabo
como se estima, debido a variables internas y externas.

Por otro lado, ante la contingencia del coronavirus (COVID-19) la economia mundial
ha vivido una crisis, por la cual, las empresas, en especial las mipymes, no podian
sostenerse, por la falta de interacciébn en los mercados, esta problematica ha
provocado inconvenientes a la hora de generar innovacion por diversos aspectos vy,
aun asi, intentan sobreponerse con la activacién econémica presente.

Lambooy, distingue tres fases en los procesos iterativos de innovacion: La
invencion, el descubrimiento, la Investigacién + Desarrollo (i+D): los incentivos para
innovar estan vinculados por el lado de la oferta y de la demanda; la innovacion
definida como la aplicacion y la introduccion en el mercado; la difusion

LCONSEJO NACIONAL DE POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL, CONPES 3834, Lineamientos de
politica para estimular la inversion privada en ciencia, tecnologia e innovacién a través de
deducciones tributarias, Bogota D.C., 2015, pagina 27-28
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(transferencia) y emulacion: ajustes de tecnologias, productos y de las
organizaciones. 2

Segun el CONPES 3285 plantea seis aspectos en los que describe como se ha
desarrollado el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
determinando que existen bajos niveles de innovacion y apropiacion social,
insuficiente recurso humano para la investigacion. Estos aspectos evidencian que
la innovacion, esta ligada al mercado, a su interaccion, a los ajustes o cambios y
mejoras internas de la organizacion junto con la investigacién y desarrollo, los
cuales se deben analizar y determinar dentro del estado de innovacion, si hay o no,
en las MiPymes del municipio ya que éstas podrian diferir en el tipo y grado de
innovacion.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Qué propuestas pueden fortalecer la cultura innovadora en las MiPymes de
Municipio de Ubaté para el afio 20217

2 HIGUITA PALACIO, Andrés. Medellin capital de la innovacion, 2015, pagina 41-55
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2.1.

2.2.

2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar las oportunidades de innovacion en las MiPymes del Municipio de
Ubaté en términos del Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
para el afio 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir el estado actual del Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion en el Municipio de Ubaté.

Diagnosticar la innovacion actual en las MiPymes del Municipio de Ubaté.

Disefar propuestas para la generacion de una cultura innovadora que mejore
la articulaciébn entre las MiPymes y el Sistema Regional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.
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3. JUSTIFICACION

Hoy en dia las empresas presentan varios problemas por la falta de inversion,
disminucién en ingresos por restricciones sociales y se ven obligados a la
modificacion de sus actividades comerciales para sostenerse, de acuerdo a las
situaciones anteriores, viéndose en la obligacion de cerrar 0 crear nuevos
emprendimientos para subsistir.

Por ende, las empresas se encuentran en una encrucijada donde deben buscar
estrategias o un enfoque con el fin de mantenerse en el mercado, soportando
preocupaciones que se deben a la disminucion de ventas, pago a proveedores y
demas obligaciones financieras, desempleo, falta de aprovisionamiento de insumos,
pérdidas de sus productos, entre otras situaciones, que no les han permitido lograr
una estabilidad acorde para generar nuevos proyectos a futuro.

Para ello, es importante que cada organizacion esté en constante innovacion, con
el fin de tener un plus en sus productos, procesos 0 servicios, manteniendo sus
vinculos y relaciones, siendo estos, aspectos primordiales para realizar una
basqueda y construccion de ideas, estrategias, y ventajas, que complementen el
desarrollo constante de las empresas.

Con lo anterior, se tomd el concepto de innovacion siendo punto de partida, para
analizar y sintetizar las posibles estrategias que puedan fortalecer y ayudar a las
MiPymes del Municipio de Ubaté, para obtener un crecimiento o mantenimiento
sostenible en los préximos afios.

15



4. MARCOS DE REFERENCIA

4.1. MARCO TEORICO

Disefar directrices que generen cambios en las mipymes con la implementacion de
la innovacién y todo lo que ésta comprende, proporcionando estrategias que
modifiquen sus comportamientos, dandole un valor agregado y diferenciador, que
permita la adquisicion de bienes, servicios y la captacion de nuevos clientes. Con el
fin de lograr transformacion, desarrollo en su economia y generar crecimiento. Sin
embargo, existen diversos escenarios y retos que deben asumir las empresas, los
cuales se deben identificar para lograr la innovacion apropiada de acuerdo a la
situacion actual.

4.1.1. Cultura Innovadora

“La cultura de la innovacion se define como los procesos de transformacién y de
cambio que se lleva a cabo en el entorno y en la sociedad, y como se aplican a partir
de las capacidades organizacionales, tomando como base la innovacién para lograr
el desarrollo esperado”®. Asi mismo, “Al hablar de cultura innovadora en las
organizaciones, es imprescindible referirse a la cultura de su entorno debido a que
las organizaciones son sistemas sociales abiertos, en permanente interaccion con
la sociedad y conformadas por hombres quienes, al mismo tiempo, son miembros
de una sociedad y ciudadanos de un pais*”

Finalmente es definida como: “una manera de pensar y de actuar la cual genera,
desarrolla, establece valores y actitudes en la empresa u organizacion, propensos
a sugerir, aceptar y estimular ideas, con cambios que supongan mejoras en el
funcionamiento y eficacia de la misma, aun cuando ello implique un desacuerdo con
lo convencional o tradicional”®.

3 CORPORACION RUTA N. Cultura de la innovacién, [Consultado el 07 de octubre, 2020] Disponible
en: https://lwww.rutanmedellin.org//es/recursos/abc-de-la-innovacion/item/cultura-de-la-
innovacion#:~:text=La%20cultura%20de%?20la%20innovaci%C3%B3n,para%20vincularlos%20des
de%20su%20manera

4 ARAUJO, Alice. La cultura organizacional innovadora desde una perspectiva valorativa. Vision
gerencial. Venezuela. 2010, p. 219.

5 Asociacion espafiola de contabilidad y administracion de empresas. (2005). Estrategia e
innovacion de la Pyme industrial en Espafia, Graficas Ormag, Madrid — Espafia.
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La cultura innovadora la describen como: conjunto de creencias y
valores, los cuales predominan en el grupo de sujetos que los comparten
y la aspiracion de generar ideas nuevas las cuales puedan ser utilizadas
en las diversos y multiples terrenos que abarca la actividad empresarial
como: produccion de bienes y servicios, relacion con los proveedores,
clientes y empleados, en los procesos administrativos, cada uno de los
atributos de productos, los sistemas de distribucién, etc., de los cuales
deriven rendimientos en alguna medida tangible en beneficio de la
empresa y sus clientes tantos internos como externos®

De acuerdo con los conceptos anteriores, el que se abordara a lo largo de la
monografia es el de H. Molina. Conca, F, el cual aclara desde todo contexto la
cultura innovadora, este, pretende compartir ideas nuevas, las cuales pueden ser
utilizadas en las diversas actividades empresariales, en este caso, las MiPymes,
siendo como tal un beneficio para el crecimiento econémico del municipio de Ubaté.

Lo que permite esta cultura, en la transformacion y cambio como medida de
innovacion, empleando un valor agregado que logre al producto o servicio
convertirse en un diferenciador con respecto a su competencia. Partiendo de esta
transformacién y de este plus, se tiene en cuenta los procesos que se deben tomar
para llevar a cabo el resultado final con una serie de objetos y planificacion para
hacerlo funcional.

Esto, adicionalmente va de la mano con los procesos internos de la organizacion,
como objeto de trabajo en equipo independientemente si es producto o servicio lo
que ofrece la empresa hacia el cliente, esta transformacion va desde adentro
(empresa) hacia afuera (cliente) y lo que este, espera recibir de la misma y
viceversa.

6 H. Molina. Conca, F. (2000). Innovacion tecnologica y competitividad empresarial, publicaciones
Universidad de Alicante, Espafia.
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4.1.2. Innovacion
> Concepto’

Se entiende por innovacioén la concepcion e implantacion de cambios significativos
en el producto, el proceso, el marketing o la organizacién de la empresa con el
propdsito de mejorar los resultados. Los cambios innovadores se realizan mediante
la aplicacién de nuevos conocimientos y tecnologia que pueden ser desarrollados
internamente, en colaboracién externa o adquiridos mediante servicios de
asesoramiento o por compra de tecnologia®

Segun la OCDE “la innovacion es un concepto extenso que comprende una amplia
gama de actividades y procesos: mercados, actividades empresariales, redes y
competencia, pero también las habilidades y organizaciones, la creatividad y la
transferencia de conocimientos” °

De acuerdo con el Manual de Oslo, la innovacién se da mediante la concepcion e
implementacién de nuevos cambios significativos en el producto, proceso, marketing o
en la organizacion de la empresa, con el proposito de realizar mejoras al momento de
obtener resultados. Los cambios innovadores, se hacen mediante la aplicaciéon de
nuevos conocimientos y tecnologia que se pueden fomentar internamente, con la
cooperacion externa o poder ser adquiridos mediante servicios de asesoramiento por
outsourcing o por compra de nueva tecnologial®.

Segun Castells y Pasola la innovacion es “el proceso en el cual a partir de una idea,
invencion o reconocimiento de una necesidad se desarrolla un producto, técnica o
servicio Util hasta que sea comercialmente aceptado” L.

Segun Schumpeter, entendié la innovacibn como una de las causas del
desarrollo econémico, como un proceso de transformacion econémica, social y
cultural, y la defini6 como: la incorporacion de nuevos bienes y servicios en el
mercado, métodos de produccion y transporte, la apertura de un nuevo

7 DIAZ, Gabriel y GUAMBI, David. La innovacion: baluarte fundamental para las organizaciones.
INNOVA, Ecuador, 2018, Vol. 3, p. 214-215.

8JANSA. Sixto. Resumen del manual de Oslo sobre innovacion. 2010, p. 2.

9 OCDE. Cultura innovadora por autores, pagina 1

10 SIXTO, Jansa. Resumen Manual de Oslo sobre innovacion. [Consulta: 07 de octubre de 2020].
Disponible en:
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,23280929,93 23280930& dad=portal&_schema=PO
RTAL.

11 SUAREZ, Rogelio. Reflexiones sobre el concepto de innovacion. Revista San Gregorio [en linea].
[Consultado: 07 de octubre de 2020]. Disponible en
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6839735
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mercado, una fuente de oferta de materias primas y el cambio en la organizacion
en su proceso de gestion'?.

De acuerdo con los conceptos anteriores de innovacién, se abordara el de
Schumpeter, como base, para ver la innovaciéon como fuente principal del desarrollo
y transformacioén econémica, social y cultural en las organizaciones, por otro lado,
la relacion y el enfoque que tiene frente al Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion.

El concepto de innovacion es de vital importancia a lo largo de este proyecto, es el
punto de partida para analizar los procesos y practicas organizacionales que se
llevan, de esta manera identificar la innovacioén y la evolucion que ha llevado con el
paso de los afios y las adversidades que influyeron para incrementarla.

> Tipos de innovacion?®?

A continuacion, se exponen cada uno de los tipos de innovacion y lo que comprende
en materia de productos/ servicios, procesos, marketing y organizacion,
constituyendo cada innovacion diferente, haciendo un compendio de su concepto,
proponiendo las areas a las cuales se enfoca cada tipo en relacion con las
organizaciones.

“Se establecen cuatro tipos de innovacién en el cual, esta se percibe como procesos
entre distintos agentes, que intervengan en conocimientos y tecnologias, dirigiendo
estos nuevos aspectos hacia proveedores, clientes y organizacion y requiere de la
parte cientifica, tecnol6gica, empresarial, financiera y comercial.” 14

Innovacion de Producto: Mejora de un producto, ya sea un bien, con
respecto a caracteristicas y funciones, con un plus ya sea en tecnologia o
materiales de los que se compone y conocimiento si es un servicio. Para que
un producto o servicio, sea completamente innovador, es importante que este
contemple caracteristicas diferenciados de productos/ servicios ya
existentes.

12 SUAREZ, Rogelio. Reflexiones sobre el concepto de innovacion. Revista San Gregorio [en linea].
[Consultado: 07 de octubre de 2020]. Disponible en
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6839735

13 JANSA. Sixto. Op. cit. 2010, p.2
14 JANSA. Sixto. Op. cit., p.5.
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Innovacion de Proceso: aplicado a los sectores de produccion y
distribucion. Se determinan por medio de cambios importantes en las
técnicas, materiales y optimizacion de recursos, esto para el logro de
menores costos de produccién y distribucion, mejor calidad, tanto en los
productos como en los servicios.

Es importante destacar el uso de la tecnologia de la informacion para la
implementacion de este tipo de innovacion, de igual manera la comunicacion
(TIC) como una innovacién de los procesos destinados a mejorar la eficiencia
y/o la calidad de una actividad de apoyo béasico

Innovacion de Marketing: se define como un método de comercializacion,
gue comprende algunas variables con relaciéon al producto, como disefio,
empaque, posicionamiento, donde consiste la creacion de nuevos canales
de venta (franquicias, exhibiciones, ventas directas, otros) la comunicacién,
en el manejo de sistemas de fidelizacion y la elacion con los clientes, por
ualtimo, el precio en funcion de la demanda. Todo con el objeto de mejorar las
ventas de la organizacion.

Innovacion en organizacion: cambios en las practicas y procedimientos de
la empresa, modificaciones en el lugar de trabajo, en las relaciones exteriores
como aplicacién de decisiones estratégicas, con el propdésito de mejorar los
resultados y de la misma forma en produccién, reduciendo los costes,
optimizando procesos y recursos.

La actualizacion en la gestion del conocimiento también se destaca dentro
de este tipo de innovacion, al igual que la introduccion de sistemas de gestion
de las operaciones de produccion, de suministro y de gestion de la calidad.

» Grados de innovacion:1®

Posteriormente, se exponen cuatro grados de innovacion, que se determinan en
el manual de Oslo. Comprende en la medida de aplicacion o implementacion de
innovacion que se lleva a cabo en las mipymes, para ello es necesario conocer
cada una de estas e identificarlas en el proceso organizacional de las mismas, y
son las siguientes.

15 JANSA. Sixto, op.cit, 2010, p.3
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Innovacion incremental: mejorar un propadsito existente utilizando los métodos
existentes. El grado de innovacion es muy bajo, ya que solo se realizan cambios
menores en los productos o0 procesos existentes.

Innovacion media: se ofrecen nuevos medios para el cumplimiento de fines
existentes 0 nuevos. Los cambios de innovacion media se basan en las
actividades de 1+D de una empresa, que a menudo tienen un mayor grado en
comparacion con las innovaciones orientadas a objetivos concretos.

Innovacion inducida por un propdsito: Las innovaciones desencadenadas
son a menudo dadas por las necesidades o la demanda de los clientes en el
mercado.

Innovacion Revolucionaria: Estas innovaciones se caracterizan sobre todo por
el hecho de que medios completamente nuevos 0 una nueva tecnologia
satisfacen una necesidad hasta ahora desconocida con un gran beneficio para
el cliente. Las innovaciones revolucionarias muestran un grado muy alto de
innovacion.

I+D Investigaciéon y Desarrollo:

“Desarrollar nuevos conceptos de productos, de procesos o métodos para
evaluar su factibilidad técnica y su viabilidad econémica. En esta fase se incluyen
también las investigaciones posteriores para modificar los disefios o las
funcionalidades técnicas”'®

“La investigacion y el desarrollo experimental, comprenden el trabajo creativo
llevado a cabo de forma sistematica para incrementar el volumen de
conocimientos, incluido el conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, y el
uso de esos conocimientos para crear nuevas aplicaciones”!’

La investigaciéon y desarrollo es fundamental para lograr invenciones a partir del
conocimiento que se obtiene o de las transformaciones y cambios en los
procesos que conducen a la innovacion, tomando desde la primicia estos dos

16 JANSA, Sixto. Op. cit., p.3A

17 CONSEJO NACIONAL DE POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL. CONPES 3834. Lineamientos de
politica para estimular la inversion privada en ciencia, tecnologia e innovacion a través de
deducciones tributarias, Bogota D.C, 2015, pagina 28.
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elementos que logran el resultado de experimentos planteados convirtiéndolos
en objetos diferenciadores a gran escala.

> Tipos de I+D:18

Se toma en cuenta los tres tipos de 1+D, identificando si la empresa emplea una
de ellas en sus innovaciones especificas, ya sea en productos/ servicios,
procesos, marketing u organizacional. Se clasifican en:

Investigacion bésica: Consiste en trabajos experimentales o tedricos que se
emprenden principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los
fundamentos de los fendmenos y hechos observables, sin pensar en darles
ninguna aplicacion o utilizacion determinada.

Investigacion aplicada: Consiste también en trabajos originales realizados
para adquirir nuevos conocimientos; sin embargo, esta dirigida
fundamentalmente hacia un objetivo practico especifico.

Desarrollo experimental: Consiste en trabajos sistematicos que aprovechan
los conocimientos existentes obtenidos de la investigacion o la experiencia
practica, y esta dirigido a la produccion de nuevos materiales, productos o
dispositivos; nuevos procesos, sistemas y servicios, 0 a la mejora sustancial de
los ya existentes.

4.2. MARCO LEGAL

Las deducciones tributarias para Ciencia, Tecnologia e Innovacién, son
instrumentos de intervencion indirecta usados para promover la inversion privada
en actividades de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion empresarial,
facilitando que el sector productivo se involucre en su ejecucion. En la Ley 1739 de
2014, dice que se debe establecer un esquema de calificacion automatica para
empresas altamente innovadoras, y habilitar a empresas en etapa temprana y
Pymes que, aunque no generan renta liquida hoy en dia, podran deducir estas
inversiones en innovacion en el futuro cuando deban pagar impuesto de renta.

El objetivo general para la definicion de las politicas es establecer los lineamientos,
criterios y condiciones que promuevan el uso efectivo del beneficio tributario de
deduccién por inversion o donacién en proyectos de CTel, con el propésito de

18 CONSEJO NACIONAL DE POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL.CONPES 3834. Op. cit, pagina 28
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incrementar la inversion privada en actividades para la competitividad del sector
productivo.

En consecuencia, los gobiernos disefian e implementan politicas e instrumentos
orientados a estimular la inversion privada en 1+D+i. Una de las posibilidades de
intervencion estatal es la creacion de esquemas que permiten un tratamiento
tributario diferenciado para las empresas que invierten en esas actividades,
consiguiendo con ello resultados similares, que se podrian obtener mediante el
gasto publico directo. *°

Tabla 1 Leyes, decretos y estatutos 2003 a 2020

TIPO DE
DOCUMENTO
NORMATIVO

DESCRIPCION | NUMERO | FECHA | APLICACION

Por el cual se
establece el 27
Régimen de | 1116 del | diciembre
Insolvencia 2006 de 2006
Empresarial en
la Republica de
Colombia y se
dictan otras
disposiciones
Por la cual se
dictan
disposiciones
para promover el
desarrollo de las
micro, pequefias
y medianas
empresa.

Por medio de la
cual se realizan

> Ley Articulo 1

12 de Articulo 1

julio 2000

590del
2000

> Ley

> Ley

algunas
modificaciones
de la Ley 590 de
2000 y se dictan

905 del
2004

2 de
agosto de
2004

Articulo 1
literal by
articulo 3

19 Resumen del manual de Oslo sobre innovacion, Sixto Jansa, I+D investigacion y desarrollo, pagina

3A, septiembre, 2010.
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http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0590_2000.html#1

otras
disposiciones.

Se transforma a
Colciencias en

> Ley Departamento 1286 del 23 de Articulo 1 vy
Administrativo, 2009 enero del | articulo 2
se fortalece el 2009 numeral 6.
Sistema
Nacional de
Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion y se
dictan otras
disposiciones.
Por el cual se
declara un 17 de
» Decreto Estado de | 417 del | marzo del Titulo 1
Emergencia 2020 2020
Econdmica,
Social y
Ecologica en
todo el territorio
Nacional
Lineamientos de
politica para
» CONPES estimular la 3834 02 de Todo
inversion privada julio del
en Ciencia, 2015
Tecnologia e
Innovacion a
través de
deducciones
tributarias.
Declaracion de
importancia 23 de
» CONPES estratégica del 3981 diciembre Todo
proyecto del 2019
“Capacitacion de
recursos
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humanos para la
investigacion
Nacional’?°

Declaracion de
importancia
estratégica

del proyecto

‘Apoyo a la 02. de
» CONPES L 3835 Julio de Todo
formacion del
. 2015
capital humano
altamente
calificado en el
exterior” %1
Por la cual se
adopta la politica
de Actores del
Sistema 09 de
» Resolucién Nacional de Mg)ige Diciembre Articulo 1
Ciencia, de 2016
Tecnologia e
Innovacion-
SNCTel.

20 CONPES, REPUBLICA DE COLOMBIA, Leyes, decretos y estatutos, 2003-2020, Colombia.
21 CONPES, REPUBLICA DE COLOMBIA, Leyes, decretos y estatutos, 2003-2020, Colombia.
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1. METODOLOGIA

En esta metodologia se describe el propésito, alcance, enfoque, técnicas o métodos
de recoleccién de datos, poblacion y muestra y las técnicas de analisis de la
informacion, para establecer la innovacién actual en las MiPymes del Municipio de
Ubaté y analizar el estado actual del Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién en el Municipio de Ubaté.

Tabla 2 Metodologia

Caracteristica

Metodolégica Descripcion Andlisis

Se escogio el propdsito aplicada
porque permite evaluar,
Propésito Aplicada comparar, interpretar, establecer
precedentes y determinar
casualidades e implicaciones.
Se escogié alcance descriptivo,
porque  permite  especificar
propiedades y caracteristicas
Alcance Descriptivo importantes de cualquier
fendmeno que se desea analizar,
mediante la recoleccion de
informacion.

Se escogi6 el enfoque cualitativo
porque su propdsito es examinar
la forma en que se perciben y

Enfoque Cualitativo ) .
experimentan los fenomenos y
conocer con mayor profundidad
el terreno que se esta pisando.
De acuerdo con los métodos de

f recoleccion existentes, para el

Técnicas o . L
. abordaje de la tematica tratada,
métodos de Encuesta y Consulta . .
. se van a utilizar los siguientes:
recoleccion Documental :
» Encuesta: Porque permite
de datos

conocer la opinion de los
empresarios y el estado
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actual de las MiPymes del
Municipio de Ubaté frente
a la tematica abordada.

» Consulta Documental:
Porque ayuda a
recolectar informacion
sobre las politicas

publicas en  ciencia,
tecnologia e innovacion.

La poblacion seleccionada

De acuerdo a la poblacién se

son las MiPymes del | escogieron 20 empresas
Municipio de Ubaté. MiPymes del Municipio de
Ubaté.
Poblaciény El tipo de muestreo utilizado es
Muestra discrecional, teniendo en cuenta
gque la muestra fue escogida
deliberadamente, y que son los
mas adecuados para el objeto de
investigacion abordado.
Tabulacibn de  datos
encuesta
Técnicas de Ma}p_eg de Actores para el
g analisis documental.
analisis

Matrices DOFA, MEFE vy
MEFI, para analisis de la
informacion documental.
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6. ESTADO DE POLITICAS PUBLICAS EN CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION

6.1. LINEADE TIEMPO DEL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA TECNOLOGIA
E INNOVACION

Con el paso del tiempo se puede observar la evolucion, acontecimientos y desarrollo
del Sistema de Ciencia Tecnologia e Innovacién, por ende, es necesario destacar
los momentos méas importantes que han permitido la consolidacion de este, como
se establece a continuacion:

LINEA DE TIEMPO POLITICAS PUBLICAS A NIVEL NACIONAL ANOS 1968
A 2019.22

LEY ANO DISPOSICION
Por el cual se crean el Consejo Nacional de Ciencia

Decreto 2869 1968 |y Tecnologia y el Fondo Colombiano de
Investigaciones Cientificas y Proyectos Especiales
"Francisco José de Caldas".

Por el cual se adopta el "Proyecto Especial para el

Decreto 416 1983 | Fomento y Desarrollo de las Ciencias y las
Tecnologias del Mar — FONDEMAR.
Decreto 267 1984 | Por el cual se adopta el Proyecto Especial para la

promocion y el desarrollo de las Ciencias Fisicas.
Decreto 3493 1985 | Por el cual se crean unas comisiones sectoriales en
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
Decreto 1623 1986 | Por el cual se dictan disposiciones sobre premios en
ciencia y tecnologia.

Decreto 595 1988 | Se declara el afio nacional de la Ciencia y la
Tecnologia.

Por el cual se integra una Misién de Ciencia y
Decreto 1600 1988 | Tecnologia y se sefialan sus funciones. (Modificado
por el decreto 1323 de 1989).

Por la cual se dictan disposiciones para el fomento de
Ley 29 de 1990 | 1990 | lainvestigacion cientificay el desarrollo tecnologicoy
se otorgan facultades extraordinarias.

22 Adaptacion de MINCIENCIAS. Tomada de [sitio web]
https://minciencias.gov.co/quienes_somos/normatividad/marcolegal
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Decreto 1767

1990

Por el cual se dicta el Estatuto de Ciencia y
Tecnologia.

Decreto 591

1991

Por el cual se regulan las modalidades especificas de
contratos de fomento de actividades cientificas y
tecnoldgicas.

Decreto 57

1991

Por el cual se aprueba el Acuerdo No. 0160 del 13 de
diciembre de 1990, emanado de la Junta directiva del
Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia
y la Tecnologia - Colciencias. Acuerdo No. 0160 de
1990: Por el cual se modifican los estatutos de
Coilciencias.

Decreto 393

1991

Se dictan normas sobre asociacion para actividades
cientificas y tecnolégicas, proyectos de investigacion
y creacion de tecnologias.

Decreto 2629

1991

Por el cual se aprueba el Acuerdo No. 34 de 1991
gue establece la estructura organica del Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la
Tecnologia Francisco José de Caldas, Colciencias y
se determinan las funciones de sus dependencias.

Decreto 591

1991

Por el cual se regulan las modalidades especificas de
contratos de fomento de actividades cientificas y
tecnoldgicas- Ministerio de Gobierno de la Republica
de Colombia.

Decreto 585

1991

Por el cual se crea el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, se reorganiza el instituto colombiano
para el desarrollo de la ciencia y la tecnologia -
Colciencias- y se dictan otras disposiciones.

Decreto 584

1991

Por el cual se reglamentan los viajes de estudio al
exterior de los investigadores nacionales.

Decreto 1742

1994

Por el cual se crean estimulos especiales para
investigadores y se reglamenta parcialmente el
paragrafo unico del articulo 185 de la Ley 115 de
1994.

(CONPES
2739)

1994

Objetivo general: integrar la ciencia y la tecnologia a
los diversos sectores de la vida nacional, buscando
incrementar la competitividad del sector productivo
en el contexto de una politica de internacionalizacion
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de la economia, y mejorar el bienestar y la calidad de
vida de la poblacién colombiana.

Decreto 2934

1994

Por el cual se aprueba el Acuerdo niumero 0021 de
1994 que establece la estructura interna del Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la
Tecnologia “Francisco José de Caldas”, Colciencias
y se determinan las funciones de sus dependencias.

(CONPES
3080)

2000

Objetivo central: Desarrollo de las estrategias
necesarias para la articulacion y el fortalecimiento del
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia — SNCyT.
Contiene la politica del Estado Colombiano para
incrementar la capacidad del pais para generar u
usar conocimiento cientifico y tecnoldgico.

(CONPES
3280)

2004

En este se proponen estrategias para la
modernizacion y fortalecimiento de sectores
productivos, presentando instrumentos financieros y
no financieros para fomentar el acceso a la
tecnologia, al conocimiento, a fuentes de
financiamiento y a mercados para sus productos.

(CONPES
3582)

2009

A través del cual se aprueba la Politica Nacional de
Ciencia, Tecnologia e innovacion.

(Ley 1286)

2009

Por la cual se modifica la Ley 29 de 1990, se
transforma a Colciencias en Departamento
Administrativo, se fortalece el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia y se
dictan otras disposiciones.

Decreto 2610

2010

Por el cual se reglamentan los Consejos de los
Programas Nacionales a los que se refiere el articulo
7 de la ley 1286 de 2009 sobre Ciencia, tecnologia e
Innovacion.

Decreto 1949

2012

Que reglamenta parcialmente la ley 1530 (ley que
pone en funcionamiento el Sistema General de
Regalias) en materia presupuestal estableciendo las
directrices para el financiamiento de proyectos de
inversion.

Decreto 1082

2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del sector Administrativo de
Planeacion Nacional.
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Por la cual se crea el Ministerio de Ciencia,
Ley 1951 2019 | Tecnologia e Innovacion, se fortalece el Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y se
dictan otras disposiciones.

Ley 1955 2019 | Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022. “Pacto por Colombia, Pacto por la

Equidad”.
Fuente: Adaptacién de MinCiencias, tomado de [Sitio Web]

https://minciencias.gov.co/quienes_somos/normatividad/marcolegal

6.2. POLITICA DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION A NIVEL
NACIONAL

Para determinar las politicas en Ciencia Tecnologia e Innovacion a nivel nacional,
se toma como referencia el CONPES 3834 Lineamientos de politica para estimular
la inversion privada en Ciencia, Tecnologia e innovacion a través de deducciones
tributarias, con el fin de promover la inversion en actividades de investigacion,
desarrollo tecnoldgico e innovacion empresarial. Este instrumento fue introducido a
comienzos de la década de los 90 el cual ha pasado por diferentes ajustes
normativos, estas han mostrado un impacto positivo en la productividad de las
empresas que lo utilizan, pero no se ha visto que se le dé un uso primordial y tiene
una cobertura baja.

Dentro de esta politica lo que se quiere es promover la inversion privada en lo
relacionado en las actividades de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion
(I+D+i), con el fin de que las personas busquen un incentivo de deduccion por
inversion en investigacion, desarrollo cientifico o tecnoldgico e innovacion.

Basicamente estas deducciones tributarias por inversién consisten en descontar,
aguellos gastos incurridos los cuales se descuentan de los ingresos que afectan la
utilidad, con el fin de generar un menor impuesto a pagar por parte del
contribuyente. Lo cual fomenta financiamiento publico indirecto, para apoyar la
competitividad empresarial.

Dentro de estas politicas se observa una limitacién con el alcance de los incentivos,
con los siguientes aspectos:

v Los niveles de inversion privada con base en el financiamiento de 1+D
son bajos.
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v Los porcentajes de deduccion que sean efectivos pueden llegar a ser
insuficientes para compensar los riesgos que estan asociados a las
inversiones en |+D+i.

v Los usuarios del instrumento se concentran en grandes empresas y
en pocos sectores, dejando por fuera a aquellas pequefas y
medianas empresas las cuales no declaran renta liquida, asi como a
los sectores productivos que realizan 1+D+i en menor escala.

v El cupo global de deduccién ha sido subutilizado. 23

Por otro lado, con este instrumento de las politicas las dificultades que se
manifiestan son:

s Se tiene poco conocimiento del instrumento de posibles beneficiarios
potenciales

% Se presentan limitaciones de la operacion del instrumento en la plataforma
electronica.

+ Falta de mecanismos de seguimiento y evaluacion.

% Bajas aprobaciones de los proyectos presentados en su preparacion con
relacion a los requisitos exigidos.

Cabe resaltar que en esta politica hay unos criterios de priorizacion de proyectos
los cuales se someten a consideracion del CNBT (Consejo Nacional de Beneficios
Tributarios), cuando la demanda supere el cupo de inversion. MinCiencias sera la
encargada de liderar esta propuesta, se priorizan de acuerdo con estos criterios:

e Proyectos que integren innovacion empresarial o de transferencia de
tecnologia.

e Proyectos que sean relevantes para Pymes que no generan renta liquida.

e Proyectos diferentes es decir que pertenezcan a los sectores que
tradicionalmente se han aplicado.

El andlisis realizado de la situacion actual de las politicas publicas en ciencia
tecnologia e innovaciéon muestra que para el afio 2018 se otorgaron recursos por
21,2 billones de pesos en el llamado Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion.

ZCONSEJO NACIONAL DE POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL, CONPES 3834, Lineamientos de
politica para estimular la inversion privada en ciencia, tecnologia e innovacion a través de
deducciones tributarias, Bogota D.C., 2015, pagina 27-28
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Por otro lado, dentro de las estadisticas encontradas, Colombia solo invierte 0,67%
del PIB en ciencia tecnologia e innovacion, mientras que el promedio de América
Latina es del 1%. En el 2018 sélo el 3,8% de las empresas colombianas trabaja
mutuamente con universidades, donde se observa que de acuerdo con lo reportado
en el afo 2010 el porcentaje era de 5,7%, presentandose una baja mas o menos
del 66,66%, con relacion al porcentaje actual. Cabe resaltar que solo 2,5% de los
investigadores adscritos a la entidad trabajan en empresas, mientras que el
promedio manejado en América Latina es del 22%.24

Un hallazgo que se da a conocer por parte de la CTel, la innovacion publica esta
desarticulada, teniendo en cuenta que tiene poca informacién sobre ella, puesto
que, de un universo superior a 5 mil entidades, tan solo 59 entidades son mapeadas
en el sector publico.

Con base en la informacién anterior la CTel, tiene planteados los siguientes
objetivos: aumentar la inversion publica y privada en ciencia tecnologia e
innovacion, establecer una mayor colaboracion entre las universidades y empresas
con el fin de lograr un mayor impacto referente a la investigacion, aprovechar a
aquellos colombianos que en los proximos afios regresaran con doctorado y por
altimo potencializar la innovacion publica con el fin de medir y fortalecer todas las
capacidades de innovacion.

Las estrategias que tienen planteadas en la CTel, para lograr los objetivos
planteados anteriormente son: ajustar el marco regulatorio con el fin de aprovechar
tecnologias disruptivas y fomentar nuevas industrias 4.0, llevar a cabo
convocatorios para el uso de las regalias del Fondo de Ciencia Tecnologia e
Innovacion para proyectos regionales que sean pertinentes, incentivar la innovacion
mediante la compra publica innovadora por parte del Estado.

Asi mismo, la creacién de Fondos Sectoriales para la investigacion, fortalecimiento
del Portal de Innovacion para que sea de facil acceso al ciudadano, apoyo para
formacién doctoral de 3.600 estudiantes de los cuales se vincularan laboralmente
800 doctores, actualizacion de la politica de propiedad intelectual e incrementacion
de la produccion cientifica, se disefiara e implementara el indice Colombiano de

2DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION [sitic web]. Bogotd. DNPN. Pactos
Transversales. [Consultado: 13 de agosto de 2021]. Disponible en:
https://www.dnp.gov.co/DNPN/Plan-Nacional-de-Desarrollo/Paginas/Pactos-Transversales/Pacto-
Ciencia-Tecnologia-y-la-Innovacion/Ciencia-Tecnologia-e-Innovacion.aspx
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Innovacién Publica, se capacitara a mas de 8.000 servidores publicos en materia de
Innovacién y por ultimo caracterizar y conectar con el ecosistema del sector privado.
Por lo tanto, para llevar a cabo lo planteado anteriormente se tienen establecidas
las siguientes metas: duplicar la inversion publica y privada estableciendo como
meta el 1,5% del PIB, duplicar los acuerdos de transferencia de tecnologia de las
universidades a las empresas apoyadas por Colciencias 59 acuerdos es la meta,
tener 800 investigadores vinculados con el apoyo del Gobierno Nacional y medir la
capacidad de todas las entidades nacionales y territoriales mediante el indice
Colombiano de Innovacion Publica.

Todo esto con el fin de ser reconocidos y promover la ciencia, tecnologia e
innovacion a todo nivel, para brindar soluciones a problemas que se presentan en
el pais. Logrando un alto nivel en las empresas y un mayor y mejor conocimiento de
las universidades.

6.3. POLITICA DE ACTORES DEL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION A NIVEL NACIONAL

Esta politica tiene como objetivo provocar un ambiente favorable para el
ordenamiento del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
estableciendo una serie de orientaciones y estimulos con el fin de lograr una
excelencia entre todos los actores que la integran, en esta se reconocen las
condiciones del SNCTel, que pueden llegar a afectar el desempefio de los actores
que la conforman, de acuerdo con las bajas en la financiacion referente a las
actividades de CTel.

Segun lo anterior, esta politica busca lograr conceptualizar, de manera clara y
flexible la caracterizacion de los roles de los actores identificando: actividades
principales, sus actividades complementarias y cuales son sus principales
resultados. Dentro de esto se toma como referente una adaptacion del esquema
Nivel de Madurez Tecnologico (TRL), ademas del desarrollo tecnolégico.

Los procesos que se han venido realizando a través del reconocimiento de
investigadores, grupos de investigacion, centros de investigacion, centros de
desarrollo tecnolégico y las unidades empresariales de 1+D+i, han abierto puertas
con el fin de lograr una participacion en los diferentes programas y convocatorias
realizados, basicamente no solo teniendo en cuenta esta entidad sino otras
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instituciones que ven el reconocimiento como una prueba del buen desempefio y la
actuacion responsable de cada uno de los actores que acceden a él.

llustracidén 1 Actores agrupados por afinidad en su objeto social

GENERACION DE CONOCIMIENTO CIENTIFICO

- Investigadores
- Grupos de investigacion
- Centros e institutos de investigacion

DESARROLLO TECNOLOGICO Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

- Centros de desarrollo tecnologico
- Oficinas de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRIS)

INNOVACION Y PRODUCTIVIDAD

- Empresas Altamente Innovadoras (ElAs) - Centros de innovacion y de productividad
- Incubadoras de empresas de base tecnolégica - Unidades empresanales de 1+D+i
- Parques Cientificos, Tecnolégicos o de Innovacion

MENTALIDAD Y CULTURA DE LA CTEI
A S S L L L L

- Centros de ciencia
- Organizaciones que fomentan el uso y la apropiacion de la CTI

Fuente: elaboracién propia, adaptacion de
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/politiciadeactores-snctei.pdf

6.4. POLITICA DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION A NIVEL
DEPARTAMENTAL

A partir del andlisis y el estado actual en el que se encuentra este sistema dentro
del Departamento de Cundinamarca, se toma como base la ordenanza 109 del afio
2011, ‘Por medio de la cual se adopta la politica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
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—CTel del Departamento de Cundinamarca y se dictan otras disposiciones’. El cual
determina un enfoque en principios del derecho del desarrollo humano para
promover capacidades y herramientas dentro del mismo en cuanto a la parte
econdmica, social, cultural y politico, con el fin de garantizar la competitividad del
departamento y la regidn, asi mismo, pretende convertirlo en ‘un nucleo global de
conocimiento y desarrollo de nuevos bienes y servicios, siendo generador de
transferencia tecnoldgica, contando con los espacios oportunidades y alianzas’?®

Las tecnologias, investigacion y desarrollo e innovacion dentro de las mipymes, son
aspectos carentes no solo de inversion sino de mantener esta cultura, que permita
crear lineamientos para la generacion de cambios constantes en la medida que va
evolucionando el mundo, los negocios, la misma tecnologia e incluso los
comportamientos organizacionales.

Con base en el CONPES 3582 respecto al diagnostico que plantea, se identifican
seis aspectos en el que determina la situacion actual del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia en el departamento de Cundinamarca, en el cual parte desde
la ‘baja capacidad para identificar, producir, difundir, usar e integrar el conocimiento’
aspectos como:

e Bajos niveles de innovaciéon de las empresas, debido a la falta de inversion
tanto en el sector privado como en el publico.

e Débil institucionalidad en el SNCTel. Con respecto a la brecha que existe en
generacion de conocimiento y la relacion universidad — empresa en la cual
se vinculen la academia a los procesos productivos en las organizaciones.

e Insuficiente recurso _humano para la investigacién y la innovacion. Los
escasos esfuerzos por fortalecer e incrementar la generacion de
conocimiento durante todos los niveles educativos, evaluando cada uno de
los procesos para la mejora continua de estos y el desarrollo de nuevos
proyectos a partir de la relacién academia y el Sistema Nacional de Ciencia
tecnologia e innovacion.

e Baja apropiacidon social de la ciencia y la tecnologia, referida a dicha
apropiacion del conocimiento para el desarrollo de capacidades analiticas y
criticas sobre ciencia, tecnologia y la sociedad.

25 Ordenanza 109, 2011, Art. 5, Departamento de Cundinamarca, 2011
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e Ausencia de focalizacion en areas estratégicas de largo plazo. ‘La falta de
decisiones de eleccién de sectores derivada de estudios que involucren
variables de analisis de capacidades comparativas y competitivas (politica
industrial), que a su vez esta fundamentado en dos tipos de problemas que
puede generar una intervencion del gobierno: los problemas de informacion
y los de incentivos’2®

e Disparidades regionales en capacidades cientificas y tecnologicas. Este
apartado expone la desigualdad de grupos distribuidos por region, ya que la
mayoria de estos se concentra en la ciudad de Bogota, lo cual, impide
generar proyectos por region en la misma capacidad cientifico — tecnolégicos.

Por ende, es fundamental articular el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion con las empresas desde estrategias que permitan el fortalecimiento de
la generacion de conocimiento, la investigacion y la innovacion para las mismas, de
igual manera impartir y fomentar la apropiacion social del conocimiento a partir del
desarrollo de las capacidades en cuanto al recurso humano.

6.5. POLITICA DE ACTORES DEL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION A NIVEL DEPARTAMENTAL

Es importante la identificacién y caracterizacién de los agentes que intervienen en
los procesos de Ciencia Tecnologia e Innovacién, esto con el fin de determinar las
instituciones, grupos y productos, resultado de proyectos de investigacion, lo que
permite reconocer dentro de los cuatro items (Generacibn de conocimiento;
Desarrollo tecnolégico y transferencia de tecnologia; Innovacion y productividad;
Mentalidad y cultura de la CTel) que tipo de actores participan en el departamento
de Cundinamarca.

Para esto, se tomé como referencia el esquema de actores a nivel Nacional, el cual
comprende de Centros o institutos de investigacion dependientes y/o autbnomos o
Institutos Publicos de 1+D, Centros de desarrollo tecnolégico, de innovacion y de
productividad, Unidades empresariales de 1+D+i y Centros de ciencia. De igual
manera se analiza e identifica la integracion de actores a partir del Plan Estratégico

26 CONPES 3582, Diagnstico, 2009, Pag. 30
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Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y de la ordenanza 109 el 2011.
Esquema disefiado y contemplado a continuacion.

llustracion 2 Plan Estratégico Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

MinCiencias
e
Comision Nacional Consejo Macional de
de competitividad Ciencia y Tecnologia
- /__r"_"-\-\.\_\ o
Consejo departamental Secretaria de Ctel ———— CRC, Bogota y
de Ctel Cundinamarca
Entidades Generacion de Organismos
Ejecutoras Politicas Relacionados
| | |
Un|1..rersl|dades & || Universidad de Secretaria DANE
Instituciones de Cundinamarca Departamental |
Educacion Superior |
[ Camara de
DNP Comercic
Centros de } SENA - |
investigacion y CORPOICA Ministerios |
desarrollo | Otros
I
Sector Productivo CONPES
I
Alcaldias
Municipales

Fuente: Adaptacion del Plan Estratégico Departamental de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, Bogota, 2013.

Cabe resaltar que los actores anteriormente propuestos son determinados a partir
de las politicas y documentos expuestos en el parrafo anterior para el desglose de
agentes interventores en cada uno de los procesos de CTel y que la figura es
tomada como referente a partir del esquema de actores del Plan estratégico
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departamental de Ciencia Tecnologia e Innovacion. Esto, con el propoésito de
generar los siguientes productos tanto a nivel Departamental como a nivel Nacional

en materia empresarial:

Tabla 3 Productos y clasificacion de Ciencia Tecnologia e Innovacién

1. GENERACION DE NUEVO CONOCIMIENTO

tecnoldgicos

de la patente, certificado de

PRODUCTO COMPONENTES REQUISITOS
-Solicitud de la patente
Productos Numero de la patente, titulo | por la via PCT (Sistema

internacional de

patentados o en patente, titular, afio de | patentes)
proceso obtencién, pais(es) de | -Solicitud de la patente
obtencion, gaceta industrial | por la via tradicional
de publicacién. -Contrato de
explotacién 0
licenciamiento.
2. DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION

Disefio industrial

Registro disefio industrial.
NUmero de registro del
disefio industrial, titulo de
registro, nombre del titular,
afio de obtencion, pais de
obtencion, gaceta industrial
de publicacién.

Esquema de circuito
integrado

Registro del esquema de
trazado de circuito
integrado. Numero de
registro del Esquema de
trazado de circuito

integrado, titulo de registro,
nombre del titular, afio de
obtencion, pais de
obtencion.

-Disefio Industrial: con o
sin contrato de
fabricacion, explotacion
o de comercializacion.

Esquema de circuito
integrado

esquema de trazado de
circuito integrado con
contrato de fabricacion,
explotacion 0 de
comercializacion.
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Productos
tecnologicos
certificados o

validados

Software

Titulo del producto o
proceso, numero del registro
aprobado por la Direccion
Nacional de Derechos de
Autor, aflo de obtencion.
Descripcion del Analisis,
Disefio, Implementacion y
Validacion.

Planta piloto
Registro de la planta piloto:

nombre de la Planta piloto,
Fecha y lugar de
elaboracion, Institucion

financiadora. Adjuntar: copia
digital de los contratos de
desarrollo de esta Planta
Piloto.

Prototipo industrial

Registro  del prototipo
industrial: nombre  del
Prototipo industrial, Fecha y
lugar de elaboracion,
Institucion financiadora.

Signos distintivos

Registro del Signo distintivo.
Numero del registro del
signo distintivo, titulo del
registro, nombre del titular,
afio obtencion, mes, pais de
obtencion.

Software: SF A
(Software con
certificacion de la
entidad productora del
software en el que se
haga claridad sobre el
nivel de innovacion) SF
B (Software producto de

un proyecto de
investigacion financiado
por el Colciencias.
Identificacion del
proyecto. Codigo del
proyecto financiado por
Colciencias)

Planta  Piloto: Los
mismos de
componentes.

Prototipo industrial: Los

mismos de
componentes.
Signos distintivos:

Certificado de registro
de la Superintendencia
de Industria y comercio
0 quién haga sus veces.
Descripcion  de las
condiciones de uso.
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Productos
empresariales

Secreto empresarial.
Nombre del producto o
proceso comercializado.
Valor del contrato.

Certificacion de la institucion
firmada por el representante
legal en la cual conste que
se ha tomado las medidas
necesarias para evitar que
se divulgue o propague esta
informacién  entre  sus
competidores. Numero del
contrato de licenciamiento.

Empresa de base
tecnoldgica (Spin-off y Start-
up)

Nombre de Empresa

creada, Certificado Camara
de comercio, NIT o cédigo
de registro tributario si la
empresa radica fuera de
Colombia; Certificacion
institucional describiendo el
campo tecnologico de las
empresas creadas.

Empresas creativas \
culturales
Nombre de la Empresa

creada, Certificado Camara
de comercio, NIT o cdédigo
de registro tributario si la
empresa radica fuera de
Colombia; Certificacion
institucional describiendo el
campo creativo de las
empresas creadas.

Sector empresarial: Los
mismos de
componentes.

Empresa de Dbase
tecnoldgica (spin-off y
star-up) Los mismos de
componentes.

Empresas creativas y
culturales: ICC A (Con
productos o servicios en
el mercado) ICC B (Sin
productos o servicios en
el mercado)
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Innovacion generada en la
gestion empresarial
Nombre de la innovacion,

fecha, autor(es);
Certificados de
implementacion en
pequefias, medianas Yy
grandes  empresas (el
certificado lo expide el
representante legal de la
empresa); titulo del
Proyecto aprobado en
convocatorias del SNCTI;

NIT o codigo de registro
tributario si la empresa
radica fuera de Colombia;
Nombre de la empresa y
documento  especificando
tamafio segun la ley;
Certificacion del producto
por parte de la entidad que
pertenece al SNCTHI.

Innovacion

procedimiento y servicio:
Nombre de la innovacion,
fecha, autor(es), Nombre de

en

la  empresa vy NIT.
Certificados de
implementacion en
pequeias, medianas vy
grandes  empresas (el
certificado lo expide el

representante legal de la
empresa)

Innovacion generada en
la gestidbn empresarial:
IG Al Y IG A2
(Innovaciones en el
ambito  organizacional
en medianas y
pequefias empresas Yy
grandes empresas) 1G

Bl Y IG B2
(Innovaciones en el
ambito de la
comercializacion en

pequefias, medianas y
grandes empresas)

Innovacion en
procedimiento y
servicio: Los mismos de
componentes.
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Regulaciones,
normas, reglamentos
o legislaciones

Que emitié la
reglamentacion 0
normatividad, pais, ciudad,
titulo, fecha de

publicaciéon/implementacion,
tipo de regulacion, norma,
reglamento o legislacion.
Certificado de la entidad o
institucion que emitié el
producto, indicando la
participacion del grupo o de
alguno de sus integrantes
en la construccion.

RNR A (Para el caso de
la normatividad del
espectro radioeléctrico
certificacion emitida por
la Agencia Nacional del
Espectro) RNR A, B, C
(Implementacion
internacional, nacional y
técnico)

Consultorias
cientifico-
tecnoldgicas o
informes técnicos
finales

Consultoria: Titulo de la
consultoria; Numero de
Contrato o documento que
soporta la realizacion de la
consultoria; Fecha en que
se prestd la consultoria,;
Certificacion de la empresa
o entidad sobre el objeto y la
calidad de la consultoria
prestada.

Informe técnico final: Titulo
del informe; Titulo de la
investigacion que da origen
al informe técnico; Fecha en
gue se realizé el informe;
Certificacion de la entidad
gue tom6é como base el
informe para la toma de
decisiones.

Consultoria: los mismos
gue de componentes.

Informe técnico final:
Acuerdos de licencia
para la explotacion de
obras protegidas por
derecho de autor.

Nombre de la Obra,
Institucibn u organizacién
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Registros de
Acuerdos de licencia
para la explotacion de

obras de AAD

protegidas por
derecho de autor

que tiene la licencia, fecha
de otorgamiento de la
licencia, Ciudad, Pais,
Numero de registro en la
Direccion  Nacional de
Derechos de Autor,
Proyecto de creacion o
investigacion/creacion
registrado del cual se deriva
(ment  desplegable, Si
cuenta con contrato para la
explotacion o]
comercializacion del
producto registrar Fecha,
ciudad y pais de celebracion
del contrato y Adjuntarlo.

Los mismos que de
componentes.

3. APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO

Circulacion de
conocimiento
especializado

Nombre de la red, lugar,
fecha de inicio, investigador
principal o gestor, nombre
de la comunidad o
comunidades participantes,
pagina Web, instituciones o
entidades gestionadoras o
patrocinadoras.

Creacién y liderazgo de
red. Aportes a las
actividades de la red
como participante.

Talleres de creacion

Nombre evento, fecha de
inicio, fecha de finalizacion;
nombre de participante(s) u
organizador(es);
participante(es),
instituciones o0 entidades
gestoras o patrocinadoras;
Lugar de realizacion del
evento.

Certificado que haga
explicito que el Taller se
sometié a algunos de
los siguientes procesos:
-Seleccion 0
convocatoria de
participantes, mediante
jurado o curaduria, con
base en experiencia,
proyecto propuesto o
trayectoria.

-Mecanismos de
interaccion del taller de
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manera simultanea
virtual y presencial.

-Articulos criticos con
evidencia visual,
auditiva, grafica u otra
alternativa que muestre
conocimientos previos

comparados con los
resultados en la
aplicacion objeto del
ejercicio,

-Uso de protocolos
propuestos  por el
creador, que

demuestren algun tipo
de mejoramiento en el
objeto de reflexion
creadora.

Reconocimientos

Institucibn u organizacion
gue lo otorga, fecha de
otorgamiento. (En
Construccién)

Los mismos que de
componentes

4. FORMACI

ON DEL RECURSO HUMANO PARA LA CTEI

Proyectos de
investigacion y
desarrollo i+D

Titulo, institucion,
investigador principal,

entidad financiadora, acto
administrativo donde se
demuestre la asignacion del
recurso, afio, numero del
contrato de beca-"pasantia
de joven investigador (para
el subtipo de proyecto que lo
requiera)

PF A (Proyecto
ejecutado con
investigadores en
empresas) PF B

(Proyecto ejecutado con
jovenes investigadores
en empresas)

Nombre del proyecto de
extension universitaria,
fecha de inicio, fecha de

Certificado expedido por
la institucién que presta
el servicio de extension,
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Proyecto de extension
y responsabilidad
social

finalizacién (en el caso que
haya finalizado),
institucion(es) o entidad(es)
vinculadas(s), investigador
principal 0 gestor,
investigadores
participantes, nombre de la
comunidad o comunidades
participantes, resumen del
programa de extension en
CTel. En este item se
relacionan los proyectos de
extension financiados por
una entidad contratante y
los proyectos de extension
solidaria.

en cual especifique el
tipo de participacion del
grupo de investigacion

en el proyecto de
extension (financiada o
solidaria) en  CTel
(creacién, organizacion,
liderazgo, apoyo,
vinculacion 0
asistencia).

Fuente: COLCIENCIAS, 2016.27

Los productos anteriormente expuestos a detalle, que proporcionan las actividades
de investigacion, desarrollo tecnolégico o de innovacion se pueden lograr
conduciéndolos al crecimiento empresarial como un bien intangible que cobra
mucho mas valor y asi mismo, es un gran diferenciador frente a la competencia;
productos, que a lo largo del tiempo han sido desarrollados por las mas grandes
empresas y que ahora pueden ser desarrolladas por las MiPymes del municipio de
Ubaté, fortaleciendo asi, no solo el sector empresarial sino la economia y desarrollo
local a partir de una relacibn meramente estrecha con el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

27 COLCIENCIAS. Tipologia de productos resultados de las actividades de los grupos de
investigacion, desarrollo tecnoldgico o de innovacion, 2016
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7. DIAGNOSTICO Y ANALISIS DE LA INNOVACIQN EN LAS MIPYMES DEL
MUNICIPIO DE UBATE

Con la encuesta realizada a las empresas del Municipio de Ubaté, se quiso indagar
sobre su estado actual, conocimiento y aplicacion del Sistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, para esto fue necesario incluir un video al inicio, con el fin
de contextualizar al empresario sobre el Sistema de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, su historia y la interaccion con los diferentes actores: universidad,
empresa, estado y la sociedad siendo esta la principal beneficiaria.

Se aplicé de manera virtual y presencial cumpliendo con los respectivos protocolos
de bioseguridad, teniendo en cuenta que en algunos casos no se obtuvo respuesta
de las empresas a las cuales se les envi6 la encuesta por medio virtual, instrumento
que se aprecia en el Anexo 1.

1. Tipo de empresa

llustracion 3 Tipo de empresa.

@ Micro empresa

@ Pequefia empresa
Mediana empresa

@ Grande empresa

Fuente: elaboracion propia

Se puede identificar que de las empresas encuestadas el 40% son Pequefias
empresas, el 35% son Microempresas y el 25% Medianas empresas. Lo cual,
permite analizar el tipo de empresa que participdé en el instrumento.
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2. Actividades de investigacion que se enfoca o enfocaria con las siguientes
tematicas

llustracion 4 Actividades de investigacion que se enfoca o enfocaria.

Agropecuario

Agroindustrial

Medio Ambiente

Minas v Energia

Educacion - Desarrollo Social vy
Salud

Comercial

Comercio al por mayor y menor
Ventas al por menos de articul...
Industrial

PUBLICIDAD

5 (25 %)

Fuente: elaboracion propia

Las empresas poseen un interés en tematicas de investigacion representadas en la
siguiente manera. Del 100% de las empresas encuestadas, el 25% se enfoca o
enfocaria a actividades de investigacion referente a Minas y Energia, el 20% a
actividades Agroindustrial y Medio Ambiente, el 15% a Salud, el 10% a Educacion-
Desarrollo Social y Comunitario y el 5% a actividades Comercial, Comercio al por
mayor y menor, Ventas al por menor de articulos deportivos, Industrial y Publicidad.

3. La organizacion ha participado en procesos de desarrollo cientifico —
tecnoldgico o innovacion

llustracién 5 La organizacion a la cual usted pertenece ha participado en procesos
de desarrollo cientifico-tecnoldgico o innovacion.

@ 5i
® No

Fuente: elaboracion propia
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Se puede observar que, la participacion de las organizaciones en procesos de
desarrollo es minimo puesto que el 75% de las empresas no ha participado en
procesos de desarrollo cientifico-tecnolégico o innovacion y tan sélo el 25% de estas
ha participado en procesos de desarrollo cientifico-tecnoldgico o innovacion.

4. Financiamiento de la labor investigativa o de innovacion

llustracion 6 De dénde provino el financiamiento para su labor investigativa o de
innovacion.

@ Recursos propios de la empresa
@ Minciencias

@ La empresa en cooperacion con ofra
empresa o institucion

@& Empresa plblica, privada o mixta
@ Gobernacion
® Alcaldia

@ Mo se han realizado labores
investigativas o de innovacion

@& Financiamiento bancario

Fuente: elaboracion propia

El financiamiento de la labor investigativa o de innovacion, de las empresas que han
participado en procesos de desarrollo, provino de recursos propios de la empresa,
representado en un 20% y de financiamiento bancario en un 5%.

5. Montos en qué ha oscilado la financiacion en los ultimos 5 afios

llustracion 7 Montos en qué ha oscilado la financiacion en los ultimos 5 afos.

@ 1-30 Millones de pesos

@ 21 - 150 Millones de pesos

& 151 - 300 Millones de pasos

@ 301 - 1000 Millones de pesos

@ Superiores 1000 Millones de pesos

@ En ese periodo de tiempo no se
realizado financiacion enfocada en
términos de Ciencia Tecnologia e
Innovacion

Fuente: elaboracion propia
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El monto oscilado de financiacién durante los ultimos 5 afios nos muestra que el
75% de las empresas no han realizado ninguna financiacion, de las empresas que
han participado en procesos de desarrollo, mientras que el 10% posee un
financiamiento que oscila entre 1 - 30 millones de pesos; sin embargo, entre 31 -
150 millones, 151 — 300 millones de pesos y 301 — 1000 millones de pesos,
representa el 5% respectivamente.

6. Lineas de financiacion fueron dirigidos los recursos de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién

llustracion 8 Hacia que lineas de financiacion fueron dirigidos los recursos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

& Capital Humano
& Inversion en [+D

Transferencia de tecnologia v
conocimiento

@ Apropiacion social de la Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

@ Fortalecimiento Institucional

@ Innovacion y emprendimiento

@ Ninguno

Fuente: elaboracion propia

De las financiaciones anteriores el 10% de estas, fueron dirigidas a capital humano,
10% a fortalecimiento institucional y el 5% a Transferencia de tecnologia y
conocimiento. Lo anterior evidencia que el 75% de las empresas que no han
realizado labores investigativas, tampoco estan en capacidad de dirigir recursos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion a ninguna linea de financiacion.

7. Productos que ha desarrollado la empresa en materia de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.
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llustracion 9 Productos que ha desarrollado la empresa en materia de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion.

Productios empresariales (Secr...

Talleres de creacion
Reconocimientos

Proyectos de investigacion v d...
Proyectos de extension y respo.
La empresa no desarrolla ning...

Productos tecnolagicos patenta_.. [0 (0 %)
Productos tecnologicos certific_.. [(—0 (0 %)

Regulaciones, normas, reglam... |—0 (0 %)
Consultorias cientifico-tecnolog... |0 (0 %)
Registros de acuerdos de licen_ (—0 (0 %)
Circulacidn de conocimiento es._ [—0 (0 %)

15

15(78,9 %)

Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar que el 78,9% de las empresas no ha desarrollado ningun
producto en materia de Ciencia, Tecnologia e Innovacién mientras que el 5,3% ha
desarrollado productos empresariales, talleres de creacién, reconocimientos,
proyectos de extension y responsabilidad social. Productos contemplados en la
tabla 3 Productos y clasificacién de Ciencia Tecnologia e Innovacion.

8. Con que actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,

ha interactuado en los ultimos 3 afos.

llustracion 10 Con que actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, ha interactuado en los ultimos 3 afios.

2

@ Investigadores

@ Grupos de Investigacion

@ Centros e institutos de investigacion

@ Centros de desarrollo tecnoldgico

@ Oficinas de transferencia de resultado. ..
@ Empresas altamente innovadores(EIAs)
@ Centro de innovacién y de productividad

@ Incubadoeras de empresas de base tec...

@ Unidades empresariales de [+D+i

@ Parques cientificos, Tecnologicos o de
Innovacién

® Centros de Ciencia

@ Organizaciones que fomentan el uso y
la apropiacion de la Ciencia, Tecnologia
€ Innovacion

@ Ninguno

Fuente: elaboracion propia

51



El 80% de las empresas encuestadas, de las cuales, el 5% ha realizado o
participado en procesos de desarrollo cientifico-tecnoldgico o innovacion y el 75%
no ha realizado ni participado en dichos procesos, dicen no haber interactuado con
los actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnhologia e Innovacion, sin embargo,
el 10% ha interactuado con Organizaciones que fomentan el uso y la apropiacion
de Ciencia Tecnologia e Innovacién y el 5% restante ha tenido interaccion con
Investigadores y Grupos de Investigacion.

Por lo cual, se evidencia desconocimiento o desinterés en la interaccién con actores
del Sistema Nacional de ciencia, Tecnologia e Innovacién para la creacion o
generacion de procesos de desarrollo cientifico-tecnolégico o innovacion.

9. La empresa dentro de los proximos 5 afios tiene planeado realizar algun
tipo de innovacion.

llustracion 11 La empresa dentro de los proximos 5 afios tiene planeado realizar
algun tipo de innovacion.

@ si
@ No

Fuente: elaboracion propia

Se puede observar que el 50% de las empresas encuestadas no tiene planeado
realizar innovacion en los préximos 5 afos, mientras que el 50% restante plantea
realizar algun tipo de innovacion.
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10.Tipo de innovacién que tiene planeada.

llustracién 12 Innovacion que se tiene planeada

Innovacion de producto (Mejora
de un producto)

Innovacion de proceso (cambios
importantas en las técnicas,
materiales y optimizacion de re._ .
Innovacion de marketing
{(comprende algunas variables
con relacion al producto, como...
Innovacion en la organizacion
(cambios en las practicas y|—0 (0 %)
procedimientos de la empresa, .

6 (650 %)

Fuente: elaboracion propia

De las empresas que tienen planeado realizar algun tipo de innovacion, 6 de ellas
lo haran en Marketing, 5 en Proceso y 5 en Producto.

11.De acuerdo a la situacion presentada a nivel mundial por la pandemia del
COVID-19, ¢La empresa estuvo obligada a entrar en algin proceso de
innovacion.

llustracion 13 De acuerdo a la situacion presentada a nivel mundial por la
pandemia del COVID-19, ¢ La empresa estuvo obligada a entrar en algun proceso
de innovacion?

@ si
® No

Fuente: elaboracion propia
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Se pudo identificar que pese a la situacion presentada a nivel mundial por la
pandemia del COVID-19, el 95% de las empresas no estuvieron obligadas a entrar
en procesos de innovacion, solo el 5% realizé proceso de innovacion en marketing
con el fin de buscar nuevos clientes.

Este instrumento permiti6 analizar y diagnosticar el estado de innovacion que
presentan las MiPymes con respecto a Ciencia, Tecnologia e Innovacion y los
productos que este comprende. Dentro de la investigacion planteada, se evidencia
un bajo nivel en procesos de desarrollo e investigacion y en temas de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, escasa interaccion con actores del Sistema, lo que
conlleva a identificar posibles variables que impiden un mejor desarrollo y
generacion de productos y de procesos de innovacion por parte de las empresas.

Sin embargo, el 25% de las empresas que realiza procesos en materia de
innovacion son elaborados con recursos propios, por lo cual, no hay relacién o
alianzas con instituciones como MinCiencias, empresas privadas o publicas e
incluso con el Estado para la generacion de estos procesos. Asi mismo dirigen sus
recursos a lineas de financiamiento como capital humano, transferencia de
tecnologia y conocimiento y fortalecimiento institucional, lo cual contribuye al inicio
de una cultura innovadora, sin dejar de lado, el fomento de interés en temas de i+D
(investigacion y desarrollo) Esto, con el impacto que ha generado en la generacion
de productos empresariales, talleres de creacion, reconocimientos, proyectos de
extension y Responsabilidad Social Empresarial.

Con respecto al 75% de las empresas que no realizan ningun tipo de innovacion,
refiere que no es posible generar dichos procesos por falta de financiamiento o
inversion, por desconocimiento con respecto al Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, o porque no poseen interés en la generacién de
innovacion o investigacion y desarrollo para la organizacion. Por lo tanto, es
importante, fortalecer la relacion empresa-MinCiencias a partir del disefio de
propuestas para la generacién de una cultura innovadora que mejore la articulaciéon
entre las mipymes y el Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

7.1. MATRIZ DOFA

A continuacion, se analiza el Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e innovacion
tomando como instrumento la matriz DOFA cruzada, clasificando ciertos factores en
Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas, a partir de informacion
secundaria como los CONPES, politicas anteriormente mencionados, planes
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estratégicos departamental e institucional, entro otros, con el fin de caracterizar y
detallar los aspectos mas relevantes que convergen al sistema aplicados al contexto
del municipio de Ubaté.

Sin embargo, estos aspectos generan la visibn de oportunidades para el
planteamiento de estrategias, alianzas, origen de nuevos productos con respecto a
investigacion y desarrollo cientifico, tecnoldgico e innovador, junto con el apoyo de
los actores del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion.

Lo anterior se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 4 Matriz DOFA

DOFA OPORTUNIDADES AMENAZAS
-Participacion de los | --Inexistencia de
actores del Sistema | capacidad cientifica
Nacional de Ciencia | tecnolégica y de

Tecnologia e Innovacion
para la gestion de
estrategias con
MINCIENCIAS con
relacion a las mipymes.

innovacion por sectores
econémicos en el
municipio de Ubaté.

- Insuficiente inversion
empresarial en proyectos

-Fomento de la | de Ciencia Tecnologia e
tecnologia en el | Innovacion con respecto
desarrollo de los | a investigacion y

procesos investigativos.

-Incremento  del valor
activo y agregado
empresarial (Good Will)

-Mayor interés de las
MiPymes del municipio
de Ubaté, en materia
cientifica y académica
con el fin de ser
financiados.

desarrollo tecnolégico en
el municipio de Ubaté.

-Ausencia en la
generaciéon de cultura
desde el decreto de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, donde no hay
una normalizacién de los
conceptos.

-Dificultad con respecto
en el acceso al
conocimiento cientifico.
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-Crear redes y
comunidades de gestion
de conocimiento en
materia empresarial,
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

-Implementacion de
nuevos modelos de

desarrollo econoémico y
social.

-Generacion y creacion

de productos
empresariales en temas
de generacion de

conocimiento, desarrollo
tecnoldgico e innovacion,
apropiaciéon social del
conocimiento y formacion
del recurso humano.

-Aplicacion de métodos
gue fomentan la gestion
del conocimiento.

-Fortalecimiento de
proyectos con impacto
positivo para el desarrollo
empresarial.

-Comunidad o sector con
multiples potenciales
para el desarrollo de
procesos y productos que
puedan convertirse en
resultados de Ciencia
Tecnologia e Innovacion.

-Desinterés en el
municipio de Ubaté para
presentar proyectos, de
acuerdo a convocatorias
de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

-Desconocimiento de
entidades y equipos
formadores respecto a las
actividades de desarrollo
en temas de ciencia y
tecnologia

-Baja apreciacion de la
importancia  para el
desarrollo de actividades
e inversion en la Ciencia,
Tecnologia e Innovacion,
por parte de los actores
politicos.

-Baja  aprobaciéon de
proyectos.

-Falta de claridad sobre
los problemas,
necesidades o barreras
de innovacion.

-Escasa presentacion de
proyectos que cumplan
con los requisitos
establecidos.
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FORTALEZAS FO FA
-Conocimiento y | -Mayor desarrollo de | -Implementar  alianzas
experiencia del recurso | productos en todos los | que permitan la

humano calificado, el
cual, puede aportar en el
cumplimiento de las
funciones y alcance de
objetivos que propone
Ciencia Tecnologia e
Innovacion.

-El principal actor-
ejecutor de la region
(Universidad de
Cundinamarca) tiene

presencia en el municipio.

-Capacidad para el
disefio e implementacion
de programas visibles y
que puedan generar gran
impacto en relacion con el
sistema.

-Recurso humano
altamente calificado con
capacidades y
competencias para el

desarrollo de procesos.

- Alianzas entre actores
estratégicos del sistemay
mipymes.

-Motivacién por parte de
las MiPymes para la
generacion de proyectos.

ambitos como en la
generacion de
conocimiento  cientifico,
desarrollo  tecnoldgico,
innovacion y
productividad &

mentalidad y cultura de la
Ciencia Tecnologia e

Innovacion.

-Participacion de los
actores del Sistema
Nacional de Ciencia

Tecnologia e Innovacion
en la creacion de alianzas
estratégicas con
MINCIENCIAS que
integren la formacién e

interaccion con las
MiPymes para el
desarrollo de nuevos

procesos en materia de
i+D aplicados a los
productos.

-Fortalecimiento de
proyectos de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion
en aumento de valor
empresarial (Good Will)

-Generacion de vinculos
entre las MiPymes del
municipio de Ubaté vy
Ciencia Tecnologia e

generacion de cultura en

materia de i+D en las
MiPymes del municipio
de Ubaté.

-Presentacion de

proyectos y gestion de
recursos a través de las
convocatorias de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

-Estandarizacion de
bases de datos para la
validacion, seguimiento y

evaluacion de los
proyectos aprobados
-Disenar lineamientos

para la generacion de
cultura con el fin de
originar impacto a partir
de la normalizacion de
conceptos.

-Mejorar el acceso al
conocimiento y fortalecer
la calidad de vida en base
a los vinculos entre
sociedad-empresa y
Ciencia Tecnologia e
Innovacion.

-Participacion en
convocatorias por parte
de las mipymes con el fin
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-Cooperacién
interinstitucional, para la
gestibn de conocimiento
e instrumentos en materia
de Ciencia Tecnologia e
Innovacion.

-Facilidad de acceso a las
TICs.

-Multidisciplinariedad en
los proyectos apoyados
en I+D+i

-Plataformas orientadas a
responder procesos para
los Stakeholders.

Innovacién como
posibilidad de
mejoramiento  de la
calidad de vida vy
fortalecimiento en el
capital humano.

-Fortalecer el alto

potencial de innovacién
en las mipymes.

-Fortalecimiento de las
relaciones para la gestion
municipal de proyectos
por sector econémico.

-Coalicion entre
entidades y disciplinas
para la evaluacion de
proyectos a bajos costos
y en la optimizacién de
tiempos en los procesos
por medio de
mecanismos
estandarizados.

-ldentificacion y mapeo
de actores cuya
participacion se refleja en
el disefio de instrumentos
aplicados a proyectos.

de acceder a una
variedad de
oportunidades desde los
proyectos radicados.

-Alianza de entidades y

equipos formadores
respecto a las actividades
de i+D+i para el
desarrollo y

fortalecimiento del
Sistema y las MiPymes
del municipio de Ubaté.

-Evaluacion continua de
proyectos con el comité

OCAD (Organo
Colegiado de
Administracion y

Decision) del Fondo de
Ciencia Tecnologia e

Innovacion para el
incremento de
aprobacion en los
proyectos o programas/
productos presentados

por el municipio de Ubaté.

-Valoracién en el
cumplimiento total y no
parcial de los requisitos

establecidos para la
presentacion de
proyectos.
DEBILIDADES DO DA
-Baja formacion | -Plantear y garantizar | -Establecer  programas
académica en programas | escenarios de creacién, | de desarrollo,
y actividades en | investigacion y desarrollo | investigacion e
capacidades de innovacién, que, permitan
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investigacion, desarrollo

e innovacion.

-Inexistencia de Politicas
Publicas a nivel local con
respecto a Ciencia
Tecnologia e Innovacion.

-Cero implementaciones
de actividades de Ciencia
Tecnologia e Innovacion
para las empresas por
parte del municipio.

-Baja incentivacion para
participar en el Sistema
Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

-Dificultad para
establecer el grado de
madurez tecnoldgica de
las propuestas de
programas en cualquiera
de los focos establecidos.

-Falta de recursos
financieros para ejecutar
los proyectos de
innovacion.

-Desconocimiento de las
condiciones bajo las
cuales se deben disefiar
0 ejecutar los proyectos.

-No tener claros Ilos
objetivos del Sistema con

en materia de Ciencia
tecnologia e innovacion.

-Participacion de actores
para el disefio de politicas
y lineamientos aplicados

en las MiPymes del
municipio de Ubaté en
temas de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion.

-Realizar seguimiento al
efecto de las politicas a

través de plataformas
digitales y la relacion
politico-entidad y
empresa.

-Valorar los procesos de
madurez tecnoldgica de
los proyectos y
programas con el apoyo
de las TICs.

-Fomentar beneficios que
proporcionen la
financiacion parcial o total
de los proyectos en
materia de innovacion.

-Articular el propésito con
la importancia del
desarrollo de actividades
con el fin de atraer el
interés por parte de los

actores politicos y
obtener mejor
apropiacion y
apreciacion.

la  articulacibn  entre
academia, empresa y el

Sistema Nacional de
Ciencia tecnologia e
innovacion.

-Fortalecer la relacion de
apoyo entre estado-
Institucion-empresa para
el aumento de recursos y
la creacién de modelos
econdémicos que permitan

mayor  financiamiento/
inversion.
-Plantear lineamientos

enfocados en las politicas
a partir de conceptos,
para el fomento de la
cultura.

-Evaluar el grado de
madurez tecnoldgica por
sectores econoémicos,
para el acceso amplio al
conocimiento cientifico.

-Consolidar filtros para el
cumplimiento de
requisitos y aumentar la

participacion de
proyectos por
convocatorias junto a
programas de

informacion y motivacion.

-Alianzas estratégicas
con entidades
patrocinadoras para la

59




relacion a las MiPymes
del municipio de Ubaté.

-Generacion de nuevos
modelos de desarrollo

ejecucién en proyectos
de innovacion.

-Dificil evaluacion, puede | econdmico y social para | -Aumento en la
incrementar el costo y el | el aumento de recursos | divulgacion de
tiempo del proceso. financieros. informacion  sobre los

parametros en los cuales
-No tener claro los | -Evaluar el proposito del | se deben diseflar o

stakeholders que van a | instrumento de acuerdo a
participar en el disefio del | la informacion obtenida
instrumento. en la trayectoria de los

ejecutar los proyectos.

-ldentificar las barreras y

proyectos y mapeo de | necesidades de
stakeholders innovacion, para la
participantes del mismo. | mejora del disefio de

instrumento a aplicar.

Fuente: elaboracion propia

Esta matriz cruzada, permite no solo hacer una estructura de aspectos clasificados
sino que ademas arroja posibles estrategias a implementar para que el municipio
de Ubaté fortalezca la relacion con el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, los proyectos que pueden surgir junto con las alianzas entidad-empresa
para las mipymes, logrando un avance considerable en el desarrollo de los procesos
de investigacion, de tecnologias, innovacion, creaciéon y desarrollo en todos los
sectores econémicos del municipio, lo cual puede atraer situaciones positivas para
el mismo.

Posteriormente de identificar los factores relevantes en la matriz DOFA cruzada, se
evaluaran numéricamente a partir de la matriz MEFE (evaluacion de factores
externos) y MEFI (evaluacion de factores internos) como se muestra a continuacion.

7.2. MATRIZ MEFE

Tabla 5 Matriz MEFE

PESO CALIFICACION | PUNTUACION

OPORTUNIDADES

FACTOR CRITICO

-Participacion de los actores
del Sistema Nacional de
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Ciencia Tecnologia e
Innovacion para la gestion de

estrategias con
MINCIENCIAS con relacion a
las mipymes.

0,05

0,1

-Fomento de la tecnologia en
el desarrollo de los procesos
investigativos.

0,05

0,15

-Incremento del valor activo y
agregado empresarial (Good
Will)

0,03

0,09

-Mayor interés de las
MiPymes del municipio de
Ubaté, en materia cientifica y
académica con el fin de ser
financiados.

0,05

0,2

-Crear redes y comunidades
de gestidon de conocimiento
en materia empresarial,
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

0,05

0,15

-Implementacion de nuevos
modelos de desarrollo
econdémico y social.

0,05

0,15

-Generacion y creacion de
productos empresariales en
temas de generacion de
conocimiento, desarrollo
tecnologico e innovacion,
apropiaciéon social del
conocimiento y formacion del
recurso humano.

0,03

0,12

-Aplicacién de métodos que
fomentan la gestion del
conocimiento.

0,05

0,1

-Fortalecimiento de
proyectos con impacto

0,07

0,14
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positivo para el desarrollo
empresarial.

-Comunidad o sector con
multiples potenciales para el
desarrollo de procesos vy
productos  que puedan
convertirse en resultados de
Ciencia Tecnologia e
Innovacion.

0,05

0,1

SUBTOTAL OPORTUNIDADES

1,30

AMENAZAS

-Inexistencia de capacidad
cientifica tecnologica y de
innovacion  por  sectores
econdmicos en el municipio
de Ubaté.

0,05

0,15

-Insuficiente inversion
empresarial en proyectos de
Ciencia Tecnologia e
Innovacion con respecto a
investigacion 'y desarrollo
tecnoldgico en el municipio
de Ubaté

0,07

0,28

-Ausencia en la generacion
de cultura desde el decreto
de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, donde no hay
una normalizacion de los
conceptos.

0,04

0,08

-Dificultad con respecto en el
acceso al conocimiento
cientifico.

0,03

0,06

-Desinterés en el municipio
de Ubaté para presentar
proyectos, de acuerdo a
convocatorias de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

0,07

0,28
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- Desconocimiento de
entidades y equipos
formadores respecto a las
actividades de desarrollo en
temas de ciencia vy
tecnologia.

0,06 2

0,14

-Baja apreciacion de la
importancia para el desarrollo
de actividades e inversion en
la Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, por parte de los
actores politicos.

0,05 3

0,15

-Baja aprobacion de
proyectos.

0,05 1

0,05

-Falta de claridad sobre los
problemas, necesidades o
barreras de innovacion.

0,05 2

0,1

-Escaza presentacion de
proyectos que cumplan con
los requisitos establecidos.

0,05 1

0,05

SUBTOTAL AMENAZAS

1,32

TOTAL

1,00 -

2,62

Fuente: elaboracién propia

7.3. MATRIZ MEFI

Tabla 6 Matriz MEFI

FACTOR CRITICO

PESO CALIFICACION

PUNTUACION

FORTALEZAS

-Conocimiento y experiencia
del recurso humano
calificado, el cual, puede
aportar en el cumplimiento de
las funciones y alcance de
objetivos que propone

0,07 4

0,28
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Ciencia Tecnologia e
Innovacion.

-El principal actor-ejecutor de
la regién (Universidad de
Cundinamarca) tiene
presencia en el municipio.

0,05

0,15

-Capacidad para el disefio e
implementacion de
programas visibles y que
puedan generar gran impacto
en relacién con el sistema.

0,04

0,12

-Recurso humano altamente
calificado con capacidades y
competencias para el
desarrollo de procesos.

0,05

0,15

- Alianzas entre actores
estratégicos del sistema vy
mipymes.

0,03

0,06

-Motivacién por parte de las
MiPymes para la generacion
de proyectos.

0,05

0,1

-Cooperacién
interinstitucional, para la
gestibn de conocimiento e
instrumentos en materia de
Ciencia Tecnologia e
Innovacion.

0,02

0,08

-Facilidad de acceso a las
TICs.

0,04

0,16

-Multidisciplinariedad en los
proyectos apoyados en [+D+i

0,03

0,06

-Plataformas orientadas a
responder procesos para los
Stakeholders.

0,05

0,15

SUBTOTAL

FORTALEZAS

1,31

DEBILIDADES

-Baja formacién académica
en programas y actividades

0,07

0,21
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en capacidades de
investigacion, desarrollo e
innovacion.

-Inexistencia de Politicas
Publicas a nivel local con
respecto a Ciencia
Tecnologia e Innovacion.

0,07

0,21

-Cero implementaciones de
actividades de  Ciencia
Tecnologia e Innovacion para
las empresas por parte del
municipio.

0,05

0,15

-Baja incentivaciéon  para
participar en el Sistema
Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

0,05

0,1

-Dificultad para establecer el
grado de madurez
tecnoldgica de las propuestas
de programas en cualquiera
de los focos establecidos.

0,03

0,06

-Falta de recursos financieros
para ejecutar los proyectos
de innovacion.

0,07

0,21

-Desconocimiento  de las
condiciones bajo las cuales
se deben disefiar o ejecutar
los proyectos.

0,05

0,1

-No tener claros los objetivos
del Sistema con relacion a las
MiPymes del municipio de
Ubaté.

0,05

0,1

-Dificil  evaluacién, puede
incrementar el costo y el
tiempo del proceso.

0,05

0,1

-No tener claro los
stakeholders que van a

0,05

0,1
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participar en el disefio del
instrumento.

SUBTOTAL DEBILIDADES 1,34
TOTAL 2,65

Fuente: elaboracion propia

Como se observa anteriormente, los factores externos arrojaron un puntaje del 2,62
menor que los factores internos del 2,65 con una diferencia de 0,03 puntos, esto
determina que la aplicacion del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e
Innovacién a partir de una politica local que respalde las actividades y procesos, es
posible y puede generar grandes resultados enfocado a las mipymes, consolidando
los actores principales del sistema que respalden y complementen la formacion en
temas de los cuatro grupos que lo compone (generacién de conocimiento cientifico,
desarrollo tecnolégico, innovacion y productividad & mentalidad y cultura de la
Ciencia Tecnologia e Innovacion).

Es importante destacar que el municipio no cuenta primeramente con una politica
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién y por lo tanto la presentacion de proyectos o
actividades es casi nula, asi mismo, se evidencia la baja innovacion e investigacion
gue exponen las mipymes, debido a diversos factores, que no les permite realizar
un enfoque articulado con el Sistema.

Por lo tanto, evaluar los aspectos en cuatro categorias genera no solo identificar y
analizar la parte local, sino que ademas proporciona ciertas estrategias o
sugerencias como oportunidades viables que fortalezcan la parte empresarial y
resulte un incremento de productos empresariales expuestos anteriormente en la
tabla de PRODUCTOS Y CLASIFICACION DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION.

7.4. ANALISIS DEL SISTEMA EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACON

Alo largo de este analisis se abordan cuatro partes importantes dentro del desarrollo
de una organizacién como: Plan de direccién, Beneficios tributarios, Economia y
Generacion de empleo.

Es fundamental tener presente que la innovacion es una constante evolucion o
cambio de procesos, técnicas, de mejoras, entre otros y no Unicamente de los
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productos/servicios como se tiende a pensar. Para una organizacion es primordial
gestionar un direccionamiento que lo conduzca a los objetivos planteados
inicialmente, a esas metas que le permitan posicionarse como tal, para esto
construye diferentes planes de negocio (marketing, ventas, costos, presupuestos,
etc.) para el cumplimiento de metas. Asi mismo, las empresas deben crear planes
para la generacion del conocimiento cientifico; desarrollo tecnoldgico y transferencia
de tecnologia; innovacion y productividad & mentalidad y cultura de la Ciencia
Tecnologia e Innovacion, elaborando ciertas estrategias como: desarrollar
programas de capacitacion en las empresas, para el desarrollo de los procesos
investigativos que le permitan generar valor agregado, incentivar a las Mipymes a
participar en proyectos de convocatorias de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y
constituir alianzas estratégicas entre las empresas que se analizaron.

Debido a la desarticulacion entre las empresas y el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, se genera una brecha que como resultado origina una
baja a gran escala de productos empresariales y menor innovacion, lo cual
concluye, el escaso nivel de proyectos que abarcan las empresas, el minimo
crecimiento en la obtencién de nuevas tecnologias y en la mejora de procesos y
sistemas. Por ende, es importante estrechar esta relacién basado en el diagnéstico
de la organizacion y en el apoyo del Sistema Nacional del CTel.

Esta relacion puede darse a partir de una oportunidad de crecimiento e innovacién
para las mipymes, basada en la ley 1955 del 2019 “POR EL CUAL SE EXPIDE EL
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018-2022 “PACTO POR COLOMBIA,
PACTO POR LA EQUIDAD”. en cual se crearon beneficios tributarios para
Mipymes. Es decir, que los beneficios tributarios son una estrategia del gobierno
para fomentar el desarrollo de la CTel en las diferentes regiones, con el fin de
otorgar a los inversores deducciones y descuentos tributarios, como se menciona a
continuacion:

El articulo 256. Las personas que realicen inversiones en proyectos
calificados por el Consejo Nacional de Beneficios Tributarios en Ciencia y
Tecnologia en Innovacion como de investigacion, desarrollo tecnoldgico o
innovacion, de acuerdo con los criterios y condiciones definidas por dicho
Consejo, tendran derecho a descontar de su impuesto sobre la renta a cargo
el 25% del valor invertido en dichos proyectos en el periodo gravable en que
se realizé la inversion.?®

28 Departamento Administrativo de la Gestién Publica Ley 1955 del 2019, pag 77
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Y en el articulo 256-1. Las inversiones que realicen las Micro, Pequefias y
Medianas empresas en proyectos calificados como de Investigacion,
Desarrollo Tecnologico e Innovacion, de acuerdo con los criterios y
condiciones definidas por el Consejo Nacional de Beneficios Tributarios en
Ciencia, Tecnologia e Innovacion - CNBT, podran acceder a un crédito fiscal
por un valor del 50% de la inversion realizada y certificada por el CNBT
aplicable para la compensacién de impuestos nacionales. ?°

A continuacién, se detallan los tipos de beneficios tributarios a los que pueden
acceder las Mipymes:

» Beneficios tributarios por Inversién

Se otorga a las empresas que ejecutan proyectos de ciencia, tecnologia e
innovacion, en alianza con un actor reconocido por el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, teniendo en cuenta los criterios y condiciones definidos
por el Consejo Nacional de Beneficios Tributarios mediante acuerdos y el
Documento de Tipologia de Proyectos de caracter cientifico, tecnolégico o de
innovacion. Los beneficios tributarios son los siguientes:

A. Deduccion y descuento tributario por inversiones en proyectos de ciencia,
tecnologia e innovacion.

B. Crédito Fiscal por inversiones en proyectos de ciencia, tecnologia e
innovacion.

» Beneficios Tributarios por Vinculacion de capital humano de alto nivel
en las empresas.

La remuneracion correspondiente a la vinculacion de personal con titulo de
doctorado en las empresas, que se realice con posterioridad al 25 de mayo de 2019,
gue cumplan con los criterios y condiciones definidos por el CNBT, podran acceder
al beneficio tributario de deduccion y descuento del 25% de la remuneracion
efectivamente pagada al personal con titulo de doctorado, o en caso de las
Mipymes, podran acceder al mecanismo del crédito fiscal por el 50% del valor de la
remuneracion del personal con titulo de doctorado.

29 Departamento Administrativo de la Gestién Pablica Ley 1955 del 2019, pag 75
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» Beneficios Tributarios por donacion en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

Las donaciones recibidas en efectivo, por el Fondo Nacional de Financiamiento para
la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién, Fondo Francisco José de Caldas, y que
sean destinadas al financiamiento de Programas y/o Proyectos de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, de acuerdo con los criterios y las condiciones sefaladas
por el Consejo Nacional de Beneficios Tributarios en Ciencia, Tecnologia e
Innovacién -CNBT, daran derecho al donante, para deducir el valor del monto
donado y acceder de igual manera, al descuento tributario del 25% del valor donado,

siempre y cuando se cumplan con los procesos y procedimientos para tal finalidad.
30

Si estos beneficios tributarios son aprovechados por parte de las Mipymes, no solo
habria mas productos en materia de investigacion, desarrollo tecnologico e
innovacion, sino que ademas se lograria un incremento y contribucion a la inversion
del Producto Interno Bruto (PIB) del 1,3% en actividades de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (ACTI) que es lo que se estima para el afio 2021 y del 1,5 para el afio
2022.

Ademas, de lograr un fortalecimiento en la fuente de empleo y en crecimiento
econdémico, que, segun el Ministerio de Trabajo, las mipymes son el mayor aporte a
la economia del pais ya que, por datos del DANE, mas de 90% del sector productivo
nacional, generan el 35% del PIB y el 80% del empleo de toda Colombia. Lo cual, a
partir de la generacion del conocimiento, es posible vincular a los investigadores del
SN de CTel a las empresas desde el sector productivo/ laboral y no Gnicamente
desde la academia, siendo la experticia el mejor medio para la transferencia de
conocimiento mas precisa y efectiva, puesto que Colombia incluye solo 88
investigadores por millébn de habitantes a comparacion de otros paises de América
Latina como Argentina que vincula a 1.189. 3!

Esto, origina mejores procesos y apropiacion del sistema, mayores proyectos en
desarrollo tecnoldgico; incremento en la productividad y en la innovacién y fomento

30 MINISTERIO DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION [sitio web]. Bogota. MINCIENCIAS.
Beneficios tributarios. [Consultado: 14 de noviembre de 2021]. Disponible en:
https://minciencias.gov.co/viceministerios/conocimiento/direccion_transferencia/beneficios-
tributarios/cuales-son

31 Informe Nacional de Competitividad 2020-2021. Perfil de Colombia en materia de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, 2020, paginas 413.
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en la mentalidad y cultura de la Ciencia Tecnologia e Innovacién en las mipymes si
estas buscan articularse al sistema, como un trabajo unificado para nuevos
desarrollos.

Las empresas deben transformarse, evolucionar, cambiar, innovar, teniendo en
cuenta aspectos y posibles escenarios para generar mas oportunidades de valor,
de crecimiento, donde las debilidades y amenazas se convierten en fortalezas y
oportunidades ya sea para reconocimiento y posicién o crecimiento econémico, Y
asi mismo, ser abiertas a nuevos proyectos en pro del desarrollo, no solo
empresarial sino Regional y Nacional, disefiando planes de direccionamiento, como
es mencionado al inicio de este andlisis, planes que conlleven no solamente a los
objetivos organizacionales sino a estrategias diferenciadoras y creadoras de valor
gue las hace unicas en el mercado y en el mundo como un sello especial.
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8. PROPUESTAS PARA LA GENERACION DE UNA CULTURA INNOVADORA

PROPUESTAS PARA LA GENERACION DE UNA CULTURA INNOVADORA

OPORTUNIDADES Y
AMENAZAS MEFE/MEFI

OBJETIVO

LOGRO

META

1. Fomento de la tecnologia en
el desarrollo de los procesos
investigativos.

Promover el espiritu
investigativo para los
procesos de desarrollo
en las empresas
analizadas, mediante la
utilizacion de la
tecnologia.

* Desarrollar programas
de capacitacién en las
empresas, para el
desarrollo de los
procesos investigativos
mediante el uso de la
tecnologia.

* Adquirir equipos
especializados que
permitan el desarrollo de
los procesos
investigativos.

* Establecer esquemas
gue permitan el
entrenamiento
permanente a los
empresarios.

* Desarrollo de procesos
investigativos mediante
el uso de la tecnologia,
en las empresas que se
analizaron en el
Municipio de Ubaté.

71




2. Crear redes y comunidades
de gestidén de conocimiento en
materia empresarial, ciencia,
tecnologia e innovacion.

Construir un modelo que
permita la generacion de
conocimiento en materia
empresarial, ciencia,

tecnologia e innovacion.

* Constitucion de
alianzas estratégicas
entre las empresas que
se analizaron.

* Definicion de intereses
y beneficios que
permitiran la generacion
de conocimiento en
materia empresarial,
ciencia, tecnologia e
innovacion. * Evaluar
las capacidades que se
tienen en cada empresa
con el fin de facilitar el
aprendizaje.

* Disponer de una red de
gestién del conocimiento
en el Municipio de Ubaté
gue ayude a aquellos
empresarios que
requieran adquirir
informacion en materia
empresarial, ciencia,
tecnologia e innovacion.

3. Conocimiento y experiencia
del recurso humano calificado,
el cual, puede aportar en el
cumplimiento de las funciones y
alcance de objetivos que
propone Ciencia Tecnologia e
Innovacion.

Construir proyectos
empresariales en
materia de Ciencia,
tecnologia e Innovacion
a partir del potencial del
talento humano
calificado.

* Gestion de recursos
para el desarrollo de
proyectos empresariales
* Apropiacion del
sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion a nivel
municipal *
Creacion de alianzas
que permitan la
generacion de cultura en
temas de i+D en las

* Generacion de
productos empresariales
en mipymes a gran
escala en la generacion
de conocimiento
cientifico, desarrollo
tecnolégico, innovaciéon y
productividad &
mentalidad y cultura de
la Ciencia Tecnologia e
Innovacion.
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mipymes del municipio
de Ubaté.

73




4. Inexistencia de Politicas
Publicas a nivel local con

respecto a Ciencia Tecnologia e

Innovacion.

Construir una politica
publica de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion
para el municipio de
Ubaté.

* Mejor orientacion para
el desarrollo de nuevos
proyectos de i+D.

* |dentificacion de
actores estratégicos del
sistema para la
generacion de alianzas
en la gestion de
proyectos y recursos en
todos los ambitos de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

* Encaminar el Sistema
Nacional de ciencia,
Tecnologia e Innovacion
y apropiarlo dentro del
municipio.

* Mejorar a grandes
rasgos el Sistema
Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion
dentro del municipio de
Ubaté aplicado a las
mipymes del mismo.

5. Escaza inversién empresarial

en proyectos de Ciencia

Tecnologia e Innovacion con

respecto a investigacion y

desarrollo tecnoldgico en el

municipio de Ubaté.

Gestionar Inversiones
empresariales para
proyectos de
Investigacion y
desarrollo con relacion a
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion para las
mipymes del municipio
de Ubaté.

* Crecimiento en el valor
empresarial (Good will).
* Mayor participacion en
Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacién.

* Ejecucion de proyectos
de innovacion en
planeacion.

* Potenciar el valor
empresarial con mejor
desarrollo de productos
de investigacion y
desarrollo para la
generacion de mayor
innovacion en el
municipio.
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6. Desinterés en el municipio de
Ubaté para presentar proyectos,
de acuerdo a convocatorias de

Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

Incentivar a las mipymes
del municipio de Ubaté a
participar en proyectos
de convocatorias de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

* Mejor conocimiento y
relacion con el Sistema
* Gestidn de proyectos
de innovacion para el
mejoramiento del
modelo econémico del
municipio. *
Presentacion de
proyectos a
convocatorias del
sistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

* Incremento de la
innovacion y la
investigacion en el
municipio de Ubaté a
partir de la presentacion
y desarrollo de proyectos
en calidad de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

7. Baja formacion académica en
programas y actividades en
capacidades de investigacion,

desarrollo e innovacion.

Implementar programas
de formacion y
actividades en
investigacion, desarrollo
e innovacion con actores
y alianzas claves.

* Creacion de nuevos
modelos y procesos de
desarrollo de proyectos
en materia.

* Fortalecer el sector de
investigacion a partir de
actividades relacionadas
de i+D.

* Estrechar las
relaciones con los
actores del sistema
nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

* Potenciar la
investigacion e
innovacion, soportados
en las alianzas con los
actores del sistema para
el mejoramiento de
proyectos y desarrollo de
los mismos

Fuente: elaboracion propia
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9. IMPACTO CULTURAL

Es importante destacar que, en cuanto al impacto cultural, que se quiere lograr en
las MiPymes del Municipio de Ubaté, es que estas puedan generar nuevas
tecnologias, investigacion, desarrollo e innovacion, en cuanto a evolucion o cambio
de procesos, técnicas y creacion de productos o servicios. Que se impulse la
creacion de planes para el aprovechamiento del conocimiento cientifico, el
desarrollo tecnologico y la transferencia de tecnologia e innovacion.

Por otro lado, garantizar la difusién, apropiacion y circulacion del conocimiento
cientifico que impacte a la comunidad en general con el fin de promover la
transformacién y produccion de nuevo conocimiento. Esta estrategia apoyara la
sensibilizacion en las MiPymes con un acercamiento a las Politicas Publicas en
Ciencia Tecnologia e Innovacion, por medio de convocatorias que muestren las
ventajas y la importancia de la innovacion dentro de las empresas y que puedan
generar lineamientos técnicos y estratégicos para la apropiacion de la investigacion.

Finalmente identificar los distintos actores que integran el Sistema Nacional de
Actores, que se pueda lograr interaccion con los empresarios para poder acceder a
beneficios tributarios, facilitar la participacion en las convocatorias y programas que
tiene el Gobierno nacional, con el fin de mejorar la productividad y competitividad
de acuerdo al desarrollo de conocimiento, desarrollo de actividades, proyectos de
investigacion y desarrollo tecnolégico e innovacién. Generando crecimiento y
evolucién tanto para el Municipio de Ubaté como para la region en general.
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10. CONCLUSIONES

Con respecto al CONPES 3582 Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, dentro de su diagnostico se observan seis factores problema
para la integracion del conocimiento, los cuales, tres son los més relevantes
a lo largo de la investigacion y que siguen vigentes al afio 2021 con relacion
al 2009. Siendo en primer lugar, el bajo nivel de innovacion de las empresas,
evidenciado en el instrumento realizado para efecto de la investigacion, de
las cuales el 75% de las MiPymes no realizan ningan proceso en materia de
innovacion, sin dejar de lado la débil institucionalidad del Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién que existe por parte de las empresas,
por variables que no permiten fortalecer su relacién con miras a la generacion
de crecimiento organizacional y la creacion de productos empresariales, asi
mismo, la falta de vinculacién con actores del Sistema. Por ultimo, el
insuficiente recurso humano para la investigacion e innovacién, puesto que
se carece de interés para la investigacion y el desarrollo, y en lo que
concierne a las cuatro afinidades del CTel (generacion de conocimiento
cientifico; desarrollo tecnoldgico y transferencia de tecnologia; innovacion y
productividad y mentalidad y cultura de Ciencia, Tecnologia e Innovacion)

La ley 1955 impulsa el acceso de las MiPymes a beneficios tributarios por
inversiones en proyectos de Ciencia, Tecnhologia e Innovacion de
investigacién, desarrollo tecnolégico e innovacion. Beneficios que pueden ser
aprovechados por parte de estas, con el objeto de proporcionar proyectos en
materia de CTel y que sin duda contribuiria al mejor desarrollo
organizacional, permitiendo fortalecer la cultura innovadora a gran escala.

El planteamiento de propuestas a partir de las diversas oportunidades
producto del ejercicio matriz (DOFA, MEFE y MEFI) permite la generacién de
cultura innovadora, que se quiere lograr, con el objeto de fortalecer no solo
la relacion entre el Sistema y empresa sino también, la apropiacion social de
este por parte de las MiPymes del municipio de Ubaté.
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11. RECOMENDACIONES

De acuerdo al andlisis realizado en la investigacion se establecen las siguientes
recomendaciones:

>

Se propone a los actores del Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, especialmente a la Universidad de Cundinamarca, en calidad de
actor representativo, establecer la interaccion con las MiPymes del Municipio
de Ubaté, con el objeto de fijar alianzas estratégicas para la generacién de
procesos de desarrollo. Asi mismo las MiPymes, incluyan estos procesos
dentro de su plan estratégico, para el fortalecimiento de estas alianzas.

A las MiPymes, participar en convocatorias de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, en las cuales pueden acceder a alianzas con entidades
ejecutoras como empresas altamente innovadoras, empresas con unidades
de I1+D+i, centros o institutos de investigacion, de desarrollo tecnolégico, de
innovacion y productividad, asi mismo a financiamientos en proyectos y
programas de investigacion, desarrollo e innovacion.

A las Mipymes, vincular el recurso humano calificado a las organizaciones,
con el fin de originar proyectos de investigacion e innovacion.

A la Alcaldia del Municipio de Ubaté, disefiar y consolidar una politica de
CTel a nivel local, enfocada a las cuatro afinidades que corresponden a la
generacion de conocimiento cientifico; desarrollo tecnolégico y transferencia
de tecnologia; innovacion y productividad; mentalidad y cultura de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

A la Alcaldia del Municipio de Ubaté, a promover acciones y programas para

la apropiacién social de Ciencia, Tecnologia e Innovacién dirigidos a las
MiPymes del municipio para la consolidacién de la cultura innovadora.
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12. ANEXOS

Anexo A Encuesta realizada a las MiPymes del Municipio de Ubaté

ENCUESTA- ANALISIS DE LAS OPORTUNIDADES INNOVADORAS EN LAS
MIPYMES DEL MUNICIPIO DE UBATE EN TERMINOS DEL SISTEMA
REGIONAL DE CIENCIA, TETECNOLOGIA E INNOVACION

Buen dia, esta encuesta esta dirigida a las mipymes del municipio de Ubaté, con
el objetivo de realizar un andlisis de las oportunidades innovadoras y la
articulacion con el Sistema Regional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en este
sector, para ello solicitamos su colaboracion respondiendo a las siguientes
preguntas.

Sabia usted qué...

¢El pasado 06 de Julio del 2021 se cerré una convocatoria donde su empresa
podia haber participado en alianza con entidades ejecutoras como lo son
empresas altamente innovadoras, empresas con unidades de I+D+i, centros o
institutos de investigacion, centros de desarrollo tecnoldgico y centros de
innovacion y productividad, ¢para acceder a $1.745.000.000 en proyectos y
programas de investigacion, desarrollo e innovacion?

Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

1. Nombre de la Empresa *

—

Tu respuesta
2. Tipo de empresa *

Micro empresa
Pequefia empresa
Mediana empresa
Grande empresa

OO0O0O0

3. Calidad en que actua dentro de la organizacién

O Gerente o0 Representante Legal
O Asistente
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O Secretaria/o
O Otros:

=

4. Correo electrénico corporativo

—

Tu respuesta

5. Razon Social/Actividad Econdmica

—

Tu respuesta

6. ¢A qué actividades de investigacion se enfoca o se enfocaria dentro de las
siguientes tematicas?

Agropecuario

Agroindustrial

Medio Ambiente

Minas y Energia

Educacion - Desarrollo Social y Comunitario
Salud

Otros:

OO0O0O0O00O0

1

7. ¢La organizacién a la cual usted pertenece ha participado en procesos de
desarrollo cientifico-tecnolégico o innovacion?

O Si
O No

8. ¢De donde provino el financiamiento para su labor investigativa o de
innovacion?

O Recursos propios de la empresa

O MinCiencias
O La empresa en cooperacion con otra empresa o institucion
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O Empresa publica, privada o mixta

O Gobernacion

O Alcaldia

O No se han realizado labores investigativas o de innovacion
O Otros:

e

9. ¢Entre qué montos ha oscilado la financiacion en los ultimos 5 afos? (en
Millones de Pesos)

1 — 30 Millones de pesos

31 — 150 Millones de pesos

151 — 300 Millones de pesos

301 — 1000 Millones de pesos

Superiores 1000 Millones de pesos

En ese periodo de tiempo no se realizada financiacion enfocada en términos
de Ciencia Tecnologia e Innovacion

OO0O0O0OO0O0

10. ¢Hacia que lineas de financiacion fueron dirigidos los recursos de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion?

O Capital Humano

O Inversion en I+D

O Transferencia de tecnologia y conocimiento

O Apropiacion social de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion
O Fortalecimiento Institucional

O Innovacién y emprendimiento

O Ninguno

O Otros:

1

11. ¢;Qué productos ha desarrollado la empresa en materia de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion?

O Productos tecnologicos patentados 0 en proceso

O Productos tecnoldgicos certificados o validados (Disefio industrial, esquema
de circuito integrado, software, planta piloto, prototipo industrial, signos
distintivos)
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O

Productos empresariales (Secreto empresarial, spin-off star-up, empresas

creativas o culturales, innovaciébn generada en gestion empresarial y en
procedimiento/servicio)

O
O
O

Regulaciones, normas, reglamentos o legislaciones
Consultorias cientifico-tecnologicas o informes técnicos finales
Registros de acuerdos de licencia para la explotacion de obras protegidas por

derecho de autor

O Circulacion de conocimiento especializado

O Talleres de creacion

O Reconocimientos

O Proyectos de investigacion y desarrollo i+D

O Proyectos de extensiéon y responsabilidad social

O La empresa no desarrolla ninguno de estos productos
Otros:

e

12. ¢ Con qué actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
ha interactuado en los ultimos 3 afios?

OO0OO0OO0OO0OO0O0O0O0O0O0OO0OO0

Investigadores

Grupos de Investigacion

Centros e institutos de investigacion

Centros de desarrollo tecnologico

Oficinas de transferencia de resultados de investigacion (OTRIS)
Empresas altamente innovadoras(EIAS)

Centro de innovacion y de productividad

Incubadoras de empresas de base tecnoldgicas

Unidades empresariales de |+D+i

Parques cientificos, Tecnoldgicos o de innovacion

Centros de Ciencia

Organizaciones que fomentan el uso y la apropiacién de la Ciencia, Tecnologia

e Innovacion
Ninguno

O

Otros:

e
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13. ¢ La empresa dentro de los préximos 5 afios tiene planeado realizar algun tipo
de innovacion? Si su respuesta es si, continte con la pregunta 14, de lo contrario
continle con la pregunta 15.

O Si
O No

14. ¢ Qué tipo de innovacion tiene planeada?

O Innovacién de producto (Mejora de un producto)

O Innovacién de proceso (cambios importantes en las técnicas, materiales y
optimizacion de recursos)

O Innovacién de marketing (comprende algunas variables con relacién al
producto, como disefio, empaque, posicionamiento; creacion de nuevos canales
de venta, franquicias, exhibiciones, ventas directas, comunicacion, etc.)

O Innovacion en la organizacién (cambios en las practicas y procedimientos de
la empresa, modificaciones en el lugar de trabajo, otros)

15. De acuerdo a la situacién presentada a nivel mundial por la pandemia del
COVID-19, ¢La empresa estuvo obligada a entrar en algun proceso de
innovacion?

O Si
O No

16. Si es afirmativa la respuesta anterior, ¢Cudl innovacion estuvo obligada
durante la pandemia? (De lo contrario de por terminada la encuesta)

—

Tu respuesta
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