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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafol):

Resumen

La Escuela de Comunicaciones Militares, no contaba con un sistema que realizara
el seguimiento al plan de trabajo docente, este se realizaba a través de documentos
office, por lo que era dispendioso y tardio completarlo, esto no permitia un
acompafamiento que garantizara el cumplimiento de las actividades propuestas por
parte del docente. Por tal razon el propésito de este proyecto fue desarrollar un
mobdulo de software que controle el cumplimiento de los planes de trabajo de los
docentes de la institucion, por medio de un seguimiento de actividades que los
docentes deben respaldar adjuntando archivos de soporte para que posteriormente
sean revisados y de ser necesario anexar una retroalimentacién para contribuir con
dicho seguimiento. Este médulo se integroé al Sistema de Informacion Misional de la
institucion. Para el desarrollo del software se utilizé la metodologia agil en su marco
de trabajo SCRUM.

Abstract

Currently the School of Military Communications does not have a system that
monitors the teaching work plan, this is done through office documents, so it is time
consuming and time consuming to complete it, this does not allow an accompaniment
that guarantees compliance with the activities proposed by the teacher. For this
reason, the purpose of this project is to develop a software module that controls
compliance with the work plans of the institution's teachers, through a follow-up of
activities that teachers must support by attaching support files so that they can later
be reviewed and, if necessary, attach a feedback to contribute to such follow-up. This
module is integrated into the Missionary Information System of the institution. For the
development of the software, the agile methodology was used in its SCRUM
framework.
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RESUMEN

La Escuela de Comunicaciones Militares, no contaba con un sistema que realizara el
seguimiento al plan de trabajo docente, este se realizaba a través de documentos office, por
lo que era dispendioso y tardio completarlo, esto no permitia un acomparnamiento que
garantizara el cumplimiento de las actividades propuestas por parte del docente. Por tal
razon el proposito de este proyecto fue desarrollar un médulo de software que controle el
cumplimiento de los planes de trabajo de los docentes de la institucion, por medio de un
seguimiento de actividades que los docentes deben respaldar adjuntando archivos de
soporte para que posteriormente sean revisados y de ser necesario anexar una
retroalimentacion para contribuir con dicho seguimiento. Este mddulo se integré al Sistema
de Informacion Misional de la institucion. Para el desarrollo del software se utilizé la
metodologia agil en su marco de trabajo SCRUM.

Palabras Clave

Plan de trabajo; Actividades docente; Seguimiento; Escuela de Comunicaciones; Modulo;
Soporte.
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ABSTRACT

Currently the School of Military Communications does not have a system that monitors the
teaching work plan, this is done through office documents, so it is time consuming and time
consuming to complete it, this does not allow an accompaniment that guarantees compliance
with the activities proposed by the teacher. For this reason, the purpose of this project is to
develop a software module that controls compliance with the work plans of the institution's
teachers, through a follow-up of activities that teachers must support by attaching support
files so that they can later be reviewed and, if necessary, attach a feedback to contribute to
such follow-up. This module is integrated into the Missionary Information System of the
institution. For the development of the software, the agile methodology was used in its
SCRUM framework.

Key Words

Workplan; Teaching activities; Tracing; School of Communications; Module; Support.
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INTRODUCCION

La ESCOM no tenia implementado un sistema que se encargara de realizar seguimiento a
los planes de trabajo de sus docentes por medio de soportes, dichos planes se realizaban
en documentos office por lo cual no era viable si se quiere llevar un control de las actividades
durante los periodos académicos. Por lo que se presentaba la necesidad de efectuar una
solucion de software que registre y realice seguimiento a las actividades propuestas por cada
docente en su labor. Es por eso que este médulo de software pretendia sistematizar tal
proceso y dar solucion de la siguiente manera:

Controlando los tiempos de labor que se tendran en cuenta para los docentes y los
periodos académicos de la ESCOM.

Gestionando las actividades de los planes de trabajo de los docentes acorde a sus
horas y tipos de actividades asignadas.

Registrando los planes de trabajo planteados por cada docente (registro de
descripcion por actividad).

Confirmando la validez de los planes de trabajo propuestos por los docentes.
Adjuntando archivos de soporte que respalden lo hecho en cada actividad realizada
por los docentes.

Confirmando la validez de cada soporte adjuntado por los docentes.
Retroalimentando lo realizado en cada actividad teniendo como referencia los
soportes.

Consultando estadisticas y reportes de retroalimentacion basados en los soportes
adjuntados.

Cabe destacar que el moédulo llevé a cabo cualquier tipo de confirmacion o notificacion
referente a los planes de trabajo y su seguimiento por medio de correos electrénicos.

Para contribuir con el avance y desarrollo de esta solucion de software se llevé a cabo la
metodologia agil SCRUM.

A su vez este médulo se integro al Sistema de Informacion Misional de la Escuela de
Comunicaciones SIMESCOM, el cual se compone de varios médulos funcionales
incluyendo el desarrollado en este proyecto.
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I. INFORME INVESTIGATIVO
1.1. Estado del arte

Segun el articulo 24 del Estatuto Profesoral, el Plan de Trabajo Docente se define como:

El compromiso que adquiere el profesor de realizar actividades en los campos
de la investigacion, la docencia, la extension y la administracion académica.
Debe estar enmarcado en los planes y programas institucionales, y constituye
la base para el informe de actividades que el profesor debe presentar al consejo
de Facultad, Escuela o Instituto para su evaluacion(UDEA, 2016).

En efecto fue necesario crear un sistema que logre sistematizar de manera eficiente el
seguimiento para el plan de trabajo docente.

Por su parte, con el apoyo de la universidad Nacional de Irlanda se realiz6 un trabajo para el
plan de desarrollo del personal y planificacion escolar de ese pais, no es en concreto lo que
se trata en el presente documento, pero sus pautas se pueden tener en cuenta para tener
ideas acerca de como realizar seguimiento a un plan de trabajo; de lo mencionado se pudo
notar que:

“Se necesita una revision periédica de las actividades en intervalos de tiempo

especificos”(Tuohy, 2015).

o “El progreso en el logro de las actividades del Plan se puede monitorear mediante la
evaluacion de los criterios de éxito que se describen en cada Plan de trabajo’(Tuohy, 2015).

e “Los planes son flexibles y pueden modificarse si el monitoreo muestra que existen
dificultades para implementarlos o que no se cumplen los criterios de éxito”(Tuohy, 2015).

e “Se debe reunir evidencia para determinar si se han cumplido los criterios de éxito detallados

en cada plan de trabajo”(Tuohy, 2015).

En el mismo sentido, las siguientes tablas muestran un contraste de como se manejan las
pautas de los planes de trabajo de docentes efectuadas en dos universidades, una de
Finlandia y una de Colombia.
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Tabla 1 Paralelo relacionado con la creacién del plan de trabajo docente

Pais Técnicas

Finlandia e “Elempleado debera elaborar un plan de trabajo en colaboracién con
su supervisor antes del comienzo del afio académico”(Jyvaskyla,
2018).

e “Si el empleo comienza durante el afio académico, el empleado
debera elaborar un plan de trabajo lo antes posible y, a mas tardar,
dentro de un mes desde el inicio del empleo”(Jyvaskyla, 2018).

e “El plan de trabajo se elabora para el afio académico o para la
duracion del empleo cuando es mas corto que un afio
académico’(Jyvaskyla, 2018).

Colombia “El plan de trabajo lo formulan de manera concertada el profesor con su jefe
inmediato antes de firmar el contrato laboral o de prestacion de
servicios”(UNIMINUTO, 2014).

Fuente: Autores

En la Tabla 1 se evidencia que en las dos entidades universitarias el docente crea su plan
de trabajo en compafiia de su supervisor o jefe inmediato y que en la universidad de
Colombia el docente lo crea antes de firmar su contrato, mientras que en la universidad
Finlandia si él docente ya tiene el empleo tiene cierto tiempo para construir su plan de trabajo.

Tabla 2 Paralelo relacionado con las horas asignadas del plan

Pais Técnicas

Finlandia “El empleado es responsable de sus propias horas de trabajo y de su uso para las
tareas del plan de trabajo”(Jyvaskyla, 2018).

Colombia “El nUmero de horas asignadas en el plan de trabajo no debe ser inferior a 10 horas
semanales”(UNIMINUTO, 2014).

Fuente: Autores

En la Tabla 2 se muestra que en la universidad de Finlandia el docente es responsable del
tiempo en horas que administra para sus actividades o tareas, mientras que en la universidad
de Colombia se requiere que el nUmero de horas semanales del plan de trabajo del docente
debe ser minimo de 10, lo cual suele ser mas aceptable ya que se tiene control del minimo
de horas semanales trabajadas.
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Tabla 3 Paralelo relacionado con las modificaciones realizadas al plan de trabajo

Pais Técnicas

Finlandia “El permiso de ausencia (como el permiso de maternidad / paternidad) se tiene en
cuenta para reducir el tiempo del plan de trabajo en la cantidad correspondiente y
agregar una explicacion a la seccion de informacién adicional” (Jyvaskyla, 2018).

Colombia ¢ “Eneltranscurso del periodo académico se puede requerir un cambio
en la asignacion, el cual, debera ser concertado entre el profesor y su
jefe inmediato y debera quedar consignado en el plan de trabajo del
profesor’(UNIMINUTO, 2014).

e “Enlaevaluacion de desempefio de los planes de trabajo se tendran
en cuenta las modificaciones realizadas al plan durante el periodo
académico”(UNIMINUTO, 2014).

Fuente: Autores

La Tabla 3 evidencia que un plan de trabajo puede ser modificado. La universidad de
Finlandia demuestra este aspecto reduciendo el tiempo del plan por si se presenta un
permiso de ausencia, también es importante recalcar que en la universidad de Colombia se
realiza la modificacion entre el profesor y su jefe inmediato, ademas es interesante tener un
apartado para agregar una explicacion del porque se modifica el plan como lo muestra la
universidad de Finlandia.

Por otra parte, en la universidad de Colombia “se podra solicitar una copia de los planes de
trabajo en el momento en que se considere necesario”’(UNIMINUTO, 2014). Lo cual parece
ser sugestivo.

Con el mismo propasito se muestra como se han implementado los planes de trabajo a nivel
de Software.

Las siguientes figuras seran tomadas de un instructivo realizado en la Universidad de

Antioquia.
Gestién de planes de trabajo

Flltro de busqueda

" n I\ | HMaul
010712015 A1 272015

Figura 1 Area de blsqueda, Fuente: (UDEA, 2016).
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La Figura 1 muestra un area de busqueda “donde se exploran los planes de trabajo
pendientes por diligenciar y cuéles estan diligenciados. Ademas de un filtro de busqueda por
periodos de tiempo”’(UDEA, 2016).

Pendiente por diligenciar 2015-2

Fecha inido Fecha fin
Plan R dncuacin Unidad académics Centro gestor Docente Estamento

. ) Faoultad Cencias Exactas y NSTITUTO DE TO044472 - PARRA BOHORGUEZ JOMN
2018.2 Mo7R0Ms WM 272015 Regular(Plarta)
Naturales WIIC A JAR .

Figura 2 Area de resultados, Fuente: (UDEA, 2016)

La Figura 2 muestra un area de resultados “donde se muestran por defecto los planes de
trabajo pendientes por diligenciar para el ultimo semestre programado”(UDEA, 2016).

-

La Figura 3 muestra un area de paginacion “donde se puede seleccionar la cantidad de
registros que desea ver en cada pagina’(UDEA, 2016).

Posteriormente se cuenta con un apartado para elaborar el plan de trabajo como tal, el cual
cuenta con “Informacion personal y de vinculacion, detalle de las horas que se deben
diligenciar, resumen de las horas diligenciadas, zona de observaciones de la vicerrectoria
de docencia y un boton para solicitar la aprobacion’(UDEA, 2016).

Por consiguiente “al solicitar la aprobacion, a la persona que tenga el rol de aprobador le
llega un correo electronico informandole que tiene un plan para aprobar’(UDEA, 2016).
Asimismo “dicho rol puede hacer observaciones al plan y rechazarlo de manera que al
docente le llegara un correo donde se le informa que debe ajustar el plan y volver a solicitar
su aprobacion”(UDEA, 2016).

Figura 3 Area de paginacion de resultados, Fuente: (UDEA, 2016).
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Actividades de docencia
Agregar actividad
Namero  Nimero de Hor s
LU Conto Mator Mamnte e Sehestie :
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"' Ingerietia sanllatia y  doceexia 2900504 ECCLOOIA ' no 12 o5 o .
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departananto de Qurson de . 1A Aa

4 ingerieria santariay  docencia 230127 '\'/"3:2;:”"“'“ ' 0 1 20152 o 0
arcenrtad drecta -
departamanto de CQursos do

_" INgainria santaris y docencin 2952710 LIMNCLOGIA 1 60 15 a2 No L}
nrEente drecta
departamerto de Cursos de

_" Ingerieria santaria y  docencia 2500504 ECOLOOIA 1 ® 8 ame2 No "
arcortol drecta
depariamento oe Cursos e - .

CONT CION

# roerietiasantariay  docencia 2232125 ;V' 't;:"'*' X ' 0 ) 20152 to a
artiontal drects
deparismento oe Cursos oe pe .

‘M‘A j_ K

& Poiea santariny  docenci a2 ;é_'_ \,R e 2 120 ' sz ho s

Areimntal Arecta =

Figura 4 Listado de actividades con opcion de agregar, Fuente: (UDEA, 2016).

Complementar datos de la actividad a incluir

Codigo matena Nombre
3017502 BIOTECNOLOGIA DE LA REPRODUCCION
| Semestre académico del curso Horas plan® Centro gestor*

20172 I 30| I departamentode morf v !

Figura 5 Actualizacion de horas de la actividad seleccionada, Fuente: (UDEA, 2016).

La Figura 4 muestra que el docente puede agregar las actividades y visualizarlas, ademas
puede editar el nUmero de horas de una actividad especifica como se muestra en la Figura
5.

Las siguientes figuras fueron tomadas de un instructivo de plan de trabajo docente realizado
en la Institucion Universitaria Pascual Bravo.
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i Plan De Trabajo

Nuevo Flan
Planes Creados

Planes Aprobados

Figura 6 Plan de trabajo, Fuente: (IUPB, 2017).

La Figura 6 representa un apartado para crear un nuevo plan, ver los planes ya creados y
aprobados.

Actualizar Plan De Trabajo

Total tiempo semestre:0,00

Entregar para aprobacion
1 Datos Personales 2 Labores de 3. Actividades de apoyo a 4 Adividades de 5. Actwvidades de 6. Horano de Trabaj
docencia directa docencia, extension o Investigacion extension y oras
Investigacidn
Labores de docencia directa @
Para desasignar una achividad debe insertar 0 en el campo cormespondienta

No tiene Carga acagemica asociada

- Dedicacion horas semanales en < Asignacional
Funcion Actividad Asignacion semanal
resolucion semestral
Docencia Participar en reuniones (Vicarrectoria Académica y de Facultad) 4 o 0,00
Docencla  Pariicipar en procesos de Autoevaluacion, Acreditacien, Sistemade 4 " 0.00

0
Gestién de Calidad
Total horas semestrales 0,00

Observaciones:

'\\

Figura 7 Labores de docencia directa, Fuente: (IUPB, 2017).

La Figura 7 muestra una pestafa en donde el docente “podra asignar el tiempo a la semana
que dedicara a las Labores de docencia directa”(IUPB, 2017).
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Actualizar Plan De Trabajo
Total tiempo semestre.0,00

Entrogar para aprobacion

4, Activizades de
Investigacion

5. Actridades de
exiension y oiras

2. Labares de
docencia directs

1 Datos Personales

3. Actividades de apoyo 3

docencia extansion o
nvestigackn

Actividades de apoyo a docencia extension o investigackon @

Para CesISIGNAr Una ACIVHIAG Sahe INSArsT § 6n &f CAMpo Comespandisnia

& Horario de Trabae

a::;:vo'::d Actividad Y-.ompo Tl’mpo Yl,-mpo'd.o Ho‘rlns Semestre
Extenson Asesorar prachcas profesionisies 2 3 0,00
Extenstn AS2S0rar PIovecios de empresarismo 1 3 0,00
Extension Gestionar convenios 1 3 .00
Investgacion Llerar grupa de mnvestigacion 1 8 0.00
Investigacion Cooranar ¥nsa de Investgacion 1 4 0.00
Investgacion Cogranar grupo de mvesiigacion 1 5 0.00
Investgacion Adrministrar proyecto de investygaaon 1 -3 0.00
Investgacdn Comvestigacor proyecto de investigacon 1 1 Q.00

Figura 8 Actividades de apoyo a docencia, extension o investigacion, Fuente: (IUPB, 2017).

La Figura 8 muestra una pestafia que describe el tipo de actividad y tambien se puede

asignar el numero de horas como en la Figura 7.

Actualizar Plan De Trabajo

Jotal tempo semestre-0,00

A ACTVGEdes O
wveshgandin

1 Dalos Personaies 2 Lavoras gz 3 Acwidagtes o= apoyo i
coconck, oxtension o

nyestgacion

doconoa directa

Activiitades oc iInvestigacin @

PPars desangrar und Stbvises debe nserir © un o (2RMPD comespondnrnie

£ Activadades ge
oXenson y oras

6 vorans ge Trabag

Proyecto De Invesugacion * =¢ N T _

Productos Agregados

Oescarga Docencia

Tipo De
Progucte  TTOdUSto  Categoria Puntaje o b e N Tipo De Integrants
o (3
L
Total -] o o Total (no puede exceder las 24 horas si se

pasa el sistema lo redondea)

Figura 9 Actividades de investigacion, Fuente: (IUPB, 2017).

Horas
HoralSemana RGO
0 0,00

La Figura 9 muestra otra pestafia en la que el docente “podra asignar los tiempos de trabajo
a los proyectos de investigacion que pertenecen al docente, al igual que listar los productos
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de dichos proyectos para posteriormente agregarlos a las actividades de
investigacion”(IUPB, 2017).

Actividades de Extension @

Para desasignar una actividad debe insariar 0 en &l campo comespondianiz

Funcion Actividad Dedicacion horas semanales en resolucion Asignacion semanal Asignacion semestral
Actividades de Asesorar practicas profesionales 3 0 0,00
extension

Total horas semestrales 0,00

Figura 10 Actividades de extension, Fuente: (IUPB, 2017).

La Figura 10 muestra la misma funcionalidad que en la Figura 7, la Figura 8 y la Figura 9 que
es la asignacion de horas.

Actualizar Plan De Trabajo

Total tempo semestre:0.00

! Dats Peronates 2 Laboves o 3 ACivGades de apoyo a 4 ACndaces o= 5 Achwaades o 6 MHoraro de Trabage
Cocencia areCa er=nson y A

JOCENCIR exEnsn ( rvesigacon Aras
nvestIgR00N
Horaro De Trabap
“sa Lanws Martss Mo cown Mo vemes e Lommga

Acheatat ueta

Figura 11 Horario de trabajo, Fuente: (IUPB, 2017).

La Figura 11 ilustra el horario de trabajo que el docente puede registrar para sus actividades
de docencia.
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Actualizar Plan De Trabajo

Total tiempo semestre:0,00

Figura 12 Entregar plan para su aprobacion, Fuente: (IUPB, 2017).

En la Figura 12 se muestra que el docente entrega su plan de trabajo para que sus
superiores lo aprueben.

IOM UNIVERBITARIA

PASCUAL BRAVO

Detalles De Plan De Trabajo

L

Figura 13 Reporte detallado de los planes de trabajo registrados, Fuente: (IUPB, 2017).

La Figura 13 muestra el reporte detallado de los planes creados que se encuentran en la
segunda opcién de la Figura 6.

Contrastando la Figura 4 con la Figura 8 se puede acotar que es mas organizado tener las
actividades ordenadas respecto a un periodo académico como se refleja en la Figura 8,
mientras que en la Figura 4 se muestra el listado de actividades de todos los periodos
académicos.

También es importante tener en cuenta un apartado para registrar el horario de actividades
del docente como se muestra en la Figura 11.

Adicionalmente en un proyecto de grado realizado en la UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL de Bogoté Colombia se realiz6 una investigacion que buscaba “una mejora
continua del personal docente y sus efectos sobre el rendimiento académico estudiantil,
controlar, evaluar y hacer seguimiento a las actividades que involucra al personal docente y
a los estudiantes” (Paredes; Rodriguez, 2016). Desde lo anterior se considera que para este
proyecto es importante tener en cuenta el seguimiento académico ya que “hace buen uso
de los resultados posibilitando un analisis prospectivo, ademas de generar espacios y
procesos para el mejoramiento que impacta el servicio educativo de una institucion”
(Paredes; Rodriguez, 2016). Por lo que se debe implementar para este proyecto un apartado
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gue permita adjuntar archivos de soporte para las actividades realizadas por parte del
docente con los estudiantes y asi evidenciar que “el seguimiento académico gira entorno a
los informes temporales que diligencian los docentes y que son entregados para evidenciar
los avances o dificultades en el proceso de desarrollo” (Paredes; Rodriguez, 2016).

1.2. Linea de investigacion

El sistema de informacion se llevara a cabo teniendo en cuenta la linea de investigacion
software, sistemas emergentes y nuevas tecnologias.

Dada la problemética presentada anteriormente se presenta la solucion; sistema de
informacion misional para la escuela de comunicaciones militares de Facatativd modulo
seguimiento plan de trabajo docente, para el control y acompafiamiento del manejo de las
horas de los docentes soportando sus actividades; para ello se llevo a cabo un proceso
investigativo que permiti6 maquetar los requerimientos que necesitaria el software para
efectuar la mejor solucion, también la utilizacion de tecnologias emergentes que permiten al
equipo de desarrollo utilizar las herramientas de desarrollo con mayor auge actualmente, tal
como lo es Java EE y ReactJs.

1.3. Planteamiento del problemay pregunta de investigacion

En el contexto nacional, lo primero que se debe tener en cuenta es que no siempre se
brinda educacion de calidad la cual “debe ser un derecho que se garantice por el sistema
educativo nacional’(Paredes; Rodriguez, 2016). Igualmente, se dice que para que éste sea
de calidad “debe propiciar el desarrollo integral de los educandos. Por lo tanto, todos los
agentes educativos y sociales tienen que contribuir para la construccion de un sistema
educativo de calidad’(Paredes; Rodriguez, 2016).

De acuerdo con lo anterior, hacer el seguimiento a los planes de trabajo de los docentes
contribuye a tener una buena educacion, pero esto resulta ser complicado ya que para
corroborar que las actividades se cumplan se necesitaria disponer de tiempo para que los
docentes acudan a sus superiores y puedan sustentar su trabajo, esto resulta ser tedioso
asi que normalmente esta actividad no se realiza en la mayoria de las instituciones.

Actualmente la escuela de comunicaciones militares de FacatativA (ESCOM) no cuenta con
procesos sistematizados que simplifiguen asuntos como el seguimiento al plan de trabajo
docente, este se realiza a través de documentos office, por lo que es dispendioso y tardio
completarlo, esto no permite un acompafiamiento que garantice el cumplimiento de las
actividades por parte del docente.

¢, Cémo realizar el seguimiento a los planes de trabajo docente por medio de un sistema de
software?
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1.4. Objetivo General y Objetivos Especificos
OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un médulo capaz de acoplarse a un aplicativo super administrador que realice el
seguimiento a los planes de trabajo docente, por medio de actividades avaladas, para tener
el control de que dichas actividades sean cumplidas en la Escuela de Comunicaciones
Militares de Facatativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar y determinar los requerimientos faltantes en el desarrollo del médulo.
Disefar la arquitectura del médulo utilizando UML.

Codificar el modulo basandose en la arquitectura UML.

Realizar pruebas de funcionamiento al modulo.

Implementar el software en la ESCOM.

Determinar el impacto social del médulo utilizando NVIVO.

1.5. Alcance e Impacto del proyecto

El seguimiento a los planes de trabajo de los docentes resulta ser importante ya que de
esta manera se garantiza que las actividades planteadas en el comienzo del periodo
académico sean cumplidas por medio de soportes que las avalen, esto con el fin de brindar
una mejor educacion.

Asimismo, se garantiza que el trabajo realizado por parte de los docentes sea pulcro y
responsable ya que con este seguimiento se tendra el control de cémo ellos laboran y que
las actividades programadas se cumplan con un orden especifico de tiempo. También se
destaca que con un aplicativo que maneje estos planes de trabajo se contribuye a no hacer
uso de papel, esto con el fin de ayudar al medio ambiente.

De esta manera la construccion de este proyecto coadyuva a los siguientes objetivos de
desarrollo sostenible:

4. Educacion de calidad

8. Trabajo decente y crecimiento econdmico
15. Vida de ecosistemas terrestres

1.6. Metodologia

La metodologia de investigacion propuesta para este proyecto fue mixta “la cual implica
la combinacion de los enfoques cuantitativos y cualitativos”(Hernandez;Fernandez;Baptista,
2014). Esto se llevé a cabo realizando dos tipos de encuestas, por un lado, la cualitativa
realizando una entrevista con 5 preguntas abiertas a 3 docentes de la Universidad de
Cundinamarca sobre la usabilidad del médulo, por otro lado, la encuesta cuantitativa
realizada a 10 estudiantes de la institucion, esta encuesta se baso en el modelo de usabilidad
denominado “Escala de Usabilidad de un Sistema (EUS)” ya que esta encuesta constaba
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de 10 preguntas evaluadas en una escala de 1 a 5, con una presentacion previa del
funcionamiento del software a los encuestados para determinar la usabilidad del médulo. El
disefio de las preguntas junto con lo que se queria determinar de cada una de ellas es el
siguiente:

1. ¢ Al navegar por el modulo se presenta una correcta distribucion tanto de las diferentes
opciones como de la informacion a la que se accede? Esta pregunta se realizo tanto en el
caracter cualitativo como en el cuantitativo con el fin de determinar si la informacién esté bien
distribuida dentro del médulo.

2. ¢ Elnumero de pasos requeridos para acceder a la informacion es alto? Esta pregunta
se realizo en el caracter cuantitativo solamente con el fin de determinar si hay dificultad para
acceder a la informacion que presenta el modulo.

3. ¢ El menu para cada uno de los roles es claro y permite una buena navegacion? Esta
pregunta se realizd tanto en el caracter cualitativo como en el cuantitativo con el fin de
determinar si las opciones de las que dispone cada rol son claras y especificas para realizar
sus funciones.

4. ¢ El contenido que expresa cada componente (botones, tablas, titulos, etc.) dentro del
mddulo es explicito y claro en cuanto a sus funciones? Esta pregunta se realizo tanto en el
caracter cualitativo como en el cuantitativo para determinar si cada uno de los componentes
impresos en la vista del médulo son claros y cumplen con la funcionalidad adecuada.

5. ¢Existen elementos del médulo que dificultan la navegacion o el sistema de
navegacion es dificil de utilizar? Esta pregunta se realiz6 en el caracter cuantitativo
solamente con el fin de determinar si el médulo presenta alguna dificultad a la hora de
navegar en él.

6. ¢ Hay elementos que le distraen al estar navegando? Esta pregunta se realizé en el
caracter cuantitativo solamente para determinar si el usuario se puede distraer con
componentes impresos en la vista del médulo.

7. ¢La legibilidad de la informacion le parece adecuada? Esta pregunta se realiz6 tanto
en el caracter cualitativo como en el cuantitativo para determinar si al usuario le parece que
la informacion esta bien presentada, pues es un factor importante para el médulo.

8. ¢ El aplicativo es veloz al momento de interactuar en él (navegacion entre formularios,
cargue de archivos, etc.)? Esta pregunta se realizd tanto en el caracter cualitativo como en
el cuantitativo para determinar si el moédulo responde de manera correcta as transacciones
realizadas, aungque cabe resaltar que la presentacion se realizo de manera local por lo que
se desconoce su reaccion en un servidor remoto.

9. ¢ El sistema de informacion le proporciona las herramientas necesarias para gestionar
y hacer el seguimiento al plan de trabajo de los docentes? Esta pregunta se realizo en el
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caracter cuantitativo solamente para determinar si en realidad el modulo cumple con su
funcion principal la cual es realizar seguimiento a los planes de trabajo docente.

10. ¢ La usabilidad de este modulo es buena? Esta pregunta se realizo en el caracter
cuantitativo solamente para determinar si el usuario puede usar el moédulo de manera
correcta y sin obstaculos o dificultades.

Como metodologia de desarrollo se aplicd la metodologia agil SCRUM, ya que permitio
administrar correctamente el tiempo de tal manera que se determinaron los sprints a realizar
cada mes junto con el director del proyecto el cual adquirio el rol de scrum master; dichos
sprints se manejaron mediante la herramienta trello en donde se establecian las actividades
pendientes por realizar, las que se estaban realizando y las que se pretendian hacer,
mostrando funcionalmente los avances realizados para cumplir con el sprint (Figura 14). Esta
metodologia también admiti6 espacios de retroalimentacion en los que el equipo de
desarrollo junto con el scrum owner del proyecto realizaron correcciones que se produjeron
durante el desarrollo del médulo, teniendo en cuenta la linea de requerimientos establecidos.

00) Tablero v  SPRINT 15 FEBRERO 15 MARZO % Plan de trabajo Free & Visible para el Espacio de trabajo

POR HACER HACIENDO

Reporte retroalimentacion ar perioaos, docentes, programas estadisticas docente rol

materias para estadisticas administrador (backend)
- ARada otra tarjeta = docente
estadisticas ESCOM rol administrador

- Anada otra tarjeta

estadisticas docente rol docente

(backend)

estadisticas pregrama rol

administrador (backend)
listar periodos, docentes, programas,
i para estadisticas

es vencidos, listas
(back y front)
Soportar actividades docente (front)

+ Anada otra tarjeta

Figura 14 Sprint controlado mediante la herramienta Trello.
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1.7. Marcos de Referencia
1.7.1. Marco Tedrico

Llevando a cabo la metodologia de desarrollo SCRUM y una estructura de software
en la que se separa el backend del frontend, entiéndase backend como la parte que se
conecta con la base de datos y el servidor que utiliza dicho sitio web, y frontend como la
interfaz gréfica que se le presenta al usuario y le permite comunicarse con el backend.

El desarrollo del backend se llevé a cabo a través de Java EE, “La plataforma Java Enterprise
Editon (Java EE) define las APIs y requerimientos necesarios para poder ejecutar
aplicaciones Java servidoras, ello supone: cliente-servidor, multiusuario, transaccionalidad,
escalabilidad, etc. En definitiva, caracteristicas que no eran importantes o imprescindibles en
aplicaciones de escritorio” (Siqueira et al., 2019). Esta plataforma garantiza una estructura
modular que ofrece un desarrollo escalable, flexible y seguro, y ya que es muy utilizado
actualmente es por eso que se utilizara para el desarrollo de este software.

Por otro lado, para la gestion de base de datos se utilizé Oracle DataBase, “Oracle Database
11g XE es un gestor de base de datos que funciona tanto en conexiones con internet como
en redes locales’(Del, 2015). Se propone su uso por las siguientes razones:
e “Se puede implementar y usar de forma totalmente operativa con una licencia
gratuita, se puede utilizar para instalaciones pequefas y temas formativos” (Siqueira
etal., 2019).

e “Es una base de datos que maneja lenguaje de consulta estructurado y se puede
implementar el modelado relacional” (Del, 2015).

e “Permite establecer conexiones con el lenguaje de programacion PHP, Java,
etc.”(Del, 2015).

e “Es portable, es decir puede ser instalado en distintos sistemas operativos”(Del,
2015).

Para el desarrollo de la parte frontend del desarrollo del software se utilizé ReactJs, ya que
“ReactJs es basicamente una libreria open-source de JavaScript desarrollada por Facebook
utilizada para construir interfaces de usuario especificamente para Single Page Applications
(SPA)’(Saleh, 2019); por otro lado “permite a los desarrolladores crear aplicaciones web de
tamafo considerables, que pueden cambiar datos, sin recargar la pagina, similar a cuando
usamos la libreria AJAX de JavaScript para hacer peticiones a APIs” (Saleh, 2019). Dicho lo
anterior, se escogi¢ ReactJs como herramienta principal y Unica para la implementacion del
frontend, ya que ofrece grandes beneficios en cuanto a rendimiento, modularidad y garantiza
un flujo muy claro de datos y eventos facilitando asi el desarrollo.

El uso de Node.Js es imprescindible ya que:

Node.js es una libreria y entorno de ejecucion de E/S dirigida por eventos y por
lo tanto asincrona que se ejecuta sobre el intérprete de JavaScript creado por
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Google V8. La idea principal de este lenguaje es el uso no-bloqueante para
permanecer ligero y eficiente en la superficie del uso intensivo de datos en
tiempo real de las aplicaciones que se ejecutan en dispositivos distribuidos
(Flores, 2017).
Por lo anterior se hace necesario su uso por gue funciona como entorno de ejecucion
para la libreria ReactJs

Por ultimo, se hizo el uso del lenguaje JavaScript definido por Navarrete como:
JavaScript no es mas que un sencillo lenguaje de programacion, gue presenta
una caracteristica especial: sus programas, llamados comunmente scripts, se
ejecutan en el navegador. Estos scripts hormalmente consisten en unas
funciones que son llamadas desde el propio HTML cuando algin evento
sucede. De ese modo, podemos afiadir efectos como que un botén cambie de
forma al pasar el ratdn por encima, o abrir una ventana nueva al pulsar en un
enlace (Navarrete Lenguaje, 1999).

Se utiliz6 este lenguaje para el manejo de los eventos en la libreria ReactJS.

1.7.2. Marco Legal

El médulo de seguimiento al plan de trabajo docente integrado en el sistema de
informacion SIMESCOM, contribuye al profesionalismo docente por medio de la gestion de
planes de trabajo; asi cumpliendo con lo establecido en el articulo 68 de la Constitucion
Politica de Colombia de 1991, el cual estipula que “la ensefianza estara a cargo de personas
de reconocida idoneidad ética y pedagdgica. La Ley garantiza la profesionalizacion y
dignificacion de la actividad docente” (Congreso de la Republica de Colombia, 1991).

En otro sentido, este modulo se encuentra en términos de software libre ya que su desarrollo
se implementa a nivel de backend con el lenguaje de programaciéon Java EE, herramienta
gue es libre para poner en produccion, conectado al gestor de base de datos de Oracle,
herramienta que también es libre para poner en produccién; y a nivel de frontend con la
libreria de Javascript denominada React.js. Estas herramientas de desarrollo junto con sus
compiladores son accesibles por cualquier programador, por lo que no se necesita de
licencias para trabajar con ellas.

Ahora bien, definiendo el sistema como software libre, este se ve cobijado por la libre
divulgacion de informacion para que otros desarrolladores la puedan acceder, esto se puede
ver reflejado por el articulo 27 de la Constitucién el cual menciona que “el Estado garantiza
las libertades de ensehanza, aprendizaje, investigacion y catedra” (Congreso de la
Republica de Colombia, 1991). Ademas, la Ley 1712 de 2014 también respalda este
principio, dicha ley plantea el objetivo de “regular el derecho de acceso a la informacion
publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacién” (Ley1712, 2014). También establece un principio muy importante
el cual define que “el acceso a la informacion publica es gratuito y no se podran cobrar
valores adicionales al costo de reproduccién de la informacion” (Ley1712, 2014).
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De igual manera, respecto a los derechos de autor del software libre, la Ley 23 de 1982
establece en su articulo 1 que:

Los autores de obras literarias, cientificas y artisticas gozaran de proteccion para
sus obras en la forma prescrita por la presente ley y, en cuanto fuere compatible
con ella, por el derecho comdn. También protege esta ley a los intérpretes o
gjecutantes, a los productores de fonogramas y a los organismos de
radiodifusion, en sus derechos conexos a los del autor (Ley23, 1982).

Con el fin de validar que el anterior articulo mencionado aplica para este caso, la Decision
351 de la Comunidad Andina de Naciones establece el software como:

Expresion de un conjunto de instrucciones mediante palabras, codigos, planes o en
cualquier otra forma que, al ser incorporadas en un dispositivo de lectura
automatizada, es capaz de hacer que un ordenador, un aparato electrénico o similar
capaz de elaborar informaciones, ejecute determinada tarea u obtenga determinado
resultado (Comunidad Andina de Naciones, 1993).

Con lo establecido anteriormente se puede evidenciar que el software se considera como una
obra literaria, por lo que teniendo en cuenta lo estipulado en el articulo 1 de la Ley 23, los
derechos de autor también aplican en el software.

Il. DOCUMENTACION DEL SOFTWARE
2.1. Plan del proyecto
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4 Requerimientos 35 dias
Formulacidn 2sem.
Creacson de formato 1sem
Aprobacidn 1sem
Refinacion 3 sem,

+ Disefio 15 dias
Elaboracion de Mockups 3 sem.

+ Modelado UML 30 dias

Modelo Entidad Relacion [MER) 1sem
Dsagramas de Casos de Usos 1sem

Diagremas de Secuencia 1sem
Diagramas de Actividades 1sem
Diagrama de Clases 2sem.
« Desarrolio del modulo 183 dias
Creacion de base de datos 3 sem.

Gestion de actividades docente 4 sem,

Gastion de planes de trabajo 3 sem,
(Gescripciones)

Cronograma docente 2 sem.
Aprobacidn plan de trabajo 1sem
(supervisor)
Adjuntar y revisar soportes 2sem.
Envio de comreos 1sem
Reportes 3sem,
+ Creacldn de manuales 20 dias
Teconico 2sem,
Usuanio 2sem,
4 Integracion y pruebas 20 dias
Funcionalidad 1sem
Correccion de posibles 3sem.
erores

Figura 15 Diagrama de Gantt del software.
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2.2. Determinacion de requerimientos
2.2.1. Introduccioén

Este documento es una especificacién de requerimientos de software (ERS) al
sistema de informacion misional para la Escuela de Comunicaciones militares de Facatativa,
Modulo de seguimiento a plan de trabajo docente, realizado por estudiantes de la
Universidad de Cundinamarca extension Facatativa.

El sistema de informacion misional para la Escuela de Comunicaciones militares de
Facatativa es un sistema que involucra diversos modulos, los cuales deben integrarse a un
aplicativo super administrador, con algunas funcionalidades en la nube para instituciones de
educacion media y baja. A continuacion, se mencionan algunos de los médulos:

e  Maddulo proyeccion financiera.

e Modulo certificaciones docentes.

e Moddulo de seguimiento a plan de trabajo docente.

e Moddulo seguimiento trabajo de grado

¢  Maddulo seguimiento egresados

2.2.1.1. Propésito

Este documento va dirigido al centro de innovacion y tecnologia (CIT) de la Universidad
de Cundinamarca extension Facatativa, con la finalidad de entregar los requerimientos,
caracteristicas y funcionalidades con las que contara el sistema de informacion para la
escuela de comunicaciones.

2.2.1.2. Ambito del Sistema

El médulo de seguimiento al a plan de trabajo docente permitira la gestién de todos
los procesos para el seguimiento al plan de trabajo docente en la ESCOM, estos son: gestion
de actividades, soportes de actividades y confirmacién de soporte. En conclusion, uno de los
beneficios del médulo es que todas las tareas anteriormente mencionadas se podran realizar
a través de la web, ofreciendo mayor disponibilidad.

2.2.1.3. Definiciones, Acronimos y Abreviaturas

Tabla 4 Definiciones, Acrénimos y Abreviaturas

Nombre Descripcion
ESCOM Escuela de comunicaciones militares
Java EE “Es una plataforma de programacion para desarrollar y ejecutar software

de aplicaciones en el lenguaje de programacién Java. Permite utilizar
arquitecturas de N capas distribuidas y se apoya ampliamente en
componentes de software modulares ejecutandose sobre un servidor de
aplicaciones” (Java EE - Wikipedia, la enciclopedia libre, n.d.)

43


https://es.wikipedia.org/wiki/Java_(lenguaje_de_programaci%C3%B3n)
https://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_de_aplicaciones
https://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_de_aplicaciones

Oracle Database “Oracle database es un sistema de gestidn de base de datos de tipo objeto-
relacional (ORDBMS, por el acrénimo en inglés de Object-Relational Data
Base Management System), desarrollado por Oracle Corporation”(Oracle
Database - Wikipedia, la enciclopedia libre, n.d.).

React JS “Es  una biblioteca Javascript de codigo  abierto disefiada  para
crear interfaces de usuario con el objetivo de facilitar el desarrollo
de aplicaciones en una sola pagina. Es mantenido por Facebooky la
comunidad de software libre”(React - Wikipedia, la enciclopedia libre,
n.d.).

Fuente: Autores
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2.2.15. Visién General del Documento

Este documento consta de tres secciones. En la primera seccion se realiza una
introduccion al mismo, se define el propdsito del documento y del sistema que se
desarrollara, también se hace una descripcion de términos, acrénimos y abreviaturas que se
usaran en el documento para una mayor comprension por parte del lector.

En la segunda seccion del documento se realiza una descripcion general del sistema, con
el fin de conocer las principales funcionalidades que éste debe realizar y las restricciones,
supuestos y dependencias que se deben tener en cuenta para el correcto funcionamiento
del médulo.

Por ultimo, en la tercera seccion del documento se definen detalladamente los
requerimientos que debe satisfacer el modulo.

2.2.2. Descripcion General

El médulo de seguimiento a plan de trabajo docente dentro del sistema de
informacién misional para la Escuela de Comunicaciones militares de Facatativa permitira
llevar a cabo la gestion de las actividades programadas para los docentes para los periodos
académicos, teniendo el control de que las mismas sean cumplidas por medio de archivos
de soporte que seran avalados posteriormente.

2.2.2.1. Perspectivadel Producto

El médulo de seguimiento a plan de trabajo docente se elaborara con la finalidad de
hacer parte del sistema de informacion misional para la Escuela de Comunicaciones
militares de Facatativd como uno de los componentes de la plataforma web destinada a la
escuela de comunicaciones militares de Facatativa, para llevar a cabo el seguimiento al plan
de trabajo docente.

El modulo debe interactuar con los demas modulos, solicitando servicios como: lista de
docentes, tipos de actividades docente (docencia, investigacion, extension y administracion),
y horas destinadas.

2.2.2.2. Funciones del Producto

La funcién principal del modulo es tener el control de que las actividades realizadas
por los docentes de la ESCOM se realicen acorde a lo requerido y puntualmente. A
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continuacion, se presentan las funciones del producto mediante casos de uso por roles (son
solo un ejemplo)

2.2.23. Caracteristicas de los Usuarios

A continuacion, se presenta las caracteristicas de los usuarios del médulo

Docentes: Son los usuarios que representan a los docentes de la ESCOM, que por medio
del sistema soportaran las actividades, desarrollaran el plan de trabajo (descripciones
detalladas de cada actividad) y consultaran estadisticas.

Supervisor: Es el usuario que realizara la confirmacion del soporte y plan de trabajo
entregado por el docente, como también consultar reportes de retroalimentacion.

Administrador: Es el usuario que por medio del sistema hara la gestion de las actividades
para el plan de trabajo del docente, podra consultar estadisticas de los soportes entregados
correctamente por los docentes.

2.2.24. Restricciones

Es un software aplicado Unicamente para la escuela de comunicacion militares en
Facatativa, el médulo depende del sistema super administrador y financiero para obtener la
lista de docentes, las horas destinadas y las actividades que se le registraron al docente.

e Para backend se utilizara la plataforma de programacion java EE
e Para las restricciones en frontend se usara la biblioteca de JavaScript React que no
es lo mismo que trabajar plantillas de HTML estaticas con PHP.
¢ Oracle Database como gestor de base de datos.
¢ Elmodelado del sistema se desarrollara mediante el lenguaje unificado de modelado
(UML).
El sistema sera implementado de manera web utilizando lo anteriormente mencionado.

2.2.25. Suposiciones y Dependencias
e El servidor debe soportar la plataforma para desarrollar Java EE

e Elservidor debe soportar la biblioteca React Js.
¢ Elservidor debe soportar el gestor de base de datos PostgreSQL.

2.2.2.6. Requisitos Futuros

e Adaptacion del médulo para universidades

2.2.3. Requisitos Especificos
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2.23.1. Interfaces Externas

No aplica

223.1.1. Interfaz de usuario

La interfaz de usuario estara disefiada para funcionar 6ptimamente en pantallas con
resolucion mayor o igual a 800 pixeles de ancho y 600 pixeles de altura.

223.1.2. Interfaz de hardware

Sera necesario disponer minimo de un equipo de computo con mouse, teclado y
adaptadores de red que permitan la conexion a internet.

2.23.13. Interfaz de software

No requiere software instalado en el equipo de coOmputo puesto que se trata de un
sistema web, tan sé solo requiere un navegador con acceso a internet.

2.2.3.2. Funciones

Tabla 5 Gestién de los dias en los que no se labora.

Actividad RF1
Nombre de la actividad ‘ Gestion de los dias en los que no se labora.
Descripcion El rol administrador por medio del sistema podra registrar,

eliminar (si aun no se han registrado las actividades de los
docentes) los dias en los que la ESCOM no labora, y por lo
tanto no se tienen en cuenta para el registro de actividades
de los docentes.

Fuente: Autores

Tabla 6 Gestion del ciclo académico laborable por los docentes.

Actividad RF2
Nombre de la actividad \ Gestion del ciclo académico laborable por los docentes.
Descripcion El rol administrador por medio del sistema podra asignair,

eliminar (si aun no se han registrado las actividades de los
docentes) el lapso de tiempo en que los docentes laboran
durante el periodo académico actual

Fuente: Autores
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Tabla 7 Gestién de actividades docente.

Actividad: RF3
Nombre de la actividad: Gestion de actividades docente.
Descripcion: El médulo permitira al rol administrador, crear, consultar,

modificar e inhabilitar (cambiar el estado) las actividades
(docencia, gestién académica, investigacion o extension)
destinadas al docente, teniendo en cuenta
e Las horas destinadas a cada tipo de
actividad (docencia, gestion académica,
extensién e investigacion) tomadas del
maodulo financiero.
e lLas horas destinadas a la actvidad
especifica
e Losdias en los que aplica la actividad
El sistema registra las fechas (desde que inicia el semestre
académico hasta que termina) y el id de la actividad
dejando el espacio para que el docente ingrese la
descripcion (plan de trabajo).

Asi mismo debera validar que el numero de horas por cada
tipo de actividad sean exactas para la carga de trabajo del
docente.

Fuente: Autores

Tabla 8 Gestion del plan de trabajo.

Actividad 'RF4
Nombre de la actividad \ Gestion del plan de trabajo.
Descripcion El rol docente por medio del sistema podra registrar,

modificar (si es permitido por el rol supervisor) y consultar
el plan de trabajo (descripciones) de las actividades
creadas anteriormente por el rol administrador.

Fuente: Autores

Tabla 9 Correo al supervisor del plan de trabajo docente

Actividad RF5
Nombre de la actividad \ Correo al supervisor del plan de trabajo docente
Descripcion El mdédulo notificara via correo electrénico al rol supervisor

una vez el docente haya cargado su plan de trabajo.

Fuente: Autores
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Tabla 10 Revisar actividades plan de trabajo

Actividad RF6
Nombre de la actividad \ Revisar actividades plan de trabajo
Descripcion El rol supervisor controlara que actividades deben ser

modificadas si es necesario del plan de trabajo del docente.
Las actividades que no necesitan correccion seran
bloqueadas para la modificacién por parte del docente.

Fuente: Autores

Tabla 11 Correo al docente de las actividades revisadas del plan de trabajo

Actividad RF7

Nombre de la actividad Correo al docente de las actividades revisadas del plan de
trabajo

Descripcion Una vez el supervisor revise las actividades del plan de

trabajo del docente el sistema enviara un correo
adjuntando las actividades a corregir si es necesario, de lo
contrario enviara un correo confirmando que se diligencio
correctamente.

Fuente: Autores

Tabla 12 Permiso para madificar plan de trabajo.

Actividad RF8
Nombre de la actividad \ Permiso para modificar plan de trabajo.
Descripcion El rol supervisor habilitara al docente los permisos para

modificar el plan de trabajo.
Esto con el fin de permitir cambios en el plan de trabajo
dada alguna circunstancia o dificultad.

Fuente: Autores

Tabla 13 Correo de permiso aceptado al docente

Actividad RF9
Nombre de la actividad \ Correo de permiso aceptado al docente
Descripcion Una vez el supervisor permita la modificacion de alguna o

todas las actividades del plan de trabajo del docente a este
se le notificara por correo.

Fuente: Autores
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Tabla 14 Correo de modificacion plan de trabajo al supervisor.

Actividad RF10
Nombre de la actividad \ Correo de modificacion plan de trabajo al supervisor
Descripcion Una vez el supervisor permita la modificacion de alguna o

todas las actividades del plan de trabajo del docente a este
se le notificara por correo.

Fuente: Autores

Tabla 15 Adjuntar soporte de actividad del plan de trabajo.

Actividad RF11
Nombre de la actividad \Adjuntar soporte de actividad del plan de trabajo.
Descripcion El rol docente por medio del sistema adjuntara un archivo

con extension pdf con un tamafo maximo de 500KB,
soportando la actividad correspondiente al plan de trabajo
y del dia.

Se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e El mddulo no permitira soportar la actividad fuera
del dia en la que esta programada a menos que sea
una actividad vencida y con permiso.

¢ De no entregarse el soporte el supervisor tendra la
facultad de habilitarlo para que se adjunte el
archivo.

e Si el archivo entregado es revisado como
RECHAZADO vy el supervisor habilita el permiso, lo
puede subir nuevamente.

Fuente: Autores

Tabla 16 Correo al supervisor del soporte de la actividad docente

Actividad RF12
Nombre de la actividad \ Correo al supervisor del soporte de la actividad docente
Descripcion El mddulo notificara via correo electrénico al rol supervisor

una vez el docente haya adjuntado el soporte de la
actividad propuesta para el dia correspondiente.

Fuente: Autores
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Tabla 17 Revisar soporte de actividad docente

Actividad RF13
Nombre de la actividad \ Revisar soporte de actividad docente
Descripcion El rol supervisor confirmara o denegara la validez del

soporte enviado por el docente, con la opcion de adjuntar
una retroalimentacion descriptiva junto con el permiso si el
soporte es rechazado; la retroalimentacion sera de caracter
obligatorio en caso de ser rechazado y opcional si es
correcto.

Fuente: Autores

Tabla 18 Correo al docente del soporte revisado

Actividad RF14
Nombre de la actividad \ Correo al docente del soporte revisado
Descripcion Una vez el supervisor revise el soporte de la actividad del

plan de trabajo del docente el sistema enviara un correo
notificando si el soporte es valido o incorrecto y si es el caso
mostrando la retroalimentacion con el permiso.

Fuente: Autores

Tabla 19 Permiso para adjuntar soporte de actividades vencidas

Actividad RF15

Nombre de la actividad \ Permiso para adjuntar soporte de actividades vencidas

Descripcion El rol supervisor habilitara las actividades vencidas para
que el docente pueda soportarias.

Fuente: Autores

Tabla 20 Correo al docente de permiso para soportar actividades

Actividad RF16
Nombre de la actividad \ Correo al docente de permiso para soportar actividades
Descripcion Una vez el supervisor habilite las actividades vencidas el

sistema enviara un correo notificando al docente que tiene
permiso para adjuntar soportes.

Fuente: Autores
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Tabla 21 Consultar estadisticas de los soportes del docente

Actividad RF17
Nombre de la actividad \ Consultar estadisticas de los soportes del docente
Descripcion El rol administrador y rol docente por medio del médulo

podran ver estadisticas de las actividades soportadas del
plan de trabajo del docente hasta el momento filtrando por
periodo, programa, tipo de actividad y materia (si es de tipo
docencia).

Fuente: Autores

Tabla 22 Consultar estadisticas de los soportes por programa

Actividad 'RF18
Nombre de la actividad \ Consultar estadisticas de los soportes por programa
Descripcion El rol administrador por medio del sistema podra ver

estadisticas de las actividades soportadas del plan de
trabajo del docente hasta el momento filtrando por
periodo, programa académico, tipo de actividad y materia
si es el caso.

Fuente: Autores

Tabla 23 Consultar estadisticas de los soportes de la ESCOM

Actividad RF19
Nombre de la actividad \ Consultar estadisticas de los soportes de la ESCOM
Descripcion El rol administrador por medio del sistema podra ver

estadisticas de las actividades soportadas del plan de
trabajo del docente hasta el momento de toda la ESCOM,
filtrando por periodo académico.

Fuente: Autores

Tabla 24 Consultar cronograma docente

Actividad RF20
Nombre de la actividad \ Consultar cronograma docente
Descripcion El rol docente y el rol administrador por medio del médulo

podran consultar el cronograma de actividades del plan de
trabajo del docente.

Fuente: Autores
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Tabla 25 Consultar reporte retroalimentacion docente

Actividad RF21
Nombre de la actividad \ Consultar reporte retroalimentacion docente
Descripcion Todos los roles del médulo podran consultar el reporte de

las retroalimentaciones hechas a los docentes por el
supervisor filtrando por periodo académico, docente,
programa, tipo de actividad y materia segun corresponda.

Fuente: Autores

2.2.3.3. Requisitos de Rendimiento

Se debe evitar la redundancia en datos para garantizar un mejor rendimiento del
sistema de base de datos.

Debe contar con una interfaz grafica clara y entendible para los usuarios, garantizando
fluidez en cada una de las actividades que realicen, evitando asi posibles errores de
digitalizacion.

Se debe optimizar procesos de busqueda garantizando mejor rendimiento en la base de
datos y trafico web.

2.2.3.4. Restricciones de Disefo

El modelado del sistema se debe realizar en UML, donde se realizaran los siguientes
diagramas para el disefio completo del sistema (cada diagrama con sus descripciones):
¢ Diagrama entidad-relacion (MER).
e Diagrama de casos de uso.
e Diagramas de secuencia.
e Diagrama de actividades.
e Diagrama de Clases.

Lo anterior, atendiendo los lineamientos y estandares establecidos por el CIT para el disefio
completo del médulo.

2.2.3.5. Atributos del Sistema

El médulo dependera de algunas funciones del aplicativo super administrador y el
mddulo financiero.

2.3. Especificacion del disefio
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2.3.1. Modelo Entidad Relacion (MER)

TBL_ST_ACTIVIDAD_DOCENTE TOL_ST_SOPORYE
P PK |PK_ST_SPR D NUMBER
oy FX | FK ST_SPRTID_ACTIVIDAD_DOCENTE | NUMBER
BATE | ST_SPR_ARCHIVO VARCHAR?
{5 s DATE W+ |StTserirechA entreca DATE
IS L. ovor gl | |ST SPRES CHAR
P e ki criniscans  [oaia |ST SPR PE CHAR
| ST_COC_ESTADO_SUPERVISION CHAR | ST PR EN CHAR
| ST_COC_PERMISO_MODIFICACION | CHAR Byt b Bt
- |ST_SPR7RE VARCHARZ
TBL_ST_DIA_NO_LABORABLE
PK |PK_ST_DNL_ID | NUMBER
B ST_DNL_PERIODO_ACADEMICO | VARCHARZ
TBL_ST_PROPIEDADES_ACTIVIDAD ST_DNL_FECHA | pate
PK |PK_ST_PCT_ID NUMBER
FX IFK ST PCT D NDAD DOX
22'_-"" ¥ TBL_ST_CICLO_DOCENTE
| 3}
Is NUMBER
! ; NUMBER
i= DAY
{ST ATE
VARCHAR2

Figura 16 Modelo Entidad Relacion (MER) del médulo.

Tabla 26 Documentacion de MER

Entidad Descripcion
TBL_ST_ACTIVIDAD_DOCENTE Tabla que almacena las actividades que realizara
cada docente en su plan de trabajo.
TBL_ST_SOPORTE Tabla que almacena los soportes adjuntados por
los docentes en cada actividad.
TBL_ST_PROPIEDADES_ACTIVIDAD Tabla que almacena los datos adicionales de una

actividad, pero que son proporcionados por el
modulo de proyeccion  financiera de

SIMESCOM.

TBL_ST DIA_NO_LABORABLE Tabla que almacena los dias que no se tendran
en cuenta para laborar en un periodo
académico.

TBL_ST_CICLO_DOCENTE Tabla que almacena el rango de tiempo en el
gue labora un docente dentro de un periodo
académico.

Fuente: Autores
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2.3.2. Diagramas de casos de uso

“Son, en esencia, una interaccion tipica entre un usuario y un sistema de coémputo. Cada caso
de uso se obtiene analizando las funcionalidades que los usuarios (actores) deseen hacer
con el sistema” (Fowler & Scott, 1999).

Para el modelado de casos de uso de este mddulo, se tienen en cuenta los requerimientos
anteriormente presentados; también se especifica que los actores que intervienen en dicho
modulo son: administrador, supervisor y docente.

Modulo Segummiento Plan de Trabajo Docente

~———" Gestién de los dias en los que no se labora.

"/,.' N ___—-——'-’"/ .

< Gestién del tiempo laborable por los docentes. \‘_/

e —

e —

Gestion de actividades docente.

\
Consultar estadisticas de los soportes del docente 5>

// P
-/ -

o // /—‘—"_'_— " T —

-1— — s Consultar estadisticas de los soportes por programa

—

Consultar estadisticas de los soportes de la ESCOM
e s e S e e et S

—
Iy

— =7
Sr— Consultar cronograma docente
Tl e egiiin, Lmaterpip sea D

\ S N e
—< Consultar reporte retroalimentacson docente 5=
= At i

Figura 17 Casos de uso administrador.

Tabla 27 Descripcion de casos de uso administrador.

Caso de uso Descripcion
Gestién de los dias en los que no se labora El administrador gestionara los dias dentro de
un periodo académico en los que los docentes
no laboraran.
Gestion del tiempo laborable por los docentes | El administrador gestionara el ciclo laborable de
cada docente dentro de un periodo académico.
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Gestion de actividades docente

El administrador gestionara las actividades que
realizard cada docente dentro de un periodo
académico.

Consultar estadisticas de los soportes del
docente

El administrador podra consultar estadisticas de
los soportes adjuntados por todos los docentes,
filtrando por periodo, tipo de actividad o
materia (si la actividad es de docencia).

Consultar estadisticas de los soportes por

El administrador podra consultar los soportes de

programa actividades segun el programa académico.
Consultar estadisticas de los soportes de la El administrador podra consultar todos los
ESCOM soportes adjuntados por los docentes filtrando

por periodo académico.

Consultar cronograma docente

El administrador podra consultar las actividades
programadas del plan de trabajo de cada
docente.

Consultar reporte retroalimentacién docente

El administrador podra consultar el reporte de
retroalimentacidn que realiza el rol supervisor a
los docentes, filtrando por docente y tipo de
actividad.

Fuente: Autores
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Figura 18 Casos de uso supervisor.
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Tabla 28 Descripcion de casos de uso supervisor.

Caso de uso

Descripcion

Revisar actividades plan de trabajo

El supervisor revisara las descripciones
propuestas por cada docente en su plan de
trabajo para evaluar si son correctas o no.

Correo al docente de las actividades revisadas

del plan de trabajo

Cuando el supervisor revise cada plan de trabajo,
el sistema notificard la supervision al docente por|
correo electrénico.

Permiso para modificar plan de trabajo

El supervisor concedera al docente el permiso de
modificar las descripciones de las actividades del
plan de trabajo.

correo de permiso aceptado al docente

Cuando el supervisor conceda el permiso de
modificacion, el sistema notificara el permiso al
docente por correo electrénico.

Revisar soporte de actividad docente

El supervisor revisara cada soporte adjuntado por|
los docentes en sus actividades.

Correo al docente del soporte revisado

Cuando el supervisor revise un soporte, el
sistema notificara al docente la revision por|
correo electroénico.

Permiso para adjuntar soporte de actividades

vencidas

El supervisor concederda a los docentes, el
permiso de adjuntar soportes de actividades
vencidas.

Correo al docente de permiso para soportar

actividades

Cuando el supervisor conceda el permiso de
adjuntar soportes vencidos, el sistema notificara
al docente el permiso por correo electrénico.

Consultar reporte retroalimentacién docente

El supervisor podrd consultar el reporte de
retroalimentacion, filtrando por docente y tipo
de actividad.

Fuente: Autores
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Figura 19 Casos de uso docente.
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Tabla 29 Descripcion de casos de uso docente.

Caso de uso

Descripcion

Gestién del plan de trabajo

El docente gestionara las descripciones de las
actividades de su plan de trabajo programado.

Correo al supervisor del plan de trabajo docente

Cuando el docente registre sus descripciones, el
sistema notificara al supervisor por correo
electrénico.

Correo de modificacién plan de trabajo al
supervisor

Cuando el docente por alguna razén modifique el
plan de trabajo, el sistema notificara al supervisor,
por correo electrénico.

Adjuntar soporte de actividad del plan de

El docente adjuntard archivos que soporten cada

trabajo actividad de su plan de trabajo.
Correo al supervisor del soporte de la actividad | Cuando el docente adjunte un soporte, el sistema
docente le notificard al supervisor por correo electrénico.
Consultar estadisticas de los soportes del El docente podrad consultar estadisticas de los
docente soportes adjuntados, filtrando por periodo, tipo,

de actividad o materia (si la actividad es de
docencia).

Consultar cronograma docente

El docente podra consultar el histérico de
actividades programadas en sus planes de trabajo
realizados.

Consultar reporte retroalimentacién docente

El docente podrd consultar el reporte de
retroalimentacion, filtrando por tipo de actividad.

Fuente: Autores
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2.3.3. Diagramas de secuencias

“En un diagrama de secuencia, un objeto se muestra como caja en la parte superior de una
linea vertical punteada. Esta linea se llama linea de vida del objeto, la cual representa la vida
del objeto durante la interaccion” (Fowler & Scott, 1999).

Para este modulo, estos diagramas se crearon con el fin de ilustrar la manera en la que

interacttan las lineas de vida entre si para cumplir con el funcionamiento requerido; teniendo
en cuenta cada actor y sus casos de uso correspondientes.

Tabla 30 Lineas de vida para los diagramas de secuencia del médulo

Linea de vida del diagrama de secuencia Descripcion
Administrador Actores que se comunican al sistema para
Supervisor interactuar con el médulo.
Docente
Integra el frontend y el backend para cumplir con
Sistema las distintas funcionalidades a los usuarios.
Almacena los datos que requiere el médulo y se
Base de datos comunica con el backend del sistema.

Fuente: Autores

Administrador

Gestidn de los dias en los que no se labora.

El administrador selecciona la opcién de dias no laborables y el sistema le mostrara un
calendario para registrar los dias y una lista de los dias registrados con una opcién para
eliminarlos.
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interaction Gestion de los dias en los que no se labora )

Administrador

1 : Seleccionar la opcign dias no laborables

Sistema

4 : Mostrar informacion

A 4

Base de Datos

2 : Buscar fechas registradas

5 : Seleccionar dias

6 : Seleccionar agregar

8 : Registro exitoso

9 : Refrescar tabla

10 : Seleccionar fecha a eliminar

,.g ......................................................
.g ......................................................

- 1

1l

3 : Devolver fechas

T : Insertar fechas

12 : Eliminacign exitosa

13 : Refrescar tabla

11 : Eliminar fecha

4

A

Figura 20 Diagrama de secuencia - Gestion de los dias en los que no se labora

Gestion del ciclo académico laborable por los docentes

El administrador selecciona la opcién de ciclo docente y el sistema consulta en base de datos
los docentes asignados con un ciclo y los no asignados, posteriormente el administrador
selecciona la fecha de inicio y fin que corresponde a un ciclo para asignarselas a uno o varios
docentes; el sistema registra estos ciclos y el administrador también puede eliminar dichos

ciclos en base de datos.
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interaction Gasoon del oxclo academico laborable por los docames

Administrador Sistema Base de Datos

TR —— 2
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e D RO ) i
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; Howk 16 . Elminar ciclo académico :
: 17 . Elimmna 0sa , o T ’U
i Sessseeedonsasvebrs }

' { W‘ :

18" Refrescar tablas

Figura 21 Diagrama de secuencia - Gestion del ciclo académico laborable por los docentes

Gestion de actividades docente.

El administrador selecciona la opcion de actividades docente, en donde solicita al sistema
crear las actividades del plan de trabajo de un docente seleccionado junto con el programa
y el tipo de actividad, ingresando el nUmero de horas y los dias de la semana en los que
tendra asignadas las actividades. De igual manera puede habilitar e inhabilitar las actividades
y buscar los docentes para modificar los registros del plan de trabajo.
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Figura 22 Diagrama de secuencia - Gestion de actividades docente

Consultar estadisticas de los soportes del docente.

El administrador selecciona la opcion de estadisticas soportes y la opcion DOCENTES, en
donde selecciona: el periodo, el docente, el programa, el tipo de actividad y la actividad o
materia en si; el sistema le muestra las estadisticas de los soportes de los filtros
seleccionados. También puede descargar el reporte generado por el sistema.
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Figura 23 Diagrama de secuencia - Consultar estadisticas de los soportes del docente

Consultar estadisticas de los soportes por programa.

El administrador selecciona la opcién de estadisticas soportes y la opcion PROGRAMAS,
en donde selecciona: el periodo, el programa, el tipo de actividad y la actividad o materia en
si; el sistema le muestra las estadisticas de los soportes de los filtros seleccionados. También

puede descargar el reporte generado por el sistema.
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interacton Consultar astadisncas de Yos coportes por programa )
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Figura 24 Diagrama de secuencia - Consultar estadisticas de los soportes por programa

Consultar estadisticas de los soportes de la ESCOM.
El administrador selecciona la opcion de estadisticas soportes y la opcion ESCOM, en donde

selecciona: el periodo académico del

gue desea consultar; el sistema le muestra las

estadisticas de los soportes del periodo seleccionado. También puede descargar el reporte

generado por el sistema.

nteraction Consultar estadistcas 02 W08 sopores 0e la ESCOM ‘.]
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Figura 25 Diagrama de secuencia - Consultar estadisticas de los soportes de la ESCOM

Consultar cronograma docente.

El administrador selecciona la opcién actividades docente, alli le da en la opcion de buscar
actividades en donde tendra que filtrar por docente, programa y tipo de actividad para ver las
actividades especificas del plan de trabajo.
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interaction Consultar cronograma docents T
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Figura 26 Diagrama de secuencia - Consultar cronograma docente

Consultar reporte retroalimentacion docente.

El administrador selecciona la opcién de reporte de retroalimentacion, en donde selecciona:
el periodo, el docente, el programa, el tipo de actividad y la actividad o materia en si; el
sistema le muestra la tabla de retroalimentaciones de los filtros seleccionados. También
puede descargar el reporte generado por el sistema.
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interaction Consultar reporte retroalenentacion docents )
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Figura 27 Diagrama de secuencia - Consultar reporte retroalimentacion docente

Supervisor

Correo al supervisor del plan de trabajo docente.
El sistema enviara un correo al supervisor una vez algun docente registre las descripciones
de su plan de trabajo en la base de datos.

interaction Correo al supervisor del plan de trabajo docents )

Sistema

1 : Enviar correo al supervisor una vez el docente registre las descripciones de su plan de trabajo

Figura 28 Diagrama de secuencia - Correo al supervisor del plan de trabajo docente
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Revisar actividades plan de trabajo.

El supervisor selecciona la opcion revisar plan de trabajo; alli selecciona el docente y el
programa para que el sistema liste los tipos de actividad en donde cada uno de ellos se

gestiona revisando las actividades especificas.

interaction Revisar activdades plan de trabac T
Supervisor | ‘ Sistema Base de Datos
| |
" - ———
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. ! »-
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: 5 a '
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: 8 : Mostrar programas - Retomar programas .

R !
b . .-}(- 11 Retornar tipos de actvidad —I ]
13 o
12 | Buscar actividades especificas

.................................................... =1
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- — 4 1‘ 19 - Registrar revisdn -
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L

Figura 29 Diagrama de secuencia - Revisar actividades plan de trabajo

Permiso para modificar plan de trabajo.

El supervisor selecciona la opcion habilitar plan de trabajo; alli selecciona el docente y el
programa para que el sistema liste los tipos de actividad en donde cada uno de ellos se

habilitan seleccionando las actividades especificas.
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Figura 30 Diagrama de secuencia - Permiso para modificar plan de trabajo

Correo de modificacion plan de trabajo al supervisor.
El sistema envia un correo al supervisor una vez el docente realice modificaciones de su
plan de trabajo en la base de datos.

interaction Correo de modificacion plan de trabajo al supervisor )

Sistema

1: Enviar correo al supervisor una vez el docente modifique su plan de trabajo

Figura 31 Diagrama de secuencia - Correo de modificacién plan de trabajo al supervisor

Correo al supervisor del soporte de la actividad docente.
El sistema envia un correo al supervisor cuando un docente registre el archivo de soporte
de alguna actividad en la base de datos.
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interaction Correo al supervisor del soporte de |la actividad docente )

Sistema

' I 1: Enviar correo al supervisor una vez el docente adjunte el soporte de alguna actividad

Figura 32 Diagrama de secuencia - Correo al supervisor del soporte de la actividad docente

Revisar soporte de actividad docente.

El supervisor selecciona la opcion revisar soportes de actividades; alli selecciona el docente
y el programa para que el sistema liste las actividades en donde selecciona cada una para
revisar el soporte adjuntado.
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Figura 33 Diagrama de secuencia - Revisar soporte de actividad docente

Permiso para adjuntar soporte de actividades vencidas.

El supervisor selecciona la opcion habilitar soportes vencidos; alli selecciona el docente y el
programa para que el sistema liste las actividades en donde se selecciona las que se desean
habilitar.
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Figura 34 Diagrama de secuencia - Permiso para adjuntar soporte de actividades vencidas

Consultar reporte retroalimentacion docente.

El supervisor selecciona la opcién de reporte de retroalimentacion, en donde selecciona: el
periodo, el docente, el programa, el tipo de actividad y la actividad o materia en si; el sistema
le muestra la tabla de retroalimentaciones de los filtros seleccionados. También puede
descargar el reporte generado por el sistema.
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Figura 35 Diagrama de secuencia - Consultar reporte retroalimentacién docente

Docente

Gestion del plan de trabajo.

El docente tiene dos opciones para gestionar su plan de trabajo, en la primera que es
registrar plan, el usuario selecciona el tipo de actividad, el programa y la actividad o materia
en si, alli puede visualizar las actividades especificas donde ingresa las descripciones de su
plan de trabajo y si estan registradas puede ver toda la informacion de las actividades; la
segunda opcion que es modificar plan, consiste en que el sistema carga las actividades
habilitadas por el supervisor para su modificacion, alli el docente realiza la modificacion de
las descripciones.
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interaction Gestion del plan de trabajo )

Docente Sistema Base de Datos

: 1 - Seleccionar registrar plan - 2 - Buscar tipos de actividad del docente

P S 5 Retornar tpos do aciidad il

5 : Seleccionar tipo de actividad . i
6 : Buscar programas 1

: i »

:'< 8 : Mostrar programas 7~ Retonar programas L—l
9 - Seleccionar programa J- ) 10 : Buscar actividades-materias o
EC: """""" J: 2-|':|I-os1-r ;l}ai;‘l-l\-.fl d e;.a:as -—H;l;:élti-a-s """""" J< 11 : Retornar actividades-materias Ll
13 - Gestionar actividad-materia J- . 14 : Buscar actividades especificas o
": TS  Mastrar actvid, adesespemhcas """"" J< 15 : Retornar actividades especificas Ll
17 : Seleccionar actividad sin descripcion
18 - Agregar descripcion ’+J‘I
' 19 - Solicitar registro de descnpcion 20 - Regjstrar descripcion de actividad -

' 1 |
S Registio witoso [ I_,Ll Ll

i 22 : Seleccionar actividad con descripcion registrada i

A 23" Mostrar informacion de actividad 5

24 : Seleccionar modificar plan

A J

' 25 : Seleccionar actividad a editar '

26 : Modificar descripcion
: 27 : Guardar nueva descripcion :

T — T

28 : Modificacion exitosa -J]-

Figura 36 Diagrama de secuencia - Gestion del plan de trabajo

Correo al docente de las actividades revisadas del plan de trabajo.
El sistema enviard un correo al docente una vez el supervisor revise el plan de trabajo
registrado en base de datos.
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interaction Correc al docente de las actividades revisadas del plan de trabajo )

Sistema

: I 1 : Generar plantilla de correo con descripciones por revisar si hay

2 : Generar plantilla de correo con revision exitosa

3 : Enwviar correo al docente

ot

Figura 37 Diagrama de secuencia - Correo al docente de las actividades revisadas del plan de trabajo

Correo de permiso aceptado al docente.
El sistema enviard un correo al docente cuando el supervisor habilite alguna actividad para
modificar.

interaction Correo de permiso aceptado al docente )

Sistema

: I 1 : Enviar correo al docente una vez el supervisor habilite el permiso para modificar plan de trabajo

Figura 38 Diagrama de secuencia - Correo de permiso aceptado al docente

Adjuntar soporte de actividad del plan de trabajo.

El docente selecciona la opcién de soportar actividad, donde se listan dos tablas, una con las
actividades de la fecha actual por soportar y la segunda con las actividades vencidas y/o
rechazadas con permiso para soportar; posteriormente se selecciona la actividad y adjunta el
archivo de soporte que el sistema guardara.
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interaction Adjuntar soporte de actividad del plan de trabajo )

Docente Sistema Base de Datos

1: Seleccionar soportar actividad

> 2 Buscar actividades del dia actual, vencidas y rechazadas

e P S T
( 4 : Mostrar actividades para soporiar 3 : Retomnar actividades .
5 : Seleccionar actividad para soportar :

6 : Adjuntar archivo de soporte

T : Solicitar envio de soporte

8 : Registrar soporte para revision

'
-

A B e |_|

Figura 39 Diagrama de secuencia - Adjuntar soporte de actividad del plan de trabajo

Correo al docente del soporte revisado.
El sistema enviara un correo al docente cuando el supervisor haya revisado algun soporte
adjuntado.

interaction Correo al docente del soporte revisado )

Sistema

1: Enviar correo al docente una vez el supervisor haya revisado el soporte

Figura 40 Diagrama de secuencia - Correo al docente del soporte revisado

Correo al docente de permiso para soportar actividades.
El sistema enviara un correo al docente una vez el supervisor habilite alguna actividad vencida
para soportarla.
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interaction Correo al docente de permisc para soportar actividades )

Sistema

! I 1 : Enwviar correo al docente una vez el supervisor conceda el permiso para adjuntar soporte de actividad vencida

Figura 41 Diagrama de secuencia - Correo al docente de permiso para soportar actividades

Consultar estadisticas de los soportes del docente.

El docente selecciona la opcion de estadisticas, en donde selecciona: el periodo, el programa,
el tipo de actividad y la actividad o materia en si; el sistema le muestra las estadisticas de los
soportes de los filtros seleccionados. También puede descargar el reporte generado por el
sistema.

anteraction Consultar estadistcas de los soportes del docente ]

4 - Mostrar penodos académices

P
Docente Sistema | Base de Datos

! jsccionar la cpcion estadisscas sopories :

- 1 : Selecciona Ia opcidn exiadisicas sopocis: 2 2 - Buscar penodes académicos del docente 2

5 e — T

Biloresissnpk sieskFprarifrad foqupiior ol RNe ey Cansysns 3 Retornar peériodas atadémecas .

5 Seleccionar panoda

6 . Buscar programas del docene

e — LSS 7 Hetorm programas 1]

B ' Mostrar programas

9 Ssisccionar programa

1 10 : Buscar bpos de actividad =
T 15 T Miostrar tipos o6 actmidad. 11 : Retornar fipos de actividad
13 . Seleccionar tipe de actwndad 1 . :
}‘ 14 - Buscar acivadades-matenas segun al tipo de actradad
] S S Retornar actwdates-mawnas _]
15 ' Buscar estadistica
10 Reonar mfomacien -”

22 Mostrar repante
23 | Descargas reporte

s ]

i

Figura 42 Diagrama de secuencia - Consultar estadisticas de los soportes del docente

Consultar cronograma docente.

El docente selecciona la opcion registrar plan, en donde selecciona el tipo de actividad, el
programa y la actividad o materia en si, alli puede visualizar las actividades especificas con
su fecha y ademas ver toda la informacién de cada actividad.
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interaction Consultar cronograma docente )

Docente Sistema Base de Datos

1: Seleccionar registrar plan

> i 2 - Buscar tipos de actividad del docente L
PP IR S ErEe R T "U
'< 4" Listar fipos de actvidad 3 : Retornar tipos de actividad :

5 : Seleccionar tipo de actividad i
6 : Buscar programas o
: R L -
:rc § : Mostrar programas 7 Retornar programas L-l
L 9 - Seleccionar programa J- . 10 : Buscar actividades-materias o
": """""" 1 ZMo strara ctn.rH:I adesm ate nas """""" J< 11 : Retornar actividades-materias 1_|

13 - Gestionar actividad-materia 14 : Buscar actividades especificas

' J- | >
(lBMO atrar actvid, adesespecmc e J< 15 : Retornar actividades especificas 1_|

17 : Seleccionar actividad con descripcion registrada
e SO T TR CR
: 18 : Mostrar informacién de actividad

Figura 43 Diagrama de secuencia - Consultar cronograma docente

Consultar reporte retroalimentacion docente.

El docente selecciona la opcion de retroalimentacion, en donde selecciona: el periodo, el
programa, el tipo de actividad y la actividad o materia en si; el sistema le muestra la tabla de
retroalimentaciones de los filtros seleccionados. También puede descargar el reporte
generado por el sistema.
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INteracuon Lonsullar rapone retroalmentaton oocente ]

Docents J | Sistema ‘ Base de Datos
| 1

1  Selkecoonar la ocpoign revoalimentacon ——
> 2 ' Buscar penodos academicos del doconte
} -

{57777  Ratoman pesiodas scadkmicos H

w

SCar WOOE de alinvydad

11 Retornar tipos de

4 - Buscar actvidades-matenas 2GUn @ PO de actvidad

15 | Retormar actividades-matenas

3 | Buscar reroalmentacionss

L

19 * Retornar miormacion

24 Reports descargado 1
i

Figura 44 Diagrama de secuencia - Consultar reporte retroalimentacién docente

2.3.4. Diagramas de actividades

El diagrama de actividades permite seleccionar el orden en que se
haran las cosas. Esto es, simplemente muestra las reglas
esenciales de secuenciacion que hay que seguir. Esta es la
diferencia clave entre un diagrama de actividades y un diagrama de
flujo. Los diagramas de flujo se limitan normalmente a procesos
secuenciales; los diagramas de actividades pueden manejar
procesos paralelos (Fowler & Scott, 1999).

Es por eso que el uso de este diagrama es Util, ya que permite modelar el
comportamiento del software y como responde a las acciones del usuario.

Administrador

Gestion de los dias en los que no se labora.

El administrador selecciona la opcién dias no laborables, el sistema devolvera los
dias que ya se han registrado, luego el actor selecciona los dias y agregar cuando
termine, las fechas se registraran, refrescando la tabla de los dias registrados, por
ultimo, el administrador podra eliminar alguno los dias registrados con anterioridad.
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Admrestrador Sstama Base de Datos

|‘ Seleccionar la opoidn dias no lat \ } ! lbu,.u, techas registradas I
A —————— —
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Figura 45 Diagrama de actividades - Gestion de los dias en los que no se labora.

Gestidn del ciclo académico laborable por los docentes.

El administrador selecciona la opcién ciclo docente, el sistema hace la peticion a base
de datos para que retorne los docentes que ya se asignaron y los que aun no al ciclo
académico laborable, el actor selecciona las opciones necesarias para registrar los
ciclos, se guardan en la base de datos, el sistema refresca la vista y por ultimo el
administrador podra eliminar el ciclo de ser necesario.
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Figura 46 Diagrama de actividades - Gestion del ciclo académico laborable por los docentes.
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Gestion de actividades docente
El actor administrador selecciona la opcion de actividades docente en donde puede realizar
lo siguiente:

Registrar las actividades de los planes de trabajo de los docentes seleccionando: docente,
programa, tipo de actividad, dias de la semana y horas diarias para pedir al sistema el
registro con los datos especificados, validando que las horas diarias y los dias coincidan con
el ciclo académico del docente.

Buscar actividades de los docentes ya registradas, seleccionando docente y programa para
obtener los tipos de actividad, en donde a cada tipo se le pueden editar las actividades,
seleccionando la opcion de editar y agregando los nuevos dias de la semana y el numero
de horas para hacer la edicion (también validando el ciclo del docente); dentro de cada tipo
de actividad también se pueden observar las actividades especificas con la opcion de ver la
informacion de cada actividad junto con su soporte (si existe) y ademas se pueden
seleccionar las actividades especificas para habilitarlas o inhabilitarlas.
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Figura 47 Diagrama de actividades - Gestion de actividades docente
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Consultar estadisticas de los soportes del docente

El actor administrador selecciona la opcién de estadisticas soportes y la opcion
DOCENTES, en donde selecciona: el periodo, el docente, el programa, el tipo de actividad
y la actividad o materia en si; el sistema le muestra las estadisticas de los soportes de los
filtros seleccionados. También puede descargar el reporte generado por el sistema.

Administragor Sistama

Base de Datos

(Sel Ia opcidn estadisticas soportes
1 |

l Seleccionar progvama. "1
\ ———“———_____

—
Descargar reporte/["

]{Seleccionav 1a opcién DOCENTES | \j'.Buscaf p
4 J s =
S —_ { Mostrar periodos lr"
lSeleccionar periodo ‘b—_ -—
b ey ~_>"'Buscar docentes del petiodc]
) __ Mostrar docentes ‘;e———— — N
[ Seleccionar docente h—— — \
\ e,

e | = Buscar tipos de actividad
—l Mostrar tipos de actividad e—Ap—"""
|
f————————————————— S e )
‘ Seleccionar tipo de actividad t—"_
\ J ————.*——____
P —— e O N 7 L2 BT
_l Mostrar actividades-materias ‘lé E— 73(Buscav actividades-materias |
T BT, P T S
Seleccionar actxwdad-ma(euar- h
L 4 e e
— _%i Buscar estadistica l
¢Impnmir reporte? A\ ¢ __| Mostrar estadistica F‘_- [—\
T
s \
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|lmprimir L {Moslrar reporte ’
} 3
ol = J S0
| | _— 2

U,
e — —)1 Buscar programas del doceme'i

|
J

e

Figura 48 Diagrama de actividades - Consultar estadisticas de los soportes del docente

Consultar estadisticas de los soportes por programa
El actor administrador selecciona la opcion de estadisticas

soportes y la opcién

PROGRAMAS, en donde selecciona: el periodo, el programa, el tipo de actividad y la
actividad o materia en si; el sistema le muestra las estadisticas de los soportes de los
filtros seleccionados. También puede descargar el reporte generado por el sistema.
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Figura 49 Diagrama de actividades - Consultar estadisticas de los soportes por programa

Consultar estadisticas de los soportes de la ESCOM
El rol administrador selecciona la opcion estadisticas soporte, selecciona la opcion
ESCOM, el sistema retornara la estadistica, el actor puede filtrar por periodo, también
tendra la opcién de descargar la estadistica.

Administrador

Siztema

Baze de Daws

°
)

E’ielemionar la opeitn estadisticas soponej

v

[Selencionar la opcion ESCOM‘|

Seleccionar periodo

— ===

& Imprimir repone®
&

Mostrar estadistica

Imprimir

/’/@

(Buscar periodos a.ca:lémicosJ

[

Figura 50 Diagrama de actividades - Consultar estadisticas de los soportes de la ESCOM
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Consultar cronograma docente

El actor administrador selecciona la opcién actividades docente, alli le da en la opcién de
buscar actividades en donde tendra que filtrar por docente, programa vy tipo de actividad
para ver las actividades especificas del plan de trabajo.

Administrader Sistema Base de Datos
.
'LSeleccionav la opcion actividades docenteJ
p l/ \ - - \
1 Sel Buscar A dades | .| Buscar todos los docentes con sus actividades

— \ J

—\
S 4 Mostrar docentes pe——""
‘ Seleccionar docente o ————— =1 |

) ————

—‘-'1 Buscar programas del docente selecc:onado‘

A{'M ostrar programas}(‘_ == = B
,’Seleccionar programa e+ P

— _.v;(Buscav tipos de actividad |

[Ver actividadeél’&__ 11—
Z - — = ——-::(Buscar actividades especificas |
- ( o " \ E
(Sel soports de idad) < | Mostrar actividades especificas ]‘ —
t:— R —

———{Buscar informacién de soponeJ

[Mostrar informacion de sopone"]o: e

|

@

Figura 51 Diagrama de actividades - Consultar cronograma docente

Consultar reporte retroalimentacion docente

El actor administrador selecciona la opcion de reporte de retroalimentacion, en donde
selecciona: el periodo, el docente, el programa, el tipo de actividad y la actividad o materia
en si; el sistema le muestra la tabla de retroalimentaciones de los filtros seleccionados.
También puede descargar el reporte generado por el sistema.
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Administragor Sistema Base de Datos

[Seleccionar la opcion reporte i 9 \ Buscar
J [—
————— Mostrar periodos
(Seleccionar peﬁwo‘i
J = ]
Buscar docentes del periodo
—__’_’_{Mosrra! docentes 'e——-’—‘ ""'—'_F[:
Seleccionar dmte@ —_—
e —— R
]
| Mostrar programas
Seleccionar programa SR B ===
— ]
K (Buscar tipos de actividad
Mostrar tipos de actividad Le
Seleccionar tipo de acﬁvidadri
Mostrar actividades-materias 2 Suscaractividades magerias
[ Seleccionar actividad-materia ](’-"
[ —
D ———— . Buscar retroalimentaciones
¢Imprimir reporte? Mostrar tabla de reporte 'é_——
lmprimir] Mostrar reporte
no _J
[ Descargar reporte r
®©
Figura 52 Diagrama de actividades - Consultar reporte retroalimentacién docente

Supervisor

Correo al supervisor del plan de trabajo docente
El sistema enviara un correo al supervisor una vez registradas las descripciones del plan de
trabajo del docente.

Sistema

Una vez registradas las descripciones del plan de trabajo del docente

[Enviar correo al supe n.risur]

Figura 53 Diagrama de actividades - Correo al supervisor del plan de trabajo docente
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Revisar actividades plan de trabajo

El supervisor selecciona la opcién revisar plan de trabajo; alli selecciona el docente y el
programa para que el sistema liste los tipos de actividad en donde cada uno de ellos se
gestiona revisando las actividades especificas.

Supenasos Sistema Base de Dates
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Figura 54 Diagrama de actividades - Revisar actividades plan de trabajo

Permiso para modificar plan de trabajo

El actor supervisor selecciona la opcién habilitar plan de trabajo; alli selecciona el docente y
el programa para que el sistema liste los tipos de actividad en donde cada uno de ellos se
habilitan seleccionando las actividades especificas.
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Figura 55 Diagrama de actividades - Permiso para modificar plan de trabajo

Correo de modificacién plan de trabajo al supervisor
Una vez el docente haya modificado el plan de trabajo el sistema enviara un correo al
supervisor notificando dicha accion.

Sistema

Una vez el docente haya modificado el plan de trabajo J

[Enviar correo al superviaoj

Figura 56 Diagrama de actividades - Correo de modificacion plan de trabajo al supervisor
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Correo al supervisor del soporte de la actividad docente
Una vez el docente haya cargado el soporte de alguna actividad el sistema notificara al
supervisor de dicha accion.

Sistema

o
/

[Erwiar correo al supewisur}

Una vez el docente haya cargado el soporte de alguna actividad

Figura 57 Diagrama de actividades - Correo al supervisor del soporte de la actividad docente

Revisar soporte de actividad docente

El supervisor selecciona la opcion revisar soportes de actividades; alli selecciona el docente
y el programa para que el sistema liste las actividades en donde selecciona cada una para
revisar el soporte adjuntado.

Supervisar Sistema Base de Datos
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Figura 58 Diagrama de actividades - Revisar soporte de actividad docente

87

Registrar revisidn

—




Permiso para adjuntar soporte de actividades vencidas

El rol supervisor selecciona la opcién habilitar soportes vencidos; alli selecciona el docente y
el programa para que el sistema liste las actividades en donde se selecciona las que se
desean habilitar.

Supervizor Sistema Eaze d= Datos
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Figura 59 Diagrama de actividades - Permiso para adjuntar soporte de actividades vencidas

Consultar reporte retroalimentacion docente

El rol supervisor selecciona la opcion reporte retroalimentacion, selecciona al docente,
el sistema retornara el reporte con las retroalimentaciones, el actor puede filtrar por
tipo de actividad, y materia de ser el caso, también tendra la opcion de descargar el
reporte.
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Figura 60 Diagrama de actividades - Consultar reporte retroalimentacion docente

Docente

Gestion del plan de trabajo

El docente tiene dos opciones para gestionar su plan de trabajo, en la primera que es registrar
plan, el usuario selecciona el tipo de actividad, el programa y la actividad o materia en si, alli
puede visualizar las actividades especificas donde ingresa las descripciones de su plan de
trabajo y si estan registradas puede ver toda la informacion de las actividades; la segunda
opcion gue es maodificar plan, consiste en que el sistema carga las actividades habilitadas por
el supervisor para su modificacion, alli el docente realiza la modificaciéon de las descripciones.
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Figura 61 Diagrama de actividades - Gestion del plan de trabajo
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Correo al docente de las actividades revisadas del plan de trabajo

Una vez el supervisor haya revisado las descripciones del plan de trabajo del docente a este
se le enviara un correo informandole que actividades debe modificar o informandole que
todas las actividades se aprobaron correctamente.

Sistema

ZHay descripciones par remsar’)

/\

[Generar plantilla de correo con actividades por rewsar Generar plantilla con aprobacion exlmsa}

!

[Envia: correo al docemﬂ

Figura 62 Diagrama de actividades - Correo al docente de las actividades revisadas del plan de trabajo

Correo de permiso aceptado al docente
Una vez el supervisor habilite el permiso para modificar el plan de trabajo el sistema enviara
un correo al docente informandole que puede realizar la modificacion respectiva.

Sistema

Una vez el supenvisor habilite el permiso para modificar plan de trabajo

[En'uriar correo al ducentej

Figura 63 Diagrama de actividades - Correo de permiso aceptado al docente
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Adjuntar soporte de actividad del plan de trabajo

El docente selecciona la opcion soportar actividad, selecciona la actividad, agrega el archivo
de soporte, tendra la opcion de guardar o declinar el envio del soporte, si decide guardar el
sistema adjunta el soporte en la base de datos y envia un correo al supervisor para que pueda
realizar la revision del documento.

) Baze 08 Da0s

Seleccionas I3 0pcidn soportar actividad |

|
= Seleccionar acthvdad ya sea 0el 95 acnal rechazada 0 vencida con Permiso
2 ¥ )
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Cancoar ervio da 3000me I Y

X & :
‘ Erwiar pasa revisidn | _‘GU&I&N SOporte |

Figura 64 Diagrama de actividades - Adjuntar soporte de actividad del plan de trabajo

Correo al docente del soporte revisado

Una vez el supervisor haya revisado el soporte el sistema enviara un correo al docente
notificandole de dicha accion.

Sistema

Una vez el supervisor haya revisado algun soporie /

[En'uriar correo al docentﬂ

Figura 65 Diagrama de actividades - Correo al docente del soporte revisado
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Correo al docente de permiso para soportar actividades
Una vez el supervisor conceda el permiso para adjuntar soporte de actividad vencida el
sistema enviara un correo al docente notificando que tiene permiso para adjuntar el soporte.

Sistema

Una vez el supenvisor conceda el permiso para adjintar soporte de actividad venciida

[Enuiar correo al ducentej

Figura 66 Diagrama de actividades - Correo al docente de permiso para soportar actividades

Consultar cronograma docente
El rol docente selecciona la opcion ver planes, el sistema consulta plan del periodo actual
devolviendo la informacion, el actor puede filtrar por tipo de actividad y puede ver los detalles.
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Figura 67 Diagrama de actividades - Consultar cronograma docente
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Consultar estadisticas de los soportes del docente

El rol administrador selecciona la opcion “estadisticas”, el sistema solicita a la base de
datos los soportes de todos los periodos y muestra la informacion, el actor puede filtrar
por periodo, tipo de actividad y materia si es el caso, el sistema refresca la vista
mostrando la informacion filtrada y por dltimo el docente puede descargar el reporte
de la estadistica.

Administrador Sistema Base de Datos
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Figura 68 Diagrama de actividades - Consultar estadisticas de los soportes del docente

Consultar reporte retroalimentacion docente

El rol supervisor selecciona la opcion retroalimentacion, el sistema retornara el reporte
con las retroalimentaciones, el actor puede filtrar por tipo de actividad, y materia de ser
el caso, también tendra la opcion de descargar el reporte.
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Figura 69 Diagrama de actividades - Consultar reporte retroalimentacion docente

2.3.5. Diagrama de clases

“El diagrama de clase describe los tipos de objetos que hay en el sistema y las diversas
clases de relaciones estéticas que existen entre ellos” (Fowler & Scott, 1999). Por otro lado
“Los diagramas de clase también muestran los atributos y operaciones de una clase y las
restricciones a que se ven sujetos, segun la forma en que se conecten los objetos” (Fowler
& Scott, 1999). Es por ello que resulta Util, ya que permite realizar una maguetacion
aproximada de la estructura del software.
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Figura 70 Diagrama de clase - Paquetes Interfaces y EJB

Tabla 31 Descripcion diagrama de clases - Paquete interfaces y EJB

Clase Descripcidn

ActividadDocenteFacadelocal Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestién de las actividades
docente en la base de datos.

SoporteFacadelocal Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestién de los soportes en la
base de datos.

PropiedadesActividadFacadelocal Interface que establece los métodos que se

utilizan para la gestion de las propiedades de la
actividad en la base de datos.
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DiaNoLaborableFacadeLocal

Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestion de los dias no laborables
en la base de datos.

CicloDocenteFacadelocal

Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestion del ciclo docente en la
base de datos.

AbstractFacade

Clase padre para los métodos de JPA

ActividadFacade

Clase que extiende de AbstractFacade e
implementa la interface ActividadFacadelocal
gue contiene los métodos de consulta a la tabla
ActividadDocente de Base de Datos

SoporteFacade

Clase que extiende de AbstractFacade e
implementa la interface SoporteFacadelocal
gue contiene los métodos de consulta a la tabla
Soporte de Base de Datos

PropiedadesActividadFacade

Clase gque extiende de AbstractFacade e
implementa la interface
PropiedadesActividadFacadelocal que
contiene los métodos de consulta a la tabla
PropiedadesActividad de Base de Datos

DiaNoLaborableFacade

Clase gque extiende de AbstractFacade e
implementa la interface
DiaNoLaborableFacadelocal que contiene los
métodos de consulta a la tabla DiaNoLaborable
de Base de Datos

CicloDocenteFacade

Clase que extiende de AbstractFacade e
implementa la interface
CicloDocenteFacadelocal que contiene los
métodos de consulta a la tabla CicloDocente de
Base de Datos

Fuente: Autores
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Figura 71 Diagrama de clase - Paquetes Interfaces y ldgica

Tabla 32 Descripcion diagrama de clases - Paquete interfaces y légica

Clase Descripcidn

LogicaActividadFacadelocal Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestién de las actividades
docente en la légica.

LogicaSoporteFacadelocal Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestién de los soportes en la
|6gica.

LogicaPropiedadesActividadFacadelocal Interface que establece los métodos que se

utilizan para la gestién de las propiedades de la
actividad en la logica.
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LogicaDiaNoLaborableFacadeLocal

Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestion de los dias no laborables
en lalégica.

LogicaCicloDocenteFacadelocal

Interface que establece los métodos que se
utilizan para la gestion del ciclo docente en la
base de datos.

LogicaActividad Clase que implementa la interface
LogicaActividadFacadelocal que contiene los
métodos de la légica para la gestién de
ActividadDocente de Base de Datos.

LogicaSoporte Clase que implementa la interface

LogicaSoporteFacadelocal que contiene los
métodos de la légica para la gestién de Soporte
de Base de Datos.

LogicaPropiedadesActividad

Clase que implementa la interface
LogicaPropiedadesActividadFacadelocal que
contiene los métodos de la I6gica para la
gestion de PropiedadesActividad de Base de
Datos.

LogicaDiaNoLaborable Clase que implementa la interface
LogicaDiaNoLaborableFacadelLocal que
contiene los métodos de la I6gica para la
gestion de DiaNoLaborable de Base de Datos.

LogicaCicloDocente Clase que implementa la interface

LogicaCicloDocenteFacadelLocal que contiene
los métodos de la légica para la gestion de
CicloDocente de Base de Datos.

Fuente: Autores
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Figura 72 Diagrama de clase - Paquete entity

Tabla 33 Descripcion diagrama de clases - Paguete entity

Clase Descripcion

Actividad Clase que se encarga de hacer el mapeo de la
tabla Actividad de la base de datos.

DiaNoLaborable Clase que se encarga de hacer el mapeo de la
tabla DiaNoLaborable de la base de datos

CicloDocente Clase que se encarga de hacer el mapeo de la
tabla CicloDocente de la base de datos

Soporte Clase que se encarga de hacer el mapeo de la
tabla Soporte de la base de datos

PropiedadesActividad Clase que se encarga de hacer el mapeo de la

tabla PropiedadesActividad de la base de datos

Fuente: Autores
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Figura 73 Diagrama de clase - Paquete POJO

Tabla 34 Descripcion diagrama de clases - Paquete "POJO

Clase

Descripcion

ActividadPOJO

Clase pojo que obtiene todos los atributos tanto
del mapeo como los que se necesitan para poder|
realizar la gestion de la tabla Actividad de base de
datos.

DiaNoLaborablePOJO

Clase pojo que obtiene todos los atributos tanto
del mapeo como los que se necesitan para poder,
realizar la gestion de la tabla DiaNoLaborable de
base de datos.

CicloDocentePQJO

Clase pojo que obtiene todos los atributos tanto
del mapeo como los que se necesitan para poder|
realizar la gestién de la tabla CicloDocente de
base de datos.

SoporteP0OJO

Clase pojo que obtiene todos los atributos tanto
del mapeo como los que se necesitan para poder|
realizar la gestion de la tabla Soporte de base de
datos.

PropiedadesActividadPOJO

Clase pojo que obtiene todos los atributos tanto
del mapeo como los que se necesitan para poder,
realizar la gestion de la tabla
PropiedadesActividad de base de datos.

Fuente: Autores
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Figura 74 Diagrama de clase - Paquete services

Tabla 35 Descripcion diagrama de clases - Paquete services

Clase

Descripcidn

ActividadServicio

Clase que permite realizar los servicios para la
gestion de la tabla Actividad de la base de datos.

DiaNoLaborableServicio

Clase que permite realizar los servicios para la
gestion de la tabla DiaNoLaborable de la base de
datos.

CicloDocenteServicio

Clase que permite realizar los servicios para la
gestion de la tabla CicloDocente de la base de
datos.

SoporteServicio

Clase que permite realizar los servicios para la
gestion de la tabla Soporte de la base de datos.

PropiedadesActividadServicio

Clase que permite realizar los servicios para la
gestion de la tabla PropiedadesActividad de la
base de datos.

Fuente: Autores
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Figura 75 Diagrama de clase - Paquete utilitarios

Tabla 36 Descripcion diagrama de clases - Paquete utilitarios

Clase Descripcion
EnvioCorreo Clase encargada de enviar el correo electrénico
para notificar a los diferentes actores del sistema.
ExcepcionGenerica Excepcidn genérica para el retorno de los errores

Fuente: Autores

2.4. Evaluacion de cédigo (SonarQube)

La herramienta SonarQube realiza un andlisis estatico sobre las lineas de un codigo fuente,
esto quiere decir que evalla el software sin necesidad de ejecutarlo con el fin de evaluar
unas métricas definidas y asi hallar errores de buenas practicas en el codigo revisado.
SonarQube puede evaluar diferentes lenguajes de programacion, incluyendo los utilizados
en el desarrollo de este proyecto, los cuales son; Java para el Backend y React.js para el
Frontend, el cual es una libreria del lenguaje JavaScript.

El dia 21 de abril de 2021, con ayuda de la herramienta SonarQube, se realizaron las
respectivas pruebas de calidad al codigo fuente del proyecto. Este procedimiento permitio
observar el resultado de las métricas evaluadas, las cuales fueron: fiabilidad (bugs),
seguridad, mantenibilidad y duplicaciones de codigo. Dichas métricas se evaluaron tanto
para el Backend como para el Frontend. En el caso del Backend se realizaron dos pruebas
diferentes, una para el proyecto web y otra para el proyecto ejb. Lo que quiere decir que en
total se realizaron tres evaluaciones para el codigo fuente del proyecto.

A continuacién, se muestran los resultados de la evaluacion al cédigo del proyecto ejb del
Backend.
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Figura 76 Evaluacion de cédigo Backend ejb

Como se puede observar en la Figura anterior, se analizaron cerca de 22.000 lineas de
codigo del proyecto ejb del Backend. El resultado de esta evaluacion indica que el cédigo es
aprobado. En cuanto a las métricas evaluadas se registran los siguientes resultados:

e Fiabilidad: Se presentaron 10 posibles bugs en el andlisis, sin embargo, esto no
influye en la funcionalidad del proyecto.

e Seguridad: No se present6 ninguna vulnerabilidad.

e Mantenibilidad: Se obtuvieron 990 smells, los cuales no afectan en el resultado de
esta métrica.

e Duplicaciones de cédigo: Se presentan duplicaciones en un 20.7% aunque la
mayoria de este codigo pertenece a otros médulos integrados dentro del mismo
sistema de informacion y por lo tanto es codigo ajeno a este proyecto como se ve en
la Figura 77.

= Lw v to select files to navigate 318 files

proyectosESCOM-gjb

Duplicated Lines (%) 20.7% | ~

Figura 77 Duplicacion de codigo Backend ejb

A continuacion, se muestran los resultados de la evaluacion al cédigo del proyecto web del
Backend.
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Figura 78 Evaluacion de codigo Backend web

Como se puede observar en la Figura anterior, se analizaron cerca de 4.200 lineas de cédigo
del proyecto web del Backend. El resultado de esta evaluacion indica que el codigo es
aprobado. En cuanto a las métricas evaluadas se registran los siguientes resultados:

o Fiabilidad: No se presentaron posibles bugs en el andlisis.

e Seguridad: No se presentd ninguna vulnerabilidad.

e Mantenibilidad: Se obtuvieron 123 smells, los cuales no afectan en el resultado de
esta métrica.

e Duplicaciones de cadigo: Se presentan duplicaciones en un 23.2%.

A continuacion, se muestran los resultados de la evaluacion al cédigo del Frontend.

"y FromEnd m

<@ o " @ 4@ 0050 W@ 16k @
Figura 79 Evaluacion de cadigo Frontend

Como se puede observar en la Figura anterior, se analizaron cerca de 181.000 lineas de
codigo del Frontend. El resultado de esta evaluacion indica que el codigo es aprobado. En
cuanto a las métricas evaluadas se registran los siguientes resultados:

e Fiabilidad: Se presentaron 554 posibles bugs en el analisis, aunque son bugs
referentes a estilos css de otro mddulo ajeno a este proyecto como se puede
observar en la Figura 80.

e Seguridad: No se presentd ninguna vulnerabilidad.

e Mantenibilidad: Se obtuvieron 2400 smells, los cuales no afectan en el resultado de
esta métrica.

e Duplicaciones de codigo: Se presentan duplicaciones en un 47.3%
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Figura 80 Bugs de codigo Frontend

2.5. Estimacion de recursos

Para la estimacion de recursos del proyecto, se utilizé el método de aplicaciéon por puntos de
casos de uso, ya que se muestra claramente la interaccion entre los diferentes actores (roles)
y las funciones del software como tal. A continuacion, se describen los pasos para realizar
dicha estimacion.

Inicialmente se deben clasificar los actores del sistema de la siguiente manera:

e Simple: Actores que son otros programas 0 sistemas que interactlan con este
software, esta clasificacion tiene un peso de 1.

e Medio: Actores humanos que interactlian con el sistema por medio de una consola
de comandos esta clasificacion tiene un peso de 2.
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e Complejo: Actores humanos gue interactian con el sistema por medio de una
interfaz grafica esta clasificacion tiene un peso de 3.

Recordando que los actores de este software son administrador, supervisor y docente, estos
tres actores se clasifican como complejos, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 37 Clasificacién de actores

Tipo Actor Peso |Cantidad CU |Producto
SIMPLE 1 0 0
MEDIO 2 0 0

COMPLEJO 3 3 9

3 9

Fuente: Autores

Segun la tabla anterior se observa que existen 3 actores complejos con un peso de 3, por lo
que el producto es la multiplicacion de estos y por tanto el resultado de la clasificacion de
actores es 9.

Acto seqguido, se deben clasificar todos los casos de uso de acuerdo al nimero de
transacciones que realiza cada uno (entiéndase transaccion como una operacion completa
entre el actor y el sistema, donde el actor realiza una peticion y el sistema responde) de la
siguiente manera:

e Simple: Caso de uso que en su flujo principal tiene de 1 a 3 transacciones, esta
clasificacion tiene un peso de 5.

e Medio: Caso de uso gue en su flujo principal tiene de 4 a 7 transacciones, esta
clasificacion tiene un peso de 10.

e Complejo: Caso de uso que en su flujo principal tiene mas de 7 transacciones, esta
clasificacion tiene un peso de 15.

La siguiente tabla muestra dicha clasificacion de cada uno de los casos de uso empleados
por este sistema.
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Tabla 38 Lista de casos de uso clasificados por nimero de transacciones

N° Caso de Uso Transacciones | Complejidad CU Peso
Gestion de los dias en los que

1 |noselabora 6 MEDIO 10
Gestion del ciclo académico

2 |laborable por los docentes 7 MEDIO 10

3 | Gestibén de actividades docente 13 COMPLEJO 15

4 | Gestién del plan de trabajo 9 COMPLEJO 15
Correo al supervisor del plan de

5 |trabajo docente 1 SIMPLE 5
Revisar actividades plan de

6 |trabajo 5 MEDIO 10
Correo al docente de las
actividades revisadas del plan

7 |de trabajo 1 SIMPLE 5
Permiso para modificar plan de

8 [trabajo 5 MEDIO 10
Correo de permiso aceptado al

9 |docente 1 SIMPLE 5
Correo de modificacion plan de

10 |trabajo al supervisor 1 SIMPLE 5
Adjuntar soporte de actividad

11 |del plan de trabajo 3 SIMPLE 5
Correo al supervisor del soporte

12 |de la actividad docente 1 SIMPLE 5
Revisar soporte de actividad

13 |docente 5 MEDIO 10
Correo al docente del soporte

14 |revisado 1 SIMPLE 5
Permiso para adjuntar soporte

15 | de actividades vencidas 4 MEDIO 10
Correo al docente de permiso

16 | para soportar actividades 1 SIMPLE 5
Consultar estadisticas de los

17 |soportes del docente 6 MEDIO 10
Consultar estadisticas de los

18 | soportes por programa 5 MEDIO 10
Consultar estadisticas de los

19 |soportes de la ESCOM 2 SIMPLE 5

20 | Consultar cronograma docente 4 MEDIO 10
Consultar reporte

21 |retroalimentacién docente 6 MEDIO 10

Fuente: Autores

La Tabla 39 muestra el conteo de clasificacion de casos de uso para obtener el producto.

108



Tabla 39 Clasificacion de casos de uso

Complejidad CU Peso |Cantidad CU |Producto
SIMPLE 5 9 45
MEDIO 10 10 100

COMPLEJO 15 2 30
21 175

Fuente: Autores

Con este producto de clasificacion, ahora se deben calcular los puntos de casos de uso sin
ajustar (UUCP), por lo que se deben sumar los dos productos obtenidos en la Tabla 37 y la
Tabla 39, dicha suma es:

UUCP = UAW (ProductoPesosActores) + UUCW (ProductoPesosCU)
UUCP =9+ 175
UucCcP = 184

A continuacion, se calcula el factor técnico (TCF) el cual define la complejidad tecnoldgica
del proyecto de acuerdo a 13 criterios establecidos con un peso diferente de acuerdo a sus
caracteristicas, evaluando cada criterio en un rango de 0 a 5 seguin su relevancia dentro del
proyecto y multiplicandolo por su peso para obtener el impacto de dicho criterio y asi obtener
la suma de todos los impactos (Tabla 40).

Tabla 40 Criterios del factor técnico del proyecto

Factor Descripcion Peso | Evaluacién | Impacto
T1 Sistema distribuido 2 2 4
T2 Objetivos de rendimiento 2 3 6
T3 Eficiencia usuario final 1 4 4
T4 Procesamiento complejo 1 4 4
T5 Cadigo reutilizable 1 5 5
T6 Facilidad de instalacion 0,5 3 1,5
T7 Facilidad de uso 0,5 5 2,5
T8 Portabilidad 2 1 2
T9 Facilidad de cambio 1 5 5
T10 Concurrencia 1 3 3
T11 Seguridad 1 4 4
T12 Acceso a terceras partes 1 1 1
T13 Entrenamiento usuario 1 4 4

46

Fuente: Autores
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Con la sumatoria de impactos establecida que en este caso es 46, ahora se debe calcular
el factor técnico empleando la siguiente formula:

T=13
TCF = 0.6 + (0.01 Z (pesor * evaluaciony)

TCF—O6+(001*46)
TCF =1.06

Ahora se debe calcular el factor de ambiente (EF) el cual define el ambiente de dificultad en
el que se desarroll el proyecto de acuerdo a 8 criterios establecidos con un peso diferente
de acuerdo a sus caracteristicas, evaluando cada criterio en un rango de 0 a 5 segun su
presencia dentro del desarrollo de software del proyecto y multiplicandolo por su peso para
obtener el impacto de dicho criterio y asi obtener la suma de todos los impactos (Tabla 41).

Tabla 41 Criterios del factor ambiental del proyecto

Factor Descripcion Peso | Evaluacion | Impacto
E1l Familiaridad en el desarrollo 1,5 5 7,5
E2 Experiencia en la aplicacién 0,5 4 2
E3 Experiencia POO 1 5 5
E4 Capacidad del director 0,5 3 1,5
E5 Motivacion 1 4 4
E6 Estabilidad requerimientos 2 4 8
E7 Personal part - time -1 1 -1

Dificultad lenguaje
ES8 programacion -1 1 -1
26

Fuente: Autores

Con la sumatoria de impactos establecida que en este caso es 26, ahora se debe calcular
el factor técnico empleando la siguiente formula:

E=8
EF = 1.4+ (—0.03 * Z(pesoT * evaluaciony)

EF =14+ (- 003*26)
EF = 0.62

Con los puntos de casos de uso sin ajustar (UUCP), el factor técnico (TCF) y el factor de
ambiente (EF) obtenidos, se pueden calcular los puntos de casos de uso (UCP) en si
multiplicando los tres valores anteriormente calculados; dicho producto queda de la siguiente
manera:
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UCP =UUCP = TCF * EF
UCP = 184 % 1.06 = 0.62
UCP =121

De lo anterior se observa que existen 121 puntos de casos de uso o funciones que hay que
desarrollar para poder completar los casos de uso identificados principalmente con el fin de
determinar la complejidad del sistema, por lo cual representa la cantidad de esfuerzo
requerido para completar el proyecto. Seguidamente se debe calcular el nimero de horas
gue se requieren para completar cada uno de los puntos de casos de uso; teniendo en
cuenta los siguientes criterios:

e Contar los factores ambientales establecidos en la Tabla 41 que tengan una
evaluacion entre 0 y 3, solamente desde el factor E1 hasta el factor E6. Para este
caso solo existe uno.

e Contar los factores ambientales establecidos en la Tabla 41 que tengan una
evaluacion mayor a 3, solamente de los factores E7 y E8. Para este caso no existe
ninguno.

e Sumar los dos conteos anteriores, en este caso dicha suma es 1.

e Definir el nUmero de horas de tal forma que si la suma anterior es menor o igual a 2,
el nimero de horas sera 20; si la suma anterior es 3 0 4, el nUmero de horas sera 28
y si la suma anterior es mayor a 4, el nimero de horas sera 36.

Para este proyecto como la suma anterior es 1, entonces se definen 20 horas para completar
cada punto de casos de uso. Con estos datos ya establecidos se calcula el costo total de
horas de la siguiente manera:

Costo = UCP x (HrsPorUCP)
Costo =121 %20
Costo = 2420

El total de horas de trabajo para producir el software en su totalidad es de 2420 horas; ahora
teniendo en cuenta que una hora de trabajo de un Ingeniero de Sistemas tiene el valor
aproximado de $17.000 pesos, se obtiene que:

Costo Total de Desarrollo = esfuerzo total (Hrs) * valorHora
Costo Total de Desarrollo = 2420 * 17000
Costo Total de Desarrollo = $41'140.000

Finalmente se obtiene que el costo total del desarrollo del modulo de seguimiento al plan de
trabajo docente integrado al sistema de informacion misional de la Escuela de
comunicaciones de Facatativa (ESCOM) es de $41°140.000 pesos en dinero y de 2420
horas en tiempo.
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2.6. Resultados
2.6.1. Integracion con modulo superadministrador del sistema

El médulo de seguimiento al plan de trabajo docente fue integrado exitosamente al médulo
superadministrador del Sistema de Informacion Misional de la Escuela de Comunicaciones
(SIMESCOM); para ello se realizaron reuniones con el encargado del superadministrador y
asi llevar a cabo la integracion, verificando que el funcionamiento sea correcto y adaptando
todas las pautas de programacién establecidas en el protocolo de integracion.

danaz

Merge branch 'Modulo-Segulmiento. ol P

Trabajo-Docanta” into Produ

+

Figura 81 Merge del médulo seguimiento al plan de trabajo docente dentro de produccion
2.6.2. Impacto social mediante la herramienta Nvivo

ENTREVISTAS

Se realizaron encuestas a 3 docentes de la universidad de Cundinamarca extension
Facatativa, a los cuales se les dio una capacitacion basica inicial con el fin de que se
familiarizaran con el moédulo. Dichas encuestas tuvieron la finalidad de medir el impacto
social de la plataforma mediante la usabilidad, para ello, se utilizé la herramienta Nvivo 11
Pro, el cual permite un analisis detallado de encuestas de caracter cualitativo.

NVivo 11 Pro for Windows

Figura 82 Herramienta NVivo
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EVALUACION DE LOS RESULTADOS ENTREVISTAS
Luego de la capacitacion basica inicial a los 3 encuestados se realiz6 una encuesta de 5
preguntas abiertas con el fin de conocer la impresion que los participantes tuvieron acerca
del médulo en general, es por esto, que los datos son basados en opiniones, creencias y
observaciones propias de cada una de ellas.

Las respuestas fueron tabuladas en un archivo word el cual contenia las respuestas de los
encuestados, con ayuda de la herramienta NVivo se realiz6 la extraccion de las palabras
gue mas utilizaban los encuestados, esto con el fin de llevar a cabo un andlisis inferencial de
la usabilidad del médulo, se obtuvo un gréfico de nube, mapa ramificado y una gréafica con
la codificacion de los nodos.
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Figura 83 Grafico de Nube Usabilidad

113



claro ubicacion componente diciente Tuncionatidad egible Sdulo navegacion

breciso kimétricos  Juniformidad Jusuarios

contraste [elementos  finformacion

|gcceso

facil

— — | 151
- m Eniuive ntual tablas veloz visible

fadecuado

Figura 84 Mapa Ramificado Usabilidad

PALABRAS_N_VIVO - Codificaciéon por nodo

Numetc de referencas de codificacion

UBICACION

ADECUADO

COMPONENTE

Figura 85 Caodificacion por Nodo

A partir de las encuestas se realizd una nube de palabras, un mapa ramificado y un gréafico
de barras donde se identificaron las palabras mas utilizadas por los encuestados. Dentro de
la nube el tamafio de las palabras indica la recurrencia con la que estas fueron nombradas,
igualmente, en el mapa ramificado, los cuadros de mayor tamafio representan las palabras
mas usadas, por otro lado, el grafico representa las iteraciones de cada una de las palabras.
Acorde a esto, por ejemplo, se evidencia que la palabra mas utilizada por los encuestados
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es “Claro”. Otras palabras destacadas dentro de la nube y el mapa ramificado son: facil,
ubicacion, puntual, veloz, etc; Las cuales pueden ser interpretadas como el impacto positivo
gue tuvo la plataforma en cada uno de los encuestados.

ENCUESTAS CUANTITATIVAS

Se realizaron encuestas a 10 estudiantes de la universidad de Cundinamarca
extension Facatativa, a los cuales se les dio una capacitacion basica inicial con el fin de que
se familiarizaran con el médulo. Dichas encuestas tuvieron la finalidad de medir el impacto
social de la plataforma mediante la usabilidad, para ello, se utilizod la plataforma de Google
Forms, el cual dispone de una plataforma para realizar la encuesta y detallar con gréficos de
barras la conglomeracion de los resultados.

EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE ENCUESTAS

Luego de la capacitacion basica inicial a los 10 encuestados se realizd una encuesta
de 10 preguntas cerradas con el fin de conocer la impresion que los participantes tuvieron
acerca del modulo en general, para ello se establece un rango de 1 a 5 para calificar la
pregunta segun el criterio del encuestado.

Al navegar por el modulo se presenta una correcta distribucion tanto de las diferentes opciones
como de la informacion a la que se accede

10 respuestas

Figura 86 Grafico de barras primera pregunta
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El nimero de pasos requeridos para acceder a la informacion es alto

10 respuestas

Figura 87 Grafico de barras segunda pregunta

El menu para cada uno de los roles es claro y permite una buena navegacion

9 respuestas

Figura 88 Grafico de barras tercera pregunta
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El contenido que expresa cada componente (botones, tablas, titulos, etc.) dentro del médulo es

explicito y claro en cuanto a sus funciones
10 respuestas

Figura 89 Grafico de barras cuarta pregunta

Existen elementos del modulo que dificultan la navegacion o el sistema de navegacion es dificil de

utilizar
10 respuestas

o

Figura 90 Grafico de barras quinta pregunta
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Hay elementos que le distraen al estar navegando

10 respuestas

N

Figura 91 Grafico de barras sexta pregunta

La legibilidad de la informacion le parece adecuada

10 respuestas

Figura 92 Grafico de barras séptima pregunta
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El aplicativo es veloz al momento de interactuar en él (navegacion entre formularios, cargue de

archivos, etc.)
10 respuestas

Figura 93 Grafico de barras octava pregunta

El sistema de informacién le proporciona las herramientas necesarias para gestionar y hacer el

seguimiento al plan de trabajo de los docentes
10 respuestas

100

75

25

0,0

Figura 94 Grafico de barras novena pregunta
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En general la usabilidad de este modulo es buena

10 respuestas

Figura 95 Grafico de barras decima pregunta

De esta manera al final se obtuvo una puntuacién de 4.3 ponderando todas las
encuestas y todas las preguntas, por lo tanto, se puede concluir que el nivel de usabilidad
del médulo es alto, tanto en nivel de respuesta como en navegacion entre formularios y
opciones.

2.7. Conclusiones y recomendaciones

En cuanto al objetivo general: “Desarrollar un médulo capaz de acoplarse a un
aplicativo super administrador que realice el seguimiento a los planes de trabajo docente,
por medio de actividades avaladas, para tener el control de que dichas actividades sean
cumplidas en la Escuela de Comunicaciones Militares de Facatativa”, se establece que el
maodulo lleva a cabo de manera tacita dicho objetivo.

La determinacién de los requerimientos tanto técnicos como funcionales que
definieron el funcionamiento tanto general como por roles de la plataforma maquetaron un
modelo para definir posteriormente el modelado UML.

El diagrama MER como los diagramas UML, proporcionaron una estructural modular
que permitio el disefio que iria directamente en el desarrollo del software.

Las pruebas funcionales con la herramienta SonarQube proporciona una evaluacion
a partir de métricas definidas y asi hallar errores de buenas practicas en el cédigo revisado

Con el software finalizado, se evidencié que el disefio y funcionalidad del software es
de agrado para los usuarios finales, con base en los resultados del sistema NVIVO, se
observa que el desarrollo del médulo cumple con su funcionamiento al evaluar las preguntas
orientadas a este médulo de las entrevistas realizadas
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En la etapa de pruebas se sugiri6 realizarla bajo un entorno real con servidores, sin
embargo, no se contaba con el acceso a una infraestructura que lo permitiera, es por ello
gue todas las pruebas se realizaron de forma local.

Gracias al protocolo de integracion desarrollado por el moédulo superadministrador se
logré una unificacion correcta y estable del médulo seguimiento al plan de trabajo docente,
ya que se presentd una estructura organizada y escalonada para el desarrollo del software.
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2.9. Anexos

2.9.1. Encuestas Cualitativas

CUESTIONARIO DE USABILIDAD DEL SISTEMA DE INFORMACION
MISIONAL PARA LA ESCUELA DE COMUNICACIONES MILITARES DE
FACATATIVA MODULO SEGUIMIENTO PLAN DE TRABAJO DOCENTE

FECHA: 19/04/2021 LUGAR: __ Facatativa
Entrevistado: Johans Gonzalez

Tabla 42 Encuesta Usabilidad 1

1 ¢, Considera que al navegar por el médulo se Si, esta correcta, esta facil de
presenta una correcta distribucién tanto de las entender y esté intuitiva
diferentes opciones como de la informacion a

la que se accede?
2 | ¢Considera que el menu para cada uno de los Si, son claros y permiten una
roles es claro y permite una buena buena navegacion
navegacion?
3 ¢, Considera que el contenido que expresa Si, son claros precisos y se
cada componente (botones, tablas, titulos, etc.) entienden facilmente

dentro del médulo es explicito y claro en
cuanto a sus funciones?

4 ¢Lalegibilidad de la informacion le parece Son adecuados y puntuales
adecuada?
5 ¢, Considera que el aplicativo es veloz al Se encuentra veloz

momento de interactuar en él (havegacion
entre formularios, cargue de archivos, etc.)?

Fuente: Autores
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FECHA:
Entrevistado: Cesar Barahona

22/04/2021

LUGAR: __ Facatativa

Tabla 43 Encuesta Usabilidad 2

¢, Considera que al navegar por el médulo se

presenta una correcta distribucion tanto de las

diferentes opciones como de la informacion a
la que se accede?

No, la ubicacién espacial de los
elementos no es simétrico,
uniformidad en letras, contraste
de los colores, las ventanas
emergentes no dan un sentido
correcto a una percepcion.

¢ Considera que el menu para cada uno de los
roles es claro y permite una buena
navegacion?

Si, los nombres estan
relacionados con la funcionalidad

¢, Considera que el contenido que expresa
cada componente (botones, tablas, titulos, etc.)
dentro del modulo es explicito y claro en
cuanto a sus funciones?

Si, la informacion de los
componentes es explicito

¢Lalegibilidad de la informacion le parece
adecuada?

Si, es legible

¢, Considera que el aplicativo es veloz al
momento de interactuar en él (havegacion
entre formularios, cargue de archivos, etc.)?

No se puede evidenciar

Fuente: Autores

FECHA: 22/04/2021

LUGAR: __ Facatativa
Entrevistado: Jorge Mican

Tabla 44 Encuesta Usabilidad 3

¢, Considera que al navegar por el médulo se

presenta una correcta distribucién tanto de las

diferentes opciones como de la informacion a
la que se accede?

Si, porque es visible todos los

accesos y nunca se pierden,

siempre le dan el contexto de
donde esta ubicado

¢ Considera que el menu para cada uno de los
roles es claro y permite una buena
navegacion?

Si, cada una de las pantallas son
dicientes de las actividades de las
gue se penso

¢,.Considera que el contenido que expresa
cada componente (botones, tablas, titulos, etc.)
dentro del médulo es explicito y claro en
cuanto a sus funciones?

Si, porgue se entiende y los
nombres son dicientes con la
funcién de cada uno
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4 ¢Lalegibilidad de la informacion le parece

Si, es clara y es pertinente cada

adecuada? una de las tablas por los tres
usuarios
5 ¢,Considera que el aplicativo es veloz al Si, en ninglin momento se trabo

momento de interactuar en él (havegacion
entre formularios, cargue de archivos, etc.)?

el modulo

Fuente: Autores

2.9.2. Manual Técnico del software
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Manual de instalacion

El presente manual esta dirigido al personal técnico responsable de la instalacion y
configuracion del sistema de informacién para el apoyo administrativo de la Escuela de
Comunicaciones modulo super administrador, en este se especifican las herramientas
necesarias para el despliegue del aplicativo.

1. REQUISITOS MINIMOS

El médulo esta disefiado para funcionar en un sistema con los requisitos minimos presentados
a continuacion, esto permitird que el dispositivo soporte las herramientas necesarias para un
correcto despliegue y rendimiento.

1.1 Hardware
Almacenamiento en disco duro disponible: 5 GB

Processador minimo: Core

Memoria RAM: 8 GB
1.2 Software

Sistema operativo Windows 8 en adelante

2. DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

El presente diagrama muestra el funcionamiento interno del sistema.

s0svicEs
Servidor web

FLEST

Servidor de aphcaciones GlassFish 4.1 cOnoes
Base de dafos
agdences 2Zweh sEoicES> «database connediom 3
Navegador proyednsESCOM-¢jb 2 <IDEC>
Cracls catabass 2

ramasots
feadlS

pooy=cicsESCOM-w=h war

Figura 96 Diagrama de despliegue del sistema

3. INSTALACION DE ENTORNOS LOCALES

Se aclara que los enlaces de acceso y las imagenes de las paginas referenciadas pueden
cambiar a lo largo del tiempo.
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3.1 Recomendaciones previas

Para la instalacion de los ambientes locales necesarios para el despliegue, se utilizan tres
herramientas de Oracle, para acceder a las descargas es necesario tener una cuenta Oracle,
se puede crear a través del enlace, una vez creada cuando se procede a realizar una descarga
solicitara las credenciales, si se ingresan correctamente comenzara la descarga.

Enlace: https://profile.oracle.com/myprofile/account/create-account.jspx

Inicio de sesion en cuenta de
Oracle

No Dene una cuenta de Oracke?

Figura 97 Credenciales de Oracle

3.2 Java JDK

El JDK es un entorno de desarrollo para crear aplicaciones, applets y que incluye herramientas
Utiles para desarrollar y probar programas escritos en el lenguaje de programacion Java que

se ejecutan en la plataforma.

3.2.1 JavaJDK, descarga

Para la descarga se accede al enlace que presentara el JDK tanto para las versiones de

Windows 32bits (1) como para 64bits (2).

Enlace: https:/Amww.oracle.com/java/technologies/javase-jdk8-downloads.html

Java SE Development Kit Bul41 Demos and Samgies Downloady

-

(2)

o

Figura 98 JDK, enlace de descarga
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Una vez escogida la version de Windows que se adapte,

la pagina pedira aceptar los términos

de licencia de Oracle (1), al aceptarlos se habilita el boton para descargar el JDK, en este caso

descarga un .exe

(1)

(2

Java S Development Kt 8

4 v e S B e st o ey

Veduit ) Ve D sstames

A v !

Figura 99 JDK, boton de descarga

3.2.2 JavaJDK, instalaciéon

Una vez completada la descarga se ejecuta el .exe, aparecen los términos de licencia de JDK,

pulsar el botén Siguiente (1)

awe SE Developrmert ¥t 3 - Setug

This wizard will guide you through the installation p

Qetads on the furmacnn we cotlegt

(1)

The ava Misnoo Coatrol profilng and Sagnoitc tools sulte it som avmlable at part of the JDK

NS personsl lommation iy gathersd s part of our imital process

for the JDK 8 Update 241

Thast

Figura 100 JDK, ventana inicio de instalacion

Si se quiere cambiar la carpeta de destino el programa da la opcién con el boton Cambiar (1)
pero se recomienda dejar la que trae por defecto, para continuar pulsar el boton Siguiente (2)

y comenzara la instalacion del JDK

Cartguacon de lava - Carpets de Destng

Carpeta de Destino
Haga che an "Camitear” para nstaiar Java on otra carpeta

Initatar wn
ChProgram Fler s ge! 10_241

Cantsa

(1)

e (3 [ ]

Figura 101 JDK, instalacién
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3.3 NODE.JS

Node.js es una plataforma construida con el intérprete de JavaScript de Chrome para crear
facilmente aplicaciones rapidas de red escalables. Es un modelo no bloqueante de E/S basado
en eventos, gque lo hace ligero y eficiente, ideal para aplicaciones en tiempo real de datos
intensivos que se ejecutan a través de dispositivos distribuidos.

3.3.1 Node.JS, descarga

Para la descarga se accede al enlace que presentara dos opciones, version LTS (1) que es
la recomendada y la version actual (2) que podria presentar errores que aun no han sido
detectados.

Enlace: https://nodejs.org/es/

(1 12161 LTS

R rurniads pas 1 ey

Figura 102 Node.JS, seleccion de version

3.3.2 Node.JS, instalacion

Una vez descargado se ejecuta el .exe y se procede a la instalacion, pulsar el botdn Siguiente

@

g Nodess Setup - X

Welcome to the Node.js Setup Wizard

n.dc M Se0.0 Vederd wil rutal Nide. 8 O pour Comguer

( 1 ) Feext Canest

Figura 103 Node.JS, ventana inicio de instalacion
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Se muestran los términos de licencia, pulsar en la casilla para aceptar los términos (1) y pulsar
el boton Siguiente (2)

P Node s Sere

(00 Uver | xeonn Agroemmernt n.dc

Feme road e Slowrg keree agrenest v ehly

IMode js is Scensed for use as follows:

|Copyrght Node. s contsibuturs, All nghts reserved

:r‘-vvmmam 1% heraly granted, free of charge, 15 any persan obtainng

|a copy of thes software and assooated documentation fles (the
[*Suftware"). 1o deal = the Software wahout restriction, inchidng

{withost hevtatico the rights 1o usa, copy, meddy, merge, publiah,
{dutrtrte, sbtcanse, andior sell copies of the Software, and to

{perma persons to whom the Saftware i fumished to do s, subject v

LD T LT el Trem—p—

et s ( 2[) e Cancet

Figura 104 Node.JS, ventana de términos

En caso que se quiera cambiar la ubicacion de instalacion, el programa da la opcion al pulsar
el boton Cambiar (1) pero se recomienda dejar la que trae por defecto, pulsar el botdn

Siguiente (2) para continuar.

#F Note p Serus

HE——— nede

Choose » Qdtom Bcaten or 0 Yeest W ratad

Iratal Node 1 o

1 Progre Mies'nodas

1) Crarge

Sk 20) tewm Carnsl

Figura 105 Node.JS, cambiar ubicacion

Se muestran los diferentes paquetes que ofrece Node.JS, en este caso todos son necesarios,
pulsar el boton Siguiente (1) para continuar

1 riode s Setup

Custom Setup ﬂ.de

Salec! B iy you mant fSmalses %0 e eeialed

OhX e o 0 B tree Below 0 change B sy Seatires ol be ratalied

—

- st e cove Mode. s notre
= | rove package varege hooe eee}
» | Oreine docirsetanon oot teuts
2+ | Add o 2a™
T fratas regaws IM8 o0 yas
hardl e (thas 1ef 1
ableatises selected. The
streatires rease (2D o par
A @ave

Reat Ok Unage m(1) et

Figura 106 Node.JS, paquetes
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Llegados a este punto, pulsar el boton Instalar (1) para comenzar la instalacion, cabe aclarar
gue los permisos de administrador son necesarios.

Ready to mstall Node s ﬂedc

s 1) Gres Carxsl

Figura 107 Node.JS, instalacién

Una vez finalizada la instalacion verificar que haya sido correcta, a través de la ventana de
comandos (CMD) se ejecuta la instruccion “node -v”, si la instalacion fue exitosa la ventana
mostrara la version instalada.

Figura 108 Node.JS, verificar version instalada

3.4 ORACLE DATABASE

Oracle Database 11g Express Edition (Oracle Database XE) es una version gratuita de la base
de datos relacional mas capaz del mundo. Oracle Database XE es facil de instalar, facil de
administrar y facil de desarrollar. Utiliza una interfaz intuitiva basada en navegador para
administrar la base de datos, crear tablas, vistas y otros objetos de bases de datos, importar,
exportar y ver datos de tablas, ejecutar consultas y scripts SQL, y generar informes.
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3.4.1 Oracle Database, descarga

Para la descarga se accede al enlace que presentara la base de datos de Oracle tanto para
las versiones de Windows 32bits (1) como para 64bits (2).

Enlace: https:/AMmww.oracle.com/database/technologies/xe-prior-releases.html

Oracle Database XE Prior Release Archive

Oracle Database Express Edition (XE) Rulease 11.2.0.2.0 (11gR2)

(2)
(1) Mrote: |

Figura 109 Oracle, enlace de descarga

Una vez escogida la version de Windows que se adapte, la pagina pedira aceptar los términos
de licencia de Oracle (1) cuando se aceptan se habilita el botdn para descargar la base de
datos, en este caso descargara un .zip

Oracle Database XE Prior Reh

Oracle Database Express Edition (XE) R

(1)=

Mate

Figura 110 Oracle, boton de descarga

3.4.2 Oracle Database, instalacion

Despues de extraer el .zip descargado, en la carpeta se encuentra un ejecutable (1), para
abrirlo pedira los permisos de administrador
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A

Figura 111 Oracle, ejecutable de instalacion

Mostrara la pantalla de instalacion para la base de datos de Oracle, pulsar el boton Siguiente
(1) para continuar

Oeacle Database 11g bagress Edition - lnctall Wizard

Welcome 10 the InstollSheeld Wizard for Oracle
Databare 11g Express Ediion

The InstalSresid® ‘Wizsed wil natal Oracie Daisbase 119
Exgrens £ Sl an pour conpputm  To cordinue, cick
hiew

ORACLE’

DATABASE
EXPRESS EDITION

SR e

Figura 112 Oracle, ventana inicio de instalacion

Se muestran los productos que estan para instalar y permite la opcién de cambiar el sitio de

instalacion (1) se recomienda dejar el que trae por defecto, pulsar el botén Siguiente (1) para
continuar

Orncle Database 113 Express Edition - Invtell Wizard

Choosn Destmation Locstion
ORACLE

Selact folder whese sehip wll rctal les

Senp vl watal Osacle Databare 11g Express Edbion m the loloseng Ioider

To ratel 10 s fokder. chck Nawt To natall to o di¥eent Aolder. chck Brosme and colect
anothes foider

2 Crncle D adshawe 119 Exgpron Edtur

Deswration F oider

G (1
Space Regmed on C EINMK
Space Avadable on C el ek rc 4 )

B 2))  hew \ Carcel

Figura 113 Oracle, cambiar ubicacion
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Solicitara definir una contrasefia (1) y confirmarla (2), se usara para iniciar sesion con el
administrador de la base de datos, tenerla en cuenta para mas adelante, pulsar el boton

Siguiente (3) para continuar.

Orache Databiose 1135 Exprons Edbien - bnntall Wzerd
Specily Oatabare Passwmde (PTUACR™
tatavass
£ rtne anvd corten passsont for the catatmes  Thes pasimord wil Be Land bor tolh he 575 and
e SYSTEN Satabane sccounts
Endes Pacswcrd seecceces (1)
Corten Parewont sesscssee (2)
Bak{ 3) new Canont

Figura 114 Oracle, asignacion de contrasefia

Una vez completados los pasos anteriores se procede a instalar, pulsar el boton Instalar (1),
cuando finalice la instalacion creara un acceso directo para acceder al administrador de la base

de datos, pero debe configurarse previamente

Oracle Datatiane 119 Drprens Ldtion - boatall Waand

Sty
Revew vty bebom (rocondeg it e rutal sboe

Cummmdt ot allation Seftrge

Destwadon Foider Coracion’
{

Pt for Dracte O atabaer Lotene” 1507
P for Disacte Sarvioes b Measnoh Tisssaction Sanve” 000
Pot fox Duacte HTTF Latene” 8080

!u( 1 ) Tetad Carcel

Figura 115 Oracle, instalacion

Dirigirse a la carpeta de instalacién de la base de datos de Oracle y acceder a las propiedades

del archivo (1).

Figura 116 Oracle, propiedades del archivo

137



El campo DirecciénURL (1) viene con un texto por defecto después de la instalacion, se debe
maodificar.

Figura 117 Oracle, campos DireccionURL

El campo DireccionURL (1) debe quedar con el texto descrito en la imagen, se coloca 8080 ya
gue este es el puerto por defecto que queda con la instalacion, se aplican los cambios con el
botdn Aplicar (2) y pulsar el botdén Aceptar (3) para guardar la configuracion.

Texto de imagen: http://127.0.0.1:8080/apex/f?p=4950

(3)\.... ~.-‘2)u.
Figura 118 Oracle, configuracién de puerto DireccionURL

Para confirmar que todo quedo bien configurado acceder por medio del acceso directo de la
carpeta, debe salir una pantalla como se muestra a continuacion

Figura 119 Oracle, verificacion de instalacion
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3.5 SQL DEVELOPER

Oracle SQL Developer es una herramienta grafica gratuita que mejora la productividad,
simplifica las tareas de desarrollo de la base de datos. Con SQL Developer, puede examinar
objetos de la base de datos, ejecutar sentencias y scripts SQL, editar y depurar sentencias PL

/ SQL, manipular y exportar datos, ver y crear informes. Puede conectarse a bases de datos
de Oracle, puede conectarse a bases de datos de terceros seleccionadas (que no sean de
Oracle), ver metadatos, datos, y migrar estas bases de datos a Oracle.

3.5.1 SQL Developer, descarga

Para la descarga se accede al enlace que presentara la herramienta SQL Developer tanto para
las versiones de Windows 32bits (1) como para 64bits (2).

Enlace: https:/Amww.oracle.com/tools/downloads/sgldev-v192-downloads.html

40wt N8 bt o4 woum (2) . A £ ST

s (1)

Figura 120 SQL Developer, enlace de descarga

Una vez escogida la version de Windows que se adapte, la pagina solicitara aceptar los
términos de licencia de Oracle (1), cuando se aceptan se habilita el botdn (2) para descargar la
herramienta, en este caso descargara un .zip

Figura 121 SQL Developer, boton de descarga
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3.5.2 SQL Developer, instalacion

Despues de extraer el .zip descargado, en la carpeta se encontrara un ejecutable (1), con este
se accede a la herramienta.

B (1)

Yo s -

Figura 122 SQL Developer, ejecutable para la herramienta

3.6 NETBEANS

Netbeans es una Herramienta que se utiliza para desarrollar aplicaciones Web, Movil y de
Escritorio para diferentes lenguajes de programacion como son Java, C++, Ruby y PHP entre
otros. Es de cddigo abierto, es multiplataforma, multilenguaje, contiene servidores web, la
version 8.0.2 contiene GlassFish version 4.1, un servidor de aplicaciones de cédigo. Los
usuarios de GlassFish Server se benefician de una comunidad vibrante que ofrece
autosuficiencia, aporta cédigo, caracteristicas del producto, ideas y comentarios sobre el
producto, informes de errores y més.

3.6.1 NetBeans, descarga

Para la descarga se accede al enlace que presentara la pagina de NetBeans, descargar la
version 8.0.2 a traves del botdén Descargar (1).

Enlace: https://netbeans.org/downloads/old/8.0.2/

@ NEBEaRS oo tooe e e

NetBaans IDE 8 0.2 Dowrdoad

——we— Wt — ......{1)...'_.

Figura 123 NetBeans, enlace de descarga
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3.6.2 NetBeans, instalacion

Una vez completada la descarga se ejecuta el .exe, aparecen los diferentes elementos a
instalar en caso de no querer todos permite la modificacion a través del boton Personalizar

(1) continuar la instalacion pulsando el boton Siguiente (2)

W Voattaws O o

Ll (11 ) o

I

Figura 124 NetBeans, ventana inicio de instalacion

Apareceran los términos de licencia, aceptarlos en la casilla (1) y continuar la instalacion

pulsando el boton Siguiente (2)

(1 Yot o v s m

Figura 125 NetBeans, términos de licencia
Aparecera la opcion por si se quiere instalar una libreria adicional, esta no es obligatoria,

continuar la instalacion pulsando el boton Siguiente (2)

w2 |

of Sw wrind o
e o P
200 O o At 2

b e e A e

e L

(1 ) I el el Ll el el

A

] cwh 2 —

Figura 126 NetBeans, libreria adicional
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Aparecera la pantalla con dos opciones, la primera (1) permite cambiar el
destino de instalacion y la segunda (2) pedira la ubicacion del JDK instalado
previamente, continuar la instalacion pulsando el boton Siguiente (3)

(1) woem
e (2) =

l w3 ) i
Figura 127 NetBeans, configuracién JDK y carpeta destino

Una vez completados todos los pasos anteriores, se procede a instalar a través del boton
Instalar (1) cuando se complete se podra acceder a la herramienta

o V) | e

Figura 128 NetBeans, instalacion

3.6.3 NetBeans, configuracion adicional

Para la conexion a la base de datos es necesario descargar una libreria, se
accede al enlace y se descarga el .jar (1)

Enlace: https://mvnrepository.com/artifact/oracle/ojdbc6/11.2.0.3
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' Ofdbcs = 11,2.0.3

b

e o fITT— ey

Figura 129 NetBeans, libreria para base de datos

Cuando se descarga el navegador puede generar una advertencia de seguridad
(1) se omite y se procede con la descarga (2)

~ortln (arguens Date

oud courses to lewel up v
et

e [ Saovton]

Used By 1 wnlace
Note T

Mew Versha

Figura 130 NetBeans, alerta de seguridad

El .jar (2) descargado va en las carpetas del servidor GlassFish segun la ruta
escogida en la instalacion de NetBeans puede variar, la primera ruta es
“C:\Program Files\glassfish- 4.1\glassfish\lib” (1)
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« (1)

(2)

Figura 131 NetBeans, primera ruta para libreria

La segunda ruta (1) para colocar el .jar (2) es “C:\ProgramFiles\glassfish-
4.1\glassfish\ domains\domainl\lib”

(1)

Figura 132 NetBeans, segunda ruta para libreria

El servidor GlassFish trae por defecto asignado el puerto 8080, debido a que la
base de datos Oracle esta en este mismo puerto, se ve la necesidad de cambiar
el puerto de GlassFish para ellos dirigirse a la ruta “C:\ProgramFiles\glassfish-
4.1\glassfish\domains\domain1\ config” (1) y seleccionar el archivo domain

para modificar (2)
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Figura 133 NetBeans, configuracion puerto GlassFish

Para modificar este archivo primero se debe crear una copia, con la ayuda de
un editor de texto abrirlo y buscar el numero 8080 (1), solo existe una linea que
coincide, este se cambia por el 9090 y se guardan los cambios, dirigirse de
nuevo a la carpeta, borrar el archivo original y colocar la copia que se modifico.

Figura 134 NetBeans, modificacion archivo domain

4 DESPLIEGUE DE LA APLICACION EN SERVIDOR LOCAL
4.1 DESCARGA DE CODIGO FUENTE

Acceder al enlace gue dirige al repositorio del proyecto, descargar el cddigo fuente como
.Zip en la parte de descarga (Se recomienda tener previamente una cuenta de GitLab
registrada y con acceso al repositorio), también puede ser clonado por medio de
herramientas externas como GitKraken.

Enlace: https://gitlab.com/RonaldJMM/simescom
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Figura 135 Descarga de cédigo fuente
4.2 DEFINIR IP PARA EL SISTEMA
4.2.1. Definir IP de ReactJS en Java

Dirigirse al paquete EJB concretamente a la ruta (1) en ella encontrar la clase
“EnvioCorreo.java” (2) encargada de enviar los correos para la recuperacion
de la contrasefia

Projects »  Pies Services =]
L com mypiompary moduadocmental. b -
v L commycompany. moddodocumental pejo
£ [l commycompany modiodocumentsl utity
T [ conomyoeparty modusdocumental. wew
+ L] com mycompany. suoesaaminstrador 200
v [ commyoepeny. noe sdmrtrady eb
T [ commycomoany. suoe admnistyador entity
+ L] com mycompeny, supersamnstrador nterfaces
v [Elgtoe. mycongany SO ey ador Jopca
v [ comreycompany. soeradmaistyador. segundad
[l yormrcoroary. moe admetrador titance ( 1 )
EweComeotavs (2 )
Bl ExteporiGensnion, Jave
=l USarasModuos jave
# ) TestPackages
Ofwr Sonrces -

< >

Figura 136 Clase para modificar IP en Java

Una vez abierta la clase (1) se modifica la variable “SERVIDOR” (2) donde se
define la IP en la cual esta alojado el servidor de ReactJS
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Figura 137 Variable para IP en Java

4.2.2. Definir IP de servidor GlassFish

En la carpeta donde se encuentra alojado el codigo de ReactJS dirigirse al
archivo “Configuracion.js” (1) a traves de la variable "URL_BASE” (2) se
define la IP donde se encuentra alojado el servidor GlassFish

Figura 138 Variable IP en React)S

4.3 BACKUP DE LA BASE DE DATOS
4.3.1 Backup, crear usuario y asignarle permisos

El siguiente paso es restaurar el backup de la base de datos, para ello se
requiere crear un usuario desde el administrador de la base de datos, desde la
herramienta de SQL Developer crear una nueva conexion (1)
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Figura 139 Backup, crear usuario desde el administrador

En esta parte pide el nombre de la conexion (1) este no es relevante puede ser
cualquiera, después pide el usuario (2) que por defecto es system y la
contrasefa (3) es la misma que se ingreso cuando se instald la base de datos

Oracle, pulsar el boton Probar (4) para verificar que la conexion sea correcta y
luego el boton Conectar

W e e s (e (e Metee e -
A F JrO='s¢ @B

Figura 140 Backup, crear conexion de administrador

Una vez realizada la conexion, dirigirse a administrar los usuarios (1) y con click
derecho se despliegan las opciones, seleccionar la opcion crear usuario (2)
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Figura 141 Backup, administrar usuarios

Se ingresa el usuario (1) debe ser exactamente igual a como se ve en la imagen
“BDS_ESCOM”, se define una contrasefia (2) y se confirma la contrasefia (3),
en la tablespace por defecto se escoge la opcion USERS (4) y en la tablespace

temporal se escoge la opcion TEMP (5)

Ayate

Figura 142 Backup, configuracion de usuario

Dirigirse a la pestana de privilegios del sistema (1) y se asignan los privilegios
gue aparecen en la imagen, estos son necesarios para que el usuario pueda

crear tablas, secuencias, esquemas etc.
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Figura 143 Backup, asignacion de privilegios

Dirigirse a la pestafia de cuotas (1) y seleccionar users (2) confirmar los
cambios a través del botén Aplicar (3)

(1)
Comtan 303

s | W Ctorpeten | Sewiager m e

“mtewecs § P——n Conry r—

(2)

fpan ( 3 ) aw e
Figura 144 Backup, cuotas para usuario

4.3.2 Backup, conectarse con el usuario superadministrador a la base
de datos

Se procede a crear la conexion con el usuario anteriormente guardado, para
ello dirigirse a la opcion crear nueva conexion (1)
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Figura 145 Backup, nueva conexion BD ESCOM

En esta parte pide el nombre de la conexion “BDS_ESCOM” (1), después pide

el usuario “BDS_ESCOM” (2) y la contrasefia (3) creada anteriormente, pulsar
el boton Conectar (4) para ingresar

Figura 146 Backup, crear conexién BD ESCOM

4.3.3 Backup, restaurar base de datos

En el codigo fuente descargado anteriormente se encuentra una carpeta
llamada BD donde se encuentran las copias de seguridad del proyecto, acceder
a la carpeta del superadministrador y escoger la version mas reciente del

backup, abrirlo en la herramienta, a través del boton Ejecutar Script (1) se
ejecuta el backup.
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Figura 147 Backup, restaurar base de datos

4.4 DESPLIEGUE DE SERVIDOR GLASSFISH
4.5 COMPILAR EL PROYECTO
En el cddigo fuente descargado anteriormente se encuentra una carpeta

llamada backend (1) abrirlo desde la herramienta NetBeans, seleccionar
proyectosEscom (2) y abrir pulsando el boton Open Project (3)

| € Dpen Projen
Ao o hadrerct ( 1 y 2

S 0 o IR ( 2 ) Brorect hame

Dropecipel SO
- ] Open Regared Progects
Excrivre
Cocsrermn

£53 eou00

.& Novire de @itwE < L s Deckinp r syecinel SCOM backene’ oro per sl (M ( 31) coes Prajet

e Ardvas e tgur e ssect Pokier . Canvcalw

Figura 148 Compilar proyecto, abrir proyecto

Una vez abierto sobre el proyecto pulsar click derecho y seleccionar la opcion
Open all projects (1) esto abrira toda la estructura del proyecto
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Figura 149 Compilar proyecto, abrir toda la estructura

Una vez abierto el proyecto seleccionar la capa EJB y sus opciones con click
derecho seleccionar clean and build (1), esperar que termine el proceso

Figura 150 Compilar proyecto, compilar EJB

El siguiente paso es con la capa WEB abrir sus opciones con click derecho,
seleccionar build with dependencias (1) y esperar que termine el proceso
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Figura 151 Compilar proyecto, compilar capa WEB

4.6 CONFIGURACION DE SERVIDOR GLASSFISH

4.6.1 Servidor GlassFish, iniciar el servidor

Dirigirse a la pestafia Services (1) desplegar la opcién servers, buscar el
servidor GlassFish y seleccionar en Start (2)

e (2)

Figura 152 Servidor GlassFish, iniciar proyecto

Una vez iniciado ingresar a la consola del administrador pulsando sobre el
servidor y eligiendo la opcién (1) esto abrira una pagina en internet explorer
desde la cual se realizara la configuracion de la aplicacion
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Figura 153 Servidor GlassFish, abrir consola de administrador

4.6.2 Servidor GlassFish, creando pool de conexion

Desde la administracion del servidor seleccionar la pestafia “JDBC Connection Pools”

@

2

Figura 154 Servidor GlassFish, JDBC Connection Pools

Desde esta se realiza la conexion con la base de datos, en el primer campo (1)
escribir el nombre de la conexion, esta puede ser cualquiera no tiene relevancia,
en la segunda opcién

(2) elegir la clase javax.sql.XADataSource, escoger el tipo de base de datos
(3) en este caso Oracle, pasar al siguiente paso pulsando el botén (4).
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Figura 155 Servidor GlassFish, crear pool

En esta ventana definir las propiedades de la conexion, cabe recalcar que en el
campo de User (1) y password (2) pueden variar segun se hayan defino las
propiedades del usuario en el SQL Developer
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Figura 156 Servidor GlassFish, definir propiedades del pool

Para comprobar que la configuracion fue exitosa guardar con el boton Save (1) y hacer
ping

(2) si sale el mensaje “Ping Succeded” (3) quiere decir que la configuracion esta
correcta
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Figura i57 Servidor GIassFish, comprobar ping

4.6.3 Servidor GlassFish, creando recurso JDBC

Desde la administracion del servidor seleccionar la pestafia JDBC Resources (1)

= : =
Figura 158 Servidor GlassFish, JDBC Resources

Colocar el nombre de JDBC (1) este debe ser “jdbc/superadmin”, debido a
gue esta configuracion ya esta implicita en el proyecto, después seleccionar (2)
la conexion pool anteriormente creada.
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Figura 159 Servidor GlassFish, crear JDBC Resource

4.6.4 Servidor GlassFish, desplegando la aplicacién en el servidor

Dirigirse a la ventana de applications y pulsar el botén deploy (1)

Figura 160 Desplegar aplicacion servidor GlassFish

En esta ventana se selecciona el archivo .war el cual contiene la aplicacion, este
se encuentra en el cddigo fuente de la aplicaciéon, especificamente en
“proyectosESCOM\backend\ proyectosESCOM\proyectosESCOM-
web\target”, una vez seleccionado el archivo, pulsar en servers (2) y confirmar
los cambios con el boton OK (3)
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Figura 161 Desplegar servidor, seleccionar .war

Una vez guardados los cambios, la pestafia applications muestra la aplicacion de la

siguiente manera (1)
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Figura 162 Desplegar servidor, aplicacion en servidor

5 DESPLIEGUE APLICACION REACTJS
5.1 INSTALACION LIBRERIAS NECESARIAS

Dirigirse al codigo fuente en la ruta “~\proyectosESCOM\frontend\ESCOM-view”

( 1 ) > proyectosESCOM » frontend » ESCOM-view >

Jombre Fecha de modificaciéon Tipo
wscode Carpeta de archivos
node_modules Carpeta de archives
public Carpeta de archives
src Carpeta de srchives
| | packagejson Archive JSON

] package-lock,json Archivo JSON

Tamafo

2KB
631 KB

1)

Figura 163 Instalacion de librerias frontend
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Abrir una ventana de comando en esta ubicacion y ejecutar la instruccion
“npm i” (1) esta comenzara a instalar las librerias necesarias para que el
proyecto funcione correctamente

Figura 164 Instalacién de librerias con comando

5.2 INICIANDO EL SERVIDOR

Una vez finalizado el proceso de instalacion de librerias, se ejecuta la instruccion “npm
start”
(1) que pondra a desplegar la aplicacion en el navegador predeterminado.

Figura 165 Iniciando servidor frontend

6 CONFIGURACION DE MODULOS INTEGRADOS
Se recomienda hacer la configuracion de los modulos integrados segun los datos
registrados en el archivo .txt del repositorio en la carpeta denominada “datos configuracion
de médulos” segun el protocolo de integracion del médulo superadministrador y el manual

técnico presentado anteriormente.

2.9.3. Manual de usuario
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1. INTRODUCCION

El objetivo de este manual es presentar el funcionamiento del médulo de Seguimiento Al
Plan De Trabajo Docente que hace parte del Sistema de Informacién Misional para la
Escuela de Comunicaciones (SIMESCOM) en su segunda version. Para tal fin, se definen
los roles de los usuarios que interactian con el sistemay se muestra de manera gréfica cada
una de las funciones que estos realizan por medio del modulo para cumplir con los
requerimientos del aplicativo web.

2. USUARIOS

2.1. Administrador

El modulo le permitira al rol administrador realizar las siguientes funciones:

Gestionar los dias no laborables del periodo académico actual.

Gestionar el ciclo académico laborable por los docentes.

Gestionar las actividades que tendra cada docente durante el periodo académico.
Consultar estadisticas de los soportes adjuntados por los docentes.

Consultar estadisticas de los soportes adjuntados por los docentes filtrando por
programa académico.

Consultar estadisticas de los soportes adjuntados por los docentes en toda la
ESCOM, filtrando por periodo académico.

Consultar reporte de retroalimentaciones realizadas por el supervisor a los
soportes adjuntados por los docentes.

2.2. Docente

El médulo le permitira al rol docente realizar las siguientes funciones:

Gestionar su plan de trabajo.

Adjuntar los archivos de soporte de las actividades en su plan de trabajo.
Consultar estadisticas de los soportes adjuntados por el docente.

Consultar reporte de retroalimentaciones realizadas a los soportes adjuntados
por el docente.

2.3. Supervisor

El médulo le permitira al rol supervisor realizar las siguientes funciones:

Revisar el plan de trabajo de los docentes (descripciones).
Habilitar el plan de trabajo de los docentes para su posterior modificacion.
Revisar los soportes adjuntados por los docentes en su plan de trabajo.
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e Habilitar al docente para que adjunte los archivos de soporte en caso de que
alguna actividad esté vencida sin soporte.
e Consultar reporte de retroalimentaciones realizadas a los soportes adjuntados

por los docentes.

3. INGRESO AL MODULO

Para tener acceso al médulo primeramente se debe iniciar sesion en el sistema (Figura 166)
y posteriormente en la lista de médulos seleccionar “Seguimiento Trabajo” (Figura 167).

Sistema para el apoyo administrativo

samnarstsmeadsasafdanl com

Figura 166 Inicio de Sesion del sistema.

Modulos disponibles

Seguamienio Tradbaji

Super Atministiacor

Figura 167 Seleccion del maodulo.

165



4. FUNCIONES DEL MODULO

4.1. Administrador

4.1.1. MenU administrador

La Figura 168 presenta la barra de menu lateral con las opciones para que el administrador
pueda cumplir sus respectivas funciones dentro del modulo.

Figura 168 Men( lateral administrador.

4.1.2. Dias no laborables

La Figura 169 ilustra la vista para gestionar los dias no laborables de la ESCOM, esta permite
registrar y eliminar los dias como se presenta a continuacion:

1. Periodo actual al que se va a gestionar los dias no laborables.

2. Calendario que permite seleccionar los dias que posteriormente se van a registrar.
3. Botdn que registra los dias seleccionados en el calendario.

4. Lista de dias no laborables registrados en el periodo actual.

5. Boton que elimina del periodo actual el dia no laborable correspondiente.
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Figura 169 Apartado de gestion de dias no laborables.

Para este apartado existe una validacion que es muy importante, dicha validacion consiste
en que si se va a registrar o eliminar un dia no laborable, y en el sistema ya se registraron
actividades para los docentes, entonces se arroja un mensaje que advierte tal situacion y
ademas que si se desea seguir gestionando los dias se deben eliminar las actividades
creadas de los docentes en el periodo actual, por lo cual ya es decision del administrador si
elimina todas las actividades gestionadas (para gestionar los dias) o si desea cancelar dicha
accion. Esta situacion se presenta en la Figura 170.

jExusten planes cyeadon

Ya existen plones de abaja Creados para aste

Ataddmico. P QecuoN I0¢ vk No

Figura 170 Validacion de planes de trabajo creados en dias no laborables.

Cabe resaltar que la gestién de los dias no laborables esta habilitada solamente durante 15
dias antes de comenzar el periodo actual hasta el dia en que comienza; si se ingresa al
apartado fuera de este rango de tiempo, el sistema muestra la alerta y la lista de dias no
laborables ya gestionados. La Figura 171 presenta esta situacion.
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Figura 171 Vista de dias no laborables con gestion inhabilitada.

4.1.3. Ciclo docente

La Figura 172 y 173 ilustran la vista que gestiona los ciclos laborables de los docentes como
se presenta a continuacion:

1. Periodo actual al que se va a gestionar los ciclos de los docentes.

2. Lista de docentes pendientes por asignar un ciclo laborable.

3. Lista de docentes con ciclos laborables asignados.

4. Calendario para seleccionar la fecha de inicio del ciclo de un docente seleccionado
en la lista de docentes pendientes.

5. Calendario para seleccionar la fecha final del ciclo de un docente seleccionado en
la lista de docentes pendientes.

6. Boton para agregar ciclos laborables, para ello se debe seleccionar uno 0 méas
docentes en la lista (pendientes por asignacion), la fecha de inicio y la fecha final del
ciclo.

7. Boton para eliminar el ciclo laborable del docente correspondiente.
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Figura 173 Apartado de ciclo docente |I.

En caso de que se desee eliminar un ciclo laborable y ese docente ya tenga un plan de
trabajo registrado, entonces el sistema mostrara una alerta describiendo la situacion y con
la opcién de eliminar dichas actividades para gestionar un nuevo ciclo o cancelar esta accion.
Dicha situacion se presenta en la Figura 174.
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Figura 174 Validacion de plan de trabajo creado del docente al eliminar el ciclo.

4.1.4. Actividades docente

La Figura 175 ilustra la vista para registrar las actividades del plan de trabajo de cada docente
de la siguiente manera:

1. Lista de docentes pendientes por registrar actividades.

2. Lista de programas del docente seleccionado.

3. Lista de los tipos de actividad y materias (si es el caso docencia) con sus horas, del
docente y el programa seleccionados previamente.

4. Dias disponibles para asignar las actividades.

5. Numero de horas diarias que se van a asignar.

6. Boton que registra las actividades con las propiedades seleccionadas (docente,
programa, tipo de actividad, dias y horas diarias). Para hacer este registro el sistema
tiene en cuenta los dias no laborables y el rango de fechas en que labora el docente
(ciclo docente).

7. Boton para consultar actividades ya creadas.
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Figura 175 Apartado para registrar actividades a los planes de trabajo de los docentes.

La Figura 176 ilustra la vista al buscar actividades ya creadas. Esta consulta se comporta de
manera similar a lo expuesto en la Figura 175, se debe seleccionar un docente y un
programa para obtener las propiedades de estos parametros, ademas desde aqui se
pueden editar las actividades (con el mismo criterio de registro, Figura 177) y ver las
actividades especificas de esas propiedades, con la opcion de habilitar y deshabilitar dichas
actividades en caso de que asi se requiera (Figura 178).

Figura 176 Apartado para consultar los planes de trabajo creados.
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Docente: Cristian Estevez

Programa: ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD
FISICAY DE LA INFORMATICA

Figura 177 Modal para editar actividades registradas.

Figura 178 Modal para consultar, habilitar e inhabilitar actividades especifficas.

4.1.5. Estadisticas soportes

El administrador puede consultar estadisticas filtrando por docente, por programa o consultar
la estadistica general de la ESCOM filtrando por periodo académico.

La Figura 179 presenta la vista para consultar estadisticas filtrando por docente de la
siguiente manera:

1. Barra de filtros, para este caso se selecciona el filtro “DOCENTES”.
2. Seleccion del periodo a consultar.

3. Tabla de docentes para seleccionar.

4. Tabla de programas para seleccionar acorde al docente.
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5. Seleccion del tipo de actividad acorde al docente y al programa seleccionados.
6. Seleccion de la materia (tipo de actividad docencia) o actividad.

Al tener seleccionadas todas las propiedades de busqueda se muestra la estadistica como
tal (Figura 180). La estadistica tiene la opcion de guardarse en el ordenador como PDF.

Estadisticas Soportes
1
2 q 2021-1
Oocerses Q x
3 w—p oo o 4
5 mm | oocenci 3 oY . 4uum 6

Figura 179 Apartado para consultar estadisticas por docente.

Estadisticas periodo 2021-1 del docente Camilo Sanabria en el programa
ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD FISICAY DE LA INFORMATICA con el tipo
de actividad Docencia y la materia Asignatura 1.

@ $ © SIMESCOM - Mddulo De Seguimiento Al Plan De Trabajo Docente.
EIERCITO mAS IOMAL

Figura 180 Resultado de estadisticas por docente.
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La Figura 181 presenta la vista para consultar estadisticas filtrando por programa de la
siguiente manera:

1. Barra de filtros, para este caso se selecciona el filtro “PROGRAMAS”.
2. Seleccion del periodo a consultar.

3. Tabla de programas para seleccionar.

4. Seleccion del tipo de actividad acorde al programa seleccionado.

5. Seleccion de la materia (tipo de actividad docencia) o actividad.

Al tener seleccionadas todas las propiedades de busqueda se muestra la estadistica como
tal (Figura 182). La estadistica tiene la opcion de guardarse en el ordenador como PDF.

e
Estadisticas Soportes
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Figura 181 Apartado para consultar estadisticas por programa.
Estadisticas persodo 2021-1 en el programa ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD

FISICAY DE LA INFORMATICA con ¢l tipo de actividad Docencia y fa matenn
Asignatura |

Figura 182 Resultado de estadisticas por programa.
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La Figura 183 presenta la vista para consultar estadisticas generales de la ESCOM de la
siguiente manera:

1. Barra de filtros, para este caso se selecciona el filtro “ESCOM”.
2. Seleccion del periodo a consultar.

Al tener seleccionado el periodo académico se muestra la estadistica como tal (Figura 184).
La estadistica tiene la opcién de guardarse en el ordenador como PDF.

Estadisticas Soportes

1‘ ”
-

Figura 183 Apartado para consultar estadisticas generales de la ESCOM.

Estadisticas ESCOM en el periodo 2021-1.

B % Actividades No Soportadas % Soportes Aprobados [N % Soportes Rechazados

@ © SIMESCOM - Médulo De Seguimiento Al Plan De Trabajo Docente.
b T

Figura 184 Resultado de estadisticas generales de la ESCOM.
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4.1.6. Reporte retroalimentacion

La Figura 185 presenta la vista para consultar reportes de retroalimentacion realizados a las
actividades soportadas por los docentes de la siguiente manera:

1. Seleccion del periodo a consultar.

2. Tabla de docentes para seleccionar.

3. Tabla de programas para seleccionar acorde al docente.

4. Seleccion del tipo de actividad acorde al docente y al programa seleccionados.
5. Seleccion de la materia (tipo de actividad docencia) o actividad.

Al tener seleccionadas todas las propiedades de busgqueda se muestra el reporte como tal
(Figura 186). El reporte tiene la opcién de guardarse en el ordenador como PDF.

e Ad
Reporte Retroalimentacion
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Figura 185 Apartado para consultar reporte de retroalimentacion (Administrador).

Reporte retroalimentacion periodo 2021-1 del docente Camilo Sanabria en el programa
INGENIERIA EN ELECTRONICA EN TELECOMUNICACIONES con el tipo de
actividad Docencia y la materia Asignatura 2.

Descnpoion Fecha Supervision Retroalimentacion

Figura 186 Resultado de reporte de retroalimentacion (Administrador).
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4.2. Docente

4.2.1. Menu docente

La Figura 187 presenta la barra de menu lateral con las opciones para que el docente pueda
cumplir sus respectivas funciones dentro del médulo.

Figura 187 Men lateral docente.

4.2.2. Registrar plan

La Figura 188 ilustra la vista para registrar o consultar el plan de trabajo del docente en el
periodo actual de la siguiente manera:

1. Periodo actual de consulta.

2. Barra de filtros con los tipos de actividad registrados al docente.

3. Lista de programas para seleccionar.

4. Lista de materias o actividades segun el programa y el tipo seleccionado, cada uno
tiene un boton de gestidn para ver las actividades especificas (Figura 189).
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Figura 188 Apartado para consultar y registrar plan de trabajo.

La Figura 189 muestra las actividades especificas segun las propiedades seleccionadas,
cada actividad tiene la fecha de presentaciéon y un botdn de gestion de descripcion de la
siguiente manera:

1. Boton para registrar descripcion si no tiene. Dicho registro se ve reflejado en la Figura 190.
2. Botén para ver los detalles de la descripcion ya registrada. Si este detalle no tiene un
soporte adjuntado se ve como en la Figura 191, de lo contrario se ve como en la Figura 192,
detallando el archivo adjuntado para descargar, la fecha de entrega, el estado de revision y
la retroalimentacion si registra.

Actividades Especificas Docenie

Duiznpersn

1 == o
«/hz

o

L4

Figura 189 Actividades especificas del plan de trabajo.
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Horas: 4

Figura 190 Modal para registrar descripcion de actividad.

Horss: 4
Descripedon: Evaluacion introductonis

Soporte: No Eamegalo

Figura 191 Modal de detalle de descripcion (sin soporte).
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15.03-2021

Horas: 4

Descripeion: Evaluvacion meroductos

Soporte: Soporte 2021-|

Fecha Dv Entrega: 19-3-2021

Estado Supervision: [ERIRN

Retroallmentacion: Esta correcto pueds mejomr

Figura 192 Modal de detalle de descripcion (con soporte).

4.2.3. Modificar plan

La Figura 193 ilustra la vista para modificar las descripciones de las actividades en el plan
de trabajo si cuenta con el permiso del supervisor para hacer la respectiva modificacion.

Modificar plan
Lista de actividades con permiso para modificar
Fecha Tipo Actrvizad Asavizad | Natetis Maras Dwacnpeoien Rdaar
Asgratm 3 ' Vs
Asgram 1 7
AsgraNT a 7

Figura 193 Apartado para modificar actividades del plan de trabajo.

4.2.4. Soportar actividad

La Figura 194 presenta el apartado para adjuntar los archivos de soporte de las actividades
del plan de trabajo del docente. Este apartado cuenta con dos listas, una tiene las actividades
por soportar del dia actual y la otra tiene las actividades que estén vencidas sin soporte y las
rechazadas por el supervisor en una entrega de soporte anterior de la actividad. Cabe
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resaltar que las actividades de esta segunda lista aparecen porque el supervisor concedio el
permiso de soportarlas.

e S Eanatg «
Lunes 19/4/2021
Tipo Actinidad ATEVaaT | MawrD Horas Descracion Soportar
Doceniy ARgauTe 2 ¢ Apsue o
Actividades vencidas y rechazadas con permiso para soportar
Facha Tipo Actvidas Astividag { Materia Nomr Deseripeion Mative Sopartar
02-03-3021 Docentn Asygraters 2 4 nyedecoon Rectazada .}
08-03-20G1 Dacen(iy Asygraters 2 i Evanacion ifromicions vencds u
0%-03-2001 Dacencis Askgrutan 2 ' Tt VRO o

Figura 194 Apartado para soportar actividades (fecha actual - vencidas - rechazadas).

Cada actividad tiene un boton para adjuntar el soporte, lo cual abre un modal para tal fin,
este se presenta en la Figura 195.

Adsunsar Sopore

Figura 195 Modal para soportar actividad.

4.2 5. Retroalimentacion

La Figura 196 presenta la vista para consultar reportes de retroalimentacion realizados a las
actividades soportadas de la siguiente manera:
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1. Seleccioén del periodo a consultar.

2. Tabla de programas para seleccionar.

3. Seleccion del tipo de actividad acorde al programa seleccionado.
4. Seleccion de la materia (tipo de actividad docencia) o actividad.

Al tener seleccionadas todas las propiedades de busgqueda se muestra el reporte como tal
(Figura 197). El reporte tiene la opcién de guardarse en el ordenador como PDF.

1) 0
Prugramas Acsdemicos Q
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Figura 196 Apartado para consultar reporte de retroalimentacion (Docente).

Reporte retroalimentacion periodo 2021-1 en el programa INGENIERIA EN
ELECTRONICA EN TELECOMUNICACIONES con el tipo de actividad Docencia y
la materia Asignatura 2.

Descripcion Fecha Supervision Retroalimentacion

valuackon infroductona 1503-20 Aceptaco Eata comecto puede meorai

Figura 197 Resultado de reporte de retroalimentacion (Docente).

4.2.6. Estadisticas

La Figura 198 presenta la vista para consultar estadisticas de la siguiente manera:
1. Seleccién del periodo a consultar.
2. Tabla de programas para seleccionar.

3. Seleccion del tipo de actividad acorde al programa seleccionado.
4. Seleccion de la materia (tipo de actividad docencia) o actividad.
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Al tener seleccionadas todas las propiedades de busqueda se muestra la estadistica como
tal (Figura 199). La estadistica tiene la opcion de guardarse en el ordenador como PDF.

e A ama
Estadisticas Soportes
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Figura 198 Apartado para consultar estadisticas de soportes (Docente).

Estadisticas periodo 2021-1 en el programa ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD
FISICAY DE LA INFORMATICA con el tipo de actividad Docencia y la materia
Asignatura 1.

@ © SIMESCOM - Modulo De Seguimiento Al Plan De Trabajo Docente.
EERCITO MAGIONAL

Figura 199 Resultado de estadisticas de soportes (Docente).

183



4.3. Supervisor

4.3.1. Menu supervisor

La Figura 200 presenta la barra de menu lateral con las opciones para que el supervisor
pueda cumplir sus respectivas funciones dentro del modulo.

fabity Pl Do Tatap

O}

Revrsar Soportes Do

ALV e

Figura 200 Men lateral supervisor.

4.3.2. Revisar plan de trabajo

La Figura 201 ilustra la vista para revisar las descripciones de los planes de trabajo de los
docentes, seleccionando el docente y programa para obtener los tipos de actividad, estos
tienen un botdn de revision que abre el modal expuesto en la Figura 202 para hacer la
revision de cada actividad especifica en si.
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Figura 202 Modal para revisar descripcion de actividad especifica.

4.3.3. Habilitar plan de trabajo

La Figura 203 ilustra la vista para habilitar la modificacion de las descripciones de los
planes de trabajo de los docentes, seleccionando el docente y programa para obtener los
tipos de actividad, estos tienen un botén de habilitacién que abre el modal expuesto en la
Figura 204 para habilitar cada actividad especifica en si.
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Figura 204 Modal para habilitar descripcion de actividad especifica.

4.3.4. Revisar soportes de actividades

La Figura 205 ilustra la vista para revisar los soportes adjuntados por los docentes en su plan
de trabajo, seleccionando el docente y programa para obtener la lista de actividades por
revisar, estas tienen un botén de revisién que abre el modal expuesto en la Figura 206. Este
modal permite descargar el archivo de soporte y revisarlo como correcto o rechazado, en
caso de que se rechace, el supervisor tiene la potestad de habilitar al docente de subir el
soporte nuevamente. Cabe resaltar que la retroalimentacion es obligatoria en el caso de que
se rechace el soporte y opcional en caso de gque se confirme.
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Figura 205 Apartado para revisar soportes adjuntados.

Revuar Soporse

Fecha Actividad: 24.03.202]
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Figura 206 Apartado para revisar soporte de actividad especifica.

4.3.5. Habilitar soportes vencidos

La Figura 207 ilustra la vista para habilitar al docente de tal manera que pueda soportar las
actividades vencidas. Para ello se selecciona el docente y programa para obtener las
actividades especificas, estas se pueden seleccionar y existe un botdn para habilitar las
actividades seleccionadas previamente.
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Figura 207 Apartado para habilitar actividades con soportes vencidos.

4.3.6. Reporte retroalimentacion

La Figura 208 presenta la vista para consultar reportes de retroalimentacion realizados a las
actividades soportadas por los docentes de la siguiente manera:

1. Seleccién del periodo a consultar.

2. Tabla de docentes para seleccionar.

3. Tabla de programas para seleccionar acorde al docente.

4. Seleccion del tipo de actividad acorde al docente y al programa seleccionados.
5. Seleccion de la materia (tipo de actividad docencia) o actividad.

Al tener seleccionadas todas las propiedades de busgqueda se muestra el reporte como tal
(Figura 209). El reporte tiene la opcién de guardarse en el ordenador como PDF.
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Reporte Retronlimentacion

Figura 208 Apartado para consultar reporte de retroalimentacion (Supervisor).

Reporte retroalimentacion periodo 2021-1 del docente Camilo Sanabria en el programa
ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD FISICAY DE LA INFORMATICA con el tipo
de actividad Docencia y la materia Asignatura |,

Descripcion Fecha Supervisién Retroalimentacidn

Rechazrado Mejorar Calidan

2
g D SIMESCOM - Mdadulo De Ssquimientc Al Plan De Trabajo Docente.
CARCTT o

Figura 209 Resultado de reporte de retroalimentacion (Supervisor).

2.9.4. Articulos
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Solucidn de software para el seguimiento de los planes

de trabajo docente, desarrollada con la metodologia agil
SCRUM

Yeison Cifuentes, Camilo Sanabria, Francisco Lanza
Universidad de Cundinamarca, Facatativa, Colombia

yfcifuentes@ucundinamarca.edu.co

camiloasanabria@ucundinamarca.edu.co

flanza@ucundinamarca.edu.co

Resumen---Actualmente la Escuela de
Comunicaciones Militares, no cuenta con un sistema que realice
el seguimiento al plan de trabajo docente, este se realiza a través
de documentos office, por lo que es dispendioso y tardio
completarlo, esto no permite un acompafiamiento que garantice
el cumplimiento de las actividades propuestas por parte del
docente. Por tal razén el propdsito de este proyecto es desarrollar
un modulo de software que controle el cumplimiento de los
planes de trabajo de los docentes de la institucion, por medio de
un seguimiento de actividades que los docentes deben respaldar
adjuntando archivos de soporte para que posteriormente sean
revisados y de ser necesario anexar una retroalimentacion para
contribuir con dicho seguimiento. Este médulo se integra al
Sistema de Informacion Misional de la institucion. Para el
desarrollo del software se utilizd la metodologia agil en su marco
de trabajo SCRUM.

Palabras Claves—Plan de trabajo; Actividades
docente; Seguimiento; Escuela de Comunicaciones; Modulo;
Soporte. )

I. INTRODUCCION

La ESCOM no tiene implementado un sistema que se encargue
de realizar seguimiento a los planes de trabajo de sus docentes por
medio de soportes, dichos planes se realizan en documentos office
por lo cual no es viable si se quiere llevar un control de las actividades
durante los periodos académicos. Por lo que se presenta la necesidad
de efectuar una solucion de software que registre y realice
seguimiento a las actividades propuestas por cada docente en su
labor. Es por eso que este médulo de software pretende sistematizar
tal proceso y dar solucion de la siguiente manera:

e Controlando los tiempos de labor que se tendran en cuenta
para los docentes y los periodos académicos de la
ESCOM.

e  Gestionando las actividades de los planes de trabajo de los
docentes acorde a sus horas y tipos de actividades
asignadas.

e Registrando los planes de trabajo planteados por cada
docente (registro de descripcion por actividad).

e  Confirmando lavalidez de los planes de trabajo propuestos
por los docentes.

e  Adjuntando archivos de soporte que respalden lo hecho en
cada actividad realizada por los docentes.

e  Confirmando la validez de cada soporte adjuntado por los
docentes.

190

o Retroalimentando lo realizado en cada actividad teniendo
como referencia los soportes.

e  Consultando estadisticas y reportes de retroalimentacion
basados en los soportes adjuntados.

Cabe destacar que el médulo llevara a cabo cualquier tipo de
confirmacion o notificacion referente a los planes de trabajo y su
seguimiento por medio de correos electrénicos.

Para contribuir con el avance y desarrollo de esta solucién de
software se llevo a cabo la metodologia agil SCRUM.

A su vez este médulo se integra al Sistema de Informacion
Misional de la Escuela de Comunicaciones SIMESCOM, el cual se
compone de varios modulos funcionales incluyendo el desarrollado
en este proyecto.

Il. APORTES DEL ESTADO DEL ARTE

Los aportes més relevantes que se obtuvieron del estado del arte se
relacionan con la creacion del plan de trabajo docente; para el
desarrollo del mddulo es necesario contextualizar las pautas de cdmo
funcionan estos planes en lugares que ya se hubiera implementado
esta préctica con el fin de obtener las ideas que se van a ver inmersas
en el software como tal, por consiguiente, se muestran algunas
técnicas destacadas.

TABLAI
PARALELO RELACIONADO CON LA CREACION DEL PLAN DE TRABAJO
DOCENTE

Técnicas

“El empleado debera elaborar un plan de trabajo en
colaboracion con su supervisor antes del comienzo
del ano académico” [1].

“Si el empleo comienza durante el afio académico, el
empleado debera elaborar un plan de trabajo lo antes
posible y, a més tardar, dentro de un mes desde el
inicio del empleo” [1].

“El plan de trabajo se elabora para el afio académico o
para la duracion del empleo cuando es més corto que
un afio académico” [1].

“El plan de trabajo lo formulan de manera concertada
el profesor con su jefe inmediato antes de firmar el
contrato laboral o de prestacion de servicios™ [2].

Universidad
Universidad de Jyvaskyla
(Finlandia)

Universidad
UNIMINUTO
(Colombia)

Fuente: Cifuentes y Sanabria

La Tabla l. evidencia que en las dos entidades universitarias
el docente crea su plan de trabajo en compafiia de su supervisor o jefe
inmediato y que en la universidad UNIMINUTO de Colombia el
docente lo crea antes de firmar su contrato, mientras que en la
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universidad de Jyvaskyla Finlandia si él docente ya tiene el empleo
tiene cierto tiempo para construir su plan de trabajo.

En el mismo sentido que tiene que ver con la creacion de
un plan de trabajo, la Institucién Universitaria Pascual Bravo resalta
que “el docente podra asignar el tiempo a la semana que dedicara a
sus actividades” [3]. No obstante este proyecto tiene contemplado
que quien registra las horas semanales de los docentes en su plan de
trabajo es el rol administrador.

Por otro lado, el siguiente aporte menciona que “al solicitar
la aprobacién del plan de trabajo, la persona que tenga el rol de
aprobador le llega un correo electronico informandole que tiene un
plan para aprobar” [4]. Esto contribuye a la idea de enviar correos
electronicos, no solo al momento que un docente gestione su plan de
trabajo sino también en varias ocasiones mas como por ejemplo
cuando un docente soporte alguna actividad, al supervisor se le
notificara por correo para que realice la posterior revision.

En otro sentido, se hace hincapié a la idea de que “se debe
reunir evidencia para determinar si se han cumplido las actividades
detalladas en un plan de trabajo” [5]. Ademas “el seguimiento
académico gira entorno a los informes temporales que diligencian los
docentes y que son entregados para evidenciar los avances o
dificultades en el proceso de desarrollo” [6]. De acuerdo a lo anterior,
este proyecto se enfoca en la labor de soportar las actividades de los
planes de trabajo docente para cumplir con su posterior seguimiento.

[1l. METODOLOGIA AGIL IMPLEMENTADA

Para el desarrollo del proyecto se llevd a cabo el uso de la
metodologia 4gil SCRUM, ya que “permite centrarse en la
potenciacion del equipo para lograr su méxima eficiencia, dentro de
un esquema de mejora continua” [7]. Ademas, admite administrar
correctamente el tiempo mediante sprints y tiene espacios de
retroalimentacion para corregir los errores que puedan surgir durante
la elaboracion del médulo. Para cumplir este propdsito se empled el
mecanismo del tablero Kanban, el cual se implementd con el apoyo
de la herramienta Trello, la cual permitié dar orden a las tareas que se
ejecutaron a lo largo del desarrollo, con el fin de realizar sprints de un
mes y reuniones semanales de retroalimentacion junto con el director
del proyecto el cual tiene el rol de Scrum Master. Por ende, la
siguiente figura ilustra el tablero de uno de los sprint realizados.

~ 4
Fig. 1. Tablero Kanban, tareas elaboradas en uno de los sprint. Fuente Cifuentes y
Sanabria

La Fig. 1 muestra que el tablero se conforma de tres listas
(por hacer, haciendo y hecho), cada lista contiene en tarjetas las tareas
planificadas para el progreso de cada sprint.

IV. METODOLOGIA DE DISENO
El lenguaje unificado de modelado (UML) permitié a este
proyecto “estructurar y disefiar el sistema, de forma en que se pudiera
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expresar de manera visual la arquitectura del software” [8]. Con el fin
de lograr lo anteriormente mencionado, se hizo uso de la herramienta
StarUML, la cual permite de manera concisa estructurar cada uno de
los diagramas necesarios, con el fin de plasmar la interaccion de los
usuarios con el sistema y el comportamiento de las diferentes clases,
interfaces y entidades del software. Para este modelado se realizaron
los siguientes diagramas:

e  Modelo entidad relacién (MER)
Casos de uso
Actividades
Secuencia
Clases

Cabe resaltar que los requerimientos funcionales del sistema
realizados con el formato IEEE fueron la base para la elaboracion de
cada diagrama. A continuacion, se muestran algunos requerimientos
que son los de soporte, revision y estadisticas de actividades docente,
los cuales son los més importantes dentro del entorno del médulo.

TABLAII
REQUERIMIENTOS DESTACADOS DEL MODULO
Nombre de la Descripcion
actividad
Adjuntar soportede | El rol docente por medio del sistema adjuntara un archivo
actividad del plande | con extension pdf soportando la actividad correspondiente
trabajo al plan de trabajo y del dia.
Se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e El modulo no permitird soportar la actividad
fuera del dia en la que esta programada.

e  De no entregarse el soporte el supervisor
tendra la facultad de habilitarlo para que se
adjunte el archivo

Unavez entregado el archivo no se puede modificar ni subir

nuevamente.
Revisarsoportede | El rol supervisor confirmara o denegara la validez del
actividad docente soporte enviado por el docente, con la opcién de adjuntar
una retroalimentacion descriptiva, dicha accién no sera de

carécter obligatorio.

Consultar estedisticas | EI rol administrador y rol docente por medio del médulo
de los soportes del podran ver estadisticas de las actividades soportadas del
docente plan de trabajo del docente hasta el momento filtrando por
periodo, tipo de actividad, materia (si es de tipo docencia) o
estadistica general de todos los soportes del docente seglin

corresponda.

Fuente: Cifuentes y Sanabria

Los requerimientos funcionales del software de
seguimiento al plan de trabajo docente se establecieron luego de
analizar la problematica que se presenta en la ESCOM, por lo cual
fue necesario disefiar el software para laimplementacién de tres roles:
administrador, supervisor y docente. Por otro lado, se plantea la
consulta de estadisticas de los soportes, tanto a nivel docente,
programa y general de toda la ESCOM con el fin de permitir la toma
de decisiones por parte del administrador.



Las siguientes figuras muestran el flujo y la funcionalidad
que se disefio para los casos de uso correspondientes al rol docente y
supervisor, que cumplen con los requerimientos presentados en la
Tablall.
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Fig. 2. Diagrama de casos de uso del rol docente. Fuente Cifuentes y Sanabria.

La Fig. 2 muestra las funcionalidades que realizara el rol
docente por medio del software. Comparado con la Tabla I1, los casos
de uso mas relevantes que realiza este rol son: adjuntar soporte de
actividad del plan de trabajo y consultar estadisticas de los soportes.
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Fig. 3. Diagrama de casos de uso del rol supervisor. Fuente Cifuentes y Sanabria.

La Fig. 3 muestra las funcionalidades que realizara el rol
supervisor por medio del software. Comparado con la Tabla I, el
caso de uso mas relevante que realiza este rol es: revisar soporte de
actividad docente.

A partir del diagrama de casos de uso de cada actor, se
plantearon los siguientes diagramas de actividades, correspondientes
al flujo que se llevara a cabo para soportar alguna actividad.
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Fig. 4. Diagrama de actividades, adjuntar soporte por parte del docente. Fuente Cifuentes
y Sanabria.
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Fig. 5. Diagrama de actividades, revisar soporte docente por parte del supervisor. Fuente
Cifuentes y Sanabria.

La Fig. 4 muestra como el rol docente soporta una
actividad; la Fig. 5 muestra como el rol supervisor aprueba o rechaza
la validez de un soporte con la opcién de anexar una
retroalimentacion que servira al docente para examinar sus faltas o
aciertos.

V. RESULTADOS

Para cumplir con las actividades anteriormente expuestas
en el modelado, a continuacion, se ostenta por medio de mockups
como est4 estimada la funcionalidad directa con los usuarios y asi
suplir los requerimientos presentados en la Tabla 1.

SOPORTAR ACTIVIDADES (@ Docente
LUNES 18/05/2020
[FRYERTA AZTIVIDAD N HORAS DESCRIFCION |

Horenat Docencia 2 I Evworioctn tormativo 4+
-—
Motenal Decencia 1 Toller de comumcacanes &
Inewatigocidn 2 1 Entruge dw articulos 1

Gesubn Académea 3 Gustentacitn gnepal 1+

| -—

PERMISO PARA SOPORTAR ACTIVIDADES VENCIDAS

wro5/2020

Irvestigocitn 2

Ertregao de articulos

Fig. 6. Mockups docente, apartado para soportar actividades. Fuente Cifuentesy Sanabria.




La Fig. 6 detalla el apartado del que disponen los docentes
para soportar sus actividades, ademas podran soportar actividades
vencidas, si 'y solo si el rol supervisor admite este permiso.
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Fig. 7. Mockups supervisor, apartado para revisar soportes. Fuente Cifuentes y Sanabria.
La Fig. 7 muestra el apartado que tiene el rol supervisor
para revisar los soportes que adjuntan los docentes a sus actividades.
| REPORTE DE ESTADISTICAS |
PERIODO 2020-1
DOCENTE
PROGRAMA:

—~

: ; > l
i:ig. 8. Mockups administrador, apartado para consultar estadisticas de soportes. Fuenté
Cifuentes y Sanabria.

La Fig. 8 expone un apartado que admite al rol
administrador consultar estadisticas referentes a los soportes
entregados por los docentes de la ESCOM.

VI. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta los aportes del estado del arte de este
proyecto se evidencid que el hecho de soportar actividades asiste de
manera factible para realizar seguimiento a los planes de trabajo
docente. En el mismo sentido el estado del arte también contribuye
con laimplementacion del funcionamiento maquetado en el proyecto
para enviar notificaciones significativas por medio de correos
electronicos.

De otra manera la metodologia agil SCRUM ejecutada
para el desarrollo del mddulo, junto con el uso del tablero Kanban;
fueron importantes para asumir la planeacién, control y realizacion de
las actividades propuestas debidamente en el formato de
requerimientos; como también los espacios de retroalimentacion en
caso de ser necesario replantear o revisar alguna tarea.

El modelado UML contribuy6 para tener claro cdmo iba a
ser la interaccién de los usuarios con el sistema y su debido flujo de
funcionamiento para llevar a cabo las necesidades expuestas en los
requerimientos.

A su vez, el Centro de Innovacion y Tecnologia (CIT) de
la Universidad de Cundinamarca ha permitido realizar el desarrollo
de este proyecto con la estandarizacién y metodologia adecuada, con
el fin de evidenciar la calidad de esta solucion de software.

| ACTIVIDADES

| sopoRTADAT
WACTIVIDADES
APROBADAS
WACTIVIDADES
RECHAZADAS

WACTIVIDADES
NO BOPORTADALG
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Figura 210 Ponencia Camilo Sanabria

194



POLITECHNICO
GRANCOLOMBIANO
INSTITUCION UNIVERSITARIA

certifica que

Yeison Felipe Cifuentes Palacios

C.C. 1073528322

participé como ., con la propuesta

Sistema de informacién misional para la escuela de comunicaciones militares
de Facatativd médulo seguimiento plan de trabajo docente

en el ’ que tuvo lugar
de manera virtual del 17 al 19 de noviembre del afo 2020.

1
y

’ side L m N A e
Cabweldor Gmgat F sty

Gabriel José Angulo Linero Jenny Fabiola Hernander Nino

Vicerrector Academico N

o BSCOIf  DELFIN

Figura 211 Ponencia Yeison Cifuentes

195



