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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafiol):

En la actualidad el turismo es una de las fuentes mas importantes de ingreso econémico en
muchos de los pueblos, provincias y ciudades de Colombia, gracias al movimiento
econdémico que se logra por la visita de colombianos y de personas del exterior a los
diferentes sitios turisticos.

Gracias al mercado turistico, llega a ser de gran importancia econémica la llegada de
visitantes a la Villa de San Diego de Ubaté, teniendo en cuenta los diferentes sitios turisticos,
religiosos, ecolégicos, culturales e histéricos ubicados en el municipio.

En la actualidad la tecnologia a ido de la mano con los diferentes mercados alrededor del
mundo, esto gracias al creciente acceso que se tiene a ella. En Colombia una de las
propuestas de mayor ambicion tecnoldgica es la campafia llamada internet para todos, la
cual busca que personas de todos los estratos sociales tengan acceso a red global.

Con la llegada de turistas y gracias al creciente acceso a internet que se tiene en Colombia,
se pueden llegar a promocionar los diferentes sitios turisticos de la Villa de San Diego de
Ubaté, con herramientas tecnologicas de informacion como sitios web y aplicaciones
moviles, esto gracias a que en la actualidad la gran mayoria de personas cuentan con
dispositivo mévil o con un computador, desde el cual pueden acceder a internet. De esta
manera al desarrollar una aplicacion de facil acceso se pueden promocionar eventos,
hoteles, restaurantes y los diferentes sitios de la Villa de San Diego de Ubaté.

Abstrac

Nowadays, tourism is one of the most important economic sources in most of the villages,
provinces and cities of Colombia, thanks to the economic movement achieved by the visits
of Colombians and foreigners to different touristic places.

Thanks to the touristic market, the arrival of tourists to the Villa de San Diego de Ubaté
becomes really important for the economy. Knowing about the multiple touristic, religious,
ecologic, cultural and historic places located in the municipe.

At the moment, technology is hand in hand with the different markets around the world, this
thanks to the crescent access it has. In Colombia, one of the ideas with most technological
ambusion is the campaign named "Internet para todos" (Internet for everyone), which seeks
that people from all social strata have access to the global network.

With the arrival of tourists and thanks to the increasing access to the internet that is in
Colombia, you can get to promote the different tourist sites of the Villa de San Diego de
Ubaté, with information technology tools such as websites and mobile applications, this
thanks to which currently the vast majority of people have a mobile device or a computer,
from which they can access the internet. In this way, when developing an easily accessible
application, events, hotels, restaurants and the different sites of the Villa de San Diego de
Ubaté can be promoted.
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AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son:
Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) | SI'| NO

1. Lareproduccién por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacién publica por cualquier procedimiento o medio

.. L . . . L X
fisico o electrdnico, asi como su puesta a dlSpOSICIOﬂ en Internet.

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos 0 gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
gue en dicho lapso mi (nhuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
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el(los) anico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracién, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacién de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca
esta en la obligacién de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacién Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
Sl NO X

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccién de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:
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a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusién en el repositorio, por un plazo de 5
afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitdndolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacidn sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

¢) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucién, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia 'y de
la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestién, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y deméas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de todal
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices y
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicién del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucidn- No comercial- Compartir Igual.

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono (091) 8281483 Linea Gratuita 018000976000
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co
NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional



MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAAri13
PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO VERSION: 3
DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA DEL = VIGENCIA: 2017-11-16
REPOSITORIO INSTITUCIONAL PAGINA: 7 de 7

oS0

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

[@lolsle)

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcién de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completo del Archivo Incluida

Tipo de documento

e (ej. Texto, imagen, video, etc.)

(Ej. PerezJuan2017.pdf)
1. Implementacion de una | Texto
herramienta TIC para el fomento
del agroturismo y turismo
cultural Documento.pdf
2. App Administrador.rar Carpeta comprimida
3. App Turista.rar Carpeta comprimida

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS ‘

FIRMA
(autégrafa)

Edgar Yesid Rodriguez Valbuena

12.1.50
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RESUMEN

En la actualidad el turismo es una de las fuentes més importantes de ingreso economico en
muchos de los pueblos, provincias y ciudades de Colombia, gracias al movimiento econdémico
que se logra por la visita de colombianos y de personas del exterior a los diferentes sitios
turisticos.

Gracias al mercado turistico, llega a ser de gran importancia econdmica la llegada de visitantes a
la Villa de San Diego de Ubaté, teniendo en cuenta los diferentes sitios turisticos, religiosos,
ecoldgicos, culturales e historicos ubicados en el municipio.

En la actualidad la tecnologia a ido de la mano con los diferentes mercados alrededor del mundo,
esto gracias al creciente acceso que se tiene a ella. En Colombia una de las propuestas de mayor
ambicion tecnoldgica es la camparia llamada internet para todos, la cual busca que personas de
todos los estratos sociales tengan acceso a red global.

Con la llegada de turistas y gracias al creciente acceso a internet que se tiene en Colombia, se
pueden llegar a promocionar los diferentes sitios turisticos de la Villa de San Diego de Ubaté,
con herramientas tecnoldgicas de informacidn como sitios web y aplicaciones moviles, esto
gracias a que en la actualidad la gran mayoria de personas cuentan con dispositivo mévil o con
un computador, desde el cual pueden acceder a internet. De esta manera al desarrollar una
aplicacion de facil acceso se pueden promocionar eventos, hoteles, restaurantes y los diferentes
sitios de la Villa de San Diego de Ubaté.

Abstrac

Nowadays, tourism is one of the most important economic sources in most of the villages,
provinces and cities of Colombia, thanks to the economic movement achieved by the visits of
Colombians and foreigners to different touristic places.

Thanks to the touristic market, the arrival of tourists to the Villa de San Diego de Ubaté becomes
really important for the economy. Knowing about the multiple touristic, religious, ecologic,
cultural and historic places located in the municipe.

At the moment, technology is hand in hand with the different markets around the world, this
thanks to the crescent access it has. In Colombia, one of the ideas with most technological
ambusion is the campaign named “Internet para todos" (Internet for everyone), which seeks that
people from all social strata have access to the global network.

With the arrival of tourists and thanks to the increasing access to the internet that is in Colombia,
you can get to promote the different tourist sites of the Villa de San Diego de Ubaté, with
information technology tools such as websites and mobile applications, this thanks to which
currently the vast majority of people have a mobile device or a computer, from which they can
access the internet. In this way, when developing an easily accessible application, events, hotels,
restaurants and the different sites of the Villa de San Diego de Ubaté can be promoted.



INTRODUCCION

Hoy en dia el turismo es una fuente muy importante de ingresos en un pueblo, ciudad, localidad,
pais, etc. Seglin se dice en un articulo del tiempo (EI tiempo, 2016) “...el pais se estd volviendo
mas atractivo para la organizacion de eventos y convenciones internacionales, pues solo en ese
mes entraron mas de 550 extranjeros por este motivo y, segin el mas reciente informe de
Migracion Colombia, en total, durante el mismo mes entraron mas de 150.000 personas por
turismo al pais.”, esto lo que indica es que la alta afluencia de personas al pais logra posicionar el
turismo como un mercado muy importante para los diferentes pueblos, regiones, ciudades,
provincias Yy localidades del pais.

En un pais como Colombia lugares como Cartagena, Barranquilla y Santa Marta son muy
conocidos y apetecidos por los turistas nacionales e internacionales, debido a la variedad de
eventos que son realizados en estos sitios. Un municipio en el que se realicen eventos que son
poco publicitados y poco conocidos tienen una menor afluencia de turistas, esto debido a la falta
de informacion de acerca de ellos.

Teniendo en cuenta esto, los municipios y/o localidades que no cuenten con una manera eficiente
de dar a conocer los eventos de manera nacional e internacional se ven obligados a recurrir a
nuevas formas para publicitar dichos eventos. Una de estas maneras es usar tecnologias que estén
a la mano por la gran mayoria de las personas, como lo son las aplicaciones web.



1. DEFINICION DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

En la actualidad la Villa de San Diego de Ubaté no cuenta con una herramienta TIC que
fomente el turismo de manera integrada, debido a que no se tiene una forma de dar a
conocer los diferentes eventos realizados en el municipio, y muchos llegan a ser pasados
por alto. Segun lzquierdo (2017): “...el 72% de los hogares tiene acceso a, por lo menos,
un smartphone y el 89% de estos equipos esta conectado a la web. La Gran Encuesta TIC se
realizd a més de 8.300 ciudadanos y 3.000 empresas en 96 municipios del pais. Incluyendo
zonas urbanas y rurales. De acuerdo con el funcionario, esto equivale a una buena parte del
territorio nacional.”. Con esto Se evidencia que un gran porcentaje de los hogares
colombianos cuenta con acceso a servicios de internet, por ende es una buena herramienta
de comunicacion para poder dar a conocer los diferentes eventos, hoteles, restaurantes y
sitios de interés de la Villa de San Diego de Ubaté.

Aprovechando el hecho de que la gran mayoria de los hogares colombianos cuentan con un
smarphone, se puede contar con métodos en los cuales los usuarios muestren el interés y
concurrencia a los diferentes eventos. De esta forma se llega a conocer la informacion de
los diferentes eventos, esto con el fin de tener informacion de la afluencia de los eventos.
De esta manera se llega a generar informacion pertinente que sirve de soporte, presentando
la gestion realizada por parte de la alcaldia en pro de la comunidad, soportado en datos
estadisticos con relacion al turismo.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Qué beneficios trae la implementacion de una herramienta TIC al desarrollo cultural y
socioecondmico en el agroturismo y turismo cultural de la Villa de San Diego de Ubate?



2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar una herramienta TIC que ayude en el fomento del agroturismo y turismo
cultural en el desarrollo socioeconémico en la Villa de San Diego de Ubaté.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Recopilar la informacién necesaria del turismo en Ubaté, por medio de los diferentes
gestores del municipio con el fin de identificar los datos basicos requeridos de los
diferentes entes turisticos.

e Analizar la informacion recopilada, para identificar las necesidades del usuario.

e Disefiar una herramienta TIC, que muestre la informacion turistica de la Villa de San
Diego de Ubaté, con el fin de tener una base organizada para iniciar con el desarrollo
del aplicativo.

e Desarrollar un aplicativo TIC que ayude al fomento del turismo en el desarrolio
socioecondmico en la Villa de San Diego de Ubaté.



3. JUSTIFICACION

La Villa de San Diego de Ubaté que es conocida como la capital lechera de Colombia,
cuenta con una variedad de atractivos turisticos, los cuales vienen siendo visitados con
relativa frecuencia. Se espera que las visitas por parte de turistas se incrementaria
ostensiblemente si y solo si, la Villa de San Diego de Ubaté cuenta con herramientas como
las TIC (tecnologia de la informacion y las comunicaciones), dando a conocer a través de
una aplicacion web, la cultura de la region, las ferias y fiestas, produccion de yogurth,
kumis, fabricacion de ruanas, el sector hotelero, entre otros.

Con la creacion de una base de datos que permita tener registro real de todos y cada uno de
los ya mencionados anteriormente (hatos, ferias y fiestas, las presentaciones culturales
(Danzas y musica), las caminatas ecoldgicas, las exposiciones artesanales, las regiones que
conforman la Villa de San Diego de Ubaté, hoteles, etc), para que dicha informacion sea
refljada a través de un aplicativo web al que se pueda acceder desde teléfonos vy
dispositivos moviles, elementos que mueven indiscutiblemente la aldea global del comercio
electronico (e-commerce). Lo anterior redundard en beneficio en todos y cada uno de los
habitantes ya que generard mas empleo, incremento del comercio, impulso a la economia
de la region, creacion de empresas exportadoras de artesania, ruanas, productos lacteos,
entre otros.

En conclusién, la relacion del costo en lo referente a la implementacion de una herramienta
TIC seria minima frente al beneficio en cuanto a un desarrollo real y sostenible para la
region.



4. MARCO DE REFERENCIA
4.1. MARCO TEORICO
Google apps script como herramienta de apoyo para las organizaciones empresariales

Google apps script es una de las herramientas mas funcionales para el desarrollo de
aplicaciones web, esto debido a la cantidad de herramientas de google de las que se puede
apoyar.

Al manejar diferentes aplicaciones de Google esta herramienta de desarrollo es de gran
utilidad, debido a la variedad de opciones que ofrece. Si se requiere del manejo de bases de
datos se puede utilizar hojas de calculo de Google o la base de datos cloud sgl, dependiendo
de los requerimientos del usuario o del presupuesto del proyecto, para la generacion de
documentos de forma automatica, se tienen los documentos de Google, si se requiere crear
eventos en los cuales se tiene que invitar a un grupo de personas, se cuenta con la opcidn
del calendario de Google, si la organizacién requiere enviar correos electrénicos de forma
automatica, se cuenta con funcionalidades de Gmail, entre otras aplicaciones de Google
mas de las que se puede apoyar esta herramienta TIC.

Teniendo en cuenta esto, se puede ver que esta herramienta de desarrollo es de gran utilidad
a la hora de realizar proyectos para la administracion de informacion, debido a que la
informacion registrada es de facil acceso, y a la gran variedad de opciones que tiene la
herramienta para la administracion de esta.

Hojas de célculo de Google como base de datos opcional

Una de las grandes ventajas que tiene el desarrollo de aplicaciones en Google apps script es
la posibilidad de utilizar las hojas de célculo de Google como base de datos.

Estas hojas de calculo pueden ser compartidas a diferentes usuarios de Google con el fin de
ser visualizadas o modificadas, teniendo como apoyo el historial de revisiones, este
historial nos muestra los cambios hechos por los diferentes usuarios, de una forma amigable
y especifica, mostrando el usuario que hizo el cambio, la fecha, la hora y los cambios
hechos por el usuario.

Google Sites como repositorio de imagenes

Google sites permite a los usuarios guardar imagenes y distintos tipos de archivos,
convirtiéndose en un buen repositorio de informacion, debido a la gran facilidad de acceso,
manejo y a la ventaja de ser un sitio gratuito, que no va a significar ningin costo por la
cantidad de informacion almacenada, teniendo en cuenta que Google site tiene una
limtante de 100 MB de almacenamiento, si se requiere aumentar la cantidad de
almacenamiento solo se requiere adquirir una cuenta Gsuit.



JavaScript

Sanchez (2001) “JavaScript fue disefiado para ser un lenguaje de elaboracion de scripts que
pudieran incrustarse en archivos HTML. No es complicado, sino que, en vez de ello, es
interpretado por el navegador a diferencia de Java, que primero es convertido a codigo de
byte facil de interpretar, JavaScript es leido por el navegador como codigo fuente.”

Segin Azaustre (2015) JavaScript “Es un lenguaje muy demandado en la industria hoy en
dia, ya que ademas de utilizarse en el navegador, también puede usarse en el lado del
servidor (Node.js). Con la multitud de frameworks que existen pueden crearse Single Page
Applications que emulan la experiencia de una aplicacion mévil en el navegador”.

CSS

Durango (2015) “CSS es el formato recomendado para las paginas escritas en formato
HTML en base a los estandares “Cascading Style Sheets” (Hoja de estilo en cascada),
publicado por el World Wide Web Consortium (w3c)”.

Este estandar es muy (til a la hora de hacer desarrollos web, esto debido a que se pueden
agrupar estilos y disefios en bloques de cddigo CSS, con el fin de definir como se van a
visualizar los diferentes elementos de una pagina web.

HTML

Vértice (2009) “HTML es un lenguaje artificial que los ordenadores son capaces de
interpretar y disefiado para que los programadores redacten instrucciones que los
navegadores ejecutan para originar la pagina web. Es decir, html es un lenguaje de
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programacion o un ‘idioma que la miquina entiende y procesa para dar una respuesta’.

4.2 ANTECEDENTES
Villa de LeyvApp

Esta aplicacion mévil es un aplicativo desarrollado para promocionar el turismo en el
municipio de Villa de Leyva, la cual cuenta con la ubicacion de los diferentes hoteles,
restaurantes, zonas de camping, lugares de interés cultural, lugares de artesanias, sitios
turisticos entre otros. Al igual que la ubicacion actual del dispositivo, el cual es localizado
por medio del GPS con el que cuenta.



Figura 1 Aplicacion movil de Villa de Leyva
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Fuente: Pantallazo tomado desde la aplicacion.

Una de las grandes caracteristicas de esta aplicacion es que me permite determinar la ruta
mas Optima desde la ubicacion actual del dispositivo hasta la ubicacion del sitio (Hotel,
restaurante zona de camping, etc.) seleccionado.

Figura 2 Ruta para llegar a un hotel seleccionado
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Fuente: Pantallazo tomado desde la aplicacion.



Alcaldia de Tabio

Esta aplicacion movil cuenta con una interfaz amigable con el usuario, debido al manejo de
iconos e imagenes tan explicitas que logran ser de facil entendimiento. A diferencia de la
App de Villa de LeyvApp es de indole informativa, solo cuenta con informacion de Tabio,
tanto su pagina web, como servicios de emergencia, clasificados, entre otras cosas de
interés para los habitantes y visitantes del municipio de Tabio.

Figura 3 Menu principal de la aplicacion de turismo de Tabio
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Fuente: Pantallazo tomado desde la aplicacion.

Algo muy importante para resaltar de esta aplicacion es que cuenta con una funcionalidad
para notificar las novedades, emergencias y cualquier otro suceso que deba ser conocido
por los diferentes habitantes de esta poblacion.

Al igual cuenta con una interfaz informativa en la que se muestran los diferentes entes
publicos. Al hacer clic en alguno de estos entes, muestra el nimero de contacto del ente
seleccionado, esto llega a ser de gran utilidad ya que en muchos municipios, pueblo o
ciudades no se tiene a la mano la informacion de contacto de la persona encargada de estos
sitios.



Figura 4 Interfaz de contactos de los entes publicos
*
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Fuente: Pantallazo tomado desde la aplicacion.
TripadVisor

Esta pagina de internet cuenta con un registro fotografico de diferentes atractivos turisticos,
restaurantes, hoteles y otros del municipio de Ubaté, al ingresar a verificar la informacion
de dichos lugares, muestra la direccion en la cual se encuentran los sitios y opiniones del
publico sobre estos sitios turisticos.

Minube

Esta pagina web muestra los sitios de turismo, hoteles, que ver, fotos, alquiler de
apartamentos, mapas Yy guias de viaje, pero no cuenta con mucha informacién acerca del
municipio de Ubate.

Pagina web del municipio

La pagina web del municipio cuenta con toda la informacion acerca del municipio con

pequefias descripciones acerca de estos eventos, novedades y diferentes datos de interés
general del municipio. Pero no cuenta con informacion de hoteles y restaurantes.



4.3. MARCO CONCEPTUAL

TIC: (LEY 1341, 2009) “Definicion de TIC. Las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (en adelante TIC), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmision de informacion como voz, datos, texto, video
e imagenes.”.

Destino de un viaje: (Organizacion Mundial del Turismo OMT, 2017) “El destino
principal de un viaje turistico es el lugar visitado que es fundamental para la decision de
realizar el viaje.”

Turismo interno: (Organizacion Mundial del Turismo OMT, 2017) El turismo interno
incluye las actividades realizadas por un visitante residente en el pais de referencia, como
parte de un viaje turistico interno o de un viaje turistico emisor.

Viaje turistico: (Organizacion Mundial del Turismo OMT, 2017) El término viaje turistico
designa todo desplazamiento de una persona a un lugar fuera de su lugar de residencia
habitual, desde el momento de su salida hasta su regreso. Por lo tanto, se refiere a un viaje
de ida y vuelta. Los viajes realizados por los visitantes son viajes turisticos.

Visitante: (Organizacion Mundial del Turismo OMT, 2017) Un visitante es una persona
que viaja a un destino principal distinto al de su entorno habitual, por una duracion inferior
a un afo, con cualquier finalidad principal (ocio, negocios u otro motivo personal) que no
sea la de ser empleado por una entidad residente en el pais o lugar visitados. Un visitante
(interno, receptor o emisor) se clasifica como turista (0 visitante que pernocta), Si Su viaje
incluye una pernoctacion, o como visitante del dia (0 excursionista) en caso contrario.

Visitante de negocios: (Organizacion Mundial del Turismo OMT, 2017) Un visitante de
negocios es un visitante para el que los negocios y motivos profesionales son el motivo
principal de un viaje turistico.

Vivienda de vacaciones: (Organizacion Mundial del Turismo OMT, 2017) Una vivienda
de vacaciones (también conocida como casa u hogar de vacaciones) es una vivienda
secundaria visitada por los miembros del hogar, fundamentalmente con fines de ocio,
vacaciones o cualquier otra forma de esparcimiento.

4.4. MARCO LEGAL

LEY 1341 DE 2009 (Julio 30): Por la cual se definen principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones —TIC—, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras
disposiciones. (LEY 1341,2009)

Articulo 2°. Principios orientadores. La investigacion, el fomento, la promocion y el
desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones son una politica de
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estado que involucra a todos los sectores y niveles de la administracion publica y de la
sociedad, para contribuir al desarrollo educativo, cultural, econdmico, social y politico e
incrementar la productividad, la competitividad, el respeto a los Derechos Humanos
inherentes y la inclusion social. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
deben servir al interés general y es deber del Estado promover su acceso eficiente y en
igualdad de oportunidades, a todos los habitantes del territorio nacional. (LEY 1341,2009)

Teniendo en cuenta la ley 1241 del 2009, el estado proporciona apoyo completo a la
creacion de tecnologias de la informacion que apoyen el fomento cultural del pueblo
Colombiano.

Son principios orientadores de la presente ley:

Principio nimero 2. Libre competencia. El Estado propiciara escenarios de libre y leal
competencia que incentiven la inversion actual y futura en el sector de las TIC y que
permitan la concurrencia al mercado, con observancia del régimen de competencia, bajo
precios de mercado y en condiciones de igualdad. Sin perjuicio de lo anterior, el Estado no
podra fijar condiciones distintas ni privilegios a favor de unos competidores en situaciones
similares a las de otros y propiciara la sana competencia. (LEY 1341,2009)

Principio numero 8. Masificacién del Gobierno en Linea. Con el fin de lograr la
prestacion de servicios eficientes a los ciudadanos, las entidades publicas deberan adoptar
todas las medidas necesarias para garantizar el maximo aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el desarrollo de sus funciones. El
Gobierno Nacional fijarad los mecanismos y condiciones para garantizar el desarrollo de este
principio. Y en la reglamentacion correspondiente establecera los plazos, términos y
prescripciones, no solamente para la instalacion de las infraestructuras indicadas y
necesarias, sino también para mantener actualizadas y con la informacion completa los
medios Y los instrumentos tecnologicos. (LEY 1341,2009)

Teniendo en cuenta estos principios, podemos ver que es de gran utilidad generar una
herramienta TIC, que fomente el turismo ya que apoya la libre competencia y la
masificacion del gobierno en linea, ya que por medio de estd se logra dar a conocer los
diferentes prestadores turisticos de la Villa de San Diego de Ubate.

Articulo 3°. Sociedad de la informacion y del conocimiento. El Estado reconoce que el
acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el despliegue y
uso eficiente de la infraestructura, el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la proteccion
a los usuarios, la formacion de talento humano en estas tecnologias y su caracter
transversal, son pilares para la consolidacion de las sociedades de la informacion y del
conocimiento. (LEY 1341,2009)

Articulo 4°. Intervencion del Estado en el sector de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones. En desarrollo de los principios de intervencion contenidos en la
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Constitucidén Politica, el Estado intervendra en el sector las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones para lograr los siguientes fines:

a. Numeral 2. Promover el acceso a las Tecnologias de la Informacién y Ilas
Comunicaciones, teniendo como fin Gltimo el servicio universal. (LEY 1341,2009)

b. Numeral 3. Promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la prestacion de
servicios que usen Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y la
masificacion del Gobierno en Linea. (LEY 1341,2009)

c. Numeral 12. Incentivar y promover el desarrollo de la industria de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones para contribuir al crecimiento economico, la
competitividad, la generacion de empleo v las exportaciones. (LEY 1341,2009)

Articulo 5°. Las entidades del orden nacional y territorial y las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, TIC

Paragrafo 1°. Las entidades de orden nacional y territorial incrementaran los servicios
prestados a los ciudadanos a través del uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. El Gobierno reglamentara las condiciones en que se garantizara el acceso
a la informacion en linea, de manera abierta, ininterrumpida y actualizada, para adelantar
tramites frente a entidades publicas, inclusive en el desarrollo de procesos de contratacion y
el ejercicio del derecho al voto. (LEY 1341,2009)

En base al paragrafo 1°. Del articulo 5° de la ley 1341 del 2009 se puede notar que el
gobierno debe incrementar los servicios prestados, como es el caso de publicitar los sitios
turisticos de un municipio por medio de tecnologias de la informacion.

4.5 MARCO TECNOLOGICO

Las TIC son herramientas tecnologicas de gran importancia en la actualidad, debido a que
se han convertido en instrumentos de trabajo necesarios para la gran mayoria de las
empresas, remplazando procesos administrativos y operativos que son muy tediosos,
convirtiéndolos en procesos sencillos y muchas veces autométicos. Con esto, al
implementar las TIC las empresas optimizan el tiempo y los costos de los procesos
realizados, haciéndolas mas rentables.

Para el desarrollo de la aplicacion TIC, se va a utilizar Google apps script, ya que tambien
tiene soporte en cuanto a la parte de bases de datos remota. La aplicacion administrativa
tiene como fin alimentar la base de datos, y dar un reporte en tiempo real de los eventos que
se estan llevando a cabo, esta aplicacion serd solo controlada por el ente administrativo. Por
otro lado la aplicacién que va dirigida a los turistas tiene como fin ser de tipo informativa,
esta aplicacion va a ser accedida a través de un cddigo QR, el cual puede ser escaneado
desde cualquier dispositivo madvil.
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5. DISENO METODOLOGICO

Cuadro 1Disefio metodoldgico

OBJETIVO GENERAL

Implementar una herramienta TIC para el fomento turismo en el desarrollo
socioecondmico en la Villa de San Diego de Ubaté.

Obijetivos especificos Descripcion

Recopilar la informacion | Actividades e Reuniones con los encargados de
necesaria del turismo en Ubate, turismo de la Villa de San Diego de
por medio de los diferentes Ubaté.

gestores del municipio con el [Técnicas
fin de identificar los datos

e Entrevistas no estructuradas.

basicos requeridos de los | Instrumentos e Entrevista

diferentes entes turisticos e Paginas web
e Libros
e Articulos
Producto e Lista de los requerimientos
esperado solicitados por los usuarios
encargados del turismo.
Analizar la informacion | Actividades e Revisar los requerimientos
recopilada, para identificar las obtenidos con los encargados del
necesidades del usuario. turismo y posteriores a esta
revision separar los

requerimientos funcionales de los
no funcionales.

Técnicas e Andlisis de los requerimientos.
Instrumentos e Documento de requerimientos.
Producto e Documento con la informacion
esperado clasificada.

Disefiar una herramienta TIC, | Actividades e Diseflar la funcionalidad de la

que muestre la informacion aplicacion.

turistica de la Villa de San e Disefiar vistas del aplicativo.

Diego de Ubaté, con el fin de
tener una base organizada para
iniciar con el desarrollo del
aplicativo.

e Diseno de algoritmos para el
analisis de la informacion
recolectada

Técnicas e Reuniones con el director del
proyecto de grado, con el fin de
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validar que los disefios sean los
adecuados al proceso.

e Reuniones con la encargada de
cultura y turismo, con el fin de
validar los disefos a utilizar.

Instrumentos e Diagramas de flujo
e Modelos UML

e Ninjamock

e Mockflow

e App.moqups.com

Producto e Maqueta del software.
esperado e Diagramas.
Desarrollar un aplicativo TIC | Actividades e Codificar los disefios hechos.

que ayude al fomento del
turismo en el desarrollo

socioeconémico en la Villa de Tecnicas * Compilacion de la aplicacion.
San Diego de Ubaté.

Instrumentos e Google apps script
e Lenguaje JavaScript
e Lenguaje CSS

e HTML

Producto e Aplicacién en su versién 1.0.
esperado

Fuente: Elaboracion propia.

5.1. TIPO DE INVESTIGACION

El desarrollo de la investigacion se va a llevar a cabo por el método cualitativo debido a
que se debe hacer un analisis de la informacion recolectada, la cual va a ser mostrada en las
diferentes interfaces del aplicativo. La recoleccion de datos es en un Unico momento por
medio de las entrevistas realizadas a los encargados del turismo y del manejo de
tecnologias de la Villa de San Diego de Ubaté.

5.2. METODOLOGIA DE DESARROLLO EN CASCADA

Segin Pressman (2010) “El modelo de la cascada, a veces llamado ciclo de vida clasico,
sugiere un enfoque sistematico y secuencial para el desarrollo del software, que comienza
con la especificacion de los requerimientos por parte del cliente y avanza a través de
planeacion, modelado, construccion y despliegue...”. Teniendo en cuenta esto, la
metodologia en cascada es la mas apropiada para este desarrollo ya que las fases de esta
metodologia logran satisfacer a plenitud los objetivos del proyecto.



Figura 5 Modelo en cascada.
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Despliegue
enfrego
osistencia
retroalimantacion

Fuente: Tomado del libro ingenieria de software un enfoque practico de Pressman.

Cabe aclarar que este proyecto va a llegar hasta la fase de construccion (codificacion),
llegando hasta el punto de la construccién. Esto debido a que para el despliegue o
implementacion, se debe contar con una cuenta de correo electronico de Google que tenga
el dominio de la alcaldia. El que no ha sido compartido hasta la fecha.



6. RECURSOS DISPONIBLES

6.1 PERSONAS QUE PARTICIPAN EN EL PROYECTO
Cuadro 2 Relacion de personas que participan en el proyecto.

Edgar Yesid Rodriguez Valbuena

Juan Carlos Herrera Estrada
Ing. de Sistemas

Fuente: Elaboracion propia.

Autor

Director

6.2 MATERIALES, INSTITUCIONALES Y FINANCIEROS

Cuadro 3 Relacion de materiales, institucionales y financieros.
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Item Descripcion Unidad Cantidad V/r unitario |V/r parcial
1. Talento humano
1.1 Director Hora 30 100.000| 3°000.000
1.2 Autor Hora 120 50.000 6°000.000
Subtotal 9°000.000
2. Materialese Insumos
2.1 Papeleria Resma 3 10.000 30.000
2.2 Tinta de impresion Cartucho 3 20.000 60.000
Subtotal 90.000
3. Servicios
3.1 Computador Hora 100 5.000 500.000
3.2 Impresora Meses 6 8.000 48.000
3.3 Internet Horas 100 2.000 200.000
Subtotal 748.000
4. Alquiler de equipo

4.1 Cuenta de Gsuit afo 3 360.000| 1°080.000
Subtotal 1°080.000
SUBTOTAL PARCIAL 10°918.000
Imprevistos 5°000.000
TOTAL 15°918.000

Fuente: Elaboracion propia.



N° Tarea

1

10

11

12

13

14

15

16

17

18

7. CRONOGRAMA

Cuadro 4 Cronograma de Actividades.

Nombre de tarea

APP Turismo

Generacion de
proyecto

Planificacion

Reuniones

Requisito del proyecto

Requisitos
Anélisis

Analisis

Especificacion

funcional

Requerimientos
funcionales

Requerimientos no
funcionales

Disefio
Disefio
Disefio funcional
Disefio técnico

Construccion

Software

Mddulo 1 Religioso 4 dias

Duracion Comienzo

218 dias 22/609/16
2dias oo
2 dias r1]2'1(;09/16
2dBs Yoo
3 dias \1/:56/09/16
348 Jeinore
18 dias ?1%3/17
10 dias rznf/ros n7
3 dias (Tf/ro4/17
3des 7047
3B 11047
27 diEs 0417
9dias a7
9dEs  rioan7
9dias 100517
35 dias e
42diss plioc
mar

23/05/17

Fin

vie
14/07/17
jue
15/09/16
jue
15/09/16
jue
15/09/16
mar
20/09/16
mar
20/09/16
jue
13/04/17
lun
03/04/17
jue
06/04/17
mar
11/04/17
jue
13/04/17
lun
22/05/17
mié
26/04/17
mar
09/05/17
lun
22/05/17
vie
10/07/17
vie
19/07/17

vie
26/05/17

16

Predecesoras

9:;10;11:8;7

13
14

12

16



N° Tarea Nombre de tarea
Modulo 2
19 L
Gastrononico
Modulo 3 Servicio
20 -
turistico
21 ] I_\/Iodulo 4
Ecoldgicos
22 Modulo 5 Cultural
23 Moédulo 6 Eventos
24 Modulo 7 Historia
Moédulo 8 Circuitos
25 X
deportivos
26 Moédulo 9
Educacién superior
Moédulo 10 Casa de
27
la cultura
28 Moédulo 11 Acerca

de
Fuente: Elaboracion propia.

Duracion Comienzo

4 dias

4 dias

4 dias

4 dias

4 dias

4 dias

4 dias

4 dias

4 dias

2 dias

lun
29/05/17
vie
02/06/17
jue
08/06/17
mié
14/06/17
mar
20/06/17
lun
26/06/17
vie
30/06/17
jue
06/07/17
mié
12/07/17
mar
18/06/17

Fin

jue
01/06/17
mié
07/06/17
mar
13/06/17
lun
19/06/17
vie
23/06/17
jue
29/06/17
mié
05/07/17
mar
11/07/17
lun
17/07/17
mié
19/07/17

17
Predecesoras

18

19

20

21

22
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8. EXPOSICION DE RESULTADOS

8.1. Recopilar la informacion necesaria del turismo en Ubaté, por medio de los
diferentes gestores del municipio con el fin de identificar los datos basicos requeridos
de los diferentes entes turisticos.

La recopilacion de informacion se hizo en dos tiempos:

En un primer tiempo la casa de la cultura recopilo la informacion de los diferentes sitios
turisticos, entre el abril y marzo del 2016, en esta informacion se contaba con las antiguas
casetas turisticas, posterior a esta recoleccion se realizd un anlisis estadistico del empleo
generado por los diferentes establecimientos publicos de la Villa de San Diego de Ubaté,
con el fin de mostrar la importancia econdémica del turismo. La informacion recopilada se
encuentra en la seccion de ANEXOS.

Figura 7 Grafica de empleo generado por el sector gastronémico de la Villa de San Diego
de Ubaté segun el dia.

® Entre Semana

¥ Fin de Semana

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

Esto demuestra la gran importancia econdmica que tiene el sector gastrondmico en la Villa
de San Diego de Ubaté, esto debido a que los fines de semana, cuando hay mayor afluencia
de turistas es cuando se contrata un mayor ndmero de personas.
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Figura 8 Gréfica del trabajo proporcionado por los establecimientos gastronémicos del
municipio de Ubaté

Participacion segun establecimiento

B Casetas turisticas B Bestaurantes Turisticos

Lacteos, fabricas y postres W Otros

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

Como se puede observar en la figura 8, un 23% de los empleos del municipio eran dados
por las cacetas turisticas, un 22% por los restaurantes turisticos, estos datos solo superados
por un 40% que representa las fabricas, el sector de los lacteos y postres. Lo que demuestra
la gran importancia del turismo en el municipio de Ubaté.

Toda esta informacion fue consolidada con el fin de demostrar cuales son los sitios que
generan mayor empleo, el cuadro se encuentra anexo en el documento.

Durante el proceso de recoleccion de informacion, se obtuvieron los datos méas importantes
de los hoteles, a continuacion se muestran fichas de cada uno:



Figura 9 Ficha del Hotel el Nevado.

Nombre del establecimiento: Hotel EL NEVADO

Diraccion: Cra 7 N*7-83

Propietario: Julio Delgadillo

Nombre del Director: Orfando Delgadilio

Telefono: 8552113

Ao de constrixccion: 1990 Afio ultima remodelacion: 1950

Tipo de Establecimiento: Hotel

- |

Numero de Habitaciones: Estanda media Huesped
N° totallH. Con Bao H.sinBsd|  Tarlfa 1 Noche X
Individual 6 1 5 35000 2 Noches
Doble 4 4 0 60000 3 a 6 Noches|
Triple 2 2 0 75000 7oMas
Otra 6 2 4 33000
Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupadion
Restaurante | NO |[Piscina NO Semanal
Bar NO |Sala de banguetes NO 66%
Discotecs NO [Salon de reunjones NO
Parqueaderd NO  [instalationes deporthy NO
Jardines NO |Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

Figura 10 Ficha del Hotel la Avenida.

Nombre del establecimiento: Hotel la Avenida

Direccion: Carrera 7 N°12-87

Propietario: Antonlo Pinzon Delgado

Nombre del Director: Antonlo Pinzon

Telefono: 3213390594

Ao de construcclon: 2008 Ao ultima remodelaclon: 2008

Tipo de Establecimiento: Hotel

Numero de Habitaciones: Estancia media Huesped
N" total H. [H. Con Baiio |H. Sin Baiio Tarifa 1 Noche X
Individual 5 5 0 $ 20,000 2 Noches
Doble 2 2 0 $ 30.000 3a6Noches
Triple 1 1 0 $40.000 7 0 Mas
Otra
Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupacion
Restaurante NO Piscina NO Semanal
Bar NO Sala de banquetes NO 30%
Discoteca NO Salon de reuniones NO
Parqueadero NO Instalaclones deportivas NO
Jardines NO Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté



Figura 11 Ficha del Hotel el Valle de Ubaté.

Nombre del establecimiento: Hotel EL VALLE DE UBATE
Direccion: Calle 11 N°13-18

Propietario: Jesus Antonio Gonzales Guacheta

Nombre del Director: Oscar lvan Gonzales

Telefono:  8552535-3104844402

Aito de construccion: 2011 Affo ultima remodelacion: 2011

Tipo de Establecimiento: Hotel

\ Numero de Habitaclones: Estancla media Huesped
N” total H.  |H. Con Baiio |M, Sin tafio Tarifa 1 Noche

{Individual 12 12 0 $ 20.000 2 Noches

|Doble 7 7 0 $ 30,000 3 a 6 Noches X

[Triple 5 5 0 $30.000 7 0 Mas

[Otra

} Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupacién

|Restaurantae NO Piscina NO Semanal

|Bar NO Sala de banguetes NO 45%

|Discoteca NO Salon de reunlones NO

iParqueadero SI Instalaciones deportivas NO

[Jardines NO Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

Figura 12 Ficha del Hotel el Sol.

Nombre del establecimiento: Hotel EL SOL

Direccion: Cra 7 N°11 71

Propietario: Exehomo Cuadrado

Nombre del Director: Blanca Lilia Pefa

Teléfono: 3118121959

Ao de construccion: 1900 Ao ultima remodelacion: 2007

Tipo de Establecimiento: Hotel

—

Numero de Habitaciones: Estancia media Huesped
N°total H. |H. Con Bafio |H. sin Baito Tarifa 1 Noche X
Individual 15 0 15 $10.000 2 Noches
Doble 0 0 0 3 a6 Noches
Triple 0 0 0 7 0 Mas
Otra 0 0 0
Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupacion
Restaurante NO Piscina NO Semanal
Bar NO Sala de banquetes NO
Discoteca NO Salon de reuniones NO
Parqueadero NO Instalaciones deportivas NO
Jardines NO Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté



Figura 13 Ficha del Hotel San Gabriel.

Nombre del establecimiento: Hotel SAN GABRIEL

Direccion: Calle 15 N°4-76

Propietario: Carlos Sarmiento

Nombre del Director: Carlos Sarmiento

Telefono:  8890246- 3103378991 sangabrielrest@hotmall.com
Ao de construccion: 2004 Ao ultima remodelacion: 2004

Tipo de Establecimiento:  Hotel

Numero de Habitaciones: Estancia media Huesped
N°total H. [H. Con Baio |H. 8in Baito Tarlfa 1 Noche
Individual 0 0 0 $ 20.000 2 Noches X
Doble 10 10 0 $ 30,000 3 a 6 Noches
Triple 0 0 0 $ 60.000 7 0 Mas
Otra 2 0 0 5 80.000
Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupacion
Restaurante Sl Piscina NO Semanal
Bar S1 Sala de banquetes NO 70%
|Discoteca NO Salon de reuniones Bl
|Parqueadero NO Instalaciones deportivas NO
!Jardlnos NO Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

Figura 14 Ficha del Hotel Gerars.

Nombre del establecimiento: Hotel GERARS

Direccion: Cra 8 N"8-61

Propletario: Cesar Sanchez

Nombre del Director: Cesar Sanchez

Telefono:  8553348- 3125714008-

Aiio de construccion: 1990 Ao ultima remodelacion: 1990

Tipo de Establecimiento:  Hotel

i Numero de Habitaclones: Estancla media Huesped
N"total H. |H. Con Baio (M, Sin nafie Tarifa 1 Noche

lIndividual 5 5 0 $20.000 2 Noches X

|Doble 5 5 0 $40.000 3 a6 Noches

|Triple 3 3 0 $ 60.000 7 0 Mas

|Otra 0

i Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupacion

|Restaurante NO Piscina NO Semanal

Bar NO Sala de banquetes NO 38%

Discoteca NO Salon de reuniones NO I

|Parqueadero NO Instalaciones deportivas NO

|Jardines NO Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté



Figura 15 Ficha del Hotel Villa del Sol.

Nombre del establecimiento: Hotel VILLA DEL SOL
Direccion: Calle 10 N"4-92

Propietario: Carmen Eliza Pefia de Villamil

Nombre del Director: Carmen Eliza Pefia de Villamil
Telefono:  B8553136- elizabethv@hotmail.com

Aflo de construccion: 2003 Afto ultima remodelacion: 2011

Tipo de Establecimiento:  Motel

\ Numero de Habitaciones: Estancia media Huesped
N" total H. |H. Con Baiio |, Sin Bafo Tarifa 1 Noche X

|Individual 10 5 5 $ 10.000 2 Noches

|Doble 5 4 1 $ 20,000 3 a6 Noches

|Triple 4 3 1 $30.000 7 0 Mas

|Otra

‘ Equipamento y serviclos generales Porcentaje de Ocupacién

|Realauramc NO Piscina NO Semanal

|Bar NO Sala de banquetes NO 19%

|Discoteca NO Salon de reuniones NO

|Parqueadero NO Instalaciones deportivas NO

iJardlnes NO Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

Figura 16 Ficha del Hotel Villamil.

Nombre del establecimiento: Hotel VILLAMIL

Direccion: Cra 4 N°14a -0%

Julio Enrigue Villamil Bello

Nombre del Director: Elizabeth Villamil

Telefono:  8890532- 3115069559- alizabethv29@hotmall.com
Ao de construccion: 2009  Afio ultima remodelacion:2009

Tipo de Establecimiento:  Hotel

i Numero de Habitaciones: Estancia media Huesped
| N°total H, |H. Con Bailo |H. 8in Baflo Tarifa 1 Noche X
[Individual 15 15 0 515.000 2 Noches

|Doble 0 $30.000 3 a6 Noches

ITriple 2 2 0 545,000 70 Mas

|Otra

1 Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupacion
|Restaurante NO Piscina NO Semanal

|Bar NO sala de banquetes NO 11%
Discoteca NO Salon de reuniones NO

|Parqueadero Sl Instalaciones deportivas NO

'\lardtnos NO Otras NO

Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté
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Figura 17 Ficha del Hotel Royal Coliseo.

Nombre del establecimiento: Hotel ROYAL COLISEO
Direccion: Calle 10 N°4-56

Propietario: Aura Leticia Ropero Malagon

Nombre del Director: Aura Leticia Ropero Malagon

Telefono: 3124862213
Aiio de construccion: 1990 Aiio ultima remodelacion 2013
Tipo de Establecimiento: Hotel Asadero Restaurante
Numero de Habitaciones: Estancia media Huesped
N total H. |H. Con Baiio|H. Sin Bafio Tarifa 1 Moche X
Individual 10 10 0 $25.000 2 Noches
Doble 2 2 4] $40.000 3 a6 MNoches
Triple 0 7 0 Mas
Otra
Equipamento y servicios generales Porcentaje de Ocupacion
Restaurante Sl Piscina NO Semanal
Bar MO Sala de banguetes NO A0%
Discoteca NO Salon de reuniones NO
Pargueadero NO Instalaciones deportivas NO
Jardines NO Otras NO

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

A partir de la informacién recolectada se realizd la solicitud de crear una aplicacion que
muestre la informacion de los diferentes hoteles, y restaurantes de la Villa de San Diego de
Ubaté, pero de manera especfifica describir cada una de las caracteristicas con las que
contaba cada uno de los hoteles.

En reuniones posteriores que se tuvieron con el ente de turismo se logrd establecer un
consolidado de los diferentes sitios turisticos. Esto con el fin de establecer que informacion
podria ser mostrada en la primera version del aplicativo, debido a que mucha de la
informacion recopilada puede llegar a promocionar mas a un sitio turistico que a otro lo que
hace que esta aplicacion llegue a favorecer a algunos sitios y no logra ayudar a la libre
competencia.

Cuadro 5 Informacién de los hoteles del municipio.

HOTELES VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE
PROPIETARI

NOMBRE DEL

N° | ESTABLECIMIE DIRECCIO TELEFO o ADM[I)gIFfTRA
NTO
HOTEL SAN . CARLOS CARLOS
GABRIEL 4-34 8991 7 EDUARDO EDUARDO
SARMIENTO | SARMIENTO

2 HOTEL KRA 8 No. 8553348 | 4082 | CESAR CESAR

GERARD’S 8-63 PISO # 6 SANCHEZ SANCHEZ
3




NO

NOMBRE DEL
ESTABLECIMIE
NTO

DIRECCIO

\

TELEFO

NO

PROPIETARI
O
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ADMINISTRA
DOR

3 HOTEL SAN CLL9No. |8553382 | 4197 | CLAUDIA BENEDO
FRANCISCO 8-08 8 MARIBEL PAJARITO
GOMEZ
MALAVER
4 MIRADOR HOTEL | CLL7 No. | 313849 4154 | CARLOS JEAN CARLOS
10-102 9598 0 VANEGAS MARTINEZ
5 LA CASONA CLL7No. | 310249 3612 | MARTHA MARTHA LUZ
6-28 6542 2 LUZ RENDON | RENDON
MURCIA MURCIA
6 HOTEL VILLAMIL | KRA4 No. | 311 4170 | JULIO ELIZABETH
14A-05 5140937 |0 ENRIQUE VILLAMIL
VILLAMIL
7 HOTEL VILLA CLL 10 No. | 311563 4169 | CARMEN ELIZABETH
DEL SOL 4-92 8617 9 ELIZA VILLAMIL
VILLAMIL
8 HOTEL EL VALLE | CLL 11 No. | 855 2535 | 1819 | JESUS JESUS
DE UBATE 3C-18 7 GONZALES GONZALES
9 HOTEL KRA8No. |314331 2974 | YOLANDA YOLANDA
SANCLORDY 9-25 4091 4 MURCIA MURCIA
10 | HOTEL KRA7No. | 313422 TOMAS TOMAS
BACCARAT 11-74 8319 GUSTAVO GUSTAVO
DELGADILLO | DELGADILLO
11 | HOTELLA KRA7No. | 314 29 ANTONIO DORA
AVENIDA 12-87 8042 PINZON MARLEN
ALARCON
12 | HOTEL LA CLL 12 No. | 313347 JOSE TORRES | RODRIGO
ESMERALDA 7-19 8851 LANCHEROS
13 | HOTEL VILLA CLL 11 No. | 310550 FLOR FLOR
ANGELA 7-32 6130 ANGELA ANGELA NINO
NINO
14 [ HOTEL LAS CLL 11 No. | 312 452 PARMENIO PARMENIO
PALMAS 4-38 3831 ALONSO ALONSO
15 | HOTELEL KRA7No. | 314 226 JULIO ORLANDO
NEVADO 7-83 3510 DELGADILLO | DELGADILLO
16 | HOTEL MARIBEN | CLL4 No. | 321207 BENIGNO MARIA
8-50 5593 VELASQUEZ | MERCEDES
17 | HOTEL KMIVIA | 312 345 EDWIN EDWIN
PRIMAVERA UBATE/ 8604 VILLAMIL VILLAMIL
BTA
18 | HOTEL LA MOBIL | KM 1.5 ViA | 310 847 BLANCA BLANCA
UBATE/ 0095 LILIA LILIA
BTA GARZON GARZON
19 | CASAYUNQUE - - - - -

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté
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Al tener la informacion consolidad, se realiza el disefio de la base de dato, con el fin de
presentar la informacion més importante de los hoteles, teniendo en cuenta que no se puede
presentar informacion sobre el precio de los cuartos e informacion de los precios.

Cuadro 6 Informacion de los restaurantes del municipio.

RESTAURANTES VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE

No. ‘ NOMBRE DEL PROPIETARIO ‘ DIRECCION TELEFONO
ESTABLECIMIENTO
1 EL CAMIONERO CELIARODRIGUEZ | VARIANTE LA | 311513
SEGUNDA 4824
2 LA ESTACION DE SAN INVERSIONES KM 1 VIA 855 3367
ANTONIO CORNEJO RUIZ UBATE / CHIQ
3 | SAZON Y SABOR BOYACENSE | NANCY JOHANA CALLE 13 No. | 320214
GUERRERO 5-66 6506
4 | EL GRAN SABOR DEL VALLE CELIATORRES CARRERA 7 No. | 314 411
12-30 7372
5 | COLORESY SABORES VIVIANA ZAPATA CARRERA 7 No. | 310
GOURMET 16-06 7606132
6 | LA GORDA FABIOLA FABIOLA ESPITIA CARRERA 7 No. | 311 200
ORTIZ 16-05 3067
7 LA ESTACION LUCERO CORNEJO | CARRERA 8 No. | 889 2064
6-25
8 | ELPORTAL DE SAN DIEGO SAGRARIO CARRERA 6 No. | 855 3261
SANTANA INFANTE | 7-12
9 EL MESON DEL INDIO RAMIRO CARRERA 6 No. | 889 1720
HERNANDEZ 7-46
10 | RESTAURANTE LA VILLA PILAR VEGA CARRERA 6A 310 288
No. 5-54 5516
11 | RESTAURANTE BAR ALTAMAR | JIMMY GUSTAVO CARRERA 6 No. | 312 480
FANDINO RINCON | 7.25 0388
12 | SAZON Y SABOR DEL VALLE JOSE RODOLFO CALLE 8 No. 8- | 312481
GUERRERO 33 9238
13 | RESTAURANTE SAN GABRIEL | ESPERANZA CALLE 15 No. | 313832
RODRIGUEZ 4-78 3979
14 | RESTAURANTE NEVADO JAVIER ORLANDO | CARRERA7 313 268
DELGADILLO 4651
15 | RESTAURANTE LA REINA MARIA VALERIANO | CARRERA 6 No. | 310 796
12-22 0081
16 | LA CANTINA FABIO MENDEZ CALLE 7 No. 6- | 889 0616

18
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No. | NOMBRE DEL PROPIETARIO DIRECCION TELEFONO
‘ ESTABLECIMIENTO ‘
17 | LA RETONDA RESTAURANTE HEBER GARZON CARRERA 6 No. | 314 356
SANCHEZ 6-50 0712
18 | RESTAURANTE LA RUECA ESTER CORNEJO DE | CALLE 6 No. 6- | 855 3219
ANGEL 43
19 | JINZHAN OLGA MARIA CALLE 8 No. - | 312491
FRANCO 40 9079
20 | RESTAURANTE LA FRONTERA | CARLOSAUGUSTO | KM 7 VIA 3132029128
PACHON UBATE / C. DE
CARUPA
21 | EL PARAISO LUCIA SANCHEZ CARRERA 5 No. | 310 787
5-54 8512
22 | RESTAURANTE CRISTAL DEL HILDA MALAVER CARRERA 8 No. | 314 217
NORTE 13-59 0320
23 | LAS DELICIAS ERNESTINA CARRERA 4 No. | 312 513
ALARCON 7-43 2355
24 | EL NOGAL DE UBATE DIANA MARTINEZ | CALLE 8 No. 6- | 312 350
36 4397
25 | RESTAURANTE EL BANCARIO | MARTHA CALLE 8 No. 8- | 312585
M.C CONTRERAS 62 9782
26 | RESTAURANTE DONA LOLA BLANCA CECILIA CARRERA 4 No. | 313 210
SABOGAL ORTIZ 8-29 8438
27 | JOSE PARRILLA JOSE NORENVER KM 1VIA 313 883
LEON UBATE /BGT | 6569
28 | MACADAMIA GLORIARAMIREZ | CALLE 8 No. 4- | 313 405
57 8664
29 | PARQUE INDUSTRIAL EBATE ASOCIACION EBATE | KM 1.5 VIA 320 401
UBATE/BGT 0722
30 | RESTAURANTE LA GRAN VIA MARIA ISABEL KM 1 VIA 313 348
GOMEZ UBATE / CHIQ | 0082
31 | RESTAURANTE LA PLAYA VICTORIA PUENTE DEL 320 899
MARTINEZ RIO VIA UBATE | 5355
/ CHIQ
32 | RESTAURANTE Y JAIRO PAJARITO KM 2 VIA 320 295
PIQUETEADERO CHAPINERO UBATE / CHIQ | 7016
33 | RESTAURANTE LA PARRILLA ROCIO SEMA KM 1.6 UBATE | 311
DE JUANCHO PACHE / CHIQ 3596811
34 | THE RANCH PARRILLA JOSE MANUEL KM 1.5 VIA 319 276
RESTAURANTE AMAYA UBATE/CHIQ | 8923
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No. | NOMBRE DEL PROPIETARIO DIRECCION TELEFONO
ESTABLECIMIENTO ‘
35 | RESTAURANTE EL VIAJERO LUZ MIREYA VARIANTE LA 314 299
ESPITIA SEGUNDA 8580
36 | MC ROBERT FAMILIA GOMEZ CARRERA 8 No. | 3102619775
10-46
37 | RESTAURANTE SALY STIVEN FLORES CALLE 10 No. 314 215
PIMIENTA 7-22 C.C 6660
38 | RESTAURANTE MANUEL Y LA | ODILIA SIERRA CARRERA6 No. | 311571
NEGRA 10-19 6749
39 | ELSABOR DE LA GALLINA GUSTAVO CONEJO | CARRERAS5 No. | 310 750
UBATENSE 10-32 6654
40 | SAZONY SABOR DE MARTIN JOHANA ROLDAN CARRERA 4 No. | 321 598
9-67 7125
41 | RESTAURANTE LA CUARTA GLORIA BERNAL CARRERA 4 No. | 320 489
5-71 4019

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

En una de las reuniones fue compartida la base de datos de los restaurantes del municipio
de Ubaté, en donde se comparte la informacion mas importante de la Villa de San Diego de
Ubate.

Cuadro 7 Informacion de los Asaderos del municipio.

ASADEROS VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE

NOMBRE DEL PROPIETARIO DIRECCION TELEFONO
ESTABLECIMIENTO
1 CACIQUE DON CIRO MACIAS CALLE 8 No. | 8552275
POLLO 7-05
2 SURTIDORA DE MERCEDES CARRERA 7 889 1320
AVES 77 BEJARANO No. 7-19
3 PIO BROASTER YAMILE ARIAS CARRERA 7 312 444 1486
No. 7-43
4 RAPIBROASTER ELIECER DE JESUS CALLE 8 No.
CRUZ ROJAS 7-65
5 LAS BRASAS HECTOR MARIO CARRERA 7 855 3353
SANCHEZ No. 9-31
6 SURTIAVES LA 22 JOSE MACIAS CARRERA 8 313 336 2073
No. 8-65
7 ASADERO LENOS ZAIRA SANCHEZ CARRERA 7 313 877 5432

No. 9-85




No. | NOMBREDEL PROPIETARIO DIRECCION TELEFONO
ESTABLECIMIENTO
8 DORADO A LAS HENRY MEIJIA CARRERA 8 310 2703068
BRASAS No. 7-34
9 KROKI POLLO ANTONIO MACIAS | CARRERA 7 312 560 2346
No. 9-32
10 ASADERO 24 HORAS | GLORIA NANCY CALLE 10 No. | 321 902 9892
MALAGON 4-54
11 BRAZA DORADA JOSE TALERO CARRERA 5 301 785 5637
No. 4-05
12 ASADERO INVERSIONES CARRERA 6 889 2290
ESTACION LA CORNEJO RUIZ No. 11-20
LEGUA

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté

La entidad de turismo de la Villa de San Diego de Ubaté, contaba con informacion de
asaderos y diferentes restaurantes para ser registrados en la base de datos de la aplicacion.

8.2. Analizar la informacion recopilada, para identificar las necesidades del usuario.
8.2.1. Diagramas de clases

e Hoteles: Para los hoteles registrados en la aplicacion se contard con las opciones de
crear, editar y eliminar. Cada uno de los hoteles contard con la informacion del
contacto, y puede ser consultada por el turista y por el encargado de turismo,

Figura 18 Diagrama de clases Hoteles.

Contacto

+HdContacto
+ombre
+Correo
+Telefono

+Crear()
+Editar()
+Buscar()
1
Encargado de Turismo Hoteles Turista
#correo_Encargado de Turismo +MNombre ZCorreo turista
-H'-Joml:_:re +Direccdn 'F+N0mbre_
Epellldo +Télefono +apellido
argo HRNT ey i
+codigo del Tipo(Interes|
+Telefono 1 - +Propietario ® = 2 Pol )
prom— +Administrador :Ecg?;:?}
+Gu.ardar{) +Crear() +Eliminar()
+E§||i_3r[) +Editar()
~+Elirminar () ~+Eliminar




Fuente: Elaboracion propia.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 19 Diagrama de clases Restaurantes

Contacto

+idContacto
+Nombre
+Correo
+Telefono

+Crear()

+Editar()

+Eliminar ()

+Buscar()

+Enviar notificacion()

Encargado de Turismo

#correo_Encargado de Turismo
+Nombre

+Apellido

+Cargo

+Telefono

+Crear()
+Guardar()
+Notificar()
+Editar()
+Buscar()
+Eliminar()

1

Restaurante

+Nombre
+Director
+Télefono
+Propietario

Turista

+Administrador &

+Crear()
+Editar()
+Eliminar
+Buscar()

#Correo_turista
+Nombre

+Apellido

+codigo del Tipo(Interes)

+Crear()

+Editar()

+Eliminar()

+Enviar Notificaciones()
+Buscar()

Sitios de Interés: Cadauno de estos sitios de interés cuenta con la misma informacién
del sitio, este engloba los sitios religiosos, los ecoldgicos, culturales, historia y circuitos
deportivos.
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Restaurantes: Cada uno de los restaurantes cuenta con la informacion general de estos.



Figura 20 Diagrama de clases Sitios de interés

Encargado de Turismo

#correo Encargado de Turismo
+Nombre

rApellido

+Cargo

Contacto

+dContacto
tNombre
+Corren
+Telefono

+Cr uur%
+Editar
+ENminar
+uscar()

+Enviar notificacién()

1

Sitio

+Nombre
+0ireccion
+Télefono
+Tipo
AEncargado

+Telefono
+Crear() 1
+Guardar(
+Notificar()
+Editar()
vBuscac)
+liminar ()

Fuente: Elaboracion propia.

- +Descripcion

vCranr()
+editar()
+EliminarQ
+Buscar()

Turista

#Correo_turlsta
Ahombre

+Apelido

reodigo del Tipo(Interes)

+Crear()

+EditarQ

+Lhminar ()

+Enviar Notificaciones()
+Buncar()

e Eventos
Figura 21 Diagrama de clases Eventos.

Turista Registros Encargado de Turismo
#Correo_turista #Consecutivo del registro #corren_Encargado de Turismo
+iombre +Id del evento +Nom|;re
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- | +Telefono
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+Eliminar() +Eliminar() +Gu_ardar0
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1
1
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Fuente: Elaboracion propia.

8.2.2. Diagramas de Caso de Uso
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e Hotel: Los hoteles cuentan con las opciones de crear, editar y eliminar por parte del

administrador, y podran ser consultados por los turistas.



Figura 22 Diagrama de casos de uso Hoteles.

Turista

System

Crear Hotel
Editar Hotel \

\

|
\flimi“ar Hotel

Consultar Hotel

-

Fuente: Elaboracion propia.

e Restaurante: Los restaurantes cuentan con las opciones de crear, editar y eliminar
por parte del administrador, y podran ser consultados por los turistas.

Figura 23 Diagrama de casos de uso Restaurantes.

Turista
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Crear Restaurante

-

fditar Restawrante

thrunar Restaursnte

Buscar Restaurante

Fuente: Elaboracion propia.

X

Administrador

Adnvinistrador
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e Sitios de interés: Los sitios cuentan con las opciones de crear, editar y eliminar por
parte del administrador, y podran ser consultados por los turistas. Los sitios que se
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incluyen son los religiosos, los ecoldgicos, culturales, historia y circuitos

deportivos.

Figura 24 Diagrama de casos de uso Sitios de interés.

‘J-XQ;
Crear Sithe
c e
Editar Sitva )
- — R «
) 'S
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-
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Fuente: Elaboracion propia.

e Eventos

Figura 25 Diagrama de casos de uso Eventos.

{_ Creartvento

_ Hinsinar Evento b rades

- o =

{  Duscar Lvento

Fuente: Elaboracion propia.
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8.2.4. Diagramas de Secuencia

e Sitios: Para cada uno de los sitios se va a manejar las funciones de crear, editar,
Eliminar y consultar sitio. Esto con el fin de hacer mas amigable la interaccion con
los usuarios y los administradores.

o Crear sitios: A través de las opciones del administrador se podran crear
nuevos sitios (sitios religiosos, los ecoldgicos, culturales, historia y circuitos
deportivos, hoteles y restaurantes). El proceso que va a llevar es el mismo, en el
cual el administrador de la aplicacion solicitard los datos del formulario de
inscripcion y una vez es guardada en el sistema, ya queda disponible para los
turistas.

Figura 26 Diagrama de Secuencia Crear Sitios.

X Q X

: Contact
/ : Sistema -, a / orlla 0
: [ : Administrador 4 ; gjcitar Nombre del Sitio( L2
i P
o 2 : Suministrar Nombre del Sitio() U
-
|_| 3 : Solicitar Direccion del Sitio()

4 : Suministrar Direccion del Sitio()

A

M

5 : Solicitar Télefono del Sitio()

P
6 : Suministrar Télefono del Sitio() U

7 : Solicitar Tipo de Sitio() 1
8 : Suministrar Tipo de Sitio()

A

9 : Solicitar Nombre Del Encargado del Sitio()

4

L
10 : Suministrar Nombre Del Encargado del Sitio() u

U 11 : Solicitar Descripcidn del Sitio()

»
12 : Suministrar Descripcion del Sitio() 1"

o4
13 : Guardar Datos del Evento() U

14 : Informa dato Guardado()

R e R
F 3

Fuente: Elaboracién propia.

o Editar sitios: A través de las opciones del administrador se podrén editar
sitios existentes (religiosos, los ecoldgicos, culturales, historia y circuitos



deportivos, hoteles y restaurantes). El proceso que va a llevar en cada uno de
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los sitios es el mismo, en el cual el administrador de la aplicacion solicitara los

datos a modificar y una vez los actualiza procede a guardar los datos.

Figura 27 Diagrama de Secuencia Sitios Editar.

| : Administrador

| : Contacto

D< 1 Solicitar Cambio de la Informadan del Sitio()

| : Sistema
l:r 2 : Consultar Informacidn del Sitio()

3 Busc{'ar Infarmacidn del Sitio)

4+ Mostrar Informacion del Sitio() > |

o) 5 : Solicitar Nueva Informacion del Sitio()

-+

6 : Suministrar Informacion Nueva()

7 Ae:tualiz%r Informacién()

[r 8 : Guardar Informacion() E
9 ; Informar Que Los Datos Fueron Actualizados() » :

Fuente: Elaboracion propia.

Cuando los sitios son modificados, la informacién queda actualizada de inmediato en la
aplicacion, esto con el fin de que los turistas tengan la informacion a la mano de los datos

de los diferentes sitios de la Villa de San Diego de Ubaté.
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o Eliminar sitios: A través de las opciones del administrador se podran
eliminar sitios existentes (religiosos, los ecologicos, culturales, historia vy
circuitos deportivos, hoteles y restaurantes). El proceso que va a llevar en cada
uno de los sitios es el mismo, el administrador de la aplicacion busca el registro
del sitio, que tiene una opcidn para eliminar el sitio.

Figura 28 Diagrama de Secuencia Sitios Eliminar.

/ :Admirliistrador | : Contacto

/ : Sistema
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o
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—
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o I
1
'
'
'
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—p

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez se da clic en la opcion de elimina el sitio, se muestra un modal para confirmar esta
opcidn, esto debido a que una vez se elimine el sitio ya no se va a volver a visualizar en la
aplicacion.
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o Consulta de sitios: Los diferentes sitios que son creados desde la aplicacion
podran ser consultados desde su respectiva opcion (religiosos, los ecoldgicos,
culturales, historia y circuitos deportivos, hoteles y restaurantes). En la cual
encontraran una tabla con los diferentes sitios pertenecientes a la opcion.

Figura 29 Diagrama de Secuencia Consultar Sitios.

/ : Turista
/ : Sistema

1: Ingresar a la Aplicacion()

2 : Mostrar Menu()
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t |

Fuente: Elaboracién propia.

e Eventos

o Crear: Desde la interfaz de la aplicacion administradora, se podran crear los
diferentes eventos a realizarse en la Villa de San Diego de Ubaté. Para esto, el
administrador solicita la informacién del evento, y la diligencia en la aplicacion
de administracion, una vez la crea, se muestra en la seccién de eventos de la
aplicacion de usuario.
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Figura 30 Diagrama de Secuencia Eventos Crear.
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6 : Suministrar Télefono del Evento() L]
7 : Solicitar Tipo de Evento() s
8 : Suministrar Tipo de Evento()

: Solicitar Nombre Del Encargado del Evento(l i

e

0 : Suministrar Nombre Del Encargado del Evento

11 : Solicitar Descripcion del Evento()

12 : Suministrar Descripcion del Evento()

13 : Guardar Datos del Evento()

14 : Informa dato Guardado()

k 4

SEAEEE .q..._..._._._.-._.-._----..---...-...-...-...-...-..............

Fuente: Elaboracion propia.

o Editar: El proceso que se lleva a cabo en la opcion de editar es el mismo que
se lleva a cabo en la opcidn de crear, esto con el fin de facilitar el manejo de
la informacion.
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Figura 31 Diagrama de Colaboracién Eventos Editar.

| : Sistema | :Admilristrador [: (orlrtacto

1+ Solicitar Cambio de la Informacidn del Evento() l

2+ Consultar Informacion del Evento()

3 Buscar Informacidn del Evento()

EREE q____-_

4 1 Mostrar Informacion del Evento() ,

bD 5 : Solicitar Nueva Informacion del Evento()

1

|

1

1

1
-

6 1 Suministrar Informacion Nueva()

L
7: Aétualiz r Informacion()

8+ Guardar Informacion()
9.; Informar Que Los Datos Fueron Actualizados()

I

---_-----q-----_-_-_-___--_______-

Fuente: Elaboracion propia.

o Eliminar: A través de las opciones del administrador se podran eliminar los
eventos registrados en la base de datos.
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Figura 32 Diagrama de Secuencia Eventos Eliminar.

| : Sistema /: Admilristrador | : Contacto

H‘ 1: Solicitar Eliminar Evento del Sistema()

oot

2 : Consultar Evento()

L
¢ Bus%ar Evento()

4 Mostrar Informacion del Evento()

a

R

5 : Eliminar Evento del Sistema()
& Informar que el Evento fue Eliminado()

Fococit]

Fuente: Elaboracion propia.

o Consultar eventos: Los diferentes eventos que son creados desde la
aplicacion de administracion podran ser consultados desde una tabla con los
diferentes eventos que han sido creados. En esta opcion, se visualizara una
opcidén para indicar cuando un evento es del agrado del turista o no, esta
informacién sera histérica y se mostrara en el area de administracion.
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Figura 33 Diagrama de Secuencia Consultar Eventos.

/ : Turista 1: Ingresar a la Aplicacion() / : Sistema

2 : Mostrar MenG()

3 : Ingresar a la opcion de Eventos()

4 : Buscar Eventos()

5 : Mostrar Eventos()

_-_----_------q-_-_----------_qﬂ----

Fuente: Elaboracion propia.

8.2.5. Diagramas de Colaboracion
e Sitios: En esta seccion se mostraran los diagramas de colaboracion de los diferentes

procesos de creacion, modificacion, consulta y eliminacion de los diferentes sitios
(religiosos, los ecologicos, culturales, historia y circuitos deportivos, hoteles y
restaurantes).
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o Crear

Figura 34 Diagrama de Colaboracion Sitios Crear.
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Fuente: Elaboracion propia.
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o Editar

Figura 35 Diagrama de Colaboracion Sitios Editar.
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Fuente: Elaboracion propia.
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o Eliminar

Figura 36 Diagrama de Colaboracion Sitios Eliminar.
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Fuente: Elaboracion propia.
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o Buscar

Figura 37 Diagrama de Colaboracion Consultar Sitios.
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Fuente: Elaboracion propia.
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8.2.5. Diagramas de Componentes

Existen tres componentes que intervienen dentro del funcionamiento general del sistema, el
administrador, la aplicacion web y el sistema. En la Figura 38 Diagrama de componentes
aplicativo web administrador del sitio. Se muestra la interaccion que tienen los diferentes
componentes dentro del sistema.

Figura 38 Diagrama de componentes aplicativo web administrador del sitio.

Administrador del sitio ik
Aplicacion wel Sistema
% Consultar informacion Peticion g Recibir la solicitud
Y e, .‘;‘)
Solicitar al servidor Peticidn >§ Recibir la solicitud

T

!

g Buscar en el servidor
.

Recibir la informacién IyJ
Respuesta
=8 ERRR g Responder consulta

¥

g Procesar informacion

g Recibir la informacion Respuesth

Mostrar informacion

Fuente: Elaboracion propia.

También existird un administrador, el cual alimentard la informacién de los sitios turisticos,
el sera el Unico que podra registrar los datos en el aplicativo.



Figura 39 Diagrama de componentes aplicativo web Administrador del sistema.

% Recibir b informadiin

g Gestionar sitios

EWEWHM

Pabcdn

Solicitar ol servidor

Fuente: Elaboracion propia.

g Recibir la respuesta

_—

48

Sstema

>: : Recibir ln sobcitud

%MMG.HM

-

Por dltimo el turista solo tendrd acceso al aplicativo movil, en el cual se podra ver la
informacion de los diferentes sitios turisticos.
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Figura 40 Diagrama de componentes aplicativo turista.

|
1 Aghcaodn Setema
Tursta
] Consultar iformacidn Petcdn C;: Recibir la solicitud
= 1] o
(_I:Snlctaralurvida Petcdn b[jﬁ Recibir la solictud
2 S| -
e e
1 Buscar en ef servidor
(amm |
)
] Recibir la informacién Respuesta | O o
E B Camergmondl b: Responder consulta
1 J
¥
"‘L] Procesar informacson
N i e i
E s Wformackdn ',.' | iﬂmwdm
1t Despesth )
e ——

Fuente: Elaboracion propia.

El turista solo tendra acceso a consultar los sitios turisticos en la aplicacion, no podré
modificar nada dentro de esta.

8.2.5. Diagramas de Arquitectura

Figura 41 Diagrama de arquitectura del sistema.

........

daws !

L2

17
3%

3¢

Fuente: Elaboracion propia.

El sistema cuenta con cuatro capas, la del usuario final, la de presentacion, la logica y la
capa de datos. La capa del usuario final es por la cual el usuario va a ingresar a la
aplicacion, la de presentacion, es por la cual se tratan los datos desde el lado del usuario, la
capa logica es la encargada de gestionar los datos en los servidores de Google. Y por Ultimo
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la capa de datos es la capa desde la cual se consultan los datos, en esta se encuentran las
hojas de célculo de Google y los sites de Google.

8.2.6. Disefo Base de Datos

A continuacion se listan los diferentes disefios de las base de datos del aplicativo.

Figura 42 Tabla de hoteles

Hoteles

Mombre del establecimisnto
Direccion

Telefono

RTHM

Fropietario

Administrador

Url imagen del sitio

Mapa

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 43 Tabla de restaurantes

Restaurantes

Mombre del establecimiznto
Direccion

Telefono

Tipo

Fropietario

Administradar

Foto

Mapa

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 44 Tabla desitios religiosos

£ Religioso

MNombre del establecimiento
Direccion

Telefono

Mapa

Fropietario

Parroco

Foto

Historia

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 45 Tabla de sitios de educacion superior

= Educacion

Mombre del establecimiento
Direccion

Telefono

Frogramas ofertados
Descripcion

Administrador

Foto

Mapa

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 46 Tabla de datos de la casa de la cultura

Casa de la cultura

Nombre del establecimiento
Direccion

Teléfono

Froducto

Fraopietario

Administrador

Foto

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 47 Tabla sitios culturales

Cultura

Nombre del establecimiento
Direccion

Teléfono

Mapa

Fropietario

Administrador

Foto

Descripcion

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 48 Tabla sitios ecologicos

Eco

Mombre del establecimiento
Direccion

Teléfono

Mapa

Fropietario

Administrador

Foto

Descripcion

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 49 Tabla sitios deportivos

Deportivo

Mombre del establecimiento
Direccion

Telefono

Mapa

Fropietario

Administrador

Foto

Historia

Fuente: Elaboracion propia.

53



Figura 50 Tabla sitios historicos

Historia

Nombre del establecimiento
Direccidn

Mapa

Fropietario

Administrador

Foto

Historia

Fuente:

Elaboracion propia.

Figura 51 Tabla eventos

Eventos

Mombre del evento
Direccion

Teléfono

Tipo

Encargado
Descripcion

Fecha

Foto

Fuente:

Elaboracion propia.

54



55

8.3. Disefiar una herramienta TIC, que muestre la informacion turistica de la Villa de
San Diego de Ubaté, con el fin de tener una base organizada para iniciar con el
desarrollo del aplicativo.

Los disefios se realizados en powerpoint, Nijamock Yy las diferentes herramientas usadas,
seran presentados a continuacion.

8.3.1. Disefio de la herramienta mévil

8.3.1.1. Menu principal

Figura 52 Disefio del menu principal de la App movil.

— > [0
/Q @ 4

Fuente: Elaboracion propia.

Estos disefios fueron realizados en ninjamock y en power point, por solicitud del encargado
de cultura y turismo

8.3.1.2. Lista de hoteles
Figura 53 Disefio de la lista de hoteles que se mostrara en la App movil.
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Fuente: Elaboracion propia.
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8.3.1.3. Lista de restaurantes

Figura 54 Disefio de la lista de Restaurantes que se mostrara en la App movil.

m RESTALRANTES
| PESTAUBANTES

0 CAMONERD
VERANTT LA STLANTS
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(RS B30T
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Lot

WLRLONES DD
our

S

VOLVER

Fuente: Elaboracion propia.

En este modulo se muestran los restaurantes registrados en la base de datos, la informacion

que se debe mostrar debe ser algo muy general, sin mostrar informacion detallada de los
restaurantes.
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8.3.1.4. Lista de eventos

Figura 55 Disefios de la lista de Eventos que se mostrara en la App movil.
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Fuente: Elaboracién propia.

8.3.2 DISENO DE LA HERRAMIENTA ADMINISTRADORA.
Esta aplicacion cuenta con las siguientes vistas.

8.3.2.1. Generalidades de las tablas

Cada uno de los datos registrados en la base de datos cuenta con la funcionalidad de
visualizar, editar y eliminar la informacién del aplicativo, estas funcionalidades son
ejecutadas desde los botones mostrados a continuacion.

Figura 56 Botones de visualizacion, edicién y eliminar registros.

oW |

Fuente: Elaboracion propia.

Al hacer clic en la opcién de editar (L&piz) se va a mostrar un panel, el cual va a cargar los
datos registrados dentro del aplicativo, esto con el fin de poder editar los datos del sitio 0
evento registrado.
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Figura 57 Panel de edicion.

X
Nombre IRmtaurante 1 I
Direccion |Calle 4 # 4-44 |
Teléfono | 8550000 |
Tipo | Comidas rapidas |
Propietario [ Pepito Perez ‘I
Administrador [ Juan Pedraza l

GUARDAR

Fuente: Elaboracion propia.

Al hacer clic en la opcion de visualizacion se mostraran los datos registrados del sitio o del
evento en la base de datos.

Figura 58 Panel de visualizacion.

X
Nembre Hotel 1
Direccion Calle 47 4-44
Teléfono 8550000
RNT 13497

Propietario Pepito Perez
Administrador  Juan Pedraza

Fuente: Elaboracion propia.

Al hacer clic en la opcion de eliminar, se muestra una ventana de confirmacion, para
validar si se require eliminar el registro.



Figura 59 Panel de confirmacion.

¢Desea eliminar el registro ?

Fuente: Elaboracion propia.

El panel cuenta con una opcidn para registrar nuevos eventos o sitios turisticos.

Figura 60 Botdn para crear nuevos registros.

Fuente: Elaboracion propia.
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Al hacer clic en el botdn para crear registros se mostrard la siguiente interfaz, en la cual se

podran diligenciar todos y cada uno de los datos requeridos para estos.

Figura 61 Panel de creacion de sitios o eventos.

Nombre

Direccion

Teléfono

Propietario

l
|
|
Tipo |
|
l

Administrador

]
|
|
|
|
|

ke

X

Fuente: Elaboracion propia.
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8.3.2.2. Pagina principal

La péagina principal cuenta con una breve descripcion del aplicativo, al igual que una
descripcion de las opciones del aplicativo.

Figura 62 Péagina principal del aplicativo

8 INICIO

Fuente: Elaboracion propia.

El primer disefio planteado contaba con una descripacion del funcionamiento de la
aplicaciébn web de administracién, pero en el desarrollo del proyecto cambio el disefio, y
ahora se muestran los eventos creados con un indicador que tenga un registro de la canitdad
de personas que les gusta y que no les gusta el evento.

8.3.2.3. Administracion de hoteles

Por medio de este panel se puede crear, visualizar, editar y eliminar los diferentes hoteles a
ser mostrados en la herramienta para los usuarios.
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Figura 63 Administracion de hoteles.
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Fuente: Elaboracion propia.

8.3.2.4. Administracion de Restaurantes.

Por medio de esta opcion se puede crear, visualizar, editar y eliminar los diferentes
restaurantes a ser mostrados en la aplicacion mavil.



Figura 64 Administracién de restaurantes.
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John Doe
contect@example.com

e Inicio

Lo Hoteles

‘H Restaurantes
i\ Sitios de interés
m Eventos

Restaurante
v Nombre v Dirsccién v Teléfono | ¥ Acciones
Restaurante 1 |Calle 42444 |8550000 (@ /'
Restaurante2 | Calle5#555 (3550000 |@ /)
Restaurante 3 | Calle6#655 (8550000 |@ /[
Restaurante 4 | Calle7#7-55 [8550000 |@© #

Fuente: Elaboracion propia.

8.3.2.5. Administracion de sitios

Por medio de esta opcion se puede crear, visualizar, editar y eliminar los diferentes Sitios
(religiosos, los ecoldgicos, culturales, historia y circuitos deportivos) del aplicativo a ser

mostrados en la aplicacion movil.
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Figura 65 Administracion de sitios de intereés.

Joho Doo Sitios de interes

coactBexmmple. com

a\

PO lb'w v Dweccitn | v Tektono | v Acciones )
WNCI0

=< e Puntadeatets [Cate 4 # 444 IQ e |

W i (Piglesia Centrat | Cate S# 555 | 8550000 Io Ve =

I Gl Santababara | Cade 6#6.55 | 8550000 I@ Va |

B s San Lus Cate 74745 | 8580000 ]o ' |

= O A

Fuente: Elaboracion propia.
8.3.2.6. Administracién de Eventos

Por medio de esta opcion se crean, visualizan, editan y eliminan los diferentes eventos a ser
mostrados en la aplicacion mavil.

Figura 66 Administracion de eventos.

John Doa
contact @Pexample.com Eventos

N inick v Nombre vDiecstn  |vFecha  |v Accones

o Sotsles Danzas intemacionates | Calle 4 2 4-44 | 200082017 @ / !
¥4  Restsurames XS B Calle 54555 | 20092017 (@ ‘
ﬂ" Sitios de interés G Nt Calle 62655 | 201092017 (@ , ‘

B e Encuentro musical Calle7#7-55 |200a2017 IO 7 q

Fuente: Elaboracion propia.
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8.4. Desarrollar un aplicativo TIC que ayude al fomento del agroturismo y turismo

cultural en el desarrollo socioeconémico en la Villa de San Diego de Ubaté.
8.4.1. Aplicacion para el administrador
La pagina principal esta compuesta por una lista de eventos, los cuales estan acompafiados

de una breve descripcidn en la cual se habla del evento y de informacion referente a la
acogida de estos.

Figura 67 Péagina principal del Aplicativo Web.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 68 Vista general de las listas de hoteles, restaurantes, eventos y sitios.
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Fuente: Elaboraciéon propia.



66

Figura 69 Vista general de los formularios de Hoteles, Restaurantes, Eventos y sitios.

Guardar Hotel

B -

Figura 70 Vista general de la informacion mostrada de hoteles, restaurantes, eventos y
sitios.

Fuente: Elaboracion propia.

Nombre
HCTEL SAN GABRIEL

Direccion

Télstono
310 337 89

CARLOS EOUARDO SARMIENTO

Administrador
CARLOS EDUARDO SARMIENTO

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Figura 71 Vista general del formulario de edicion de hoteles, restaurantes, eventos y sitios.

Guardar Hotel

Nombre

10TEL SAN GABRE

Direccion

CLLS Ne 434

Talsfono

10 337 5991

SARLOS EDuARDC

Administrador

TARLDS EDUARDO SARMIENTT

e

Fuente: Elaboracion propia.

El acceso a la aplicacién web, para pruebas se hace por medio del siguiente codigo QR,

recuerde que para acceder debe tener una cuenta de google.

NOTA: también puede acceder por medio del siguiente enlace

https:/script.google.com/macros/s/AK fycbx4 1 GMhEcY rMJkOywitXgQ SAMExnOhvFn6 9

tIXgMJdGP5wwvUev/exec

Figura 72 Cadigo QR para acceder a la aplicacion administrador

Fuente: Elaboracion propia.


https://script.google.com/macros/s/AKfycbx4IGMhEcYrMJkOyvytXgQSdMExn0hvFn6_9tIXgMJdGP5wvUev/exec
https://script.google.com/macros/s/AKfycbx4IGMhEcYrMJkOyvytXgQSdMExn0hvFn6_9tIXgMJdGP5wvUev/exec
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8.4.1. Aplicacion para el Turista

Figura 73 Codigo QR para acceder a la aplicacion de usuario

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 74 Menu principal de la aplicacion para turistas (Horizontal).
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Fuente: Elaboraciéon propia.
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Figura 75 Menu principal de la aplicacion para turistas (Vertical).
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 76 Captura de la vista de la lista de sitios religiosos del aplicativo.

Basilica Menor Santo Cristo ¢ ¥

Calle 7 No. 6-54 Parque principal ~ * ¢

Pbro. Pablo Jaime Martin

3108555616

Conoce mas *

Noviciado Franciscano de San Luis Obispo

de Tolosa

Km 3 via Carmen de Carupa

Heriberto Parra

0318553203

Conoce mas »”

Capilla de Santa Barbara (Miradory

Capilla)

Vereda Santa Barbara

Pbro. Ramén David Ascanio Botello

N21R553007 v
ALCALDIA
e, {}
QY

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 77 Menu del aplicativo, el cual me permite navegar entre las diferentes opciones.

Inicio

Religioso
Gastronomico
Servicio turistico
Eco

Cultural

Eventos

Historia

Circuitos deportivos
Educacidn superior
Casa de la cultura

Acerca de

Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

Algunos de los factores que complican el manejo y distribucion de la informacion de los
diferentes entes turisticos, es la falta de centralizacion, esto a raiz de la creacion de nuevos
sitios, falta de informacion, poco o nulo conocimiento de la ubicacion, entre otros factores
que pueden llegar a afectar la afluencia de turistas, al centralizar esta informacién, se puede
tener un acceso rapido y preciso para que los turistas tengan conocimiento de los sitios con
los que cuenta el municipio.

Al tilizar las herramientas tecnoldgicas para dar a conocer los sitios turisticos de los
diferentes municipios y/o entidades se puede llegar a un mayor grupo de personas debido al
gran uso de dispositivos con servicios de internet.

Google apps script es una herramienta Util para el desarrollo de aplicaciones web ya que
ayuda a optimizar las diferentes actividades realizadas en un entorno empresarial, debido a
la gran cantidad de funcionalidades y herramientas que estdn a la disposicion de este
entorno de desarrollo.

En la actualidad una de las mejores formas de llegar a la comunidad es el uso de las
herramientas TIC. Al publicitar los diferentes sitios turisticos, por medio de herramientas
tecnoldgicas de informacion, se puede llegar a una gran cantidad de turistas, los cuales no
tienen conocimiento alguno de la informacion de estos sitios.
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Cuadro 8 Consolidado del empleo que generaba el sector turistico en el municipio de

ANEXOS

Ubaté al iniciar la investigacion.

Nombre establecimiento

Entre
semana

Fin de semana

CASETA TURISTICA #1

N

N

CASETA TURISTICA #2

CASETA TURISTICA #3

CASETA TURISTICA #4

CASETA TURISTICA #5

CASETA TURISTICA #6

CASETA TURISTICA #7

CASETA TURISTICA #8

O[NNI~ |W|IN|F

CASETA TURISTICA #9

[EEN
o

CASETA TURISTICA # 10

[EEN
[EEN

CASETA TURISTICA # 11

[EEN
N

CASETA TURISTICA # 12

[EEN
w

CASETA TURISTICA # 13

[EEN
SN

CASETA TURISTICA # 14

[N
a1

CASETA TURISTICA # 15

[EEN
(2]

CASETA TURISTICA # 16

[EEN
\‘

CASETA TURISTICA # 17

[EEY
°e]

CASETA TURISTICA # 18

[EEN
(o]

CASETA TURISTICA # 19

N
o

CASETA TURISTICA # 20

N
[y

CASETA TURISTICA #21

N
N

DONA LECHE PUNTO DE VENTA

NIW([WWIWW[R|WW[(W|R|IWWIN|W[RWW[W[N]|W

Alofojo|~|~OO|~|lOjOI[OI|~O|A~(D|lOO|B[(D]IA]A~

23

EL PORTAL DE SAN DIEGO DE
UBATE

\‘

=
o

24

FABRICA DE QUESOS EL
CARMEN

25

LA ESPERANZA BOMBA BRIO

=N

26

LA ESTACION DE SAN ANTONIO

=
(6)]

27

LA GRAN VIA

28

LA PIRINOLA

29

LA POSTRERA

30

LACTEOS DON LUIS

31

LACTEOS EL CHIPRE

Rlw|k|r|la[~ ]

32

LACTEOS VILLA DE UBATE

[EEN
o

| O([W|W|F— |

75



Nombre establecimiento

Entre
semana

Fin de semana

33

LUIS ANTONIO MARCELO

34

PARADOR CHAPINERO

35

PARADOR EL CONDOR

[

36

PARADOR SAN ANTONIO

(e}

37

PARADOR TURISTICO EL

MANANTIAL

38

PARQUE ELVIRA PAEZ

39

PESCADERIA ALTAMAR

40

PIQUETEADERO EL NOGAL

NP

41

PLANTA VILLA DE UBATE

[EEN
o

42

POSTRES Y ALGO MAS

43

RANCHO LOS ALAMOS

44

RESTAURANTE

DON CHANAS

45

RESTAURANTE

DONA LOLA

46

RESTAURANTE

EL CAMIONERO

47

RESTAURANTE

EL VIAJERO

48

RESTAURANTE

LA CABANA

49

RESTAURANTE

LA CANTINA

50

RESTAURANTE

LA FRONTERA

51

RESTAURANTE

LA GRAN VIA

IO~ |O|WIO|N|O| O

52

RESTAURANTE
DE JUANCHO

LA PARRILLA

53

RESTAURANTE

LA PLAYA

54

RESTAURANTE

LA RUECA

55

RESTAURANTE

MACADAMIA

AlOIWIN

(oo |oT|Ww

56

RESTAURANTE
INDIO

MESON DEL

57

RESTAURANTE

MONTERREY

58

SAN GABRIEL

59

HATO CHIP

60

HATO CHIP PLANTA

61

FABRICA VEGA REAL

62

QUESOS SAN CARLOS

63

QUESOS UBATENSES

64

EL PUNTO DEL QUESO

65

QUESOS DONA CLAUDIA

FRININININ[OINF|IN|OT

N(_[wWw|h~|W|O|(~|O|W|00

66

FABRICA DE QUESOS DON

LECHERO

N

SN
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Nombre establecimiento

Entre
semana

Fin de semana

67

FABRICA DE AREPAS

1

3

68

FABRICA DE QUESOS SAN
CARLOS

2

69

VENTA DE ALMOJABANAS

1

N

70

FABRICA DE QUESOS

71

FABRICA DE QUESOS EL
CARMEN

72

FABRICA DE QUESOS EL ROSAL

73

FABRICA DE QUESOS EL
CANDADO

74

FABRICA DE QUESOS LAURA
VALENTINA

w

75

MEGA SANDWICH

[N

N

76

FABRICA DE QUESOS EL ROSAL
2

77

RESTAURANTE EL VALLUNO

78

CANOAS Y HAMBURGUESAS

79

LA CABANA POSTRERA

NIN[WI[N

wlojor|w

80

FABRICA DE QUESOS Y
POSTRES LAS NIEVES

81

FABRICA DE AREPAS
BOYACENSES

[

N

82

FABRICA DE QUESOS DONA
FABY

83

LACTEOS NATIS

84

LACTEOS UBATE

85

OBLEAS JA

RINININ

N|h~lwW|lw

86

CAFETERIA LA ESTACION
MOVIL

87

LACTEOS LA MARGARITA

88

RESTAURANTE EBATE

89

ARTESANIAS RAQUIRA

90

LACTEOS SAN ANDRES

91

PLANTA LACTEOS SAN ANDRES

ENT N Y =Y N ) Y

NP~ (ROl IN

92

PLAZA DE LA RELLENA

15

30

TOTALES

274

435

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté
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Cuadro 9 Consolidado de oferta gastronémica.
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#DE
SILLAS

#DE
MESAS

OFERTA

EMPLEQOS

GENERADOS

Direccién

Disponibles

Disponibles

Atencién
Dia

Eventos

Directo
S

Indirectos

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

22

6

50

0

2 10

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

40

80

2 10

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

30

50

2 12

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

44

50

4 12

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

24

30

2 11

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

12

50

9 10

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

36

40

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

30

60

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

40

40

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

12

80

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

12

50

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

10

40

PLAZA
ANTONIO
RICAURTE

20

50
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#DE #DE OFERTA EMPLEOS

SILLAS MESAS GENERADOS
Direccion Disponible | Disponible AteIDr\i(:a:on Eve;nto Directos | Indirectos
PLAZA 12 6 50 0 2 10
ANTONIO
RICAURTE
PLAZA 35 5 50 0 1 11
ANTONIO
RICAURTE
PLAZA 12 5 60 0 6 10
ANTONIO
RICAURTE
KM 5 VIA| 25 6 100 0 10 70
UBATE-
CHIQUIRA
KM 5 VIA| 60 16 80 80 3 1
UBATE-
CHIQUIRA
KM 1-5 VIA| 70 20 70 70 8 15
UBATE-
CHIQUIRA
KM 1 VIA| 200 20 200 250 1 9
UBATE-
CHIQUIRA
KM 1 VIA| 300 60 700 500 8 15
UBATE-
CHIQUIRA
KM 1 VIA| 88 19 60 70 3 8
UBATE-
CHIQUIRA
CRA 6 N°7-| 80 20 300 120 5 15
46
CRA 4 N°8-| 70 25 100 0 7 15
29
CALLE 8 200 25 200 200 3 8
N°4-57
CRA 6 N°7-1] 100 21 100 100 5 15
25
CALLE 6120 30 250 250 5 15
N°6-43
CALLE 7180 20 50 50 4 15
N°6-18
CRA6N°7 | 120 26 120 0 10 15
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#DE #DE OFERTA EMPLEOS
SILLAS MESAS GENERADOS
Direccién Dlsp(;nlble D'szmble Ategicalon Eventos | Directos | Indirectos
KM 7 VIA| 140 24 150 180 10 15
UBATE-
CARUPA
KM 6.5 VIA | 150 35 200 150 10 6
UBATE-
CARUPA
2194 463 3510 2020 144 390

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Turismo del Municipio de Ubaté
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Especificacion de requisitos de software

Proyecto: IMPLEMENTACION DE UNA
HERRAMIENTA TIC PARA EL FOMENTO DEL
TURISMO, PARA EL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO EN LA VILLA DE SAN DIEGO DE
UBATE
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1. Introduccion

Este documento es una Especificacion de Requisitos de Software (ERS) para el proyecto
“Implementacion de una herramienta TIC para el fomento del turismo, para el desarrollo
socioeconémico en la Villa de San Diego de Ubaté”, describiendo las caracteristicas de
los requerimientos dados por el ente de turismo. Esta especificacion se ha estructurado
basandose en las directrices dadas por el estandar IEEE

Personal involucrado
Nombre

Rol
Categoria Profesional
Responsabilidad

Informacion de contacto

Nombre

Rol
Categoria Profesional
Responsabilidad

Informacién de contacto

Nombre

Rol

Categoria Profesional
Responsabilidad

Informaciéon de contacto

Juan Carlos Herrera Estrada

Director

Ingeniero de Sistemas

Es el encargado de gestionar y facilitar la ejecucion
del producto, debe asegurar el seguimiento de la
metodologia y el cumplimiento de las metas
trazadas.
juancarosherrera@ucundinamarca.edu.co

Edgar Yesid Rodriguez Valbuena

Analista, disefiador y programador
Programador

Analisis de informacién, disefio y
programacion de la herramienta TIC.
r.edgaryesid@gmail.com

Modnica Rocha

Interesados

Directora de cultura y turismo

StakeHolders que observa y asesora el
proceso.

pit@ ubate-cundinamarca.goV.co



mailto:juancarlosherrera@ucundinamarca.edu.co
mailto:r.edgaryesid@gmail.com
mailto:pit@ubate-cundinamarca.gov.co
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1.1. Referencias

Titulo del Documento Referencia

Standard IEEE 830 |IEEE
1.2. Resumen

El documento consta de tres secciones. En la primera seccion se realiza una
introduccion al mismo y se proporciona una vision general de la especificacion de
recursos del sistema.

En la segunda seccion del documento se realiza una descripcion general del sistema,
con el fin de conocer las principales funciones que éste debe realizar, los datos
asociados y los factores, restricciones, supuestos y dependencias que afectan al
desarrollo, sin entrar en excesivos detalles.

Por dltimo, la tercera seccion del documento es aquella en la que se definen
detalladamente los requisitos que debe satisfacer el sistema.
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2. Descripcién general

2.1 Perspectiva del producto
La herramienta TIC sera un producto web enfocado a la promociéon de eventos y
sitios turisticos del municipio de Ubaté, esto con el fin de mostrarlos y dar a
conocerlos por gran cantidad de turistas y habitantes.

2.1 Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Administrador

Formacion Capacitacion en el uso de la herramienta

Actividades Administracion completa sobre la
herramienta funcional.

Tipo de usuario Turista

Formacion N/A

Actividades Podra conocer los diferentes sitios y eventos

a través de la herramienta.

Restricciones

e Interfaz para ser usada con internet.

e Lenguajes Yy tecnologias en uso: HTML, JAVASCRIPT.

e El sistema debera tener un disefio e implementacion sencilla, independiente de la
plataforma o del lenguaje de programacion.

e El usuario debe contar con una cuenta de google.

e Siel administrador requiere mayor capacidad de almacenamiento deberad adquirir
una cuenta Business.

3. Requisitos especificos

3.1 Requerimientos Funcionales Turista

Nombre del Requerimiento: Consulta de Hoteles

Caracteristicas: El turista debe visualizar la lista de hoteles
de forma informativa (Foto y contactos),
esto con el fin de que los turistas puedan
conocer los diferentes hoteles que se
encuentran en la Villa de San Diego de
Ubaté. Los precios de los cuartos no son
requeridos, esto debido a que varian
dependiendo de la temporada.

Descripcion del requerimiento: El sistema podra consultar en la base de
datos la lista de hoteles.

Requerimiento NO funcional: e RNFO1



Prioridad del requerimiento:
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e RNF02

e RNFO03

e RNFO4
Alta

dentiticacion del requerimiento: RF02

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

gendricacion ael reguerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Consulta de Restaurantes

El turista debe visualizar Ila lista de
restaurantes de forma informativa (Foto del
sitio y contactos), esto con el fin de que el
turista pueda conocer los diferentes
restaurantes que se encuentran registrados
en la Villa de San Diego de Ubaté.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de Restaurantes.

RNFO1
RNFO2
RNFO3
RNFO4

>
g

RFO3
Consulta de Sitios de interés
El turista debe visualizar la lista de los sitios
de forma informativa, esto con el fin de que
el usuario pueda conocer los diferentes
sitios de interés de la Villa de San Diego de
Ubaté.
El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios de
interés.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

dentiticacion del requerimiento: RF04

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Consulta de Eventos
El turista visualiza la lista de eventos de
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forma informativa, esto con el fin de
conocer la informacion de los eventos a ser
realizados en la Villa de San Diego de
Ubaté.

Descripcion del requerimiento: El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de eventos que
van a ser realizados en el municipio de

Ubaté
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNF04
Prioridad del requerimiento: Alta

3.1 Requerimientos Funcionales Administrador

dentiticacion del requerimiento: RFO5

Nombre del Requerimiento: Consulta de Hoteles
Caracteristicas: El administrador debe visualizar la lista de
hoteles registrados en la base de datos.
Descripcion del requerimiento: El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de hoteles
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RF06

Nombre del Requerimiento: Crear de Hoteles

Caracteristicas: El administrador debe poder crear hoteles en
la base de datos.

Descripcion del requerimiento: El sistema podra crear hoteles, registrando

el nombre del establecimiento, la direccion,
el teléfono, el RNT, el propietario el
administrador, y la URL de la imagen del

sitio.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNF04
Prioridad del requerimiento: Alta

gentricacion ael reguerimiento: RFO7



Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:
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Edicion de Hoteles

El administrador debe poder editar la
informacion de los hoteles que se
encuentran en la base de datos.

El sistema podra editar los hoteles
registrados en la base de datos, modificando
el nombre del establecimiento, la direccion,
el teléfono, el RTN, el propietario, el
administrador, y la URL de la imagen del
sitio.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Eliminacion de Hoteles
El administrador debe poder eliminar
hoteles en la base de datos.
El sistema podré eliminar hoteles de la lista
gue se encuentra en la base de datos.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Consulta de Restaurantes
El administrador debe visualizar la lista de
restaurantes registrados en la base de datos.
El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de restaurantes.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Crear de Restaurante

El administrador debe poder crear
restaurantes en la base de datos.

El sistema podra crear restaurantes
registrando el nombre del establecimiento,



Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:
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la direccion, el teléfono, el tipo de
restaurante, el propietario, el administrador

y la foto.
e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4
Alta

Edicion de restaurantes

El administrador debe poder editar la
informacion de los restaurantes que se
encuentran en la base de datos.

El sistema podra editar los restaurantes
registrados en la base de datos, modificando
el nombre del establecimiento, la direccion,
el teléfono, el tipo, el propietario, el
administrador y la foto.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Eliminacion de Restaurantes
El administrador debe poder eliminar
restaurantes en la base de datos.
El sistema podré eliminar los restaurantes de
la lista que se encuentra en la base de datos.
e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO4
Alta

Consulta de Sitios de Interés

El administrador debe visualizar la lista de
sitios de interés registrados en la base de
datos.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios de
interés.



Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcién del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:
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e RNFO1

e RNFO2

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Crear de sitios de interes
El administrador debe poder crear sitios de
interés en la base de datos.
El sistema podréa crear sitios de interés
registrando el nombre del sitio, la direccidn
0 ubicacion, el teléfono, el tipo de sitio, el
encargado, la descripcion vy la foto.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Edicion de sitios de interés

El administrador debe poder editar la
informacion de los sitios de interés que se
encuentran en la base de datos.

El sistema podra editar los restaurantes
registrados en la base de datos, modificando
el nombre del sitio, la direccién o ubicacion,
el teléfono, el tipo, el encargado, la
descripcién vy la foto.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Eliminacion de Sitios de Interés

El administrador debe poder eliminar los
sitios de interés en la base de datos.

El sistema podré eliminar los sitios de
interés de la lista que se encuentra en la base
de datos.

e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4
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Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RF17

Nombre del Requerimiento: Consulta Eventos

Caracteristicas: El administrador debe visualizar Ila lista de
eventos registrados en la base de datos.

Descripcién del requerimiento: El sistema podra consultar en la base de

datos para mostrar la lista de sitios de
interés diligenciados.

Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta
Nombre del Requerimiento: Crear de eventos
Caracteristicas: El administrador debe poder crear eventos
en la base de datos.
Descripcion del requerimiento: El sistema podra crear eventos registrado el

nombre del evento, la direccién o ubicacion,
el teléfono del encargado, el tipo de evento,
el encargado, la descripcion del evento, la
fecha y la foto del evento.

Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO4

Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RF19

Nombre del Requerimiento: Edicion de eventos
Caracteristicas: El administrador debe poder editar la
informacion de los eventos que se
encuentran en la base de datos.
Descripcién del requerimiento: El sistema podra editar los eventos
registrados en la base de datos, modificando
el nombre del evento, la direccién o
ubicacion, el teléfono del encargado, el tipo,
el encargado, la descripcion del evento, la
fecha y la foto del evento.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4



Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RF20

Nombre del Requerimiento: Eliminacion de eventos
Caracteristicas: El administrador debe poder eliminar los
eventos que se encuentra en la base de
datos.
Descripcién del requerimiento: El sistema podra eliminar los eventos de la
lista que se encuentra en la base de datos.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta

4. Requerimientos No Funcionales.

dentificacion del requerimiento: RINFC

Nombre del Requerimiento: Interfaz del sistema

Caracteristicas: El sistema presentara una interfaz sencilla
para que sea de facil manejo.

Descripcion del requerimiento: El sistema debe tener una interfaz de uso

intuitiva y sencilla.

Prioridad del requerimiento: Alta

Nombre del Requerimiento: Ayuda en el uso del sistema

Caracteristicas: La interfaz del usuario debera de presentar
un sistema de ayuda para que los mismos
usuarios del sistema se les facilite el trabajo
en cuanto al manejo.

Descripcion del requerimiento: La interfaz debe estar complementada con
un buen sistema de ayuda (la administracion
puede recaer en personal con poca
experiencia en el uso de aplicaciones

informaticas).
Prioridad del requerimiento: Alta
Identificacion del requerimiento: RNF03
Nombre del Requerimiento: Nivel de Usuario
Caracteristicas: Garantizarda al usuario el acceso de

informacion de acuerdo al nivel que posee.
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Descripcion del requerimiento: Facilidades y controles para permitir el
acceso a la informacion al personal
autorizado a través de internet, con la
intencion de consultar y subir informacién
pertinente para cada una de ellas.

Prioridad del requerimiento: Alta

reqguerimiento:

Nombre del Requerimiento: Seguridad en informaciéon

Caracteristicas: El sistema garantizard a los usuarios una
seguridad en cuanto a la informacion que se
procede en el sistema.

Descripcion del requerimiento: Garantizar la seguridad del sistema con
respecto a la informacion y datos que se
manejan tales sean documentos, archivos y
contrasefas.

Prioridad del requerimiento: Alta

Especificacion de requisitos de software v2
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Proyecto: IMPLEMENTACION DE UNA
HERRAMIENTA TIC PARA EL FOMENTO DEL
TURISMO, PARA EL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO EN LA VILLA DE SAN DIEGO DE
UBATE
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1. Introduccion

Este documento es una Especificacion de Requisitos de Software (ERS) para el proyecto
“Implementacion de una herramienta TIC para el fomento del turismo, para el desarrollo
socioeconémico en la Villa de San Diego de Ubaté”, describiendo las caracteristicas de
los requerimientos dados por el ente de turismo. Esta especificacion se ha estructurado
basandose en las directrices dadas por el estandar IEEE
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1.1. Referencias

Titulo del Documento Referencia
Standard IEEE 830 |IEEE

1.2. Resumen

Este documento consta de tres secciones. En la primera seccion se realiza una
introduccion al mismo y se proporciona una vision general de la especificacion de
recursos del sistema.

En la segunda seccion del documento se realiza una descripcion general del sistema,
con el fin de conocer las principales funciones que éste debe realizar, los datos
asociados y los factores, restricciones, supuestos y dependencias que afectan al
desarrollo, sin entrar en excesivos detalles.

Por dltimo, la tercera seccion del documento es aquella en la que se definen
detalladamente los requisitos que debe satisfacer el sistema.
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2. Descripcién general

2.1 Perspectiva del producto
La herramienta TIC sera un producto web enfocado a la promociéon de eventos y
sitios turisticos del municipio de Ubaté, esto con el fin de mostrarlos y dar a
conocerlos por gran cantidad de turistas y habitantes del municipio de Ubaté.

2.1 Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Administrador

Formacion Capacitacion en el uso de la herramienta

Actividades Administracion completa sobre la
herramienta funcional.

Tipo de usuario Turista

Formacion N/A

Actividades Este podra conocer los diferentes sitios y

eventos a través de la herramienta.

Restricciones

e Interfaz para ser usada con internet.

e Lenguajes Yy tecnologias en uso: HTML, JAVASCRIPT.

e El sistema debera tener un disefio e implementacion sencilla, independiente de la
plataforma o del lenguaje de programacion.

e El usuario debe contar con una cuenta de google.

e Siel administrador requiere mayor capacidad de almacenamiento deberad adquirir
una cuenta Business.

3. Requisitos especificos

3.1 Requerimientos Funcionales Turista

Nombre del Requerimiento: Consulta de lugares Religiosos

Caracteristicas: El turista debe visualizar la lista de lugares
religiosos de forma informativa, esto con el
fin de que los turistas puedan conocer los
diferentes sitios religiosos que se encuentran
en la Villa de San Diego de Ubaté.

Descripcion del requerimiento: El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios
religiosos.

Requerimiento NO funcional: e RNFO1

e RNF02
e RNFO3
e RNFO4

Prioridad del requerimiento: Alta



Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:
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Consulta de lugares Ecoldgicos.

El turista debe visualizar la lista de lugares
ecologicos de forma informativa, esto con el
fin de que el turista pueda conocer los
diferentes sitios ecologicos que se
encuentran en la Villa de San Diego de
Ubaté.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios

Ecoldgicos.
e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4
Alta

Consulta de lugares Culturales.

El turista debe visualizar la lista de lugares
culturales de forma informativa, esto con el
fin de que el turista pueda conocer los
diferentes sitios envueltos en esta categoria
que se encuentran en la Villa de San Diego
de Ubaté.
El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios
culturales. Teniendo en cuenta que antes
eran llamados sitios de interés, ahora estos
sitios se clasifican en lugares culturales.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Consulta de lugares Ecoldgicos.

El turista debe visualizar la lista de lugares
ecologicos de forma informativa, esto con el
fin de que el turista pueda conocer los
diferentes sitios ecologicos que se
encuentran en la Villa de San Diego de
Ubaté.



Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:
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El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios

Ecoldgicos.
e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO4
Alta

Consulta de lugares Historicos.

El turista debe visualizar la lista de lugares
histéricos de forma informativa, esto con el
fin de que el turista pueda conocer los
diferentes sitios que se encuentran en la
Villa de San Diego de Ubaté.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios
histéricos.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Consulta de lugares Deportivos.

El turista debe visualizar la lista de lugares
deportivos de forma informativa, esto con el
fin de que el turista pueda conocer los
diferentes sitios que se encuentran en la
Villa de San Diego de Ubaté.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios

deportivos.
e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO4
Alta
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el requerimiento:
Nombre del Requerimiento: Mostrar detalles de los eventos

Caracteristicas: El turista debe visualizar detalles de los
eventos a ser realizados en la villa de San
Diego de Ubaté

Descripcién del requerimiento: El sistema podra consultar la informacion
diligenciada en la base de datos.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta
3.1 Requerimientos Funcionales Administrador
gentricacion del requerimiento: RF28
Nombre del Requerimiento: Consulta de sitios religiosos.
Caracteristicas: El administrador debe visualizar la lista de
sitios religiosos registrados en la base de
datos.
Descripcién del requerimiento: El sistema podra consultar en la base de

datos para mostrar la lista de sitios
religiosos diligenciados

Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4

Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RF29

Nombre del Requerimiento: Crear de sitios religiosos.
Caracteristicas: El administrador debe poder crear sitios
religiosos en la base de datos.

Descripcion del requerimiento: El sistema podréa crear sitios religiosos.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RF030

Nombre del Requerimiento: Edicion de sitios religiosos.



Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:
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El administrador debe poder editar la
informacion de los sitios religiosos que se
encuentran en la base de datos.

El sistema podréa editar los sitios religiosos
registrados en la base de datos.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO04
Alta

Eliminacion sitios religiosos.

El administrador debe poder eliminar sitios
religiosos en la base de datos.

El sistema podra eliminar sitios religiosos

de la lista que se encuentran en la base de

datos.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Consulta de sitios ecoldgicos.

El administrador debe visualizar la lista de
sitios ecologicos registrados en la base de
datos.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios
ecoldgicos diligenciados

e RNFO1

e RNFO2

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Crear de sitios ecoldgicos.
El administrador debe poder crear sitios
ecoldgicos en la base de datos.
El sistema podra crear sitios ecoldgicos.
e RNFO1
e RNF02
e RNFO3



Prioridad del requerimiento:
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e RNFO4
Alta

dentificacion del requerimiento: RF034

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Edicion de sitios ecologicos.
El administrador debe poder editar la
informacion de los sitios ecologicos que se
encuentran en la base de datos.
El sistema podra editar los sitios ecoldgicos
registrados en la base de datos.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

gentricacion ael requerimiento: RF35

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:
Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Eliminacion sitios ecoldgicos.
El administrador debe poder eliminar sitios
ecoldgicos en la base de datos.
El sistema podra eliminar sitios ecoldgicos
de la lista que se encuentran en la base de
datos.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

dentiticacion del requerimiento: RF36

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcién del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

dentiticacion del requerimiento:

Consulta de sitios histérico.
El administrador debe visualizar la lista de
sitios histdricos registrados en la base de
datos.
El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios
histéricos diligenciados

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNF04
Alta

RFE37



Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:
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Crear de sitios histdricos.
El administrador debe poder crear sitios
histéricos en la base de datos.
El sistema podréa crear sitios histdricos.
e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO4
Alta

Edicion de sitios historicos.

El administrador debe poder editar la
informacion de los sitios historicos que se
encuentran en la base de datos.

El sistema podra editar los sitios histdricos
registrados en la base de datos.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Eliminacion sitios historicos.

El administrador debe poder eliminar sitios
historicos en la base de datos.

El sistema podré eliminar sitios historicos

de la lista que se encuentran en la base de

datos.

e RNFO1

e RNFO2

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Consulta de sitios deportivos.
El administrador debe visualizar la lista de
sitios deportivos registrados en la base de
datos.
El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios
deportivos diligenciados

e RNFO1
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e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RFA1

Nombre del Requerimiento: Crear de sitios deportivos.
Caracteristicas: El administrador debe poder crear sitios
deportivos en la base de datos.

Descripcion del requerimiento: El sistema podra crear sitios deportivos.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta

gentricacion ael reqguerimiento: RF42

Nombre del Requerimiento: Edicion de sitios deportivos.

Caracteristicas: El administrador debe poder editar la
informacion de los sitios deportivos que se
encuentran en la base de datos.

Descripcion del requerimiento: El sistema podra editar los sitios deportivos
registrados en la base de datos.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNF02
e RNFO3
e RNFO04
Prioridad del requerimiento: Alta

dentiticacion del requerimiento: RF43

Nombre del Requerimiento: Eliminacion sitios deportivos.
Caracteristicas: El administrador debe poder eliminar sitios
deportivos en la base de datos.
Descripcién del requerimiento: El sistema podra eliminar sitios deportivos
de la lista que se encuentran en la base de
datos.
Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNF04

Prioridad del requerimiento: Alta
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4. Requerimientos No Funcionales.

Nombre del Requerimiento: Interfaz del sistema.

Caracteristicas: El sistema presentara una interfaz de usuario
sencilla para que sea de facil manejo a los
usuarios del sistema.

Descripcion del requerimiento: El sistema debe tener una interfaz de uso
intuitiva y sencilla.

Prioridad del requerimiento: Alta

Nombre del Requerimiento: Ayuda en el uso del sistema.

Caracteristicas: La interfaz del usuario debera de presentar
un sistema de ayuda para que los mismos
usuarios del sistema se les faciliten el
trabajo en cuanto al manejo del sistema.

Descripcién del requerimiento: La interfaz debe estar complementada con
un buen sistema de ayuda (la administracion
puede recaer en personal con poca
experiencia en el uso de aplicaciones
informaticas).

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del requerimiento:

Nombre del Requerimiento: Nivel de Usuario

Caracteristicas: Garantizara al usuario el acceso de
informacion de acuerdo al nivel que posee.

Descripcién del requerimiento: Facilidades y controles para permitir el

acceso a la informacion al personal
autorizado a través de Internet, con la
intencion de consultar y subir informacion
pertinente para cada una de ellas.

Prioridad del requerimiento: Alta

requerimiento:

Nombre del Requerimiento: Seguridad en informacién

Caracteristicas: El sistema garantizara a los usuarios una
seguridad en cuanto a la informacion que se
procede en el sistema.

Descripcién del requerimiento: Garantizar la seguridad del sistema con
respecto a la informacion y datos que se
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manejan tales sean documentos, archivos y
contrasenas.

Prioridad del requerimiento: Alta
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Especificacion de requisitos de software v3

Proyecto: IMPLEMENTACION DE UNA
HERRAMIENTA TIC PARA EL FOMENTO DEL
TURISMO, PARA EL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO EN LA VILLA DE SAN DIEGO DE
UBATE
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1. Introduccion

Este documento es una Especificacion de Requisitos de Software (ERS) para el proyecto
“Implementacion De Una Herramienta Tic Para El Fomento Del Turismo, Para El
Desarrollo Socioeconémico En La Villa De San Diego De Ubaté”, describiendo las
caracteristicas de los requerimientos dados por el ente de turismo. Esta especificacion se
ha estructurado basandose en las directrices dadas por el estandar IEEE

Personal involucrado
Nombre
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Categoria Profesional
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Informacion de contacto

Nombre
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Responsabilidad

Informacién de contacto
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Informacion de contacto

Juan Carlos Herrera Estrada

Director

Ingeniero de Sistemas

Es el encargado de gestionar y facilitar la ejecucion
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metodologia y el cumplimiento de las metas
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juancarlosherrera@ucundinamarca.edu.co

Edgar Yesid Rodriguez Valbuena

Analista, disefiador y programador
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r.edgaryesid@gmail.com

Modnica Rocha
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1.1. Referencias

Titulo del Documento Referencia

Standard IEEE 830 |IEEE
1.2. Resumen

Este documento consta de tres secciones. En la primera seccion se realiza una
introduccion al mismo y se proporciona una vision general de la especificacion de
recursos del sistema.

En la segunda seccion del documento se realiza una descripcion general del sistema,
con el fin de conocer las principales funciones que éste debe realizar, los datos
asociados y los factores, restricciones, supuestos y dependencias que afectan al
desarrollo, sin entrar en excesivos detalles.

Por dltimo, la tercera seccion del documento es aquella en la que se definen
detalladamente los requisitos que debe satisfacer el sistema.
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2. Descripcién general

2.1 Perspectiva del producto
La herramienta TIC sera un aplicativo web enfocado a dispositivos moviles, esto con
el fin de dar a conocer eventos Y sitios turisticos del municipio de Ubaté, los cuales
seran mostrados a turistas y habitantes del municipio de Ubaté.

2.1 Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Administrador

Formacion Capacitacion en el uso de la herramienta

Actividades Administracion completa sobre la
herramienta funcional.

Tipo de usuario Turista

Formacion N/A

Actividades Este podra conocer los diferentes sitios y

eventos a través de la herramienta.

Restricciones

e Interfaz para ser usada con internet.

e Lenguajes Y tecnologias en uso: HTML, JAVASCRIPT.

e El sistema debera tener un disefio e implementacién sencilla, independiente de la
plataforma o del lenguaje de programacion.

e El usuario debe contar con una cuenta de google.

e Siel administrador requiere mayor capacidad de almacenamiento debera adquirir
una cuenta Business.

3. Requisitos especificos

3.1 Requerimientos Funcionales Turista

Nombre del Requerimiento: Clasificar restaurantes.

Caracteristicas: Con el fin de dar a conocer los mejores
restaurantes ubicados en el municipio de
Ubaté, se pretende dar una clasificacion
general a los diferentes restaurantes.
Clasificandolos en Restaurantes con platos a
la carta, y menu del dia.

Descripcion del requerimiento: El sistema podré clasificar los diferentes
restaurantes, dando a conocer los que tienen
platos especiales y platos comunes. Sin
mostrar la comida que ellos ofrecen.

Requerimiento NO funcional: e RNFO1

e RNFO02
e RNFO3



Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:

Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:
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e RNFO4
Alta

Mostrar pagina web de los hoteles.

El turista podra visualizar la pagina web de
los hoteles del municipio Yy acceder desde la
aplicacion web.

Al hacer clic al enlace, el turista podra
visualizar la pagina web de los hoteles que
cuentan con esta.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNFO04
Alta

Adicionar informacion del Santo Cristo de
Ubaté.

Es de vital importancia que la aplicacion
cuente con una descripcion del Santo Cristo
de Ubaté, debido a que es el patrono del
municipio.

En el panel de sitios religiosos, se debe
presentar una descripcién del Santo Cristo
de Ubaté.

e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Adicionar eventos repetitivos.

El turista debe visualizar la lista de eventos
repetitivos, los cuales son de vital
importancia cultural para el municipio de
Ubaté.

El sistema debe mostrar los diferentes
eventos tradicionales a ser realizados en el
municipio de Ubaté. Estos eventos tienen la
particularidad de ser mostrados
repetitivamente.

e RNFO1



Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:

Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:

Nombre del Requerimiento:

Caracteristicas:

Descripcion del requerimiento:

Requerimiento NO funcional:

Prioridad del requerimiento:
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e RNFO2

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Afiadir a las diferentes entidades de
educacion superior del municipio de Ubaté

Se requiere que en el sistema se muestren
las diferentes entidades de educacion
superior del municipio, tanto universidades
como institutos técnicos y tecndlogos.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de los sitios de
educacion superior que se encuentran en la
Villa de San Diego de Ubaté.

e RNFO1

e RNFO2

e RNFO3

e RNFO4
Alta

Afiadir un nuevo panel en el que muestre
informacion de la casa de la cultura.

El turista debe visualizar la informacion del
PIT (Punto de informacion turistica), las
escuelas de formacion vy las artesanias del
municipio de Ubaté.

El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la informacion de la casa
de la cultura.

e RNFO1

e RNF02

e RNFO3

e RNF04
Alta

3.1 Requerimientos Funcionales Administrador

Nombre del Requerimiento:
Caracteristicas:

Administracion de Sitios Educativos.

El administrador debe visualizar la lista de
sitios educativos, estos sitios pueden ser
editados, eliminados y creados a través de
una interfaz totalmente amigable con los
usuarios.
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Descripcion del requerimiento: El sistema podra consultar en la base de
datos para mostrar la lista de sitios de
educacion superior de la Villa de San Diego
de Ubaté. Se requiere que estos sitios sean
creados, modificados y eliminados por
medio de una herramienta a la que ellos
tengan acceso.

Requerimiento NO funcional: e RNFO1
e RNFO02
e RNFO3
e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta
Nombre del Requerimiento: Administrar contenido del panel de la casa
de la cultura.
Caracteristicas: El administrador debe poder crear, eliminar

y modificar las diferentes entidades que se
encuentran asociadas a la casa de la cultura,
como son, el PIT (Punto de Informacidon
Turistico), las escuelas de formacién vy los
artesanos que se encuentran en la casa de la

cultura.

Descripcion del requerimiento: El sistema podra crear, eliminar y modificar
las entidades asociadas a la casa de la
cultura.

Requerimiento NO funcional: e RNFO1

e RNFO02

e RNFO3

e RNFO4
Prioridad del requerimiento: Alta
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Ubaté 8 de febrero del 2018
Acta de reunién

Siendo las 10am se da comienzo a la reunidn, la cual tiene por objetivo la recoleccion de
requerimientos finales del proyecto “IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA TIC PARA EL
FOMENTO DEL AGROTURISMO Y TURISMO CULTURAL, PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO
EN LA VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE”, en la oficina de la Gerente UAE, Cultura y Turismo, doctora
Ménica Emilia Rocha Suspe.

ORDEN DEL DIA:

1. Mostrar el estado actual del proyecto

ASISTENTES:

* Dra. Ménica Emilia Rocha Suspe (Gerente UAE, Cultura y Turismo).

* Ing. Juan Carios Herrera Estrada (Docente de la universidad de Cundinamarca — Director
del proyecto).
Dra. Lizeth Cortez
Edgar Yesid Rodriguez Valbuena (Desarroliador del proyecto)

DESARROLLO:

1. Mostrar el estado actual del proyecto, el estudiante Edgar Yesid Rodriguez Valbuena como
desarrollador del proyecto presentd la aplicacién “IMPLEMENTACION DE UNA
HERRAMIENTA TIC PARA EL FOMENTO DEL AGROTURISMO Y TURISMO CULTURAL, PARA EL
DESARROLLO SOCIOECONGOMICO EN LA VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE", al cual se le
hicieron unas sugerencias finales,

* Gastrondmico: Para este panel se solicita una clasificacion de los restaurantes,
dandoles dos posibles caracteristicas segun el servicio prestado, las caracteristicas
a ser mostradas en el aplicativo son:

o Platosalacarta

o Menl del dia
También se soficita que se muestre el parque Ricaurte, los locales con los que
cuenta este y la plaza de mercado, '

* Hoteles: Para este panel se solicita que se muestre un enlace a la pigina web de
los diferentes hoteles que cuenten con esta, con el fin de que el turista pueda
consultar mas informacién de estos sitios.

* Religién: Se requiere que en este panel se agregue la informacién (Foto y
descripcién) del Santo Cristo de Ubaté.
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* Eventos: Se requiere que en este panel se agreguen los eventos repetitivos, los
cuales son:

o Promeseros
o Cumpleailos de Ubaté
3 Festival de musica andina
o Bicicletas cldsicas
o Diadel campesino
o Etc.

« Deportivo: En este panel se requiere afiadir los siguientes sitios e informacion:
o Polideportivo de palogordo
o Localizacion de los sitios deportivos.
o Polideportivo.

« Educacidn superior: Se requiere que se agreguen los diferentes entes de
educacion superior con los que cuenta ka Villa de San Diego de Ubaté
{universidades e institutos técnicos y tecnolégicos). Mostrando la foto y Jos
programas ofertados.

e (Casade la cultura: Se requiere afadir un nuevo panel en el que se muestren la
informacidn del PIT (Punto de Informacion Turistico), las escuelas de formacion y
los artesanos relaclonados a |a casa de la cultura.

* General: Se requiere verificar Ia Imagen del fondo de todos los paneles, para no
perder las letras dentro del panel.

No siendo mas el orden del dia se da por terminada la reunién a las 12:00 M,

e 84 Q’( 0 u&\f\’a @

Dr. MénicalEmilia Rocha Suspe "Ing. Juan Carlos Herrera Estrada
, Cultura y Turismo Docente de la universidad de Cundinamarca
-~ Director del proyecto

LirZ >

Edgar Yesid Rodriguez Valbuena
Desarrollador del proyecto
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ALCALDIA MUNICIPAL DE LA VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE ALCALDIA
NIT. 899.999.281 - 2 ™.
-~ W
UBATEACTIVA

Villa de San Diego de Ubaté, 26 de marzo de 2018

UAECT- 134 - 2018

Doctora

ANA LUCIA HURTADO

Directora

Programa de Ingenieria de Sistemas
Universidad de Cundinamarca
Ciudad

Cordial saludo Dra. Ana Lucia;

La Alcaidia Municipal “Ubaté Activa” a través de la Unidad Administrativa Especial
de Cultura y Turismo, tiene como misién fomentar el turismo en el Municipio de
Ubaté, utilizando estrategias para tal fin.

De acuerdo con lo anterior, el estudiante EDGAR YESID RODRIGUEZ VALBUENA,
dirigido por el Ingeniero JUAN CARLOS HERRERA ESTRADA, tuvo la iniciativa de
desarrollar una aplicacion a fin de fomentar el Turismo, con lo cual se podra utilizar
como herramienta para la promocion de nuestro municipio.

De tal forma, por medio de esta, manifiesto que el estudiante en mencién cumplié
con los requerimientos solicitados para la implementacion de la aplicacion.

Agradezco su atencion

Cordialmente,

QUICA
MONICA LIA ROCHA SUSPE
Gerente UAH de Cultura y Turismo

sadel Gzman
Mamics Rochs
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