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Se requiere implementar un proceso que permita sistematizar el control y gestién de los
espacios académicos en la Universidad de Cundinamarca extensién Facatativa, por medio
de un sistema de informacion donde docentes realicen solicitudes de préstamo de
laboratorios y de igual manera revisen el estado que el auxiliar encargado a asignado a
estas; asi mismo se podran evidenciar los percances y dafios a instrumentos que sean de
propiedad de la universidad donde seran reportados e inventariados en este software, tanto
docentes como estudiantes registraran acceso al aplicativo y de esta manera se tendran
reportes de asistencia de estudiantes por laboratorios y por carreras, para los docentes
seran reportes de asistencia. Todos los formatos utilizados seran guiados por ia direccion
de cada programa y un administrador se encarga de actualizar la plataforma segin los
formatos que reciba de secretaria. Actualmente el proceso de asignacién y uso de los
espacios académicos se realiza de manera manual, auxiliares de apoyo académico
entrevistados han entregado una serie de pautas y debido a esto se plantea el desarrollo de
un software con la intencién de contribuir al mejoramiento de este proceso, que permita
sistematizar el control y gestion de los espaciocs académicos en la Universidad de
Cundinarharca extension Facatativa, dando como base el lenguaje de programacion php,
bajo un medelo vista controlador con ayuda del framework Laravel, en busca de una
solucién a los percances que puedan presentarse con el método que se esta utilizando
actualmente.

It is necessary to implement a process to systematize the control and management of
academic spaces at the University of Cundinamarca extension Facatativa, through an
information system where teachers make loan requests from laboratories and in a revised
manner assigned to them; likewise it can be evidenced the damages and damages to the
instruments that are in the property of the school where the reports are found and inventoried
in this software, both teachers and students register the access to the application and in this
way the reports are informed student attendance by laboratories and careers, for teachers
to be attendance reports. All types of messages are sent by the address of each program
and an administrator is responsible for updating the platform according to the formats they
receive from the secretariat. Currently the process of allocation and use of academic spaces
has been carried out manually, the academic support assistants interviewed have delivered
a series of guidelines and due to this the development of software has been proposed with
the intention of contributing to the improvement of This process. The control and
management system of academic spaces at the University of Cundinamarca, Facatativa the
database, the location of the audio system, the security system and the framework Laravel
with the method that is currently being used.
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Por medio del presente escrito. autorizo {Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer scbre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacién,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundiry promover el aprendizaje, la ensefianza yla investigacion,

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionadeo una alianza, son:
Margue con una “X":

- AUTORIZO (AUTORIZAMOS

1. La reproduccién por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacion publica por cualguier procedimiento o medio
fisico o electrénico, asi como su puesta a disposicion en Internet.

3. La inclusibn en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusién en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
ctorga a titulo gratuito. por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
‘que en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetandc siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos|
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo|
de lucro nide comercializacion,

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado ¢ Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s} y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestién, es producto de|
mi{nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no

contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los [imites|
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autorizados por la ley, segiin los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales,
Adicionalmente, manifiestc {manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacidn y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes  derechos]
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacién colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico gue en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el frabajo son
propiedad de los aufores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibies,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, ¢ hace parte de I3
investigacién que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
SI___NO__X.

En caso afirmativo expresamente indicaré {(indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) .a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a paﬁir de la fecha de inclusién en el repositorio, por un plazo de 5
afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
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patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandelo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, Ia
Licencia de Publicacién sera permanente).

b} Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar [a obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

¢) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficic alguno por la publicacion, distribucién, comunicacion
publica y cualquier otro uso gue se haga en los términos de la presente licencia y de
la licencia de uso con que se publica. '

d) El{Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion, es producto de
mi{nuesira) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tante, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro{aseguramos) que nog
contiene citas, ni transcripciones de ctras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden piblico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacidn y, en general,
contenidos es de mi (nuestro} competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

€) En todo case la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices y
buscadores que estimen necesarios para promover su difusién.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propositos de preservacion digital.
1

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicién del pablico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el "Manual del Repositorio Institucional AAAMO03” :

f) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacién se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.
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j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

Nota;

Si el documento se basa en un trahkajo que ha sido patrocinade ¢ apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autcres garantizan
que se ha cumplide cen los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en ei Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

1.Sistema Informatico para la | Texto
asignacién y control de los espacios
académicos en la Universidad de
Cundinamarca extensién facatativa.pdf

2 Articulo Cieta.pdf Texio
3.Articulo Propuesta.pdf Texto
4.Manual Tecnico.pdf Texto
5. Manual Usuaric.pdf Texto
8. Auforizacion repositorio.pdf Texto

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

A [JO) () =]y L) o @

Clavijo Castafieda Edwin Leonardo Zunw {i 1

Poveda Galvis Jorge Alexis afae M. e 5
12.1.50
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Resumen

Se requiere implementar un proceso que permita sistematizar el control y gestion de los
espacios académicos en la Universidad de Cundinamarca extension Facatativa, por medio de
un sistema de informacién donde docentes realicen solicitudes de préstamo de laboratorios y
de igual manera revisen el estado que el auxiliar encargado a asignado a estas; asi mismo se
podran evidenciar los percances y dafios a instrumentos que sean de propiedad de la
universidad donde seran reportados e inventariados en este software, tanto docentes como
estudiantes registraran acceso al aplicativo y de esta manera se tendran reportes de asistencia
de estudiantes por laboratorios y por carreras, para los docentes serdn reportes de asistencia.
Todos los formatos utilizados seran guiados por la direccion de cada programa y un
administrador se encarga de actualizar la plataforma segiin los formatos que reciba de
secretaria. Dentro de la tendencia tecnoldgica por la que atraviesan las instituciones, de forma
particular las del sector educativo, por manejar gran cantidad de informacion y la necesidad
de gestionar determinados procesos. Actualmente el proceso de asignacion y uso de los
espacios académicos se realiza de manera manual, auxiliares de apoyo académico
entrevistados han entregado una serie de pautas y debido a esto se plantea el desarrollo de un
software con la intencidon de contribuir al mejoramiento de este proceso, que permita
sistematizar el control y gestion de los espacios académicos en la Universidad de
Cundinamarca extension Facatativa, dando como base el lenguaje de programacion php, bajo
un modelo vista controlador con ayuda del framework Laravel, en busca de una solucién a los

percances que puedan presentarse con el método que se esté utilizando actualmente.
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Introduccion

Actualmente el proceso que maneja la Universidad de Cundinamarca extension Facatativa
en la asignacion y control de los espacios académicos disponibles son realizados
manualmente, la busqueda de evidencias acerca del tema, ha dado a conocer la manera en que
sistematizar procesos mejora notablemente el funcionamiento de estos, de estas evidencias se
toma el objetivo de mejorar y sistematizar un proceso de la extension, se plantea disefar y
desarrollar un sistema informatico para la asignacion y control de los laboratorios disponibles
en la extension. Como resultado el aplicativo permitira la solicitud de espacios académicos
por parte de docentes, la debida gestion y asignacion de espacios académicos por parte de los
auxiliares de apoyo académico; por medio de un control de asistencia tanto para estudiantes
como para docentes, como resultado se obtendra reportes numéricos para su correspondiente

evaluacidon y comparacion en cuanto al manejo anterior del proceso.

Lo expuesto anteriormente da la motivacion, indica el punto de inicio y plasma los objetivos
a desarrollar para lograr a cabalidad el sistema expuesto, como objetivo principal y finalidad
es optimizar un proceso realizado en la extension y ser punto de partida para siguientes

estudiantes que deseen sistematizar procesos realizados en la extension Facatativa.

El aplicativo contempla tres momentos fundamentales de desarrollo, el primero, implica
describir el proceso actual de asignacion y control del espacio de computo para que pueda ser
optimizado mediante el software de la mejor manera, implicando un ejerci6 de reconocimiento
de la situacion actual como: solicitudes anteriores de docentes, cantidad de aulas disponibles,
cantidad de equipos con el fin de evitar cruces y mantener un control adecuado, y contemplar
casos particulares como en el que ¢l solicitante sea un docente tener en cuenta la cantidad de
estudiantes y demas necesidades, este primer momento se realiza a través de la documentacion

descriptiva.
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En segundo momento estd el desarrollar solucidon informatica - software e interfaces que
gestione y administre los espacios académicos y la interaccion de los usuarios. Para su

realizacion se contemplara etapas como el disefio y construccion.

El momento final del proyecto es la evaluacion de la solucion informética desarrollada desde
la efectividad, esta intencion pretende evidenciar si lo implementado tuvo el impacto esperado
y fue recibido de forma positiva por los usuarios y diferentes actores que interactuan con el
software. Para ello se tendrd en cuenta la evaluacion de calidad a través de software
especializado y la opinion de los usuarios en los diferentes niveles a través de una encuesta

estructurada.

Con la implementacion del proyecto se espera que la Universidad de Cundinamarca
extension Facatativd mejorare la gestion del proceso actual, optimizando tiempos y logrando
el mejor provecho a las herramientas y recursos con los que se cuenta actualmente, ademas de
que mediante los sistemas de informacién se adquieren ventajas competitivas de diferentes

maneras, la principal en pro del mejoramiento institucional y de la calidad en sus servicios.
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Informe de investigacion

Estado del arte

En la actualidad a nivel mundial se puede observar el crecimiento de los procesos
optimizados por medio de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
debido al desarrollo tecnoldgico en el cual estd inmerso la sociedad, es necesario observar el
impacto que han generado nacional e internacionalmente en la forma de prestar servicios con
el fin de motivar su implementacion, ha sido tan fuerte la acogida en el mundo que ha
cambiado la forma de vida, causando gran impacto en importantes areas del conocimiento.
Asi mismo se puede evidenciar la facilidad con que herramientas tecnologicas se han
posicionado estratégicamente entre empresas aumentando la competitividad en el mercado
global y nacional. Las instituciones académicas han presentado dificultades para resolver
problemas de asignacion de horarios de clases a diversos recursos como, por ejemplo:
profesores, alumnos, asignaturas, salones, etc., a este problema se le conoce con el nombre de
timetabling y su complejidad estd directamente relacionada con las restricciones asociadas a

esos recursos (Mejia, 2008).

Algunos procesos que se han modificado y mejorado mediante las TIC permitiendo asi un
mejor desarrollo social, econémico, politico y educacional lo que ayuda evolucionar dia a dia
en estos aspectos que son parte fundamental de la vida cotidiana de las personas que se
desenvuelven en un mundo donde diariamente la tecnologia avanza y tiene mejoras
continuamente; la base del conocimiento infiere en el método de aprendizaje para luego en la
vida profesional tener una vision clara en su desempefio laboral. Los proyectos a presentar

infieren y dan como punto de partida a la realizacion del proyecto:
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Algoritmo para gestion de horarios de la facultad de ingenieria de la Universidad de
Cuenca:
En este trabajo de grado de la Universidad de Cuenca los autores evaltan a fondo
diferentes métodos que han sido utilizados en la resolucion de esta problematica, en
base a ello propone un método considerando la disponibilidad de los profesores, los
requerimientos de la facultad, asi como la disponibilidad de aulas y laboratorios.
Luego de su implementacion se sometid a pruebas dando resultados positivos se logro
reducir el tiempo empleado para la asignacion de horarios, brindando asi un mejor
servicio a la facultad (Barreto, Lopez, & Vanegas, 2013).
Un algoritmo genético para un problema de horarios con restricciones especiales:
Un algoritmo genético basico consta de las siguientes etapas:
1. Generacién de la poblacion inicial.

De manera aleatoria se crean posibles soluciones (cromosomas) que en conjunto

formaran la poblacion inicial.
2. Evaluacion de los elementos de la poblacion.

Los elementos de la poblacion son evaluados por medio de una funcion de aptitud.
3. Producir una nueva generacion.

Se aplican los operadores genéticos de cruce y mutacion y se actualiza la

poblacion.

El algoritmo desarrollado en este trabajo considera una cuarta etapa en la cual se
realiza una busqueda local en las vecindades de los individuos de la poblacion en cada

generacion (Carlos & Ram, 2011).

De acuerdo con el articulo presentado, en un algoritmo genético se encuentra la
posibilidad de desarrollar la primera parte del proyecto mencionado, adecuando los

horarios y salas correspondientes de una manera precisa y eficaz reduciendo el tiempo
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empleado y optimizando recursos que sirvan para el aprovechamiento de las
herramientas disponibles para su buen uso lo que es favorable ya que no se dispone de

este tipo de elementos que faciliten la vida estudiantil.

Programacion y asignacion de horarios de clases universitarias: un enfoque de
programacion entera.

En el presente trabajo se analiza el proceso actual de la Universidad de La Sabana
para la asignacion de salones para las diferentes facultades, centrandose en la
programacion para el programa de Administracion de Mercadeo y Logistica
Internacional (AMLI) de la Escuela Internacional de Ciencias Econdémicas y
Administrativas (EICEA). El objetivo es encontrar una solucion eficiente a la
asignacion de horarios a través de la aplicacion de un modelo de programacion lineal
entera (Sarmiento, Torres, Quintero, & Montoya, 2012).

Anteriormente se ha expuesto como principal solucion los algoritmos genéticos, se ha
encontrado que, en Colombia, en la universidad de la Sabana se ha realizado el
proceso de asignacion de horarios por medio de programacion lineal entera. Dando a
conocer que hay distintas formas para solucionar el problema en consideracion.
Sistema informaético para el control administrativo del Complejo Educativo “Federico
Gonzalez” en el municipio de San Sebastian departamento de San Vicente.
Actualmente, las herramientas informaticas evolucionan a pasos agigantados, el
desarrollo de las TIC, la facilidad para la conexion a internet, el facil acceso a
celulares inteligentes, entre otros y con ella, la necesidad de actualizar los recursos
para que se ajusten al entorno, es la razon por la cual inician los proyectos en pro de
mejorar y estar a la vanguardia de las tecnologias, dia a dia se encuentra que los temas
sobre la mesa a desarrollar son procesos que conlleven a una notable mejora

comparando el actual funcionamiento. Es por ello, que se llevd a cabo el desarrollo un
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Sistema Informatico para el control administrativo del Complejo Educativo “Federico
Gonzalez” en el municipio de San Sebastian departamento de San Vicente, con el fin
de agilizar los procesos y beneficiar a la gran cantidad de estudiantes que ingresan a la
institucidon y que van en aumento con el pasar de los afios (Abarca, Huezo, & Mejia,
2009).

Como se evidencia anteriormente los espacios académicos van en aumento y cada dia
es mayor el uso de las herramientas, cada proyecto evidenciado como antecedente da
la seguridad que el optimizar un proceso conlleva a mejores resultados.

Analisis y Disefio de un sistema que permita controlar el acceso y asistencia del
personal para la Empresa Human Trend

Anteriormente se evidencia que una tarea importante en el desarrollo de
organizaciones es el control de ingreso y salida de personas, en la empresa Human
Trend €l personal que alli labora, puede ingresar y salir en cualquier momento a
realizar actividades que muchas veces no competen a actividades propiamente de la
empresa. Los creadores de este proyecto evidenciaron la falta de un sistema de control
que realice la gestion correspondiente para tener mayor informacion acerca de los
empleados. Como solucion se decidid disefiar e instalar un sistema de control de
acceso. Para este sistema de control se decidio utilizar tecnologia de identificacion
biométrica, especificamente, la huella digital. El sistema funciona mediante un lector
de huella con conector USB. Cada usuario cuando desea ingresar debe acercar su
huella al lector, este lee la huella almacenada en la base de datos y permite o no el
ingreso. Para la administracion del sistema se desarrollé un software hecho en
Microsoft Visual Basic 6.0 (Bio Aplicacion HumanTrend), el cual permite crear,
eliminar o modificar informacién de los usuarios, asi como generar los reportes

referentes al control y asistencia del personal. Se han realizado las pruebas para
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verificar el funcionamiento del sistema, obteniéndose una eficiencia del 96%, lo cual
es considerado beneficioso y adecuado por la Empresa (Corrales & Escuela, 2015).

Es necesario reducir tiempos y la eficiencia con que se deben organizar horarios de
clases considerando como bases fundamentales la implementacion de las TIC
actualmente y adaptado al modelo de vida de las personas en este mundo cambiante, ir
a la vanguardia con herramientas que permiten desarrollar y ver los procesos de una

manera sencilla y rapida.

Uso de las TIC en Colombia:

Autores como Galvis (2004) considera que el uso de las TIC por parte de los estudiantes esta
ligado con el enfoque educativo que tenga el profesor y, de acuerdo con los usos educativos

que se les da, clasifica las TIC en tres categorias:

TIC que apoyan la transmision de mensajes del emisor al destinatario, como lo son tutoriales,
ejercitadores, sitios web informativos; TIC que apoya el aprendizaje activo mediante la
experimentacion con los objetos de estudio, simuladores de procesos, calculadoras, juegos de
actividad, competencias o roles, paquetes de procesamiento estadistico de datos, navegadores,
herramientas de productividad, entre otros; y TIC que facilitan la interaccion para aprender,
juegos colaborativos en red, mensajeria electronica, correo electronico, foros, videos o audio

conferencias, entre otros

En consecuencia, Galvis clasifica también a los profesores, de acuerdo con el uso que hacen
de las TIC, de la siguiente manera: Los que siguen aferrados a los esquemas de transmision
de conocimientos. Los que creen que es importante complementar sus tematicas con las TIC e
invitan a un profesor que sabe de ellas a participar en algunas sesiones. Los que planean
actividades y estrategias dirigidas a que los estudiantes aprendan y se apoyan en los que

conocen las TIC para que les ayuden a proveer recursos digitales que las fortalezcan. Los que



apoyan el aprendizaje por descubrimiento y usan las TIC para que los estudiantes vivan
experiencias en las que interactian con el objeto de estudio y con otras personas, de forma

que construyan sus propios modelos mentales.

21
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Planteamiento del problema

El auge del siglo XXI son las invenciones tecnologicas que han contribuido al cambio y
mejoramiento de calidad de vida a nivel mundial, esta corriente es tan contundente que
permea todas las dimensiones del ser, especialmente a las instituciones que en su afan de
automatizar y digitalizar todos los procesos se generan variedad de proyectos con la intencion

de optimizarlos, ser cada vez mas eficientes y efectivos.

Es asi como el &mbito académico no se excluye de esta dinamica, y esto hace que la
cultura institucional y las formas de educacion y uso de los recursos se transformen, contando
ahora, por ejemplo; con las bibliotecas virtuales, bases de datos, matricula en linea, foros
virtuales, videoconferencias, chat’s y Blog’s educativos, etc. Inicialmente para lograr todo
tipo de avances y trasformaciones dentro de las instituciones de formacion requiere de contar
con la voluntad politica de la administracién, ademas de tener clara la intencionalidad de cada
proyecto, asi como las herramientas metodolédgicas que permitan un trabajo ordenado,
estandarizado y controlado de las mejoras efectuadas y su respectiva sistematizacion, y de
uno (0s) visionarios que se interesen por el mejoramiento continuo a partir de la innovaciéon a
aprovechamiento de los recursos disponibles tangibles e intangibles. No obstante, el
desarrollo de los proyectos es un proceso que implica para su éxito que confluyan muchos
elementos en una sinergia particular como lo son: recurso humano calificado, recursos

tecnoldgicos, materiales, tiempo, infraestructura fisica entre otros.

Estos avances e implementacion de nuevas tecnologias, relacionadas con nuestro entorno,
estan agilizando, optimizando y perfeccionando algunas actividades del dia a dia y estas
mejoras permiten realizar tareas que se hacian de forma manual, de una forma mas agil,

eficaz, segura, digital, ademas de una evidente optimizacion del tiempo que se dedica a estas.
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En el caso particular de la Universidad de Cundinamarca extension Facatativa, se
evidencia que el proceso relacionado con la asignacion y uso de los espacios académicos es
un poco arcaico, dado que la asignacion se realiza de forma manual a través de formularios
administrado por el funcionario de turno. Esto se convierte en un hallazgo negativo dentro del
concepto de las TIC’s y automatizacion de procesos, ademas la institucion cuenta con el
programa de ingenieria de sistemas y por ello es necesario contribuir desde este a la

transicion y mejoramiento del mismo.

Por esta razon el presente proyecto observa la necesidad de optimizar el proceso y se

postula el siguiente interrogante de investigacion:

(Con la implementacion de una plataforma web, se puede gestionar adecuadamente el
préstamo de los espacios académicos en la universidad de Cundinamarca extension

Facatativa?
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Objetivo general

- Implementar un sistema informatico para la administracion y gestion de los espacios

académicos en la Universidad de Cundinamarca extension Facatativa.

Objetivos especificos

- Describir el proceso actual de asignacion y control de los espacios académicos para
que pueda ser automatizado mediante el software a realizar.

- Desarrollar solucion informatica - software e interfaces que gestione y administre los
espacios académicos y la interaccion de los usuarios.

- Evaluar la solucion informética desarrollada mediante pruebas funcionales basados en
la metodologia de calidad de software haciendo uso de métodos mixtos tales como
cualitativo y cuantitativo.

- Generar reportes estadisticos periodicos de acuerdo a la necesidad que faciliten la

evaluacion de la administracion y gestion de los espacios académicos.



25

Metodologia

Para la realizacion del proyecto es importante tener claro que desea el usuario — cliente de
esta manera se realizan tareas de usuario para determinar el tiempo que serd necesario para su

realizacion y de esta manera tener un tiempo total estimado del proyecto.

Inicialmente se hard la recoleccion y refinacion de requerimientos necesarios para el
desarrollo del sistema informatico. Teniendo en cuenta los espacios académicos de la unidad
de apoyo académico, en los cuales se encuentran los laboratorios de psicologia, laboratorios

de ingenieria ambiental y los centros de computo.

El proceso siguiente es la modelacion del sistema, teniendo en cuenta los requerimientos,
y haciendo uso de herramientas para la creacion de diagramas de modelado (Modelo Entidad-
Relacion, Diagrama de Casos de Uso, Diagrama de Actividades, Diagrama de Clases, Modelo

de Secuencia, Modelo de Actividades).

Para el desarrollo del sistema se desarrollara en php con ayuda del framework Laravel,
haciendo uso de la metodologia Scrum para ser un desarrollo agil. Por medio del software
“Calisoft” se realizaran las pruebas de calidad, para tener en cuenta el nivel de aceptacion de
los usuarios. El proceso a seguir es la capacitacion a los usuarios del sistema, debido a que

cada rol tiene diferentes funcionalidades.

Roles:

- Administrador del sistema:
Es una persona con conocimientos en php y el framework Laravel que se encarga de
modificar las versiones de cada formato que se utiliza como base para realizar cada

proceso, estos son enviados por parte de las secretarias de los programas.
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Auxiliar de apoyo académico:
Es el encargado del control del espacio académico, se encarga del manejo de aulas de
su espacio, tiene a cargo el control de incidentes dentro de los espacios también como
parte fundamental del aplicativo es el encargado del manejo de solicitudes, asignacion
de horarios y solicitud de reportes.

Docente:
Este rol permite enviar solicitudes de acuerdo al tipo de practica para el uso de los
espacios académicos durante el semestre, puedes ver el estado de sus solicitudes.
Secretaria:
Tiene la potestad de enviar los formatos académicos al administrador del sistema para
que este realice la actualizacion correspondiente y ver el estado de su solicitud.
Publico:

Como funcionalidad del sistema, el rol publico registrara asistencia ya sea un
estudiante realizando practica libre o un docente realizando practica grupal de esta
manera realizar reportes y tener en cuenta que carreras hacen mayor uso de los

espacios académicos.
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Impacto del proyecto

El uso masificado de las tecnologias de la informacion, particularmente el internet como
maximo exponente popularizado en los diversos escenarios como hogar e institucionalidad.
En este tltimo la tendencia estd enfocada en la prestacion de servicios con mayor calidad que
satisfagan a la comunidad usuaria y para ello se generaliza el objetivo de mejorar,
automatizar y administrar de manera mas eficiente los procesos, procedimientos y tareas en

las organizaciones.

Por ello se direcciona el presente proyecto, con la intencién de contribuir a la trazabilidad
y optimizacion de un proceso y recurso fundamental dentro de la Universidad de
Cundinamarca extension Facatativa como lo son los espacios académicos. La novedad de este
serd la implementacion del aplicativo para la asignacion y control de las aulas de computo en

la institucidn, permitiendo una transicion de lo analogo a lo digital.

Esto contribuye a hacer este proceso de forma mas sencilla y sostenible, brindando asi al
administrador del Sistema facilidad de uso, eficiencia y rapidez. Adicionalmente brinda la
posibilidad de llevar un registro de los estudiantes que requiri6 y/o utilizé un equipo,
almacenando la fecha de solicitud, tiempo de uso, supervisor a cargo en el momento
solicitado entre otros aspectos particulares, lo anterior permite un mayor control sobre los

recursos del aula.

Finalmente, la implementacion del software tendrd un gran impacto en diferentes niveles
de tiempo, no solo en materia de digitalizar la informacion para hacerla mas comprensible y
de répido acceso, sino en la parte ambiental reduciendo el gasto de papel y la compra de
insumos, permitiendo la trazabilidad, y transformando la cultura organizacional hacia las

TIC’s, armonizando a su vez la institucion con la cultura o tendencia mundial.
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Marcos de referencia

Marco historico

Entendemos para este proyecto como Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC),
aquellas herramientas que basadas en el uso del computador permiten almacenar, procesar,

presentar y transmitir informacion digitalizada.

Son numerosas las herramientas que se agrupan bajo el nombre de tecnologias de
informacion y comunicacion, cada una de ellas con posibilidades de uso diferente. La
implementacion de las TIC al campo educativo ha permitido encontrar usos innovadores para
estas herramientas de ensefianza. El uso que se haga de las TIC es importante en la medida en
que las acciones de ese uso estén encaminadas a apoyar tanto al profesor como al estudiante

en el logro del objetivo de aprendizaje.

A partir de las especificaciones del Plan Nacional de Desarrollo empez6 a crecer
significativamente el uso de las tecnologias en las instituciones educativas. Desde el afio 2003
empiezan a verse dotadas algunas instituciones por el estado en 2007 fue el punto mas alto de
estd incrementando un 24%, la meta que el estado se propuso en 2008 fue de 30 estudiantes
por computador y en 2010 la idea era que fueran 20 por computador. Un dato alentador es
que en las instituciones de educacion superior hay una gran masificacion en cuanto al uso de
computadores dando como resultado que estas contaban como maximo con tres estudiantes
por computador permitiendo un mayor aprendizaje. Estas instituciones contaban con el
servicio de internet, pero no manejaban una plataforma interna que conectara estudiantes con

docentes de una manera interactiva y rapida.

Como resultado de los estudios anteriores se desarrolla una plataforma de integracion en el

estado Colombiano RENATA: es la red de tecnologia avanzada que conecta, comunica y
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propicia la colaboracion entre las instituciones académicas y cientificas de Colombia con las
redes académicas internacionales y los centros de investigacion mas desarrollados del mundo.

De esta surgen algunas como son:

-  RADAR, Red Académica de alta Velocidad Regional (eje cafetero)

- RUANA, Red Universitaria Servicios Antioqueia

-  RUAYV, Asociacion Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca

- UNIRED, Corporaciéon Red de Instituciones de Educacion, Investigacion y Desarrollo

del Oriente Colombiano (Boyaca, Santander)

Oftreciendo servicios como conectividad videoconferencia, streaming, oficina virtual y
promocion para el desarrollo de proyectos. El estado tenia muy claro que esto no seria 1til si
no se capacitaba correctamente a los docentes por eso lanz6 un programa llamado “A que te

cojo raton para la capacitacion de estos.

Con el objeto del crecimiento de las TIC en Colombia ha sido necesario el uso y la
apropiacion de organizaciones capaces de administrar de la mejor manera estas tecnologias

como son:

Entre Pares: Se adelant6 el piloto del programa de formacion entre 2006 y 2007 en Arauca,

Medellin, Cordoba y Bogota, con 504 docentes formados.

Redes Colciencias: Se estan adelantando gran cantidad de proyectos de investigacion en

modelos de gestion de redes de aprendizaje con el apoyo de Colciencias.

Congenia: Se adelanto el piloto en Uribia (Guajira), Manati (Atlantico) y Turbo (Antioquia)

entre 2005 y 2007, con 89 docentes participantes de 15 sedes educativas.
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Marco tedrico

En la actualidad a nivel mundial se puede observar el crecimiento de los procesos
optimizados por medio de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
debido al desarrollo tecnoldgico en el cual estd inmerso la sociedad, es necesario observar el
impacto que han generado nacional e internacionalmente en la forma de prestar servicios con
el fin de motivar su implementacion, ha sido tan fuerte la acogida en el mundo que ha
cambiado la forma de vida, causando gran impacto en importantes areas del conocimiento

(Eguia & Alonso, 2002).

Antes de estudiar y profundizar en el tema del desarrollo para la gestion de laboratorios, se
abordard los conceptos fundamentales para la elaboracion de un sistema informatico y que se
utilizaran en el proyecto a desarrollar. El anélisis, disefio, implementacion, pruebas y
mantenimiento de una aplicacion; son las pautas que a modo general la ingenieria de software

y la metodologia agil explica de manera acertada.

El software de computadora es el producto que construyen los programadores
profesionales y al que después le dan mantenimiento durante un largo tiempo. Incluye
programas que se ejecutan en una computadora de cualquier tamafo y arquitectura, contenido
que se presenta a medida que se ejecutan los programas de computo e informacion descriptiva
tanto en una copia dura como en formatos virtuales que engloban virtualmente a cualesquiera
medios electronicos. La ingenieria de software esta formada por un proceso, un conjunto de
métodos (practicas) y un arreglo de herramientas que permite a los profesionales elaborar
software de computo de alta calidad. Los ingenieros de software elaboran y dan
mantenimiento al software, y virtualmente cada persona lo emplea en el mundo

industrializado, ya sea en forma directa o indirecta (Pressman & Troya, 2007).

Los modelos del ciclo de vida del software se describen en etapas o secuencias como:
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- Analisis de Requerimientos:
Inicialmente se debe conocer la actividad de la empresa, es necesario recopilar
detalles y obtener la mayor cantidad de informacion, de esta manera definir las
caracteristicas del sistema no sera un tema complejo.

- Disefio
Es recomendable realizar casos de uso y seguir una metodologia para el desarrollo del
sistema, preguntarse si puede ser desarrollo agil o desarrollo para aplicaciones
robustas, seglin los requerimientos finalizados se puede evaluar la productividad del
equipo.

- Implementacion
Al finalizar todas las funcionalidades y una vez no se encuentren errores en una fase
de pruebas, se procede a instalar en el nuevo equipo junto con los requisitos técnicos
del sistema, es necesario dar capacitacion a los usuarios finales.

- Mantenimiento
En un proceso de seguimiento en las primeras semanas donde los usuarios dan a
conocer fallas o mejoras del producto, es importante dar un soporte que generalmente

el costo esta incluido en los acuerdos firmados inicialmente.

Pressman y Troya (2007) indican todo proyecto de desarrollo de software comienza con
una necesidad de un negocio, ya sea como la necesidad de corregir un defecto de una
aplicacion existente o hacerla mas eficiente, o como la de adaptar un sistema heredado a un
ambiente de negocio cambiante como ampliar funciones, o crear un servicio nuevo; el
software es importante porque afecta a casi todos los aspectos de nuestras vidas y ha invadido
nuestro comercio, cultura y actividades cotidianas. La ingenieria de software es importante
porque nos permite construir sistemas complejos en un tiempo razonable y con alta calidad.

El software de computadora se construye del mismo modo que cualquier producto exitoso,
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con la aplicacion de un proceso agil y adaptable para obtener un resultado de mucha calidad,
que satisfaga las necesidades de las personas que usaran el producto. En estos pasos se aplica
el enfoque de la ingenieria de software. Desde el punto de vista de un ingeniero de software,
el producto final es el conjunto de programas, contenido (datos) y otros productos terminados
que constituyen el software de computadora. Pero desde la perspectiva del usuario, el
producto final es la informacion resultante que de algin modo hace mejor al mundo en el que

vive.

Teniendo en cuenta las nuevas tecnologias en el desarrollo de software y de manera que se
pueda implementar bajo los pardmetros establecidos se ha decidido trabajar bajo metodologia

scrum.

SCRUM is a management, enhancement and maintenance methodology for an
existing system or production prototype. It assumes existing design and code which is
virtually always the case in object-oriented development due to the presence of class

libraries(Schwaber, 1997, p158).

Teniendo en cuenta la historia de la metodologia es posible apreciar que siempre se ha
mantenido la idea de ser una metodologia agil capaz de adaptarse a cambios durante el
desarrollo, haciendo referencia a lo anterior y teniendo en cuenta que a medida del tiempo los

requerimientos pueden variar es la razon por la cual se elige esta metodologia.

Heren Yu ( 2015) hace referencia al framework Laravel como la mejor alternativa para
desarrollar por medio del modelo vista controlador (MVC), aunque este enfocado en el
direccionamiento por rutas; permite que se desarrollé el modelo de manera autonoma y

eficaz.

Es un Framework de Cddigo abierto para desarrollar aplicaciones web y servicios web

con PHP 5. Su filosofia es desarrollar codigo PHP de forma elegante y simple,
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evitando el "codigo espagueti". Fue creado en 2011 y actualmente esta en continuo
desarrollo. Este framework usa el paradigma Orientado a objetos, permite el uso del
patron MVC, ORM. Gran parte de Laravel esta formado por dependencias,
especialmente de Symfony, esto implica que el desarrollo de Laravel dependa del

desarrollo de sus dependencias(Sierra, Acosta, & Ariza, 2013, p6).

De acuerdo a la evolucion en investigacion de los ultimos afios, donde Colombia no se ha
quedado atras, sin embargo aun se presenta que entidades realizan sus principales procesos de
forma manual y mecanica; tal es el caso en la Universidad de Cundinamarca (Extension
Facatativa) tanto para los docentes como administrativos la asignacion de horarios en las
aulas de computo se han convertido en un problema debido a que este proceso algunas veces
presenta inconsistencias y tiempos de respuesta tardios ya que se realiza manualmente, con el
crecimiento de las tecnologias de la informacion es posible realizarlo de una manera eficaz.
Se propone el desarrollo de una herramienta que interactie con el usuario ofreciéndole
soluciones rapidas en cuanto a la asignacion de horarios evaluando posibles cruces,
disponibilidad docente y la asistencia al aula teniendo en cuenta si son practicas libres o
clases. Para ello es necesario analizar como el uso de las TIC ha beneficiado el proceso

educativo en cuanto a la optimizacion de los procesos que ofrece la institucion.
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Marco legal

El software se puede definir como un conjunto de herramientas creadas por una persona o
un grupo con el fin de resolver necesidades puntuales. Estos desarrollos pueden ir desde una
aplicacion sencilla compuesta por un nimero pequefio de instrucciones hasta la conformacion

de un complejo sistema de informacion.

Gracias al Software, el hardware, es decir, la maquina, realiza sus tareas. Asi como los
libros y las obras de teatro tienen derechos de autor, el software, por ser una creacion
generada desde la inteligencia individual, debe tener un permiso explicito para su uso y

aprovechamiento.

Por lo tanto, si el software no tiene un permiso que autorice su uso libre, requiere de una
licencia, normalmente representada por un documento que dice frases como "se autoriza el
uso del software xx a nombre de una empresa o persona natural XXX". Un ejemplo de este
tipo de software son los sistemas operativos que corren en nuestros computadores, las

herramientas ofimaticas, etc.

Las entidades que regulan las licencias y la pirateria son:

- Direccion Nacional de Derechos de Autor
- DIAN (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales): ésta se encarga de controlar

lo ilegal o pirata y de que no se evadan impuestos.

Las empresas de licencia de software estan mas que todos las de sistemas como:

- IBM Colombia

- Microsoft Colombia

La Ley 44 de 1993 especifica penas entre dos y cinco afios de carcel, asi como el pago de

indemnizaciones por dafios y perjuicios a quienes comentan el delito de pirateria de software.
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Se considera delito el uso o reproduccion de un programa de computador de manera diferente
a como esté estipulado en la licencia. Los programas que no tengan licencia son ilegales y es

necesaria una licencia por cada copia instalada en los computadores.

Sin embargo, uno de los logros mas importantes de la legislacion colombiana en materia
de proteccion de derechos de autor fue la Ley 603 de 2000, en la cual todas las empresas
deben reportar en sus Informes Anuales de Gestion el cumplimiento de las normas de
propiedad intelectual y derechos de autor. La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN) quedo encargada de supervisar el cumplimiento de estas leyes, mientras que las
Superintendencias quedaron responsables de vigilar y controlar a estas empresas (“Docentes

y Directivos de Basica - ;Que tanto sabe sobre licenciamiento?,” 2012).

Marco legal de las TIC en Colombia

La Constitucion Politica de Colombia promueve el uso activo de las TIC como
herramienta para reducir las brechas econdmica, social y digital en materia de soluciones
informaticas representada en la proclamacion de los principios de justicia, equidad,

educacion, salud, cultura y transparencia"

La Ley 115 de 1994, también denominada Ley General de Educacion dentro de los fines
de la educacion, el numeral 13 cita “La promocion en la persona y en la sociedad de la
capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de

desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector productivo™ (Articulo 5)"

La Ley 715 de 2001 que ha brindado la oportunidad de trascender desde un sector “con
baja cantidad y calidad de informacién a un sector con un conjunto completo de informacion
pertinente, oportuna y de calidad en diferentes aspectos relevantes para la gestion de cada
nivel en el sector” (Plan Nacional de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,

2008: 35).
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La Ley 1341 del 30 de julio de 2009 es una de las muestras mas claras del esfuerzo del
gobierno colombino por brindarle al pais un marco normativo para el desarrollo del sector de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones. Esta Ley promueve el acceso y uso de las
TIC a través de su masificacion, garantiza la libre competencia, el uso eficiente de la
infraestructura y el espectro, y en especial, fortalece la proteccion de los derechos de los

usuarios (“Marcol legal TIC Colombia,” 2015).

Programas que se destacan para el uso de las TIC en Colombia

- Computadores para educar: para dotar de equipos de computo a las Instituciones
Educativas.

- Internet con Compartel: para llevar internet satelital a las comunidades educativas
rurales mas apartadas.

- A que te cojo raton: para capacitar a los docentes en el manejo de las TIC.



Plan de proyecto

Documentacion del software
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La Tabla 1: Cronograma proyecto hace referencia a las actividades realizadas para llevar

a cabo la realizacion del presente proyecto en fechas determinadas y con los responsables de

cada actividad.

Tabla 1:
Cronograma proyecto
Actividad Fecha Inicio Fecha Final Responsables
Aprobacion del proyecto por May 15 May 31 CIT
el CIT
Recoleccion de Jun 1 Jul 15 Edwin Clavijo
requerimientos Jorge Poveda
Modelar el sistema Jul 15 Jul 30 Edwin Clavijo
Jorge Poveda
Desarrollar el sistema Jul 30 Oct 27 Edwin Clavijo
Jorge Poveda
Pruebas y correccion de Oct 20 Oct 25 Edwin Clavijo
errores Jorge Poveda
Crear libro y articulo Sep 20 Nov 1 Edwin Clavijo
cientifico Jorge Poveda
Entrega final y sustentacion Nov 20 Nov 23 Edwin Clavijo

del sistema

Jorge Poveda

Planificacion de las fases del proyecto en meses.
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Estimacion de recursos

La Tabla 2: Resumen por rubros, Tabla 3: Detalle de personal y Tabla 4: Descripcion de
equipos hacen referencia a los costos estimados para llevar a cabo la realizacion del presente

proyecto tanto de materiales como de personal necesario para dicha realizacion.

Tabla 2:
Resumen por rubros
Rubros Solicitado en efectivoa  Contrapartida en Total
UDEC especie

Personal $18°040.000
Equipos $3°400.000
Materiales E Insumos $0
Servicios Tecnologicos $0
Viajes $0
Otros $0
Totales $21°440.000

Detalles de costos a nivel general.
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Tabla 3:
Detalle de personal
Nombre Funcion en el Tipo de Dedicacion Entidad a la que Total
proyecto vinculacion Horas / Semana pertenece
Ing. Cesar Yesid Investigador Investigador 6 Universidad de $4°600.000
Barahona Principal Cundinamarca
Edwin Leonardo Clavijo Estudiante Auxiliar de 14 Universidad de $6°720.000
investigacion Cundinamarca
Jorge Alexis Poveda Estudiante Auxiliar de 14 Universidad de $6°720.000
investigacion Cundinamarca
Totales 34 $18°040.000

Detalles de costos a nivel de personal.




Tabla 4:
Descripcion de equipos
Descripcion Justificacion Cantidad Valor Total
Unitario
Computador Equipo para el 2 $1°600.000  $3°200.000
desarrollo
Hostingh Equipo para 1 $200.000 $200.000
alojamiento del
sistema
Totales $3°400.000

Detalles de costos a nivel de personal.

40
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Determinacion de requerimientos

Introduccion

Propaosito

El presente proyecto se pretende realizar un sistema informatico con la intencion de
contribuir al mejoramiento del control y gestion de espacios académicos, en la Universidad de
Cundinamarca extension Facatativa. Los laboratorios de psicologia, laboratorios de ciencias
agropecuarias y las aulas de sistemas, son los espacios académicos en los que el proceso de
asignacion, gestion y control se espera unificar de manera que se pueda obtener el mayor

beneficio con el uso del software.

Ambito del sistema

Se propone el proyecto “SISTEMA DE INFORMACION PARA EL APOYO
ADMINISTRATIVO DE FACATATIVA MODULO ESPACIOS ACADEMICOS” con la
intencion de contribuir al mejoramiento de este proceso, cuyo objetivo principal es desarrollar
un sistema informatico para la asignacion y control de los espacios académicos en la

Universidad de Cundinamarca extension Facatativa para su optimizacion.

El cual contempla tres momentos fundamentales de desarrollo el primero, implica
describir el proceso actual de asignacion y control del espacio de computo para que pueda ser
optimizado mediante el software de la mejor manera, implicando un ejercié de
reconocimiento de la situacion actual como: solicitudes anteriores de docentes, cantidad de
aulas disponibles, cantidad de equipos con el fin de evitar cruces y mantener un control

adecuado, y contemplar casos particulares como en el que €l solicitante sea un docente tener
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en cuenta la cantidad de estudiantes y demas necesidades, este primer momento se realiza a

través de la documentacion descriptiva.

En segundo momento esta el desarrollar solucion informatica - software e interfaces que
gestione y administre los espacios académicos y la interaccion de los usuarios. Para su

realizacion se contemplard etapas como el diseflo y construccion.

El momento final del proyecto es la evaluacion de la solucion informatica desarrollada
desde la efectividad, esta intencion pretende evidenciar si lo implementado tuvo el impacto
esperado y fue recibido de forma positiva por los usuarios y diferentes actores que interactiian
con el software. Para ello se tendra en cuenta la evaluacion de calidad a través de software
especializado y la opinidn de los usuarios en los diferentes niveles a través de una encuesta

estructurada.

Con la implementacion del proyecto se espera que la Universidad de Cundinamarca
extension Facatativa mejorare la gestion del proceso actual, optimizando tiempos y logrando
el mejor provecho a las herramientas y recursos con los que se cuenta actualmente, ademas de
que mediante los sistemas de informacion se adquieren ventajas competitivas de diferentes

maneras, la principal en pro del mejoramiento institucional y de la calidad en sus servicios.

Definiciones, Acronimos y Abreviaturas

SIAAF — Sistema de Informacion para el Apoyo Administrativo UdeC Facatativa

CIT — Centro de Innovacion y Tecnologia



43

Vision general del documento

Lo evidenciado anteriormente en otros titulos es una breve descripcion de que es y para
qué es el sistema, de ahora en adelante se adentrara en el tema y apreciara grandes fendmenos

de la ciencia implementados en el mundo.

De manera especifica se dard a conocer los usos de cada tarea previamente asignada.

Desligando cada requerimiento y haciendo énfasis en la explicacion.

Descripcion General

Perspectiva del Producto

El Sistema Informatico para la asignacion y control de los espacios académicos en la
Universidad de Cundinamarca extension Facatativa es un médulo del sistema completo del

SIAAF.

Funciones del Producto

Actualmente el proceso que maneja la Universidad de Cundinamarca extension Facatativa
en la asignacion de horarios para los laboratorios de apoyo académico son realizados
manualmente, la busqueda de evidencias acerca del tema, ha dado a conocer la manera en que
ha mejorado el proceso en diferentes procesos, y como las entidades se benefician en

diferentes aspectos, segun los objetivos planteados en cada proyecto.

Se evidencia la necesidad de implementar un software que permita un mejorar estos
procesos para beneficiar a los diferentes estudiantes y docentes de la Universidad de

Cundinamarca; la principal finalidad radica en realizar una asignacion y control adecuado al
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disenar el sistema informatico de los laboratorios, luego de esto se realizara una comparativa

estadistica de los procesos anteriores y resultados.

Lo expuesto anteriormente plasma los objetivos a desarrollar para lograr a cabalidad el

sistema expuesto, como objetivo principal y finalidad es optimizar un proceso realizado en la

Universidad siendo esto el punto de partida para que asi mismo con el tiempo se implementen

mas sistematizacion de procesos los cuales permitan el desarrollo pleno de la Universidad en

cuanto a implementacion de las TIC.

Caracteristicas de los Usuarios

Administrador del sistema:

Es una persona con conocimientos en php y el framework Laravel que se encarga de
modificar las versiones de cada formato que se utiliza como base para realizar cada
proceso, estos son enviados por parte de las secretarias de los programas.

Auxiliar de apoyo académico:

Es el encargado del control del espacio académico, se encarga del manejo de aulas de
su espacio, tiene a cargo el control de incidentes dentro de los espacios también como
parte fundamental del aplicativo es el encargado del manejo de solicitudes, asignacion
de horarios y solicitud de reportes.

Docente:

Este rol permite enviar solicitudes de acuerdo al tipo de practica para el uso de los
espacios académicos durante el semestre, puedes ver el estado de sus solicitudes.
Secretaria:

Tiene la potestad de enviar los formatos académicos al administrador del sistema para

que este realice la actualizacion correspondiente y ver el estado de su solicitud.
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- Publico:
Como funcionalidad del sistema, el rol publico registrara asistencia para tener en
cuenta que carreras hacen mayor uso de los espacios académicos y la asistencia de los

docentes de esta manera realizar los reportes correspondientes.

Restricciones

Para los desarrolladores se ha implementado una serie de requisitos que deben llevar a
cabo durante el desarrollo e implementacion de cada proyecto. Inicialmente cada proyecto

debe realizarse en el lenguaje de programacion php y con el framework “Laravel”.

La interfaz que se usara ha sido dada por los ingenieros a desarrollar el modulo de
integracion del SIAAF, durante el desarrollo los desarrolladores deben acudir a reuniones
cada viernes en la oficina del CIT para presentar avances realizados durante la semana, y dar

a conocer lo que se espera realizar en la siguiente semana.

Suposiciones y Dependencias

En caso de que el proceso que se lleva actualmente sufra cambios en el manejo cotidiano,
serd necesario revisar los requerimientos de nuevo ya que el sistema estara disefiado para

sistematizar el proceso hasta la fecha actual.

Requisitos Futuros

Realizar el sistema informatico de manera que sea compatible con “ACADEMISOFT” ya
que es la plataforma que usa la universidad para el control y gestion de procesos de los

estudiantes.
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Realizar por medio de un algoritmo la asignacion de los espacios académicos teniendo en

cuenta el orden de llegada.

Requisitos Especificos

- Para el aplicativo se usara MVC (modelo, vista, controlador) porque separa la ldgica
del software de la interfaz de usuario ademas facilita la evolucion por separado de
ambos aspectos incrementando su reutilizacion y flexibilidad.

- Lenguaje de programacion:

Para la programacion del aplicativo se usard un lenguaje de codigo abierto PHP.

- Desarrollo del modelado:

Para el modelo Entidad-Relacion se ha propuesto usar StarUML una herramienta util
y de fécil acceso para la creacion de diagramas.

- Base de datos MYSQL.:

La base de datos seréa creada en SQLYOG Enterprise elaborada para trabajar de forma
mas rapida y comoda con el servidor de base de datos MySQL, todo de acuerdo al
modelo entidad relacion propuesto.

- Metodologia de desarrollo agil:

Para el desarrollo del software sera utilizada la metodologia agil SCRUM, ya que
permite tener una relacion directa con el cliente y evaluar cada entrega en los sprints
establecidos.

- Interfaz gréfica intuitiva:

La interfaz grafica del aplicativo debera ser sencilla, funcional y adicionalmente
contara con un manual de usuario para su correcto manejo.

- Seguridad del aplicativo:
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Para que le informacion de ingreso de las salas no llegue a manos de terceros la
herramienta contara con un sistema de login que solo podran usar los usuarios con un
rol definido, donde veran detalladamente la informacion necesaria acorde a su rol.

Administrador del sistema:

La herramienta contara con un administrador definido quien se encarga del CRUD de
funcionarios de apoyo académico y se encarga de modificar las versiones de cada

formato que se utiliza como base para realizar cada proceso.

Rol funcionario de apoyo académico:

Se encargara del CRUD de docentes y tendra acceso a las principales funcionalidades
de la herramienta, tales como manejo de solicitudes, asignacion de horarios, control
de asistencia y solicitud de reportes.

Rol secretaria:

Tendra la posibilidad de consultar los horarios establecidos por el rol funcionario de
apoyo académico, de esta manera contard el soporte requerido en el 4rea
administrativa.

Rol docente:

Este rol permite enviar solicitudes de acuerdo al tipo de practica para el uso de los
laboratorios durante el semestre, puede ver el estado de sus solicitudes y registrar

asistencia.

Solicitudes de software a utilizar:

La plataforma estard abierta durante el semestre para que los docentes puedan realizar
las solicitudes del software requerido para sus clases. Cada solicitud sera entregada al
funcionario de apoyo académico y este se encargara de aceptar o rechazar dicha

solicitud.
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Solicitudes de préstamo de laboratorios:

La plataforma estard abierta durante el semestre para que los docentes puedan realizar
las solicitudes, ya sea practica libre o practica grupal. Cada solicitud sera entregada al
funcionario de apoyo académico y este se encargara de aceptar o rechazar dicha
solicitud.

Solicitudes:

Teniendo en cuenta que el docente es el encargado de realizar las solicitudes para el
uso de los espacios académicos, dicho usuario tendra la potestad de crear, consultar,
modificar y eliminar las solicitudes realizadas.

Registro de précticas libres:

El sistema tendrd un formulario de registro cuando se vayan a desarrollar practicas
libres por fuera del horario académico asignado. Donde se deberan especificar una
serie de datos cortos esta informacion ira a la Base de datos.

Control asistencia docentes:

El sistema tendrd un formulario para tener un control de la asistencia de los docentes,

capturando fecha y hora, junto con datos requeridos en el formato Arr001.

Consulta de usuarios:

En la herramienta serd posible buscar al usuario deseado simplemente ingresando el
codigo del estudiante o cedula del docente respectivamente, con esto se lograra
obtener la cantidad de veces que accedi6 a las aulas académicas con fecha, hora
definida y dado el caso si se present6 algun incidente.

Generacion de informes solicitados por el funcionario de apoyo académico:

El sistema tendra informes estadisticos que mostrara tipo de practica, tipo de usuario,

programa académico, sala a la que accedio, quien autorizo el ingreso, mostrando un
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balance general de cuantos alumnos usan cada sala periodicamente segun lo requiera

el supervisor.

Funciones

- Administrador:

e (Qestion de formatos académicos:

El administrador es el encargado de actualizar los formatos académicos que cada afio

renucvan.

- Auxiliar apoyo académico

e (Qestion de aulas

El auxiliar de apoyo académico ingresa las aulas disponibles en el espacio académico

asignado y se encarga de su gestion.

e Qestion de software

El auxiliar de apoyo académico ingresa los softwares disponibles en el espacio

académico asignado y se encarga de su gestion.

e Gestion de solicitudes de préstamo

El auxiliar de apoyo académico verifica las solicitudes de préstamo o solicitudes

de instalacion de software y da una respuesta a esta.

e Asignacion de horarios académicos

El auxiliar de apoyo académico toma las solicitudes recibidas y como siguiente paso es

asignar los horarios teniendo en cuenta el orden de llegada.
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e Control ingreso mediante reportes

El auxiliar de apoyo académico tendra a disposicion los registros sobre la asistencia de los

docentes en los espacios académicos.

e Analisis estadisticos periodicos

El auxiliar de apoyo tiene la obligacion de presentar reportes a los directivos, por medio

de este facilitara dichos reportes, que seran dindmicos y estadisticos.

- Secretaria

e Solicitud de documentos para soporte

Los formatos que son actualizados cada afio, son enviados a las secretarias de los
programas y este rol se encarga de enviar al administrador para que haga su correcta

actualizacion.

- Docente

e Gestion de solicitudes de préstamo

El docente tiene la facultad de crear solicitudes para el uso de espacios académicos,
consultar el estado de las solicitudes, estas pueden ser para pedir un espacio académico en

practica libre o practica grupal.

e Ver estado de solicitud aprobada/rechazada

El docente puede consultar el estado de la solicitud, en caso de ser rechazada y con las
alternativas dadas por el auxiliar de esta manera crear una solicitud con las pautas dadas y

enviarla nuevamente.
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- Publico

e Registro de asistencia en el espacio académico

Actualmente el proceso es manual y por medio de un formulario en el aplicativo se tendra

acceso a toda la informacion requerida por el formato indicado.

e Registrar ingreso estudiante

Uno de los temas importantes son los informes estadisticos del uso de los espacios por
medio de los estudiantes, teniendo la informacion en la base de datos estos informes daran

resultados con mayor exactitud.

e Registrar ingreso personal externo

El uso de los espacios por parte de personal externo hace parte del proceso actual, de esta

manera se podra tener la cantidad de personas que ingresan a hacer uso de los espacios.

Requisitos de Rendimiento

Capaz de soportar el registro de mil estudiantes, tiempo de respuesta moderado en

generacion de reportes en promedio 2 minutos.

Restricciones de Diserio

Framework Laravel, apoyados en el gestor de base de datos NAVICAT, MySQL,

aplicando JavaScript, AJAX, CSS.



Atributos del Sistema

El acceso al sistema sera otorgado por los administradores del mismo. Se manejara un
sistema de login encriptando la contrasefia, accesos a funcionalidades acorde a un rol

especifico, base de datos unificada.
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La Tabla 5: Especificacion del sistema declara las caracteristicas de manera general

propuestas en el sistema desarrollado.

Tabla 5:
Especificacion del sistema
Sistema Descripcion
P(ropietarios) Universidad de Cundinamarca
A(ctores) Auxiliar de apoyo académico, docentes, secretarias
y estudiantes que de una u otra manera haran uso
del sistema.
T(ransformaciones) Transformacion del proceso manual al uso de un

C(lientes, beneficiarios o victimas)

R(estricciones)

W (eltanchauung, marco conceptual o
declaracion de intenciones del

sistema)

aplicativo web que cumple con todos los

requerimientos.

Auxiliar de apoyo académico como persona que
gestiona los espacios académicos tiene a

disposicion entrega de reportes.

Framework Laravel, apoyados en el gestor de base
de datos NAVICAT, MySQL, aplicando
JavaScript, AJAX, CSS.

La intencion principal que se tiene al realizar este
aplicativo web es optimizar el proceso que
actualmente es manual, se pretende mejorar la
forma de entrega de solicitudes, entrega de reportes

y resultados de manera rapida y concisa.

Detalles especificacion del sistema basado en el modelo PATCRW




Especificacion del disefio

Modelo de entidad relacion (MER)
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Figura 1: Diagrama Entidad - Relacion tabla Espacios Académicos
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Descripcion modelo entidad relacion

En las tablas: Tabla 6: Descripcion modelo entidad relacion base de datos Acadspace y
Tabla 7: Descripcion modelo entidad relacion base de datos Developer se presentara una
descripcion de las diferentes tablas creadas en cada base de datos utilizada para el desarrollo

del sistema.



Tabla 6:
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Descripcion modelo entidad relacion base de datos Acadspace

Tabla

Descripcion

Migrations

Tbl formatos

Tbl solicitud

Tbl software

Tbl comentarios

En esta tabla estaran los registros de las migraciones creadas para el
proyecto, contara con el campo “id” como PK y el campo “migration”

como descripcion.

En esta tabla estaran los registros de cada solicitud de formato realizada
con sus datos como nombre, ruta del archivo, descripcion, entre otros
con los campos “PK_FAC Id Formato” como PK 'y
“FK_FAC Id Secretaria” como FK para obtener los datos del usuario y

relacionada con la base de datos developer.

En esta tabla estaran los registros de cada solicitud de préstamo de
espacio académico con su PK “PK_SOL Id Solicitud” que identifica
cada solicitud, y su relacion con las tablas de software, aulas, y usuarios
de la base de datos developer por medio de “FK SOL Id Software”,
“FK_SOL Id Sala”, “FK_SOL Id Docente” respectivamente.

En esta tabla estaran los registros de cada software disponible en las

salas siendo diferenciado por su PK “PK_SOF 1d.”

En esta tabla estaran los registros de cada comentario realizado al
rechazar una solicitud de software que estara relacionado con la tabla
Tbl_solicitud por medio de “FK_COM Id_Solicitud” y cada

comentario siendo diferenciado por su PK “PK _COM Id Comentario.”
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Tbl aulas

Tbl espacios

Tbl calendario

Tbl incidentes

Tbl asistencias

En esta tabla estaran los registros de cada aula disponible en cada
espacio académico que presta la universidad estara relacionado con la
tabla Tbl espacios por medio de “FK_SAL Id Espacio” y cada aula
siendo diferenciada por su PK “PK_SAL Id Sala.”

En esta tabla estaran los registros de cada espacio académico que brinda
la universidad para su respectivo uso, estaran diferenciados por medio

de su PK “PK_ESP Id Espacio.”

En esta tabla estaran los registros de cada evento creado para ser
agregado al calendario relacionado con la tabla Tbl aulas por medio de
“FK_CAL Id Sala” y cada evento diferenciado por medio de su PK
“PK_CAL 1d.”

En esta tabla estaran los registros de cada incidente ocurrido
relacionado con la base de datos de usuarios por medio de
“FK_INC Id User” para saber los datos de cada persona y con la tabla
Tbl espacios por medio de “FK_INC Id Espacio” para saber en qué
espacio ocurrid; cada incidente diferenciado por medio de su PK

“PK_INC Id Incidente.”

En esta tabla estardn los registros de cada persona que registre asistencia
en los espacios académicos teniendo relacion con las tablas

Tbl espacios y Tbl aulas por medio de “FK_ASIS Id Espacio”y
“FK_ASIS Id Aula” respectivamente; cada registro diferenciado por

medio de su PK “PK_ASIS Id Registro.”

Descripcion de cada tabla del modelo Entidad — Relacion de la base de datos Acadspace.
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Descripcion modelo entidad relacion base de datos Developer

Tabla

Descripcion

Migrations

Tbl formatos

Tbl solicitud

Tbl software

Tbl comentarios

En esta tabla estaran los registros de las migraciones creadas para el
proyecto, contara con el campo “id” como PK y el campo

“migration” como descripcion.

En esta tabla estaran los registros de cada solicitud de formato
realizada con sus datos como nombre, ruta del archivo, descripcion,
entre otros con los campos “PK_FAC Id Formato” como PK y
“FK_FAC Id Secretaria” como FK para obtener los datos del

usuario y relacionada con la base de datos developer.

En esta tabla estaran los registros de cada solicitud de préstamo de
espacio académico con su PK “PK_SOL Id Solicitud” que identifica
cada solicitud, y su relacion con las tablas de software, aulas, y
usuarios de la base de datos developer por medio de
“FK_SOL Id Software”, “FK_SOL Id Sala”,
“FK_SOL Id Docente” respectivamente.

En esta tabla estaran los registros de cada software disponible en las

salas siendo diferenciado por su PK “PK_SOF Id.”

En esta tabla estaran los registros de cada comentario realizado al
rechazar una solicitud de software que estara relacionado con la tabla
Tbl_solicitud por medio de “FK_COM Id_Solicitud” y cada
comentario siendo diferenciado por su PK

“PK_COM _Id Comentario.”
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Tbl aulas

Tbl espacios

Tbl calendario

Tbl incidentes

Tbl asistencias

En esta tabla estaran los registros de cada aula disponible en cada
espacio académico que presta la universidad estara relacionado con
la tabla Tbl_espacios por medio de “FK_SAL Id Espacio” y cada
aula siendo diferenciada por su PK “PK_SAL Id Sala.”

En esta tabla estaran los registros de cada espacio académico que
brinda la universidad para su respectivo uso, estaran diferenciados

por medio de su PK “PK_ESP Id Espacio.”

En esta tabla estaran los registros de cada evento creado para ser
agregado al calendario relacionado con la tabla Tbl aulas por medio
de “FK _CAL Id Sala” y cada evento diferenciado por medio de su
PK “PK_CAL 1d.”

En esta tabla estaran los registros de cada incidente ocurrido
relacionado con la base de datos de usuarios por medio de
“FK_INC Id User” para saber los datos de cada persona y con la
tabla Tbl espacios por medio de “FK_INC Id Espacio” para saber
en qué espacio ocurrid; cada incidente diferenciado por medio de su

PK “PK_INC_Id Incidente.”

En esta tabla estaran los registros de cada persona que registre
asistencia en los espacios académicos teniendo relacion con las tablas
Tbl _espacios y Tbl aulas por medio de “FK_ASIS Id Espacio” y
“FK_ASIS Id Aula” respectivamente; cada registro diferenciado por

medio de su PK “PK_ASIS Id Registro.”

Descripcion de cada tabla del modelo Entidad — Relacion de la base de datos Acadspace.




Diagramas de casos de uso
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Figura 3: Casos de uso actor administrador
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Tabla 8:
Descripcion caso de uso actor administrador
Caso de uso Descripcion
Gestion solicitudes El administrador es el encargado de actualizar el estado de las

formatos académicos  solicitudes y los formatos académicos que han sido enviados por

el rol secretaria.

Descripcion caso de uso que interactiian con el sistema por medio del actor administrador




- Caso de uso actor auxiliar de apoyo

uc Casofuxiliar
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Estadisticos

AuxiliarApoyoAcadeé

Incidentes
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Figura 4: Casos de uso auxiliar de apoyo académico
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Descripcion casos de uso auxiliar apoyo académico

Caso de uso

Descripcion

Aulas

Software

Incidente

Gestion de solicitud
de espacios

académicos

Asignacion de

horarios académicos

Reportes estadisticos

El auxiliar de apoyo académico se encarga de crear, consultar y
eliminar las aulas que su espacio académico presta en el

momento.

El auxiliar de apoyo académico se encarga de crear, consultar y
eliminar los softwares que su espacio académico presta en el
momento.

El auxiliar de apoyo académico se encarga de crear, consultar y

eliminar los incidentes presentados en su espacio académico.

El auxiliar de apoyo se encarga de revisar las solicitudes recibidas
y asignar una sala o rechazar la solicitud con su respectiva

observacion.

El auxiliar de apoyo académico toma las solicitudes recibidas y
como siguiente paso es asignar los horarios teniendo en cuenta el

orden de llegada.

El auxiliar de apoyo tiene la obligacion de presentar reportes a los
directivos, por medio de este facilitara dichos reportes,
presentan docentes que ingresaron a cada sala, presentan cantidad
de estudiantes que hacen uso de cada espacio académico, carreras
que hacen mayor uso de los espacios; todo estos en determinadas

fechas.

Descripcion caso de uso que interactuan con el sistema por medio

del actor auxiliar de apoyo académico.




- Caso de uso actor docente

uc Casclocente

: Casos
i
i
i
]
I o
i - LN
| - \
L ! Validar N\
: ].,. Usuaric |
i
]
LN #

! A iI'I".I-:-E}'-’EE- = =
i e : o LESR e
| Solicitud Espacio
! Académico :

|

|
i |
: winvokess

1
! |
i
| |

|

Consulta de estado

de solicitud

Tabla 10:

Figura 5: Casos de uso docente

Descripcion casos de uso docente
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Caso de uso

Descripcion

Solicitud de espacios

académicos

Consulta de estados de
solicitud de espacios

académicos

El docente tiene la facultad de crear, consultar, editar y eliminar
solicitudes, estas pueden ser para pedir un espacio académico o

pedir la instalacién de un software.

El docente tiene la facultad de crear, consultar, editar y eliminar
solicitudes, estas pueden ser para pedir un espacio académico o

pedir la instalacién de un software.

Descripcion caso de uso que interactuan con el sistema por medio

del actor docente.




65

- Caso de uso actor secretaria
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Tabla 11:

Figura 6: Casos de uso secretaria

Descripcion casos de uso secretaria

Caso de uso

Descripcion

Solicitud de formatos

académicos

Consulta de estados de

formatos académicos

Los formatos que son actualizados cada afio, son enviados a las
secretarias de los programas y este rol se encarga de enviar al

administrador para que haga su correcta actualizacion.

El estado de las solicitudes realizadas hacia el administrador del
sistema es consultado por el rol secretaria quien esta pendiente de

mantener los formatos académicos

Descripcidn caso de uso que interactian con el sistema por medio

del actor secretaria.




- Caso de uso actor publico
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Figura 7: Casos de uso publico
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Tabla 12:
Descripcion casos de uso publico
Caso de uso Descripcion
Registrar asistencia Actualmente el proceso es manual y por medio de un formulario

en el aplicativo se tendra acceso a toda la informacion requerida
por el formato indicado. Ya sea para estudiantes, docentes o

personal ajeno a la universidad.

Descripcion caso de uso que interactian con el sistema por medio
del actor publico que consta de docentes, estudiantes o personal ajeno.
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Diagramas de secuencias

- Diagrama de secuencia administrador
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Figura 8: Diagrama secuencia administrador

Tabla 13:
Descripcion secuencia de actividades administrador
Objeto Descripcion
Sistema El administrador tendra un sistema que autenticara sus datos para

Formatos académicos

darle acceso a sus privilegios. De igual manera puede modificar

sus datos en la plataforma principal.

En el sistema habrd un modulo para observar las solicitudes de
formatos académicos actuales y en caso de ser necesario actualizar

en la plataforma y el estado de los mismos.

Descripcion diagrama de secuencias que interactuan con el sistema por medio

del actor administrador.




Diagrama de secuencia auxiliar
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Figura 9: Diagrama de secuencia auxiliar
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Tabla 14:
Descripcion secuencia de actividades auxiliar de apoyo académico
Objeto Descripcion

Sistema El auxiliar tendra un sistema que autenticara sus datos para darle
acceso a sus privilegios. De igual manera puede modificar sus
datos en la plataforma principal.

Aulas En el sistema habrd un modulo para registrar las aulas que estén
disponibles en cada espacio académico y de igual manera
consultar y eliminar dado el caso.

Software En el sistema habrd un modulo para registrar el software con la
cantidad de licencias que estén disponibles en cada aula y de igual
manera consultar y eliminar dado el caso.

Incidentes En el sistema habra un modulo para registrar los incidentes

Gestion de solicitudes

Asignacion horarios

Reportes estadisticos

ocurridos dentro de los espacios académicos y de igual manera

consultar y eliminar dado el caso.

En el sistema habrd un modulo para consultar las solicitudes
realizadas por docentes y gestionar, ya sea para aceptar o rechazar

dependiendo de la disponibilidad de cada aula.

En el sistema habra un modulo con las solicitudes aceptadas para

ser asignadas al horario de cada aula.

En el sistema habra un modulo para obtener los reportes de
asistencia ya sea de docentes o estudiantes que ingresan a los

espacios académicos.

Descripcion diagrama de secuencias que interactuan con el sistema por medio

del actor auxiliar de apoyo académico.
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Figura 10: Diagrama de secuencia docente
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Tabla 15:
Descripcion secuencia de actividades docente
Objeto Descripcion
Sistema El docente tendra un sistema que autenticara sus datos para darle

acceso a sus privilegios. De igual manera puede modificar sus

datos en la plataforma principal.

Solicitud En el sistema habra un modulo para realizar las solicitudes de

espacios académicos ya sea practica libre o practica grupal.

Descripcion diagrama de secuencias que interactiian con el sistema por medio
del actor docente.
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Figura 11: Diagrama de actividades secretaria

Tabla 16:
Descripcion secuencia de actividades secretaria
Objeto Descripcion
Sistema El rol secretaria tendrd un sistema que autenticara sus datos para

Formatos académicos

darle acceso a sus privilegios. De igual manera puede modificar

sus datos en la plataforma principal.

En el sistema habrd un médulo para realizar las solicitudes de
formatos académicos a actualizar y de esta manera el
administrador tiene conocimiento de los nuevos formatos a

utilizar.

Descripcion

diagrama de secuencias que interactuan con el sistema por medio
del actor secretaria.
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- Diagrama de secuencia publico
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Figura 12: Diagrama de secuencia publico

Tabla 17:
Descripcion secuencia de actividades publico
Objeto Descripcion
Sistema El rol publico integrado por docentes, estudiantes y personal ajeno

aportara su registro de asistencia al sistema que registrara sus

datos de acceso.

Descripcion diagrama de secuencias que interactiian con el sistema por medio
del actor publico.




73

Diagramas de actividades

- Diagrama de actividades rol administrador
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Figura 13: Diagrama de actividad gestion solicitudes formato académico

Tabla 18:
Descripcion diagrama de actividad gestion solicitudes formato académico
Actividad Descripcion
Gestion solicitudes Esta actividad consiste en revisar si hay solicitudes sin editar,
formato académico dado el caso lo siguiente es actualizar lo correspondido y cambiar

el estado por solicitud realizada.

Proceso actividad gestion solicitudes de formato académico.




- Diagrama de actividades rol auxiliar de apoyo académico
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Figura 14: Diagrama de actividad aulas

74

Tabla 19:
Descripcion diagrama de actividad aulas
Actividad Descripcion
Aulas Esta actividad consiste en registrar las aulas disponibles de cada

espacio académico, luego al obtener la lista de las aulas se puede

consultar o eliminar si es necesario.

Proceso actividad aulas
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Figura 15: Diagrama de actividad software
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Tabla 20:
Descripcion diagrama de actividad software
Actividad Descripcion
Software Esta actividad consiste en registrar el software disponible de cada

aula, luego al obtener la lista del software disponible se puede

consultar o eliminar si es necesario.

Proceso actividad software
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Figura 16: Diagrama de actividad incidentes
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Tabla 21:
Descripcion diagrama de actividad incidentes
Actividad Descripcion
Incidentes Esta actividad consiste en registrar cada incidente ocurrido con su

debida observacion, luego se obtiene la lista de incidentes; se

puede consultar o eliminar si es necesario.

Proceso actividad incidentes
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Figura 17: Diagrama de actividad gestion de solicitudes espacios académicos

Tabla 22:
Descripcion diagrama de actividad gestion de solicitudes espacios académicos

Actividad Descripcion

Gestion de solicitudes  Esta actividad consiste en revisar las solicitudes pendientes y de
espacios académicos  acuerdo a la posibilidad, aceptar y asignar el aula adecuada o

rechazar y dar a conocer el motivo del rechazo.

Proceso actividad gestion de solicitudes espacios académicos.
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act Actividad 6 .~
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Figura 18: Diagrama de actividad asignacion horario

Tabla 23:
Descripcion diagrama de actividad asignacion de horario

Actividad Descripcion

Asignacion de horario  Esta actividad consiste en revisar las solicitudes aprobadas y crear

un evento en sus respectivos horarios para agregarlas al horario de

cada sala.

Proceso actividad asignacion de horario.




Tabla 24:

act Actividad T~
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Figura 19: Diagrama actividad reportes estadisticos

Descripcion diagrama de actividad reportes estadisticos
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Actividad

Descripcion

Reportes estadisticos

Esta actividad consiste en seleccionar un rango de fechas y el tipo

de reporte que se desee; ya sea asistencia de docentes a
determinada aula, asistencia de estudiantes a diferentes espacios
académicos o cantidad de estudiantes que ingresan por carrera a

diferentes espacios académicos.

Proceso actividad reportes estadisticos.




- Diagrama de actividades rol docente
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Figura 20: Diagrama actividad solicitud espacio académico
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Tabla 25:
Descripcion diagrama de actividad solicitud de espacio académico
Actividad Descripcion
Solicitud de espacio Esta actividad consiste en realizar las solicitudes de préstamo de
académico diferentes espacios académicos ya sea como practica grupal o

practica libre.

Proceso actividad reportes estadisticos.
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Tabla 26:

Figura 21: Diagrama de actividad consulta de estado de solicitud

Descripcion diagrama de actividad consulta de estado de solicitud

81

Actividad Descripcion

Consulta de estado de  Esta actividad consiste en conocer el estado en el cual se

solicitud

encuentra la solicitud de préstamo ya sea como “Aprobado”,

“Rechazado” o “Pendiente”.

Proceso actividad consulta de estado de solicitud.
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Figura 22: Diagrama de actividad solicitud formato académico
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Tabla 27:
Descripcion diagrama de actividad solicitud formato académico
Actividad Descripcion
Solicitud formato Esta actividad consiste en realizar las solicitudes de actualizacion
académico de los formularios de acuerdo a los formatos nuevos enviados a

secretaria, siguiente a esta actividad el administrador hace su

gestion correspondiente.

Proceso actividad solicitud formato académico




act Actividad 11 7

Consulta de
estado de
solicitud

( Iniciar 5esion )

Solicitudes Heslizadas

HAY
SOLICITUDES

NO HAY
SOLICITUDES

Consultar Estade de Cerrar Sesicn
Solicitud

FinalDeAdividad

Figura 23: Diagrama actividad consulta de estado de solicitud

Tabla 28:
Descripcion diagrama de actividad consulta de estado de solicitud
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Actividad Descripcion

Consulta de estado de  Esta actividad consiste en consultar el estado de la solitud

solicitud realizada ya sea “Pendiente” o “Editado.”

Proceso actividad consulta de estado de solicitud.




- Diagrama de actividades rol publico
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Figura 24: Diagrama actividad registrar asistencia
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Tabla 29:
Descripcion diagrama de actividad registro asistencia
Actividad Descripcion
Registro asistencia Esta actividad consiste en digitar los campos requeridos para el

ingreso a los espacios académicos.

Proceso actividad registro asistencia




Diagrama de colaboracion
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Figura 25: Diagrama de colaboracion administrador

Tabla 30:
Descripcion diagrama de colaboracion administrador

Objeto Descripcion

Ment usuario El administrador luego de realizar su proceso de autenticacion,

luego de ingresar al sistema encuentra las funcionalidades

disponibles para su rol.

Formatos académicos  Funcidn que consiste en descargar el archivo proveniente de la

solicitud y realizar su correspondiente edicion.

Actividades que ayudan al proceso a funcionar de manera correcta.




- Diagrama de colaboracion auxiliar
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Tabla 31:

Figura 26.: Diagrama de colaboracion auxiliar

Descripcion diagrama de colaboracion de auxiliar

Objeto

Descripcion

Ment usuario

Aulas

Incidentes

El auxiliar luego de realizar su proceso de autenticacion, luego de
ingresar al sistema encuentra las funcionalidades disponibles para

su rol.

Funcién que permite al auxiliar agregar las aulas disponibles de su
respectivo espacio académico, de estar manera estén disponibles
al momento de ser solicitadas para précticas. De igual manera se
listan las aulas ingresadas y si es necesario se pueden eliminar los

registros.

Funcién que permite al auxiliar registrar incidentes ocurridos
dentro de su respectivo espacio académico. De igual manera se
listan los incidentes para ser consultados y si es necesario se

pueden eliminar los registros.



Software

Gestion solicitudes

Horario

Reportes estadisticos
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Funcién que permite al auxiliar registrar el software disponible de
cada aula y su respectivo espacio académico, de esta manera
conocer las herramientas disponibles al momento de ser
solicitadas para practicas. De igual manera se listan los registros

ingresadas y si es necesario se pueden eliminar los registros.

Funcién que permite al auxiliar gestionar (Aprobar/Rechazar) las

solicitudes recibidas en su respectivo espacio académico.

Funcion que permite al auxiliar organizar el horario de acuerdo a
las solicitudes aceptadas previamente y de esta manera tener un

control de cada aula.

Funcién que consiste en elegir un rango de fechas y el reporte
deseado para que como respuesta de los registros en la base de

datos de como resultado un reporte conciso.

Actividades que ayudan al proceso a funcionar de manera correcta.
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Figura 27: Diagrama de colaboracion docente
Tabla 32:
Descripcion diagrama de colaboracion docente
Objeto Descripcion
Menu usuario El docente luego de realizar su proceso de autenticacion, luego de
ingresar al sistema encuentra las funcionalidades disponibles para
su rol.
Solicitudes Funcién que consiste en permitir realizar solicitudes de préstamos

de espacio académico, ya sea para practica libre o practica grupal,;

una vez realizada se obtiene un listado de las solicitudes

realizadas y con su respectivo estado.

Actividades que ayudan al proceso a funcionar de manera correcta.




- Diagrama de colaboracion secretaria
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Figura 28: Diagrama de colaboracion secretaria
Tabla 33:

Descripcion diagrama de colaboracion secretaria

Objeto

Descripcion

Ment usuario

Formatos académicos

El rol secretaria luego de realizar su proceso de autenticacion,

luego de ingresar al sistema encuentra las funcionalidades

disponibles para su rol.

Funcién que consiste en permitir realizar solicitudes de

actualizacion de formatos académicos; una vez realizada se

obtiene un listado de las solicitudes realizadas y con su respectivo

estado.

Actividades que ayudan al proceso a funcionar de manera correcta.




- Diagrama de colaboracion publico
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Figura 29: Diagrama de colaboracion publico
Tabla 34:
Descripcion diagrama de colaboracion publico
Objeto Descripcion
Registro asistencia Esta funcién cumple el proceso de realizar un registro asistencia

tanto docente, estudiantes o personal externo; de esta manera

poder realizar los reportes de manera acertada y datos correctos.

Actividades que ayudan al proceso a funcionar de manera correcta.
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Figura 30: Diagrama de clases




Tabla 35:
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Descripcion diagrama de clases

Clase

Descripcion

Login

Recuperar contrasefia

Auth

Secretaria

Administrador

Docente

Auxiliar apoyo

académico

Publico

Formatos académicos

Esta clase creada para la autenticacion de los usuarios contiene

recuperar contrasefia y la clase Auth.

Esta clase creada en caso de no obtener acceso a la aplicacion,

contar con la posibilidad de recuperar la contrasefia.

Esta clase es parte del framework Laravel que se encarga de tener
al alcance todos los datos del usuario que esta haciendo uso del

sistema.

Esta clase hace referencia al ment de posibilidades que tiene el rol

secretaria la cual contiene la clase formatos académicos.

Esta clase hace referencia al menu de posibilidades que tiene el rol

administrador el cual contiene la clase formatos académicos.

Esta clase hace referencia al menu de posibilidades que tiene el rol

docente el cual contiene la clase solicitudes.

Esta clase hace referencia al ment de posibilidades que tiene el rol
auxiliar de apoyo académico el cual contiene las clases aulas,

software, incidentes, formatos académicos y reportes.

Esta clase hace referencia a la posibilidad que tienen los visitantes

para registrar su asistencia.

Esta clase tiene como atributos crear solicitud, descargar el

archivo, editar el estado y consultar el estado.



Solicitudes

Aulas

Software

Incidentes

Reportes
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Esta clase tiene como atributos crear solicitud, aceptar solicitud,
asignar aula, rechazar solicitud, asignar solicitudes y consultar el

estado de cada solicitud.

Esta clase tiene como atributos crear, consultar y eliminar aulas

disponibles en los espacios académicos.

Esta clase tiene como atributos crear, consultar y eliminar

software disponible.

Esta clase tiene como atributos crear, consultar y eliminar

incidentes ocurridos.

Esta clase tiene como atributo la creacion del reporte dependiendo

del cual se desea obtener la informacion.

Descripcion diagrama de secuencias que interactuan con el sistema por medio

del actor auxiliar de apoyo académico.
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Figura 31: Diagrama de despliegue
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Tabla 36:
Descripcion diagrama de despliegue
Componente Descripcion
Administrador Es aquel componente el cual da el acceso al administrador que se

encarga del funcionamiento del aplicativo y esta pendiente de

hacer mejoras.

Usuarios Es aquel complemento en cual mantiene la interaccion entre el

sistema y el usuario.

Servidor Web Es aquel complemento en el cual se encuentra alojada la
aplicacion.

SGBD (Sistema Es aquel complemento en el cual se encuentran los datos de las

Gestor de Base de personas que hacen uso del sistema.

Datos)

Descripcion de cada componente que interactuan en el diagrama de despliegue.
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Conclusiones y recomendaciones

Esta investigacion tuvo como fin desarrollar un software que permitiera la optimizacion de

tiempos y recursos para la asignacion de clases en los laboratorios de la Universidad de

Cundinamarca beneficiando a docentes, estudiantes y haciendo un uso adecuado de las TIC.

En este proyecto se desarrollaron los siguientes objetivos:

- La implementacion de un software capaz de organizar y facilitar los procesos dentro
de la universidad concerniente a la organizacion de las clases para los laboratorios.

- Una adecuada organizacion de la sistematizacion, descripcion y funcionamiento
adecuado.

- Identificar las principales variables que conducen a la implementacion de este
software dentro de la Universidad de Cundinamarca Extension Facatativa.

- Determinar las variables estadisticas que permitan evidenciar cuales son las falencias
y beneficios que trae consigo la implementacion de este sistema.

- Consultar la importancia de las TIC en la educaciéon y en los procesos; la tecnologia

que se utiliza en la educacion y su impacto en la actualidad.

El proyecto ha sido calificado por el software “CALISOFT” pasando todas las pruebas

indicadas, anexo al documento se presentaran los reportes recibidos.

Se concluye con este proyecto que la implementacion de un sistema informatico que
permita la mejorar la forma en que se realizan procesos dentro de la Universidad de

Cundinamarca Extension Facatativa.
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Anexos

Congreso internacional
En Elecirénica y Tecnologias de Avanzada

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE INGENIERIAS Y ARQUITECTURA

CERTIFICA QUE

CLAVIJO CASTANEDA EDWIN LEONARDO
CC 1070973369

PARTICIPO COMO
PONENTE
XIl CONGRESO INTERNACIONAL EN ELECTRONICA Y TECNOLOGIAS DE AVANZADA

Redalizado en Pamplona los dias 10,11 y 12 de mayo de 2017
~ Capacitacion de 24 horas ~

= ﬁ
P “aldo Pardo Garcia MSc. e Luis Diaz Rodriguez
Fresidente X CIETA Decang Facyftad de Ingenienias y Arquitectura

I 35690

El proyecto tuvo presentacion de ponencia en el XII Congreso internacional en Electronica
y Tecnologia de avanzada en la ciudad de Pamplona, Norte de Santander siendo expuesto el

dia 12 de Mayo.
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En el CD institucional se adjuntan los documentos nombrados a continuacidon que fueron

base y punto de inicio para el desarrollo del proyecto:

- Manual de usuario

- Manual técnico

- Reportes CALISOFT

- Requerimientos formato IEEE
- Articulos cientificos

- MinR0O08

- Codigo fuente



