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TÍTULO 

 

APOYO EN LOS PROCESOS CONTABLES DE LA EMPRESA EMSERFUSA 

E.S.P 

 

 

INTRODUCCIÓN 

 

Este informe contiene el desarrollo de las 18 semanas de pasantías en la 

EMPRESA EMSERFUSA E.S.P tiene como objetivo presentar el resultado final de 

la asignatura proyecto de grado, requisito previo al grado de Contador Público; 

cumpliendo con los procedimientos de formación académica exigidos por la 

Universidad de Cundinamarca y siguiendo las políticas de la empresa. 

 

Se estableció un plan de actividades a desarrollar, durante el tiempo de duración 

de la pasantía, en el apoyo en los procesos contables y financierosde tal manera 

que en el transcurso de esta muestre  o pueda  reflejar la  información más real a 

nivel contable y financiero todo esto a través de sistema contable SYSMAN; este 

plan está basado en actividades relacionadas con la Finalidad de dar cumplimiento 

con el Plan de Trabajo de Pasantías. 
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De la misma forma se describirá detalladamente como fue el proceso de la 

pasantía que fue realizada en la empresa EMSERFUSA E.S.P. en la división 

financiera dónde se realizó un análisis acerca de las deficiencias que presenta 

el programa contable SYSMAN, que se tiene para llevar los registros contables 

de la empresa ya que presenta errores y problemas en los estados financieros. 

 

1. ÁREA Y LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

 

Los estudiantes de la UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA  pueden contar  con 

una guía de opciones de grado, la cual les ayuda a tomar la decisión de por qué 

línea se pude  basar para la realización del trabajo de grado. 

 

“acuerdo 001 del 9 de febrero de 2011 del Concejo Superior de la Universidad de 

Cundinamarca”1 

 

De acuerdo a esta guía de la facultad de ciencias Administrativas, Económicas y 

Contables indica que el área y línea son las siguientes: 

                                            
1
Guía metodológica opciones de grado Universidad de Cundinamarca facultad de ciencias administrativas, 

económicas y contables. 
 

http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos7/regi/regi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
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ÁREA: Contable y gestión financiera 

LÍNEA: Organización contable y financiera 
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2. JUSTIFICACIÓN 

 

Durante esta etapa de la pasantía el pasante podrá obtener una preparación 

previa la cual le permite  un mayor nivel de desempeño en el campo laboral. El 

proceso de pasantía fue realizado como asistente y auxiliar contable de la 

contadora de la empresa EMSERFUSA E.S.P este trabajo fue fundamental tanto 

para dicha empresa como para el pasante dado a que la empresa  se beneficia 

con el trabajo que realiza, y el pasante se beneficia con todos los conocimientos 

habilidades obtenidas durante todo el proceso. 

 Se realizaron procedimiento de verificación y registro de información alimentada 

por los diferentes procesos de la entidad, con el trabajo de cruce de información 

entre el resultado del procedimiento de interface y los informes de los módulos a 

los que se le realizó. Gracias a la ejecución y el alcance, este trabajo y a las 

herramientas prestadas por el área de financiera, inicia con la solicitud  a los 

procesos sobre ingresos, gastos y cuentas por pagar para la próxima vigencia 

hasta los movimientos financieros en el módulo de contabilidad  del programa 

Sysman. 

Durante cuatro meses y medio, se generó apoyo en el área contable, ya que la 

realización de actividades en el almacén, recaudos de facturación ,interfaz de 

nómina a contabilidad, conciliaciones y muchas veces causaciones además para 
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finalizar la participación en el proceso de actualización y parametrización de plan 

de cuentas de la empresa , y la realización de  certificados de impuestos , facturas 

de la empresa y registro de algunos CDC comprobante de contabilidad estaba 

bajo responsabilidad de la pasante. 
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3. OBJETIVOS 

 

 

3.1 OBJETIVO GENERAL 

 

 Apoyo en los procesos contables de la empresa EMSERFUSA E.S.P, en la 

División Financiera. 

 
 

3.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

  Ejecutar  la retroalimentación de información en el aplicativo contable de los 

diferentes módulos del sistema de información SYSMAN. 

 Conciliar saldos de la  cuenta 240601 que es la cuenta puente entre Almacén 

y Contabilidad. 

 Verificar los diferentes soportes de las cuentas radicadas en Contabilidad 

(contratos, ordenes de pedido, ordenes de servicio) para expedición de 

CDP, CRP, causación, 

 Registrar  causaciones mediante el software Sysman  y facturas de análisis 

químicos. 
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4. DESCRIPTORES PALABRAS CLAVES 

 

Configuración de ajuste por inflación: esta interface permite configurar de forma 

automática los ajustes por inflación cuando se hacen por el modulo contable. 

Interface de almacén a contabilidad: se utiliza para que la nómina se cause en 

forma automática en contabilidad. 

Amortización: constituye una anotación contable que permite imputar el monto de 

una inversión como gasto durante varios años .se reconoce la pérdida del valor  o 

depreciación  de un activo a lo largo de su vida física o económica. 

Periodo contable: La empresa tiene definido  por estatutos  efectuar corte de 

cuentas a 31 de diciembre de cada año. 

Cierre Contable El cierre contable es el proceso consistente en cerrar o 

cancelar las cuentas de resultados y llevar su resultado a las cuentas de balance 

respectivas. 

Comprobante de Contabilidad Documento en el que se resumen las 

operaciones financieras, económicas, sociales y ambientales de la entidad y sirve 

como fuente para registrar los movimientos en los libros de contabilidad 

correspondientes. 

CRP: Certificado de registro presupuestal. 

CDP: Certificado de disponibilidad presupuestal.    
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5. APOYO EN EL PROCESO CONTABLE 

 

Participación en el mejoramiento de las tareas desarrolladas en el departamento 

contable de la empresa, para obtener mejores resultados. 
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6. DESARROLLO DE LA PASANTÍA 

 

 

6.1 MÓDULO I: PRESENTACIÓN EN TODAS LAS DIVISIONES DE LA 

EMPRESA EMSERFUSA E.S.P  E INDUCCIÓN 

Como inicio de pasante en la empresa la doctora Sandra Sánchez jefe de recursos 

humanos y la señorita Paola Córdoba  practicante del Sena, hace la presentación  

como la nueva pasante de la Universidad de Cundinamarca a los funcionarios de 

las diferentes divisiones. 

De ésta manera se hizo un reconocimiento de la ubicación de cada dependencia, 

para saber a quién referirse y saber los puestos de trabajo de cada uno de los 

empleados administrativos. 

La inducción fue realizada por la contadora  ADRIANA MORALES  donde 

inicialmente  explicó con qué software contable trabajaban indicando que  toda la 

información la encontraría en él  y compartiéndome la clave de acceso al módulo 

SYSMAN.  

Como primera etapa  correspondería hacer  realizar un trabajo arduo y 

responsable que es interface de almacén que por consiguiente se hace una 

respectiva explicación, de  cómo acceder a toda la información y su respectiva 

realización. 
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6.2 MÓDULO II: ASIGNACIÓN DE FUNCIONES 

 

La doctora Adriana Morales contadora de la entidad  hizo una asignación de 

actividades y procesos a desarrollar durante la permanecía de la pasante de la 

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA. 

Las siguientes son las funciones que dejaron bajo responsabilidad de la pasante: 

 Cumplir  con todo lo correspondiente al interfaz de almacén mes a mes, 

 Apoyar el  en proceso de cierre contable. 

 Apoyo en  generar los estados financieros y  acompañarlos de la revelación 

de notas detalladas de manera cualitativa, cuantitativa e interpretativa y que 

sean de fácil comprensión para los diferentes usuarios de la información 

contable. 

 Cruce de información entre el resultado del procedimiento de interface y los 

informes del módulo al que se realizó la interface.  

 Realizar ajustes encontrados en Cruce de información.     

 Impresión de los informes del periodo de los diferentes módulos   
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6.3 MODULO III. CARACTERIZACIÓN DE PROCESOS 

 

Procedimiento de ajustes y revelaciones del periodo  

6.3.1. Realización de interfaces 

Es importante desarrollar efectivamente el procedimiento para la verificación y 

registro de información de los diferentes procesos de (interfaces). 

6.3.2. Entrega de informes: 

Cuando se soliciten los informes en gerencia hay que realizarlos oportunamente y 

entregarlos a la jefe de la división financiera para que ella los entregue al gerente. 

Este proceso se hace siempre con la supervisión de la contadora de la empresa. 

6.3.3. Proceso de causación: 

Es la realización de la interfaz en el módulo de contabilidad, utilizando las cuentas 

estipuladas  en el PUC SSPD Y CGN, centro de costos y aplicando las 

retenciones correspondientes. En este proceso se hace la recepción, revisión y 

radicación  de facturas o cuentas de cobro soportadas por medio de un contrato. 
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6.3.4. Revisión del balance de prueba 

A  cargo de la pasante estaba la revisión de algunas cuentas del balance ya que 

algunas veces por una mala aplicación de la interfaz, o por errores de almacén 

quedaban erróneas en el balance de prueba, y era necesario realizar antes del 

cierre contable mensual los respectivos ajustes o reclasificaciones. 

 

6.3.5. Creación de comprobantes de contabilidad 

Los ajustes o reclasificaciones surgidos del proceso anterior deben quedar 

evidentes para lo cual se les debe elaborar el comprobante de contabilidad 

respectivo. 

6.3.6. Cierre físico del periodo 

Este cierre se realiza mensualmente con la ayuda del software SYGMAN después 

de registrar todos los procesos de almacén, contabilidad y tesorería. 

6.3.7. Causación de los impuestos 

Este proceso fue realizado solo por pocos días ya que hay un técnico encargado 

6.3.8. Interface de almacén a contabilidad: 

Reflejar todo el movimiento de almacén tanto de entradas y salidas como de 

ajustes por inflación y depreciación en las cuentas del plan contable destinadas 

para ello.         
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Ilustración No 1 Oficina división Financiera 

 

Autor Lina Isabel mora  
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Ilustración No 2Oficina división Financiera 

Autor: Lina Isabel mora Asprilla 

 

6.3.9 Elaboración de interfaz de almacén 

 

El desarrollo de la interface de almacén se inicia con el proceso de ingresar al 

aplicativo SYSMAN y al módulo interfaces, realizando y aplicando la interfaz diaria 

del mes a trabajar sin dejar que algún movimiento diario que se haya realizado y 

registrado no se tenga en cuenta. Lo que se registra en ese movimiento es lo 

siguiente. 
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Ilustración No 3 Interface diaria de almacén 

 

Fuente: software sysman 

 

Tipo 
Movimiento 

Elemento 
Código 
Elemento 

Valor Tercero 
Sucurs
al 

Centro De 
Costo 

SCA 
1040300
43 

104 
4563.
72 

113784
55 

001 5100 

Cuenta 
Debito 

Cuenta 
Crédito 

DEBITO_
BASE 

CREDITO
_IVA 

DEBITO
_IVA 

CREDITO_
BASE 

SUMVALOR
BASE 

7502010
60 

15181100
1 

        4563.72 
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Ilustración No 4 Interface diaria de almacén 

 
Fuente: software sisman 

 

Ilustración No 5 Interface diaria de almacén 

 
Fuente: software sysman 



 MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025 

PROCESO EXTENSION UNIVERSITARIA VERSION: 1 

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O 

PASANTIA 
PAGINA: 29 de 86 

 

29 
 

El siguiente proceso  es revisar el balance de prueba del mes a trabajar, para este 

proceso hay que entrar  al módulo de contabilidad y tesorería, se ingresa       

informes luego balance de prueba y generamos el balance  de las partidas de la 

cuenta 15 inventarios hasta la cuenta 1685 depreciación, al revisar que 

movimientos se registraron y si hay entradas de químicos y de redes de 

expansión, esto se analiza  y se revisa detalladamente por los auxiliarles de saldos 

y movimientos del almacén.  

 

Ilustración No 6 Balance de prueba interfaz 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 7 Balance de prueba interfaz 

 
Fuente: software sysman 

Ilustración No 8 Relación de movimientos por tipos 

 
Fuente: software sysman 
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Ilustración  detallada No 9Relación de movimientos por tipos detalle 

 

Fuente: software sysman 

Ilustración No 10 Auxiliares con saldos 

 
Fuente: software sysman 
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Ilustración No 11Auxiliares con saldos detalle 

 

Fuente: software sysman 

 

Ilustración No 12 Abrir ECU 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 12 ECU, entrada de elementos de consumo por 
contrato de suministro 

 
Fuente: software sysman 

Ilustración No 13 Auxiliares con saldos 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 14 Listados de auxiliares 

 

Fuente: software sysman 
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Hoja de trabajo de auxiliares de la cuenta puente 240601 

 

  

AUXILIAR CON SALDOS DE OCTUBRE 1 A OCTUBRE 31 DE 2015
Vd Vc Acumulado

Entre Cuentas  240601 y 240601
00.00 00.00 13,702,894.76

09-oct-15 ALM 2015100009

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

09/10/2015 VARIOS 00.00 742,400.00 14,445,294.76

13-oct-15 ALM 2015100013

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

13/10/2015 VARIOS 00.00 4,327,000.00 18,772,294.76

15-oct-15 ALM 2015100015

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

15/10/2015 VARIOS 00.00 13,702,900.00 32,475,194.76

18-oct-15 CDC 201510014

se realiza reversion por doble 

entrada de alacen según factura FERRETERIA EL HIDRANTE S.A. 13,702,900.00 00.00 18,772,294.76

19-oct-15 ALM 2015100019

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

19/10/2015 VARIOS 00.00 111,012,648.76 129,784,943.52

20-oct-15 ALM 2015100020

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

20/10/2015 VARIOS 00.00 21,713,615.00 151,498,558.52

21-oct-15 ALM 2015100021

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

21/10/2015 VARIOS 00.00 765,000.00 152,263,558.52

21-oct-15 COM 2015100055

10 mo pago contrat 6/2015 fac 

WO67061 papel facturacion WM IMPRESORES S.A. 742,400.00 00.00 151,521,158.52

21-oct-15 COM 2015100061

11 vo pago contrat 6/2015 fac 

WO67176 papel facturacion WM IMPRESORES S.A. 1,113,600.00 00.00 150,407,558.52

21-oct-15 COM 2015100062

5to pago contr 51/15  fac 13689/91 

sulfato de aluminio QUIMICA INTEGRADA QUINSA S.A. 30,044,000.00 00.00 120,363,558.52

26-oct-15 ALM 2015100026

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

26/10/2015 VARIOS 00.00 18,505,248.00 138,868,806.52

28-oct-15 ALM 2015100028

INTERFACE DE ALMACEN A 

CONTABILIDAD DE LA FECHA: 

28/10/2015 VARIOS 00.00 109,666,400.00 248,535,206.52

30-oct-15 COM 2015100086

2do pago contr95/2015 fac 17316/7 

reactivos quimicos EXIQUIM S.A.S 68,530,480.00 00.00 180,004,726.52

30-oct-15 COM 2015100090

12° pago contr 13/15 fac 647  cloro 

gaseoso

PRODUCTORA QUIMICA COLOMBIANA 

LTDA 18,505,248.00 00.00 161,499,478.52

30-oct-15 COM 2015100091

9vno  pago cont 39/2015 fac 34129 

accesorios acometidas FERRETERIA EL HIDRANTE S.A. 11,324,569.00 00.00 150,174,909.52

30-oct-15 COM 2015100092

Ultimo pago cont 60/2015 fac 

34096 medidores y accesorios FERRETERIA EL HIDRANTE S.A. 13,702,900.00 00.00 136,472,009.52

30-oct-15 COM 2015100100

6to pago cont 52 2015 fac 

67249/69/64/62  mater ac alc ase 

ad DISMAFUSA Y COMPAÑÍA  LTDA 22,478,615.00 00.00 113,993,394.52

30-oct-15 COM 2015100097

PAGO CONTRATO 102 DE 2015 FAC 

A6348 CONV 04-2014

SURINCO OBRAS Y SERVICIOS DEL 

TOLIMA S.A.S 109,666,400.00 00.00 4,326,994.52

30-oct-15 COM 2015100084

1er pago contr 85-2015 Suministro 

elementos señalizacio fac 2562 ALFONSO BUENO LUIS ENRIQUE 4,327,000.00 00.00 (05.48)

Suma De Valor_debito: Suma De Valor_credito:

Texto79: Texto80:
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Comprobantes  depreciación Excel 

 
Fuente: software sysman 

Depreciación por elementos 

 
Fuente: software sysman 
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Ilustración No 15 Imputación contable 

 
Fuente: software sysman 

Vida útil de activos de la empresa 

Descripción del Bien Vida Útil 

Edificaciones  50 años 

Subestaciones (plantas y ductos)  25 años 

Redes de distribución y recolección  25 años 

Maquinaria y equipo 15 años 

Herramientas y equipos de taller 15 años 

Muebles, enseres y equipos de oficina 10 años 

Equipos de transporte, tracción y elevación 10 años 

Equipo de comunicación  10 años 

Equipos de computación 5 años 

 

Fuente: gerencie.com 
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Teniendo en cuenta la adopción de las Normas Internacionales de Información 

Financiera según el modelo general de contabilidad bajo las NIIF,  la depreciación 

se determina de acuerdo a la vida económica del activo, es decir su diferencia 

frente a lo que se venía haciendo bajo la norma Colombiana es que ahora se 

deben utilizar criterios técnicos para determinar la vida útil de los activos 

 

Ilustración No  16 Comprobantes depreciación 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 17 Comprobantes depreciación 

 
Fuente: software sysman 
  

Ilustración No 18 Oficina financiera 

 
Autor: Lina Isabel Mora 
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Ilustración No 19 expedición certificados 

 
Fuente: software sysman 
 

Ilustración No 20 Expedición certificados de retención 

 
Fuente: software sysman 
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Ilustración No 21Comprobante certificado 

 

Fuente: software sysman 
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6.3.10. Causación de impuestos. 

Este se desarrolla mediante un cuadro de Excel que posteriormente es 

información que recoge el  software SYSMAN en el aplicativo de interface de 

servicios públicos, realizando unos ciclos que maneja la entidad que es del ciclo 

1al 4,seguidamente se compara y verifica lo  que está gravado, para poder 

realizarla causación se tiene que ingresar de la siguiente manera:  

 

Entrar a la aplicación contabilidad y tesorería 

Movimientos-causación cuentas por Cobrar del mes arealizar Causación 

 
Ilustración No  22 Causación cuentas por cobrar 

 
Fuente: software sysman 
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Ilustración No 23 Selección de periodo de movimientos contables 

 
Fuente: software sysman 
 

Ilustración No  24 Revisión de información de cuentas por 
cobrar 
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Fuente: software sysman 

Ilustración No 25 Interface de servicios públicos cálculos 

 

Fuente: software sysman 
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7. RECURSOS 

 

7.1 RECURSOS HUMANOS 

Personas que asesoraron en el desarrollo de la pasantía. 

  Edilberto Hurtado Abril(Asesor Interno) 

  Adriana Morales Fúnez (Asesora Externa) contadora  

  Jefe división financiera 

  Técnico presupuesto 

 Auxiliar administrativa} 

  Tesorero 

 Practicante Sena 

 

7.2 RECURSOS MATERIALES 

Los materiales  para el desarrollo de la pasantía  que se utilizaron fueron los 

siguientes: 

  computador portátil 

 impresora 

  Hojas 

  Escritorio 

 Silla 
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 Esferos 

  Resaltador 

  Lápiz 

 

7.3 RECURSOS INSTITUCIONALES 

  Oficina DIVISION FINANCIERA 

 Información DE LA EMPRESA 

 IMPRESORA  

 COMPUTADOR 

 

7.4 RECURSOS FINANCIEROS 

  Aportes propios 
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8. ÁREA DE TRABAJO. 

 

Como ya anteriormente se mencionó, el área de trabajo donde se desarrolla la 

pasantía es en la EMPRESA EMSERFUSA E.S.P en la división financiera 

Ilustración No 26 Lugar de trabajo 

 

Autor Lina Isabel Mora 
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Ilustración No 27Recepción 

 

Autor Lina Isabel Mora 
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9. CRONOGRAMA 

 

El cronograma se desarrolla en 5 etapas, las cuales corresponden al desarrollo y alcance de los objetivos propuestos. 

Actividades/tiempo MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 

Etapa 1:  1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 16 17 18 

Inducción para el 
desarrollo de la 
pasantía. 

                   

                   

Etapa 2:                     

Realizar recaudos y 
apoyo al cierre 
contable según lo 
indicado 

                   

Etapa 3.                     

Realización de los 
respectivos 
procesos de interfaz 
y conciliaciones 

                   

Etapa 4:                     

Elaboración de 
ingresos y los 
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respectivos 
procesos de interfaz 

  

Etapa 5:                    

Reporte                    

Etapa 6: 
INFORMES-
ELABORACION 
TESIS.  

                   

Informes Mensuales                    

Consolidación RAE                    

Presentación RAE 
Asesores. 

                   

Consolidación de 
Tesis 

                   

Presentación a 
Asesores. 
Correcciones. 

                   

Asignación de 
Jurados. 
Correcciones. 

                   

Sustentación.                    

 

                Fuente: Universidad de Cundinamarca 
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10. CONCLUSIONES 

 

 Durante la elaboración de la pasantía y con la realización de las tareas 

asignadas se evidencia que la labor prestada fue de gran ayuda para la 

empresa EMSERFUSA E.S.P.logrando el objetivo propuesto ya que se 

colaboró  y apoyó en las gestiones correspondientes para poder consolidar 

los estados financieros, cuya presentación fuera razonable. 

 La aplicación de la retro alimentación nos permitió verificar el verdadero 

funcionamiento de los módulos contables del sistema de información 

sysman, ya que la empresa cuenta con un programa que agilízalos 

procesos contables  de acuerdo a las actividades y circunstancia que 

afectan a la empresa. Además se pudo comprobar la existencia de errores y 

falencias ya que los resultados de las interfaces no son confiables, toca 

revisarlos y posteriormente ajustarlos o reclasificarlos. 

 La conciliación de la cuenta puente de la entidad 240601 es la que comprobó 

que la relación entre los dependencias de contabilidad y almacén nos lleva 

finalmente a que los saldos que se registran entre estas dos, deben ser 

equitativos ya que lo que entra en contabilidad debe ser los mismo que 

registra almacén. 
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  La verificación de los soportes de las cuentas radicadas tales como 

contratos, ordenes de pedido, ordenes de servicio, expedición de 

certificados de presupuesto, y causación logró demostrar el correcto 

funcionamiento interno de la dependencia de financiera y las existencias de 

aquellos soportes, 

 Gracias a los registros de causaciones mediante el software SYSMAN  se 

comprobó que la contabilidad de registros de facturas químicas y contratos 

a, proveedores van de acuerdo con las transacciones financieras que 

permite llevar a tiempo el control de éstas para tener un informe real de 

estados financieros. 

De acuerdo a los objetivos que se trazaron además de lograr contribuir al 

mejoramiento de la empresa, también se pudo incrementar los 

conocimientos ya que estando en una empresa real, es cuando más 

aprendemos y logramos ser más competentes para nuestro desempeño 

profesional.  

 

11. RECOMENDACIONES 

 

 Revisar la estructura  que tiene la empresa de los costos ABC y los 

gastos ya que los gastos van asignados a unos variables que afectan 



 MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025 

PROCESO EXTENSION UNIVERSITARIA VERSION: 1 

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O 

PASANTIA 
PAGINA: 53 de 86 

 

53 
 

la utilidad de la empresa; una de éstas  es el tema de mantenimiento y 

combustibles de los vehículos recolectores. Debido a que la mayoría 

de éstos vehículos automotores son muy viejos y generan demasiado 

gasto por mantenimiento, la EMPRESA EMSERFUSA E.S.P debería 

revisar y proveer vehículos nuevos para que sus gastos por 

 éste concepto no sean tan altos y así poder reducir sus gastos.  

 Revisar las rutas que manejan los operarios de recolección ya que es 

frecuente la queja de los usuarios y muchas veces es necesario volver 

a realizar la ruta. 

 Revisar las políticas y procesos contables para una nueva 

estructuración del servicio de aseo  afín de minimizar ciertos riesgos y 

pérdidas que se viene hace ya muchos años que en lugar de 

presentar un equilibrio financiero siempre tiende a subir. 

 En el proceso contable de la empresa EMSERFUSA E.S.P analizando 

los procesos se evidencia que los tiempos no son adecuados para la 

realización de ellos ya que no se respetan los tiempos, se realizan 

sobre la hora y esto atrasa muchas veces la consolidación de los 

estados financieros, además no hay la suficiente seguridad de los 

papeles de trabajo de la empresa EMSERFUSA E.S.P ya que tantos 

practicantes Sena y a veces temporales tienen acceso a la 



 MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025 

PROCESO EXTENSION UNIVERSITARIA VERSION: 1 

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O 

PASANTIA 
PAGINA: 54 de 86 

 

54 
 

información dado a que muchos soportes no se dejan bajo seguridad y 

son accesibles a cualquier persona que esté en la división financiera. 

 De acuerdo a las obligaciones del contador se evidencia que hay un 

sobre cargo de funciones que no le corresponden y que por falta de 

delegación o de personal el contador las realiza obstaculizando y 

atrasando procesos que se realizan sobre el tiempo. 

 Se evidencia que los registros que realiza almacén y la persona que 

causa comete errores muy frecuentes que hacen que los registros 

tengan que ser modificados, por ende se recomienda mayor 

capacitación para personal. 
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EMPRESA EMSERFUSA E.S.P  

1. ANEXOS 

 

Ilustración No 28 Selección Informe balance de prueba 
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Ilustración No 29 Fecha balance de prueba 

 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 30 Resultado balance de prueba 

 

Fuente: software sysman  
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Ilustración No  31Cuentas de almacén 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 32 Entradas de almacén 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 33Expedición de certificados 
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Ilustración No  34 Expedición de certificados 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 35 Comprobante de certificados 

 

Fuente: software sysman 



 MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025 

PROCESO EXTENSION UNIVERSITARIA VERSION: 1 

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O 

PASANTIA 
PAGINA: 64 de 86 

 

64 
 

Ilustración No 36 Comprobante de certificados retención ICA 

 

Fuente: software sysman 

 

Ilustración No 37 Comprobante de certificados retefuente 

 

Fuente: software sysman 
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Fuente: software sysman 

Ilustración No 38 Comprobante de certificados ICA 
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IMFORMES  

 

FACULTAD DE CIENCIAS 
ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y 

CONTABLES 

CODIGO: 

FORMATO DE INFORME MENSUAL DE 
PASANTIA 

VERSION:A2012 

PAGINA: 66 de 2 

  

Ilustración No 39 Informe mensual pasantía 

 

INFORME MENSUAL DE  PASANTIA 

 

DIA     MES   AÑO                                                                     INFORME No.   

 

NOMBRE DEL PASANTE: LINA ISABEL MORA ASPRILLA 

                                                                                                CODIGO       1142410169                              

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE 

TITULO DE LA PASANTÍA: APOYO EN LOS PROCESO CONTABLES DE LA 

EMPRESA EMSERFUSA E.S.P 

 

 

OBJETIVO (S) ESPECIFICO (S)  CUMPLIDOS DURANTE EL MES:  

05 11 2015 

1 
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Realización de interfaces que interactúan  con el proceso contable. 

 

Verificación y conciliación  de auxiliares con saldos de la  cuenta 240601. 

 

Realización de depreciación de almacén  meses julio y agosto 2015 

 

Realización de comprobantes de contabilidad. 

 

Realización de recaudos de facturación. 

 

Registrar  causaciones mediante el software sysman  y facturas de análisis 

químicos. 

 

identificación de inconsistencias en el programa sysman y  soportes 

 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS 
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Ingresar datos de las cuentas en sysman para los comprobantes de contabilidad e 

imputación contable. 

 

Realización de interface diaria de almacén. 

 

Realización de interface nomina 

 

Rodar interface mensual 

 

Realización de kardeo e informe de almacén 

 

Conciliación de meses julio y agosto 

 

servir de apoyo en el cierre de mes de ciclo contable 
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 AVANCES DEL INFORME FINAL 

 

En  este primer informe  se evidencia que en el proceso de  inicio practica realizada 

he ejecutado  conocimientos adquiridos como análisis de balances  de prueba y 

PYG , ingreso de datos  en el software sysgman. 

Elaborar, presentar registros, evidencias de los procesos y actividades realizadas 

durante el desarrollo de la pasantía.  Proyectando  toda la gestión realizada  en el 

transcurso de mi pasantía como lo  son los objetivos cumplidos este mes 

anteriormente mencionados.  
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   PRODUCTOS 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS (PRODUCTOS Y EVIDENCIAS 
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Ilustración No 40  ventana de ingreso a expedir certificados 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 41 expedir certificados 

 

 

Fuente: sofware sysman  
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Ilustración No 42 expedición de  certificados de retención 

 

 

Fuente:sofware sysman 
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Ilustración No 43 ventana de interfaz diaria 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 44 ventana de ingreso a interface diaria 

 

Fuente:sofware sysman 
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Ilustración No 45 interface diaria 

 

 

 

Fuente: software sysman 
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Ilustración No 46  comprobantes contables 

 

 

 

fuente:sofware sysman 
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Ilustración No 47 interfaz mensual de almacén 

 

fuente:sofware sysman 
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Hoja de trabajo cociliacion cuenta 240601 

 

 

Autor: lina isabel mora 
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Ilustración No 48 Informe mensual pasantía 

 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, 
ECONOMICAS Y CONTABLES 

CODIGO:  

FORMATO DE INFORME MENSUAL DE 
PASANTIA 

VERSION: A2012 

PAGINA:  80 de 2 

  

 

INFORME MENSUAL DE  PASANTIA 

 

DIA     MES   AÑO                                                                     INFORME No.   

 

NOMBRE DEL PASANTE: LINA ISABEL MORA ASPRILLA 

                                                                                                CODIGO       1142410169                              

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE  

TITULO DE LA PASANTÍA: APOYO EN LOS PROCESOS CONTABLESDE LA EMPRESA 

EMSERFUSA E.S.P 

 

 
OBJETIVO (S) ESPECIFICO (S)  CUMPLIDOS DURANTE EL MES:  

05  12 2015 

2 
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Realización retroalimentación  de información en el módulo contable de los diferentes 

módulos del sistema de información SYSMAN, con el fin de predefinir ciertas 

transacciones para que en forma automática generen los comprobantes contables 

respectivos.  

Realización de conciliación de  depreciación de almacén meses septiembre octubre 

2015 

Interface de almacén a contabilidad. 

Realización de auxiliares con saldos de la  cuenta 240601 

Ayuda en el proceso de Interface de nómina a contabilidad. 

Registrar causaciones mediante el sistema de información SYSMAN y facturas de 

análisis químicos. 

 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS 
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Realizar  el  procedimiento   de  interface  por áreas. Y Realización retroalimentación  

de información en el módulo contable de los diferentes módulos del sistema de 

información SYSMAN, con el fin de predefinir ciertas transacciones para que en forma 

automática generen los comprobantes contables respectivos. 

 

Cruce  de información  entre el resultado  del procedimiento  de interface y los informes 

del módulo al que se realizó la interface. 

 

Realización de    ajustes   encontrados   en  Cruce  de información. 

 

Revisión  de los centros  de costo, ubicados por auxiliar en los grupos de Gasto y 

Costo, según   la  clasificación   de  los  centros   de costo actual. 

 

Revisión   general   del  balance   de  prueba donde puede presentarse ajustes o 

reclasificaciones. 

 

Creación  de  comprobante   de  contabilidad para ajustes o reclasificaciones. 
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   AVANCES DEL INFORME FINAL 

 

En este segundo informe  se puede evidenciar  un mayor  grado de responsabilidades  

adquiridas en la empresa  como la ayuda  en la Verificación y análisis de  los diferentes 

soportes de los rubros dentro del PUC de EMSERFUSA ESP, con el fin de garantizar la 

razonabilidad de las transacciones efectuadas y  dar finalidad al periodo anterior 

contablemente, lo cual garantizará la toma de decisiones ,Por medio la revisión de 

variables por rubros hasta el cierre del periodo en el sistema y archivo de papeles de 

trabajo (CDC y varios) 

 

 

   PRODUCTOS 
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ANEXOS (PRODUCTOS Y EVIDENCIAS 

 

 

Ilustración No 49 ventana ingreso a balance de prueba
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Fuente sofware sysman 

 

 

 

 

 

 

 
 
ASESOR  INTERNO  

EVALUACIÓN Y APROBACIÓN DEL INFORME 
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