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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espanol):

RESUMEN

Los sistemas de informacion se han convertido en herramientas muy importantes para la
gestion en las organizaciones, porque permiten que exista uniformidad en los procesos,
ademas, el rapido tratamiento de la informacion permite mejorar y ser de apoyo a la toma
de las decisiones empresariales.

La gestion documental es uno de los recursos mas importantes en una institucion, ya que
son las evidencias que sustentan el cumplimiento de sus objetivos y son prueba de las
acciones realizadas en la misma.

El proceso de autoevaluacién organizacional, realiza la recoleccion de grandes cantidades
de documentacion por ello la implementacién de un software que permita el control
eficiente y sistematico de estos, evita que la documentacion se pierda y que todos los
documentos estén integrados en un Unico sistema como caso de estudio se tomd como
ejemplo a la Universidad de Cundinamarca quienes actualmente en aras de la
acreditacion de programas realiza los procesos de autoevaluacioén de una manera manual
y al ser un procedimiento altamente documental, resulta dificil el acceso y la disponibilidad
de la informacién

ABSTRACT

Information systems have become very important tools for management in organizations,
as they allow uniformity in processes, in addition, the rapid processing of information allows
to improve and be support for making business decisions.

Document management is one of the most important resources in an institution, since they
are the evidences that sustain the fulfillment of its objectives and the proof of the actions
carried out in it.

The process of organizational self-evaluation, performs the collection of large amounts of
documentation for the implementation of software that allows efficient and systematic
control of these, prevents documentation from being lost and that all documents are
integrated into a single system as a case research has become an example, in the
Universidad de Cundinamarca, nowadays, in the accreditation, in the programs, in the self-
evaluation processes in a manual way and in a highly documentary procedure, it is difficult
to access and availability of the information

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pued
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ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza,
son:

Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) Sl | NO
1. La reproduccién por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacién publica por cualquier procedimiento o medio
fisico o electronico, asi como su puesta a disposicion en | X
Internet.

3. La inclusiéon en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para

; . : X
efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales
sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades que las aqui
concedidas con las mismas limitaciones y condiciones.

4. La inclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propdsito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los|
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo;
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y
por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en
cuestion, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacién original particular
y, por tanto, soy(somos) el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro
(aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas,
por fuera de los limites autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en
proporcion a los fines previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias|
contra terceros; respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre vy
demas derechos constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que
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no se incluyeron expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas
costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracién,
presentacion, investigacién y, en general, contenidos de la Tesis o Trabajo de
Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificaciéon o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el
articulo 11 de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el
trabajo son propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de
Cundinamarca estad en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS
RESPETAR, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su
observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia).

Informacidon Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han
publicado. SI ____ NO _X .

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusioén en el repositorio, por un plazo de
5 afios, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).
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b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacién se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacién, distribucién, comunicacién
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia vy
de la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestién, es producto
de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) Unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines
previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros;
respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos
constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron
expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En
consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracién, presentacién,
investigacion y, en general, contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices Y|
buscadores que estimen necesarios para promover su difusién.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propésitos de preservacién digital.

h) Los titulares autorizan que {a obra sea puesta a disposicién del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM0O03”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacién Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucion- No comercial- Compartir Iguat.

©OE0)
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j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

[@oee)

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completo del Archivo Incluida su

Extension Tipo de documento

(Ej. PerezJuan2017.pdf) (ej. Texto, imagen, video, etc.)

1. SISTEMA DE INFORMACION DE | Texto
AUTOEVALUACION: Modulo Documental
.pdf

2. Modulo documental Carpeta proyecto software PHP

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS llly

(autégrafa)
QUINTERO OLAYA ANA LIZETH ANA Lzeth QunTels Q.
IVAN CAMILO URQUIJO vao  (Hd'lv g
S Ad 1 \_)“‘
12.1.50
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RESUMEN

Los sistemas de informacion se han convertido en herramientas muy importantes
para la gestion en las organizaciones, porque permiten que exista uniformidad en
los procesos, ademas, el rapido tratamiento de la informacién permite mejorar y

ser de apoyo a la toma de las decisiones empresariales.

La gestion documental es uno de los recursos mas importantes en una institucion,
ya que son las evidencias que sustentan el cumplimiento de sus objetivos y son

prueba de las acciones realizadas en la misma.

El proceso de autoevaluacion organizacional, realiza la recoleccion de grandes
cantidades de documentacién por ello la implementacion de un software que
permita el control eficiente y sistematico de estos, evita que la documentacion se
pierda y que todos los documentos estén integrados en un Unico sistema como
caso de estudio se tomé como ejemplo a la Universidad de Cundinamarca quienes
actualmente en aras de la acreditacion de programas realiza los procesos de
autoevaluacion de una manera manual y al ser un procedimiento altamente

documental, resulta dificil el acceso y la disponibilidad de la informacion.

Palabras clave: Autoevaluacion, sistemas de informacién, gestion documental,

acreditacion y calidad



ABSTRACT

Information systems have become very important tools for management in
organizations, as they allow uniformity in processes, in addition, the rapid
processing of information allows to improve and be support for making business

decisions.

Document management is one of the most important resources in an institution,
since they are the evidences that sustain the fulfilment of its objectives and the

proof of the actions carried out in it.

The process of organizational self-evaluation, performs the collection of large
amounts of documentation for the implementation of software that allows efficient
and systematic control of these, prevents documentation from being lost and that
all documents are integrated into a single system as a case research has become
an example, in the Universidad de Cundinamarca, nowadays, in the accreditation,
in the programs, in the self-evaluation processes in a manual way and in a highly
documentary procedure, it is difficult to access access and availability of the

information

Keywords: Self-evaluation, information systems, document management,

accreditation and quality



INTRODUCCION

La autoevaluacion es una practica interna de las instituciones de educacion
superior, establecida como un requisito por el Ministerio de Educacion Nacional
MEN, para procesos de registro calificado, acreditacion de programas e
institucional en alta calidad, con el propdsito de promover una cultura de auto
reflexion, favorecer la revision constante del Proyecto Educativo Institucional y
permitir que las instituciones obtengan informacién para la toma de decisiones
internas. Al hacer participe activamente a los docentes como a los estudiantes, se
intenta crear una cultura de evaluacién participativa y sistemética, donde por
medio de encuestas y la recopilacién de material documental que sustenta cada
evidencia, se logra evaluar cada uno de los factores del modelo del CNA que
aseguran la calidad de los programas ofertados por las universidades y obtener
indicadores estadisticos que permitan la elaboracién de un plan de mejoramiento
basado en las fortalezas y debilidades de la institucién proporcionando un proceso

de retroalimentacion y sensibilizacion pedagdgica, curricular e investigativa.

Actualmente la Universidad de Cundinamarca en aras de la acreditacion de
programas realiza los procesos de autoevaluacién de una manera manual y al ser
un procedimiento altamente documental, resulta dificil el acceso y la disponibilidad

de la informacion.

Uno de los beneficios de la implementacién de herramientas Tic en los procesos
de autoevaluacion es la organizacion de los documentos y la disposicion de la
informacion de una forma mas inmediata, porque permite la elaboracion agil de
informes que posteriormente seran herramientas Utiles para la toma de decisiones,
planeacion y el disefio de planes de mejoramiento continuo orientados a la
calidad, donde se pueden comparar histéricos y programas académicos entre si,
es decir, manejan indicadores de gestion, de una forma agil y oportuna. También
permiten que la informacion se maneje de una forma estandarizada y esté

completa.



El presente documento busca explicar como se realizé el sistema de informacion
de autoevaluacion especificamente el modulo documental, dividido en diferentes

capitulos brevemente descritos a continuacion:

En primer capitulo de este documento presenta los antecedentes del proyecto,
esta seccion contiene los objetivos tanto generales como especificos, el

planteamiento del problema, el marco historico, marco tedrico y marco legal.

Una seccion fundamental es la especificacion del disefio, donde se encuentra el
modelo entidad — relacion (MER) y los diferentes diagramas UML que fueron la

base para el desarrollo del sistema de informacion.

Para concluir el documento se tienen el disefio de los casos de prueba y

resultados obtenidos al finalizar la realizacién del médulo documental.
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1. INFORME DE INVESTIGACION

1.1 Estado del arte

Una cultura organizacional dirigida hacia la evaluacion y el compromiso con el
mejoramiento continuo permite promover los planes de desarrollo planteados por
la institucion y asi comprometerse con los modelos de calidad y gestion que se
desarrollan en ella, por medio de un conjunto de indicadores con los que se
pueden identificar debilidades y fortalezas desde la vision de los miembros activos

de la organizacion. (Por & Asesora De Acreditacion, 2014)

Por lo tanto, la adopcién de los procesos de autoevaluacion en las instituciones
de educacion superior brinda a la comunidad educativa un ambiente de reflexion y
de analisis académico — directivo que incentivan a fortalecer la pertenencia a la
institucion y elevar el prestigio por la calidad del servicio prestado. (Por & Asesora
De Acreditacion, 2014)

En la actualidad, las instituciones de educacion superior emplean planes para
el aseguramiento de la calidad y en ellos incluyen sistemas de informacién que
apoyan estos procesos, por ejemplo la Universidad Autonoma de Barcelona,
emplea un sistema de garantia interna de calidad que refleja el compromiso de la
institucion, con la integracion de los estandares y directrices para el
aseguramiento de la calidad en el espacio europeo de educacién superior; el Sl de
la universidad esta dividido en sistema de indicadores de calidad SIQ, SIQ para
programas de pregrado y archivo de informes de seguimiento, estos sistemas

garantizan el cumplimiento de los estandares y hacen que la informacion sea mas



comprensible y asequible. (“El Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) -
Universitat Autonoma de Barcelona - UAB Barcelona,” n.d.)

En varios paises de América latina se le ha dado gran importancia a la
acreditacion en calidad, de tal manera que se encuentra inscrita en las politicas
educativas de diversos paises como Colombia, Chile, Argentina, México, entre
otros, los organismos encargados de este proceso son: la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Banco
Mundial (BM) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), entre otros
organismos que buscan que la educacion se adapte a las exigencias planteadas
por la sociedad. Dichas organizaciones apoyan la calidad de la educacién y
ademas de esto ayudan a que un pais adapte a las exigencias planteadas por la
sociedad, debido a esta situacion es que el presupuesto a las instituciones de
educacién superior esta condicionado, cada vez mas, por los resultados obtenidos
en las evaluaciones de los organismos externos que evallan aspectos referentes
a la calidad. Los organismos anteriormente mencionados que certifican y acreditan
la calidad, han sido implementados en América latina estos pueden ser
gubernamentales privados, mixtos, algunos de estos son el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), el Programa Nacional de Post
grados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), la Federacién de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion
Superior (FIMPES) en México; el Sistema Hondurefio de Acreditacion de la
Calidad de la Educacion Superior en Honduras; el Consejo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion del Sistema Educativo Nacional (CNEA) en Nicaragua,;
el Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES) en Costa
Rica; el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad en la
Educacion Superior (CEAACES) en Ecuador; la Comision Nacional de
Acreditacion (CNA) en Colombia; la Comision Nacional de Evaluacion vy

Acreditacion Universitaria (CONEAU) en Argentina- (Martinez Ifiiguez et al., 2017)



En un contexto regional, la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica,
establece en su mision un compromiso con la calidad en los servicios que prestan
a través de la investigacion, difusion y desarrollo de indicadores que propicien el
conocimiento, para ello han disefiado un sistema de informacién que apoye el
programa de autoevaluacion académica que genera como producto un informe
gue se presenta ante el SINAES con el fin de la acreditacion de los programas que

ofrecen. (Matamoros et al., 2012)

En Colombia, la autoevaluacién se realiza en las instituciones de educacion
superior como requisito para procesos de registro calificado, de acreditacion
institucional y de programas segun lo establece el Ministerio de Educacion
Nacional, con el propdsito de promover una cultura de auto reflexién, favorecer la
revisibn constante del Proyecto Educativo Institucional y permitir que las
instituciones obtengan informacion para la toma de decisiones internas
(“LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA AUTOEVALUACION EN EL MARCO
DEL ARTICULO 6, NUMERAL 6.3 DEL DECRETO 1295 DE 2010 - Sistemas

informacion,” n.d.)

El MEN recomienda seguir el modelo que ha definido el Consejo Nacional de
Acreditacion integrando a toda la comunidad educativa, realizandose de manera
integral con el propoésito de mejorar no solo académicamente sino ademas
competitivamente en sus proyectos institucionales, impacto y su trascendencia a

nivel regional, nacional e internacional. (CNA & CESU, 2014)

Al hacer participe activamente a los docentes como a los estudiantes, se
intenta crear una cultura de evaluacion participativa y sistematica, donde por
medio de encuestas y la recopilacion de material documental que sustenta cada

evidencia, se logra evaluar cada uno de los factores del modelo del CNA que



aseguran la calidad de los programas ofertados por las universidades y obtener
indicadores estadisticos que permitan la elaboracion de un plan de mejoramiento
basado en las fortalezas y debilidades de la institucién proporcionando un proceso

de retroalimentacion y sensibilizacién pedagogica, curricular e investigativa.

Colombia fue uno de los primeros paises en implementar lineamientos para
acreditar a las instituciones de educacion superior en alta calidad, fomentando la
cultura de la autorregulacion y respetando la autonomia de cada entidad.
(“LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA AUTOEVALUACION EN EL MARCO
DEL ARTICULO 6, NUMERAL 6.3 DEL DECRETO 1295 DE 2010 - Sistemas

informacion,” n.d.)

Lo anterior ha motivado a las principales universidades publicas y privadas a
desarrollar modelos de autoevaluacion que implemente sistemas de informacién

para la recoleccion y anlisis.

El Sistema de autoevaluacion y evaluacién continua de la UNAL es una
plataforma web desarrollada en la Universidad Nacional para el apoyo de auto
evaluacion en los programas de pregrado y posgrado, cuenta con los mdédulos de
evaluacion, indicadores, informe final, plan de mejoramiento y recoleccién de
datos. Permite observar datos historicos de cada proyecto de autoevaluacion.
(“Autoevaluaciéon de programas curriculares - Universidad Nacional de Colombia -
Site,” n.d.) y el sistema de autoevaluacion con fines de acreditacion de la
Universidad del Bosque es una plataforma desarrollada exclusivamente para la
autoevaluacion de los programas. Realiza el andlisis teniendo en cuenta los
lineamientos del CNA y da los resultados de acuerdo con cada factor definido en
esos estandares. Agrupa la documentacion de una manera organizada y la
interfaz de usuario es amigable.(“Acreditacién Institucional | Universidad El

Bosque,” n.d.)



1.2 Linea de investigacion

Software, sistemas emergentes y nuevas tecnologias. Se tuvo en cuenta para el
desarrollo, el uso de nuevas tecnologias y herramientas de metodologias agiles
gue permitieron que el software se realizara en todas sus etapas de una manera

rapida cumpliendo con los requerimientos de software.

1.3 Planteamiento del problema

La Universidad de Cundinamarca como ente de educacién superior tiene
variedad de programas de pregrado y postgrado en distintas facultades. La
institucidon cuenta con una politica de calidad donde se establece un compromiso
en lograr la acreditacion de programas e institucional, para ello se rige bajo los
lineamientos establecidos por el CNA, estableciendo un modelo de
autorregulacion y evaluacion interna donde se evaltan los indicadores propuestos

por ellos.

Dicha autoevaluacion se realiza a través de un sistema de informacion en el que
se hace la recoleccién de los datos y el almacenamiento de los archivos, pero ya
es una version antigua, por lo tanto, se hace indispensable la migracion de este a
nuevas tecnologias que permitan que el proceso de autoevaluacion se realice de

una manera mas eficiente y la experiencia de usabilidad sea agradable al usuario.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado surge la siguiente pregunta ¢Es
posible sistematizar la gestion documental en el proceso de autoevaluacién de la

Universidad de Cundinamarca?



1.4 Objetivo general y objetivos especificos

1.4.1 Objetivo general

Disefiar y desarrollar el médulo documental del sistema de informacion de

autoevaluacion

1.4.2 Objetivos especificos

o Definir y refinar los requerimientos de software del aplicativo, siguiendo el
estandar IEEE 830.

e Modelar el software a través de los diagramas UML vy realizar el modelado
de la base de datos.

e Desarrollar la aplicacion con el lenguaje de programacion PHP y el
framework Laravel.

e Realizar las pruebas de funcionalidad del aplicativo, para garantizar el

cumplimiento de los requisitos.

1.5 Alcance e impacto del proyecto

La universidad de Cundinamarca al ser una entidad encargada de ofrecer
servicios de educacién superior requiere contar con las debidas acreditaciones en
cada uno de sus programas, para ello implementa los lineamientos establecidos
por el Consejo Nacional de Acreditacion CNA. Uno de los requerimientos es la
realizacion activa del proceso de autoevaluacion que se lleva a cabo sobre la base
de los criterios y caracteristicas definidos por esta organizacién, para ello hace uso

de un sistema de informacién que ya no resulta eficiente debido a su antigiiedad.



Teniendo en cuenta lo anterior, un sistema de informacion basado en nuevas
tecnologias permitira que la informacion se tenga de una manera organizada,
pertinente, actualizada, coherente y confiable y ademas contribuya al disefio de
planes de accidn y de mejoramiento en la institucion. También seréa una plataforma
con una interfaz grafica amigable que facilite al usuario su manejo y andlisis de la

informacion.

1.6 Metodologia

El enfoque metodoldgico de investigacion mixto es aquel en el que se vinculan y
se relacionan los métodos cuantitativos y cualitativos para responder preguntas y
realizar una correcta formulacion del problema a investigar. El sistema de
informacion de autoevaluacion modulo documental hara uso de algunos elementos
que componen este enfoque, porque este permite evaluar de una manera mas
extensa las distintas dificultades que pueden surgir a lo largo de la ejecucion del
proyecto. Ademas, ayuda a formular de una manera mas clara el problema y a
entender de una manera rapida las dimensiones de este, ya que permite la realizar
una relacion entre las variables cuantitativas y cualitativas que se puedan
presentar por medio de la realizacion de entrevistas a profundidad. (Sampieri,
Collado, & Lucio, 2006)

Ademas, al utilizar un método mixto se da una perspectiva desde ambos
enfoques (cualitativo y cuantitativo) bien sea al momento de realizar consulta
sobre proyectos similares realizados anteriormente. (Sampieri et al., 2006)

También se tendran en cuenta durante la realizacion del proyecto, elementos de
metodologias agiles, donde el eje principal es la toma de decisiones oportunas,
que permiten que el desarrollo se realice de una manera colaborativa y donde las
soluciones y necesidades evolucionan y se centran en la comunicacion y la

retroalimentacion de procesos.



1.7 Marco de referencia

Para la realizacibn del modulo documental del sistema de informacién de
autoevaluacion se tuvieron en cuenta los conceptos establecidos en el marco

tedrico y las disposiciones legales que se encuentran en el marco legal
1.7.1 Marco teorico

Desde la perspectiva de la educacion superior la calidad es definida como “Grado
en el que un conjunto de rasgos diferenciadores inherentes a la educacion
superior cumple con una necesidad o expectativa establecida”. En una definicion
laxa se refiere al funcionamiento ejemplar de una institucion de educacion
superior. Propiedad de una institucion o programa que cumple los estandares
previamente establecidos por una agencia u organismo de acreditacion. (Sobrinho,
2007)

Otra definicion de la calidad que se acerca al concepto de calidad en la
educaciéon es la que se refiere a la consistencia tanto interna como externa. La
consistencia interna se refiere al grado de ajuste entre el quehacer de una
institucién de educacién para cumplir su mision y sus propésitos, y los resultados
reales que genera dicha organizacién. Por su parte, la consistencia externa se
refiere al grado de ajuste a las exigencias del medio externo, entendiéndose en
esta dimension al grupo de referencia institucional, disciplinario, profesional o

tecnoldgico correspondiente. (Rodriguez-Ponce & Pedraja-Rejas, 2015)

Segun las definiciones anteriores, se puede observar que las instituciones de
educacién superior, siguen una serie de lineamientos para certificar que son
instituciones de calidad, estos lineamientos son establecidos por organismos
externos especializados en la calidad en IES, estos lineamientos como se pudo
evidenciar envuelve todos los aspectos de la institucion, y pretende resolver las

deficiencias o en su defecto certificar que la institucion cumple con los factores



necesarios para considerarse de calidad, estos procesos de calidad pueden

involucrar programas de estudio o a la propia institucion.

Ademas de conocer los conceptos de calidad orientados a la educacion es
importante definir en un mismo sentido a la evaluacion la cual es fundamental para
que un programa o institucion se acredite en calidad, por el organismo que
competa segun la localizacién de la institucion. la palabra evaluacion se refiere a
procesos participativos de analisis, estudio y discusion respecto al mérito y valor
de sistemas, instituciones y programas, con objetivos de mejoramiento. (Sobrinho,
2007)

También respecto a la evaluacidon educativa, Juan Carlos Silas Casillas la define
como una actividad intencional, sistematica y argumentada, que pretende la
estimacion y valoracién de los procesos y resultados educativos, poniendo de
manifiesto su nivel de calidad en atencién a unos parametros de referencia y con
la finalidad de incrementar aquella. En otras palabras, evaluacion instrumentada
es un insumo para la toma de decisiones, lo que significa que no es un fin en si
mismo sino un medio de gran utilidad para el proceso descrito. (SILAS CASILLAS,
2014)

La acreditacién de calidad conlleva una serie de procesos para lograr que se
acredite un programa o una institucién, el proceso a seguir inicia con la
autoevaluacion institucional, seguido por la evaluacion y opinion que realizan
pares académicos externos a la institucion educativa, y se finaliza con el informe
de resultados sobre la acreditacion de la calidad educativa. Este modelo de
acreditacion es el que se ha seguido en la mayoria de paises del mundo en los
gue se ha implementado la acreditacion de la calidad, este modelo es aplicado por
organismos externos, estos son las que ayudan en la evaluacion, las que indican
los lineamientos, factores y caracteristicas necesarias de los programas o
académicos de la propia institucion pueda acreditarse en alta calidad, estos

organismos basicamente son los encargados de evaluar y acreditar la calidad



educativa en la educacion superior. Actualmente, dichos procesos se dan
mediante organismos publicos, privados o de naturaleza mixta, tanto de orden
nacional como internacional. En varios paises de América latina se le ha venido
dando gran importancia a la acreditacion en calidad, de tal manera que se
encuentra inscrita en las politicas educativas de diversos paises como Colombia,
Chile, Argentina, México, entre otros, los organismos encargados de este proceso
son Las politicas educativas aplicadas a la educacidon superior, siguen
recomendacion de diferentes organizaciones internacionales, tales como: la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), el Banco Mundial (BM) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
entre otros organismos que buscan que la educacion se adapte a las exigencias
planteadas por la sociedad. Dichas organizaciones apoyan la calidad de la
educacion y ademéas de esto ayudan a que un pais adapte a las exigencias
planteadas por la sociedad, debido a esta situacion es que el presupuesto a las
instituciones de educacion superior esta condicionado, cada vez mas, por los
resultados obtenidos en la evaluacion de los organismos externos que evallan
aspectos referentes a la calidad. Los organismos anteriormente mencionados que
certifican y acreditan la calidad, han sido implementados en América latina estos
organismos pueden ser gubernamentales privados, mixtos, algunos de estos son
el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), el Programa
Nacional de Post grados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT), la Federacioén de Instituciones Mexicanas Particulares de
Educacion Superior (FIMPES) en México; el Sistema Hondurefio de Acreditacion
de la Calidad de la Educacion Superior en Honduras; el Consejo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion del Sistema Educativo Nacional (CNEA) en Nicaragua,
el Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES) en Costa
Rica; el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad en la
Educacion Superior (CEAACES) en Ecuador; la Comision Nacional de
Acreditacion (CNA) en Colombia; la Comision Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion Universitaria (CONEAU) en Argentina. (Martinez Ifiiguez et al., 2017)



Otros aspectos importantes que se evalian en la acreditacion de la calidad
especificamente son: personal académico, curriculo, estudiantado, administracion,
infraestructura y equipamiento, impacto y pertinencia de la carrera. Al evaluarse
estos componentes las instituciones buscan amplias mejoras en estos aspectos,
de esta manera mejoran la calidad de los procesos educativos en la institucion.
(Sobrinho, 2007)

1.7.2 Marco legal

El articulo 53 de la Ley 30 de 1992, por el cual se organiza el servicio publico de
la Educacién Superior, define el sistema nacional de acreditacion SNA, como el
conjunto de politicas, estrategias, procesos Yy organismos cuyo objetivo
fundamental es garantizar a la sociedad que las instituciones de educacion
superior que hacen parte del sistema cumplen con los méas altos requisitos de
calidad y que realizan sus propdsitos y objetivos”. Por lo tanto, este mecanismo de
acreditacion se considera como el testimonio que da el estado sobre la calidad de
los programas o instituciones por medio de las evaluaciones o lineamientos que da
el Consejo Nacional de Acreditacion CNA mediante el acuerdo 03 del 2014. En él
se establece una relacion entre la acreditacién de alta calidad y como esta hace
parte del Sistema Integrado de Aseguramiento de la Calidad de las instituciones
de educacion superior en Colombia, ya que son procesos voluntarios que se
complementan entre si. Estos lineamientos tienen unos elementos especificos de
evaluacion que consisten en el analisis de 12 factores que a su vez son evaluados
por unas caracteristicas y de igual manera estas se evallan por medio de unos
aspectos. De esta forma se logran evaluar autbnomamente por medio una practica
gue también esta establecida en este acuerdo llamada autoevaluacion, que es un
requisito para la acreditacion y que se usa para emitir juicios internos acerca de

coémo se estan llevando a cabo esos factores.(CNA & CESU, 2014)

La norma ISO 27001 es una norma internacional en la que se define como se

debe gestionar la seguridad de la informacion de las organizaciones su principal



eje es el de proteger la confidencialidad, integridad y la disponibilidad de la
informacion, ademas, de investigar cuales son los principales problemas que
puedan afectar la informacion. Los controles que se van a implementar se

presentan en forma de politicas, procedimientos e implementacion técnica.

El sistema de informacion de autoevaluacion. Modulo documental, esté
desarrollado basado en herramientas de software libre (PHP, MySQL, Framework
Laravel y Bootstrap). Teniendo en cuenta que el concepto del software se
enmarca en un término netamente legal, donde el autor o duefio del programa
permite, que se use de la manera que mejor le parezca al usuario, estudiar cémo
funciona, distribuir a quien se quiera y redistribuir las copias que hayan sido
modificadas. Y estan descritas en las diferentes licencias que acompafian dichas
herramientas. Las cuales pueden ser de dos tipos, licencias permisivas y copyleft
0 robustas. Las primeras no imponen condiciones, solo especifican que el software
se puede redistribuir o modificar sin poner condiciones especiales ejemplo de ello
las que usan los servidores Apache, por otro lado, las robustas imponen
condiciones de la licencia después de la primera redistribucion. (Gonzalez-
barahona, 2011)



2. DOCUMENTACION DEL SOFTWARE

2.1 Plan de proyecto

Para la realizacion del moédulo documental del sistema de informacion de

autoevaluacion se tuvieron en cuenta la realizacion de las siguientes tareas

Figura 1 Cronograma de actividades

Tjun18 1jul™8  15jul1d3  2%9jul1& 12ago'18 26ago'13  9sep'18 23sep’18 | Toct'18 | 21ocd18 4nov'id 18
Mombre de tarea ~ | Duracidn | M L o} S v ] X M L D S v J X M L D S v J X M L D S /
4 Disefio y Desarrollo Modulo Documental |88 dias ; i
Elaboracion del formato de requerimientos 6 dias [——]
Refinamiento requerimientos 6 dias

4 Modelado 2 dias
Modelo Entidad Relacion 1dia
Diagramas de casos de uso 1dia
Diagramas de secuencia 1dia
Diagramas de actividades 1dia
Diagramas de clases 1dia

4 Desarrollo 58 dias
Construccion de la base de datos 1dia
Dependencias 6 dias
Tipo de documentos 6 dias
Grupo de documentos 6 dias
Documentos Institucionales 13 dias e
Documentos Autoevaluacion 17 dias
validaciones 8 dias |
Elaboracion de graficas 11 dias e
Reportes PDF 18 dias e

4 Documentacion 60 dias
Transferencia Semana CTel 1dia -]

Elaboracion Libra 60 dias |
Elaboracion manuales 11 dias [ :

4 Pruebas 11 dias |
Pruebas grupo de desarrollo 6 dias [——]
Pruebas calisoft 11 dias ]

Radicacion Proyecto Grado 1dia Ii

Durante la etapa de inicio se realizo el levantamiento de los requerimientos la cual

tuvo una duracién de 6 dias

Después la etapa de modelado UML se realiz6 en 2 dias con la cual se dio inicio al
desarrollo del modulo que tuvo una duracion total de 58 dias y a su vez se empezo6
a realizar en paralelo la etapa de documentacion con una misma duracion en la
que se contemplo la elaboracion del libro y la transferencia, luego la etapa de

pruebas se realizo en 11 dias



2.2  Determinacion de requerimientos

La determinacion de los requerimientos es el paso mas importante dentro del
analisis de todo sistema de informacién, con ellos se logra establecer cuales son
las funciones que debe tener el aplicativo que se va a desarrollar, para ello, es

importante tener claro cada uno de los aspectos que abarcan estos requerimientos

2.2.1 Introduccién

Este documento es una especificacion de requisitos de software para el
sistema de informacion de autoevaluacion modulo documental, realizado por
estudiantes de la Universidad de Cundinamarca extension Facatativa para toda la

universidad.

2.2.1.1 Proposito

Este documento va dirigido al centro de innovacion y tecnologia (CIT) de la
universidad de Cundinamarca extensién Facatativa, con la finalidad de entregar
los requisitos, caracteristicas y funcionalidades con las que contara el sistema de

informacion de autoevaluacion: Médulo documental.

2.2.1.2 Ambito del sistema

Este aplicativo permitira a los encargados del proceso de autoevaluacion
subir la documentacion (fuentes secundarias) concerniente a este, igualmente les
ofrecera la posibilidad de tener un acceso rapido a los documentos y de los
diferentes aspectos y caracteristicas de este proceso; El software tendra la opcién
de hacer verificacion y control sobre esta documentacion para asi tener mayor
seguridad y poder darle ponderacion a este proceso, lo que permitird generar un

resultado estadistico






2.2.1.3 Definiciones, acrénimos y abreviaturas

Nombre

SIA UDEC

CRUD

CIT

Usuario

ERS

Framework

Tabla 1 Acronimos dentro del formato de requerimientos

Descripcion

Sistema de Informacién de Autoevaluacion de la Universidad de

Cundinamarca

Hace referencia a las operaciones de escritura, lectura,

actualizacion y eliminacion de datos.

Centro de Innovacién y Tecnologia en

Tic’s de la Universidad de Cundinamarca, extension Facatativa.

Persona que usara el sistema

Especificacion de Requisitos Software

Es una estructura conceptual y tecnoldgica de asistencia definida,
normalmente, con artefactos o médulos concretos de software,
gue puede servir de base para la organizacion y desarrollo de

software.

2.2.1.4 Referencias

No Aplica



2.2.1.5 Vision general del documento

Este documento consta de tres secciones. En la primera seccion se realiza
una introduccion al mismo y se proporciona una vision general de la especificacion

de recursos del sistema.

En la segunda seccion del documento se realiza una descripcion general
del sistema, con el fin de conocer las principales funciones que éste debe realizar,
los datos asociados y los factores, restricciones, supuestos y dependencias que

afectan al desarrollo, sin entrar en excesivos detalles.

la tercera seccion del documento es aquella en la que se definen

detalladamente los requisitos que debe satisfacer el sistema.

Por ultimo, se encuentran los apéndices donde se especifica informacion

relevante que no ha sido descrita en el resto del documento

2.2.2 Descripcion general

El médulo documental del sistema de informacion de autoevaluacion, pretende
ser una herramienta que facilite la administracion de los documentos que
correspondan a cada caracteristica de los factores del proceso de autoevaluacion.
Uno de los principales problemas que se desea resolver, es la organizacion
documental, utilizando una herramienta propia que permita realizar seguimiento de

la documentacion y generar los resultados parciales de la evaluacion de esta.

2.2.2.1 Perspectiva del producto

La plataforma web para la gestion documental o fuentes secundarias hace parte
de un sistema mas grande denominado sistema de informacion de autoevaluacion.
Por esta razon el desarrollo es categorizado como un médulo, en el cual se

realizara la carga de los documentos que requiera un programa para realizar su



respectiva acreditacion de calidad. El software tendrd la opcion de hacer
verificacion y control sobre esta documentacion para asi tener mayor seguridad, lo

gue permitird generar un resultado estadistico.

Este mddulo se presentard como un aplicativo web, con una interfaz gréfica de

uso libre siguiendo los lineamientos utilizados por el SIAAF

2.2.2.2 Funciones del producto

El sistema de informacion de autoevaluacion Modulo documental, contara con
las opciones de subir, consultar, modificar y eliminar los documentos
institucionales con la posibilidad de agregar un enlace o subir el archivo
directamente en el sistema; los documentos de la institucion estaran divididos por
grupos que le permitiran al usuario diferenciar los documentos de autoevaluacion
de los de las diferentes facultades de la universidad por lo tanto, el usuario contara

con un CRUD de grupos de documentos.

La persona encargada podra crear, modificar, consultar y eliminar los
diferentes indicadores para organizar la documentacion del programa y poseera
un CRUD de estos documentos de autoevaluacién que serdn de soporte para

cada caracteristica de autoevaluacion.

El usuario tendra un CRUD de tipo de documentos, que permitira diferenciar
los archivos que se carguen como, por ejemplo, actas, decretos, etc. también un

CRUD de dependencias que expiden el documento.

El sistema generara los resultados obtenidos del proceso de autoevaluacion

del soporte documental del programa y de la universidad mostrando graficas de



los diferentes documentos (numero de archivos cargados, archivos por indicador

documental)

2.2.2.3 Caracteristicas de los usuarios

Una de las prioridades del médulo es presentar a sus usuarios una interfaz
sencilla, practica, intuitiva y de facil manejo, de tal manera que le permita al

usuario utilizar todas las funcionalidades del sistema.

2.2.2.4 Restricciones

Una de las principales limitaciones para el desarrollo del médulo es que, al
pertenecer a un sistema de informacion mas grande, se deben establecer
parametros que permitan que la adaptacion y la integracion se realicen de una

manera menos compleja.

2.2.2.5 Suposiciones y dependencias

El desarrollo del médulo depende del uso del framework Laravel 5.5y PHP 7.2,
por lo tanto, la integracion de un componente que no sea compatible con los

anteriores generara conflictos y afectara la funcionalidad del sistema.

2.2.2.6 Requisitos futuros

Se contempla como una mejora la posibilidad de mejorar la opcién de plan de
mejoramiento que basado en los resultados obtenidos en las fuentes secundarias

o documentales permita crear estrategias de mejora. Ademas, una version movil



que permita el acceso a los documentos cargados en el sistema. El sistema podra
contar con la opcion del multi idioma. También se podria agregar una ponderacion
a los documentos de autoevaluacion para que permitan ser evaluados en el plan

de mejora

2.2.3 Requisitos especificos

Aqui se definen los requerimientos especificos del médulo documental del

sistema de informacién de autoevaluacion.
2.2.3.1 Interfaces externas

No aplica

2.2.3.2 Interfaz de usuario

La interfaz grafica del sistema se manejara con una plantilla de uso libre
Gentelella el cual permite que el sitio sea Responsive para que funcione en la
mayoria de los dispositivos y navegadores, utilizara los elementos basicos en una
interfaz grafica como botones, etiquetas, listas, mends entre otros. Ademas, haré
uso de mensajes modales para formularios que solo contengan 1 o 2 campos,
también, contara con inputs de tipo drag and drop para que la carga de los

archivos sea dinamica.

2.2.3.3 Interfaz de hardware

Sera necesario disponer minimo de un equipo de computo con adaptadores de
red, raton, teclado, Procesador de 1.66GHz o superior, Memoria RAM minima de
256 Mb



2.2.3.4 interfaz de software

Al ser un aplicativo web no necesitara software instalado tan solo un navegador

actualizado, preferiblemente Google Chrome.

Es necesario contar con un servidor que soporte PHP 7.2 y Laravel 5.5

2.2.3.5 Funciones

El sistema de informacion de autoevaluacién médulo documental permitira a los

encargados del proceso de autoevaluacion:

1.

Subir, consultar, modificar y eliminar la diferente documentacién institucional
que estara dividida por grupos de documentos.

CRUD de grupos de documentos, que el usuario crea convenientes.

El usuario tendra un CRUD de tipos de documentos segun lo considere
necesario (ACTAS, DECRETOS, ETC.).

El sistema permitird crear, modificar, consultar y eliminar las dependencias
responsables de expedir los documentos de autoevaluacion.

Los usuarios correspondientes poseeran un CRUD de los instrumentos de
evaluacion o indicadores de la documentacion del programa.

crear, modificar, consultar y eliminar los documentos del proceso de
autoevaluacion que respondan al indicador de la caracteristica de los
lineamientos, dando la opcion de guardar un enlace al documento si es
externo o cargar el archivo en el sistema.

El sistema permitird la descarga o visualizacién de los documentos que se
encuentren en él.

El sistema generara los resultados parciales obtenidos del proceso de

autoevaluacion del soporte documental institucional y del programa.



9. Generara graficas que permitiran observar la completitud del proceso
documental, ademas de filtrarlos por factores, tipo, dependencia de los
documentos

10.El médulo permitira generar un informe en PDF de los resultados del
proceso.

11.El sistema deberd almacenar de forma correcta todos los datos

requeridos en una base de datos

2.2.3.6 Requisitos de rendimiento

Se debe Garantizar que el disefio de las consultas u otro proceso no afecte el

desemperio de la base de datos, ni considerablemente el trafico de la red.

Se debe evitar la redundancia en los datos para mejorar la velocidad de

respuesta de las consultas a la base de datos, y optimizar cada consulta.

La interfaz del sistema debe ser clara y entendible para evitar que el usuario se
equivoque al ingresar los datos necesarios, ademas ofrecer ayuda en cada caja de
texto y botdn con texto de ayuda ademas los errores deben ser claros y concisos.

2.2.3.7 Restricciones de disefno

La principal restriccion se maneja al desarrollar este médulo es que pertenece a
un sistema mas grande por lo cual se necesita compatibilidad entre el cédigo de
un moédulo y otro, se deben manejar estandares de codificacion del lenguaje PHP
especificamente el PSR, y se utilizara un Framework para el desarrollo lo cual
limita las posibilidades al desarrollar, se debe confiar en el manejo y la

optimizacién de velocidad del framework.



2.2.3.8 Atributos del sistema

El sistema se desarrollara de tal forma que sea seguro y confiable, al validar lo
gue ingresa al usuario, evitando ataques como inyeccion de codigo, esto se facilita
al utilizar el framework. ser4 compatible con la mayoria de los dispositivos en que
se ejecute y serd amigable con el usuario ofreciéndole ayuda si no entiende lo que

se le esta solicitando o la funcionalidad de alguna herramienta.

El sistema tendra un Login para ingresar, segun el rol ingresara a una pagina
principal para el Login se manejara con el correo institucional y una contrasefia, se
implementaran permisos para evitar que un usuario cambie informacion que no

tiene permitido modificar.

2.2.3.9 Otros requisitos

Dentro del aplicativo se presentan otros requisitos que se denominan no

funcionales los cuales son:

1. El sistema se desarrollard con el lenguaje de programacion PHP con el
Framework Laravel, utilizando un gestor de base de datos MySQL.

2. Como metodologia de desarrollo se utlizardn elementos de las
metodologias agiles como scrum
Toda la informacion como credenciales sera debidamente encriptada.

4. La aplicacion tendra sus respectivos manuales de usuario para mejorar el

entendimiento de su funcionamiento y posibilidades.

2.2.4 Apéndices

1. Los datos se registraran en formularios que estaran enlazados con la base
de datos del sistema y los CRUD de documentos institucionales y del

programa, grupos Yy tipos de documentos, indicadores, dependencias, se



visualizaran en tablas para que la busqueda se realice de una manera mas
agil.

2. Los resultados se presentaran en un dashboard o tablero de control donde
se realizaran los respectivos filtros y relaciones de la informacion.

3. Al realizarse el desarrollo del mddulo con herramientas de software libre el
costo de programacion serd bajo e incluso nulo y respecto a la
implementacion de la aplicacion se usara un servidor compatible con las
diferentes propiedades y caracteristicas que poseen el framework Laravel y

Bootstrap
2.3  Especificacion de disefio

Para el desarrollo del médulo documental se tuvieron en cuenta la realizacion
de la diagramaciéon UML que ayuda a tener mas claro y analizar el funcionamiento

que tendra el sistema
2.3.1 Modelo entidad relacién

El modelo entidad relacion (MER) describe el disefio de la base de datos de la

plataforma web realizado en MySQL, donde la informacion serd almacenada.



PK_GRD_Id

tbl_grupos_documentos

PK_GRD_Id INTEGER
GRD_Mombre VARCHAR(191)
GRD_Descripcion | MEDIUMTEXT

Figura 2 Modelo Entidad - Relacion

O FK_DOI_GrupoDocumento

thl_d tos_instituci I
PK | PE_DOI_Id INTEGER
U |DOI_Nombre VARCHAR(L91)
DOI_Descripcion MEDIUMTEXT
link VARCHAR(191)
FK | FK_DOI_Archivo INTEGER
FK | FK_DQI_GrupoDocumento | INTEGER

FE_DOI_Archivo

Tabla

tbl_dependencias
PK_ACV_Id
K | PE_DPC_Id INTEGER
U |DPC_Mombre |VARCHAR(181) thl_archivos
PK_DPC_Id PE | PE_ACY_Id INTEGER
ACV_MNombre | VARCHAR(101)
ACV_Extension | VARCHAR(191)
FK_DOA_Dependencia ruta VARCHAR(101)
PK_ACY_Id
tbl_documentos_autoevaluacion
PK | PE_DOA_Id INTEGER tbl_procesos
DOA_Numero VARCHAR(181) . -
DOA_Anio YEAR() FK_DOA_Archiva ok | PK_pCs 14 INTEGER
DA _Link VARCHAR(151) U |PCS_Mombre VARCHAR(101)
DOA_DescripcionGeneral MEDIUMTEXT EK DOA Proceso PCS_Fechalnicio DATE
DA _ContenidoEspecifico MEDIUMTEXT — — PCS FechaFin DATE
DOA_ContenidoAdicional MEDIUMTEXT PK_PCS_Id Ex |FK PCS Sede INTEGER
DOA_Observaciones MEDIUMTEXT FK | FK_PCS_Programa | INTEGER
FE | FK_DOA_Archivo INTEGER FK_DOA_indicadorDocumental | FK | FK_PCS_Fase INTEGER
FK | FK_DOA_IndicadorDocumental INTEGER
FK | FK_DOA_TipoDocumento INTEGER
FE | FK_DOA_Dependencia INTEGER thl estados
FE | FK_DOA_Proceso INTEGER —
FK_IDO_Estado PK |PK_ESD_Id | INTEGER
FK_DC#A_TipoDocumento Pr_IDO_Id ESD_Mombre | VARCHAR(191)
tbl_indicadores_documentales ESD_Valor TINYINT(L)
PK_ESD_Id
PK_TDO_Id PK | PK_IDO_Id INTEGER PK_ESD_Id
. IDO_Nombre VARCHAR(101) PE_CRT_id
thl_tipo_documentos IDO_Descripcion MEDIUMTEXT PP om0 commrmis l K_CRT_Estado
ID0_Identificador INTEGER - -
PK l PK_TDC_Id INTEGER FK | FK_IDO_Caracteristica | INTEGER thl caracteristicas
U | TDO_Mombre | VARCHAR({101) FK | FK IDO Estado INTEGER —
— PK | PK_CRT_Id INTEGER
CRT_Nombre YARCHAR(191)
CRT_Descripcion | MEDIUMTEXT
CRT_ldentificador |INTEGER
FK FE_CRT_Factor INTEGER
FK FE_CRT_Estado INTEGER
FK.N | FK_CRT_Ambito INTEGER

Tabla 2 Descripcion de las tablas del Modelo Entidad-Relacién

tbl_estados

Descripcion

Tabla que contiene el estado en el que se

encuentra cada entidad

(i,

“activo/inactivo”, valor)

nombre




tbl_procesos

tbl_tipo_documentos

tbl_caracteristicas

tbl_archivos

tbl_grupos_documentos

tbl_documentos_institucionales

tbl_indicadores_documentales

Tabla que almacena cada proceso de
autoevaluacion (id, nombre, fecha de
inicio, fecha finalizacion, fase del proceso,
programa (este campo puede ser nulo si
se realiza un proceso netamente

institucional), sede)

Tabla que contiene el tipo de documentos
que el usuario puede agregar al sistema

(id, nombre)

Tabla que contiene las caracteristicas de
acuerdo con cada factor del CNA (id,
nombre, identificador, factor al que

corresponde, estado, &mbito)

Tabla que almacena los archivos cargados
por el usuario en el sistema (id, nombre

del archivo, extension)

Tabla que contiene los grupos de
documentos que existen en el sistema (id,

nombre del grupo, descripcion)

Tabla que almacena los documentos que
son cargados por el usuario y son de
caracter  institucional  (id, nombre,
descripcion, link o ruta del documento,
archivo  correspondiente, grupo de

documentos al que pertenece)

Tabla que almacena los indicadores

documentales que se encargan de evaluar



tbl_dependencias

Tbl_documentos_autoevaluacion

2.3.2 Diagrama de casos de uso

los documentos del proceso de
autoevaluacion (id, nombre, descripcion,

identificador, caracteristica, estado)

Tabla que contiene las dependencias que
se relacionan con los documentos de

autoevaluacion (id, nombre)

Tabla donde se almacenan los
documentos de autoevaluacion  (id,
numero, afio, link, descripcion general,
contenido especifico, contenido adicional,
observaciones, archivo, indicador
documental, tipo de documento,

dependencia, proceso)

El diagrama de casos de uso permite comprender la forma en que el sistema

debe comportarse y ayuda a obtener los requerimientos desde el punto de vista

del usuario. Esta representacion permite visualizar las relaciones entre los casos

de uso (acciones) y los actores (agentes externos).

2.3.2.1 Caso de uso indicador documental

El diagrama de casos de uso del CRUD Indicador documental, describe las

acciones que el usuario documental puede gestionar, es decir realizar la creacion

de un nuevo indicador, consultar los existentes en el sistema y asi poder

modificarlos o eliminarlos



Figura 3 Diagrama de casos de uso. CRUD Indicador Documental
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Tabla 3 Descripcion de los casos de uso. CRUD Indicador Documental

Caso de uso

Descripcion

Iniciar Sesidén

La persona encargada de
autoevaluacion podra ingresar al
sistema a través de un modulo de
inicio de sesion a través de su correo y
contrasefia previamente registrados
desde el médulo de  super

administrador

Crear Indicador Documental

El usuario podra crear los diferentes
indicadores documentales
diligenciando un formulario donde
ingrese la caracteristica que se desee

evaluar

Consultar Indicador Documental

El usuario podr4a consultar los
indicadores ya creadas por factor de

acuerdo con los lineamientos del CNA

Modificar Indicador Documental

Después de consultar el indicador
documental el usuario de fuentes
secundarias podrd modificarlo 'y
cambiar su estado mientras el proceso

no se haya iniciado

Eliminar Indicador Documental

El usuario después de consultar los
instrumentos de evaluacion disponibles

podr& eliminar los datos registrados




2.3.2.2 Caso de uso tipo de documento

Diagrama que describe las opciones que el usuario documental tiene con los

tipos de documentos, puede crearlos, consultarlos y asi modificarlos o eliminarlos.

Figura 4 Diagrama de casos de uso. CRUD Tipo de Documento
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Tabla 4 Descripcion de los casos de uso. CRUD Tipo de Documento

Caso de uso

Descripcion

Iniciar Sesidén

La persona encargada de
autoevaluacion podra ingresar al
sistema a través de un modulo de
inicio de sesion a través de su correo y
contrasefia previamente registrados
desde el médulo de  super

administrador

Crear Tipo de Documento

El usuario podra crear los diferentes
tipos de documentos que seran
aceptados por el sistema para el

proceso de autoevaluacion

Consultar Tipo de Documento

El usuario podra consultar los tipos de
documentos que ya se encuentran

creados en el sistema

Modificar Tipo de Documento

El sistema permitira al usuario que una
vez consulte el tipo de documento

pueda modificarlo

Eliminar Tipo de Documento

Una vez el usuario haya ingresado al
menu de tipo de documento podra

eliminarlo




2.3.2.3 Caso de uso grupo de documentos

El diagrama de casos de uso tiene como objetivo mostrar la relacion entre el
usuario y el sistema. EI médulo le permitird tener un CRUD de los grupos de

documentos que el usuario considere necesarios.

Figura 5 Diagrama de casos de uso. CRUD Grupo de Documentos
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Tabla 5 Descripcion de los casos de uso. CRUD Grupo de Documentos

Caso de uso

Descripcion

Iniciar Sesidén

La persona encargada de
autoevaluacion podra ingresar al
sistema a través de un modulo de
inicio de sesion a través de su correo y
contrasefia previamente registrados
desde el médulo de  super

administrador

Crear Grupo de Documentos

El usuario podra crear los grupos de
documentos necesarios para los

documentos institucionales

Consultar Grupo de Documentos

El usuario podra consultar los grupos
de documentos disponibles en el

sistema

Modificar Grupo de Documentos

El sistema permitira al usuario que una
vez consulte los grupos de
documentos pueda realizar las

respectivas modificaciones

Eliminar Grupo de Documentos

El usuario contara con la opcién de

eliminar el grupo de documentos




2.3.2.4 Caso de uso dependencia

Diagrama de casos de uso para la gestién de las dependencias que expiden

los documentos de autoevaluacion.

Figura 6 Diagrama de casos de uso. CRUD Dependencia
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Tabla 6 Descripcion de los casos de uso. CRUD Dependencia

Caso de uso

Descripcion

Iniciar Sesidén

La persona encargada de
autoevaluacion podra ingresar al
sistema a través de un modulo de
inicio de sesion a través de su correo y
contrasefia previamente registrados
desde el médulo de  super

administrador

Crear Dependencia

El usuario podrd& crear las
dependencias necesarias para los

documentos de autoevaluacion

Consultar Dependencia

El usuario podrd consultar las
dependencias disponibles en el

sistema

Modificar Dependencia

El sistema permitirdA modificar las
dependencias que se encuentren en el

sistema

Eliminar Dependencia

El usuario contara con la opcién de

eliminar las dependencias




2.3.2.5 Caso de uso documento institucional

Diagrama de casos de uso para la gestion de los documentos institucionales,

describe la relacién del usuario del médulo documental y las opciones con las que
cuenta.

Figura 7 Diagrama de casos de uso. CRUD Documento Institucional

X

Usuario Documental

Modulo Documental

Iniciar Sesion

Gestionar
Documento
Instiitucional

A Consultar
gregar Documento
Documento

Institucional

Institucional

<<E:-(tehd»;ﬂ $_‘

wextends

Modificar Eliminar
Documento Documento
Institucional

Institucional




Tabla 7 Descripcion de los casos de uso. CRUD Documento Institucional

Caso de uso

Descripcion

Iniciar Sesidén

La persona encargada de
autoevaluacion podra ingresar al
sistema a través de un modulo de
inicio de sesion a través de su correo y
contrasefia previamente registrados
desde el médulo de  super

administrador

Agregar Documento Institucional

El  usuario podra agregar los
documentos institucionales,
adicionandole una breve descripcion
del contenido y que apoyen el proceso

de autoevaluacion

Consultar Documento Institucional

El usuario del sistema podra consultar
los documentos institucionales que

estan en el sistema

Modificar Documento Institucional

El sistema permitirA modificar el
documento institucional y cambiar el
grupo de documento en el que este se

encuentra ubicado

Eliminar Documento Institucional

El usuario podra eliminar el documento

institucional si considera pertinente




2.3.2.6 Caso de uso documento autoevaluacion

Diagrama de casos de uso que describe la relacion del usuario documental con

el sistema e indica las opciones que tiene al ingresar a la opcion de los
documentos de autoevaluacion.

Figura 8 Diagrama de casos de uso. CRUD Documento Autoevaluacion
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Tabla 8 Descripcion de los casos de uso. CRUD Documento Autoevaluacion

Caso de uso

Descripcion

Iniciar Sesidén

La persona encargada de
autoevaluacion podra ingresar al
sistema a través de un modulo de
inicio de sesion a través de su correo y
contrasefia previamente registrados
desde el médulo de  super

administrador

Agregar Documento Autoevaluacion

El  usuario podra agregar los

documentos que respaldan cada

indicador del proceso de
autoevaluacion, registrando una
descripcién del contenido y

relacionandolo con la dependencia
correspondiente

Consultar Documento Autoevaluacion

El usuario del sistema podra consultar
los documentos de autoevaluacion que
estan en el sistema filtrandolos por los
factores, aspectos y caracteristicas

gue estan asociados al indicador

Modificar Documento Autoevaluacion

El sistema permitird modificar los datos
y el documento de autoevaluacion que

se encuentra registrado en el sistema

Eliminar Documento Autoevaluacion

El usuario podra eliminar el documento
de autoevaluacibn si  considera

pertinente




2.3.2.7 Caso de uso gestionar informe

Diagrama de casos de uso que muestra como el usuario documental se
relaciona con el caso de uso gestionar informes y como puede tener acceso a los

tableros de control

Figura 9 Diagrama de casos de uso. Gestionar Informe
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Tabla 9 Descripcién de los casos de uso. Gestionar Informe
Caso de uso Descripcién

Iniciar Sesion La persona encargada de autoevaluacién
podra ingresar al sistema a través de un
modulo de inicio de sesion a través de su
correo y contrasefia previamente registrados

desde el médulo de super administrador

Ver Informe El usuario tendra la opcion de observar como
se estd desarrollando el proceso de
autoevaluacion por medio de un informe que

muestre los documentos que han sido



cargados en el momento y asi pueda verificar

cuales indicadores estan faltantes

Exportar Informe Después que el usuario solicita el informe y
tiene la opcion de exportar esa informacion en

un documento en PDF

Consultar Tablero Control El usuario podra revisar los tableros de
control donde estaran las gréaficas de como se
desarrolla el proceso de autoevaluacion en el

que esta asignado

2.3.3 Diagrama de secuencia

El diagrama de secuencias muestra la forma en que los objetos se comunican
entre si. Consta de objetos que se representa con rectangulos con el nombre,
mensaje representados por una flecha y el tiempo representado como una

progresion vertical haciendo alusién al caso de uso puntual.

2.3.3.1 Secuencia iniciar sesion

Diagrama de secuencia que muestra como interactla el sistema con el usuario

al ingresar al sistema.



Figura 10 Diagrama de secuencia. Iniciar Sesion
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2.3.3.2 Secuencia crear indicador documental

Diagrama de secuencia que muestra la interaccion del usuario con el sistema

para crear un nuevo indicador documental.



Figura 11 Diagrama de secuencia, Crear Indicador Documental

interaction Crear Indicador Documental )
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2.3.3.3 Secuencia consultar indicador documental

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario documental o
fuentes secundarias para la consulta de los indicadores documentales que se

encuentran ya almacenados.



Figura 12 Diagrama de secuencia. Consultar Indicador Documental
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2.3.3.4 Secuencia modificar indicador documental

Diagrama de secuencia que muestra como el usuario documental o fuentes
secundarias se comunican para realizar la modificacion de un indicador

documental



Figura 13 Diagrama de secuencia. Modificar Indicador Documental

interaction Modificar Indicador Documental )
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2.3.3.5 Secuencia eliminar indicador documental

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario del médulo

documental con el médulo para realizar la eliminacién de un indicador documental



Figura 14 Diagrama de secuencia. Eliminar Indicador Documental

|interamiun Eliminar Indicador Documental )
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2.3.3.6 Secuencia crear tipo de documento

Diagrama de secuencia que muestra la interaccion del usuario con el sistema

para crear un nuevo tipo de documento



Figura 15 Diagrama de secuencia. Crear Tipo de Documento
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2.3.3.7 Secuencia consultar tipo de documento

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario documental o
fuentes secundarias para la consulta de los tipos de documentos que se

encuentran ya almacenados en el sistema.

Figura 16 Diagrama de secuencia. Consultar Tipo de Documento
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2.3.3.8 Secuencia modificar tipo de documento

Diagrama de secuencia que muestra como el usuario documental o fuentes

secundarias se comunican para realizar la modificacion de un tipo de documento

Figura 17 Diagrama de secuencia. Modificar Tipo de Documento

interaction Modificar Tipo de Documento )
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2.3.3.9 Secuencia eliminar tipo de documento

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario del modulo

documental con el sistema para realizar la eliminacion de un tipo de documento



Figura 18 Diagrama de secuencia. Eliminar Tipo de Documento
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2.3.3.10 Secuencia crear grupo de documentos

Diagrama de secuencia que muestra la interaccion del usuario con el sistema

para crear un nuevo grupo de documentos



Figura 19 Diagrama de secuencia. Crear Grupo de Documentos
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2.3.3.11 Secuencia consultar grupo de documentos

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario documental o
fuentes secundarias para la consulta de los grupos de documentos que se

encuentran ya almacenados en el sistema.



Figura 20 Diagrama de secuencia. Consultar Grupo de Documentos
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2.3.3.12 Secuencia modificar grupo de documentos

Diagrama de secuencia que muestra como el usuario documental o fuentes
secundarias se comunican para realizar la modificacion de un grupo de

documentos

Figura 21 Diagrama de secuencia. Modificar Grupo de Documentos
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2.3.3.13 Secuencia eliminar grupo de documentos

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario del modulo

documental con el sistema para realizar la eliminacion de un grupo de documentos

Figura 22 Diagrama de secuencia. Eliminar Grupo de Documentos

|interaction Eliminar grupo de documentos )
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2.3.3.14 Secuencia crear dependencia

Diagrama de secuencia que muestra la interaccion del usuario con el sistema
para crear una nueva dependencia encargada de expedir los documentos de

autoevaluacion.



Figura 23 Diagrama de secuencia. Crear Dependencia

interaction Crear dependencia )
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2.3.3.15 Secuencia consultar dependencia

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario documental o
fuentes secundarias para la consulta de las dependencias que se encuentran ya

almacenados en el sistema.



Figura 24 Diagrama de secuencia. Consultar Dependencia
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2.3.3.16 Secuencia modificar dependencia

Diagrama de secuencia que muestra como el usuario documental o fuentes

secundarias se comunican para realizar la modificacion de una dependencia.

Figura 25 Diagrama de secuencia. Modifica Dependencia

linteraction Modificar Dependencia )

Base de datos

:Usuario Sistema
i 1 : Consultar Dependencia .._: > - Realizar consulta i
L_:; --------------------------------------- <y _[iﬁtasncaﬁs_[ll_tﬁ-dﬁﬁ_"""_":D
: 4 : Mostrar informacion — - |
2 Modificar datos - 6 - Actualizar datos _
! R i E LR T
oGUL R T L LF Tl bl AL LELELALED 7 - Motificacion LI
?E: 8 : Motificacion -
i agestroys i
: - Ci it ! wdesiroy:

9 : Clerre del aphcativo = 10 : Cierre del aplicativo




2.3.3.17 Secuencia eliminar dependencia

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario del modulo

documental con el sistema para realizar la eliminacion de una dependencia.

Figura 26 Diagrama de secuencia. Eliminar Dependencia

interaction Eliminar Dependencia )
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2.3.3.18 Secuencia agregar documento institucional

Diagrama de secuencia que muestra la interaccion del usuario con el sistema

para agregar un nuevo documento institucional.



Figura 27 Diagrama de secuencia. Agregar Documento Institucional

|linteraction Agregar Documento Institucional )
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2.3.3.19 Secuencia consultar documento institucional

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario documental o
fuentes secundarias para la consulta de los documentos institucionales que se

encuentran ya almacenados en el sistema.



Figura 28 Diagrama de secuencia. Consultar Documento Institucional
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2.3.3.20 Secuencia modificar documento institucional

Diagrama de secuencia que muestra como el usuario documental o fuentes
secundarias se comunican para realizar la modificacion de un documento

institucional.

Figura 29 Diagrama de secuencia. Modificar Documento Institucional
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2.3.3.21 Secuencia eliminar documento institucional

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario del modulo
documental con el sistema para realizar la eliminacion de un documento

institucional.

Figura 30 Diagrama de secuencia. Eliminar Documento Institucional

interaction Eliminar documento institucional )
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2.3.3.22 Secuencia agregar documento de autoevaluacion

Diagrama de secuencia que muestra la interaccion del usuario con el sistema

para agregar un nuevo documento de autoevaluacion.



Figura 31 Diagrama de secuencia. Agregar Documento de Autoevaluacion

interaction Agregar documento aurioevaluacion )
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2.3.3.23 Secuencia consultar documento de autoevaluacion

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario documental o
fuentes secundarias para la consulta de los documentos de autoevaluacion que se

encuentran ya almacenados en el sistema.



Figura 32 Diagrama de secuencia. Consultar Documento de Autoevaluacion

interaction consultar documento aurtoevaluacion )
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2.3.3.24 Secuencia modificar documento de autoevaluacion

Diagrama de secuencia que muestra como el usuario documental o fuentes
secundarias se comunican para realizar la modificacion de un documento de

autoevaluacion.



Figura 33 Diagrama de secuencia. Modificar Documento de Autoevaluacion

interaction Modificar documento aurtoevaluacion )
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2.3.3.25 Secuencia eliminar documento de autoevaluacion

Diagrama de secuencia que muestra la comunicacion del usuario del modulo
documental con el sistema para realizar la eliminaciébn de un documento de

autoevaluacion.



Figura 34 Diagrama de secuencia. Eliminar Documento de Autoevaluacion

interaction Eliminar documento aurtoevaluacion )
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2.3.3.26 Secuencia ver informe

Diagrama de secuencia que muestra la interaccién del usuario y el sistema para

la generacion de los informes



Figura 35 Diagrama de secuencia. Ver Informe

interaction Ver informe )
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2.3.3.27 Secuencia consultar tableros de control

Diagrama de secuencia que muestra la interaccion del sistema con el usuario

para la consulta de los gréaficos que se encuentran en los tableros de control.

Figura 36 Diagrama de secuencia. Consultar Tablero de Control

M
Iintera.ctiun Consultar Tableros de Control )

UsuarioFuentesSecundarias Sistema Base de datos

1 : Ingresar a la opcion gestionar informes

= ;
H
H !
: 2 : Solicitar Datos :
1 ] 4 : Consultar Datos ;
! 3 : Enviar Datos -
! : Enviar Datos consultados |
i 6 : Generar graficas :
! 7 : Mostrar informacion estadisticas .
MEssassrassssasansissoaasnsssasssassssaannrasnnsanas ;
i adestroy® wdestroye
1 8 : Ciemre del sistema g : Cierre del sistema

-
-

I




2.3.3.28 Secuencia exportar informe
Diagrama de secuencia de la interaccion exportar informe

Figura 37 Diagrama de secuencia. Exporte Informe
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2.3.4 Diagrama de actividades

El diagrama de actividades ha sido disefiado para mostrar de una manera
simple el flujo de trabajo que ocurre durante una operacion o proceso detallando

las rutas de decision que se pueden presentar
2.3.4.1 Actividad iniciar sesion

Diagrama que muestra el flujo de trabajo que ocurre cuando el usuario del

modulo documental o fuentes secundarias inicia sesién en el sistema.



Figura 38 Diagrama de actividades. Iniciar Sesion
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2.3.4.2 Actividad crear indicador documental

Diagrama que muestra el flujo de trabajo que existe para realizar la creacion de

un nuevo indicador documental.



Figura 39 Diagrama de actividades. Crear Indicador Documental
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2.3.4.3 Actividad consultar indicador documental

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para la

consulta de los indicadores documentales activos en el sistema.




Figura 40 Diagrama de actividades. Consultar Indicador Documental
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2.3.4.4 Actividad modificar indicador documental

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo entre el usuario y el
moédulo documental para la modificacion de un registro de los indicadores

documentales



Figura 41 Diagrama de actividades. Modificar Indicador Documental
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2.3.4.5 Actividad eliminar indicador documental

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para realizar

la eliminacion de un registro de los indicadores documentales.



Figura 42 Diagrama de actividades. Eliminar Indicador Documental
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2.3.4.6 Actividad crear tipo de documento

Diagrama que muestra el flujo de trabajo que existe para realizar la creacion de
un nuevo tipo de documento.



Figura 43 Diagrama de actividades. Crear Tipo de Documento
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2.3.4.7 Actividad consultar tipo de documento

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para la

consulta de los tipos de documentos almacenados en el sistema.



Figura 44 Diagrama de actividades. Consultar Tipo de Documento
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2.3.4.8 Actividad modificar tipo de documento

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo entre el usuario y el
modulo documental para la modificacion de un registro de los tipos de

documentos.



Figura 45 Diagrama de actividades. Modificar Tipo de Documento
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2.3.4.9 Actividad eliminar tipo de documento

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para realizar

la eliminacion de un registro de los tipos de documentos.




Figura 46 Diagrama de actividades. Eliminar Tipo de Documento
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2.3.4.10 Actividad crear grupo de documentos

Diagrama que muestra el flujo de trabajo que existe para realizar la creacion de

un nuevo grupo de documento.



Figura 47 Diagrama de actividades. Crear Grupo de Documentos
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2.3.4.11 Actividad consultar grupo de documentos

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para la

consulta de los grupos de documentos almacenados en el sistema.

Figura 48 Diagrama de actividades. Consultar Grupo de Documentos
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2.3.4.12 Actividad modificar grupo de documentos

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo entre el usuario y el
moédulo documental para la modificacion de un registro de los grupos de

documentos.



Figura 49 Diagrama de actividades. Modificar Grupo de Documentos
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2.3.4.13 Actividad eliminar grupo de documentos

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para realizar

la eliminacion de un registro de los grupos documentales



Figura 50 Diagrama de actividades. Eliminar Grupo de Documentos
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2.3.4.14 Actividad crear dependencia

Diagrama que muestra el flujo de trabajo que existe para realizar la creacion de

una nueva dependencia.



Figura 51 Diagrama de actividades. Crear Dependencia
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2.3.4.15 Actividad consultar dependencia

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para la

consulta de las dependencias almacenadas en el sistema.




Figura 52 Diagrama de actividades. Consultar Dependencia
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2.3.4.16 Actividad modificar dependencia

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo entre el usuario y el
modulo documental para la modificacion de un registro de las dependencias

almacenadas.



Figura 53 Diagrama de actividades. Modificar Dependencia
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2.3.4.17 Actividad eliminar dependencia

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo necesario para realizar

la eliminacion de un registro de las dependencias ya almacenadas en el sistema.



Figura 54 Diagrama de actividades. Eliminar Dependencia
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2.3.4.18 Actividad agregar documento institucional

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo para el caso de uso de
agregar documento institucional en él se especifican las tareas del usuario y el

sistema.



Figura 55 Diagrama de actividades. Agregar Documento Institucional

Usuario Documental )

Modulo Documental )

Ingresar a la opcion
documentos
institucionales de la
.-— seccion documentos
del menu

Presentar
formulario con
las opciones

disponibles

Seleccionar la
opcion de
Agregar nuevo

documento
institucional

Mostrar formulario
y solicitar los
datos

Ingresar los
datos solicitados

por el sistema

_ Datos
incompletos

o incorrecto: Mensaje de
error

Datos correftos y completos

Almacenar
en la base
de datos

Mensaje de
exito

2.3.4.19 Actividad consultar documento institucional

Diagrama de actividades donde se evidencia el flujo de trabajo entre el sistema
y el usuario para realizar la consulta de los documentos institucionales disponibles

en el sistema.



Figura 56 Diagrama de actividades. Consultar Documento Institucional
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2.3.4.20 Actividad modificar documento institucional

Diagrama de actividades que evidencia el flujo de trabajo necesario entre el
sistema y el usuario para realizar la modificacion de un registro de los documentos

institucionales.



Figura 57 Diagrama de actividades. Modificar Documento Institucional
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2.3.4.21 Actividad eliminar documento institucional

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo entre el usuario y el
sistema para realizar la eliminacion de uno de los registros de los documentos

institucionales.



Figura 58 Diagrama de actividades. Eliminar Documento Institucional
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2.3.4.22 Actividad agregar documento autoevaluacion

Diagrama de actividades que describe los pasos o flujo del usuario con el

sistema para agregar un nuevo documento de autoevaluacion.




Figura 59 Diagrama de actividades. Agregar Documento Autoevaluacion
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2.3.4.23 actividad consultar documento autoevaluacion

Diagrama que describe las actividades que llevan a cabo el usuario y el sistema

para realizar la consulta de los documentos de autoevaluacion.




Figura 60 Diagrama de actividades. Consultar Documento Autoevaluacion
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2.3.4.24 Actividad modificar documento autoevaluacion

Diagrama que describe el flujo de actividades que realizan el usuario y el
sistema para realizar la modificacion de un registro de los documentos de

autoevaluacion.



Figura 61 Diagrama de actividades. Modificar Documento Autoevaluacion
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2.3.4.25 Actividad eliminar documento autoevaluacion

Diagrama que describe el flujo de actividades que realizan el usuario y el
sistema para realizar la eliminacion de un registro de los documentos de

autoevaluacion.
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Figura 62 Diagrama de actividades. Eliminar Documento Autoevaluacion
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2.3.4.26 Actividad ver informe

Diagrama de actividades que muestra el flujo de trabajo que el usuario y el
sistema deben realizar para la visualizacion del informe de autoevaluacion.



Figura 63 Diagrama de actividades. Ver Informe

Usuario Documental ) Modulo Documental )

Ingresar a la opcion
._ reportes del menu Mostrar menu de opciones
documental

Seleccionar
informe
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| Informe
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[Presentar infﬂrmacion]

®
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2.3.4.27 Actividad consultar tablero de control

Diagrama que describe las actividades necesarias que debe realizar el usuario y
el modulo documental para la visualizacién de la informacion en los tableros de

control.



Figura 64 Diagrama de actividades. Consultar Tablero de Control

T

Usuario Fuentes Secundarias ) Modulo Fuentes secundarias

Ingresar a la opcion

._, gestionar informes Mostrar menu de opciones
del grupo de fuentes

secundarias

Consultar G
tableros de . Enerar
control graficas

[1’ resentar informacio n]

@

2.3.4.28 Actividad exportar informe

Diagrama de actividades que describe el flujo de trabajo entre el usuario y el
sistema para exportar el informe a PDF



Figura 65 Diagrama de actividades. Exportar Informe
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2.3.5 Diagrama de clases

El diagrama de clases describe la estructura del sistema mostrando las clases

de este, asi como sus funciones y atributos Ademas muestra las interacciones

entre ellos

Figura 66 Diagrama de clases. Modulo Documental

TipoDocumentoController

+id_tipodocumento: Int (id)
+nombre: String

+1*

+crear_tipodocumento(nombre)
+consultar_tipodocumento()
+modificar_tipodocumento(id_tipodocumenta)
+eliminar_tipodocumento(id_tipodocumento)

DocumentoAutoevaluacion

+id_documento: Int(id)
+numera: Int

+anio: Int

Hink: String
+descripcion_general: String
+contenido_especifico: String
+contenido_adicional: String
+observaciones: String

+id_archivo: Int{id)

IndicadorDocumentalController

+id_indicador: Int(id)
+nombre: String
+descripcion: String
+identificador: Int
+id_caracteristica: Int(id)

+eliminar_documentoinstitucional(id_documentoinstitucional)

. . :
DependenciaController indicador: Int{id) +1 +id_estado: Int{id)
tipodocumento: Int{id indi
+id_dependencia: Int(id) T dependence mmd() ! +erear_indicador()
+nombre: String +1* +id_procesa: Int(id) +consultar_indicador()

— - +modificar_indicador(id_indicador)
+crear_dependencia{nombre) +crear_documenta() +eliminar_indicador(id_indicador)
+consultar_dependencia() +consultar documenta()
+modificar_dependenciaid_dependencia) +m0d\ﬁcar_documemo(id documento)
+eliminar_dependencia(id_dependencia) +ehminar_aocumento[id_aocumento]

+1*
ReportesController
+generar_reporte()
+generar_reporte(id_procesa)
+consultar_reporte(id_proceso)
+exportar_reporte(id_proceso)
+1*
DocumentolnstitucionalController
+id_documentolnstitucional: Int(id) DocumentGroupController
+nombre: String - -
+descripcion: String +id_grupodocumento: Int(id)
+ink: String +nombre: String
+id_archiv: Int(id) lagn—| +descripeion: String
+id_grupodocumento: Int(id) +1*| +crear_grupodocumentos)
+crear_documentoinstitucional() +consultar_grupodocumentos()
+consiltar_documentoinstitucional() +modificar_grupodocumentos(id_grupodocumento)
+modificar_documentoinstitucional(id_documentoinstitucional) +eliminar_grupodocumentos(id_grupodocumento)




Tabla 10 Descripcion de las clases del diagrama de clases

CLASE

DESCRIPCION

DocumentolnstitucionalController

Esta clase hace referencia al controlador
llamado DocumentolnstitucionalController
contiene los métodos necesarios para
crear, modificar, eliminar y consultar los
documentos institucionales, ademas, los
atributos de la clase: nombre, descripcion,
link, id_archivo, id_grupodocumento,
utilizados para los métodos crear y
modificar se almacenan por medio de la
peticion REQUEST.A continuacion se
relacionan los métodos del controlador

con los de la clase:

e Store hace referencia al método
crear_documentoinstitucional

e Data se refiere al método
consultar_documentoinstitucional

e Update hace referencia al método
modificar_documentoinstitucional

e Destroy se refiere al método

eliminar_documentoinstitucional

DocumentGroupController

Esta clase hace referencia al controlador
llamado DocumentGroupController
contiene los métodos necesarios para
crear, modificar, eliminar y consultar los
grupos documentales, ademas, los

atributos de la clase: nombre, descripcion,




utilizados para los métodos crear y
modificar se almacenan por medio de la
peticion REQUEST.A continuacion se
relacionan los métodos del controlador

con los de la clase:

e Store hace referencia al método
crear_grupodocumento

e Data se refiere al método
consultar_ grupodocumento

e Update hace referencia al método
modificar_ grupodocumento

e Destroy se refiere al método

eliminar_ grupodocumento

TipoDocumentoController

Esta clase hace referencia al controlador
llamado TipoDocumentoController
contiene los métodos necesarios para
crear, modificar, eliminar y consultar los
tipos de documentos, ademas, el atributo
de la clase: nombre utilizado para los
métodos crear y modificar se almacena
por medio de la peticion REQUEST.A
continuacion se relacionan los métodos

del controlador con los de la clase:

e Store hace referencia al método
crear_tipodocumento

e Data se refiere al método
consultar_ tipodocumento

e Update hace referencia al método

modificar__ tipodocumento




e Destroy se refiere al método

eliminar_ tipodocumento

DependenciaController

Esta clase hace referencia al controlador
llamado DependenciaController contiene
los métodos necesarios para crear,
modificar, eliminar y consultar las
dependencias, ademas, el atributo de la
clase: nombre utilizado para los métodos
crear y modificar se almacena por medio
de la peticion REQUEST.A continuacion
se relacionan los métodos del controlador

con los de la clase:

e Store hace referencia al método
crear_dependencia

e Data se refiere al método
consultar_ dependencia

e Update hace referencia al método
modificar_ dependencia

e Destroy se refiere al método

eliminar_ dependencia

DocumentoAutoevaluacionController

Esta clase hace referencia al controlador
llamado
DocumentoAutoevaluacionController
contiene los métodos necesarios para
crear, modificar, eliminar y consultar los
documentos de autoevaluacion, ademas,
los atributos de la clase: numero, afio,
link, descripcion_general,

contenido_especifico,




contenido_adicional, observaciones,
id_archivo, id_indicador,
id_tipodocumento, id_dependencia,
id_proceso, utilizados para los métodos
crear y modificar se almacenan por medio
de la peticion REQUEST.A continuacion
se relacionan los métodos del controlador

con los de la clase:

e Store hace referencia al método
crear_documento

e Data se refiere al método
consultar_documento

e Update hace referencia al método
modificar_ documento

e Destroy se refiere al método

eliminar_documento

IndicadorDocumentalController

Esta clase hace referencia al controlador
llamado IndicadorDocumentalController
contiene los métodos necesarios para
crear, modificar, eliminar y consultar los
indicadores documentales ademas, los
atributos de la clase:nombre, descripcion,
identificador, id_caracteristica, id_estado,
utilizados para los métodos crear y
modificar se almacenan por medio de la
peticibon REQUEST.A continuacién se
relacionan los métodos del controlador

con los de la clase:

e Store hace referencia al método




crear_indicador

e Data se refiere al método
consultar_ indicador

e Update hace referencia al método
modificar__ indicador

e Destroy se refiere al método

eliminar_ indicador

ReporteController

Esta clase hace referencia al controlador
llamado ReporteController contiene los
métodos necesarios para generar Yy
consultar los reportes documentales para
los métodos generar y consultar se
almacenan por medio de la peticion
REQUEST.A continuacién se relacionan
los métodos del controlador con los de la

clase:

e Generarreporte(): hace referencia
al método generar_reporte que
genera el reporte de los
documentos institucionales.

e Generarreporte(id_proceso):
hace referencia al método
generar_reporte(id_proceso) que
genera el reporte de los
documentos de autoevaluacion.

e Data: hace referencia al método
consultar_reporte

e Exportar: hace referencia al

método exportar_reporte




2.4  Diseiio de casos de prueba (CALISOFT)
Figura 67 Reporte final de la evaluacion CALISOFT

CALISOFT
Calla 14 Avenida 15
UD EC Uni':larsdf;ldevgzln;narrﬁrna - Ext. Facatativa

e L (+57 1) 802 0706 | 892 0707
I [T-'_;-'-f' ) unicundi@ucundinamarca.eduw.co

SIA V3.0 Modulo documental - Resultados

Mombre: SlA V3.0 Modulo documental
integrantss:
Ewvaluadores:

Estado: COMPLETADO

Categoria: sistemas de informacidn

Semillero samillaro

Grupo de investigacion: GISTFA

Creado el: 2018-10-24 15:2T:06

Modelacion 83
Plataforma o5
Codificacion 51
Base de Datos 5

Total T



Evaluacion De Modelado

Figura 68 Resultados evaluacion de modelado

& EVALUACION DE MODELADO

Total: 83 %

MER_DOCUMENTAL.pdf (Modelo Entidad Relacién)
CASOSDEUSO_DOCUMEMTAL.pdf (Diagrama de casos de uso)

SECUENCIAS_DOCUMENTAL.pdf (Diagrama de secuencias)

8680

ACTIVIDADES_DOCUMENTAL.pdf (Diagrama de actividades) 86

CLASES_DOCUMENTAL.pdf (Diagrama de clases)

Evaluaciéon Plataforma

Figura 69 Resultado Evaluacion Plataforma. Modificar Indicador Documental

PLATAFORMA: SIA V3.0 MODULO DOCUMENTAL

Modificar indicador documental

Proposito: modificar indicador documental

Alcance: Realizar el registros del indicador que se relaciona con el documento

Resultado Esperado: Modificar indicador documental

Criterios: Nombre indicador, factor, caracteristica, estado, identificador, nombre, descripcidn
Prioridad: alta

Estado: evaluar

Plaza: 2018-10-30 20:34:03

Json Enviado: Total de Inputs: o

Calificacion: 95%



Figura 70 Resultado Evaluacion Plataforma. Registrar Indicador Documental

Registrar indicador documental

Proposito: Registrar un indicador documental

Alcance: Realizar el registros del indicador que se relaciona con el documento

Resultado Esperado: Lograr registrar un indicador documental

Criterios: MNombre indicador, factor, caracteristica, estado, identificador, nombre, descripcion
Prioridad: alta

Estado: evaluar

Plazo: 2018-10-30 20:42:13

Json Enviado: Total de Inputs: a

Calificacion: 100%

Figura 71 Resultado Evaluacion Plataforma. Registrar Dependencia

Registrar dependencia documental

Proposito: Registrar una dependencia para relacionar con el documento
Alcance: Crea dependencia documental, sclo un campo

Resultado Esperado: Registrar una dependencia

Criterios: Nombre dependencia

Prioridad: media

Estado: evaluar

Plazo: 2018-10-30 21:22:46

Json Enviado: Total de Inputs: o

Calificacion: 90%



Figura 72 Resultado Evaluacion Plataforma. Modificar Dependencia

Modificar Dependencia

Proposito: Modificar una dependencia

Alcance: Se cambia el nombre de la dependencia que se relaciona con el documento
Resultado Esperado: Modificar una dependencia seleccionada

Criterios: Nombre de la dependencia

Prioridad: media

Estado: evaluar

Plazo: 2018-10-30 21:28:58

Json Enviado: Total de Inputs: o

Calificacion: 90%

Figura 73 Resultado Evaluacion Plataforma. Guardar Documento de
Autoevaluacion

Guardar documento de autoevaluacion

Proposito: Subir documento de autoevaluacion

Alcance: Guardar documento necesario para el proceso

Resultado Guardar exitosamente el documento o link subido al sistema

Esperado:

Criterios: factor. caracteristica, indicador, dependencia, tipo documento, numero. afio. link, archivo, descripcion, contenido especifico que responde al

indicador, Contenido adicional, Observaciones

Prioridad: alta
Estado: evaluar
Plazo: 2018-10-30 21:44:06

Json Enviado: Total de Inputs: °

Calificacion: 100%



Figura 74 Resultado Evaluacion Plataforma. Modificar Documento de

Autoevaluacion

modificar documento de autoevaluacion

Proposito:
Alcance:

Resultado
Esperado:

Criterios:

Prioridad:
Estadao:
Plazo:

Json Enviado:

Calificacion:

Meodificar documento de autoevaluacion

Modificar documento necesario para el praceso

Meodificar exitosamente el documento o link subido al sistema

factor, caracteristica, indicador. dependencia, tipo documento, numero, afe. link, archivo, descripcion, contenido especifico que responde al
indicador, Contenido adicional, Observaciones

alta

evaluar

2018-10-30 21:44:28

Total de Inputs: €)

93.33333333333333%

Figura 75 Resultado Evaluacion Plataforma. Registrar Documento Institucional

Registrar documento institucional

Proposito: Guardar documento institucional

Alcance: Archivos generales de toda la universidad

Resultado Esperado: Permitir registar un documento institucional
Criterios: nombre, descripcion, link, grupe documentos, archivo
Prioridad: alta

Estado: evaluar

Plazo: 2018-10-30 21:52:03

Json Enviado:

Calificacion:

Total de Inputs: E)

96.66666666666666%



Figura 76 Resultado Evaluacion Plataforma. Modificar Documento Institucional

Maodificar doc

Proposito:

Alcance:

Resultado Esperado:

Criterios:
Prioridad:
Estado:
Plazo:

Json Enviado:

Calificacion:

Figura 77 Resultado Evaluacion Plataforma. Registrar Grupo de Documentos

Registrar grupo de documentos

Proposito:

Alcance:

Resultado Esperado:

Criterios:

Prioridad:

Estado:

Flazo:

|son Enviado:

Calificacion:

umento institucional

Maodificar documento institucional

Archivos generales de toda la universidad

Permitir modificar un documento institucional
nombre, descripcidn, link, grupo documentos, archivo
alta

evaluar

2018-10-30 21:52:42

Total de Inputs: )

100%

Registrar grupo de documento

Registrar grupo de documentos

Registrar exitosamente grupo de documentos

nombre, descripcion
media

evaluar

2018-10-30 21:58:36
Total de Inputs: )

90%



Figura 78 Resultado Evaluacion Plataforma. Modificar Grupo de Documentos

Modificar grupo de documentos

Proposito:

Alcance:

Resultado Esperado:
Criterios:

Prioridad:

Estado:

Plazo:

Json Enviado;

Calificacion:

Modificar grupo de documento

Maodificar grupo de documentos

Madificar exitosamente grupo de documentaos
nombre, descripcion

media

evaluar

2018-10-30 21:59:01

Total de Inputs: )

80%

Figura 79 Resultado Evaluacién Plataforma. Registrar Tipo de Documento

Registrar tipo de documento
Proposito:
Alcance:
Resultado Esperado:
Criterios:
Prioridad:
Estado:
Plazo:
Json Enviado:

Calificacion:

Registrar tipo de documento

Tipo de documento que afecta el documento de autoevaluacion
Registrar exitosamente el tipo de documento

nombre

media

evaluar

2018-10-30 22:04:28

Total de Inputs: )

100%



Figura 80 Resultado Evaluacion Plataforma. Modificar Tipo de Documento

IModificar tipo de documento

Proposito:

Alcance:

Resultado Esperado:
Criterios:

Prioridad:

Estado:

Plazo:

Json Enviado:

Calificacion:

Evaluacién Base de Datos

Figura 81 Resultado Evaluacion Base de Datos

Componente

Base de Datos
Esquemas
Tablas
Vistas
Llaves Primarias
Llaves Foraneas
Campo Descripcion
Campo ValoriMonedz

Campo Observaciones

Calificacion Total: Fi5

48

67

Modificar tipo de documento

Tipo de documento que afecta el documento de autoevaluacion

Modificar exitosamente el tipo de documento

nombre

media

evaluar

2018-10-30 22:04:55
Total de Inputs: )

100%

Totales

48

67

Aprobados

Calificacion
0

0

5



2.5 Estimacién de recursos

La estimacion de los recursos requeridos para la realizacion del modulo de
fuentes secundarias o documental se especifica en los siguientes puntos

estableciendo asi el costo total del desarrollo del sistema

2.5.1 Financiacioén (fuentes)
Tabla 11 Financiacion (fuentes)

TIPO DE FUENTE VALOR APORTADO
FUENTE (*) (+) (en efectivo y/o
especie)
Externa Recursos personales $ 2’200.000

(*) Tipo de Fuente: Interna o Externa
(+) Fuente: Descripcion de la fuente o nombre de la entidad financiadora

2.5.2 Resumen por rubros

Tabla 12 Resumen por rubros

EFECTIVO | CONTRAPARTIDA EN
PERSONAL ESPECIE
RUBROS UDEC OTRAS TOTAL
ENTIDADES
PERSONAL $0 $0
EQUIPOS $ 2'200.000 $
2'200.000
MATERIALES E | $ 400.000 $ 400.000
INSUMOS
SERVICIOS $0 $0
TECNOLOGICOS
VIAJES $0 $0
OTROS $ 110.000 $ 110.000
TOTALES $2'710.000 $
2'710.000




2.5.3 Detalle de rubros

2.5.3.1 Detalle del personal

Tabla 13 Detalle por rubros (Personal)

Nombre Funcién en | Tipo de | Dedicacié | Entidad a la | Solicitado Contrapartida en | Total
proyecto vinculacion n que en efectivo | especie
Horas/sem | pertenece a UDEC UDEC | Otras
ana entidades
Cesar Investigador Docente 8 horas UDEC $0 $0
Barahona Principal
Ana Lizeth | Estudiante Estudiante 8 horas UDEC $0 $0
Quintero Pregrado
investigador
auxiliar
lvan  Camilo | Estudiante Estudiante 8 horas UDEC $0 $0
Urquijo Pregrado
investigador
auxiliar




2.5.3.2 Descripcion de equipos

Tabla 14 Descripcion de equipos

Descripcion Justificacion Cantidad Valor Efectivo Contrapartida en Total
Unitario Personal especie
UDEC | Otras
entidades
Hewlett Herramienta de | 1 $1'100.000 | $1°100.000 $1°100.000
Packard trabajo
PC Smart Herramienta de | 1 $1°100.000 $1°100.000 $1°100.000
trabajo




2.5.3.3 Descripcion de materiales e insumos

Tabla 15 Descripcion de materiales e insumos

Descripcién Justificacion Cantidad Valor Efectivo Contrapartida en Total
Unitario Personal especie
UDEC | Otras
entidades
Papeleria Documentacion $400.000 $400.000 $400.000
2.5.3.4 Descripcion de servicios tecnolégicos
Tabla 16 Descripcion de servicios tecnolégicos
Descripcion Justificacion Cantidad Valor Efectivo Contrapartida en Total
Unitario Personal especie
UDEC | Otras
entidades
No se uso 0 $0 $0 $0




2.5.3.5 Descripcion de viajes

Tabla 17 Descripcion de viajes

Lugar/Descr | No. No. Cantidad Valor Efectivo Contrapartida en Total
ipcion dias | Personas Unitario Personal especie
UDEC Otras
entidades
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2.5.2.1 Descripcion de otros
Tabla 18 Descripcion de otros
Descripcién Justificacion Cantidad Valor Efectivo Contrapartida en Total
Unitario Personal especie
UDEC | Otras
entidades
Servidor Dominio 1 $ 130.000 $ 130.000 $ 130.000
servidor




2.6 Conclusiones y recomendaciones

Se utiliz6 el formato IEEE para la determinacion de los requerimientos del
modulo documental del sistema de informacion de autoevaluacion, en él se logré
especificar de una manera clara cuales deberian ser los aspectos clave y
requerimientos funcionales que el sistema deberia tener, esto permitié que el
desarrollo se realizara de una manera acorde y cumpliendo con los establecidos

lineamientos.

Al empezar la etapa de desarrollo se decidié utilizar algunas herramientas de
metodologias agiles como Scrum que sirvieron para construir el proyecto en pocos
meses y de una manera eficiente, ademas, el uso de framework como Laravel
permiti6 que esta etapa se realizara agilmente y cumpliendo con los

requerimientos planteados.

El sistema de informacion de autoevaluacion SIA V3.0 no se realizd bajo el
disefio especificado por el SIAAF porque era necesaria una diferencia grafica para
gue no se confundieran los dos sistemas, por lo tanto, se decidid utilizar una

plantilla Open Source que facilito y agilizo el desarrollo de la aplicacion.

También se realiz6 por optimizacion de procesos e independencia de cédigo, ya
gue es un sistema que no pretende incluirse en el SIAAF porque este aplicativo es
netamente de apoyo para Facatativa, mientras que SIA V3.0 es un sistema que

pretende abarcar a la Universidad completa

Al finalizar el desarrollo del modulo documental se evidencio el funcionamiento
del mismo por medio de una prueba piloto de proceso de autoevaluacion realizada
al programa de ingenieria de sistemas de la extension de Facatativd como caso de
estudio llevando se a cabo entre el 22 de octubre y el 5 de noviembre de 2018
logrando que al finalizar el usuario del médulo pudiera cumplir con su trabajo. Se

logro dar cumplimiento a los requerimientos ya que se tienen los soportes o



evidencias de cada caracteristica de los lineamientos del CNA de una manera
centralizada y se puede acceder a ellos facilmente, ademas, evitando que estos
documentos se dupliguen en la base de datos al dividirlos en grupos de
documentos institucionales y que involucren directamente a la autoevaluacion. En
conjunto con lo anterior se realizaron las respectivas pruebas con el equipo de
desarrollo CIT y con el grupo CALISOFT donde se revis6 que el sistema cumpliera
con los lineamientos establecidos por el CIT ademas de la diagramacion UML, la
codificacion y la funcionalidad los resultados obtenidos evidenciaron que algunos
comentarios no se usaban de acuerdo al estandar y se utilizaron nombres de

variables menores a 5 caracteres que se salian de los lineamientos.

También en algunos casos la identacion no esta acorde al estandar establecido,
debido a la instanciacion de clases porque se debia poner una identacion cuando
se hace, pero CALISOFT tomo eso como error

Y en base de datos se olvidd colocarle BD al nombre de la base de datos

BD_Autoevaluacion

Por ultimo, se recomienda realizar un estudio de usabilidad que abarque todos los
aspectos, eficiencia, eficacia en el uso del sistema, ademas como requisitos
futuros se propone, agregar la ponderacion a los documentos de autoevaluacion
para que puedan tener un resultado mas claro dentro del proceso y poder editar
los documentos desde el propio modulo. También por el manejo de graficas en los

reportes, se sugiere el cambio del disefio de los mismos.



3. RESULTADOS CASO DE ESTUDIO AUTOEVALUACION PROGRAMA DE
INGENIERIA DE SISTEMAS EXTENSION FACATATIVA UNIVERSIDAD
DE CUNDINAMARCA

El sistema de informacion de autoevaluacion SIA V3.0 Modulo Documental
conto con la realizaciéon de una prueba piloto de un proceso de autoevaluacion en
el programa de ingenieria de sistema de la extension de Facatativa, donde se
crearon los diferentes indicadores documentales que son exigidos por el CNA para

la acreditacion del programa.

Los indicadores creados para el proceso de autoevaluacion permitieron abarcar
cada una de las caracteristicas de los factores que contiene los lineamientos para

este acreditacion.

Lineamiento

tipo de

SlA - Indicadores documentales

Factor

Caracteristica

Indicador

Estado

1 Pregrado 1. FACTOR MISIGN, 1. MISION ¥ PROYECTO 1. Proyecto HABILITADOD
PROYECTO INSTITUCIOMAL Educativa
INSTITUCIONAL ¥ Universitario
DE PROGRAMA
2  Pregrado 1. FACTOR MISION, 3 RELEVANCIA 1. Estudio de HABILITADO
PROYECTO ACADEMICA Y mercado del
INSTITUCIOMNAL ¥ PERTINEMNCIA SOCIAL programa
DE PROGRAMA DEL PROGRAMA
3 Pregrado 2. FACTOR 4. MECAMISMOS DE 1. Informe de los HABILITADD
ESTUDIANTES SELECCION E INGRESO mecanismos de
seleccidn e ingreso
de estudiantes en
los dltimos 5 afios
4  Pregrado 2. FACTOR 5. ESTUDIAMTES 2. Informe de HABILITADO
ESTUDIANTES ADMITIDOS ¥ nimero de
CAPACIDAD esiudiantes
INSTITUCIOMAL inscritos,
admitides y
maftriculados en
los dltimos 5 afios
5 Pregrado 2. FACTOR &. PARTICIPACION EN 3. Informe de HABILITADO
ESTUDIANTES ACTIVIDADES DE participacidn an
FORMACION INTEGRAL actividades de
formacidén integral
en los Gitimos 5
afios
& Pregrado 2. FACTOR 7. REGLAMENTOS 4. Reglamento HABILITADO
ESTUDIANTES ESTUDIANTIL ¥ Estudiantil
ACADEMICO
7 Pregrado 3. FACTOR B. SELECCION, 1. Informe de HABILITADO
PROFESORES VINMCULACION ¥ saleccidn,
PEREMAMNENCIA DE vinculacidn y
PROFESORES permanencia de
profesores en los
dltimos 5 afos
8 Pregrado 3. FACTOR 9. ESTATUTO 2. Estatuto HABILITADD
PROFESORES PROFESORAL profesoral



9  Pregrado 3. FACTOR 10. NUMERD, 3. Inforrme de HAEBILITADO
PROFESORES DEDICACION, NIVEL DE nrmerns,
FORMACION ¥ dedicacién, nivel
EXPERIEMCIA DE LOS de formacién y
PROFESORES experiencia de los
profesores de los
dltimos 5 afios
10 Pregrado 3. FACTOR 11. DESARROLLO 4. Inforrme de HABILITADOD
PROFESORES PROFESORAL desarrollo
profesoral en los
dltimos 5 afios
11 Pregrado 3. FACTOR 12. ESTIMULOS A LA 5. Informe de HAEBILITADO
PROFESORES DOCEMNCIA, estimulos a la
INVESTIGACION, docencia,
CREACION ARTISTICAY  investigacidn,
CULTURAL, EXTENSION O creacidn artistica y
PROYECCION SOCIAL ¥ A culiural de los
LA COOPERACIGN Gltimos 5 afios
INTERMACIOMAL
12 Pregrado 3. FACTOR 13. PRODUCCION, 6. Inforrme de HABILITADD
PROFESORES PERTIMEMNCIA, produccidn,
UTILIZACIGON E IMPACTO  pertinencia,
DE MATERIAL DOCENTE  utilizacién e
impacto de
material docente
en los ditimos 5
afios
13 Pregrado 3. FACTOR 14. REMUNERACION POR 7. Informe de HABILITADD
PROFESORES MERITOS remuneracion por
miéritas de los
profesores en los
dlitimas 5 afos
14 Pregrado 3. FACTOR 15. EVALUACION DE B. Inforrme de HABILITADD
PROFESORES PROFESORES evaluacién
docente de los
ultimos 5 afios
15 Pregrado 4. FACTOR 22 EVALUACION ¥ 1. Informe y HABILITADD
PROCESOS AUTORREGULACION DEL  andlisis de los
ACADEMICOS PROGRAMA resultados de las
pruebas saber pro
de los estudiantes
del programa de
las Gltimos 5 afios
16 Pregrado 4. FACTOR 23 EXTENSION O 2. Inforrme de HABILITADD
PROCESOS PROYECCION SOCIAL extensién o
ACADEMICOS proyeccién social
del programa en
los dltimos afos
17 Pregrado 4. FACTOR 24. RECURSOS 3. Informe de HABILITADD
PROCESOS BIELIOGRAFICOS recursos
ACADEMICOS biblicgrificos del
programa en los
ditimes 5 afos
18 Pregrado 4. FACTOR 25. RECURSOS 4. Informe de HABILITADD
PROCESOS INFORMATICOS ¥ DE recursos
ACADEMICOS COMUNICACION informdticos y de
comunicacion del
prograrma en los
dltimos 5 afos
19 Pregrado 4. FACTOR 26. RECURSOS DE APOY0 5. Informe de HABILITADD
PROCESOS DOCENTE recursos de apoyo
ACADEMICOS docente en los

dltimos 5 afios



20 Pregrado 5. FACTOR 27. INSERCIGN DEL 1. Informe de HABILITADO
VISIBILIDAD PROGRAMA EN insercian del
MNACIONAL E CONTEXTOS programa en
INTERMACIOMAL ACADEMICOS contextos
NACIOMALES E académicos
INTERMACIONALES nacionales e
internacionales en
los ditimos 5 afios
22 Pregrado 6. FACTOR 28 FORMACION PARA LA 1. Informe de HABILITADO
INVESTIGACION, INVESTIGACION, LA formacién para la
INNOVAGION ¥ INNOVACION ¥ LA investigacién,
CREACION CREACION ARTISTICAY  innovacién y la
ARTISTICA Y CULTURAL creacion artistica y
CULTURAL culral en los
dltimos 5 afios
23 Pregrado 6. FACTOR 28. COMPROMISO COM 2. Informe de HABILITADO
INVESTIGACIAON, LA INVESTIGACION, LA compromiso con la
INNOVACIGN ¥ INNOVACION ¥ LA investigacidn,
CREACION CREACION ARTISTICAY  innovacién y la
ARTISTICA Y CULTURAL creacidn artistica v
CULTURAL cultural en los
(litimos 5 afios
24 Pregrado 7. FACTOR 30. POLITICAS, 1. Informe de HABILITADO
EBIENESTAR PROGRAMAS Y politicas,
INSTITUCIONAL SERVICIOS DE programas y
BIEMESTAR servicios de
UMIVERSITARIO bienestar
universitario
25 Pregrado 7. FACTOR 31. PERMAMEMNCIA Y 2. Informe de HABILITADO
EBIEMESTAR RETENCION permanencia,
INSTITUCIONAL ESTUDIANTIL retencion y
desercion
estudiantil en los
(litimos 5 afios
26 Pregrado 8. FACTOR 32 ORGANIZACION, 1. Informe de HABILITADO
ORGANIZACIOMN, ADMINISTRACION ¥ organizacion,
ADMINISTRACION ¥ GESTION DEL administracién y
GESTION PROGRAMA gestidn del
programa en los
Gltimos 5 afios
27 Pregrado 8. FACTOR 33 SISTEMAS DE 2. Informe de HABILITADO
ORGANIZACION, COMUNICACIGON E sisternas de
ADMINISTRACION ¥ INFORMACION comunicacién e
GESTION informacisn del
programa en los
(ltimos 5 afios
28 Pregrado 8. FACTOR 24. DIRECCION DEL 3. Informe de HABILITADO
ORGANIZACION, PROGRAMA direceidn del
ADMINISTRACION ¥ programa de los
GESTION dltimeos 5 afios
29 Pregrado 9. FACTOR 35 SEGUIMIEMTO DE 1. Informe de HABILITADO
IMPACTO DE LOS LOS EGRESADOS nUMmers y

EGRESADOS EM EL

MEDIO

seguimiento de los

egresados en los
(ltimos 5 afios
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También se crearon los grupos de documentos institucionales para asi evitar la
redundancia de los documentos en futuros procesos de autoevaluacion, y ademas,

para abarcar todas las caracteristicas que tienen aspectos en comdn como por

Pregrado

Pregrado

Pregrado

Pregrado

9. FACTOR
IMPACTO DE LOS
EGRESADOS EN EL
MEDIO

10. FACTOR
RECURSOS FISICOS
¥ FINAMCIEROS

10. FACTOR
RECURSOS FISICOS
¥ FINAMCIERDS

10. FACTOR
RECURSOS FISICOS
¥ FINAMCIERDS

36. IMPACTO DE LOS 2. Informe de
EGRESADOS EN EL impacto de los
MEDIO SOCIAL ¥ egresados en el
ACADEMICO medio social y

académico en los
Gitimes 5 afios a
través de la
plataforma OLE

37. RECURSOS FIsicos 1. Infarme de
recursos fisicos de
log ditimos 5 afios

3B. PRESUPUESTO DEL 1. Inferme de

PROGRAMA presupuesto del
programa en log
lltimos 5 afios

39 ADMINISTRACION DE 3. Infarme de
RECURSOS administracion de

recursos en los
(ltimos 5 afios

ejemplo las del factor Mision y proyecto institucional

Como resultado se obtuvo que los documentos que sirven de soporte a los
procesos de autoevaluacion se encuentren centralizados y organizados en un solo
sistema, facilitando el acceso a ellos y aumentando la disponibilidad de la

informacion relevante del proceso. Ademas el usuario del médulo logro de una

HABILITADOD

HABILITADO

HABILITADD

HABILITADD

manera intuitiva realizar la carga de documentos, facilitando el proceso.
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1. MANUAL DE USUARIO: Modulo Documental

El presente manual tiene como objetivo mostrar las diferentes funcionalidades y
opciones con las que cuenta el usuario del médulo documental del Sistema de
Informacién de Autoevaluacion SIA v3.0. Aqui encontrara una guia para hacer un

correcto uso del aplicativo de una manera sencilla y amigable.
1.1 Inicio de Sesion

En la interfaz de inicio del sistema encontrara la opcion de Login en la parte
superior derecha de la pantalla como se enmarca a continuacion, esta lo redirigira

al formulario de inicio de sesion.

Figura 82 Interfaz Inicio SIA V3.0

AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

SISTEMA DE INFORMACION DE
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=
e

Después de seleccionar la opcion de Login el sistema mostrara el formulario de

ingreso, aqui se le solicitara el correo institucional y la contrasefa luego debe dar
click en el boton ingresar si los datos son correctos el sistema lo redirigira a la

pagina de bienvenida del modulo documental



Figura 83 Interfaz Inicio de Sesion

HOME LOGIN
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LOGIN

INGRESAR Olvidaste tu contrasefia?

1.2 Modulo Documental

Después de validar los datos ingresados, si han sido correctos el sistema lo
redirigira la péagina principal del Modulo Documental alli en la parte izquierda
encontrara el menu llamado fuentes secundarias al seleccionar se desplegara el

submenu de opciones

Figura 84 Inicio Modulo Documental
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Figura 85 Menu Modulo Documental
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1.2.1 Dependencias

Las dependencias son las entidades encargadas de emitir los documentos de
autoevaluacion. Al seleccionar la opcién de dependencias en el menu de fuentes
secundarias aparecera una ventana con la informacion que se encuentre
contenida en la base de datos cada uno con un botén de modificar y eliminar cada
registro. También se encuentra un boton en la parte superior para agregar una

nueva dependencia.



Figura 86 Dependencia
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1.2.1.1 Agregar Dependencia
Al seleccionar la opcion de agregar dependencia
Figura 87 Opcién Agregar Dependencia
: = D Lz
Autoevaluacion e
SIA sistema de informacion para la autoevaluacion V3.0 C Proceso: Ningin proceso seleccionado
Dependencias
GENERAL
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Después de seleccionar agregar dependencia el sistema desplegara un formulario
de tipo modal que tendra un Udnico campo que debe ser diligenciado
obligatoriamente y debe tener minimo 5 caracteres y luego dar crear.



Figura 88 Formulario Agregar Dependencia

Crear Dependencia

womore | * NOombre nueva dependencia

—

1.2.1.2 Modificar Dependencia
Para modificar una dependencia se debe seleccionar de la tabla de las
dependencias el boton con icono azul que tiene un lapiz.

Botén modificar

Figura 89 Opcion Modificar Dependencia

m
— o Lz
(&) Autoevaluacion w
Bienvenido(a SIA Ssistema de informacion para la autoevaluacion V3.0 c Proceso: Ningin proceso seleccionado.
Liz
conennL Dependencias
Modificar
# Home + Agregar Dependencia .
dependencia
Fuentes Secundarias .
B Mostrar| 10 ¥ | registros Copy = CSV | Excel PDF | Print
i Dependencias Buscar
Nombre A
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
RECTORIA n
CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO n
CONSEJO ACADEMICO n
SECRETARIA GENERAL n
OFICINA DE PLANEACION INSTITUCIONAL | o | 2|

Luego de hacer click en el botdbn modificar se desplegara un formulario similar al

de crear, pero este contendra el nombre de la dependencia que se desea
modificar. Realice los cambios y pulse el botén modificar



Figura 90 Formulario Modificar Dependencia

Modificar Dependencia

Nombre MINISTERIO DE EDUCACION NACIO

.

1.2.1.3 Eliminar Dependencia

Para eliminar una dependencia se debe seleccionar el botén rojo que se encuentra

en la columna de acciones de la tabla de dependencias.

n Boton eliminar

Figura 91 Opcion Eliminar Dependencia
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Al seleccionar el botén de eliminar el sistema arrojara una alerta indicandole si

desea eliminar el registro



Figura 92 Cuadro de dialogo Eliminar Dependencia

Esta seguro?

El registro sera eliminado permanentemente!

m Gancelar

1.2.2 Indicadores Documentales

Los indicadores documentales son los encargados de asociar los documentos de

autoevaluacion con las caracteristicas de los lineamientos que se encuentran en el

sistema. Al seleccionar la opcién indicadores documentales del modulo de fuentes

secundarias aparecera una ventana con los datos en la base de datos y un botén

en la parte superior para agregar un nuevo indicador documental

Figura 93 Indicadores Documentales
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Gentelella - Bootstrap Admin Template by Colorlib



1.2.2.1 Agregar indicador documental

Para agregar un nuevo indicador documental debe seleccionar el boton azul que

dice agregar indicador documental.

Figura 94 Opcién Agregar Indicador Documental
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Después de seleccionar la opcion agregar indicador documental, el sistema lo

redirigira a un formulario donde debera:

seleccionar el lineamiento al que pertenece el indicador documental
Seleccionar el factor

Caracteristica

Estado inicial

Identificador que tendra el indicador

Nombre y

N o g bk~ Db e

Una breve descripcion

Después debe seleccionar el botdn Crear Indicador Documental.

Si el usuario elige la opcion cancelar del formulario, el sistema le mostrar4 una

alerta indicandole que perdera la informacion que se encuentra diligenciada.



Figura 95 Formulario Agregar Indicador Documental

Crear Indicadores Documentales
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1.2.2.2 Modificar Indicador Documental

Para modificar un indicador documental debe seleccionar el botbn con un icono

azul que se encuentra frente a cada registro de la tabla de indicadores.

|_| Boton modificar



Figura 96 Opcion Modificar Indicador Documental
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Al seleccionar la opcion modificar un registro el sistema lo redireccionara a un
formulario similar al de crear un indicador documental, aqui modifiqgue la
informacion y de clic en el boton modificar indicador documental de la parte
inferior.

Figura 97 Formulario Modificar Indicador Documental
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1.2.2.3 Eliminar Indicador Documental

Para eliminar un indicador debe seleccionar el botdn rojo que se encuentra

enfrente del registro.

n Botdn Eliminar

Figura 98 Opcién Eliminar Indicador Documental

/ = . —_— ®
(&) Autoevaluacion = & L=
Bienvenido(a : : - - ~ . :
@ o SIA sistema de informacion para la autoevaluacion V3.0 %~ Proceso: Ningin proceso seleccionado
cenERAL Indicadores Documentales
# Home L. L
Eliminar  indicador
[B Fuentes Secundarias d tal
Mostrar | 10 v |registros Copy | CSV  Excel PDF | Print ocumenta
Buscar
Lineamiento Factor Caracteristica Indicador Estado iones.
Pregrado 1. FACTOR MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y | 1. MISION Y PROYECTO 2. Estattuto profesoral HABILITADO
DE PROGRAMA INSTITUCIONAL
Pregrado 1. FACTOR MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y | 1. MISION Y PROYECTO 1. Proyecto Educativo HABILITADO n
DE PROGRAMA INSTITUCIONAL Universitario
— — — Inicador Estado Accionss
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros Anterior Siguiente
[ Gentelella - Bootstrap Admin Template by Colorlib

Al pulsar el botén eliminar aparecerd un mensaje de confirmacion al dar si,

eliminar se eliminara permanentemente el registro

Figura 99 Eliminar Indicador Documental

Esta seguro?

El Indicador documental sera eliminado permanentemente!




1.2.3 Documentos

Esta seccidn contiene las opciones relacionadas directamente con los documentos

esta cuenta con un submenu

Figura 100 Sub mend Documentos
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1.2.3.1 Tipos de Documentos

Estos son los tipos por los cuales se clasificaran los documentos de
autoevaluacion por lo tanto es importante crear primero el tipo al que pertenece el
documento. Estos pueden ser actas, decretos, resoluciones, etc. al seleccionar del
menu la opcion tipos de documentos el sistema muestra una lista con los tipos

almacenados en el sistema.



Figura 101 Tipo de Documentos
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1.2.3.1.1 Crear Tipo de Documento
Para crear un nuevo tipo de documento deberd seleccionar el boton que dice

agregar tipo de documento que aparece en la parte superior de la tabla

Figura 102 Opcién Agregar Tipo de Documento
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Luego de pulsar el botén de agregar tipo de documento el sistema mostrara un

formulario en la misma ventana con el campo del nombre del tipo de documento

este debe ser superior a 5 caracteres. Después debe seleccionar el botdn crear.

Figura 103 Formulario Agregar Tipo de Documento

Crear Tipo de documento

Nombre

*Namhre tina de dacimentn

close -
-

1.2.3.1.2 Modificar Tipo de Documento

Para modificar un tipo de documento debe seleccionar el boton azul que se

encuentra enfrente del registro al que desea hacer un cambio.

Botdn Modificar
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Luego de pulsar el botén de modificar el sistema le arrojara un formulario en la
misma venta con los datos del tipo de documento que eligid para realizar el

cambio. Después de modificarlo pulse el boton modificar.

Figura 105 Formulario Modificar Tipo de Documento

Modificar Tipo de documento

Nombre ACTA

I Modificar l

1.2.3.1.3 Eliminar Tipo de Documento
Si desea eliminar un tipo de documento, debera seleccionar el botén rojo que se

encuentra enfrente del registro que quiera borrar.

n Boton Eliminar

Figura 106 Opcién Eliminar Tipo de Documento
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Después de seleccionar la opcion de eliminar el sistema le mostrara una alerta con

una confirmacién que le indicara si desea borrar el registro permanentemente.



Figura 107 Eliminar Tipo de Documento

Esta seguro?

El tipo de documento sera eliminado permanentemente!

Si, eliminar! Cancelar

1.2.3.2 Grupo de Documentos

Los grupos de documentos estan disefiados para agrupar a los documentos
institucionales. Al seleccionar la opcidon de grupos de documentos el sistema

mostrara una ventana con una lista de los grupos ya existentes.

Figura 108 Grupo de Documentos
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1.2.3.2.1 Agregar Grupo de Documentos
Para agregar un nuevo grupo de documentos debera seleccionar el boton que se
encuentra en la parte superior de la tabla



+ Agregar Grupo de documentos

Figura 109 Opcion Agregar Grupo de Documentos
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Al seleccionar la opcién de agregar un nuevo grupo de documentos el sistema le
arrojara un formulario en la misma ventana que tendra los campos de nombre y
descripcion del grupo, estos son requeridos obligatoriamente. Después debe dar

clic en botén crear

Figura 110 Formulario Agregar Grupo de Documentos
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1.2.3.2.2 Modificar Grupo de Documentos

Para modificar un registro de los grupos de documentos, deberd seleccionar el

botén azul que se encuentra enfrente del grupo en el que desea realizar el

cambio.

Botén Modificar
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Después de seleccionar el botén modificar el sistema arrojara un formulario similar

al de crear un grupo de documentos, pero con la informacién del registro que eligié

modificar. Realice los cambios y presione el boton de modificar.



Figura 112 Formulario Modificar Grupo de Documentos
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1.2.3.2.3 Eliminar Grupo de Documentos
Para eliminar un registro de los grupos de documentos debera seleccionar el

botdn rojo que se encuentra enfrente del grupo que desee eliminar.

n Botdn Eliminar

Figura 113 Opcién Eliminar Grupo de Documentos
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Después de seleccionar la opcion de eliminar el registro el sistema arrojara un

mensaje de alerta que pedira la confirmacion de la eliminacion.



Figura 114 Eliminar Grupo de Documentos

Esta seguro?

El registro sera eliminado permanentemente!

Cancelar

1.2.3.3 Documentos Institucionales

Los documentos institucionales abarcan aquellos documentos que son comunes
entre facultades y programas, por lo tanto, para evitar que se repitan los datos se
pueden agrupar. Para acceder a estos documentos se debe seleccionar en el
submenu de documentos la opcion de documentos institucionales una vez la pulsa
el sistema le muestra una ventana con la lista de los documentos en base de

datos



Figura 115 Documentos Institucionales
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Para agregar un nuevo documento institucional se debe seleccionar el boton que

aparece en la parte superior de la tabla que contiene los datos que se encuentran

en la base de datos.
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Posteriormente el sistema mostrara un formulario para agregar el documento
institucional, es importante haber creado el grupo de documentos al que desea

adicionarlo. Debera ingresar:

1. Nombre del documento que se mostrara.
Breve descripcion.

3. Link este campo se debera llenar si se cuenta con un enlace al documento,
es decir no se encuentra disponible para almacenarlo como un archivo. Se
dejara vacio si por el contrario se tiene el archivo.

4. Seleccionar el grupo de documentos.

Arrastrar o clicar sobre el drop zone para agregar el archivo. No se

diligenciara si se tiene un enlace externo.

Luego deberd dar clic en el botén agregar documento.

Si el usuario elige la opcion cancelar del formulario, el sistema le mostrara una

alerta indicandole que perdera la informacion que se encuentra diligenciada.

Figura 117 Formulario Agregar Documento Institucional Dropzone

SIA sistema de informacién para la autoevaluacion V3.0 C Proceso: Ningun proceso seleccionado

Agregar Documento Institucional

1 Nombre ‘ PLAN DE ESTUDIOS AMBIENTAL ‘

2 Descripcion ‘ plan de estudios ingenieria ambiental ‘

3 Link | E| campo link es opcional si se agrega un documento en el dropzone

4 G upo de Documentos FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS A

5: Agregar Archivos

0.3 MB

Remove file




Para agregar un documento desde un link externo se deberd diligenciar el

formulario de la siguiente manera

Figura 118 Formulario Agregar Documento Institucional Enlace Externo
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IMPORTANTE se debe agregar un enlace o un documento, pero nunca ambos

1.2.3.3.2 Modificar Documento Institucional
Para modificar un documento institucional se debe seleccionar el botén azul de la
columna de acciones que se encuentra enfrente del registro al que le desee

realizar el cambio o modificacion.

| | Boton Modificar



Figura 119 Opcién Modificar Documento Institucional
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Después de seleccionar el botén de modificar, el sistema le redireccionara a un
formulario de iguales caracteristicas que el de crear, pero con la informacion del
registro que se encuentra contenida en la base de datos. Realice los cambios que

considere necesarios y de clic en modificar

IMPORTANTE: al igual que en el caso de crear un documento institucional si
agrega un enlace externo el sistema no permitird que adicione un documento en el

drop zone y viceversa.

Figura 120 Formulario Modificar Documento Institucional

SIA sistema de informacién para la autoevaluacion V3.0 c Proceso: Ningun proceso seleccionado.

Modificar Datos

Nombre Plan de estudios sistemas

Descripcion Plan de estudios ingenieria sistemas

Link https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/facultades/ingenieria/plan-est

Grupo de Documentos FACULTAD DE INGENIERIA v

Agregar Archivos

Drop files here to upload

Modificar Datos




1.2.3.3.3 Eliminar Documento Institucional
Si desea eliminar un documento institucional deberé seleccionar el boton rojo de la

columna de acciones que se encuentra enfrente del registro.

n Botdn Eliminar

Figura 121 Opcion Eliminar Documento Institucional
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Una vez haya seleccionado la opcién de eliminar, el sistema le arrojara un

mensaje de confirmacion de si desea eliminar el registro permanentemente.

Figura 122 Eliminar Documento Institucional

Esta seguro?

El Documento sera eliminado permanentemente!

Si, eliminarl Cancelar




1.2.3.3.4 Visualizar Documento Institucional

Si desea visualizar o descargar un documento institucional debera seleccionar el
botdn verde que se encuentra en la lista de registros en la columna archivo, si el
documento esta en un enlace externo el nombre sera “Enlace al documento” por el
contrario si se encuentra almacenado en la base de datos tendra el nombre del

archivo con el que fue almacenado.

Figura 123 Opciones de Visualizacion Documento Institucional
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1.2.3.4 Documentos de Autoevaluacion

Los documentos de autoevaluacibn son aquellos que estan asociados
directamente a responder los indicadores documentales. Se debe acceder desde
el submenly de documentos que se encuentra en las opciones del modulo
documental, primero se debe seleccionar el proceso de autoevaluacion al que se

le quiere asociar el documento.

1.2.3.4.1 Elegir Proceso
Para elegir un proceso se debe ubicar en la parte superior de la pantalla donde

dice proceso. Si no existe uno seleccionado dira “Ningun Proceso seleccionado”



3 Proceso: Ningun proceso seleccionado.

Figura 124 Opcidn Seleccionar Proceso
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s
Para seleccionar un proceso es necesario seleccionar el boton * el cual
desplegara un mensaje con los procesos en curso a los cuales el usuario se
encuentra asociado. Debera seleccionar de la lista al que le desea agregar el

documento y luego dar clic en seleccionar proceso



Figura 125 Formulario Seleccionar Proceso

Seleccionar proceso

Proces: Institucional Universidad de cundin v

Close Seleccionar proceso

Inmediatamente el sistema le indicara que el proceso ha sido cambiado y mostrara

el nombre del que ha sido seleccionado
ﬂ Proceso: Institucional Universidad de cundinamarca 201...

Después de haber seleccionado el proceso podra visualizar los documentos que

se encuentran en el sistema asociados a este.



Figura 126 Documentos de Autoevaluacion
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1.2.3.4.2 Agregar Documentos Autoevaluacion
Para agregar un documento de autoevaluacion debera tener seleccionado un
proceso. Una vez lo haya elegido debe ir al botén azul de la parte superior de la

lista de documentos el cual lo redirigira al formulario.

Figura 127 Opcién Agregar Documento de Autoevaluacion
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Luego de pulsar el botén agregar documento el sistema lo redirigira al formulario

para agregar un nuevo documento de autoevaluacion.
En el debera diligenciar los siguientes campos en el orden indicado.

Seleccionar el factor

Seleccionar la caracteristica

Seleccionar el indicador documental

Seleccionar la dependencia que expide el documento

Tipo de documento

El campo numero corresponde a la numeracion que tiene el documento

Ao en el que se expide el documento

© N o o b~ W DhPRE

Link es el campo que se diligencia si se tiene un enlace externo al

documento es opcional si se cuenta con un archivo para almacenar en el

sistema

9. Agregar un archivo se realiza cuando se cuenta con el documento se debe
clicar encima del dropzone o arrastrarlo encima del mismo

10. Descripcion (opcional)

11. Contenido especifico que responde al indicador(opcional)

12. Contenido adicional que responde al indicador(opcional)

13.Observaciones (opcional)

IMPORTANTE se debe agregar un enlace o un documento, pero nunca ambos



Figura 128 Formulario Agregar Documento de Autoevaluacion

Guardar Documento de autoevaluacion

1 Faodar

2 comstanctine
3 indizador Documents
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5 Tpo de doocumeanio

6 Humnarn:

8 Link:

9 Arnhive

10 Decoripoitn

ll Confanido scpeatfioo gue meeponds 2l indisador
12 Contanida adisional que meponds al Indicadar

1 3 otearmeionec

7 Aflc

*El campo link se diliaencia solo cuando se tiene un enlace externo

*El campo Archivo se diligencia solo cuando se

oncional

oncional

oncional

oncional

o=

Si el usuario elige la opcion cancelar del formulario, el sistema le mostrara una

alerta indicandole que perderé la informacién que se encuentra diligenciada.

1.2.3.4.3 Modificar Documento de autoevaluacion

Para modificar un documento de autoevaluacién se debe seleccionar el botén azul

de la columna de acciones que se encuentra enfrente del registro al que le desee

realizar el cambio o modificacion.

Botén Modificar



Figura 129 Opcién Modificar Documento de Autoevaluacion
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Después de seleccionar el botén de modificar, el sistema le redireccionara a un

formulario de iguales caracteristicas que el de crear, pero con la informacion del

registro que se encuentra contenida en la base de datos. Realice los cambios que

considere necesarios y de clic en modificar

IMPORTANTE: al igual que en el caso de crear un documento de autoevaluacién

si agrega un enlace externo el sistema no permitira que adicione un documento en

el drop zone y viceversa.



Figura 130 Formulario Modificar Documento de Autoevaluacién
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1.2.3.4.4 Eliminar Documento de Autoevaluacion
Si desea eliminar un documento de autoevaluacion deberda seleccionar el botén

rojo de la columna de acciones que se encuentra enfrente del registro.

u Botén Eliminar



Figura 131 Opcion Eliminar Documento de Autoevaluacion
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Una vez haya seleccionado la opcién de eliminar, el sistema le arrojara un

mensaje de confirmacion de si desea eliminar el registro permanentemente.

Figura 132 Eliminar Documento de Autoevaluacion

Esta seguro?

El documento sera eliminado permanentemente!

‘ Si, eliminarl ] Cancelar

1.2.3.4.5 Visualizar Documento de Autoevaluacion
Si desea visualizar o descargar un documento de autoevaluacion debera
seleccionar el botdn verde que se encuentra en la lista de registros en la columna



archivo, si el documento esta en un enlace externo el nombre sera “Enlace al
documento” por el contrario si se encuentra almacenado en la base de datos

tendra el nombre del archivo con el que fue almacenado.
1.2.3.5 Informes

El sistema le proveera los reportes de la cantidad de documentos que se han
cargado en el sistema, ademas de los documentos institucionales por grupo y los

de autoevaluacion filtrados por factor, caracteristica e indicador.

Figura 133 Sub Menu Informes
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1.2.3.5.1 Informes Documentos Institucionales

El usuario del médulo documental podra generar los informes de los documentos
institucionales que mostraran la cantidad por cada grupo de documentos y el
namero de archivos cargados por dia ademas dando en la opcion generar reporte

y exportarlo en un documento PDF.



Figura 134 Informe Documentos Institucionales
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Gentelella - Bootstrap Admin Template by Colorlib

1.2.3.5.2 Informes Documentos de Autoevaluacién

El usuario del médulo documental podra generar los informes de los documentos
institucionales que mostraran la cantidad por cada indicador documental y el
namero de archivos cargados por dia, también podra filtrarlos por factor,
caracteristica, tipo de documento y dependencia, ademas tendra la opcién generar
reporte y exportarlo en un documento PDF.

Figura 135 Informes Documentos de Autoevaluacion
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MANUAL DE INSTALACION SISTEMA DE AUTOEVALUACION (SIA)

Este manual esta dirigido al personal técnico responsable de la instalacién y
configuracion del Sistema de Informacion de Autoevaluacion, en este se especifica
las herramientas basicas necesarias para el avance del aplicativo. Igualmente se
debe estar familiarizado con la funcion béasica de SIA, desde el punto de vista de
usuario.

SIA es un software disefiado para funcionar en cualquier sistema operativo que
soporte las herramientas que se mencionan a continuacion:

IMPORTANTE: Estos requerimientos son béasicos para el buen funcionamiento de
la aplicacion.

1. INSTALACION EN ENTORNOS LOCALES

1.1 XAMPP

Durante la etapa de desarrollo del Sistema de Informacion de Autoevaluacién SIA
v3.0, sera necesario hacer uso de un servidor web local para ejecutar el proyecto,
en este caso se usara el paquete de software libore XAMPP, que ademas de
proveer un servidor apache y un intérprete de cédigo PHP cuenta con un sistema
gestor de base de datos MYSQL necesario para la ejecucién del software, ademas
es compatible con varios sistemas operativos (Windows, Linux, Mac OS).

1.1.1 Descarga

Para realizar la instalacion es necesario descargar el ejecutable de
https://www.apachefriends.org/es/index.ntml donde se debe seleccionar Ila
plataforma en la cual se instalara el servidor XAMPP



Figura 136 Pagina principal de XAMPP
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1.1.2. Instalacion

Luego de ser seleccionada la plataforma y haber finalizado la descarga del
instalador, se debe seleccionar el ejecutable descargado e iniciar la instalacién del
servidor XAMPP.



Figura 137 Descargando ejecutable XAMPP
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en Stack Overflow.

Mostrar todo >

Se inicia la instalacion dando en Next y se muestra la lista de elementos que
instalara en el sistema, es esencial instalar MySQL y phpMyAdmin puesto que la
base de datos que se utiliz6 en el proyecto fue esta y su gestibn es manejada con
phpMyAdmin, los demas son a criterio personal del técnico.

Figura 138 Seleccidén de componentes de instalacion XAMPP

2 Setup — O >

Select Components

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Click
Mext when you are ready to continue,

= Server Click on a component to get a detailed description
Apache

MySQL

FileZilla FTP Server

- [w] Mercury Mal Server
“ [+] Tomcat

= Program Languages
PHP

o [#] Perl

Program Languages
phpMyAdmin
VWebalizer

- ] Fake Sendmail

XAMPP Installer

< Back Mext = Cancel




Se muestran preseleccionados todos los elementos por defecto, se procede a dar
click en el Next y enseguida se muestra la ruta en donde quedara instalado el
servidor.

Figura 139 Ruta de instalacion XAMPP

[Z] Setup - O >

Installation folder

Please, choose a folder to install XAMPP

Select a folder | C:\xampp fe

¥AMPP In

@
Al
m

< Back Mext = Cancel

Se puede cambiar la ruta de instalacion o dejar la que esté por defecto esto es a
criterio del personal técnico luego se presiona en Next.



Figura 140 Cuarta pantalla de instalacion XAMPP

2 Setup — O x
Bitnami for XAMPP

Bitnami for XAMPP provides free installers that can install
Drupal, Joomla!, WaordPress and many ather popular open
source apps on top of your existing XAMPP installation.

https: {bitnami, com/xampp

Learn more about Bitnami for XAMPP ]

KAMPP Installer
< Back Mext = Cancel

En el siguiente paso se muestra uno de los complementos de XAMPP se debe
desmarcar la casilla seleccionada y le dar click en Next.

Por ultimo, y para continuar con la instalacion, aparecera una pantalla donde dice
que ya esta todo listo para comenzar a instalar XAMPP en nuestro equipo, se
debe presionar en Next.



Figura 141 Pantalla de instalacion de XAMPP

[Z] Setup — | x
Ready to Install

Setup is now ready to begin installing XAMPF on your computer.

¥AMPP Installer

< Back Mext = Cancel

Presionar el boton de Next y continuar con la instalacion de todos los elementos
de XAMPP.



Figura 142 Instalacion de XAMPP

2] Setup — O *

(2) bitnami for XAMPP

Bitnami for XAMPP provides free installers that can install
Drupal, Joomla!, WordPress and many other popular open source
apps on top of your existing XAMPP installation.

POED@

Installing
Unpacking files

XAMPP Installer
< Back Mext = Cancel

Una vez ya haya finalizada la instalaciébn se debe presionar en Finish y dejar la
casilla seleccionada para dar inicio al panel de control de XAMPP.



Figura 143 Finalizacion de la instalacion XAMPP

(2] Setup - O x

Completing the XAMPP Setup Wizard

Setup has finished installing XAMPP on your computer.,
Do you want to start the Control Panel now?

0 bitnami

< Back Finish Cancel

1.1.2. Ejecucioén

Primero se debe escoger el lenguaje esto queda a criterio personal del técnico.

Figura 144 Lenguaje XAMPP

Language n

@] ®

¥ Abort " Save



Al ingresar al panel de control de XAMPP se debe presionar en Start o Iniciar los
elementos que seran utilizados en la ejecucion del proyecto.

Para el sistema de autoevaluacion se iniciara el Apache y MySQL, cuando se
presione en Start o Iniciar se observara de la siguiente manera.

Figura 145 Pantalla software XAMPP

[5] #AMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] - O *
[.’ j:I XAMPP Control Panel v3.2.2 . Cenfig
Modules )
- . ) Metstat
Service  Module PID{s) Port(s) Actions &
17956
Apache 7440 &0, 443 Stop Admin Config Logs B shel
MysaL 3084 3306 Admin Config Logs Explorer
FileZilla Start Admin Config Logs E Services
Mercury Start Admin Config Logs & Help
Tomcat Start Admin Config Logs [ Quit

[main] Al prerequisites found "
9 1. [main] Initializing Modules
9 p.m. [main] Starting Check-Timer
} 1. [main] Control Panel Ready
[Apache] Attempting to start Apache app...
oo m. [Apache] Status change detected: running
1. [mysgl] Attempting to start MySQL app...
p.m. [mysgl] Status change detected: running

1.1.3. Administracion.

Una vez iniciados los componentes abrir el navegador y entrar al http://localhost
para verificar que ya se encuentra listo nuestro XAMPP.



Figura 146 Pantalla inicial de navegacion XAMPP

[E Welcome to XAMPP x 4+ - x

& C @ localhost/dashbeard/ o+« @R ¢

Applications FAQs Hi Guides PHPInfo phpMyAdmin

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

Welcome to XAMPP for Windows 7.2.4

You have successfully installed XAMPP on this system! Now you can start using Apache, MariaDB, PHP and other components. You can
find more info in the FAQs section or check the HOW-TO Guides for getting started with PHP applications

XAMPP is meant only for development purposes. It has certain configuration settings that make it easy to develop locally but that are
insecure if you want to have your installation accessible to others. If you want have your XAMPP accessible from the internet, make sure
you understand the implications and you checked the FAQs to learn how to protect your site. Alternatively you can use WAMP, MAMP or
LAMP which are similar packages which are more suitable for production

Start the XAMPP Control Panel to check the server status

Community

XAMPP has been around for more than 10 years — there is a huge community behind it. You can get involved by joining our Forums, -

En esta pagina se pueden ver diferentes datos del servidor XAMPP, en este caso
es importante la extension de phpMyAdmin.

Figura 147 Pantalla phpMyAdmin.
phpMyAdmin M - Servidor 127.0.0.1 .

SEle0Ee ) Bases de datos J;f SQL | (§y Estadoactual &3 Cuentas de usuarios | = Exportar [& Importar ﬁ Configuracién Il Replicacion ¥ Mas

Reciente Favoritas

A |

B 1 E de i

& Nueva
i « Servidor: 127.0.0.1 via TCP/IP
(@ autoavaluacion = Cotejamiento de la conexidn al servidor g | utfdmb4_unicode_ci v - o 3
8 3 auloevalustion + Tipo de servidor: MariaDB
11 developer + Version del servidor: 10.1.28-MariaDB - mariadb.org binary
historial
e 'i’ one ion <ch - s (R e enlegtn
- in nm‘m lon_schema [ g ac-daf = | « Usuario: root@localhost
B mysal + Conjunto de caracteres del servidor- UTF-8 Unicode (uti8)
+ | omzsiste_sia
1| performance_schema 5‘ Idioma - Language & | Espafiol - Spanish v
+L{ 3 phpmyadmin i |
(3 test &) Tema: | pmahomme ¥ eb |
+ Tamafie de fuente. | 82% ¥ + Apache/2 429 (Win32) OpenSSL/A 0.2 PHP/7 1 11
« Versién del cliente de base de datos: libmysgl - mysgind 5.0.12-
i ) dev - 20150407 - $ld
# Mas configuraciones b396954eeb2d1d9ed7902b8bae237h28721ad% §
« extension PHP: mysqli (g curl (@ mbstring g

Version de PHP: 7.1.11

Acerca de esta version: 4.7.4, versién estable mas reciente:
483

« Documentacién

Pégina oficial de phpMyAdmin
Contribuir

Obtener soporte

/m' Consola|



phpMyAdmin permite la administracion y gestion de las bases de datos que se
usan en el sistema. Se debe crear una base de datos llamada autoevaluacion que
sera la encargada de administrar y almacenar la informacion principal del
aplicativo. Ademas, se hace necesario agregar una base de datos historial que
sera usada para el manejo de los historicos.

1.2. VISUAL STUDIO CODE

Visual Studio Code es un editor de cédigo fuente desarrollado por Microsoft para
Windows , Linux y macOS. Incluye soporte para la depuracion, control integrado
de Git, resaltado de sintaxis, finalizacion inteligente de cddigo, fragmentos y
refactorizacion de cddigo. Adicional a las herramientas que brinda este editor de
codigo se debe resaltar que es de uso gratuito.

1.2.1. Descarga

La pagina oficial de Visual Studio Code es https://code.visualstudio.com/. Desde la
pagina principal se puede descargar la Ultima version estable.

Figura 148 Descarga Visual Studio Code

Code editing

Redeﬁned.-

Download for Windows

Stable Build “

"4



https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Windows
https://es.wikipedia.org/wiki/N%C3%BAcleo_Linux
https://es.wikipedia.org/wiki/MacOS
https://es.wikipedia.org/wiki/Depuraci%C3%B3n_de_programas
https://es.wikipedia.org/wiki/Git

1.2.2. Instalacion

Haga doble clic sobre el instalador de Visual Studio Code para poner en marcha el
asistente de instalacion.
La primera pantalla anuncia que se va a instalar Visual Studio Code. Haga clic en
Siguiente para instalar el programa o en Cancelar para salir del programa de

instalacion.

Figura 149 Interfaz de asistente de instalacion de Visual Studio Code

)q Instalar - Visual Studio Code — x

Bienvenido al asistente de
instalacion de Visual Studio Code

Este programa instalara Microsoft Visual Studio Code (User) en
su sistema.

Se recomienda cerrar todas las demas aplicaciones antes de
continuar.

Haga dic en Siguiente para continuar o en Cancelar para salir
de la instalacidn.

Cancelar

La segunda pantalla exige aceptar la licencia de Visual Studio Code para continuar
la instalacion:



Figura 150 Segunda Pantalla de Instalacion Visual Studio Code

)q Instalar - Visual Studio Code — ot

Acuerdo de Licencia n
Es importante gue lea la siguiente informacdidn antes de continuar.

Par favor, lea el siguiente acuerdo de licencia. Debe aceptar las dausulas de este
acuerdo antes de continuar con la instalacién.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT

MICROSOFT VISUAL STUDIO CODE

Los presentes términos de licenda constituyen un contrato entre Microsoft
Corporation (o, en fundon de donde resida, una de sus filiales) y usted. Se
aplican al software antes mencionado. Los términos también se aplican a cualguier

servido o actualizacion de Microsoft para el software, excepto en la medida que
tengan términos diferentes.

gepb:n el acuerdo

() No acepto el acuerdo

< Afras 'l Cancelar

La tercera pantalla permite elegir el directorio de instalacion (por tratarse de la

version User installer, el directorio de instalacién esta en la carpeta de usuario, no
en Archivos de programa):



Figura 151 Tercera Pantalla de Instalacion Visual Studio Code

ﬂ Instalar - Visual Studio Code — ot
Seleccione la Carpeta de Destino A
Dande debe instalarse Visual Studio Code?

El programa instalara Visual Studio Code en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. 5i desea selecconar una carpeta diferente,
haga dic en Examinar.

siMicrosoft VS Code Examinar. ..

Se reguieren al menos 190,9 MB de espacio libre en el disco,

< Afras Siguiente = h Cancelar

La cuarta pantalla permite elegir el nombre de la carpeta del menu de inicio



Figura 152 Cuarta Pantalla de Instalacion Visual Studio Code
— x

ﬂ Instalar - Visual Studio Code

Seleccione la Carpeta del Menii Inicio A
éDande deben colocarse los accesos directos del programa?

El programa de instalacidn creara los accesos directos del programa en la
BEpm Squiente carpeta del Menu Inico.

Para continuar, haga dic en Siguiente. 5i desea selecconar una carpeta distinta, haga
dic en Examinar.

isual Studio Code Examinar. ..

[ I Mo crear una carpeta en el Mend Inico

< Afras Siguiente = k Cancelar

La quinta pantalla permite elegir algunas tareas adicionales tras la instalacion.

Personalmente, aconsejo marcar las casillas "Agregar la accién ...":



Figura 153 Quinta Pantalla de Instalacion Visual Studio Code

)q Instalar - Visual Studio Code — pod
Seleccione las Tareas Adicionales n
éQué tareas adicionales deben realizarse?

Seleccione las tareas adicionales gue desea que se realicen durante la instalacidn de
Visual Studio Code v haga dic en Siguiente.

Iconos adidonales:
|:| Crear un icono en el escritorio

Otros:

gregar |a accon “Abrir con Code™ al mend contextual de archivo del Explorador
de Windows

Agregar la acdon "Abrir con Code™ al menl contextual de directorio del |
w xplorador de Windows

[ ] Registrar Code como editor para tipos de archive admitidos
Agregar a PATH (disponible después de reinidar)

< Afras Siguiente = h‘ Cancelar

Finalmente se muestran las opciones elegidas en las pantallas anteriores. Para

iniciar la instalacion, haga clic en Instalar.



Figura 154 Pantalla Final de Instalacién Visual Studio Code

ﬂ Instalar - Visual Studio Code — pod

Listo para Instalar A
Ahora el programa esta listo para iniciar la instalacidn de Visual Studio Code en su
sistema.

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar
o cambiar alguna configuracian.

Carpeta de Destino:
C:\Users\Barto\AppDataLocal\Programs \Microsoft VS Code

Carpeta del Mend Inido:
Visual Studio Code

Tareas Adicionales:
Otros:
Agregar la accidon "Abrir con Code” al menud contextual de archivo del Explor
Agregar la acddn “Abrir con Code™ al mend contextual de directorio del Expl
Agregar a PATH (disponible después de reinidar)

A continuacioén, se instalara Visual Studio Code.



Figura 155 Instalacion Visual Studio Code

] Instalar - Visual Studio Code — ot

Instalando
Par favar, espere mientras se instala Visual Studio Code en su sistema.

Extrayendo archivos...
C:W=zers'Barto\AppDataiLocal\ProgramsMicrosoft VS Code\Code.exe

. Cancelar 3

Una vez completada la instalacién, se muestra la pantalla final. Haga clic en

Finalizar



Figura 156 Pantalla de Instalacion Completada Visual Studio Code

ﬂ Instalar - Visual Studio Code —

Completando la instalacion de
Visual Studio Code

El programa completd la instaladan de Visual Studio Code en
su sistema. Puede ejecutar la aplicacion haciendo dic sobre el
icono instalado.

Haga dic en Finalizar para salir del programa de instalacidn.

J.@.qaia[..ﬂs.u.a!..ﬁm.d.i.@..E.@.d.@é

= X

1.2.3. Ejecucién

La primera vez que se abre Visual Studio Code tras la instalacion, se muestra una

pagina de bienvenida al programa:



Figura 157 Pantalla Inicio Visual Studio Code

A Welcome - Visual Studic Code - O *
File Edit Selection View Go Debug Terminal Help

Welcome X

Start Customize

Interface overview

Si Git no esta instalado, es posible que Visual Studio Code muestre un aviso. Si no

se va a utilizar Git, se puede cerrar el aviso.

1.3. COMPOSER

Composer es un gestor de paquetes a nivel de aplicacion para el lenguaje de
programacién PHP que proporciona un formato estandar para gestionar las

dependencias del software PHP y las bibliotecas requeridas.

1.3.1. Descarga

Para instalar Composer en Windows se debe descargar de su pagina oficial y en

la seccion Windows Installer, hacer click en Composer-Setup.exe.


http://www.mclibre.org/consultar/informatica/lecciones/git.html
https://getcomposer.org/download

Figura 158 Descarga Composer

— e Composer x W
€ © C @ https//getcomposerorg/download/ W=
==version -

You can install composer to a specific release by using the --version option and providing a target release.
example:

curl -sS https://getcomposer.org/installer | php -- --version=1.@.8-alpha8

indows Installe

The installer will download composer for you and set up your PATH environment variable so you can simply call
composer | from any directory.

Download and run Composer-Setup exe - it will install the latest composer version whenever it is executed.

Manual Download
If you prefer to download the phar manually, here are the available versions:

Latest Snapshot

1.0.0-alpha8 (2014-01-06)
1.0.0-alpha7 (2013-05-04)
1.0.0-alpha6 (2012-10-23)
1.0.0-alpha5 (2012-08-18)
1.0.0-alpha4 (2012-07-04)
1.0.0-alpha3 (2012-05-13)
1.0.0-alpha2 (2012-04-03)
1.0.0-alpha1 (2012-03-01)

Composer and all content on this site are released under the MIT license.

1.3.2. Instalaciéon

Una vez que la descarga finalice, ejecuta el instalador y haz click en Next.




Figura 159 Primera Pantalla de Instalacion Composer

i Composer Setup - -

Composer Setup

This will install Composer on your computer.

It is recommended that you cdose all other applications before
continuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup,

caree

Si quieres administrar los proyectos mediante el Explorador de Windows se puede

seleccionar la opcion “Install Shell Menus” aunque lo recomendable es la usar la

linea de comandos.



Figura 160 Segunda Pantalla de Instalacion Composer

i5 Composer Setup - 0
Select Components o &)
Which components should be installed?
Composer

Setup and run Compaoser from the command line.
| Installed by default

Shell Menus - optional
Run Composer from Windows Explorer by right-dicking folder items.

() Install Shell Menus
(® Do notinstall Shell Menus

You can change your settings later from Control Panel, Programs and Features.

= carce

A continuacion se pide indicar la ruta del ejecutable de PHP, en este caso como se
trabaja con XAMPP el ejecutable de PHP se encuentra en la ruta C:\xampp\php\

luego click en Next.



Figura 161 Seleccion Ruta de Instalacion Composer

i Composer Setup - O
Settings Check
We need to check your PHP and path settings.
Select where php.exe is located, then dick MNext.
|C:‘\xamp1:|‘php‘lphp.exe | | Browse... |
< Back ” Mext = | | Cancel

En este punto el instalador de Composer muestra la configuracion de la

instalacién, dar click a Install.



Figura 162 Pantalla de Finalizacion de Instalacion Composer

i Composer Setup = =

o
Ready to Install i =
Setup is now ready to download Composer and install it on your computer.,

gl

Please review these settings. Click Install to continue with the installation.

PHP version 5.5.15
C:wampp'php'php. exe

Add to System path variable:
C:wamppiphp

Add to System path variable:
C:\ProgramData\Composersetupibin

Shell Menus:
Do not install

< Back Install Cancel

Una vez esté todo instalado, apareceran otras pantallas donde se debe hacer click

en Next, y posteriormente en Finalizar.

1.4 MIGRACIONES Y SEEDERS

Luego de haber realizado la instalacion de las herramientas y haber creado las
bases de datos (autoevaluacion e historial) en el phpMyAdmin, se debe ejecutar

en la consola del visual studio code los siguientes comandos:

Migraciones y seeders de la base de datos de autoevaluacion:

El siguiente comando realizara las migraciones de las tablas de la base de datos
de autoevaluacion, ademas ejecutara los seeders con la informacién por defecto

de la misma.



php artisan migrate --path=/database/migrations/autoevaluacion --seed

Figura 163 Migraciones Autoevaluacion en Terminal VSC

Migraciones de la base de datos historial

Para realizar las migraciones de la base de datos historial se debe colocar el

siguiente comando

php artisan migrate --path=/database/migrations/historial --database=historial



Figura 164 Migraciones Historial en Terminal VSC
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2. INSTALACION EN SERVIDOR WEB

El sistema de autoevaluaciéon SIA V3.0 Se encuentra ubicado en un servidor web y

a continuacion se explican los pasos para la instalacion.

Ingresar a la url www.siaudec.com/cPanel

El cPanel es un panel de control que sirve para administrar los servidores web y

provee una interfaz grafica que facilita la gestion de las paginas web


http://www.siaudec.com/cPanel

Figura 165 Ingreso Url SIAV3.0

@ www.siaudec.com/cpane I 0

@ www.siaudec.com/cpanel osting

WW.Si 4 / | - Busqueda de G le .
Q  www.siaudec.com/cpanel - Busqueda de Google Gmail Imagel

Acceder por medio de usuario y contrasefia

Figura 166 Inicio de Sesion cPanel

cPanel

Nombre de usuario

Escriba sunombre de usuario.

Contrasefia

Escriba |2 contrasena de su cuenta.

ey OBnrapcku Eesdtina dansk Deutsch EANVIKG English espaficl

Después de ingresar el sistema muestra el menu de opciones



Figura 167 Pagina de Administracion cPanel

cPanel Q Rsiaudecc ~ M\ C+CIERRE DE SESION
) TS Usuario Actual
== siaudecc
PY_IY = . .
f—= G Administrador de archivos “ Imagenes ¢ Privacidad del directorio Dominio Principal
siaudec.com
... 2\ Uso del disco ... 2| Disco de red 2 By Cuentas de FTP Shared IP Address
:0 C.’ oo 5439.52.153

Conexiones de FTP L} Copias de seguridad

Asistente de copia de
O seguridad

Limpiador Git™ version Control

Te

Directorio Principal
/home/siaudecc

Last Login IP Address
186.86.32.240

Tema

JETBACKUP

lk e Full Account Backups
@ DNS Zone Backups
e SSL Cert Backups

Settings  Cnnfigurarian =

Informacién del servidor

File Backups Cron Job Backups

=
GE

Database Backups E-Mail Backups

Queve  Queue Snaps  Snapshots

Luego se debe agregar la base de datos en la opcion phpMyAdmin de la seccion
Bases de datos

Figura 168 Seccion Base de Datos del cPanel

BASES DE DATOS —

m 0 Bases de datos MySQL® %
MySQL remoto®
@ . 1]

Asistente de bases de datos

MySQL®

después se deben crear las bases de datos siaudecc_autoevaluacion y

siaudecc_historial estas se observaran en la parte izquierda de la pantalla



Figura 169 Administracion phpMyAdmin

php B 7 Servidor: localhost:3306 =
HeodEe i Bases de datos J;I SQL | iy Estadoactual = Exportar [& Importar f Configuracién =~ »| Variables = Juegos de caracteres ¥ Mas
@ )i
r [
=& Lonfiguraciones generalces <EMNVIAOor A Dase A< dalos

+|| | information_schema
i .

i i + Servidor: Localhost via UNIX socket
- siaudecc_suloevaluacion = Cotejamiento de |a conexion al servidor @' | utBmbd_unicode_ci v

« Tipo de servidor: MySQL

+ Version del servidor: 5.7.24 - MySQL Community Server (GPL)
« Versién del protocolo: 10

+ Usuario: siaudecc@localhost

« Conjunto de caracteres del servidor: UTF-8 Unicode (utf8)

+._| | siaudecc_historial

&’ Idioma - Language @  Espaiiol - Spanish v

&b Tema: | pmahomme ¥
s cpsrvd 11.74.0.9

« Tamafio de fuente: | 82% « Version del cliente de base de datos: libmysql - 5.1.73
« extension PHP: mysgli @ curl @ mbstring @
[k #° Mas configuraciones « Version de PHP: 5.6 .30
r

« Acerca de esta version: 4 7.7
+ Documentacion

« Péagina oficial de phpMyAdmin
+ Contribuir

+ Obtener soporte

« Lista de cambios

+ Licencia

= Cancnla

luego se debe importar el script SQL que contiene la informacion de cada una de

las bases de datos

Después se debe clonar el repositorio en la opcion git version control de la

seccion archivos

Figura 170 Seccion Archivos cPanel

ARCHIVOS

®
Administrador de archivos ‘ Imagenes e Privacidad del directorio

Uso del disco ' ‘i Disco de red c‘x B Cuentas de FTP

Asistente de copia de
O seguridad

D@

Copias de seguridad

°4

B) Conexiones de FTP
(=)

®

/

Limpiador Git™ Version Control

luego se da en la opcidn crear



Figura 171 Primera Pantalla Clonar Repositorio

cPane/ Q R siaudecc ~ M (CIERRE DE SESION
= @ Git™ Version Control
282

Warning: Your system administrator must enable shell access to allow you to view clone URLS.

Create and manage Git™ repositories. You can use Git to maintain any set of files and track the history of changes from multiple editors (version control). Para obtener mas informacién, lea

documentation.
Crear

Q Tamafio de pagina 10 ¥

y se coloca la url del repositorio en el campo clone URL del formulario que
aparece, se habilita la opcion clone a repository y se le da un nombre a la

carpeta raiz como se muestra a continuacion.

Figura 172 Clonar Repositorio

cPanel fsiaudecc ~ M GCIERRE DESESION |
= Q) GIt™ Version Contro

List Repositories

Use this interface to create new repositories or clone existing remote repositories. To add an existing repository to the list of cPanel-managed repositories, select that repository path when you
create the repository. The system will automatically add and configure the repository. In order to clone private repositories, advanced users should preconfigure access. Para obtener mas
informacién, lea documentation.

Related Links

Clone a Repository @) [ Acceso a SSH [

l clone a remote repository, or disable this toggle to create a new
repository

Clone URL©
Enter the clone URL for the remote repository. All clone URLs must begin with the http://, https://,
sshi/f, or git:// protocols or begin with a username and domain

| *Ruta del repositorio para clonar

Repository Path &
Enter the desired path for the repository’s directory. If you enter a path that does not exist, the system
will create the directory when it creates or clones the repository.

remeseeed - Nombre del repositorio

The path cannot contain the “./" and “../" directory references, whitespace, or the following

Una vez creado se mostrara en la parte principal de las opciones de git



Figura 173 Pantalla Principal Opciones Git
= @) Git™ Version Control

Warning: Your system administrator must enable shell access to allow you to view clone YRis.

Create and manage Git™ repositeries. You can use Git to maintain any set of files and track the histary of changes from multiple editors (version control). Para obtener mas informacion, lea

documentation.
Crear

Q Tamano de pagina 10 ¥

Mostrando 1 2 1 de 1 Articulo

Repository A Repository Path
» Autoevaluacion /homefsiaudecc/siav3 # Administrar | ‘ [# History ‘ ‘ W Eliminar ‘
cPane) . Inicio  Marcas comerciales  Privacy Policy ~ Documentacion

Luego se selecciona la opcion administrar del repositorio creado y el sistema

muestra las opciones del repositorio

Figura 174 Administrar Repositorio

cPanel Q fsiaudecc ~ ML C-CIERRE DESESION
= @) Git™ Version Control
28

List Repositories

nformacion basica Pull or Deploy
Use this section of the interface to review repository information and configure settings and the currently checked-out branch. %
Repository Path @ Currently Checked-Out Branch
/home/siaudecc/siav3 & master [
Repository Name & HEAD Commit

Commit: 1c@adBecdabobc7307ded317da5906c0d3577c66
Autoevaluacion

Author: Unknown <andres958523@hotmail. com>
The repository name may not include the “<" and “>" characters.
2 Fecha: 26/16/2018 12:35:44

Checked-Out Branch @ Arreglo nombres datatables plan de mejoramiento

| master v |

Remote URL &

es necesario cambiar la rama en checked-out Branch a master porque por

defecto en el repositorio esta la rama developer y dar clic en botén actualizar



Figura 175 Cambiar Rama Repositorio

Checked-Out Branch &

master
| Q

developer

master

nuevamente en la pagina principal del cPanel se debe seleccionar la opcién

seleccionar version PHP de la seccién software

Figura 176 Seccion Software cPanel

SOFTWARE —
é Cloudflare Paquetes PHP PEAR Madulos Perl

[T
B Software del sitio E Optimizar el sitio web @&®» | Administrador MultiPHP
L T,
o[ Editor INI de MultiPHP = Softaculous Apps Installer \ Seleccionar Version PHP
L)
9 Constructor de sitios %

y redirigira a la pagina que contiene las versiones disponibles de PHP. Aqui se

debe seleccionar la version 7.2 que es compatible con el framework Laravel



Figura 177 Versiones PHP Disponibles

A siaudecc - B G CIERRE DE SESION

cPanel Q

e PHP Selector | extensions

28

Versién Actual de PHP: 7.2

version PHP |72 ¥ || Establecer como actual | Switch To PHP Options
4.4
apcu 2; igbinary nd_pdo_mysgl “ phar tideways
# bemath |53 imagick newrelic “ posix tidy
brotli 3.4 imap oauth propro timezonedb
« dba 22 inotify ocig # pspell trader
dbase .7-0 -merbase ¥ odbc raphf uploadprogress
« dom tl opcache redis uuid
eio 'glncubejuader pdf ¥ snmp vips
#l enchant <l json ¥ pdo # soap < wddx
#l fileinfo < ldap pdo_dblib ¥ sockets xdebug
“ gd Izf pdo_firebird sodium # xmireader
gender mailparse ¥ pdo_mysgl | sourceguardian # xmirpc
geoip # mbstring pdo_oci sqlsrv # xmlwriter
geos memcache ¥ pde_odbc ssh2 # xsl|
gmagick memcached ¥ pdo_pgsql stats yaf

Luego en la pagina principal de las opciones del cPanel se debe seleccionar el

Administrador de Archivos de la seccion Archivos

Figura 178 Seleccién Administracion Archivos

ARCHIVOS

Privacidad del directorio

[ ]
Administrador de archivos “ Imagenes ~

w2l Uso del disco ... 2] Disco de red b § By Cuentas de FTP

™ o) o~
’b:R Conexiones de FTP L} Copias de seguridad Asistente de copia de
oo Q seguridad

/ -
Limpiador «3 Git™ Version Control
-

y mostrara todas las carpetas disponibles en el servidor



Figura 179 Carpetas en el Servidor
¢ Administrador de archivos M Par'a_ Ir

+ Archivo = Carpeta X cargar
a Ir @ In 1 el € Atra: < Ree M seleccione Todo [0 Deseleccionar t M Ver la papelera
Contraer todo [l e
== # (/home/siaudecc) Name Size Last Modified Type Permissions
+0n. fs
cagels cagefs 39 bytes 23 sep. 2018 1245 httpd/unix-directory 0771
.cl.selector
#0m_cpanel cl selector 48 bytes 23 oct. 2018 19:11 httpd/unix-directory 0755
+0 cphorde cpanel 190 bytes Hoy 12:14 hitpd/unix-directory 0700
htpasswds
+0 jbm .cphorde 70 bytes 17 oct. 2018 19:50 httpd/unix-directory 0700
+0 pki htpasswds 6 bytes 23 sep. 2018 12:31 httpd/unix-directory 0750
+ M .softaculous . N
. Jjomn 23 byles 23 sep. 2018 13:26 httpd/unix-directory 0700
.spamassassin
+00 3sh pki 19 bytes 23 sep 2018 13:26 httpd/unix-directory 0740
+ 0 trash softaculous 78 bytes 23 sep. 2018 15:32 hitpd/unix-directory o711
+ W efc
logs .spamassassin 24 byles 23 sep. 2018 12:31 hittpd/unix-directory 0700
8
Iscache ssh 152 bytes 23 sep. 2018 14:25 httpd/unix-directory 0700
+ i mail
frash 4 KB 18 oct. 2018 09:59 hitpd/unix-directory 0700
+ M public_ftp
+ B public_html eic 56 byles 24 sep. 2018 14:39 httpd/unix-directory 0750
* == M nne 11Q hutac 14 Art 2N1R N7-22 httnd lliniv_dirartans n7nn M

se debe buscar la carpeta que se especifico en la creacion del repositorio

Figura 180 Carpeta siav3 del repositorio

st
+0m trash & Inicio 1 Un nivel arriba € Atras = Reenvia (=¥ ccione Todo O Dese i Verla papelera
+ etc .
logs - o
Iscache Name Size Last Modified Type Permissions
+ i mail
+ M public_ftp ait 215 bytes Hoy 12:07 httpd/unix-directory o700
+ B public_html app 94 bytes 8 oct 2018 17:56 hitpd/unix-directory 0755
l —=isiav3 ' bootstrap 34 byles 8 oct. 2018 17:56 httpd/unix-directory 0735
config 309 bytes 8 oct. 2018 17:56 httpd/unix-directory 0755
+Wmapp , .
+0 bootstrap database 72 byles 8 oct. 2018 17:56 hittpd/unix-directory 0755
config public 148 bytes 8 oct. 2018 17:56 httpd/unix-directory 0755
+ 1 database resources 45 bytes 8 oct 2018 17:56 hitpd/unix-directory 0755
+ M public
+ B resources % routes 163 bytes 22 oct. 2018 19:36 hitpd/unix-directory 0755
routes storage 75 bytes 8 oct 2018 17:56 httpd/unix-directory 0755
+ i storage ‘ §
+Im tests tests 143 bytes 8 oct. 2018 17:56 hitpd/unix-directory 0755
+Mm vendor vendor 4 KB 8 oct. 2018 17:58 hittpd/unix-directory 0785
+ i ssl N
. E editorconfig 234 bytes 8 oct. 2018 17:56 text/x-generic 0644
fmn
hittps:/ /vy siaudec.com:2083/cpsessD460880100/frontend/paper_lantern/filemanager/indexhtml# P 54 et PR NG AR vt enaric e -

Localmente se debe buscar la carpeta vendor del proyecto, comprimirla en un zip
y subirla en la carpeta en la que nos encontramos en el Administrador de archivos

del cPanel



Figura 181 Creacion Archivo ZIP Carpeta vendor en entorno local

iz » Windows (C:) » xampp » htdocs » Autoevaluacion v O Buscaren.. @
Nombre - Fecha de modifica...  Tipo Abrir (o]
app Carpeta de 3 Abrir en ventana nueva
bootstrap Carpeta de a| Anclar al acceso rapido
config Carpetades A Afiadira la lista de VLC
database Carpetade s @ Open with Gitkraken
public Carpeta de 3| Git GUI Here
resources Carpeta de 3| Git Bash Here
routes Carpetaded & Reproducir con VLC
storage Copetades 7.7 > Adiadir al archivo..
test: Earpe:a (:Ed CRC SHA > COmprimir y enviar par correo...
) ttarconts o tor] | Daraeos >|  Amadis vendorse
O env Archivo ENV R e PO [T TR Comprimir a "vendor.7z" y enviar por correo
[ env.example Archivo Exa| 4 Analizar los elementos seleccionados Afiadir a "vendgr.zip”
B Documento T T e > Comprimir a "vehdor.zip" y enviar por correo
= Documento Anclar a Inicio
| | artisan Archivo i) PowerlSO b
LT composer JSON File Erviara 5
[] compeserlock Archivo LOG
o package JSON File Cortar
[ phpunit.dusk Documenta Copiar
|1 phpunit Documento Crear acceso directo
[ readme.md Archivo MD Eliminar
) server ArchivoPHA  compi nombre
@webpackm\x Archivo Javal v
. . Praniedades 0 =

En la opcién cargar del administrador de archivos se debe dar clic para realizar la

carga del zip creado

Figura 182 Opcioén cargar archivos

Buscar EREGEEEIEETIERILS Para 1 Configuracién

¢P Administrador de archivos

+ Archivo = Carpeta

Cargar

inmediatamente la pagina mostrar un campo tipo dropzone donde se debe

arrastrar o seleccionar el archivo para subir



Figura 183 Cargar archivo ZIP de la carpeta vendor

¢P Carga de archivos

Seleccione el archivo que quiere cargar en “/home/siaudecc/siav3”.

Tamario méaximo de archivo permitido para cargar: 19.25 GB
Sobrescribir los archivos existentes

Suelte los archivos aqui para comenzar a cargarlos

(o]

l Seleccionar archivo l

© volver a “/home/siaudecc/siav3”

se debe buscar el archivo comprimido en el equipo y seleccionarlo. cuando se

realiza la carga del zip este se mostrara en la carpeta raiz

Figura 184 Archivo ZIP en la carpeta siav3

‘ app.zip 13757 KB 23 sep. 2018 15:09 package/x-generic
Autoevaluacion rar 30.8 MB 23 sep. 2018 14:32 package/x-generic
[() Autcevaluacion zip 35.27 MB 23 sep. 2018 14:50 package/x-generic

se debe descomprimir el archivo seleccionandolo y dando Extract



Name
Autoevaluacion.rar

Autoevaluacion.zip

Figura 185 Descomprimir archivo ZIP

per_lantern/filemanager/index.html=

& Download
m BAFmFFS2bxs55TnPdl @ View \CX
dompdi_font_family_ca < Move
G, ejemplo [ Copy
gjemplo.php B Rename
[ taviconico A Change Permissions
B EviezKyE7PYDvibem X Delete ot
Y Restore
N lol
[ phpshell-2.4.zip [l
# Compress
IE public.zip
| R a

Size

30.8 MB

35.27 MB

4416 KB

3.46 KB
39 bytes
98 bytes
0 bytes
529 bytes
39 bytes
29.29 KB
28.94 MB

31.29 MB

Last Modified
23 sep. 2018 14:32

23 sep. 2018 14:50
25 sep. 2018 16:05

26 sep. 2018 18:23
24 sep. 2018 21:36
24 sep. 2018 21:39
1 ago. 2018 16:36

25 sep. 2018 16:09
25 sep. 2018 0V:15
25 sep. 2018 11:16
23 sep. 2018 14:39

23 sep. 2018 14:57

Type
package/x-generic
package/x-generic

application/vnd.openx
officedocument.wordf

application/x-httpd-ph
httpd/unix-directory
application/x-httpd-ph
image/x-generic
text/plain
httpd/unix-directory
package/x-generic
package/x-generic

text/x-generic

Después nos dirigimos a la carpeta public_html que es creada por defecto en el

servidor y se elimina todo el contenido para ello se debe seleccionar todo

Figura 186 Seleccién de los archivos carpeta public_html

€P Administrador de archivos

Buscar

= Archivo = Carpeta D Copiar 4 Mover X Cargar X Eliminar
# Comprimir
s .
—E= trash @ Inicio 1 un nivel arriba € Atras
cgi-bin .
css - e
+M gentella Name
is :
+ M public -well-known
repositories
2Ly
storage
+0 storage.3 €5
+ete gentella
logs
Js
Iscache
+ B mail titan
+ W public_ftp B ntaccess
== public_html S
+m .well-known B emoriog
+app B rfaviconico
css
+ M gentella CEEETY
Js
Pregrado xisx
+ [ titan m
—r=cia =
javascriptvaid(0)

y dar clic en la opcion eliminar

| Cambiar el nombre

Size

50 bytes
20 bytes.
21 byles
24 byles
70 bytes.
20 byles
981 bytes
18.77 KB
112 KB
1.89 KB

1214 KB

26 byles

Last Modified

23 sep. 2018 16:24
25 sep. 2018 15:39
1ago. 2016 16:36
1ago. 2018 16:36
18 oct. 2018 10:00
1ago. 2016 16:36
24 sep. 2018 21:31
8 oct 2018 17:58
24 sep. 2018 16:47

24 sep. 2018 17:27
4 sep. 2018 06:25

1ago. 2018 16:36

P Permisos

SAI?\' lizar % seleccione Todo 'D Deseleccionar todo mverla papelera

Type Permissions
hittpd/unix-directory 0755
httpd/unix-directory 0755
hitpd/unix-directory 0755
hittpd/unix-directory 0755
httpd/unix-directory 0755
hitpd/unix-directory 0755
text/x-generic 0644
textix-generic 0644
image/x-generic 0644

application/x-htipd-php 0644

application/vnd.openxmifor

officedocument.spreadshee o

text/plain 0644



Figura 187 Opcion Eliminar archivos public_html

== Archi

-

vo  + Carpeta

# Comprimir

3an

@ Copiar

4 Mover & Cargar

® Eliminar

Ellmmar|

B Cambiar el nombre

P Permisos

después de eliminar se debe dirigir nuevamente a la carpeta del repositorio donde

se descomprimieron

+
+
+

+

worng
database
resources
routes
storage
tests
vendor
siav3
git
app
bootstrap
config

puhlfq‘

+
+
+

+

+

routes
storage
tests
vendor
ssl
tmp

A Inido

B I

r =

Figura 188 Carpeta public

Name
css
gentella
js
titan
htaccess
favicon.ico

index.php
Pregrado.xlsx

robots.txt

1 un nivel arriba

€Atras > Reen

y se seleccionan todos los archivos

& & o

E=)

gentella

s

titan
_htaccess
favicon.ico

index.php
Pregrado.xlsx

robots. txt

Size

21 bytes
34 bytes
70 bytes
20 bytes
593 bytes
0 bytes

1.78 KB
12.14 KB

24 byles

al © Actualizar [ Seleccione Todo

Last Modified

8 oct

8 oct

18 oct. 2018 09:59

8 oct

8 oct

8§ oct

8 oct

8 oct

8 oct

2018 17:56

2018 17:56

2018 17:56

2018 17:56

2018 17:56

2018 17:56

2018 17:56

2018 17:56

O De:

los archivos y se selecciona la carpeta public

Type
hitpd/unix-directory
httpd/unix-directory
httpd/unix-directory
hitpd/unix-directory
text/x-generic
image/x-generic

application/x-httpd-php

application/vnd.openxmiforr

i Ver la papelera

Permissions

0755

0755

0755

0755

0644

0544

0544

0544

officedocument. spreadshee

text/plain

Figura 189 Seleccion archivos carpeta public

€ Atras

=» Reenvial

& Actualizar

Size

21 bytes
34 bytes
70 bytes
20 bytes
593 bytes
0 bytes

1.78 KB
12.14 KB

24 bytes

[ Seleccione Todo

Last Modified
8 oct. 2018 17:56

& oct. 2018 17:56

[J Deseleccionar todo

18 oct. 2018 09:59

& oct. 2018 17:56
& oct. 2018 17:56
& oct. 2018 17:56

& oct. 2018 17:56
& oct. 2018 17:56

8 OT. 2018 17:56

Type

hitpd/unix-directory
hitpd/unix-directory
hitpd/unix-directory
hitpd/unix-directory
text/x-generic
image/x-generic
application/x-httpd-php

application/vnd.openxmifort
officedocument spreadshee

text/plain

i Ver la papele

0544

ra

Permissions
0755
0755
0755
0755
0644
0644
0644

0644

0644



y se selecciona la opcién copiar

Figura 190 Opcion Copiar Archivos carpeta Public

¢/? Administrador de archivos

== Archivo o Carpeta @C@iar Mover X, Cargar X

# Comprimit Copiar |

v Ia

posteriormente el sistema arrojara el siguiente cuadro de dialogo donde se debe
especificar la ruta donde se copiardn los archivos en este caso sera

I/siav3/public_html y después dar clic en copy files

Figura 191 Cuadro de dialogo copiar archivos

T

Ruta de acceso del archivo:

Isiav3/public/css

Isiavi/publicigentella

Isiavi/publicijs 1
Isiavd/publicititan

Isiav3/public/ htaccess

oo
x
=

e T

E Isiav3/public/favicon.ico 18 172
Isiavi/publiciindex.php
Isiav3/public/Pregrado.xlsx 018 09

Isiav3/public/robots.txt

—
o=}
%
=l

T

Escriba la ruta de acceso del archivo en el que desea copiar este archivo:

i
-
Lo
5

=l

fd ]

# | /siavd/public_html

=
=]
x
-l

[ ;]

-
—
[=.a]
5
=l

F T

Copy File(s) ta n::EII

j\.p'..-'\.l}.-'\. 12, 1< ™D LE QLW L A'."]

n 47-E
" L

nuevamente seleccionamos la carpeta public_html y en ella se debe buscar el

archivo index.php y seleccionar la opcion edit



Figura 192 Editar Archivo index.php

Name Size Last Modified Type
swell-known 50 bytes 23 sep. 2018 16:24 httpd/unix-directory
app 20 bytes 25 sep. 2016 15:39 httpd/unix-directory
Css 21 bytes 1ago. 2018 16:36 httpd/unix-directory
gentella A “==-.2018 16:36 httpd/unix-directory
X Download
is L 2018 10:00 httpd/unix-directory
titan l ' . 2018 16:36 httpd/unix-directory
‘ hiaccess 2018 21:31 text/x-generic
& 4 Move E g
error_lo 2018 17:58 text/x-generic
B erorlog © copy 9
@ favicon.ico B Rename p. 2018 16:47 image/x-generic
| index.php P Change Permissions p- 2018 17:27 application/x-httpd-php
[ Pregrado xisx X Delete 9018 0625 application/vnd.openxmifor
officedocument spreadshee
.= # Compress
. i - 2018 16:36 text/plain

Permissions
0755
0735
0755
0755
0735
0735
0644
0644
0644
0644

0644

0644

Después la pagina mostrara un cuadro de didlogo que solicita la verificacién de la

edicion del archivo

Figura 193 Cuadro de dialogo Archivo index.php

Editar

Haga una copia de seguridad del archivo original antes de convertir los
conjuntos de caracteres, dado que esta accion puede provocar resultados
inesperados.

Estara editando:
fpublic_html/index.php

&i la codificacion no es importante para usted, ya gue solo trabajara con el
idioma inglés u otros idiomas occidentales, puede deshabilitar este didlogo

si hace clic aqui: Deshabilitar verificadon de codificacion

Edit| Lancel | B

posteriormente se muestra el archivo para que pueda ser editado, en el se debe

modificar la carpeta donde se encuentra el autoload



Figura 194 Archivo Index.php
<?php

llln'HH

* Laravel - A PHP Framework For Web Artisans

#

* Ppackage Laravel
* @author Taylor Otwell <taylorf@laravel.com>
=/

define( ' LARAVEL START', microtime(trus));

| Register The Auto Loader

|
|
| Composer provides a convenient, automatically generated class loader for
| our application. We just need to wtilize it! We'll simply reguire it

into the script here so that we don't have to worry about manual

P ¥
loading any of our classes later on. It feels great to relax.
g any g

|
*

/

lrequire __DIR__.'I..fkiau3fvendur£autuluad.php';

I
| We need to illuminate PHP development, so let us turn on the lights.
| This bootstraps the framework and gets it ready for use, then it

| will load up this application so that we can run it and send
| the responses back to the browser and delight our users.

y también se debe agregar el siguiente codigo que permitira acceder a la carpeta
publica del proyecto



Figura 195 Archivo index.php cédigo carpeta publica
| b = LIl A=l Ly WA SRR e HaSW LW LEE gl S AR b

| the client's browser allowing them to enjoy the creative
| and wonderful application we have prepared for them.
|

(] = L - LT L LITLS LI - ¥i
app-rbind( " path.public', function() {
return _ DIR__ ;

1.
fkernel = %fapp-:make(Illuminate‘\Contracts\Http\Kernel::class);
= $response = $kernel-:handle(
ftrequest = Illuminate’\Http\Request::capture()
)i

fresponse-rsend{);

$kernel->terminate($request, $response);

de regreso en la carpeta public_html se debe editar el archivo .htaccess siguiendo
los mismos pasos de editar el index.php

En el se debe agregar los siguientes comandos para que pueda servir

correctamente el certificado ssl
RewriteEngine On
RewriteCond %{SERVER_PORT} 80

RewriteRule *(.*)$ https://www.siaudec.com/$1 [R,L]

Localmente se debe buscar en el proyecto el archivo .env y copiarlo en la carpeta
del repositorio siav3 y se modifica la informacién de la conexion de las bases de

datos.

Por ultimo, en la pagina principal del cPanel se debe seleccionar la opcion Lets
Encrypt SSL para activar el certificado SSL



Figura 196 Seccion Seguridad cPanel

SEGURIDAD —

w
LN Acceso a SSH Blogqueador de IP " SSL/TLS

N
@
*

]

o]

p &

roteccion de enlace directo Proteccion Leech

o

L/TLS Status Lets Encrypt™ SsL
o g

en la pagina se debe buscar la seccion Emita un Nuevo certificado y dar clic en
emitir
Figura 197 Emitir Certificado cPanel

cPanel Q | L siaudecc ~ M C>CIERRE DE SESION

] Dominio “  Nombres alternos Estado Validacion Expiracion Opciones

mail.siaudec.com =
.’a‘. siaudec.com Not installed http-01 22 Dec 2018 m Eliminar C Reinstalar B ver
www.siaudec.com

Showing 1 to 1 of 1 entries Previous Next

Emita un nuevo cer];ificado

Haga clic sobre el botén "Emitir" para instalar el ceritificado SSL sobre el dominio deseado.

Show |10 - |entries Search:

Dominio “*  Nombres alternos Opciones
siaudec.com mail.siaudec.com, siaudec.com, www.siaudec.com, == Emitir
Showing 1 to 1 of 1 entries Previous Next

Haga clic aqui para visitar SSL/TLS. Tenga en cuenta que si elimina cualguier dave o certficado que use Let's Encrypt, puede recuperarlo haciendo dic en "Reinstalar”,
Version del plugin 0.14.0

Let's Encrypt™ is a trademark of the Internet Security Research Group. All rights reserved,

cPane/ .- Inicio  Marcas comerciales  Privacy Policy  Documentacion
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Abstract. ElI ministerio de educacion define a la autoevaluacién como un proceso interno que llevan a
cabo las Instituciones de Educacion superior, que permite identificar avances y aspectos por mejorar de
sus programas académicos y proyeccion a la comunidad y asi construir una politica de mejoramiento
contindo estableciéndolo como requisito para la acreditacion en alta calidad. Para un adecuado desarrollo
de la autoevaluacion se debe disponer de informacion suficiente y confiable para la toma de decisiones,
considerando aspectos de opinién, documentales y numéricos, donde la recoleccion de esta informacion
esta a cargo de un equipo de trabajo que generalmente realiza esta tarea manualmente dificultando su
analisis y la posterior formulacion de un plan de mejoramiento. Un sistema de informacion basado en el
procesamiento de transacciones junto al gerencial permite recopilar y procesar datos para que puedan ser
consultados en el tiempo, ademas de agrupar la documentacion requerida por el modelo y los soportes que
evallan los factores del proceso y de esta manera realizar un diagnostico de fortalezas y debilidades
mediante el analisis de la informacion.

Keywords: Calidad, Educacion Superior, Acreditacion, Sistemas de Informacién.

Introduccion

La autoevaluacion es una practica interna de las instituciones de educacion superior, establecida como un
requisito por el Ministerio de Educacion Nacional MEN, para procesos de registro calificado, acreditacion de
programas e institucional en alta calidad, con el propdsito de promover una cultura de auto reflexion,
favorecer la revision constante del Proyecto Educativo Institucional y permitir que las instituciones obtengan
informacion para la toma de decisiones internas [1]. EI MEN recomienda seguir el modelo que ha definido el
Consejo Nacional de Acreditacion integrando a toda la comunidad educativa, realizando este proceso de
manera integral con el proposito de mejorar no solo académicamente sino ademas competitivamente en sus
proyectos institucionales, impacto y su trascendencia a nivel regional, nacional e internacional [2]. Al hacer
participe activamente a los docentes como a los estudiantes, se intenta crear una cultura de evaluacion
participativa y sistematica, donde por medio de encuestas y la recopilacién de material documental que
sustenta cada evidencia, se logra evaluar cada uno de los factores del modelo del CNA que aseguran la
calidad de los programas ofertados por las universidades y obtener indicadores estadisticos que permitan la
elaboracion de un plan de mejoramiento basado en las fortalezas y debilidades de la institucion
proporcionando un proceso de retroalimentacion y sensibilizacion pedagdgica, curricular e investigativa.

Actualmente en muchas IES el modelo de autorregulacion y evaluacion interna se realiza de manera
manual o los sistemas de informacion existentes no permiten que el proceso se realice de una manera mas
eficiente, como, en el modelo de autoevaluacion de la UIS que hace necesario una doble digitacion de las
encuestas con el fin de validar los datos [3]. Estas plataformas en ocasiones no permiten la manipulacion de la
informacién con fin de elaborar informes, que brinde insumos o herramientas que apoyen la autoevaluacion
para lograr una educacién de calidad. Como consecuencia requiere de un esfuerzo y tiempo extra para poder
cumplir con el objetivo y un incremento de los costos que la institucion tiene destinados a este proceso [4].
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En la acreditacion institucional, la calidad se determina de acuerdo con los lineamientos establecidos por el
CNA que incluyen un marco conceptual, unos criterios que dirigen las etapas de evaluacién, unas areas de
desarrollo institucional y unas caracteristicas de calidad. Ademas se proponen variables o indicadores y los
instrumentos que se deben de tener en cuenta para la autoevaluacién, y asi valorar el cumplimiento de su
mision y el impacto en la sociedad [5].

En este contexto la correcta implementacion de las Tics es fundamental para construir un proceso de
reorganizacion de estructuras y transparencia en los datos. Los sistemas de informacion en ambientes
transaccionales o también llamados operacionales tienen como objetivo procesar datos para la elaboracién de
informes y con el apoyo de los gerenciales permiten la toma de decisiones, planeacion y el disefio de planes
de mejoramiento continuo orientado a la calidad, donde se pueden comparar histéricos y programas
académicos entre si es decir, manejan indicadores de gestion, de una forma agil y oportuna. También permiten
que la informacién se maneje de una forma estandarizada y la informacién esté completa [6].

En el presente documento se especifican las definiciones necesarias entorno al sistema de acreditacién de
calidad de las IES y la relacién con los sistemas de informacidn (Seccién 2). También se hace un paralelo de
las instituciones que se encuentran o no acreditadas (Seccion 3), ademas se describe de manera breve la
importancia de los sistemas de informacion en los procesos de alta calidad (Seccién 4), y los principales
sistemas de informacion enfocados a la autoevaluacion en Colombia (Seccién 5) por Gltimo las conclusiones
del estudio realizado (Seccion 6).

Principales Conceptos Referentes A La Acreditacion En Relacion A Los Sistemas De
Informacion

Antes de mencionar los diferentes aspectos necesarios para que una IES se considere acreditada en calidad,
se debe comprender el significado de cada término que involucra la educacién superior, en la cual se originan
diferentes definiciones para palabras como calidad, evaluacién, acreditacion y certificacion estas palabras son
fundamentales y deben ser entendidas para comprender la finalidad de la educacién con acreditacion de
calidad[7], ademas otro concepto importante que se debe comprender es que son los sistemas de informacian,
luego se explica brevemente la importancia de estos como herramienta que facilitan el proceso de
acreditacion.

Calidad

La primera de estas, la calidad puede tener varias definiciones segin el campo o el entorno en el cual se
aplica, la calidad se puede aplicar en diferentes &mbitos los cuales dependen de la perspectiva social, de los
sujetos y del contexto [7]. Desde la perspectiva de la educacién superior la calidad es definida como la
manera en la cual ciertas caracteristicas inherentes a la educacion superior cumplen con una necesidad o
expectativa establecida. Basicamente la calidad en la educacién superior se refiere al funcionamiento
ejemplar de la institucidn, y al grado de cumplimiento de esta o de sus programas a una serie de estandares
previamente establecidos por una agencia u organismo de acreditacién [8]. Teniendo definida la calidad se
deben establecer los diferentes ambitos que comprende la calidad, la calidad comprende todas las funciones y
actividades: ensefianza, programas académicos, investigacion, becas, personal, estudiantes, edificios,
instalaciones, equipamientos, servicios a la comunidad y al mundo universitario [7].

Otra definicién de la calidad en la educacion superior, es la que puede ser observadas desde tres planos [7]:
como los son el sistémico, el referente a los planes y programas de estudio y el propio institucional, en este
ultimo el autor sugiere encontrar un balance entre los siguientes aspectos:

. La preparacion y el compromiso de sus profesores.

. La disposicion y el compromiso de sus estudiantes.

. Las caracteristicas de su modelo educativo.

. La vigencia, pertinencia relevancia de su curriculo académico.
. La naturaleza de sus servicios de apoyo académico.

. La idoneidad de su infraestructura.

. La eficacia de su gestion académica.
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Otra definicidn de la calidad que se acerca al concepto de calidad en la educacion es la que se refiere a la
consistencia tanto interna como externa. La consistencia interna se refiere a la manera en la que la institucion
cumple sus objetivos internos como la mision, la visién y la forma en la que ajusta su quehacer institucional,
segun los resultados reales de esta organizacion. Por su parte, la consistencia externa se refiere al grado de
ajuste de la institucion a las exigencias del medio externo, esta exigencias pueden ser dadas por empresas,
comunidades y por los organismos encargados de la acreditacion [9].

Segun las definiciones anteriores, se puede observar que las instituciones de educacion superior, siguen una
serie de lineamientos para certificar que son instituciones de calidad, estos lineamientos son establecidos por
organismos externos especializados en la calidad en IES, estos lineamientos como se pudo evidenciar
envuelve todos los aspectos de la institucion, y pretende resolver las deficiencias o en su defecto certificar
que la institucion cumple con los factores necesarios para considerarse de calidad, estos procesos de calidad
pueden involucrar programas de estudio o a la propia institucién.

Evaluacion

La siguiente palabra la cual es necesario comprender es evaluacién, la cual es fundamental para que un
programa o institucion se acredite en calidad, por el organismo que competa segln la localizacién de la
institucion. La palabra evaluacion se refiere a procesos participativos de analisis, estudio y discusion respecto
al mérito y valor de sistemas, instituciones y programas, con objetivos de mejoramiento [8].

Otra definicién que puede tener la evaluacion respecto a la evaluacién educativa, es la expuesta por Juan
Carlos Silas Casillas que la define como una actividad intencional, sistematica y argumentada, que pretende la
estimacion y valoracién de los procesos y resultados educativos, poniendo de manifiesto su nivel de calidad
en atencién a unos parametros de referencia y con la finalidad de incrementar aquella. En otras palabras
evaluacion instrumentada es un insumo para la toma de decisiones, lo que significa que no es un fin en si
mismo sino un medio de gran utilidad para el proceso descrito [7].

Acreditacion

La acreditacion desde el ambito de la educacién superior es definida como una serie de procesos que son
llevados a cabo con objeto de ofrecer una garantia ante la comunidad sobre la calidad la institucién o de un
programa. En otras palabras acreditar es dar fe pablica de la calidad de las instituciones o de los programas de
estudio; es brindar a la comunidad y a las organizaciones la informacién de que los titulos otorgados logran
niveles predefinidos de calidad; es comprobar oficialmente que una institucién o un programa cumple con los
requisitos de calidad establecidos [8].

Certificacion

La certificacion como las definiciones antes expuestas tienen diferentes definiciones segin el &mbito en el
cual se usen, en un ambito general, la certificacién se centra en el cumplimiento de un producto o servicio
respecto a las normas establecidas, en el &mbito educativo, la certificacion se enfoca en los egresados de las
instituciones educativas y es realizada por organismos debidamente facultados para ello (regularmente se trata
de asociaciones, colegios o barras de profesionales). La certificacion profesional es entonces un medio para
demostrar quiénes son los profesionistas que efectivamente han alcanzado el nivel de desempefio y
conocimientos necesario. De alguna manera, la certificacion se convierte en un aval que da el organismo
facultado de que la persona si puede desempefiarse adecuadamente como un profesional [7].

Sistema De Informacion

Antes de definir lo que es un sistema de informacidn, se debe especificar lo que es un sistema, un sistema
es un conjunto de elementos relacionados entre si, que funcionan para lograr un determinado objetivo.
Habiendo definido lo que es un sistema, se puede llegar a una definicion clara de lo que significa sistema de
informacion, un sistema de informacidn es un conjunto de elementos interrelacionados entre si con el objetivo
de apoyar las actividades y las estrategias de una empresa, negocio u organizacion, cualquiera que sea su



naturaleza. Este tipo de sistemas requiere la interrelacién entre hardware, software y el recurso humano. desde
las perspectiva del hardware, es necesario para el procesamiento de la informacién, y el ingreso de la
informacién por medio de periféricos como el teclado principalmente; el software es aquel que recoge la
informacién, la transforma, procesa y guarda en bases de datos, para su posterior estudio; por ultimo el
recurso mas importante, el recurso humano, ya que este es el que proporciona la informacidn necesaria para el
sistema, ademas porque el que interactla directamente con el sistema de informacion por medio del software
y el hardware, para esto la persona requiere una capacitacién para el correcto manejo del sistema de
informacion[10].

Los sistemas de informacion pueden ser divididos en cuatro grandes categorias, como los son los sistemas
de informacion transaccionales, sistemas de informacidn gerencial, sistemas estratégicos de informacion y por
Gltimo los sistemas personales de informacion, a continuacion se dara una breve definicién de los conceptos
anteriormente mencionados:

e Sistemas transaccionales: Una transaccion desde el punto de vista de los sistemas de
informacién, es definida como un evento o proceso que genera o modifica la informacién que se
encuentra eventualmente almacenada en un sistema de informacidn, en consecuencia un sistema
de informacién transaccional es definido como aquel que dispone, modifica y recupera
informacién, capaz de garantizar la confiabilidad y consistencia de los datos registrados y
generados [11].

e Sistemas de informacion gerencial: Estos son definidos como un conjunto de sistemas de
informacion capaces de proporcionar coordinadamente informacién operacional y administrativa
[11], este tipo de sistemas han sido ideados con el objeto de proporcionarle a los directivos o
ejecutivos de la organizacion informacién oportuna y confiable para la toma de decisiones [10].

e Sistemas estratégicos de informacion: Este tipo de sistemas se implementan para lograr ventajas
competitivas a través de su implantacion y uso, este tipo de sistemas suministra la informacion
necesaria para apoyar la toma de decisiones en la empresas [10].

e Sistemas personales de informacién: Cuyo propdsito es incrementar la eficiencia y

productividad de los usuarios a través de la computacion personal [10].
Al haber definido los conceptos anteriores se puede definir la relacion entre sistemas de
informacién y la acreditacion. El proceso de acreditacion se basa en la informacion como un
recurso estratégico de gran importancia, para corroborar el cumplimiento de los factores definidos
por el ente acreditador, esta informacion puede ser administrada y tratada por medio de un sistema
de informacion el cual proporcione los datos necesarios para el proceso, este tipo de sistemas
debe estar enfocado a las politicas de calidad académica que implica el modelo de acreditacién
segun el pais en el cual se esté aplicando[10], debido a lo antes expuesto un sistema de
informacién es una herramienta que facilita el proceso de acreditacién en alta calidad en las
instituciones de educacion superior.

Comparacién Entre Instituciones De Educacion Superior Acreditadas En Calidad e
Instituciones Que No Se Encuentran Acreditadas

Los conceptos anteriores eran esenciales para la comprension del proceso que se lleva a cabo en las
instituciones de educacion superior, para la acreditacion de calidad del programa académico o de la propia
institucién, estos estan relacionados de tal manera que mejoren los procesos, y finalidades de la educacién de
alta calidad.

La acreditacion de calidad conlleva una serie de procesos para lograr que se acredite un programa o una
institucion, el proceso a seguir inicia con la autoevaluacion institucional, seguido por la evaluacion y opinién
que realizan pares académicos externos a la institucion educativa, y se finaliza con el informe de resultados
sobre la acreditacion de la calidad educativa[12].

Este modelo de acreditacion es el que se ha seguido en la mayoria de paises del mundo en los que se ha
implementado la acreditacién de la calidad, este modelo es aplicado por organismos externos, estos son las
que ayudan en la evaluacion, las que indican los lineamientos, factores y caracteristicas necesarias de los
programas o académicos de la propia institucion pueda acreditarse en alta calidad, estos organismos



basicamente son los encargados de evaluar y acreditar la calidad educativa en la educacién superior.
Actualmente, dichos procesos se dan mediante organismos publicos, privados o de naturaleza mixta, tanto de
orden nacional como internacional. En varios paises de América latina se le ha venido dando gran importancia
a la acreditacion en calidad, de tal manera que se encuentra inscrita en las politicas educativas de diversos
paises como Colombia, Chile, Argentina, México, entre otros, los organismos encargados de este proceso en
cada pais seran nombrados a continuacion [12].

Las politicas educativas aplicadas a la educacién superior, siguen recomendacion de diferentes
organizaciones internacionales, tales como: la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacidn para la Cooperacidon y el Desarrollo Econémico (OCDE), el
Banco Mundial (BM) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), entre otros organismos que buscan que
la educacion se adapte a las exigencias planteadas por la sociedad. Dichas organizaciones apoyan la calidad
de la educacién y ademas de esto ayudan a que un pais adapte a las exigencias planteadas por la sociedad,
debido a esta situacion es que el presupuesto a las instituciones de educacion superior esta condicionado, cada
vez mas, por los resultados obtenidos en las evaluacién de las organismos externos que evallan aspectos
referentes a la calidad. Los organismos anteriormente mencionados que certifican y acreditan la calidad, han
sido implementados en América latina estos organismos pueden ser gubernamentales privados, mixtos,
algunos de estos son el Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior (COPAES), el Programa
Nacional de Post grados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), la
Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior (FIMPES) en México; el Sistema
Hondurefio de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior en Honduras; el Consejo Nacional de
Evaluacién y Acreditacién del Sistema Educativo Nacional (CNEA) en Nicaragua; el Sistema Nacional de
Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES) en Costa Rica; el Consejo de Evaluacion, Acreditacién y
Aseguramiento de la Calidad en la Educacién Superior (CEAACES) en Ecuador; la Comision Nacional de
Acreditacion (CNA) en Colombia; la Comisién Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universitaria
(CONEAU) en Argentina[12].

Son muchas las ventajas que trae consigo la acreditacién de la calidad en la educacion superior como los
es el mejoramiento de la calidad del cuerpo académico, la infraestructura y el equipamiento, los procesos
formativos y la posicién de los egresados en el mundo del trabajo [9].

Otros aspectos importantes que se evallan en la acreditacién de la calidad especificamente son: personal
académico, curriculo, estudiantado, administracion, infraestructura y equipamiento, impacto y pertinencia de
la carrera. Al evaluarse estos componentes las instituciones buscan amplias mejoras en estos aspectos, de esta
manera mejoran la calidad de los procesos educativos en la institucién[8], a continuacién se presenta un
estudio exploratorio realizado en chile, de la comparacion entre instituciones acreditadas y la que no, este
estudio puede ser estudiado en el articulo “estudio exploratorio de la relacion entre gestion académica y
calidad en las instituciones universitarias”, realizado por Emilio Rodriguez Ponce y Liliana Pedraja Rejas[9].

- La docencia de pregrado es diferente en las universidades de mayor calidad que en las de menor calidad.
En efecto, las universidades de alta calidad cuentan con académicos de jornada completa, cuestion que es el
elemento diferenciador mas relevante en relacion con las universidades de menor calidad.

- Los estudiantes de universidades de mayor calidad tiene un rendimiento significativamente superior a los
de universidades de menor calidad.

- universidades de mayor calidad cuentan con claros mecanismos de aseguramiento de la calidad e
idoneidad de los procesos docentes.

- las universidades de mayor calidad logran que sus titulados se coloquen en una alta proporcion y
rapidamente en el mercado laboral y con una renta superior al promedio, mientras que a los egresados de
instituciones de menor calidad se le dificulta entrar en el mercado laboral y debido a esto reciben un sueldo
mas bajo.

- Las universidades de mayor calidad priorizan los postgrados como tarea esencial de su quehacer, ademas
de la importancia que le dan las los docentes con doctorado.

- Las universidades de mayor calidad seleccionan la investigacion como una tarea de la mayor relevancia,
de tal modo que se ocupan de asignar recursos, ademas se proporcionan investigadores especializados en las
diferentes areas normalmente con doctorado, este aspecto se eval(a segun la participacion en concursos de
ciencia y tecnologia, y publicacion de relevancia internacional.

- La extension universitaria tiene a la dotacion de académicos de jornada completa como principal distingo
entre las universidades de alta calidad y de menor calidad [8].



Sistemas De Informacion y Su Importancia En Los Procesos De Autoevaluacion Para
Acreditacion De Alta Calidad

Los sistemas de informacion con el paso de los afios se han convertido en herramientas que apoyan la
gestion y toma de decisiones en las instituciones de educacidn superior, pero, actualmente hay entidades que
aun realizan sus procesos de manera manual, uno de ellos es el concerniente a la autoevaluacion enfocada a la
acreditacion de alta calidad.

La implementacion de un sistema de informacién en el campo de la autoevaluacion es una solucion eficaz
y eficiente, ya que permite un ambiente tecnoldgico cada vez mas innovador y competitivo, que hace
prevalecer el principio fundamental de los sistemas de informacion: “La automatizacion de la informacion”,
logrando asi la reduccion de costos y tiempos de procesos propios de este campo.

Principales Sistemas De Informacion Enfocados A La Autoevaluacion En IES
Colombianas

Colombia fue uno de los primeros paises en implementar lineamientos para acreditar a las instituciones de
educacidn superior en alta calidad, fomentando la cultura de la autorregulacion y respetando la autonomia de
cada entidad [1]. Lo anterior ha motivado a las principales universidades publicas y privadas a desarrollar
modelos de autoevaluacion que implemente sistemas de informacion para la recoleccion y analisis de la
informacién. A continuacion, se da una breve descripcion de algunos sistemas ya que son de uso plenamente
institucional:

Sistema de autoevaluacion y evaluacién continua de la UNAL: Es una plataforma web desarrollada en la
Universidad Nacional para el apoyo de auto evaluacién en los programas de pregrado y posgrado, cuenta con
los médulos de evaluacién, indicadores, informe final, plan de mejoramiento y recoleccion de datos. Permite
observar datos histéricos de cada proyecto de autoevaluacion [13].

Sistema de autoevaluacion con fines de acreditacién Universidad del Bosque: Es un sistema desarrollado
exclusivamente para la autoevaluaciéon de los programas. Realiza el analisis teniendo en cuenta los
lineamientos del CNA y da los resultados de acuerdo con cada factor definido en esos estandares. Agrupa la
documentacion de una manera organizada y la interfaz de usuario es amigable [14].

Conclusion

En las instituciones de educacion superior un sistema de informacion es una herramienta importante para la
aplicacion de métodos modernos de gestion, administracion y evaluacion interna, se adaptan a las estructuras
de decisién y sirven de soporte a la toma de estas. La sistematizacidn de la informacién permite atenuar la
distancia, gracias a la digitalizacion de los datos, garantizando que exista uniformidad aprovechando las tics y
disminuyendo los costos del tratamiento de la informacion.
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ABSTRACT

Information systems have become very important tools for management in organizations,
because they allow that there is uniformity in processes, in addition, the rapid processing of
information allows to improve decision making. Document management is one of the most
important resources in an institution, because they are the evidences that support the
fulfillment of its objectives and are proof of the actions carried out in it. The process of
organizational self-evaluation, carries out the collection of large amounts of documentation
for it the implementation of a system that allows the efficient and systematic control of these,
prevents the documentation is lost and allows all documents are integrated into a single
system.

Keywords: Automation, Document management, Self evaluation

RESUMEN

Los sistemas de informacién se han convertido en herramientas muy importantes para la
gestién en las organizaciones, porque permiten que exista uniformidad en los procesos,
ademas, el rapido tratamiento de la informacién permite mejorar la toma de las decisiones. La
gestion documental es uno de los recursos mas relevantes en una institucion, ya que son las
evidencias que sustentan el cumplimiento de sus objetivos y son prueba de las acciones
realizadas en la misma. El proceso de autoevaluacién organizacional, realiza la recoleccién de
grandes cantidades de documentacién por ello la implementacién de un software que permita
el control eficiente y sistematico de estos, evita que la documentacion se pierda y que todos
los documentos estén integrados en un Unico sistema.

Palabras claves: Automatizacion, Gestion documental, Autoevaluacion

1. INTRODUCCION



La educacién superior esta definida como un servicio que aporta a la sociedad, ciudadanos
comprometidos con el desarrollo nacional, la preservacion del medio ambiente e interesados
en incorporarse criticamente en los desarrollos de las ciencias, las artes y la tecnologia. Por lo
tanto, debe ser prestado con los mas altos niveles de calidad, para ello las Instituciones de
Educacién Superior (IES) han adquirido la responsabilidad de fortalecer sus procesos por
medio de sistemas de autorregulaciéon que permitan generar planes de mejoramiento
continuos basados en la practica de la autoevaluacién permanente e integral, que involucren a
todos los miembros de la organizacién. Esta dindmica permite identificar las fortalezas y
debilidades en el funcionamiento interno de la institucion. (CNA & CESU, 2014)

En Colombia, las IES realizan la autoevaluacién con el fin de lograr la acreditaciéon
institucional y de los programas educativos que ofrecen, es decir que cumplen con unas
condiciones basicas de calidad y de esta manera intentan mostrar su impacto y desarrollo
social. Ademas, permite obtener reconocimiento por parte de organismos internacionales y
sistemas externos de calidad. Este proceso es guiado por el Consejo Nacional de Acreditaciéon
(CNA) quien ha emitido unos lineamientos que permiten reconocer si un programa académico
0 una institucién prestan un servicio coherente de acuerdo con la misién de la entidad y
emitir un juicio de si se esta cumpliendo con los objetivos. (CNA & CESU, 2014)

Segun el CNA, la autoevaluacidn es el proceso por el cual las agencias de acreditacidn, retinen
la informacién pertinente para poder realizar una evaluacién de los principales aspectos,
criterios, caracteristica y procedimientos que afectan la calidad en las instituciones de
educacion superior y a sus diferentes programas académicos, este proceso en las IES pretende
demostrar el cumplimiento de los aspectos especificados por la entidad encargada de la
certificacion. ademdas de suministrar la informacién necesaria a estos organismos para
verificar si la instituciéon cumple con las condiciones para iniciar el proceso de acreditacion
(“LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA AUTOEVALUACION EN EL MARCO DEL ARTICULO 6,
NUMERAL 6.3 DEL DECRETO 1295 DE 2010 - Sistemas informacién,” n.d.). La implantacion de
un sistema de evaluacion interna permite obtener una visién general de la situacién actual de
la organizacién respecto de los criterios y directrices de garantia de calidad y de buenas
practicas, y asi con los resultados obtenidos realizar un plan de mejoramiento, que busque
solucionar los problemas encontrados y las mejoras necesarias para cumplir con los
requisitos de acreditacion. (Cna, 2012)

Son muchos los aspectos que intervienen en el proceso de autoevaluacion, uno de estos es la
gestion documental, la cual esta definida como la forma en la que se organiza el conocimiento
o los documentos, este tipo de gestion se realiza por medio de métodos y sistemas para lograr
acceder, distribuir, almacenar y recuperar la informacion; etcétera. la principal funcién de la
gestion documental es mejorar el acceso a la informacidn, de tal forma que la organizaciéon
tenga una visiéon mas clara de si y de su entorno.(Ponjuan Dante, 2004)

Una mala gestién documental se puede evidenciar cuando existe duplicidad en la informacion,
mucha documentacién en papel, el acceso es dificil y/u ocurre pérdida de informacion, es
decir, no se estan cumpliendo con las expectativas de la institucion, por lo tanto, esto lleva a
replantear la politica de gestién orientada a controlar y utilizar la informacién para la
realizacion de planes y apoyo a la toma de decisiones (Gallo, 2011). Por lo anterior los
sistemas de informacion apoyan este proceso realizando comparaciones de registros
histéricos y manejando indicadores de una forma agil y oportuna. (Nader, 2011)

El analisis documental es un requisito inherente en cada uno de los criterios planteados por la
agencia de acreditacion, es una de las técnicas que mas se dificulta en el proceso debido a la
busqueda de documentos en especifico y la falta de organizaciéon en estos, debido a lo
planteado anteriormente se buscd solucionar este problema por medio de un sistema de



informacién el cual llevara el control de los diferentes documentos que influyen, y de esta
forma facilitar la accesibilidad, control, proteccidn, indexacién y evaluacion de los diferentes
documentos necesarios en el proceso.

2. SISTEMA DE INFORMACION DE AUTOEVALUACION v3.0

El sistema de informacion SIA, es el software utilizado por la Universidad de Cundinamarca
para realizar los diferentes procesos de autoevaluaciéon que son llevados a cabo, este sistema
ha tenido diferentes versiones durante su vida util, la versiéon 2.0 fue desarrollada en el 2015,
las versiones anteriores de este presentaban algunas falencias, provocando pérdida y
redundancia de la informacion, ocasionando errores a la hora de evaluacion, debido a las
deficiencias anteriormente mencionados se vio la necesidad de realizar una mejora total del
sistema, de este modo se desarrollé SIA V3.0.

Todas las versiones de SIA fueron realizadas con el lenguaje de programacion PHP, el cual es
un lenguaje de codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y
que puede ser incrustado en HTML y con el gestor de base de datos MySQL, la principal
diferencia entre las versiones anteriores y esta nueva es la utilizacion de un framework,
especificamente el framework Laravel, el cual facilita el desarrollo y permite mayor agilidad y
eficiencia. Ademas, se cambid6 la interfaz grafica de la aplicacién a una mas amigable con el
usuario y que permite mayor comprension de las diferentes funciones que se pueden realizar,
para lograr esta interfaz se utiliz6 la plantilla HTML Gentelella, la cual es utilizada para la
funcion administrativa. Todas las herramientas utilizadas para la elaboracién del proyecto
son software libre con diferentes tipos de licencia.

2.1 MoDULO DOCUMENTAL

Al realizarse un proceso de autoevaluacion se debe tener en cuenta que es un procedimiento
que implica la recoleccién y el manejo de un amplio volumen de documentacién y por esta
razén es importante que los documentos estén centralizados es decir en un mismo sistema
para que no existan problemas de pérdida de la informacion, que el acceso sea dificil o que
haya un exceso de archivos en papel. Por lo anterior, se hace necesario implementar un
moédulo encargado de la gestion documental de este proceso, que se encargue de la
preservacion, el acceso y la difusién de la documentacion.



Figura 198: Esquema del Modulo Documental de SIA v3.0
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2.1.1 DEPENDENCIAS.

La funcionalidad dependencias le permite al usuario encargado de la documentacién, guardar
las diferentes dependencias de las cuales es expedido un documento, como, por ejemplo:
rectoria, consejo superior, bienestar universitario, consejo académico, etcétera. De esta forma
cuando se vaya a guardar un documento se pueda especificar a qué dependencia pertenece y
cuando se esté buscando pueda filtrarse por medio de estas.

2.1.2 INDICADORES DOCUMENTALES

Los indicadores documentales son la parte esencial de este mdédulo, permiten llevar un orden
en los documentos y facilita la carga de estos, principalmente estan ligados a las diferentes
caracteristicas que son especificadas en los lineamientos utilizados por el CNA, estos
indicadores le dicen al usuario que documento debe subir, facilitando este proceso, cada uno
lleva un nombre en el cual se especifica el archivo que debe subirse y una descripcion de la
informacién que debe contener, para satisfacer los requisitos de la caracteristica especificada
por el CNA.

2.1.3 DOCUMENTOS

En SIA v3.0, se realizaron cambios a la categorizacion de los documentos respecto a la version
anterior dividiéndolos en institucionales y de autoevaluacion

2.1.3.1 Documentos Institucionales

Los documentos institucionales son todos aquellos comunes o generales para todas las
facultades y programas de la institucion como, por ejemplo, la misién, la visién, Proyecto
Educativo Universitario, entre otros, de esta manera se pretende evitar la duplicidad de la
informacién, uno de los principales problemas de la versién anterior. De igual manera, el
sistema permite al usuario sub dividirlos en grupos que faciliten el acceso y sea mas clara la
organizacion.



2.1.3.2 Documentos de Autoevaluacion

Los documentos de autoevaluacion son aquellas evidencias que daran respuesta a los
indicadores documentales, estos estin asociados directamente con un proceso de
autoevaluacion que se esté llevando a cabo, estos documentos son los que seran evaluados
directamente por el par académico designado por el CNA, al subir el documento ademas de
especificar a qué indicador pertenece se debe especificar la dependencia que lo expidio, el tipo
de documento al cual pertenece(acta, circular, resolucion, etc.), ademas del nimero y afio en
que fue expedido estos datos son opcionales, este tipo de archivos permite ingresar un link o
un documento, los links son utilizados para acceder a documentos que no pertenecen a la
institucién, ademas se debe especificar una descripcion del documento en la cual se
especifique como cumple este documento con el indicador elegido.

2.1.3.3 Grupos de documentos

Los grupos documentales estan disefiados para permitir al usuario subdividir los documentos
institucionales, es decir, permitir que exista una organizacién mas completa de estos y de esta
manera se facilite el acceso y la difusion de este tipo de documentacién. Cuando se realiza la
carga de un archivo institucional se debe especificar a qué grupo de documentos pertenece,
pueden ser institucionales, de alguna de las facultades o de algtin grupo que el encargado del
modulo considere pertinente.

2.1.3.4 Tipo de documentos

La funcion tipo de documento le permite al usuario crear, modificar y eliminar los diferentes
tipos de documentos, los siguientes son ejemplos de tipo de documentos: resolucion, acta,
circular, decreto, etc. al subir un documento se debe especificar qué tipo de documento es de
esta forma permite una mejor bisqueda y mayor confiabilidad en la informaciéon brindada.

3. CONCLUSIONES

Se realizo el desarrollo de un sistema de informacién enfocado al apoyo de la gestiéon
documental que existe en los procesos de autoevaluacién, que puede ser flexible frente a los
diferentes tipos de lineamientos establecidos por el Consejo Nacional de Acreditacion y
ademas se optimizo el control de la documentacién, reduciendo la necesidad de manipular y
almacenarla de manera fisica, permitiendo también que los archivos se encuentren en un solo
sistema y asi facilitar su recuperacién y acceso.

Se espera la realizacion de pruebas en un entorno real en la autoevaluacién de los programas
de diferentes instituciones de educacion superior, que permitan evidenciar el funcionamiento
del sistema y asi evidenciar si se cumplen con los objetivos del desarrollo del proyecto.
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