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INTRODUCCION

El presente documento proporciona informacién acerca del proceso de pasantia,
apoyo administrativo desarrollado en la coordinacion de opciones de grado y
pasantias del programa administracion de empresas, extension Facatativa, las
labores consisten en apoyar los procesos que alli se realizan. Teniendo en
cuenta la importancia que tiene esta dependencia, donde la universidad ofrece las
opciones que tiene el estudiante para el desarrollo de la etapa final de su carrera
profesional. Es alli donde los alumnos obtienen toda la informacién necesaria para
desarrollar los trabajos de grado que realizardn para la obtencion del titulo
universitario, se deben llevar a cabo los procesos teniendo en cuenta el Acuerdo
002 de 2016, todo esto se hace con el fin de complementar e integrar los

conocimientos adquiridos en el transcurso del proceso formativo.

El propdsito es ir de la mano con el estudiante aportandole las pautas adecuadas
para una apropiada orientacion en las diferentes opciones con las que puede
contar, asi facilitar el proceso que se debe desarrollar y asegurar un buen
desemperio en esta etapa final, tanto para los estudiantes como para los asesores
y jurados. El apoyo que se realiza es fundamental para el proceso de
autoevaluacion, porque este es un crecimiento en el mejoramiento continuo,
donde se deben generar cambios significativos que mejoren la calidad, efectividad
en cada procedimiento realizado, teniendo en cuenta la reglamentacion vigente y
cumpliendo oportunamente con cada requerimiento exigido en el desarrollo de
todas las actividades, con el fin de que se lleva a cabo pertinentemente la

acreditacion del Programa de administracion de empresas.



1. TITULO Y AREA

PASANTIA: APOYO ADMINISTRATIVO EN LA COORDINACION DE OPCIONES
DE GRADO Y PASANTIAS DEL PROGRAMA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS, EXTENSION FACATATIVA.

Area: Administracion y organizaciones

Programa: Administracion de empresas



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Apoyar la gestion de los procesos que se llevan a cabo en la coordinacion de
opciones de grado y pasantias del programa administracion de empresas,

extension Facatativa.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar las opciones de grado presentadas por los estudiantes del programa de

administracion de empresas durante los periodos 2013-2016.

Apoyar el disefio y desarrollo del protocolo para la presentacion de anteproyectos

y socializacién de informes finales con base en el Acuerdo 002 de 2016.

Apoyar el seguimiento de las pasantias de acuerdo con la documentacion y los

procedimientos respectivos.



3. JUSTIFICACION

La coordinacién de opciones de grado e investigacion de la Universidad de
Cundinamarca, extension FacatativA esta establecida para brindar a los
estudiantes informacion y apoyo sobre las diferentes opciones con las que
cuentan en la dltima etapa de sus estudios, donde fortaleceran su formacién
profesional, adem&s de ser un requisito para acceder a su titulo profesional; esto
requiere acompafnamiento y direccion, es alli donde se proyecta apoyar, para que
todos los procesos y actividades se lleven a cabo oportunamente, en el que las
técnicas aplicadas estan dirigidas a optimizar los procedimientos de registro,
recepcion, radicacion, seguimiento, almacenamiento y ejecucion de las trabajos de
grado realizados, dando a conocer los requisitos establecidos para la presentacion
de los diferentes trabajos de grado, estipulados en el Acuerdo 002 de Agosto de
2016 y el protocolo para la presentacion de opciones de grado, para que de esta

manera se cumplan a cabalidad.

Las pasantias son la primera experiencia laboral que realiza un estudiante en el
transcurso de la carrera profesional, es alli donde se pone en practica todos los
conocimientos adquiridos, enfatiza y mejora procesos, ademas permite conocer
las fortalezas, aprender a manejar situaciones adversas, convivir formalmente en
un ambiente de trabajo, es por ello que son muy importantes en el desarrollo del
proceso académico.

El propésito de la presente pasantia es apoyar los procedimientos que se manejan
actualmente para el oportuno desarrollo de las funciones de la dependencia,
llevando a cabo la recopilacién, sistematizacion de la informacién en bases de
datos que permitan agrupar y organizar los documentos de forma que facilite el
acceso, visualizacion, actualizacion de la informacion almacenada, de esta
manera tomar decisiones oportunas. Para obtener todos los datos es necesario

estar en contacto con los estudiantes y docentes que conforman el comité de



opciones de grado, para que siempre haya una comunicacion fluida, oportuna y
acertada, con el fin de llevar a cabo el curso normal de cada trabajo de grado
realizado y del mismo modo cumplir con el tratamiento normal de las carpetas
radicadas para formalizar el debido proceso segun la normatividad de

conservacion documentaria de la universidad.

Teniendo en cuenta las recomendaciones que se hacen a la oficina de trabajos de
grado, primero, se tuvo en cuenta la politica de manejo documental, llevando a
cabo el registro, control y manejo de informacion por medio de formatos
institucionalizados y aprobados. Ademas de hacer la actualizacion de las fichas
que asi lo requieran. Segundo, se gestiond la creacién del correo institucional,

debido a que el que se utiliza en la dependencia es un correo Gmail.



4. MARCO REFERENCIAL

4.1 MARCO TEORICO

La opcion de grado es importante porque permite al estudiante fortalecer su
formacion profesional en el ultimo ciclo de sus estudios. Ademas es requisito para
acceder al titulo profesional, asi mismo requiere acompafiamiento y direccion
desde la coordinacion de trabajos de grado. De acuerdo con el Acuerdo 002 de
Agosto 17 de 2016, los estudiantes tienen las siguientes alternativas para optar

por el titulo profesional:

a. La Actividad Investigativa: “Institucionalmente se comprende la investigacion
como aquella actividad planificada que aplicando teorias, métodos y técnicas,
determina el desarrollo de una accion indagatoria ordenada y sistematica para
cumplir los objetivos de una propuesta o proyecto de investigacion pertinente a
los propositos de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y
Contables.”

Dentro de esta modalidad se contemplan las siguientes opciones:

e Proyectos monograficos tipo investigacion: Esta modalidad esta clasificada
dentro de la categoria de trabajos investigativos. Para los efectos de esta
modalidad, el trabajo monografico se define como “Consiste en la actividad
académica que integra la reflexién, exploracién y propuesta de alternativas
de solucion e innovacion a una problematica concreta, en los campos de la
administracion, la economia y la ciencia contable; a partir de la aplicacién de
los conocimientos adquiridos por el estudiante durante su periodo de

formacion. Dentro de esta modalidad pueden considerarse:

! Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 002 del 16 de agosto de 2016.



- La elaboracibn de wuna investigacion dentro de los enfoques
investigativos reconocidos por la institucion (Cuantitativo: empirico —
analitico; Cualitativo: Historico — Hermenéutico; Cuantitativo-Cualitativo:
Cientifico Social).

- El desarrollo de un disefio, redisefio o construccion, que consiste en un
proyecto orientado a la generacion de conocimiento o la solucion de un
problema.

- La produccibn de wuna innovacion tecnologica, con todos sus
componentes, tales como disefio y calculos, elaboracion de planos,
programas; estudios econémicos, ambientales y sociales. "

e Participacién en Proyectos de Investigacibn como Investigador Auxiliar:
Radica en la participacion del estudiante como auxiliar, asistente o
coinvestigador dentro de un grupo de investigacion.

b. Proyectos de Emprendimiento: Esta opcién de trabajo de grado promueve el
estudio del proceso empresarial y fomenta la creaciéon de nuevas empresas
con alto contenido social e innovador, todo ello con el fin de contribuir al
desarrollo econdémico y social del pais. Dentro de esta modalidad se

contemplan las siguientes opciones:

e “Creacidon de empresa: El estudiante elaborara un plan de negocios y pondra
en marcha su proyecto empresarial; dicho proyecto debera cumplir con los
requisitos expuestos en la guia de trabajos de grado y/o Centro de
Desarrollo Empresarial a la cual debe estar inscrito previamente.

e Reestructuracion Organizacional: El estudiante presentara un plan de
reestructuracion total o parcial de una empresa, existente o en su propia

empresa.”

% Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 002 del 16 de agosto de 2016.
® Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 002 del 16 de agosto de 2016.



c. Practicas de extensién: Comprenden todas las actividades de pasantia,

servicio social y semestre avanzado.

Pasantia: Consiste en la actividad académica del estudiante, en una
empresa privada o del sector publico, o un grupo social, poniendo en
practica sus conocimientos y facultades en el area de su especialidad.
Servicio Social: Es donde el estudiante desarrolla un proyecto
pedagdgico, practico y de emprendimiento social como emprendedor
social o agente de cambio e innovacion social, alrededor de un problema
0 necesidad de una organizacibn no gubernamental, institucion
educativa, o comunidad.

Semestre Avanzado: “Modalidad que permite que un estudiante de un
programa de pregrado que ha terminado y aprobado la totalidad de
créditos previstos en el plan de estudios; curse y apruebe los créditos
correspondientes a un primer semestre de un programa de postgrado
propio de esta institucion o aquellos que la Universidad tenga en

convenio con otras Universidades afines a la disciplina.”

4.2 MARCO CONCEPTUAL

Pasantia: Conjunto de actividades que se realizan de forma practica, que realizan

algunos estudiantes, estas enriquecen el proceso de formacién y permiten poner

en practica los conocimientos adquiridos a lo largo de su proceso de formacion,

esto se hace con el fin de obtener experiencia en su profesion y asi adquirir el

titulo profesional.

* Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 002 del 16 de agosto de 2016



Anteproyecto: Es un documento previo que se lleva a cabo con el fin de que sea
aprobado y antes de poner en marcha un proyecto, ademas es un requisito para

empezar el proceso de trabajo de grado.

Investigacion: Conjunto de actividades de caracter intelectual, experimental y
sistémico que se llevan a cabo con el fin de descubrir algo o incrementar los

conocimientos en algun tema.

Emprendimiento: Se considera como una capacidad de una persona para
alcanzar una meta, principalmente la de crear empresa o emprender nuevos

proyectos, siendo innovador.

Co-Investigacion: Actividades de investigacién que realiza un estudiante dentro
de un grupo de investigacion, desarrollando la funciéon de investigador auxiliar,
aplicando los conocimientos adquiridos en su proceso de formacién contribuyendo

a la solucion de un problema.

Re-estructuracién: Con su creatividad el estudiante creard un plan en el que

reordenara o modificara la manera en la que esta estructurada una empresa.

Servicio Social: Es una actividad de servicio y practica integral de interés social,
en el que se aplica la formacion académica y se fomenta una conciencia de

solidaridad.

Semestre Avanzado: Es la posibilidad de cursar un semestre de postgrado el
estudiante de pregrado que ha aprobado todos los créditos académicos y asi

obtener su titulo profesional.

4.3 MARCO INSTITUCIONAL

Los procesos realizados en el Programa de Administracion de Empresas de la

Universidad de Cundinamarca se enmarcan en el cumplimiento de los estatutos,



normas y codigos nacionales de educacion superior. Fundamenta sus estandares

en la mision y vision.

Misién

Unidad académica comprometida con la formacion integral de Administradores de
Empresas con capacidad de liderar y emprender soluciones efectivas en la gestion
de las organizaciones; con enfoque interdisciplinario, ético, humanistico y
ambiental que genere impacto a nivel local y regional con visibn nacional e

internacional.

Visién

Ser reconocido a nivel local, nacional e internacional, por la formacién de
profesionales integrales de alta calidad, lideres, éticos, emprendedores e
innovadores; participes en la construccién del tejido empresarial y social bajo

modelos de desarrollo sostenible y sustentable.’

4.4 MARCO LEGAL

Para el presente anteproyecto de pasantia se tienen en cuenta los siguientes

documentos:

4.4.1 Acuerdo 002 de Agosto 17 de 2016, “Por el cual se modifica el acuerdo
001 de febrero 9 de 2011, mediante el cual se reglamenté el acuerdo 009
del 4 de Agosto 2010, expedido por el Consejo Superior de la Universidad

de Cundinamarca”. Segun los lineamientos del acuerdo 002 del 16 de

® Universidad de Cundinamarca. Misién/Vision del programa Administracion de Empresas.
Disponible en Internet. https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/programas/pregrado/facultad-
de-ciencias-administrativas-economicas-y-contables/administracion-de-empresas



4.4.2

agosto de 2016, el trabajo de grado es el conjunto de actividades de
caracter tedrico-practico o investigativo desarrollado por el futuro
profesional, mediante el cual aplica y adapta los conocimientos adquiridos;
crea y desarrolla nuevos modelos y esquemas tedrico-practicos
relacionados especificamente con las areas de su formacion profesional.
También comprende las actividades investigativas orientadas a conocer,
analizar, explicar y predecir los diferentes aspectos asociados directamente
con el acontecer economico, social, ambiental, administrativo, juridico y
tecnoldgico relacionado con el devenir de las organizaciones y el desarrollo
empresarial y su incidencia en la economia Regional, Nacional e
Internacional. Asi mismo, el resultado del trabajo de grado debe contribuir a
la comprension y/o solucion de problemas o situaciones practicas a nivel
nacional e internacional en los campos de la administracién, la economia y

la ciencia contable.®

Guia de Opciones de Grado, Marzo de 2012, creada con el fin de unificar
criterios para el desarrollo de la opcion de Grado, siguiendo los
lineamientos sefialados en el Acuerdo 009 de agosto de 2010 del Consejo
Superior y el Acuerdo 01 de febrero de 2011 del Consejo de Facultad.” Por
medio de este documento los estudiantes realizan los trabajos de grado de
las distintas modalidades a las cuales tienen opcién. Es fundamental
porque como se ha dicho n el desarrollo de este documento, el trabajo de
grado es aquel que presenta el estudiante cuando esta finalizando su
carrera; es desarrollado alrededor de una idea, propuesta, problema,
practica, en el que demuestra la propiedad de las competencias que el
Programa ha determinado en el perfil profesional y que en consecuencia

influye en su futuro desempefio como profesional.

® Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 002 del 16 de agosto de 2016.

" Universidad de Cundinamarca. Guia de Opciones de Grado.



4.4.3 Acuerdo 009 de 2010 del Consejo Superior “Por el cual se reglamentan
las opciones de trabajo de grado para obtener el titulo en los programas
académicos ofrecidos por la Universidad de Cundinamarca”. En cuanto a la
modalidad de pasantia, es la actividad que un estudiante desarrolla para
complementar su formacion, a través de su vinculacion a una organizacion
publica o privada, para realizar una labor especifica y aplicar sus

conocimientos en alguno de los campos afines a su profesion. ®

8 Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 009 de 2010.



5. COMPETENCIAS DESARROLLADAS COMO ADMINISTRADOR

o Mejorar e innovar lo procesos administrativos®. El trabajo desarrollado en la
pasantia permitié la mejora en los procesos llevados a cabo en la coordinacion de
trabajos de grado, por medio de diferentes herramientas de mejora, como lo son el
correo institucional, creacion y actualizacion de bases de datos que mejoran la
obtencion y manejo de informacion de cada estudiante; pagina web del programa
donde se facilita la documentacion, requisitos para la radicacion de anteproyectos
y horarios de atencién de los diferentes docentes para las asesorias de los
trabajos de grado.

o Planificar, Se debe tener en cuenta un plan para desarrollar las diferentes
actividades que se deben llevar a cabo. Todas las actividades desarrolladas en la
coordinacion de trabajos de grado se planifican, un ejemplo claro de ello es el
cronograma realizado para cada semestre, en este se estipulan fechas para
radicar anteproyectos, correcciones, informes finales, reuniones del comité y
sustentaciones de los diferentes trabajos de grado.

o Organizar, todas las actividades se deben preparar teniendo en cuenta
todos los detalles para desarrollarlas y aplicarlas correctamente. La organizacion
fue algo fundamental en el desarrollo de la pasantia, fue aplicado en cada accion y
proceso hecho. Facilitando asi las labores de recepcion, registro y control de los
trabajos de grado radicados.

o Comunicacion, Se llevo a cabo porque se esta en constante interaccion con
los estudiantes, informandolos del proceso que se debe llevar a cabo en las
diferentes opciones de grado, asi como estar en permanente intercambio de
informacion con los docentes que estan directa e indirectamente relacionados con
la coordinacion de trabajos de grado e investigacion. En este caso una de las
herramientas utilizadas fue el correo institucional y la pagina web del programa de

administracion de empresas.

® Universidad de Cundinamarca. Proyecto Educativo del Programa de Administracion de Empresas
extension Facatativa.



o Iniciativa, en algunas oportunidades es necesario tomar la iniciativa para el
disefio de estrategias internas que mejoren los procesos que se llevan a cabo.
Esto fue aplicado para la actualizacion de los diferentes formatos utilizados para la
radicacion de anteproyectos, facilitando el control en la documentacion.

o Administracion del Tiempo, ordenar y estructurar las actividades de manera
que se pueda cumplir con las acciones y objetivos propuestos en el tiempo
establecido. El tiempo es uno de los recursos mas importantes, junto con una
buena organizacion del tiempo tiene que ir ligada una buena coordinacion y
comunicaciéon. Lo anterior fue aplicado principalmente cundo se programan las
reuniones del Comité de Opciones de Grado y las sustentaciones de los
estudiantes, porque son programadas con anterioridad, especificando temas a

tratar y tiempo en el que se va a realizar.



6. DESARROLLO DE LA PASANTIA

6.1 ANALISIS DE LAS OPCIONES DE GRADO PRESENTADAS POR LOS
ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
DURANTE LOS PERIODOS 2013-2016

6.1.1 Trabajos de grado sustentados por modalidad. A continuacion se
presenta el comportamiento que ha tenido los diferentes trabajos de grado
realizados desde el afio 2013 hasta el afio 2016.

Tabla 1. Trabajos de grado sustentados por modalidad

TRABAJOS DE GRADO SUSTENTADOS POR MODALIDAD

MODALIDAD IPA-2013]1IPA-2013] IPA-2014|1IPA-2014 [ IPA-2015| IPA-2015] IPA-2016 | IPA-2016
MONOGRAFIAS 9 17 9 15 16 19 12 10
PASANTIAS 23 25 23 45 13 23 14 19
AUXILIAR DE INVESTIGACION 4 14 14 0 0 0 4 1
EMPRENDIMIENTO 0 0 0 0 1 0 0 0
SERVICIO SOCIAL 0 0 0 0 0 0 1 0
REESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL 0 0 0 0 0 1 0 0

TOTAL TRABAJOS DE GRADO 36 56 46 60 30 43 31 30

Fuente: Elaboracion Propia



Figura 1. Trabajos de grado sustentados por opcién de grado y periodo académico
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Fuente: Elaboracion Propia

La Figura 1 muestra el comportamiento que han tenido las distintas modalidades
desde el primer periodo académico del afio 2013 hasta el segundo periodo
académico del afio 2016. Se puede observar que la modalidad que sobresale son
las pasantias, seguida por las monografias. Ademas las opciones que menos se
presentan son Servicio Social, Emprendimiento y Reestructuracion
Organizacional. Por su parte Auxiliar de Investigacién es una modalidad que tiene
una cantidad significativa de sustentaciones en el segundo periodo 2013 y primer
periodo 2014. Es notable la preferencia de los estudiantes por optar
principalmente por pasantia o monografia. La modalidad de pasantia es la opcion
gue mas se presenta porque es una oportunidad de aprendizaje, donde se puede
aplicar lo aprendido a lo largo de la carrera profesional, teniendo como valor
agregado la posibilidad de ir ganando experiencia laboral, desarrollando
competencias personales y laborales. En el caso de la monografia es una
modalidad que permite enfocarse en un tema de interés, indagando en el tema
para proponer alternativas de solucién a una problematica especifica, a partir de la

aplicacion de los conocimientos adquiridos durante el periodo de formacion.



Figura 2. Porcentaje de Monografias por Periodo Académico
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Fuente: Elaboracion Propia

En la Figura 2 se puede observar que el mayor niumero de monografias se
presentd en el segundo periodo académico del afio 2015, donde representa un
18%. Los periodos que presentan menor niumero de sustentaciones en la opcion
monografia son primer periodo académico 2013 y segundo periodo académico
2016. En el lapso en el que se presentan el mayor numero de sustentaciones de
esta modalidad sobresalen las monografias de investigacién, como lo son estudios
de factibilidad y caracterizaciones, las cuales giran en torno a un tema especifico
con el objetivo de conocer todo lo que tiene relacién precisa con este. Este tipo de
monografia consiste en investigar a fondo todo lo que sea posible sobre el tema
que se elige, ademas de descubrir datos novedosos y reunir informacién
relevante, argumentando todo lo que tiene estrecha relacién a la misma, asimismo

permite informar los datos obtenidos en dicha exploracion.



Figura 3. Porcentaje de Pasantias por Periodo Académico
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Fuente: Elaboracion Propia

La Figura 3 evidencia que en el periodo en el que méas pasantias se sustentaron
fue en el segundo del afio 2014, el cual representa un 24%; seguido del segundo
periodo 2013 con un 14%. En estos periodos sobresalen las pasantias enfocadas
en el area de la administracion, donde se lleva el control de toda la documentacion
de la compafiia, también incluye las actividades que se desarrollan dentro del
campo de la gestion de documentacion, tramites administrativos y sistemas de
gestion de calidad. Los estudiantes apoyan los procesos de las organizaciones
que buscan la mejora continua en un entorno altamente competitivo y en evolucion

constante.



Figura 4. Porcentaje de la modalidad Auxiliar de Investigacién por Periodo Académico
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Fuente: Elaboracion Propia

La Figura 4 refleja que en los dos periodos en los que mas se han presentado
trabajos de grado con la opcién de Auxiliar de Investigacion son Segundo Periodo
2013 y primer periodo 2014, que representa el 38% en cada ciclo. Los primeros
periodos de los afios 2015 y 2016 estan representados en un 11% cada uno,
seguido del segundo periodo 2016 con un 2%. Esta modalidad esta clasificada
dentro de la categoria de trabajos investigativos, donde el estudiante desarrolla
una investigacion sobre un problema concreto, producto de su propia iniciativa,
apoyando el estudio dirigido por un docente investigador, que responde
metddicamente a solucionar problemas concretos de determinada éarea del
conocimiento o disciplina; implica un proceso de observacion, descripcion,
interpretacion y explicacién. En los periodos en los que mas se presentaron
trabajos de esta modalidad sobresalen las caracterizaciones de algunos sectores y
estudios para la identificacion de la oferta de nuevos programas academicos de

post grado en la Universidad de Cundinamarca extensién Facatativa.



Figura 5. Porcentaje de la modalidad emprendimiento por Periodo Académico
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Fuente: Elaboracion Propia

La modalidad de emprendimiento permite al estudiante el desarrollo de un
proyecto relacionado con su carrera, que brinde soluciones tanto para el sector
productivo como el desarrollo social. La Figura 5 permite analizar que el Unico
trabajo de emprendimiento sustentado desde el afio 2013 hasta el 2016 de
emprendimiento fue en el Primer Periodo Académico 2015, el cual fue el proceso
de formalizacién de la empresa: "Style, Fashion & Glamour" dedicada al alquiler
de disfraces y vestido para eventos en el municipio de Facatativa. Este Plan de
mejoramiento para la empresa Style, Fashion & Glamour fue en donde el
estudiante efectlio su propuesta con el propésito de que la empresa se legalizara
para mejorar su desempefio y poder adquirir los beneficios que aporta la

formalidad.



Figura 6. Porcentaje de la modalidad servicio social por Periodo Académico
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En la modalidad de servicio social s6lo se ha presentado un proyecto en el IPA-
2016, fue el trabajo de grado titulado “proyecto social: plan de mejoramiento de la
calidad de vida para la poblacion vulnerable del sector La Trampa mediante
procesos de intervencion del programa de administracion de empresas
Universidad de Cundinamarca”; a través de este proyecto se pretende mejorar la
calidad de vida de la poblacion de este sector, con un alto sentido de
responsabilidad y compromiso, atendiendo los problemas y necesidades de este
grupo de personas, con el propésito de mejorar la condicion de vida mediante
actividades que permitan acercarse y apoyar a esta comunidad, integrando en el
proceso una serie de valores humanos y sociales que consoliden su formacién

integral.



Figura 7. Porcentaje de la modalidad Reestructuracion Organizacional por Periodo
Académico
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Fuente: Elaboraciéon Propia

Bajo la modalidad de Reestructuracion Organizacional se presentd el proyecto
“plan de reestructuracion de la Pyme Creaciones W Dylam” en el segundo Periodo
Académico del afio 2015, es el Unico proyecto sustentado en este lapso.
Actualmente se vive en una época de avances tecnoldgicos, transformacion de
sistemas econdmicos, reformas estructurales e innovaciones empresariales, lo
gue genera mas competencia, es por ello que es necesario que toda empresa

renueve sus procesos, enfocandolos en la mejora continua e innovacion.



6.1.2 Trabajos de grado sustentados por linea de investigacion. A
continuacion se muestra el comportamiento de los trabajos de grado
sustentados por linea de investigacion desde el IPA-2013 hasta el IIPA-
2016.

Tabla 2. Trabajos de grado sustentados por linea de investigacion

TRABAJOS DE GRADO SUSTENTADOS POR LINEA DE INVESTIGACION

LINEA DE INVESTIGACION IPA-2013| 1IPA-2013| IPA-2014| [IPA-2014| IPA-2015] 1IPA-2015] IPA-2016] IIPA-2016
DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y REGIONAL 26 40 33 54 26 33 22 23
EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL 0 1 0 1 3 3 4 3
GESTION Y CRECIMIENTO HUMANO 7 3 2 1 1 2 3 1
CRECIMIENTO Y DESARROLLO ECONOMICO REGIONAL 3 7 6 2 0 5 2 2
ENTORNO ECONOMICO Y AMBIENTAL 0 1 0 0 0 0 0 0
ORGANIZACION CONTABLE Y FINANCIERA 0 4 5 2 0 0 0 1

TOTAL TRABAJOS DE GRADO 36 56 46 60 30 43 31 30

Fuente: Elaboracién Propia



Figura 8. Trabajos de grado sustentados por linea de investigacion y periodo académico
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La Figura 8 muestra el comportamiento que han tenido las distintas lineas de
investigacién desde el primer periodo académico del afio 2013 hasta el Segundo
Periodo Académico del afio 2016. Es notable que la linea que resalta es la de
Desarrollo Organizacional y Regional, en donde se encuentran la mayoria de
monografias y pasantias relacionadas con estudios de factibilidad, planes
estratégicos, sistemas de gestion de calidad, reestructuraciones, sistemas de
gestién logistica, prondsticos de demanda; enfocados en la mejora de las
condiciones de desarrollo de cada entidad en la que es realizado el proyecto. El
desarrollo de una organizacion integra un conjunto de labores complejas en las
gue actuan distintos factores que interactian paralelamente, donde el resultado
del desempefio organizacional depende de las formas en que se presente cada
factor. Este conjunto de componentes que participan en los resultados
organizacionales son de caracter técnico y social. Es en este conjunto de
elementos en los que se enfocan los trabajos de grado desarrollados bajo esta

linea de investigacion.



Figura 9. Porcentaje de linea de investigacion desarrollo organizacional y regional por
Periodo Académico
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La linea de investigacion Desarrollo Organizacional y Regional es la mas usual en
todos los trabajos de grado sustentados entre el IPA-2013 y IIPA-2016 con un total
de 257, esta linea se enfatiza en los conceptos de cambio y capacidad de
adaptacién de las organizaciones. “El DO Percibe con claridad lo que esta
ocurriendo en los ambientes interno y externo de la organizacion, analiza y decide
que debe cambiarse y cémo intervenir para introducir el cambio, haciendo la
organizacion mas eficaz, perfectamente adaptable a los cambios y conciliando las
necesidades humanas fundamentales con los objetivos y metas de la
organizaciéon. El D.O. se basa en las ciencias del comportamiento, se parte del
principio de que el cambio planeado es una técnica especializada, cuyo propdsito

es crear accién y cambio conscientes y racionales.”’® La dimensién que abarca

1% Trejo Fuentes Sadil. (2008, diciembre 2). Teoria del desarrollo organizacional. Recuperado de
https://lwww.gestiopolis.com/teoria-desarrollo-organizacional/



esta linea es muy amplia y fundamental en las empresas, es por ello que es la
mas utilizada en los diferentes proyectos sustentados.

Figura 10. Porcentaje de linea de investigacion emprendimiento y desarrollo empresarial por
Periodo Académico
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Fuente: Elaboracién Propia

La Figura 10 refleja el porcentaje que representan los distintos trabajos de grado
sustentados en los diferentes periodos académicos bajo esta linea de
investigacién, teniendo en cuenta que esta es la cuarta mas utilizada, con un total
de 15 trabajos desde el IPA-2013 hasta el 1IPA-2016, en esta se incluyen los
planes de negocio, creacion de empresa, fortalecimiento y direccionamiento
estratégico, con un fuerte componente innovador y de gran impacto social,
econdémico y tecnoldgico, que contribuyen al mejoramiento de las oportunidades
de trabajo, ingresos y progreso de la calidad de vida de los habitantes de la region;
en donde simultaneamente se orienta y clasifican las actividades encaminadas a

fortalecer los procesos de competitividad y productividad en la region.



Figura 11. Porcentaje de linea de investigacion gestion y crecimiento humano por Periodo
Académico
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Fuente: Elaboracion Propia

Gestidn y crecimiento humano es la tercera linea en la que mas se orientan los
trabajos de grado, con un total de 20 desde el IPA 2013 hasta el IIPA-2016. Los
planes de gestion humana son el enfoque principal en esta serie. Una
Optima gestion del talento humano permite, ayuda y facilita los procesos de la
organizacién, disefiados para captar, gestionar, desarrollar, motivar, retener a los
colaboradores y por medio de esto contar con un equipo de empleados

comprometidos, calificados y envueltos con las metas de la organizacion.



Figura 12. Porcentaje de linea de investigacion crecimiento y desarrollo econémico regional
por Periodo Académico

CRECIMIENTO Y DESARROLLO
ECONOMICO REGIONAL

B |PA-2013 m[IPA-2013 m|PA-2014 mIIPA-2014
N |PA-2015 W IIPA-2015 = IPA-2016 = IIPA-2016

Fuente: Elaboraciéon Propia

La segunda linea de investigacion mas utilizada es la de crecimiento y desarrollo
econdémico regional, con un total de 27 trabajos de grado, esto nos indica que los
estudiantes enfocan sus proyectos en temas relacionados en mejorar los procesos
de las organizaciones para el crecimiento de estas y de la regién, donde se
pretende lograr que la economia sea mas integral y diversificada, permitiendo que
mejore el potencial del mercado. Aqui se incluyen principalmente las
caracterizaciones de sectores econdmicos. Estas caracterizaciones se refieren a
una parte de la actividad econémica de la Sabana de Occidente, cuyos elementos
tienen caracteristicas comunes y se diferencian de otros sectores. Su
segmentacion se realiz6 de acuerdo a los procesos de produccion que ocurren al

interior de cada uno de ellos.



Figura 13. Porcentaje de linea de investigacion organizacién contable y financiera por
Periodo Académico
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Fuente: Elaboracién Propia

Los planes financieros realizados se incluyen en la linea de investigacion
Organizacion contable y financiera, en los que como se puede observar en la
Figura 13, solo se presentaron en los periodos 1IPA-2013, IPA-2014, [IPA-2014 y
[IPA-2016, para un total de 12 proyectos, estos van dirigidos directamente al area
contable y financiera de la compainiia, este es uno de los factores mas importantes
y necesarios para que una organizacion consiga mantener un buen
funcionamiento, trayectoria, estabilidad y continuidad. Ademas este departamento
permite conocer la situaciébn econdémica de la compafiia, su patrimonio, costos,
gastos y utilidades. Para lo anterior se requiere de estudios, técnicas, programas

que proporcionen Yy faciliten el registro, control, ejecucién de toda la informacion



necesaria para la toma de decisiones. Es en estos procesos en los que los
estudiantes brindan apoyo con los trabajos de grado.

Las diferentes opciones de grado presentan comportamientos importantes en los
distintos periodos académicos, la tabla 1 muestra las distintas modalidades y la
cantidad de sustentaciones que se han realizado, en la tabla 2 se presentan el
namero de trabajos de grado sustentados por linea de investigacion. En el capitulo
expuesto anteriormente se presentan los resultados obtenidos del analisis de las
sustentaciones realizadas por modalidad y linea de investigacion durante el primer
periodo del afio 2013 y segundo periodo académico del afio 2016. Para llevar a
cabo un analisis de forma mas clara se cre6 un archivo en Microsoft Excel, en
donde se realiz6 la consolidacion de los datos obtenidos para posteriormente ser
analizados por medio de gréficas.

Esta informacién fue recopilada para el desarrollo de la ponencia del VI Encuentro
de Semilleros de Investigacion, que se llevd a cabo en la Extension Chia
presentada por los docentes Benjamin Andrés Manjarres Zarate, Richard Vlaymer
Fajardo Vergara y la estudiante Ingrith Johana Rodriguez Murcia. En la figura 14

se muestra la programacion de dicha ponencia.



Figura 14. Programacion ponencias VI encuentro de semilleros de investigacion
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6.2 APOYO AL DISENO Y DESARROLLO DEL PROTOCOLO PARA LA
PRESENTACION DE OPCIONES DE GRADO

Para cada uno de los procesos realizados por el pasante en la oficina de opciones
de grado e investigacion, enfocados en el disefio y desarrollo del protocolo se
tuvieron en cuenta diferentes aspectos, a continuacién se describen cada uno de

ellos.

6.2.1 Comunicacion. Este es uno de los principales aspectos que se deben
tener en cuenta en la coordinacion de trabajos de grado e investigacion,
porque es un método eficaz para dar a conocer los requisitos, documentos,
actividades y decisiones del Comité de opciones de grado e investigacion a
los estudiantes, para conseguir, de alguna forma, su interaccion con la
oficina. Las herramientas utilizadas en este elemento fueron primero, el
correo institucional, creado para construir y fortalecer la identidad
corporativa, que empez6 a funcionar a partir del 1IPA-2017 gracias a la
gestion de la pasante junto con el coordinador de trabajos de grado, el
docente Benjamin Andrés Manjarres Zéarate (Ver Figura 17), y segundo la
pagina web del Programa de Administracion de Empresas, en donde a
través de correos electrénicos se gestiond la posibilidad de que la
informacion de la oficina de trabajos de grado fuera publicada en esta (Ver
Figuras 15 y 16). Estos instrumentos fueron esenciales para la interacciéon y
comunicacién con estudiantes, docentes y personas involucradas en cada
proceso desarrollado en la dependencia, ademas gracias al uso de estas se
fortaleci6 la identidad corporativa, permitiendo el reconocimiento e

importancia de esta oficina. Ver Anexo 1.

Por medio del correo institucional se respondian dudas, inquietudes y se
informaba a los estudiantes los conceptos de los trabajos de grado
radicados en la coordinacion de trabajos de grado, emitidos por el comité

de opciones de grado e investigacion en cada sesion realizada. Las



respuestas de las inquietudes se enviaban el mismo dia en el que era
recibido el mensaje y los conceptos del comité se enviaban entre uno y dos
dias después de realizada cada reunion del Comité, con el fin de dar a
conocer a los estudiantes el estado de su proyecto, asi como del docente

que se le habia asignado como Director/Asesor (Ver Figura 18).

Figura 15. Gestién publicacién documentos
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Figura 16. Gestion publicacion de documentos
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Figura 17. Correo institucional
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Figura 18. Respuestas a los estudiantes via correo electronico
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6.2.2 Actualizacion de la documentacién utilizada para la radicacién de
anteproyectos. Para la radicacién de anteproyectos se manejan diferentes
formatos y fichas, que permiten obtener informacién de los estudiantes y
estado de la propuesta planteada. Es por ello que se vio la necesidad de la
actualizacion y mejora de estos, de manera que convirtieran en una
herramienta versatil para el registro, control y manejo de la informacion

estipulada en cada uno de estos.

En la ficha técnica de trabajo de grado 1 se unificd la informacion de dos
fichas, los cuales se resumieron en: datos de los autores, titulo del proyecto,
nombre del asesor y nombre de quién entrega y recibe el anteproyecto,
ademas se agregaron todas las modalidades de trabajos de grado, porgue en
la anterior solamente aparecian pasantias, monografias e investigacion. En la
ficha técnica de trabajo de grado 2 se omitieron los items “entrega y recibe”, y

se modificaron “fecha de sesion de comité, concepto y observaciones”, los



cuales se sintetizaron en el estado del anteproyecto, con el fin de dejar
evidencia en esta ficha del concepto emitido por el comité de opciones de
grado en cuanto a cada propuesta radicada; estos cambios fueron aprobados
por el Comité para implementarse a partir del IPA-2017. En las Figuras 19 y 20
se muestra las fichas actualizadas

Figura 19. Ficha técnica de trabajo de grado 1

— UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
& e e PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
EXTENSION FACATATIVA
FICHA TECNICA DE TRABAJO DE GRADO

VEUNDIMAMARCA

CODIGO DE RADICACION

MONOGRAFIA PASANTIA INVESTIGACION EMPRENDIMIENTO
SERVICIO SOCIAL REESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL

FECHA DE RADICADO

DIA____MES___ANO____
AUTOR (1)
CODIGO

N° CEDULA
TELEFONO
E-MAIL

DIRECCION

AUTOR (2)
cODIGO
* CEDULA
TELEFONO
E-MAIL
DIRECCION

TITULO DEL PROYECTO

DIRECTOR/ASESOR FIRMA

ENTREGA FIRMA RECIBE FIRMA

Fuente: Elaboraciéon Propia



Figura 20. Ficha técnica de trabajo de grado 2

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
EXTENSION FACATATIVA

FICHA TECNICA DE TRABAIO DE GRADO
UCUNDRAMARCA CODIGO DE RADICACION pctivis:
MONOGRAFIA PASANTIA INVESTIGACION EMPRENDIMIENTO
SERVICIO SOCIAL REESTRUCTURACION ORGANZACIONAL

ESTADO DEL TRABAIO DE GRADO

CONCEPTO
FECHA DE
SESION OBSERVACKINES
comme
APROBADO | DEVUELTO CON REPADEADD
OBSERVACKINES

Fuente: Elaboracién Propia

Las asesorias para los trabajos de grado son fundamentales en el desarrollo
de cada proyecto, porque es alli donde se orienta a los estudiantes para
originar y estructurar el informe final de acuerdo a la modalidad desarrollada,
ademas es un requisito para la sustentacion del proyecto. Teniendo en cuenta
la importancia de este aspecto se actualizaron las fichas para estas asesorias,

de manera que se pudiera plasmar informacion importante tanto para el



asesor/director como para el estudiante. Los formatos actualizados se pueden
observar en las Figuras 21y 22.

Figura 21. Formato asesoria pasantia

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES CODIGO: F rRAP
= VERSION: 2
REGISTRO DE ASESORIA PASANTIA
PAGINA: 1 de1

NOMBRE DEL PASANTE: EMPRESA:

CODIGO: NOMBRE DEL ASESOR:

TITULO DE LA PASANTIA:

FECHA ACTIVIDAD OBSERVACIONES FIRMA PASANTE FIRMA ASESOR
ASESOR
Fuente: Elaboracion Propia
Figura 22. Formato asesoria monografia
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES CODIGO: F rAP
VERSION: 2
REGISTRO DE ASESORIA MONOGRAFIA — COINVESTIGACION — EMPRENDIMIENTO -
REESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL- SERVICIO SOCIAL
PAGINA: 1del
NOMBRE DE LOS ESTUDIANTES: CODIGO(S):
NOMBRE DEL DIRECTOR:
TITULO DEL TRABAJO DE GRADO:
FECHA ACTIVIDAD OBSERVACIONES FIRMA FIRMA
DIRECTOR ESTUDIANTES DIRECTOR

Fuente: Elaboracién Propia



6.2.3 Planeacién y apoyo al seguimiento de asesorias de trabajos de grado.
En la parte de planeacion y fortaleciendo las asesorias de los estudiantes,
junto con el comité de Opciones de Grado e Investigacion se propuso la
consolidacion y publicacion de los horarios de atencién de los docentes
directores y asesores, lo cual permite que haya mayor informacién de los
estudiantes para que acudan a las asesorias respectivas (Ver Tabla 3).
Este horario de atencion de los docentes para las asesorias de los trabajos
de grado fue enviado a los alumnos por correo, publicado en la

coordinacion de trabajos de grado y en la pagina web del programa de

Administracion de Empresas (Ver Figura 23).

Tabla 3 Horario de asesorias de trabajos de grado

HORARIO DE ASESORIAS TRABAJOS DE GRADO

fade asesoria

Richard Fajardo Vergara

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes
Docente
N . Sala de profesores Sala de profesores
Benjamin Andres Manjarres Zarate Hora: 4:00 - 7:00 pm Hora: 4:00 - 6:00 pm
Oswaldo Vaneaas Florez Sala de profesores Sala de profesores Sala de profesores
g Hora: 5:45 - 6:20 pm Hora: 3:00 a 6:00 pm Hora: 5:45 - 6:20 pm
. . o - Biblioteca (Oficina Revista)
Dairo Ant M Chiquill
airo Antonio Mufioz Chiquillo Hora: 2:00 - 6:00 pm
N Sala de profesores Sala de profesores
Odalr Triana Calderon Hora: 5:00-6:00 pm Hora: 4:00-6:00 pm
. . ) ) Sala de profesores Sala de profesores
Claudia Patricia Cadavid Rodriguez Hora: 4:00 - 6:00 pm Hora: 4:00 a 6:00 pm
Biblioteca Biblioteca
Zulma Bibiana Rojas Prieto
o! ) I Hora: 4:00 -6:30 pm Hora: 4:00 -6:30 pm
Biblioteca Biblioteca

Hora: 6:00 - 8:00 pm

Hora: 6:00 - 8:00 pm

Francisco Javier Zipasuca Quemba

Sala de Investigacion

Sala de Investigacion

Hora: 5:00 - 6:30 pm

Hora: 5:00 - 6:30 pm

Alfonso Gonzalez Castillo

Biblioteca

Biblioteca

Hora: 6:00 - 8:00 pm

Hora: 4:00 - 8:00 pm

Hector Julio Caro Maldonado

Sala de profesores

Sala de profesores

Hora: 6:00-9:00 pm

Hora: 3:00-6:00 pm

Nelson Ahumada Contreras

Biblioteca

Sala de Profesores

Hora: 6:00 - 8:00 pm

Hora: 4:00 - 6:00 pm

Fuente: Elaboracion Propia




Figura 23. Correo informacién asesorias trabajos de grado
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Fuente: Elaboracion propia (Correo electrénico)

6.2.4 Protocolo para la presentacion de informes finales. El apoyo que se
brind6 a la consolidacion del protocolo fue basado en las inquietudes
manifestadas por los estudiantes en proceso de trabajo de grado, las cuales
fueron respondidas por el correo institucional (Ver Figura 24).

Junto con los docentes encargados de la oficina de trabajos de grado se
realiz6 el protocolo para la presentacion de informes de pasantias,
monografias, investigacion, emprendimiento, servicio social; esto con el fin
de unificar y estructurar la forma en que se debe presentar el informe final
de cada trabajo de grado, cumpliendo con las normas estipuladas. En el
Anexo 2 se muestra parte de este protocolo.

Se realiz6 apoyo en el disefio del protocolo de opciones de grado del
programa de Administracion de Empresas, basado en la reglamentacion
estipulada en el Acuerdo 002 de 2016, en la medida en que se canalizaron

de acuerdo con las presentaciones que hacian los estudiantes con los



trabajos de grado y las inquietudes que se plantearon por medio del correo

electrénico.

Figura 24. Inquietud estudiante via correo electrdnico
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Fuente: Elaboracion propia (Correo electrénico)

6.3 Apoyo en el seguimiento de las pasantias de acuerdo con la
documentacién y los procedimientos respectivos

El apoyo brindado en el seguimiento de las diferentes opciones de grado
estuvo orientado en ejecutar y controlar los procesos de acuerdo a las normas
y politicas establecidas por la Universidad de Cundinamarca, para el desarrollo
de las diferentes modalidades para el trabajo de grado. A continuacién se
muestran los principales aspectos que fueron base para el seguimiento de la

modalidad de pasantias y el control de las diferentes opciones de grado.

6.3.1 Promocién. Con el fin de promover las pasantias y dar a conocer los

requisitos para realizarlas se visitd los salones de los grupos de octavo,



6.3.2

noveno y décimo semestre, informando a los estudiantes primero, los
cambios realizados en cuanto a las horas que se deben cumplir para las
pasantias, segun el Acuerdo 002 de agosto de 2016 se aumenté a 640
horas, segundo, para poder empezar a realizarlas se debe aprobar y/o estar
cursando el 85% de los créditos académicos y tercero, en la entidad en la
que se pretenda desarrollar pasantias debe tener convenio vigente con la
Universidad; ademas del proceso de documentacion que deben realizar
para radicar el anteproyecto en la coordinacion de trabajos de grado e

investigacion.

Gestion documental. A cada anteproyecto radicado se le asigna un cédigo
de radicacién, de esta manera se organiza y controla cada carpeta en
formato fisico y digital, asi se ofrece una manera eficiente de acceder a
todos los documentos e informacion con facilidad. La revision y
actualizacion de estos llevaba a cabo en el momento en que se requeria o
se generaba algun cambio, esto con el fin de que todos los documentos

estuvieran controlados y centralizados.

El registro de la intencion, curso y finalizacion de las pasantias se llevo a
cabo por medio de bases de datos que permiten registrar, visualizar y
revisar el estado de cada pasantia, archivos que se alimentaban y
actualizaban a medida que se generaban cambios. Ver Figura 25.

Un factor importante para cada estudiante al momento de iniciar la pasantia
es la afiliacion a la ARL, para realizar la vinculacion a esta se solicitaban los
documentos necesarios a cada alumno, uno de ellos era la fotocopia de la
Cédula de Ciudadania, esto para diligenciar el formato de afiliacion y
enviarlo a la persona encargada de este tramite. En la Figura 26 se puede
evidenciar el formato planteado por la entidad para hacer dichas

afiliaciones.



Figura 25. Base datos pasantias en curso
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 26. Formato afiliacién ARL
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Fuente: Formato estipulado por la ARL.



6.3.3 Seguimiento. A través de los documentos radicados por los estudiantes al
momento de optar por la opcién de grado de pasantias se debia comprobar
las notas para definir la ubicaciéon semestral y asi continuar el proceso de
trabajo de grado bajo esta modalidad.

Por medio de la actualizacion de bases de datos se llevaba el control de las
pasantias en curso, con el fin de verificar los tiempos de culminacion de
estas, teniendo en cuenta la fecha inicio y finalizacién, de esta manera
confirmar que el estudiante cumplia con la cantidad de horas estipuladas en
el Acuerdo 002 de agosto de 2016 para la terminacion de las pasantias.

Para el control y seguimiento de los documentos en formato fisico de las
pasantias se realizé una lista de chequeo, en la que se verificaba el
cumplimiento de la documentacién de cada estudiante (Ver Figura 27).
Mediante esta lista de chequeo se hacia el seguimiento a la
documentacion, de manera que permitiera verificar que los estudiantes

tenian la documentacion al dia y podian sustentar.



Figura 27. Lista de chequeo

Py MACROPROCESO DE APOYO

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO

LISTA DE CHEGUED
CARPETA PASANTES A SUSTENTAR

DOCUMENTO | NO [  OBSERVACIONES |
Anieproyecio
Fichas diligenciadas
Formato deVisita (Se debe

tener en el lugar donde se
realiza la pasantia)

Sabana deMoias aciual
Horario Actual

Carta de presenfadon por
parte dela universidad

Carla de acepiaciondela
empresa (CGon fecha deinicio
yterminacion)

Afliacion ARL [Sila empresa
nolo afiliainformarlo antes
posibleala oficina detrabajos
de grado}Anexar fotocopia de
la Cedula.

Siya culminé Tas 640 horas, adicionalmente se debe anexar To siguiente
Sabana deMotas aciual
Horario Actual
Formato de asesonas
(Minima § asesorias)
Carta de terminacion o
Certificacion de 840 Horas
Carfa delasesoraprobando &
infarme
Formato de Evaluacion
Diligenciado.

Fuente: Elaboracion propia

6.3.4 Apoyo en los comités. Se realizo la planificacion de los comités por medio
del orden del dia, en el que incluian los temas a tratar en cada sesion,
teniendo en cuenta los anteproyectos, correcciones, proyectos, informes de
pasantias y solicitudes radicadas por los estudiantes, ademas de los temas
de investigacion que requerian ser comentados y tratados en cada comité
(Ver Figura 28).

De acuerdo a las decisiones tomadas en cada comité, en cuanto a

proyectos aprobados y docentes asignados como director/asesor se



consolidaba en un documento (Ver figura 29), para luego ser informado a
los docentes de los trabajos de grado que tenian a cargo para las asesorias

y para las sustentaciones en las que se habian asignado como jurados.

Figura 28. Orden del dia

| COMITE ORDINARIO DE TRABAIOS DE GRADO IPA -2017

ORDEN DEL DiA:
1. Llamado a Lista y Verificacion del Qudrum
2. Instalacién del comité de opciones de grado & investigacion [PA 2017.
3. Lecturs y aprobacion del acta anteriar.
4. Investigacion.

4.1 Informe de proyectos aprobados por la direccidn.

4.2 Actualizacién de grupos y semilleros de investigacion.

4.3 Nuevos proyectos de investigacion.

Socializacion protocolo opciones de grado.

Propuesta y aprobacion del cronograma de opciones de grado e investigacion IPA-2017.
Estudio, aprobacion, aplazamiento y negacion de anteproyectos de monografias y pasantias.
Aprobacion solicitudes de continuidad de proyectos

. Asignacion de jurados para proyectos monograficos, pasantias e investigaciones.

0. Lectura de correspondencia radicada en |a coordinacion de trabajos de grado.

1. Proposiciones y varios

S e

DESARROLLO:

1. Llamado a Lista y Verificacian del Quérum.

® Juan de Jesus Rojas Ramirez - Coordinador del programa Administracién de empresas.
= Benjamin Andrés Manjarres Zarate- Coordinador de Opciones de grado

* Richard Viaymer Fajardo Vergara - Docente investigador Grupo DEMCUN

* Dairo Antonio Muficz Chiquillo - Docente investigador Grupo ORGANICEMOS

* Oswaldo Vanegas Florez - Coordinador de Pasantias

* Odair Triana Calderdn - Coordinador de Interaccion Universitaria

.

Ingrith Johana Rodriguez Murcia  -Representante estudianti|

2. Instalacion del comité de opciones de grado e investigacion |PA 2017
3. Lecturs y aprobacion del acta anterior
4, Investigacion.
4.1 Informe de proyectos aprobados por |3 direccion
(Macroproyecto Caracterizacion del Subsector turistico en la provinda Sabana Occidente de Cundinamarca Grupo DEMCUN; Los Procesos de
Responsabilidad Social Empresarial incorporada a la Planeacion de las Micro, Pequefias v Medianas Empresas de |a provincia Sabana Occidente de
Cundinamarca Grupo ORGANICEMOS)
4.2 Actualizacidn de grupos y semilleros de investigacion
SEMILLERO SINERGIA EMPRESARIAL

Fuente: Elaboracion propia



Figura 29. Consolidado docentes con direccion de trabajos de grado
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DOCENTES CON DIRECCION DE TRABAJOS DE GRADO (ASIGNADOS EN |
Y Il COMITE DE OPCIONES DE GRADO IIPA 2017)

DOCENTE: ODAIR TRIANA CALDERON.

TIPO TITULO ESTUDIANTES

M Plan de Reestructuracion Organizacional | Yuri Carclina Cardona
de la empresa de apicultura Cardona| Diaz

ubicada en el municipio de Facatativa
Cundinamarca

P Apoyo en el disefio e implementacién del | Linda Mayerli  Urguijo
banco de proyecios de la Camara de| Baufista

comercio de Facatativh
M Estudio de Factibilidad para la creacion de | Cesar Augusto  Angel
la empresa ERK NAGMUR DESIGN SAS, | Cardenas

de disefio y confeccién de ropa infantil en
Mosquera

M Diagnéstico, disefio e implementacion de | Luis Andrés  Galindo
plan de  mejoramientc  para el | Galeano

fortalecimiento empresarial de la empresa | Horacio Alberfo Vargas
Catering Health Sabana SAS Fetecua

P Apoyo para la implementacion del plan de
accion de las ventas del seguro del SOAT
para la empresa GJ Asesores y|Jeimy Julieth Fandifio
Consultores Sede Funza Tamayo

511,809 | €8  Espafiol (Colombia) | |EHE = s

Fuente: Elaboracion propia

6.3.5 Apoyo a la programacion de sustentaciones. Para realizar la
programacion de las sustentaciones de trabajos de grado se debia tener en
cuenta que los estudiantes tuvieran la documentacion completa y
cumplieran con todos los requisitos, ademés de verificar los estados de
aprobacion de los nucleos tematicos.

Los estudiantes eran informados con anterioridad por medio del correo
electrénico de la fecha, hora y lugar en la que habia sido programada la
sustentacion. Ademas eran informados de los requisitos que debian tener

en cuenta al momento de sustentar su trabajo de grado. Ver Figura 30.



Figura 30. Programacién de sustentaciones via correo electrénico

Buscar en Comeo y Conta... P @ Nuevo|¥ T Eliminar &= Archivar Moverav  Categorias v ==+
~ Carpetas Elementos enviados Filrar v PROGRAMACION DE SUSTENTACIONES IPA 2017 B3v
Bandsja de entrada Siguiente: N hay eventos para i [] Agenda
Elementos enviados : - trabajos de grado Administracion de Empresas Extension Facatativ ® 9 Responder atodos | v
ypalogo@hotmail.co... 96 jue 01/06, 1140 am
Borradores 1 » PROGRAMACION DE SUSTENTAC 010672017

paloge@hotmail.com; cortij \.com; adrianafetecua@amall.com; erica78978 @hotmail.com; +1§ destinatarios ¥
Buendia Envio adjunto la programadién..

A Grupos  # Neew MONICA HERNANDE... mj % PROGRAMACION DE ..
Aquitiene algunos Cnr\cep’m Juv?cns. 26KE
grupos a los que puede Buen Dia Emio adjunto e concepto e descargar  Guardar en OneDrive - Universidad de Cundinamarca
desear unirse: i
lorena.samu@hotmail... Buen dia
o MIEMBROS CC Concepto Jurados o
Buen Dia Erwio adjunto el concepto emit..
3 Descubrir ‘ Envic adjunto la prog on ajustada de de trabajos de grado del programa de Administracion de Empresas,
+ Crear ARIADNA PATRICIA ... correspondiente a los dias Jueves 01 de Junio, Martes 06 de Junio y Miércoles 07 de Junio del presente afio, para fines pertinentes.
Concepto Jurados
Buendia Envio adjunto ef concepto emit.. Tener en cuenta los siguientes requisitos:
W,
OS"ALDO VANEGAS.. 1. Estar como minima 30 minutos antes de la hora programada
RECACION DE RASANTES lIFRz01t = 2. Realizar la presentacién de diapositivas en la plantilla institucional
Aterta & sus inquietudes Ingrith Johana .. 3. Llevar computador y memoria USE con la presentacion
4. Llevar el borrador impreso del trabajo en carpeta normal tamafio carta
ASTRID JULIETH COR.. 5. En préxime correo se confirmara el aula donde se realizardn |as sustentaciones de los dias Martes 06 de Junio y Miércoles 06 de
» Concepto Jurados Junio
Flola Astrid Debes trabjar esas correcci.. 6. Segin lo establecido en el Protocolo de Opciones de Grado, si uno de los jurados, o director, o estudiantes que deben sustentar no
B se encuentran presentes en la fecha y hora programada para la sustentacion, se 4 dicha socializacion, y no se reprog! a
Ingrith Johana Rodrig... , : .
para este periodo académico. El Coordinador de Programa tomara las medidas respectivas.
actas o sustentacion 3
= i ¥ Aderta  sus inguietudes Ingrith Johana ..

Fuente: Elaboracion propia (Correo electrénico)



CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta el analisis realizado con los trabajos de grado sustentados
desde el afio 2013 hasta el afio 2016 se concluye que las modalidades con mayor
namero de trabajos de grado sustentados son las pasantias y monografias, son
los que representan el mayor porcentaje en todos los periodos académicos
analizados. Es indudable que los estudiantes optan principalmente por estas dos
opciones porque ademas de ser las mas conocidas y aplicadas, es donde pueden
aplicar los conocimientos adquiridos durante su formacién profesional. Ademas las
modalidades menos presentadas son emprendimiento y servicio social, es
necesario incentivar y motivar a los estudiantes para optar por estas opciones de
grado, debido a que son de un aporte importante tanto para la sociedad como para
el desarrollo de su vida profesional. Asimismo, se pudo evidenciar que la linea de
investigacion que mas se presenta en todos los periodos analizados es Desarrollo
Organizacional y Regional, en el cual se ajustan las diferentes modalidades de

opcién de grado presentadas.

El proceso llevado a cabo en la pasantia, apoyando el proceso de desarrollo y
propuesta del protocolo para la presentacion de trabajos de grado permitié aplicar
gran parte de los conocimientos adquiridos, habilidades y destrezas aprendidas en
el aula de clase en el periodo educativo. Se cumpli6 con las actividades
asignadas, teniendo como prioridad los estudiantes que estdn en proceso de
trabajo de grado, facilitando informacion, resolviendo inquietudes e informando a
los alumnos del estado de sus proyectos; asimismo apoyando a los docentes
vinculados con la Coordinacion de trabajos de grado en los procesos
desarrollados en esta dependencia. Ademas gracias a la creacion de estos
protocolos se facilita el proceso de creacion de los diferentes trabajos de grado,
porque se unifican criterios y se muestran las pautas que se deben tener en

cuenta para el desarrollo de estos.



De acuerdo al apoyo realizado para el desarrollo y seguimiento de las pasantias,
se evidencié que hay una demanda significante de estudiantes interesados por la
opcion de pasantia. Asimismo la realizacion de las actividades de seguimiento
tanto en las pasantias como en las demas modalidades, facilito la interaccion entre
la pasante, los docentes, estudiantes y se convirti6 en una experiencia que
permiti6 desarrollar las habilidades de interaccion con alumnos y docentes,

logrando asi una comunicacién asertiva.



RECOMENDACIONES

Toda actividad encargada a una persona tiene incluidos procedimientos que se
realizan para poder cumplir con los objetivos propuestos dentro de una
organizacion, es por esto que se ve la necesidad de implementar un manual de
procedimientos que facilite el desarrollo de todas las actividades planteadas en la
Coordinacion de trabajos de grado e investigacion, de manera que se dé a
conocer los objetivos, responsabilidades y politicas institucionales relacionados
con la dependencia, asi propiciar la mejora continua en los procedimientos

actuales, logrando una mayor eficiencia administrativa.

Los documentos fisicos que se reciben en la Coordinacién de trabajos de grado
tienen un ciclo, basicamente consiste en la tramitacion, utilizacion y conservacion,
este Ultimo debe llevarse a cabo de la mano con la dependencia de Archivo de la
Universidad, es en este punto donde se requiere atencién y accion, porque hay
carpetas con documentacion de afios anteriores que deben ser archivados de
manera urgente, por ello se recomienda llevar a cabo esta labor, de manera que

se cumpla con el proceso normal de estos expedientes.

Con los rapidos avances en las tecnologias de la informacién y la comunicacién
los cuales han llegado a muchos ambitos, se ve la necesidad de implementar
nuevos métodos que faciliten la interaccion, comunicacién y acceso a la
informacion, tanto de los estudiantes como de los docentes que tienen relacion
directa con la Coordinacién de trabajos de grado e investigacién. Para esto se
recomienda ademas de seguir manteniendo, actualizando y utilizando la pagina
web del programa de Administracion de Empresas, adecuar e implementar un aula
virtual, donde se pueda tener un trato directo de los estudiantes con los docentes,
facilitando documentos, llevando a cabo asesorias y asi tener evidencia de todo el

proceso del trabajo de grado de cada alumno.



BIBLIOGRAFIA

Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 002 del 16 de agosto de 2016.
Universidad de Cundinamarca. Acuerdo 009 de 2010.
Universidad de Cundinamarca. Guia de Opciones de Grado.

Universidad de Cundinamarca. Proyecto Educativo del Programa de

Administracion de Empresas extension Facatativa.

BENGURIA PUEBLA, Sara. MARTIN ALARCON, Belén, VALDES LOPEZ, Maria
Victoria. PASTELLIDES, Pascale. COLMERANEJO, Lucia Gémez. Observacion,

meétodos de investigacion en educaciéon especial. 2010.

HERNANDEZ, Roberto. FERNANDEZ Carlos. BAPTISTA, Pilar. Metodologia de la

investigacion. Mc Graw Hill. 2010. Perd.

MISAS ARANGO, Gabriel. La educacion superior en Colombia. Analisis y
estrategias para su desarrollo. Primera edicion. 2004. ISBN 958-701-356-5



WEBGRAFIA

Universidad de Cundinamarca. Mision/Vision del programa Administracion de
Empresas.https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/programas/pregrado/facul
tad-de-ciencias-administrativas-economicas-y-contables/administracion-de-

empresas

Trejo Fuentes Sadul. (2008, diciembre 2). Teoria del desarrollo organizacional.

Recuperado de https://www.gestiopolis.com/teoria-desarrollo-organizacional/



ANEXOS

Anexo 1 Péagina del Programa Administracion de Empresas

&« C' | @ www.admonempresasfacatativa.com.co/d

PRINCIPAL DOCENCIA INVESTIGACION

S VAN A PENSAMIENTO UDECINO

GRUPOS DE
INVESTIGACION

PROYECTOS
SEMILLEROS

TRABAJOS DE GRADO

GU
OPCIONES 1

MAGAZIN INFORMATIVO

Show me more about this topic -

£ SCRIBD

v <

lof38

UDEC

gy

ACUERDO No. 002
Agesto 17 de 2016

| “BAD EI MMl SE mAmeins = ACUERDO Mo, 001 DE
www.admonempresasfacatativa.com.co/trabajos-de-grado.html CUAL SE REGLAMENTO

INTERACCION UNIVERSITARIA

BIENESTAR UNIVERSITARIO CONTACTENOS

MONOGRAFIAS

EMPRENDIMIENTO

PASANTIA

SERVICIO SOCIAL

DOCUMENTACION

X Show me more about this tapic - X
RA KA
A & SCRIBD 1of1 v B

Fuente: Pagina web del Programa de Administracion de Empresas



Anexo 2 Protocolo de Opciones de Grado

PROTOCOLO OPCIONES DE GRADO
PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

EXTEMNSION FACATATIVA

& continuacidn == establece 2| protocolo de opciones d= grado del programa d=
Administracion  de Empresas, Extensidn  Facstativd, basade en s
reglamentacién estipulada en el Acuerdo 002 de 2015, de= |la Facultad d=

Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables.
1. OPCIONES DE GRADO:

De scuerdo con =l Articulo 4 del Acuerdo 002 de 2016, las opciones de
grado se subdividen en :

A) Actividsd Mwvesfigstive: Bajo esta modalidad se tienen: proyectos
monograficos tipo mwestigacion (monografias] y participacion  en
proyectos de investigacidn COMmIo investigador awndlisr
(coinwestigacidn).

B} Proyecios de Emprendimicnfo: En esta modslidad == tienen:
proyectos de creacidn de empresa (para sustentar ests opcidn s
d=be tener =n cuents que la empresa tenga como minima § meses
d= funcionamisnts y constibucién  debidamente csdificados v
soporiados) y reestucturacidn organizacional (pusds ser total o
parcial enfocada 3 wn proceso de la organizacidn, progia o ya

existenta)

C) Précticas de Extensidn: En esencia s= tens: pasants (gque pusde
reslizarse tanto en una empresa nacional con I3 cual la Universidad
tenga conwenio, o internacionsl, segdn el casc). servicio socisl
{tendra a lugar en una comunidad vulnerable, 2n ks que s& genere un
impacta real] y semsstre swanzado (s= presentsrd dnicaments

3. DEL ANTEPROYECTO DE GRADOD

FPara cualguier de las modalidades de opcidn de grado, excepto
semestre avanzado. 2l estudiante puede pressntar anteproyacto siempre
¥ cuando posea como minimo =l 85% de los ndcleos temdticos
aprobadas yio registrados, segln el Artizulo § del Acuerdo D02 de 2018

A continuacién se describen las particularidades ds los anteproyectos de
cada opcidn de gradac

21 MONOGRAFIA

Comao reguisito pars el desamolle de cuslguiera de las actividsdes
inwestigativas el sstudiante o grupo d= estudiantes (madmo 2 estudiantes)
deberdn presentar por intermedic del Director o Coordinador de Programa
el antzproyecto de ks inwestigacion para su anslisis y aprobacion del Comits
de Opciones de Grado.

Para estos fines el Director con 2l apoyo del Comité de Opoiones de Grado d=l
programa. analizarda y svaluara |z pertinencia y walidez dsl tfrabajo de
inwestigacion propuesta: =l concepto del antsproyects sera emitido por =l
Comité Opciones de Grado en la sesidn corespondiante y plenamente definida
en el calendario establecido al comienzo de cada perodo académics

Recibido el dictamen, =l cusl &5 de cardcter consultvo, =l Gomitg de Opciones
de Grado procederd a3 rechazar. aprobar o dewchrer con observacionss =l
anteproyecto, la decision del Comité de Trabajo de Grado ds lugar a:

Aprobado: el o los estudiantes deberan reunirse con el director del trabajo de
grado [bien sea elegido por el estudiante de comin acuerdo con el docente, o
designado por = comits d= opcionss de grado) para dar inicio 3l desamalio del
proyecta.

Devwelfc con observesiones: =l o los estudisntes deberdn realzarlas dentro de

las & dias habiles siguientes a la fecha de la respectiva acta del Comité.

Fuente: Protocolo para la presentacion de trabajos de grado programa Administracion de
Empresas



