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1. TITULO
APOYO AL PROCESO DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION EN EL
FACTOR RELACIONADO CON PROFESORES (GESTORES DE
CONOCIMIENTO Y APRENDIZAJE) EN EL PROGRAMA DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA EXTENSION
FACATATIVA.



2. RESUMEN

El objetivo de este trabajo es realizar un diagnostico acerca de la gestion del factor
de profesores en el programa de administracion de empresa de la Universidad de
Cundinamarca, sede Facatativa. El problema que se identificd se relaciona con la
necesidad de fortalecer los procesos de evaluacion docente, gestion de la
informacion y el cumplimiento de los estandares de calidad para el proceso de
autoevaluacion y acreditacion institucional. Los participantes que hacen parte de
este diagnostico es el cuerpo docente y administrativo del programa. Como método,
se implementd la revision documental y el analisis del sistema de seguimiento desde
el afio 2018 junto con la aplicacion del plan de accion por medio de la plataforma
SharePoint para organizar informaciéon relevante al factor de los gestores de

conocimiento y aprendizaje.

Los resultados, se evidencian por medio de una mejora continua para la evaluacién
docente con su respectiva categorizacion y la remuneracion personal, asimismo el
acceso y actualizacion de los datos académicos. Se logro una organizaciéon del 60%
de los documentos y una reduccion del 50% en los tiempos de busqueda de

informacion, logrando un cumplimiento del 100% en la actualizacion de los datos.

Asimismo, las estrategias implementadas refuerzan la calidad educativa y la
transparencia para el proceso de autoevaluacién y acreditacion institucional. De
esta manera, se proyecta mantener el uso de las herramientas digitales como el
Dashboard, la aplicacion SharePoint y repositorios para la participacion de los
docentes por medio de sistemas de retroalimentacién e incentivos para perfeccionar

la mejora continua.

PALABRAS CLAVES
Acreditacion, Autoevaluacion, Evaluacion Docente, Mejora Continua, Gestion
Documental, Docentes, Plataforma SharePoint.



3. INTRODUCCION

El trabajo es el resultado del contexto del proceso de autoevaluacion y acreditacion
institucional, posicionado al cuerpo docente como un factor importante de la calidad
academia. La Universidad de Cundinamarca, sede Facatativa, ha implementado
desde el afio 2018 mecanismos de seguimiento y evaluacibn que permiten
identificar las fortalezas y las oportunidades de la mejora continua en el factor de
los docentes del programa de administracion de empresas. En el presente trabajo
de pasantia tuvo como objetivo el estudio, andlisis y fortalecimiento del factor de los
gestores de conocimiento y aprendizaje, mediante la sugerencia e implementacion
de unas estrategias que perfeccionen la gestion de la informacién y el seguimiento

al desempefio académico.

El estudio, analisis y fortalecimiento se gener6 por medio de una metodologia
documental, basada en la revision de unos registros, analisis de datos
institucionales y la aplicacion de un plan de accion haciendo uso de la plataforma
SharePoint. Se surgieron unas herramientas digitales como el Dashboard
interactivo, reportes personalizados y mejorar la estructura de los archivos, con el
fin de obtener la eficiencia y la transparencia de la informacién correspondiente al

factor de docentes.

La importancia de dicha investigacion contribuye al cumplimiento de los estandares
de calidad y permite ejecutar unas estrategias para la mejora continua. La magnitud
de esta pasantia se centra en el fortalecimiento de los procesos documentales y la
evaluacion docente, mientras las limitaciones estuvieron relacionadas con la
disponibilidad y la actualizacion de informacion de algunos periodos académicos,
no obstante, los resultados obtenidos demuestran el impacto positivo de un buen
trabajo para el programa de administracion de empresas de la Universidad de

Cundinamarca, sede Facatativa en el factor de docente.



4. JUSTIFICACION

La autoevaluacion y acreditacion son dos conceptos de considerable importancia
para aquellas instituciones de educacion superior. Estas instituciones ofrecen que
las personas puedan obtener un titulo en formacién de pregrado y posgrados para
el futuro personal como el profesional, adquiriendo unas habilidades vy
conocimientos necesarios para poder exponerlos en el ambito empresarial,
marcando una diferencia en el area que sea asignada. La Universidad de
Cundinamarca tiene el reconocimiento de ser una institucion de educacién superior,
la cual permite que los estudiantes cuenten con varias opciones de formacion
educativa y también con una amplia eleccion de oportunidades para realizar el
proceso de grado; las opciones que ofrece la universidad para los estudiantes son
realizar pasantias, semestre avanzado, trabajo de grado y monografia. Estas
oportunidades permiten que los estudiantes demuestren los conocimientos y
habilidades adquiridos durante un determinado tiempo de estudio, y de esta manera
reforzando algunos temas de mucha importancia para la vida profesional de cada

persona.

La eleccion de la pasantia como una opcion de grado, permite adquirir experiencia
en el area de autoevaluacién y acreditacion con bases en las instituciones
educativas, generando nuevos conocimientos que permitan explorar nuevos
ambitos, y, adicionalmente, obtener el titulo de administradora de empresas
brindando las capacidades y habilidades que adquiri durante los diez semestres que
seran impactantes, logrando una diferencia en el ambito profesional como personal.
Ademas, la universidad de Cundinamarca obtendrd un excelente apoyo por el
desarrollo de las pasantias en los procesos internos del programa de administracion
de empresas, permitiendo lograr los objetivos que se tienen propuestos con base a

la pasantia que se realizara en el area de autoevaluacion y acreditacion.



La Universidad de Cundinamarca, de la sede de Facatativa, cuenta actualmente con
un mejoramiento continuo para conseguir la acreditacion de alta calidad y de esta
manera poder tener mas reconocimiento en la sociedad. Para seguir por el camino
de la acreditacion se debe realizar un seguimiento a los documentos que permiten
validar el cumplimiento de los requisitos principales que se solicitan para lograr la
acreditacion en el programa de administracion de empresas. Asi mismo, se crean
unas estrategias que permitan eliminar los componentes faltantes de informacién y
optimizar el registro de aquella informacion que falta por colocar en aquellos
documentos de una manera apropiada, cumpliendo con los requisitos solicitados

para conseguir la acreditacion.



5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GENERAL

Apoyar el proceso de Autoevaluacion y Acreditacion en el factor relacionado con

profesores (Gestores de conocimiento y aprendizaje) en el programa de

Administracion de Empresas de la Universidad de Cundinamarca extension

Facatativa.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un diagnéstico de la informacién del programa que respalda los
factores de calidad en el proceso de autoevaluacién y acreditacion, con
énfasis en el factor de profesores, evaluando el estado actual de los reportes,
informes y estadisticas asociadas al programa de Administracion de

Empresas, sede Facatativa.

Disefiar un plan de accién para perfeccionar la recoleccion, actualizacion y
gestion de la informacion relacionada con el factor de profesores,
garantizando el cumplimiento de los estandares de calidad requeridos en el
proceso de autoevaluacion y acreditacion.

Proponer estrategias para corregir errores en la informacion, mejorando la
optimizaciébn y el registro de datos necesarios para el proceso de

autoevaluacion y acreditacién en el factor relacionado con profesores.



6. MARCO DE REFERENCIA

Los marcos de referencia son esenciales para establecer aquellas bases teoricas
de la investigacion que se va a realizar, proporcionado una comprension clara a

través de los siguientes tipos de marcos.

6.1. MARCO TEORICO
La autoevaluacién y acreditacion son procesos lo que garantizan la calidad
educativa de algunas instituciones, por ellos es importante comprender algunos

conceptos que son abordados en el area por medio de unos enfoques teoricos:

6.1.1. Autoevaluacién. “La autoevaluacion debe ser una practica
permanente, que posibilite una mirada critica a la forma como las
instituciones asumen el desarrollo de todos los procesos
involucrados, con fin de hacer seguimiento sisteméatico al
cumplimiento de sus objetivos misionales, de analizar las
condiciones que afectan su desarrollo y para la implementacién de
medidas que propendan por el mejoramiento continuo, de forma tal
gue se asegure la calidad del servicio que ofrecen, en este sentido,
la autoevaluacion es la etapa central del proceso de acreditacién.”
(CNA, 2021)

Se entiende que la autoevaluacion es un procedimiento en el cual las instituciones
educativas realizan el cumplimiento de los objetivos, analizan las afectaciones que
tienen con base al desarrollo y realizan una implementacion de medidas que
permitan el mejoramiento continuo en las instituciones. Este seguimiento lo realizan
por medio del Ministerio de Educacién Nacional, que plantea unas metas para
cumplir con la autoevaluacion de manera correcta. La universidad de
Cundinamarca le dio comienzo al proceso de autoevaluacion para continuar con el

fortalecimiento de los procesos de alta calidad y de esta manera poder seguir en el



camino de la acreditacion, transformacion y cierre de brechas para el mejoramiento

en el plan del desarrollo institucional.

6.1.2. Acreditacion. “La acreditacion en alta calidad es un mecanismo
voluntario para la busqueda permanente de los mas altos niveles
de calidad por parte de las instituciones que se acojan al sistema.
Se basa en orientaciones aprobadas por el Consejo Nacional de
Educacion Superior — CESU acorde con las recomendaciones del
Consejo Nacional de Acreditacion, las cuales han sido concertadas
previamente con la comunidad académica nacional y acogiendo
las recomendaciones y los referentes internacionales. El
cumplimiento de estos parametros debera conducir al
mejoramiento continuo y no ser apenas un reflejo de la calidad
obtenida hasta el momento. La acreditacion no es un mecanismo
de inspeccion y vigilancia que debe ejercer el Estado y, por tanto,
no lo reemplaza”. (CNA, 2021).

La acreditaciébn es un proceso en el cual se comprometen a cumplir ciertos
parametros para seguir con el mejoramiento continuo en las instituciones
educativas, de esta manera permite alcanzar un reconocimiento de alta calidad
frente a la sociedad. Estos procedimientos los realiza el Ministerio de Educacion
Nacional, con base a unos estandares que maneja para verificar el cumplimiento de
ellos en cada institucion educativa. La Universidad de Cundinamarca recibe
constantemente visitas de funcionarios académicos que se encargan de verificar las
condiciones de calidad en los programas que ofrece en pregrado y posgrados; en
el ultimo afio se reportd un balance positivo, ya que la universidad cuenta con un
equipo comprometido y entregado para obtener resultados satisfactorios,

alcanzando la acreditacion y el buen reconocimiento al frente de la sociedad.



6.2. MARCO CONCEPTUAL

Definiciones y conceptos que se deben tener en cuenta al momento de desarrollar

las pasantias en el area de acreditacion y autoevaluacion son:

Acreditacion: La acreditacion es el reconocimiento que se obtiene con base
en las instituciones, cumpliendo con una mision y generando un impacto
social; adicionalmente, ofrece recursos tanto humanos como fisicos para la
ejecucion de la mision de una manera eficaz y comprometida. La calidad de
la acreditacion se determina por los logros, la calidad para autoevaluarse y
autorregularse y la manera en la que cumple las funciones primordiales en la
docencia, la investigacién y la influencia social, generando una huella laboral

en la sociedad.

Autoevaluacion: La autoevaluacién es un proceso académico, el cual se
encarga de mejorar la calidad educativa y generar una seguridad en las
instituciones educativas, por medio de unos caminos que permiten mejorar
los procesos y obtener buenos resultados que permitan llegar a la

acreditacion.

Mejoramiento continuo: El mejoramiento continuo se encarga de analizar,
evaluar y perfeccionar los procesos de las instituciones educativas, de
manera que alcancen una excelencia y puedan lograr los objetivos que tienen
propuestos. Por medio de unos proyectos de mejoramiento que se realizan
para aproximadamente 3 afos, este proceso es vigilado por el Ministerio de
Educacion Nacional, comprobando que se esté efectuando de manera

correcta el plan que realiza cada institucion educativa.

Educacion de Calidad: La educacion de calidad es la formacion de

personas con valores éticos y respetuoso; aquellas personas que dan a



conocer los derechos humanos y cumplen con los deberes establecidos,
permiten tener una educacion que crea oportunidades y bienestar para ellos

como para el pais.

Educacién Superior: La educacion superior es un proceso gue se encarga
de la formacion con base a la cultura y el comportamiento social que se basa
en una idea de la persona humana, la dignidad, los derechos y los deberes;
el sistema educativo lo conforman la educacidon preescolar, la educacién
basica como la primaria y secundaria, la educacibn media como la
culminacién obteniendo un titulo de bachiller, y la educacion superior que se
divide en dos niveles de pregrado y posgrado; el nivel de pregrado se divide
en nivel técnico profesional, tecnolégico, profesional y el posgrado se divide

en especializaciones, maestrias y doctorados.



6.3. MARCO INSTITUCIONAL

“La Universidad de Cundinamarca es una Institucién Estatal de Educacién Superior
del Orden Territorial, que tiene sus origenes como proyecto educativo
departamental en la Ordenanza numero 045 del 19 de diciembre de 1969, por medio
de la cual se creo el Instituto Técnico Universitario de Cundinamarca (ITUC), y fue
reconocida como Universidad mediante Resolucion No. 19530, de diciembre 30 de
1992 del Ministerio de Educacion Nacional, y de conformidad con la Constitucion
Politica, la Ley 30 de 1992 y los Derechos Reglamentarios, es un ente autbnomo e
independiente, con personeria juridica, autonomias académica, administrativa,
financiera, presupuestal y de gobierno, con rentas y patrimonio propios, y vinculada
al Ministerio de Educacion Nacional, haciendo parte del Sistema Universitario
Estatal, como institucion de Educacion Superior.” (Universidad de Cundinamarca ,
2016)

La universidad de Cundinamarca es una institucion educativa publica del siglo XXI.
Se caracteriza por ser una institucion de conocimiento, creadora y agente de la
transmodernidad que permite incorporar buenas practicas universitarias,
alcanzando la calidad que se ocasiona en los procesos de ensefianza, exploracién
e innovacion por medio de la interaccion universitaria. La Universidad de
Cundinamarca busca proporcionar el cumplimiento a los propésitos de los
estudiantes con base a una guia pedagdgica en el cuadro de una educacién
humana, liberadora, comunicativa, flexible, analitica y que favorezca en la formacién
de cada persona con base al aprendizaje. El docente de la universidad de
Cundinamarca es un investigador que cuenta con una buena disciplina en el area
educativa y pedagogica, buscando el conocimiento necesario en la innovacion y la

tecnologia.

La universidad de Cundinamarca es una institucién superior; cuenta con una sede

principal en Fusagasuga, Cundinamarca; adicionalmente, cuenta con diferentes



sedes y extensiones en algunos municipios del departamento como Facatativa,
Girardot, Soacha, Ubate, Zipaquira, Chia. La extension de Facatativa se originé con
el tiempo en el municipio, ya que se ha generado una transformacion en el foco
agroindustrial y empresarial. La universidad de Cundinamarca se comprometioé con
la formacién de profesionales de los diversos departamentos y dio apertura a su
extension en 1992; en este momento cuenta con seis programas de pregrado y
nueve programas de posgrado. Los programas de pregrado de la Universidad de
Cundinamarca que ofrece a los aspirantes son las ingenierias de sistemas,
agrondmica y ambiental; adicionalmente, contabilidad publica, administracion de
empresas y psicologia.

El programa de administracion de empresas fue fundado mediante el acuerdo del
consejo en el mes de junio del afio 1994, el cual dio inicio a la oferta de modalidad
en latecnologia, especificamente en el area de administracién financiera y conforme
a la normativa nacional de la educacion superior. Con este programa, la universidad
tiene como propdsito formar administradores de empresas justos, con un
pensamiento critico, creativo e innovador, capaces de desenvolverse en la direccién
de las organizaciones publicas y privadas, desarrollando planes para crear
empresas que favorezcan las condiciones monetarias, sociales y culturales del pais.
Este programa cuenta con una metodologia presencial y con 158 créditos que se
estimulan en nueve semestres, siguiendo una ruta de aprendizaje con base al
propasito que se tiene con el perfil competitivo de un administrador de empresas de

la universidad de Cundinamarca.



6.4. MARCO LEGAL

La educacion esta regida por ciertas normas, leyes y decretos que se deben cumplir
ante los entes reguladores que permiten el desarrollo de las labores académicas en
las instituciones; con base en lo anterior se realizan certificaciones de alta calidad a
los programas académicos, correspondientes a unos criterios para corroborar que
se esta realizando una educacion superior de manera favorable. A continuacion, se

va a mencionar una leyes, decretos y acuerdos que es importante en la educacion:

La ley 30 de 1992 permite demostrar cuéles son los fundamentos con base a la
educacién superior. Teniendo en cuenta que es un proceso que facilita el desarrollo
del ser humano de una manera integral y permite un progreso en la formacion
académica y profesional de cada persona, aquellas entidades que cuenten con la
experiencia requerida con base a la investigacion obtendran buenas oportunidades
con base a los programas académicos, ya que seran reconocidas ante el Ministerio
de Educacion Nacional y se llevara a cabo un proceso de autoevaluacion a dichas

instituciones para que realicen la formalizacion de la acreditacion.

El decreto 2566 de 2003 establece unos requisitos con base a la calidad para
cumplir con el compromiso y generar un desarrollo en los programas académicos
gue ofrece la educacion superior, cuidando la calidad y el cumplimiento de mantener

el control sobre las instituciones.

Ley 1188 de 2008, es un registro mediante el estado verifica que se realice el
cumplimiento de unos requisitos de calidad para que las instituciones de educacién
superior sean parte del pais; el Ministerio de Educacion Nacional le confiere un
reconocimiento calificado, donde se da a conocer la aprobacion que permite
contemplar que es una institucién superior por el cumplimiento de las condiciones

de calidad que estan establecidas para los programas y en el caracter institucional.



7. METODO

En el plan de trabajo se tratara de realizar unos analisis de datos, obteniendo unos
resultados con base a investigaciones con base al tema principal que es la
autoevaluacion y acreditacién; también contar con conocimientos basicos sobre
Excel para completar cierta informacion, y contar con las capacidades necesarias
para realizar investigaciones acerca del tema principal para brindar una informacién
de manera clara y concisa. De esta manera, se realizara un trabajo colaborativo,
realizando preguntas a varias personas con base a informacion importante que se
puede llegar a averiguar y como se evidencia a lo largo del afio en la Universidad

de Cundinamarca.



8. COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Durante la pasantia se deben tener en cuenta varios factores que son importantes

para poder demostrar el conocimiento adquirido en los distintos nucleos tematicos.

A continuacion, se identificaran algunas destrezas 0 competencias que son

indispensables para el desarrollo de las pasantias en el area de autoevaluacién y

acreditacion:

Responsabilidad: Debe existir una responsabilidad y un compromiso con la
informacion que se maneja, ya que es de suma importancia para la
universidad; asi mismo, cumplir con los tiempos estipulados para cada
actividad, entregando los documentos solicitados de una manera clara y

concisa.

Honestidad: Se debe asumir una privacidad con la informacioén que se va a
obtener, ya que es de suma importancia para la universidad evitar el estar
comentando lo que pasa en el area con base en la informacion que brindan

algunos docentes o personas encargadas.

Trabajo en equipo: Se asumird una comunicacion e interaccion entre las
partes correspondientes que pueden brindar informacién acerca del tema,
generando un buen ambiente que permita lograr las funciones y obtener los

resultados esperados.

Comunicacion: Se formara una buena comunicacion con las personas que
estén implicadas en este proceso, para obtener informacion importante y
poder tener una buena relacién al momento de solicitar algunos datos para

el desarrollo de las actividades propuestas.



Planificacién: Se debe realizar un plan al inicio de las pasantias para
organizar las ideas y saber que actividades se van a desarrollar con el
tiempo, teniendo en cuenta los temas que se van a tratar y realizando las

respectivas actividades para obtener un buen resultado.

Organizacion: Es importante tener toda la informacién y actividades
organizadas, de manera que sea mas facil manejar los tiempos, lo que
permite tener presente qué dias se deben realizar entregas con base a los
avances o trabajos finales y, adicionalmente, tener la informacion de manera
clara y concisa en carpetas que permitan la basqueda y lectura de ellas con
mayor facilidad.



9. RESULTADOS

9.1. DIAGNOSTICO DEL FACTOR DE PROFESORES EN EL PROCESO
DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION.

El presente resultado va dar respuesta al objetivo 1, el cual se denomina “Realizar
un diagnéstico de la informacion del programa que respalda los factores de calidad
en el proceso de autoevaluacién y acreditacion, con énfasis en el factor de
profesores, evaluando el estado actual de los reportes, informes y estadisticas

asociadas al programa de Administracion de Empresas, sede Facatativa”,

El avance de este objetivo contiene las actividades destinadas a identificar la
informacién necesaria para respaldar los requisitos del proceso de acreditacién que
se establen por el Consejo Nacional de Acreditacion, esto abarca la seleccidén de
documentos y el cumplimiento de las caracteristicas determinadas para validar la

alta calidad del programa de administracion de empresas.

9.1.1. Autoevaluacién y Acreditaciéon. La acreditacion es un proceso
académico y voluntario el cual busca otorga un reconocimiento
nacional promoviendo la mejora de la cultura de alta calidad e
instituciones y programas académicos, teniendo en cuenta la
identidad, mision, tipo de formacion y métodos de los programas,
asimismo se realiza el reconocimiento oficial a la alta calidad e
impacto de los programas e instituciones académicas. El Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA) es el conjunto de politicas,
habilidades, técnicas y organizacion, cuyo objetivo es avalar con
base a las instituciones de educacion superior que hacen parte del
sistema que cumplen con los requisitos de calidad y realizan sus

propoésitos y objetivos requeridos.



9.1.2. Estatuto Profesoral. El Acuerdo N° 024 Julio 4 de 2007, titulado

Estatuto Profesoral de la Universidad de Cundinamarca, esta
enfatizado en la regulacion que se establece con base a
condiciones laborales y académicas de los gestores de
conocimiento y aprendizaje. El estatuto es un instrumento juridico
el cual permite las relaciones que tiene la Universidad con los
docentes regulando las condiciones de ingresos, deberes,
derechos, evaluacion, situaciones administrativas y el régimen

disciplinario.

El estatuto Profesoral tiene como propdésito asignar las actividades que le

corresponden a cada docente en pregrado, posgrado, docencia e investigacion con

base a la Universidad de Cundinamarca, los docentes segun la vinculacion que

presenten se clasifican de la siguiente manera:

Tabla 1 Clasificacion Docentes

Profesor de

Carrera

El profesional Son dedicacion exclusiva
gue ingrese los profesores de carrera
mediante un guienes sus altas

concurso y sea calidades profesionales y
inscrito en el académicas consagran
escalafén Dedicacién toda su actividad y
profesoral de la Exclusiva capacidad profesional al

Universidad, servicio exclusivo de la

con base a los universidad para el

requisitos desarrollo de actividades
establecidos en altamente especializada
el estatuto. en los campos de la




docencia y de la
investigacion.

Tiempo Completo

El profesor tiempo
completo le dedica a la
Universidad de
Cundinamarca cuarenta
(40) horas semanales en
docencia, investigacion y
apoyo en procesos de la

extension.

Medio Tiempo

El profesor de medio
tiempo le dedica a la
Universidad de
Cundinamarca veinte (20)
horas semanales en

docencia.

Fuente: Acuerdo N° 024 Julio 4 de 2007 (Estatuto Profesoral de la Universidad de Cundinamarca)

Tabla 2 Definicion Profesor Ocasional, Catedratico o Visitante

Profesor
Ocasional,
Catedratico

o Visitante

Son aquellas
personas que
no pertenecen
a la carrera de
profesor, estan
vinculados
temporalmente
ala

Universidad.

Profesor Ocasional

Los profesores ocasionales

se vinculan a la
Universidad dedicando
tiempo completo o medio
tiempo mediante un
contrato para un periodo
que es inferior a un (1)

ano.

Profesor Catedratico

Los profesores
catedraticos se vinculan




por medio de un contrato
de conformidad con las
normas internas que se
manejan en la Universidad,
la constitucién y la ley,
dedicando hasta doce (12)

horas semanales.

Profesor Visitante

Los profesores visitantes
son aquellos que tienen
convenios con instituciones
nacionales o extranjeras,
donde desempefian
funciones profesorales de
caracter cultural, artistico,
filosofico, cientifico,
humanistico, tecnolégico y
de investigacion para la
Universidad.

Fuente: Acuerdo N° 024 Julio 4 de 2007 (Estatuto Profesoral de la Universidad de Cundinamarca)

El acuerdo permite evidenciar la clasificacion de cada docente dependiendo su

categoria, ademas los profesores de carrera en la clasificacion son reconocidos

cuando se realiza el cumplimiento de unos requerimientos que son esenciales y con

base a la jornada laboral del profesor de la Universidad estara organizada en

docencia e investigacion, ya que algunos profesores participan en desarrollo de

proyectos de la extension obtendran un reconocimiento.

Tabla 3 Asignacion Docentes




Relacion de los docentes respecto a la asignacion docente: participacion de comités de programa, porcentaje asociado a procesos misionales;

o . Cantidad de | Cantidad de horas de | Cantidad de horas asociadas Cantn:'!ad s Cantidad de horas asignadas a

Ao Periodo . " asignadas a L . . L
docentes docencia alos comités de programa . L Interaccion Social Universitaria
investigacién
2018 Il AN 361 200 46 40
2019 | 30 354 118 46 88
2019 Il 3 361 151 44 88
2020 | 29 353 155 61 92
2020 Il 27 343 168 38 98
2021 | 27 kLA 147 42 109
2021 Il 26 320 186 27 92
2022 | 28 353 172 56 103
2022 Il 27 33 168 56 98
2023 | 28 336 133 124 60
2023 Il 29 335 192 120 78
2024 | 26 338 163 72 98
2024 Il 27
2025 | 28
I:.

DOCENTES V5 ESTUDIANTES

BASE DE DATOS DOCENTES

ESTADISTICAS ASIGNACION DOCENTE

Fuente: Excel Datos Profesores

La Universidad de Cundinamarca realiza un registro desde el afio 2018 hasta el
2025, con base a la asignacién que se le otorga a cada docente, asimismo se
evidencia la cantidad de docentes, la hora de docencia, la cantidad de horas
asociadas a los comités de programas que hacen parte, la cantidad de horas
asignadas para temas investigativos y la cantidad de horas asignadas a la
interaccion social universitaria, esto se realiza de acuerdo al Estatuto profesoral el

cual explica las hora y clasificacién que cada gestor de conocimiento y aprendizaje

®

debe aportar en la Universidad de Cundinamarca.

9.1.3. Estimulos a la Trayectoria Profesoral. Los estimulos que se le
brindan a los docentes con base a la trayectoria profesoral en el
programa son espacios y estrategias dispuestas por la institucion
para el reconocimiento y estimulo laboral de los gestores de
conocimiento 'y aprendizaje,
realizados por la direccion de investigaciones a los investigadores
y grupos por el desempefio que ha tenido en el programa,

asimismo para el desarrollo y cumplimiento la Universidad se basa

ademas

los reconocimientos

en el Acuerdo 002 del 2017 del consejo académico.




Con base al Acuerdo 002 del 2017 titulado “POR EL CUAL SE REGLAMENTA EL
NEGOCIO JURIDICO ACADEMICO, CELEBRADO CON LOS PROFESORES DE
VINCULACION ESPECIAL Y HORA-CATEDRA QUE CELEBREN NEGOCIO
JURIDICO ACADEMICO POR PRIMERA VEZ CON LA UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, permite ver la
clasificacion de los profesores en los diferentes niveles con sus requisitos que debe

cumplir para ser parte de esta categorizacion.

A continuacion, se evidenciara la clasificacion de los Docentes:

El profesor auxiliar se clasifica en cuatro niveles, donde se requiere un titulo de
pregrado, posgrado y al menos una especializacion, asimismo una experiencia
docente o investigativa en instituciones reconocidas; adicionalmente debe obtener
una evaluacion de desempefio positiva. El sistema de calificacion presenta unos
requisitos especificos donde se tiene en cuenta la experiencia en educaciones
superiores, la obtencion de una maestria en areas de docente, el dominio de
idiomas y la competencia digital. Por medio de los niveles se busca garantizar la
calidad de la docencia al establecer estandares progresivos y claros para los
aspirantes, teniendo en cuenta que deben exponer una concreta formacion
académica y una trayectoria docente exitosa que evidencia las habilidades de

investigacién y un compromiso constante con el desarrollo profesional.

El profesor asistente requiere cumplir con unos criterios que se evalltan en tres
niveles. El requisito fundamental es poseer un titulo universitario en el area de
especializacion complementado con una maestria en el campo disciplinario y contar
al menos con cuatro afios de experiencia docente o investigativa en instituciones
reconocidas. Cuando se asciende de nivel, se exigen mayores afios de experiencia,
cierta cantidad de publicaciones, dominio de idiomas y la ausencia de sanciones
disciplinarias en el ultimo afio, adicionalmente permite reconocer y valorar los

distintos niveles de desarrollo profesional de cada docente, fomentando la mejora



continua y estableciendo estandares claros de calidad en funcion de la experiencia

y el cumplimiento.

El profesor asociado se clasifica en tres niveles que exigen un desarrollo en la
formacién académica, desde un titulo de pregrado hasta un doctorado en el nivel
mas alto. Ademas, se tienen en cuenta los afios de experiencia docente o
investigativa en instituciones, la excelencia en la evaluacion del desempefio y una
obtencion académica progresiva con énfasis en la investigacion. Ademas, se basa
en la trayectoria académica, la produccion cientifica y el cumplimiento de los
estandares, accediendo al profesor asociado avanzar en su carrera y consolidarse

como un investigador activo con la formacion de nuevas generaciones.

El profesor titular es un reconocimiento académico que se le otorga a los docentes
que han demostrado su excelencia en la investigacion y en el liderazgo. Para
obtener ese reconocimiento, es necesario cumplir con unos estrictos requisitos,
como llevar a cabo investigaciones cientificas de alto nivel, contar con
publicaciones, obtener un buen desempefio docente e investigador y ejercer un
liderazgo reconocido en los proyectos de investigacion y actividades académicas.
Asimismo, se valora la manera en que el docente logra conseguir los objetivos en
un tiempo de largo plazo, con base a los niveles de titularidad que se establecen
por medio de unos rigurosos estandares en cuanto a las investigaciones cientificas
y el dominio de los idiomas. El docente titular es considerado una figura en el area
ya que demuestra su compromiso con la generacién de nuevos conocimientos y el

fortalecimiento con la institucién educativa.

Con base al acuerdo, se puede evidenciar el sistema de remuneracion que se utiliza
para la vinculacion directamente al salario de los profesores de acuerdo a su
desempefio y experiencia, a través de una evaluacion imparcial establecida con
criterios estrictos como la formacion académica, nivel docente, experiencia

profesional y productiva, de esta manera se le asigna a cada profesor una



puntacion, dicha puntuacion es multiplicada por un valor unitario definido por el
gobierno, el cual determina el salario mensual de cada gestor de conocimiento y
aprendizaje, este método permite garantizar una remuneracion justa y equitativa al

reconocer y recompensar las contribuciones individuales de cada docente.

Adicionalmente, como una forma de motivar y generar un ambiente de importancia
y reconocimiento en la labor prestada, al finalizar cada afio académico, la
Universidad de Cundinamarca viene otorgando reconocimientos a los docentes y
grupos categorizados por MinCiencias, acto que se lleva a cabo, en las instalaciones
de la Universidad de Cundinamarca en la sede principal, con la participacion de los
docentes categorizados como Junior, Senior y Asociado pertenecientes a los grupos
de la Institucién, por parte de Administracion de Empresas, sede Facatativa, el
grupo DENCUM se encuentra con categoria C, segun Ultima valoracion de

MinCiencias.

También, otra forma donde la Universidad crea incentivos a los profesores es por
medio del Acuerdo del Consejo Superior N° 0000018 de 2019, por el cual se adopta
la politica de Dialogando con el Mundo, este acuerdo permite evidenciar el propésito
de este incentivo el cual busca intercambiar saberes, experiencias, conocimientos
y orientar el proceso de movilidad de gestores del conocimiento y aprendizaje como
Docente Embajador. Se realizan convocatorias para el “Docente Embajador”
permitiendo que los docentes sean seleccionados para el intercambio internacional
ofreciendo una oportunidad para ir a un pais a explorar nuevos conocimientos y de
esta manera adquirir aquellas costumbres o conocimientos para el desarrollo

educativo y personal de cada gestor de conocimiento y aprendizaje.

9.1.4. Registro y Seguimiento a la Evaluacion Docente. En el
programa de administracion de empresas de la extension
Facatativd, se implementan unos mecanismos de registro y

evaluacion docente el cual permite evidenciar el proceso de cada



docente con el fin de identificar las acciones de mejora que los
gestores de conocimiento y aprendizaje deben desarrollar,
asimismo el programa gestiona capacitaciones y espacio de
fortalecimiento de las habilidades de acuerdo con los

descubrimientos del seguimiento.

El seguimiento se estructura en dos partes, la primera corresponde al registro de la
evaluacion docente, la cual se realiza cada periodo académico, el registro y
comparativo de la evaluacion de los docentes comienza a llevarse desde del periodo
2023-I hasta el periodo 2024-11 para realizar la accion de mejora.

Tabla 4 Base de Datos Docentes 2023-1

Evaluagion| Evaluacion

Tipo de Periado

Tipo Doc Miamero Apellidos Mombres del Docente Area de Formacién _ 2 Programa Ll 2 director de | A luaci| Total
vinculacion Académico |estudiantes S d

cC 35527242 INGRID"OHARNMA CAMARGD RO A0 RESAS T ADMOM E| 023 3 5.0 5 .8
cC 1435445 PEDRO WILMAR SUAREZ GAITAN Al RESAS T ADMON E| 0231 ¥ S Gl L5
cC Tdd827Z FAEID ORLANDD CRUZ PAEZ A ESAS AGRD T AD El 023 1] 5.0 5 i
cC 20714553 AETHA LIGES WANEGAS RIMCOR Al ESAS Hi AD 025~ z Sl = i
cC 11445373 AN ANORES MANJARRES ZARATE A AD 025 3 5.0 5 .8
cC 0403676 ODAIR TRIAMNS CALDERCIM A AD 0235 ] Sl = LS
cC 73444235 FABID JULID GIL SAMABRIA A AD 025 5 5.0 5 .8
CC 11432507 OMAR FERNNANDO MURIDZ DIMATE Al AL 0235 Z 5. 5. LT
cC 11434264 CESAR AUGUSTO MURIDEZ RUBIC i H AD 02 5| 4 .0 5 X
CC 52555445 JEMMNY BEARBOSA BECERRS 1 AL 023 3 5.0 5, .8
[8] T43TETE GUSTAVO SANCHEZ MARTIMES A AD 02 5| 5 S Gl X
cC 73383861 PAULD ALEERTO DRTIZ SAMTA & AD 023 4.1 5.0 5 .7
cC RN OlAMA MARCEL A CASTILLO ORTIZ Al H AD 0231 4 S Gl X
cC [T JOSE VICENTE WARGAS SILW, A AD 023 5 5.0 5 .8
cC 107233436 JUAK SEBASTIAN DUARTE FLORES Al AD 025~ ] Sl = X
cC 7335 7] RIEARDO ALEERTO ARIZA AMATHA A AD 025 4 5.0 5 .8
CC i CLAUDIA PATRICI CADAVID BODRIGLIES AOMO FIN»QNIZIEF\»Q AD 0235 L5 Sl = A=
cC 1201132 LEOMARDO SANTARNA GARZOMN RELACIOMES IMT AD 02 3-| X 5.0 5, X]
CcC 1070348507 JAIME ENRICUE PRECIADD ACOSTA IS INOUSTRIAL H AL 0235 Kl 5. 5. X
cC 7713384 MELSOMN HUMBERTO LIZARAZO MANCHOL A LIC MATEMATICA Hi AD 02 5| B .0 5 ]
CC 10 3051 MARIA JOSE AUGUSTIFEDORC. ECONOMISTA Tl AL 023 2 5.0 5, i
[8] 445353 WILSOMN RICARDO PINILLOS CASTILLO ERCADEC Ti AD 02 5| 4.1 S Gl xi
cC 12134065 EFRAIN MORALES RIVERA ADMOK EMPRESAS T AD 023 ] 5.0 5 .5
cC 10703504 36 IWANSEBASTIAN MANUEL PLILIOO FORERD NG PETROLEOS Hi AD 0231 4.3 S Gl X
cC 4037 7ddq CAROLINA PELAEZ BELTRAN ADMOK EMPRESAS T AD 023 3.3 5.0 5 .6
cC S0541TTd WLADIMIE NOWA BOORIGLUEZ COMTADDOR PUBLICO Hi AD 025~ 3.3 Sl = X}
cC 73331422 LUIS FERMANDD PaWa ROZ0! ADMON EMPRESAS AD 025 ] 5.0 5 .6
CC GLORIA JOHANS FORERD OBAMNDOO E: ITAOOR PLELICC HEZ A: I 3* 4.5 Sl = L3
cC 73733470 JUAN ROMAN AVILA MELEMOEZ TADORPUBLICD TC| ] 0235 33 50 5, X

Fuente: SharePoint, Autoevaluacmn Programa Adm|n|straC|on de Empresas Facatativa.
Tabla 5 Base de Datos Docentes 2023-l

Tipo de ittt || Eovelhresitam|| 2 D
TipoDoc|  Namera Apellidos Nombres del Docente e s Farrewsam ol Py o . director de |Autoevaluaci| Total
winculacion Académico |estudiantes an d

[N TIEHZE | LU FEENAND PAVA FOZ0 AOFCNEMERESE. B FOMONEMERESAS |2025 I8 S 5 &
I Ti453T | BENJAMIN ANDRES MANJARFES ZARATE | ADMONEMPRESAS Tca ADIMON EMPRES 025 X 3 3 5
[ 7030936 [vi SEEASTIRNMANUEL PULIDO FORERD | ING PETROLECS HE ADMON EMEY e | 5 5 T
e iR NEL SON HUMEERTO LIZARAZO MANCHOLA _[LIC MATEMATICA ADIMCH EMEY 2] a5 5, 5, ]
oC TR RICARDO ALEERTD ARIZE MAYA ABOGAOD Al P e 43 5 5, ]
TC 070545807 | JAIME ENFIQUE PRECIADD ACCISTA NG INOUSTRIAL HC AD 025 3.5 5, 5, ]
5 TAETIEET _|JOISE VICENTE VAPIGAS SILVA ARCIGADD HC A e 4.4 5 5 ]
TC TIE06456 | ARMANDO FLOPEZ LEAL RELACIONES ECONG Tco AL 025 ¥ (¥ 3 ]
[ 11432601 | OMAA FERNANDO MUKOZ OIMATE AOMON EMPRESAS TCO A 025 (%3 5 5 T
e 5527247 [INGEID YOHANNA CAMARGD ROA AOMONEMPRESAS TCo A 025 %4 & 5, ]
[ 52555445 | JENINY BARDICISA BECERRA NG INOUSTRIAL HE A 025 4.4 5 5 ]
[ STl TIANAMAECELA CASTILLO ORTIZ ADMONEMPRESAS C A 025 43 < s, 1
5 75444235 | FARID JULID GIL SANAGFIA AOMON EMPRESAS {EE] A 25 45 5 5 ]
[ 11845353 Wl SONFICARDD PINILLOS CASTILLEY MEFCADED) Tco A 025 47 5 = ;
5 Tid5272  |FABID DRLANDD CRUZ PAEZ AOMON EMPRESAS AGRD TCO A 025 37 5 5, i
[ BUSTT7d_ [VLADIMIE Nt RODRIGLIE CONTADORFPUBLICD C A 023 3z 5 5 Il
C BU403576 | ODAIF TRLANA CALDERCN ADMONEMPRESAS co AD 025 5.8 5, 5 E
[ 445840 | DIE GO FEFNAN VALEUENA MONTOYA NG IHOUSTRAL Tco Al e iz 5 = o
e S0 |MARTHAPATRICIA ASEIL GONZALEZ ADMONEMPRESAS TCO AD 025 37 73 3 X
oC 7| GLORIR JOHANA FORERD OBANOD CONTAOORPUBLICD C Al e 45 5 5 ¥
e Ti435445 | FEDRD WILMAR SUAREZ GAITAN ACMONEMPRESAS Tco AD 0251 5 5 5 ]
5 TIEE5800 | CiSwiai D VANEGAS FLOREZ OO EMPRESAS HE-ADM |4 e 45 5 5
e 5736470 [ JUAN FOMAN AVILA MELENDEZ CONTADCRFPUBLICD Tca AL 023 4.4 5 5
[ 71939264 | CESAn AUGLSTOMUROS RUBID CONTADOR PLELICO HE A 025 45 5 5
[ TAST5TE | GUSTAYD SANCHEZ MARTINEZ ADMO ESAS HE A 025 %4 5 5
[ TeT34085_[EFRAIN MOPALES AIVERA ADMD 7ol A 025 X3 5 5 3
[ 32353452 | DEGD ERASMD MARTINEZ CTALOEA AOMC) Tco A 025 43 < s, 1
5 072530436 [ JUAN SEGASTIAN OIARTE FLOPES OO HE A 25 4.4 5 5 ]
[ T0714853 _ [MARTHA LIGIA VANEGAS FINCON AOMC) C A 025 43 5 = 1
e 733E35E] | PALLO ALBERTO ORTIZ SANTA AOMO) HE AD 025 EXi 5) 5) 7

Fuente: SharePoint, Autoevaluacion Programa Administracion de Empresas Facatativa.



Tabla 6 Base de Datos Docentes 2024-1

) . ) . Tipo de Periodo | Evaluacién| Evaluacién )
Tipo Doc Némero Apellidos Nombres del Docente Area de Formacién . = Programa Pl : director de |Autoevaluaci| Total
vinculacion Académico |estudiantes én d
= TIIEMEZ LUIS FERMANDO PAYA ROZ0 ADMON EMPRESA HE ADMOMEMPRESAS | 2024-1 4.1 5.0 5.0 4.7
=S 11448313 BENJAMN ANDRES MANJARRES ZARATE ADMON EMPRESAS 1CO ADMOMEMPRESAS  [2024-1 44 5.0 5.0 4.5
cc WTAIS0436 | waM SEBASTIAN MAMUEL PULIDD FORERD  [ING PETROLEOS HC ADMOMEMPRESAS | 2024 4.4 5.0 5.0 4.8
cC 7713384 HELSON HUMBERTO LIZARAZO MANCHOLA _[LIC MATEMATICA AD A5 2024 45 0] ] 48
= SESZEAED MARERY SOLEDAD OLARTE FAJARDO FELACIONES INTERNACIONALES AL 074-] a0 5 5 7
=S 70345507 | JAIME ENFIDUE PRECIADD ACOSTA NG MOUSTRIAL AD 024-] 4.4 5 5. X
= TIZIG6T JOSEVICENTE VARGAS SILVA ABOGADD AD 024-] 4.z 5, 5.0 i
= 14326071 OMAR FERNANDC MURIOZ DIMATE ADMON EMPRESAS AD 024-] 4.1 5. 5.0 i
tC 35527242 INGRID Y OHANNA CAMARGO ROA A EMPEESAS AD 024 4.z = 5.0 i
=5 52555445 JENNY BARSOSA BECERRA NG MDUSTRIAL A0 024 4.1 5. 50 Xi
=5 RITEEIEIL OlAMA MARCELA CASTILLO ORTIZ A EMPEESAS A0 024 4.3 = 5.0 X
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Fuente: SharePoint, Autoevaluacion Programa Administracion de Empresas Facatativa.

Tabla 7 Base de Datos Docentes 2024-11
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Fuente: SharePoint, Autoevaluacion Programa Administracion de Empresas Facatativa.

Se puede observar en las ilustraciones los correspondientes periodos con los
resultados que ha obtenido cada docente con respecto a la evaluacion docente, el
primer paso es el registro de los resultados del proceso de evaluacién realizado por
los estudiantes, el director del programa y la autoevaluacién de los gestores de
conocimiento y aprendizaje (GCA).

Esta informacion es analizada por el director del programa en compafiia con cada
gestor de conocimiento y aprendizaje, con el fin de contrastar los resultados con los

logros o aspectos de mejora identificados en el desempefio a lo largo del periodo



académico teniendo en cuenta los comentarios o las solicitudes de los gestores de

oportunidades (GO) o a la direccion del programa.

El segundo paso es completar la ficha de resultado del seguimiento a la evaluacion
docente con base a los resultados obtenidos, los docentes que tengan un promedio

inferior a cuatro (4.0) a lo establecido deben completar la ficha.

llustracién 1 Ficha de Resultado del Seguimiento a la Evaluacién Docente

FICHA RESULTADO DEL SEGUIMIENTO EVALUACION DOCENTE

Ndmero de D Digitar o enlazar nimero
Nombre Completo Digital o enlazar Nombres
Area de formacion

Tipo de vinculacién

INFORMACION
GENERAL DEL
PROFESOR

ASPECTOS FACTOR ASPECTOS POR MEJORAR O FORTALECER
GENERALES DE LA Planeacién del aprendizaje
EVALUACION Gestion del aprendizaje

PUNTAJE OBTENIDO Evaluacion del aprendizaje

Promocién de la investigacion
Participacion en la gestion
institucional y de programa

OBSERVACIONES DEL DIRECTOR DE PROGRAMA

Fuente: SharePoint, Autoevaluacion Programa Administracion de Empresas Facatativa.

Como se evidencia en la ilustracién, luego de realizar el andlisis previo con base a
la evaluacion docente se diligencia una ficha donde se registra el resultado de la
evaluacion cuantitativa y se construye de manera conjunta con el gestor de
conocimiento y aprendizaje, se realiza un analisis cualitativo de los aspectos que
son aptos a ser mejorados en el siguiente periodo académico, estos aspectos deben
ser acompafados a su vez de las acciones u observaciones que registran la

direccion del programa con el fin de dar apoyo y garantizar su cumplimiento.

9.1.5. Apoyos Asociados con el Fortalecimiento de las Capacidades
y Formacion Posgradual. EI Acuerdo N° 008 de 2016 establece
el reconocimiento del apoyo econdmico para el personal directivo,



administrativo y docentes de la Universidad de Cundinamarca en
la realizacion de programas de maestria, doctorado vy
posdoctorado, estos programas deben ser ofrecidos por
instituciones de educacion superior reconocidas en Colombia o por
instituciones extranjeras correctamente acreditadas por la

autoridad competente.

La Universidad de Cundinamarca implementa de manera semestral, una estrategia
destinada para la expansion de las convocatorias de formacion de posgrado con el
propdsito de fomentar la participacion de los gestores de conocimiento y
aprendizaje, se realiza la convocatoria interna para la seleccion de beneficiarios del
reconocimiento y el apoyo econémico en los programas de maestria y doctorados,
estas convocatorias son publicadas en la pagina institucional de la Universidad en
el banner de profesores y por medio de un correo electrénico a las facultades de
cada programa académico garantizando el amplio alcance y la difusion a los

gestores.

llustracién 2 Convocatoria Formacion Posgradual

i Universidad de
) CUNDINAMARCA SOBRELAU  PREGRADO POSGRADO  PARTICIPA  SERVICIOS PLATAFORMA

Admisiones Atencion al Ciudadano Yo Denuncio Trabaja Con Nosotros

----- -

: il
= Teie e P | an
iUnete al futuro del conocimiento! N at % =y
Convocatoria de Formacién Posgradual e
2025-1 P

Fuente: Pagina Web Universidad de Cundinamarca.



En el sitio web institucional de la universidad, se encuentra disponible la informacién
sobre las convocatorias de formacién posgradual, incluyendo los términos de
referencia y un formato de solicitud que cada docente debe diligenciar para la

participacion del proceso.

llustracion 3 Formato Solicitud
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Fuente: Pagina Web Universidad De Cundinamarca.

llustracion 4 Términos de Referencia
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llustracion 5 Acuerdo N° 008 de 2016

Pagea 3 de2

AGUERDO N, (108

“POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA EL ACUERDO No. 0010 DE 2010
QUE ESTABLECE APOYO ECONOMICO PARA FUNCIONARIOS QUE
CURSAN POSGRADOS™

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, en
uso de sus atribucionss legales y reglamentarias. en especial las conleridas.
en el articulo decimo del Acwerdo 07 de 2015 "Estatuto General”, y por &
articule sexto del Acuerdo 013 de 1984 “Estahsto Organico” de la Universidad
de Cundinamarca, y

CONSIDERANDO
Que de con la Autoramia Universitar en el aticuln
&3 de la Consh Palitiza, la Unf de € [

facukied dares y modificar sus estafutos v roglamentos, designar sus

¥ crear, ordenar y desarrallar sus

% Beaémicos.  defre  sus  politcas, otorgar los  litulos

comespandiertes. SElGCCONAr B Sus docentss, empleadse poblicas y

irabajadoes oficiales y admEc a sus estudiantes, edendiéndoss esta

aulanamia a los regimenes conractial, FRanCien, presupuestal y de control
mterna.

Que la Constitucidn Poiiica de Colomibia en su anicul 54, senala: “Es.
ablgacitn del Estado y de Ios smpleadares ofrecer formacion y habikacien
profosional y téonica a quienes ko requisran.”

Que ol aticuls 32 de la Ley 734 de 2002 estableos como derecho de toda
ider Publco mcibic capaciacién para el mejor desempeno de sus
funcioness.

Oue el articuls §° del Acuarde DOT de 2015 “Estar I e |
e Cundinarmarca”, establocs que &l Conssjo Superier Universitaria es el
méxima drgana de dreceitn y gabierno de b Universidad.

Que e literal a) dal articuln 10 del Acuerdo 007 de 2015 por medio del cuad s
expide el Estatuta General e &
es funckin del Consejo Supsrior “Prapones, u.luolv y aprobar |as poilicas.
académicas, administrativas, financierss y 1a pansscsn institucinal

Que el leral | dal articulo 10 del, funcitn
del Gonsejo Supeﬁur Universitario, expedic y mumr-r.ar Ios Estaluios y
de

Qe e Canzeja Supsrior an sesion del 4 de agosto de 201D apraba e Acuerda
0010 de 2010 “Por medio del cual se establece spoye econtmico para
Hincicnarias que cursan posgracos’

Cue de Acusrdo a lo anterior 5o haos nacesario modificas &l Acusrdo No. 010

de 2010, en e sentido de amplar diche beneficic a las Universidades

Extranjeras, lagamente reconcedes y gque clarguen ftulos  que sean q—
carvalidados par el ents competents en Calombla @5“

=
[

Fuente: Acuerdo N° 008 de 2016 (Apoyo Econdmico para funcionarios que Cursan Posgrado)

llustracion 6 Acuerdo N° 008 de 2016
UDEC rgma2an2

UNIVERSIDAD DB
CUNDINAMARCA

ACUERDO No. (01§

CUAL SE MODIFICA EL ACUERDO No. 0010 DE 2010
oy E!YABLECE APOYO ECONOMICO PARA FUNCIONARIOS QUE
CURSAN POSGRADOS"
Quo ol consep Académico en sasion ordinaria del 1 de marzo de 2016 avald
= presents Acuardo.

Que en mérito de lo anteriomente expuesto,
ACUERDA

ARTICULO 1°.- Madifiquese ol articulo primero de? Acuerds Na. 010 de 2010,
el cusl quedara de la siguients manera.

“ARTICULO 1°. Reconocer como apoyo economico al personal
directivo, y docente de ia de
el pago do hasta el cincuenta por ciento (50%) del valor de & matrcua

joctorado, offecidos por instituciones de educacion superiar
legaimente reconocidas en Colombia o por instituciones de educacidn
superior extranjeras legakmente reconocidas por 8 auloridad
competente en el respetvo pals de crigen y con el compromiso qus los
fitulos sus Uiucs sean convalicacos por ol ente competents en
Colomtia.

p--sg.-uu 2 rogiamentacion respectiva para dar curlimiorto al

jebe estar en concordancia con la Resolucién No.
B5550del 15 g mayo do 2015 expedida por el Minsterio de Educacion
Nacional de Colombia o por fa norma que Ia sustituya y debe Sustarse
a los rubros
Curdinamarca para tai fin*

ARTICULO 2°.-Facuiltar al sefior Rector de % Uniersidad de Cundinamarca
b GUe O FESURST NACASAN0 BQIaMents &l presente acuerdo

AR“CULO 3°..El presente acusrdo rige a partir de la fecha de su publicacin
s nomias y lss ue le sean contranas.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y COMPLASE
Dado en Bogoté a os, 31 MR 208

] gasty T
ORIA ALVAREZ TOVAR
PRESIDENTAIDEL C ISEJO SUPERIOR

SUPES
DELEGADA DEL SENOR GOBERNADOR

Fuente: Acuerdo N° 008 de 2016 (Apoyo Econdmico para funcionarios que Cursan Posgrado)



Esta convocatoria se desarrolla conforme al Acuerdo N° 008 de 2016, el cual
establece el apoyo académico para los gestores que cursan estudios de posgrado,
este Acuerdo, también se evidencia el reconocimiento econémico al personal
directivo y docentes de la Universidad, cubriendo hasta el cincuenta por ciento
(50%) del valor de la matricula en programas de maestria, doctorado y posdoctorado

ofrecidos en las instituciones de educacion superior.

llustracion 7 Invitacion a la Convocatoria

Universidad de
UNDINAMARCA

NN

Convocatoria R
de formacién posgradual LR

Fuente: Correo Electronico Oficina de Desarrollo

A través del correo electronico, se evidencia un mensaje que incluye un aviso con
las fechas claves de cada docente debe tener en cuenta para la participacion de la
convocatoria y, de este modo, formar parte del proceso de seleccion. Cabe resaltar
el trabajo colaborativo con los programas académicos para ampliar la difusién de la
convocatoria entre los gestores del conocimiento y el aprendizaje, esta estrategia

permite incentivar la participacion en diferentes convocatorias, con el objetivo de



incrementar el nimero de los postulantes y los beneficios del apoyo a la formacién
de posgrado.

En conclusion, el diagnostico que se realizo con base a la informacion del programa
de Administracion de Empresas en la sede de Facatativa de la Universidad de
Cundinamarca, se evidencia un proceso estructurado en las evaluaciones docentes
lo que revela un consistente compromiso con la mejora continua por medio de unos
mecanismos de seguimiento que se implementan desde el afio 2018 hasta la fecha,
registrando los detalles sobre la asignacion de horas docentes, investigacion,
interaccion social y comités académicos, asi como planes de mejora enfocados en
el desarrollo profesional de los docentes y en la mejora de los procesos de

aprendizaje.

Asimismo, la categorizacion del cuerpo de docentes en auxiliares, asistentes,
asociados y titulares establecen criterios claros basados en la formacion académica
teniendo en cuenta la experiencia, desempefio y la produccién investigativa de la
Universidad. Igualmente, el sistema de remuneracion vinculado a estos criterios lo

que aseguran una compensacion y fomenta la excelencia académica.

El seguimiento de la evaluacion docente, se implementa desde el periodo 2023-1
hasta el 2024-11, permitiendo identificar las areas de mejora y aplicar estrategias de
fortalecimiento profesional, de esta manera, los incentivos y los reconocimientos
como son otorgados por MinCiencias a los grupos de investigacion y la iniciativa del
“‘Docente Embajador” fomenta la motivaciéon y el desarrollo de los gestores de

conocimiento y aprendizaje.

Finalmente, el apoyo a la formacion posgradual mediante el Acuerdo N°008 de 2016
permite a los docentes y al cuerpo administrativo acceder a maestrias y doctorados
con respaldo institucional, estas iniciativas consolidan a la Universidad de

Cundinamarca como una institucion comprometida con la mejora continua, la



excelencia academia y la formacion de docentes altamente calificados forjando un

impacto positivamente la calidad de programa y su reconocimiento.

9.2. PLAN DE ACCION PARA PERFECCIONAR LA GESTION DE
INFORMACION DE PROFESORES CUMPLIENDO LOS
ESTANDARES DE CALIDAD

En el presente resultado se abordara el desarrollo del objetivo 2, el cual se titula
“Disenar un plan de accion para perfeccionar la recoleccion, actualizacion y gestion
de la informacion relacionada con el factor de profesores, garantizando el
cumplimiento de los estandares de calidad requeridos en el proceso de

autoevaluacién y acreditacion”.

En la actualidad, la Universidad de Cundinamarca sede Facatativa, en el programa
de administraciéon de empresas, ha implementado la aplicacion SharePoint como
plataforma para la gestion y seguimiento acerca de los informes, estadisticas,
reportes y demas documentacion relacionada al proceso de autoevaluacion y

acreditacion de los diferentes factores.

9.2.1. Aplicacion SharePoint. La aplicacion SharePoint facilita el
almacenamiento, organizacion y permite compartir informacion,
garantizando un acceso sencillo desde cualquier dispositivo, se
diferencia por su capacidad para crear sitios web, gestionar
informacion y accesos, formar equipos de trabajo y organizar

documentos de manera eficiente y facil de encontrar.

Para acceder a la aplicacion SharePoint, es necesario ingresas con un correo
personal o institucional, en la parte izquierda de la pantalla se encuentra el menu de
aplicaciones, al hacer clic, se extienden las opciones que se pueden acceder

incluyendo el icono de SharePoint.



llustracion 8 Acceso SharePoint
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Fuente: Correo Institucional Universidad de Cundinamarca.

Luego de identificar el icono de la aplicacion, al hacer clic, se accede
inmediatamente al sitio web, es importante tener en cuenta que, para ingresar al
SharePoint de autoevaluacion y acreditacion de la Universidad de Cundinamarca,
se requiere autorizacion por el administrador, ya que la informacién es confidencial
y no esta disponible para todas las personas.

llustracién 9 SharePoint Autoevaluacion y Acreditacion

Autoevaluacion Admon
Empresas Facatativa
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es popular

aa

Fuente: SharePoint Autoevaluacion y Acreditacion Administraciéon de Empresas Sede Facatativa.



Luego de identificar el equipo, debe hacer clic para ingresar y visualizar la
informacion que tiene el programa de autoevaluacion y acreditacion, dentro del
grupo se puede encontrar los distintos fatores que conforman el proceso, junto con
los respectivos informes y documentos que comprueban los avances de cada uno,

en este caso, nos dirigimos al factor 3 denominado “Profesores”.

llustracién 10 Autoevaluacion y Acreditacion SharePoint
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Fuente: SharePoint Autoevaluacién y Acreditacién Universidad de Cundinamarca.

llustracién 11 Autoevaluacién y Acreditacion SharePoint
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Una vez dentro del factor 3 denominado “Profesores”, se encuentra el estatuto del
profesor y los requisitos acerca de los documentos necesarios para evidenciar de
manera efectiva el seguimiento de este factor. Luego, se debe hacer clic en la
opcion “3. Profesores”, ubicada en la parte derecha de la pantalla, lo que dirige a la

seccion donde se encuentran los documentos subidos como evidencias.
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Finalmente, en el factor 3 denominado “Profesores”, se puede visualizar los
documentos relacionados con los gestores de conocimiento y aprendizaje de la
Universidad de Cundinamarca, entre ellos se encuentran las hojas de vida de cada
docente, sus datos personales, informes sobre los indicadores con base al
rendimiento y los beneficios otorgados por la Universidad. También, contiene el plan
de mejoramiento, diseflado para continuar avanzando con el proceso de
autoevaluacion y acreditacion de una manera efectiva cumpliendo con los

estandares establecidos del proceso.

9.2.2. Plan De Accién Autoevaluacion y Acreditacién Factor
Profesores. En el programa de autoevaluacion y acreditacion se
implemento la aplicacion de SharePoint con el fin de controlar,
recolectar y gestionar la informacion de los diferentes factores que
hacen parte del proceso, garantizando el cumplimiento de los

estandares de calidad requeridos.

El plan de accién que se disefio tiene como propdsito establecer una mejor
organizacion en la estructura en la aplicacién de SharePoint teniendo en cuenta
cada factor que hace parte del proceso de autoevaluacion y acreditacion,
comprobando el registro detallado y actualizando la informacion que debe tener

cada factor.

Tabla 8 Plan de Acciéon

Actividad Desarrollo Fecha Encargado Indicadores
Crear carpetas Carpeta con
Organizar la principales y Programa temas
estructura de | subcarpetas para Enero Autoevaluacion | importantes al
las carpetas el factor de y Acreditacion. factor de
profesores con los profesores.




temas mas

importantes.

Establecer
categorias con

Crear subcarpetas
para hojas de vida,

evaluaciones,

Pasante del
Programa de

Subcarpetas
definidas y
organizadas

avances Febrero - | Autoevaluacion
base a los o o de acuerdo a
académicos, Marzo y Acreditacion, ]
documentos o las categorias
beneficios, bonos, factor
del factor o del factor de
reconocimientos, profesores.
o profesores.
indicadores.
Designar
representantes Responsables
_ » Programa _
Asignacion de para hacerse _ asignados y
. Enero Autoevaluacion _
responsables | cargo de archivos o permisos
o ' y Acreditacion.
y definir permisos otorgados.
de acceso.
Reportes de
Establecer fechas cumplimiento
de revisién y de los
_ o o Programa
Realizar un validacion de Periodico y documentos
_ Autoevaluacion
cronograma documentos del | (trimestral) o con sus
y Acreditacion. _
factor de respectivos
profesores. comentarios y
verificacion.
Evaluacion Informes de
Monitoreo y periodica de la o Programa mejoras
) Periodico . )
mejora plataforma, _ Autoevaluacion | implementada
_ (trimestral) o
continua documentos y y Acreditacion. s en el factor

retroalimentacion.

de profesores.

Fuente: Elaboracion Propia.




El uso de la aplicacion SharePoint suministra el almacenamiento y el seguimiento
de los documentos, perfeccionando la organizacion y la estructura de la informacion
del factor de profesores, asimismo, la configuracion de los permisos y alertas avala
que los responsables del proceso mantengan los registros actualizados y
asequibles para auditorias o desarrollo de retroalimentacion con base al proceso de

autoevaluacion y acreditacion.

El plan de accion no solo contribuira al cumplimiento de los estandares de calidad
en el proceso de autoevaluacion y acreditacion, sino que igualmente fomentara una
cultura de mejor continua dentro de la Universidad de Cundinamarca. A través del
seguimiento y la actualizacion constante de la informacion en el factor de profesores
se pueden identificar las oportunidades para fortalecer la formacién académica y

mejorar el desempefio de cada gestor de conocimiento y aprendizaje.

9.2.3. Resultados Esperados Del Plan De Accion. La implementacién
del plan de accion optimiza la organizacion y el acceso a la
informacion del factor de profesores al agrupar los documentos en
la aplicacién SharePoint, esto impide la dispersion de datos y
reduce significativamente el tiempo de busqueda. Ademas, el
control con respecto al acceso de la aplicacion garantiza que solo
los responsables autorizados puedan realizar modificaciones o
consultar los documentos fortaleciendo la seguridad y la
confiabilidad de la informacion.

Al momento de realizar la actualizacion de los datos es esencial, ya que la
configuracion de avisos y la creacion de cronogramas asegurara que los
documentos sean revisados y actualizados dentro de los tiempos establecidos y
esto minimizara el riesgo de errores en la informacion y garantiza el cumplimiento

de los estandares exigidos en el proceso de autoevaluacion y acreditacion.



Ademas, contar con datos bien estructurados y actualizados de la manera correcta
facilita una toma de decisiones, ya que proporciona observar estadisticas y métricas
claras para la mejora en el factor de profesores, permitiendo identificar nuevas
oportunidades de mejora en la formacion académica con base al desempefio del
docente y contribuyendo a la calidad educativa. Por dltimo, el plan de accién
promueve una cultura de mejora continua en la Universidad de Cundinamarca, por
la correcta ejecucion lo que garantiza una gestion eficiente y transparente de la
informacion del factor de profesores optimizando el proceso de autoevaluacion y

acreditacion.

En conclusién, la implementacion del plan de accién en la Universidad de
Cundinamarca fortalece la gestion de la informacion en el factor de los profesores,
obteniendo un avance importante para el cumplimiento de los estandares exigidos
para el proceso de autoevaluacion y acreditacion. La realizacion estratégica de la
plataforma SharePoint, lograra optimizar la gestion documental mediante la
creacion de una estructura organizada en carpetas, asignacion de responsables
para el acceso a la aplicacion y los cronogramas de revision peridédica que permite
una eficiencia, seguridad y transparencia de los documentos en el factor de los
gestores de conocimiento y aprendizaje.

Durante la culminaciéon del plan de accion, se puede lograr una organizacion del
60% de los documentos en categorias claves como hojas de vida, evaluaciones,
reconocimientos investigativos, beneficios, datos personales y avances
académicos, lo que reduce un 50% el tiempo de busqueda de la informacion para
los procesos de mejora continua institucional. Adicionalmente, se alcanza el 100%
de cumplimiento con base a la actualizacion de informacion, reflejando el
compromiso y la efectividad del proceso de acreditacion y autoevaluacion en el

factor de los docentes.



9.3.

ESTRATEGIAS

PARA

MEJORAR EL

PROCESO

DE

AUTOEVALUACION Y ACREDITACION EN EL FACTOR DE
PROFESORES.

Estos resultados prueban darle respuesta al objetivo 3, el cual se denomina

“‘Proponer estrategias para corregir errores en la informacién, mejorando la

optimizacién y el registro de datos necesarios para el proceso de autoevaluacion y

acreditacion en el factor relacionado con profesores”.

La optimizacién del registro de los datos y la correccidon de los errores en la

informacion son aspectos esenciales para el proceso de autoevaluacion y

acreditacion en el factor de los docentes, para lograr un proceso eficiente, se

requiere la implementacion de unas estrategias para garantizar el orden de los datos

y la implementacion de nuevas tecnologias para los procesos.

9.3.1.

Estrategias

Acreditacion.

Para El

A continuacion, se presentan las estrategias

Proceso

De

Autoevaluaciéon vy

propuestas para mejorar la calidad de la informacién y fortalecer el

proceso de autoevaluacion y acreditacion de la Universidad de

Cundinamarca.

Tabla 9 Estrategias Para el Proceso de Autoevaluacion y Acreditacion

Estrategia

Descripcién

Acciones

Indicadores

Resultados

Verificacion de
los datos en
SharePoint

Implementar
un sistema de
comprobacion
de informacién
en tiempo real

para evitar los

Configurar las
restricciones
en los
campos, con
base a los

datos 'y

Nuamero de
errores que
estén
relacionados a
los registros y

tiempo de

Reducir los
errores en la
informacion y

optimizar el

tiempo de

revision.




errores en los generar revision de los
registros de alertas para archivos.
los docentes. | aquellos datos
gue estan
incompletos.
Poner en
practica un
Dashboard o
_ ) Disenar
interactivo o ]
) indicadores y Numero de _
para realizar el Mejorar la
Tablero de . reportes consultas y L
monitoreo de o organizacion y
control en _ y graficos que reportes o
_ la informacion N el seguimiento
SharePoint facilitan el generados en

del factor de
los gestores

analisis de los

el Dashboard.

de los datos.

Sistematizar el
registro de los
incentivos y los

reconocimientos

sistema digital
para gestionar
los apoyos

posgraduales,

Incentivos y
reconocimient
0s que se le
otorgan a los

gestores de

bonificaciones.

acerca de los
incentivos
semestrales
gue se les
ofrecen a los
docentes en la
parte
posgradual,
estimulos,

bonificacion y

datos.
de
conocimiento
y aprendizaje.
Realizar
Crear un .
informes Obtener datos

Numero de
docentes
beneficiados y
los informes
generados
acerca de la
informacion de

cada docente.

precisos para
la evaluacion,
con base al
impacto de los
incentivos
para los
gestores de
conocimientos

y aprendizaje.




conocimiento

y aprendizaje.

reconocimient
0S en ciencia,
tecnologia e

innovacion.

Disefiar un
sistema
interactivo que
permita a los
gestores de
conocimiento

y aprendizaje

Reportes con
andlisis de

fortalezas y

Analizar el
numero de
docentes que

reciben

Participacion
en la

autoevaluacio

_ | autoevaluarse - _ | ncon datos
Retroalimentaci . debilidades de | retroalimentaci )
) y recibir ) mas
onala _ cada docente ony las
. informes con .| estructurados
autoevaluacion con sus recomendacio .
las _ y Utiles para
docente _ respectivas nes que se le ' N
recomendacio _ _ identificar
recomendacio sugieren a _
nes o oportunidades
_ nes o cada gestor de _
sugerencias . o de mejora en
sugerencias. | conocimiento .
por parte del o la docencia.
) y aprendizaje.
area
administrativa
y de los
estudiantes.
Agrupar los | Crear carpetas N
o Acceso a los Facilita la
documentos | individuales en o
Crear un L documentos auditoria con
o de cada la aplicacion _
repositorio _ organizados una mayor
o docente en un | de SharePoint )
digital _ en el seguridad y
espacio con sus _ _ o
_ SharePoint. disponibilidad
seguroy respectivos




organizado permisos para de los
con la el accesoy la documentos.
informacion edicion de
correspondient cada
eenel documento
SharePoint. | correspondient

e alos
gestores de
conocimiento

y aprendizaje.

Fuente: Elaboracién Propia.

La ejecucion de las estrategias para mejorar el proceso de autoevaluacion y
acreditacion en el factor de profesores de la Universidad de Cundinamarca, permite
obtener beneficios en la gestién y en la evaluacién de los docentes. Ademas, se
espera una mayor precision en los datos relacionados con los gestores de
conocimiento y aprendizaje, ya que la verificacidbn en la aplicacion SharePoint
reduce los errores garantizando un registro mas confiable y con una informacion
actualizada. Asimismo, se evitar4 la duplicacién de los datos y minimiza las

inconsistencias en la informacion que se evidencia en el factor de los docentes.

9.3.2. Resultados Esperados con Base a las Estrategias. Los
resultados que se esperan con base a las estrategias, es la
automatizacion del monitorio de los datos y la sistematizacion del
registro de los incentivos que se le otorgan a los gestores de
conocimiento y aprendizaje, de esta manera se realiza una
reduccion de la carga operativa y agiliza la revision de la
informacion. Adicionalmente, los responsables del proceso podran
enfocarse en tareas mas estratégicas en lugar de emplear tiempo

en la correccion de los datos del factor de los docentes.




Otro beneficio, es la implementacion de un control interactivo en la aplicacion
SharePoint, donde se puede evidenciar los indicadores y los reportes graficos para
una analisis mas claro y detallado de la informacién suministrada en el factor,
facilitando la planificacion de la estrategia para el desarrollo académico y

garantizando un mejor seguimiento al desempefio de cada docente.

Adicionalmente, se genera un incremento en la participacion de los docentes en el
proceso de autoevaluacion y acreditacion por la creacién de un sistema de
retroalimentacion interactivo permitiendo a los docentes recibir informes con
aguellas recomendacion o sugerencias para mejorar el desempefio y fomentar un

compromiso con la mejora continua de la Universidad.

Por ultimo, la implementacion de un repositorio digital facilita una mayor seguridad
y accesibilidad a la informacién del factor de los docentes, asimismo, se ejecuta la
organizaciéon de los documentos de cada docente en un espacio seguro facilitando

las auditorias con base a la informacion confiable y protegida.

En conclusion, las estrategias para mejorar el proceso de autoevaluacion y
acreditacion en el factor de profesores generan un impacto significativo en la
seguridad y la calidad académica de la Universidad de Cundinamarca. Como
resultado de las estrategias, se estima la reduccion del 60% en los errores de
informacion registrada en la aplicacion SharePoint, lo que permite obtener los datos
mas confiables y actualizados con respeto a los gestores de conocimiento y

aprendizaje.

Asimismo, la implementaciéon de un Dashboard interactivo permite una mayor
seguridad y compromiso por medio de un acceso a los indicadores claves y a los
reportes que facilitan el andlisis del desempefio de cada gestor de conocimiento y

aprendizaje.



Igualmente, la sistematizacién del registro de incentivos, planea favorecer a los
docentes por cada semestre, permitiendo evaluar el impacto de los estimulos
otorgados en las areas cientificas, investigativas, tecnoldgicas, innovacion y ayudas

posgrados.

Por otra parte, la creacion de un sistema de retroalimentacion promueve la
participacion de los docentes en el proceso de autoevaluacion y acreditacion del
programa, a través de unos reportes personalizados que incentivan la mejora
continua y fortalecen el compromiso institucional con la calidad educativa de la
Universidad de Cundinamarca. Conjuntamente, el repositorio digital garantiza la
organizacién de los documentos facilitando el acceso a la informacion en el proceso

de una manera ordena y reducido el tiempo de busqueda.



10.CONCLUSIONES

En conclusion, la pasantia realizada en el programa de administracion de empresas
de la Universidad de Cundinamarca, en la extension Facatativa, se logré cumplir de
manera efectiva con el objetivo general que se propuso al inicio del informe, al
apoyar el proceso de autoevaluacion y acreditacion en el factor de docentes, fue
posible gracias a un analisis profundo del estado actual de la informacion
institucional y a la aplicacion de herramientas tecnoldgicas que permiten el

fortalecimiento documental del factor de docentes.

Con relacion al primer objetivo, se ejecut6 un diagnostico detallado de los reportes,
informes y las estadisticas que tiene el programa de administracion de empresas,
de esta manera, se identificaron las fortalezas y debilidades en la que se almacenan
y gestiona la informacion de los docentes desde el afio 2018, con un 100% de
seguimiento en docencia, investigacion e interaccion social. Aproximadamente, el
80% de los docentes participan en planes de mejora y el 85% recibe una
remuneracion basada en criterios de formacion y desempefio profesional. Entre los
afos 2023-1y 2024-11, se llevé a cabo un sistema de evaluacion permitiendo aplicar
estrategias de fortalecimiento y evidenciar los incentivos académicos que se le

otorgan a los docentes.

El segundo objetivo, se disefié un plan de accién orientado al perfeccionamiento de
la recoleccion, actualizacién y gestion de la informacion relacionada con el factor de
docentes. Este plan implemento herramientas como la aplicacion de SharePoint, el
Dashboard interactivo y los cronogramas de revision periddica, lo que genera
alcanzar una organizacion aproximadamente del 60% en los documentos claves y
reducir el tiempo de busqueda de dicha informacion en un 50%, ademas, fortalece
los procesos de mejora continua y aseguramiento de la calidad educativa de la

Universidad.



El tercer objetivo, se propusieron estrategias para corregir errores en los datos,
optimizar los registros y garantizar la confiabilidad de la informacion. Entre estas
estrategias se incluyo la creacion de un sistema de retroalimentacion docente, la
sistematizaciéon de incentivos por el desempefio que tenga cada gestor de
conocimiento y aprendizaje, y la generacion de unos reportes personalizados que
favorecen la toma de decisiones para el cumplimiento de los estdndares requeridos

en el proceso de autoevaluacion y acreditacion institucional.

Finalmente, esta experiencia en la pasantia permitio aplicar y fortalecer
competencias claves para el factor de los docentes de la Universidad, como la
gestion de informacion, el analisis de datos, el disefio de estrategias de mejora
continua y evidenciar el liderazgo institucional. El trabajo realizado aporta al proceso
de autoevaluacion y acreditacion en el factor de docente fomentar la mejora
continua de la Universidad de Cundinamarca y de esta manera hacer uso
estratégico de las tecnologias de la informacion en el ambito de la educacién

superior.



11. RECOMENDACIONES

Como recomendacion, se sugiere reforzar el uso de la plataforma SharePoint como
una herramienta oficial para la gestion documental en el programa de administracion
de empresas de la Universidad de Cundinamarca, extension Facatativa. De esta
manera estableciendo unos lineamentos normativos que definan la estructura, el
uso y el mantenimiento de la aplicacién, lo que garantiza la organizacion, el acceso
controlado y la actualizacién de los documentos asociados al factor de los gestores

de conocimiento y aprendizaje.

Adicionalmente, es importante implementar capacitaciones periddicas a los
gestores de conocimiento y aprendizaje que estén enfocadas con el uso adecuado
de las herramientas digitales como la aplicacion del SharePoint, el Dashboard
interactivo y el sistema de retroalimentacion para cada docente. Estas acciones
fortalecen las competencias tecnolégicas de los profesores y permiten una
apropiacion efectiva de los instrumentos implementados durante la pasantia,
igualmente, se asegura la mejora continua del programa de administracion de

empresas.

También, se sugiriere implementar un sistema de verificacién y control de calidad
de los datos relacionados con el factor de docentes, con el propdsito de evitar los
errores en el registro y asegurar la eficacia de la informacion que respalda el
proceso de autoevaluacion y acreditacion. Esto incluye realizar auditorias, revision

de datos y la validacion por parte de los docentes involucrados.

Posteriormente, se sugiere documentar y repicar las buenas practicas identificadas
durante la pasantia en otros factores o programas académicos de la Universidad, lo
gue genera contribuir al fortalecimiento general de los procesos de autoevaluacién
y acreditacion, consolidando una cultura institucional orientada a la calidad, mejora

continua y a la innovacion académica.
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