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Introduccién

Este informe tiene como fin comunicar sobre el desarrollo de la
pasantia, elegida como opcién de grado en la Alcaldia de Cota, Cundinamarca.
La pasantia se ejecuto en el periodo comprendido entre 24 de abril del 2024 y
el 30 de noviembre 2024, en el area de cobro coactivo y fiscalizacion bajo la
asesoria académica del gestor del conocimiento y el aprendizaje Aquiles Plata
Gutiérrez y con la supervisién directa de Edna Rocio del Pilar Rodriguez Rozo
y Laura Carolina torres lideres del area de cobro coactivo y fiscalizacion.

Durante la pasantia se brindé asesorias a contribuyentes en temas
tributarios, se realizaron auditorias a empresas sobre los impuestos
correspondientes, se crearon varias bases de datos de los impuestos

(impuesto predial unificado y impuesto de industria y comercio).

Alcance

Este documento abarca las funciones asignadas en el area de cobro
coactivo y fiscalizacion desde el 24 de abril 2024 al 30 de noviembre 2024, en
adelanto de la opcién de grado que sera sustentada en noviembre del 2025.

El presente informe se centra en la descripcidon de las labores que se
llevaron a cabo, el impacto de la pasantia en el estudiante y las oportunidades
de mejora para el area detectadas en el trascurso de la pasantia, cada una de
las actividades y/o metas asignadas por las lideres fueron desarrollas de

acuerdo con los lineamientos institucionales de la universidad de
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Cundinamarca y en confidencialidad que fue firmado al iniciar la pasantia, asi
mismo, se actud bajo los principios éticos de la contaduria publica como lo son
la responsabilidad, confidencialidad, integridad, competencia profesional y
cuidado profesional, independencia y observancia de las disposiciones

normativas.

Desarrollo

El procedimiento de la pasantia se efectué dentro del area de cobro
coactivo y fiscalizacion de la Alcaldia de Cota, Cundinamarca, tuvo un acta de
inicio el 24 de abril del 2024 bajo la supervision de Edna Rocié Pilar Rodriguez
y Laura Carolina Torres, profesiones y lideres del area de cobro coactivo y
fiscalizacion durante todo el proceso de la pasantia, también estuvo la
supervision del Gestor del conocimiento Aquiles Plata Gutiérrez de la
Universidad de Cundinamarca.

En la primera fase de este proceso, correspondié al mes de abril, donde
se realizé una induccién por parte de las lideres, la cual me permitié identificar
los procedimientos internos de los diferentes impuestos que se lleva a cabo la
secretaria de hacienda, a continuacion, se describe las actividades realizadas

durante la pasantia:
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Apoyar el proceso de seguimiento de fiscalizacién de
omisos en Industria y Comercio registrados sin declarar

En el transcurso de la pasantia se crearon base de datos dando
seguimiento a los contribuyentes que tenian un establecimiento o un

emprendimiento dando a conocer sus obligaciones con el municipio de Cota.

Apoyar el proceso de seguimiento de fiscalizacién de omisos en
avisos y tableros registrados sin declarar

Este proceso consistia en la revision y gestion de los pagos de avisos y
tableros si los contribuyentes estaban liquidando de manera apropiada el
respectivo impuesto.

Apoyar el proceso de seguimiento de fiscalizacion de omisos en
impuesto de publicidad exterior visual registrados sin declarar

Este proceso consistia en la revision de pancartas y/o avisos que
cumplian el requisito para presentar el impuesto de publicidad exterior visual,

ya que es un impuesto totalmente diferente al de avisos y tableros

Apoyar el proceso de seguimiento de acuerdos incumplidos de
todos los impuestos

Se creo una base de datos de los acuerdos vigentes a la fecha y se
analizaba cada expediente y comparabamos con los extractos si dicho

acuerdo se estaba cumpliendo o si ya habia termino de cumplirse, de los que
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no se estaban cumpliendo se tenia que cancelar dicho acuerdo por falta de

responsabilidad el contribuyente.

Apoyar la creacion de base de datos sobre el proceso coactivo de
impuesto predial

En la duracién de la pasantia se crearon base de datos dando
seguimiento a los contribuyentes que tenian una obligacién con el municipio
de Cota con el impuesto predial, creando sus respectivos procesos con el fin
que el contribuyente se pusiera al dia.

Apoyar la creacion de base de datos sobre el proceso coactivo de
impuesto de delineacion urbana y construccion

A lo largo de la pasantia los contribuyentes solicitaban el impuesto de
delineacion urbana y se seguia el proceso de ellos hasta culminar, pero
también se tenian en cuenta los procesos de afos anteriores y mirar que habia

pasado y porque no habian continuado.

Apoyar la atencion al contribuyente en temas tributarios

Se daba atencidn al contribuyente aclarando sus inquietudes tributarias
con apoyo Yy supervision de las lideres de cobro coactivo y fiscalizacion, de
manera que los contribuyentes tenian bastantes dudas sobre el impuesto

predial e ICA, qué hacer cuando no estaban al dia con dichos impuestos.
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Apoyar el estudio de evasion de ICA en el Municipio de Cota en la
ultima vigencia

Se hacia una auditoria de las declaraciones de ICA y y de los estados
financieros de las empresas que habian sido reportadas por la Dian de
correccion del impuesto, donde evidenciamos que no todos los ingresos y

procedimientos para desarrollar dicha declaracion quedara bien.

Documentar inconsistencias en la normatividad tributaria del
Municipio de Cota, en términos del Acuerdo 15 de 2021

En el transcurso de la pasantia se revis6 que las tarifas de las
actividades econdmicas fueran iguales que las del sistema o plantillas de
retencion de ICA de lo contrario se haria el respectivo llamado de dicha
actividad estuviera mal ya sea en el estatuto o en la plantilla de retencion de

ICA.

Impacto
El trabajo adelantado en el transcurso de la pasantia genero un impacto
positivo en la gestién del area de cobro coactivo y fiscalizacion, dando creacién
a base de datos donde se puede hacer un seguimiento de los procesos que
iba cada expediente, ya sea de predial o ICA, también nos decia cuantos
contribuyentes estan debiendo a la Alcaldia de Cota y si los contribuyentes se
pusieran al dia con sus obligaciones generaria un ingreso bastante

considerado para la administracion, al igual que el impuesto de ICA, donde
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correcciones, sanciones extemporaneas con intereses moratorios pueden
generar un gran impacto en la cartera del municipio; Otro impacto fue que no
todos los contribuyentes sabian hacer bien sus declaraciones de ICA cuando

tenian diferentes sucursales en el pais.

Conclusién

La pasantia realizada en el area de cobro coactivo y fiscalizacion de la
Alcaldia de Cota, Cundinamarca, permiti6 aplicar y fortalecer los
conocimientos adquiridos durante la formacion profesional, contribuyendo de
manera significativa al fortalecimiento de los procesos tributarios del municipio.
A través de la creacion de bases de datos, la atencion a los contribuyentes, la
verificacion de declaraciones y la revision de normativas, se logré aportar al
control y seguimiento efectivo de las obligaciones fiscales, optimizando la
gestion interna del area.

Ademas, la experiencia permitid desarrollar habilidades técnicas y
éticas fundamentales en el ejercicio de la contaduria publica, tales como la
responsabilidad, la confidencialidad, la integridad y la competencia
profesional. Del mismo modo, se identificaron oportunidades de mejora que
pueden servir como base para futuros ajustes en los procedimientos de
fiscalizacion y cobro coactivo. En conclusion, la pasantia representd una

experiencia enriquecedora tanto a nivel académico como profesional,
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reafirmando la importancia del compromiso, la ética y la precision en la gestidn

publica tributaria.

Anexo 1

Figura 1

Anexos

Creacion de las bases de datos del Impuesto de Predial

MPUESTO DE ICA

MPUESTO PREDIAL

LICENCIA DE CONSTRUCCION

RESOLUCIONES

BASE DE DATOS SECRETARIA DE HACIEND.

base supemotariado (Autoguardado).xisx

base supemotariado.xIsx

LISTA DE PREDIOS FINAL GD.xlsx

ListadoPredios_752024.xIsx

4/4 4 AR FABIA A e T o
4/4/2024 OSCAR FABIAN RAI 1 elementos
Hace unos seg C FAB elemento
9/23/2024 AR FABIAN RA 7
2024 DS 22,2
4 4 AR FABIA A rt

Nota. El drive corresponde a seguimiento de los diferentes procesos de predial del

2024

Anexo 2

Figura 2

Creacidn de las bases de datos del Impuesto de industria y comercio
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Mis archivos

o

» Secretaria de Hacienda ( Cobros coactivos - Fiscalizacion) > IMPUESTO DE ICA BASE DATOS I.C.A. EXCEL &
Nombre T - Modificado Modificad... Tamafio del ar... ~ Compartir Actividad
resoluciones de ica 4/4/2024 OSCAR FABIAN RA! 1 elementos 2% Compartida
emplazamiento previo.xisx 5/2/2024 OSCAR FABIAN RA! 990KB 23 Compartida
ICA.XIsx 10/16/2024 OSCAR FABIAN RA! 16,0 KB 2% Compartida

[ ceoua [ VAORA PAG/J] VALOR ESCRITO 2 vomex g nonraaad
CATASTRAL DE CUOTAS

100,021,566 |5/24/2023 |iCA JORGE ENRIQUE DIOSA | 11,231,850 TRANSPORT |900,222,089 S 1,139,000 |UN MILLON CIENTO 6 sl
BUSTOS EJDsAS TREINTA Y NUEVE MIL
PESOS
100,021,899 |7/18/2023 |iCA LUZ ANGELA CAMACHO | 890929315 TABORDA 850929315 H 102,872,000 | CIENTO DOS MILLONES 4 S
TORRES VELEZ Y CIA OCHOCIENTOS SETENTA Y
| | |sas | DOS ML PESOS
100,021,569 |5/24/2023 ICA ALFONSO DEJESUS 91077223 saar 517002356 S 48,401,000 (CUARENTA Y OCHO 7 sl
BALLESTEROS MACIAS ANDINA MILLONES
CUATROCIENTOS UN MIL
| s | S I I PESOS
100,021,903 |7/18/2023 |iCA ALEJANDRO ANGARITA 15454867 ROSMI 8301337222 s 141,814,000 |CIENTO CUARENTAY UN |7 S
CONTRERAS MILLONES OCHOCIENTOS
CATORCE MIL PESOS
100,021,817 |4/19/2023 ICA JAVIER ANTONIO BRAVO 80216612 RIO 830216612 s 45,220,000 CUARENTA Y CINCO 8 SI
RODRIGUEZ TECHNOLOG MILLONES DOSCIENTOS
| | | | |CUARENTA ML PESOS
100,021,419 |5/24/2023 |1ICA FRANCISCO BARRETO 19187898 PRODUCTOS | 832003419 H 128,703,000 | CIENTO VEINTIOCHO 10 Hl
JIMENEZ LA CARRETA MILLONES SETECIENTOS
oDa 'TRES MIL PESOS
100,021,414 4/19/2023 icA PEDRO ALVARO REYES | 79375720 POLMEROS (900284625 S 25,750,000 VEINTICINCO MILLONES |6 si
CONTRERAS ALEZACIONES SETECIENTOS CINCUENTA
TECNICAS MIL PESOS

Nota

. El drive corresponde a seguimientos de los diferentes procesos ICA del 2024

Anexo 3

Figura 3

Auditoria de la declaracién de industria y comercio
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FORMULARIO UNICO NACIONAL DE DECLARACION Y PAGO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO
MUNICIPIO O DISTRITO: ALCADIA MUNICIPAL DE COTA [Fecha Max, Presentacian
DEPARTAMENTO: CUNDINAMARGCA l 30/04/2024
enefeb  mar-abr  may4un  jul-ago  sep-ocl nov-dic Anual
ANO GRAVABLE 2023 Solaments para Bogotd,marque | Bimestre o Periodo Anual B E[
IOPCION DE USO ___ DECLARACION INICIAL___ [X [ SOLOPAGO | [ CORRECCION| | Declaracién que corrige N* Fecha: |
d 1 NOMBRES Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL MERCADEQ DE PROCUCTOS VETERINARIOS LIMITADA ™ MER
=]
EE 2 cC I |ml |X | n | | CE | |N' 800144794 DV 1 I&s Consorcio o Unién Iemporal] [Haauu aclividades a través de patnmonic auldnomo | |
EE 3 |DIRECCION DE NOTIFICACION AU medell bogota via parelas ciemokosoccdents km
z
e 8 MUNICIPIO DE LA DIRECCION COTA DEPARTAMENTO CUNDINAMARCA
=z
< 4 |TELEFONO 3104448775 IS. CORREO ELECTRONICO comercial@mercavet,com,co € N°DE ESTABLEGIMIENTOS 1 |7. CLASIFICACION Comin
8 TOTAL INGRESOS CRDINARIOS ¥ EXTRAORD|INARIOS DEL PERIODO EN TODO EL PAIS $1,244 578,000
é 9 MENOS INGRESOS FUERA DE ESTE MUNICIPIO O DISTRITO 50
g 10 TOTAL INGRESOS ORDINARIOS ¥ EXTRAORDINARIOS EN ESTE MUNICIPIO (RENGLON 8 MENOS 9) $1,244 578,000
§ 11 MENOS [INGRESOS POR DEVOLUC|ONES, REBAJAS, DESCUENTOS $42,522,000
8 12 MENCS INGRESCS POR EXPORTACIONES Y VENTA DE ACTIVOS FIJOS 50
{g 14 MENCS INGRESCS POR OTRAS ACTIVIDADES EXCLUIDAS © NO SUJETAS 50
& 15 MENOS INGRESOS POR OTRAS ACTIVIDADES EXENTAS EN ESTE MUNICIPIO © DISTRITO 50
16 | TOTAL INGRESOS GRAVABLES (RENGLON 10 MENOS 11, 12, 13 ¥ 14) $1,202,056,000

|FORMULARIO UNICO NACIONAL DE DECLARACION Y PAGO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO
hﬂ JNICIPIO O DISTRITO: o .
IDEPARTAMENTO: Antioguia
ANO GRAVABLE 2023 Solamente para Bogotad, marque el |ene-feb mar-abr may-jun jul-ago sep-oct nov-dic
Bimestre o periodo anual 1 2 3 4 5 6 ANUAL
Opcién de uso: NUmero Declaracion
Declaracion Inicial:_x Solamente pago: Correccion: que Corrige _ Fecha correccion
/A. INFORMACION DEL CONTRIBUYENTE
BBi NO es persona natural NI juridica margue consorcio  unién temporal _ patrimonio auténomo  Otro  Cdal ?
. RCA-VET LTDA CC__NIT_X_OTRO__ Cual No_ 800144794
3.DIRECCION DE NOTIFICACION CL 1 E75B-192 Int 192 Bl casa 129 la mota DV_1
C TIFICACION MUNICIPIODE MEDELLIN |DFPARTAMENTO ANTIOQUIA |
E.TELEFONO 3104449768 5.CORREO ELECTRONICO admnistrativa@mercavet com.co
b.NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS 1 7.CLASIFICACION CONTRIBUYENTE REGIMEN ORDINARIO
IB. BASE GRAVABLE
8 [TOTAL INGRESOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS DEL PERIODO EN TODO EL PAIS 5473276000
9 MENOS INGRESOS FUERA DE ESTE MUNICIPIO O DISTRITO 1.202.056.000
10 [TOTAL INGRESOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS DE ESTE MUNICIPIO (RENGLON 8 MENOS 9) 4.271.220 000
11 _MENOS INGRESOS POR DEVOLUCIONES, REBAJAS, DESCUENTOS 224 472 000
12 ENOS INGRESOS POR EXPORTACIONES Y VENTA DE ACTIVOS FJOS 0
13 MENOS INGRESOS POR OTRAS ACTIVIDADES EXCLUIDAS O NO SUJETAS 0
14 ENOS INGRESOS POR ACTIVIDADES EXENTAS EN ESTE MUNICIPIO O DISTRITO 0
15 [TOTAL INGRESOS GRAVABLES (RENGLON 10 MENOS 11, 12, 13 Y 14) 4.046.748.000
C. DISCRIMINACION DE INGRESOS GRAVADOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN ESTE MUNICIPIO O DISTRITO
| ACTIVIDADES GRAVADAS | CODIGO SEGUN CODIFICACION | INGRESOS GRAVADOS TARIFA |IMPUESTO DE INDUSTRIAY |
MUNICIPAL O DISTRITAL COMERCIO
Actividad 1 (PRINCIPAL) 2100 4.046.748.000 5 20.233.740
16. TOTAL INGRESOS GRAVADOS EN EL MUNICIPIO O DISTRITO ‘ 4.046 .?48.UUU| 17. TOTAL IMPUESTO I 20.234.000

Nota: Aqui podemos evidenciar la inconsistencia y falta de conocimiento de la

empresa al momento de registrar el formulario de Industria y Comercio (ICA), donde

no sabian qué valor colocar en el primer renglén de total ingresos ordinarios y

extraordinarios del periodo en todo el pais.
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Anexo 4
Figura 4

Atencién a los contribuyentes

e —

ALCALDIA MusICIPAL

== ALCALDI{A MUNICIPAL ,

L

2 - e
aria de Hacienda donde se dio una

Nota: se realizé una jornada con la secret
atencién personalizada a los contribuyentes en compafia de funcionarios de la

secretaria de Hacienda.

FIRMA DEL REMITENTE
NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS
Cargo

Transcriptor: (Nombres y Apellidos Completos)
Oficina
Proyectd: (Nombres y Apellidos Completos)
Oficina

Cdédigo Serie Documental (Ver Tabla de Retencion Documental).

1 2009 07 27 Version inicial.
2 2012 1 19 Cambio del codigo,  reubicacion del
encabezado y firma.
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3 2015 08 06 Actualizacion.

Se aplica la nueva plantilla para la elaboracién
de formatos del SGC, se incluye en el
4 2018 04 02 encabezado para quien va el informe y se
estable el asunto a tratar, se actualiza el pie de
pagina y los integrantes del proceso.

Se actualiza el pie de pagina (linea gratuita) y

5 2018 09 13 los integrantes del proceso.
Se actualiza la imagen corporativa segun
6 2021 02 17 Resolucién No.000158 del 29 de octubre de

2019.

Por decision del Comité SAC de fecha 28 de
marzo del 2022 se realizé la actualizacién de la
7 2022 04 07 imagen corporativa,

celebracion 30 afios de la Universidad de
Cundinamarca y ajuste al pie de pagina.

Se actualiza por solicitud de la oficina de
comunicaciones por correo electronico se
8 2024 04 12 requiere hacer el cambio de logo de los 30 afios
de vida universitaria ya no es vigente segun el
manual de imagen institucional ECOM002-V15.
Se actualiza de acuerdo con la resolucion
9 2024 08 28 rectoral 074 del 22 de julio del 2024, dando
cumplimiento a la ley 2345 del 2023 "chao
marcas" y dando alcance a la circular 006
"Cambio de identificador visual en los
documentos de gestién documental" se realiza
el cambio de logo en el documento.

10 2024 09 02 Se ajusta el nombre del formato de “MODELO
INFORME” a “INFORME”.

Maria Natali Uribe Rodriguez Profesional Il

Isabel Quintero Uribe Jefe del Archivo y Correspondencia (FA

Isabel Quintero Uribe Jefe del Archivo y

Correspondencia (FA) 2024 09 02
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