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Resumen

El rol del auxiliar contable es una etapa fundamental en la formacién de los
contadores publicos. Este cargo permite a los estudiantes adquirir experiencia practica
complementando su formacion tedrica a través del desempefio de tareas como: el registro de
transacciones, la elaboracion de informes financieros y el manejo de normatividad contable y
fiscal, los estudiantes logran fortalecer sus competencias técnicas y desarrollar habilidades

primordiales para su futuro desempefio como contadores publicos.

En esta investigacion, se propuso conocer la percepcion de los estudiantes y egresados
sobre la importancia de obtener experiencia profesional, para ello, se analiz6 como la
experiencia como auxiliar contable contribuye al desarrollo profesional de los estudiantes,
formandolos para algunas de las situaciones a las cuales se veran enfrentados. Para lo
anterior, se desarrollaron una serie de entrevistas semiestructuradas en busca de obtener los
testimonios de los individuos durante su operacion como auxiliares contables. Asi mismo, se
analizaron las competencias blandas y competencias técnicas que se desarrollan durante esta
etapa profesional, destacando su importancia para el buen desempefio del contador pablico en

el entorno profesional.

Se concluyé en la investigacion realizada que tanto estudiantes, egresados y
empresarios, coinciden en la relevancia de adquirir experiencia profesional durante el proceso
de formacion académica, ya que es esta, la que permite al estudiante enfrentarse a escenarios
reales en los que puede comprender, de forma practica, aspectos esenciales como los
procedimientos operativos contables, el analisis de contextos econdmicos y la identificacion
de causas y efectos derivados de transacciones financieras, a las que se enfrentaran a lo largo

de su desarrollo profesional. Finalmente, se concluy6 que, algunos egresados, enfrentan



dificultades para desempefiarse en su ejercicio profesional, en ocasiones por falta de
experiencia; mientras que algunos empresarios manifiestan preocupacion por la poca
disponibilidad de personal joven que cuenten con competencias suficientes para asumir

responsabilidades en el &rea contable.

Esta experiencia profesional, permite al estudiante enfrentarse a situaciones reales en
los que puede comprender, de forma préctica, aspectos esenciales como: los procedimientos
operativos de la contabilidad, el analisis de contextos econdémicos en diversos sectores y,
ademas, la identificacion de causas y efectos derivados de transacciones financieras y
contables como conciliaciones bancarias, elaboracion de informes financieros, ajustes
contables, practica de retenciones y liquidacion de impuestos. Con base a lo anterior, se
fortaleceran las competencias técnicas que son cruciales para el desempefio profesional del
contador publico. También, se ha notado que algunos egresados tienen problemas
significativos para adaptarse al entorno laboral, principalmente por la falta de experiencia
previa; del mismo modo, algunos empresarios se enfrentan a un problema directamente
relacionado, pues la limitada disponibilidad de profesionales con las habilidades practicas

adecuadas puede generar inconvenientes al momento de asumir roles en el area contable.



Introduccién

La contabilidad es una disciplina clave para el desarrollo econémico y financiero de
cualquier organizacién y, el rol del contador publico es esencial para garantizar la
transparencia y la correcta gestion de los recursos empresariales. En este contexto, el puesto
de auxiliar contable representa una etapa fundamental en el proceso de formacion de los
futuros contadores publicos. Para los estudiantes de la Universidad de Cundinamarca,
extension Facatativa; desempefiarse como auxiliares contables no solo les proporciona
conocimientos técnicos y practicos, sino que también les permite familiarizarse con los

entornos laborales reales, contribuyendo a su desarrollo profesional integral.

La experiencia como auxiliar contable permite a los estudiantes aplicar la teoria
aprendida en situaciones cotidianas como el manejo de operaciones contables, elaboracion de
informes financieros, manejo de sistemas de informacion y el cumplimiento de las
normativas tributarias; del mismo modo les ofrece la oportunidad de desarrollar habilidades
blandas como el trabajo en equipo, la atencidn al detalle y la responsabilidad ética, las cuales

son competencias esenciales en el ejercicio del contador.

Esta investigacion tiene como objetivo identificar la importancia del rol del auxiliar
contable en la formacidn del contador publico, destacando cdmo este cargo contribuye a su
desarrollo académico y profesional, también el como incide en su desempefio futuros como
contadores basandose en su formacion académica, experiencia profesional y sus percepciones
ante la falta de esta. Es importante tener en consideracion el tema a tratar, que poco se habla
de ¢él, puesto que la falta de experiencia, como se evidenciard mas adelante, es un “muro” que

imposibilita, cominmente, a los estudiantes de contaduria el ejercer sus conocimientos en el
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campo de accion y, posteriormente, limita las capacidades profesionales de los egresados

afectando su posibilidad de retribucion econémica por su preparacion o falta de ella.

Inicialmente, el conocimiento experiencial de los investigadores sirvié como punto de
partida para conocer la percepcion de otros estudiantes y egresados sobre su consideracion
frente al proceso educativo de la carrera de Contaduria Publica de la Universidad de
Cundinamarca, extension Facatativa. EI conocer de primera mano las consideraciones de
algunos estudiantes y egresados sobre los métodos de ensefianza y, como ellos permiten o0 no
adquirir conocimientos practicos para el entorno laboral, ofrece una percepcién y punto de
vista que en la generalidad se pasa por alto, o0 no se percibe la magnitud que estos tienen

sobre los diversos actores econdmicos del mercado y la academia.

Para desarrollar las entrevistas, se realizé una muestra no probabilistica, a criterio de
los investigadores. Este tipo de metodologia puede limitar el conocimiento general de las
situaciones a investigar, sin embargo, se procurd entrevistar a estudiantes y egresados que
pasaron por situaciones de experiencia e inexperiencia al momento de su exposicion al
entorno laboral, con el fin de conocer la mayor cantidad de aspectos posibles en sus

testimonios.
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Planteamiento Del Problema

En el &mbito de la contabilidad, el rol del auxiliar contable es esencial para el
desarrollo y funcionamiento eficiente de las organizaciones. Los auxiliares contables
desempefian un papel fundamental en la recopilacion, registro y analisis de la informacion
financiera, lo que contribuye directamente a la toma de decisiones empresariales, tales como
efectos en el flujo de caja, pagos a proveedores, aplicacion de retenciones, carga tributaria,

cobro y recaudo de cartera y declaraciones a la administracion de impuestos, entre otros.

El trabajo operativo del auxiliar contable es de suma importancia y, en ocasiones, no
se le presta la suficiente atencion a la formacion y la adquisicion de experiencia en este
ambito. La falta de formacion en procesos operativos y administrativos, impiden que el
auxiliar contable desempefie de manera correcta y eficiente desde el momento en que este se
adentre al mundo laboral, una vez finalizada su formacion académica. De igual manera, la
falta de conocimiento tedrico-practico puede generar posibles sanciones e inconsistencias en
la informacion por falta de conocimiento de los procesos; sin embargo, el impacto que tiene
el ser auxiliar contable, en la formacidn del contador publico, no suele considerarse relevante

pues se subestima, en muchas ocasiones, la importancia del cargo.

Una de las problematicas principales a las que se ven enfrentados los estudiantes de
contaduria publica, es la falta de experiencia practica. Aunque los nucleos académicos estan
disefiados para proporcionar una base tedrica solida, generalmente no ofrecen oportunidades
suficientes para que los estudiantes pongan en practica sus conocimientos en situaciones
laborales reales. Esta carencia limita significativamente la capacidad de los futuros
contadores para enfrentar las demandas del mercado laboral, donde la experiencia previa es

un requisito obligatorio, pues antes de obtener la tarjeta profesional, es necesario contar
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(minimo) con un afio de experiencia, el cual es exigido por la Junta Central de Contadores vy,
el cual se establece, para garantizar una calidad de trabajo 6ptima para sus clientes y el
estado. De igual manera, se observa una falta de preparacion practica en competencias
béasicas y necesarias de la profesion, como lo pueden ser el registro contable, la preparacion
de estados financieros, el manejo de herramientas informéticas especializadas, entre otras.
Esta falta de profundizacién en el proceso formativo afecta el desempefio de los egresados en
sus inicios en la profesion y, ademas, puede dificultar su adaptacion a un entorno profesional

caracterizado por cambios normativos y tecnoldgicos constantes.

El mercado laboral actual exige que los contadores publicos cuenten con una
combinacion equilibrada de conocimientos tedricos, habilidades practicas y experiencia
comprobada; Sin embargo, los requisitos del mundo laboral se convierten en una barrera para
los recién egresados que no han tenido la oportunidad de desempefiarse previamente como
auxiliares contables, pues las empresas suelen preferir personal experimentado, lo que genera
una marcada limitacioén de oportunidades para aquellos sin experiencia previa. Esto genera un
circulo vicioso donde los estudiantes no pueden obtener experiencia laboral debido a que,
para ser contratados, necesitan de la misma, lo cual retrasa su desarrollo profesional. Otro
aspecto critico esta relacionado con los obstaculos para la expedicion de la tarjeta
profesional; este documento es indispensable para ejercer la contaduria publica en Colombia;
obtenerla requiere la certificacion de experiencia profesional y competencias especificas
(Junta Central de Contadores, 2024), que no siempre se desarrolla durante la formacion
universitaria. La falta de un enfoque practico dentro de los programas académicos de la
universidad y la dificultad para desarrollar habilidades laborales en los primeros semestres
que la academia, dificultan el cumplimiento de estos requisitos, generando retrasos en la

consolidacion profesional de los egresados.
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En el mismo sentido, otro de los problemas que enfrentan los estudiantes de
contaduria publica es la decision de priorizar sus estudios o su trabajo. La carga académica de
la carrera demanda una dedicacion intensiva que se ve, a menudo, incrementada por la
necesidad de generar ingresos para cubrir los costos de la educacién o mantener una
estabilidad econdmica personal. Estas decisiones pueden generar un estrés considerable en
los estudiantes, pues muchos de ellos se ven obligados a priorizar el trabajo por encima de su

formacion académica, repercutiendo directamente en su desarrollo profesional.

Para muchos estudiantes, la necesidad de trabajar para financiar sus estudios obliga a
aceptar empleos que no estan directamente relacionados con su area de formacion; este
fendmeno genera una desvinculacion entre la formacion académica y las labores que
desempefian. Si bien es comprensible que los estudiantes necesiten generar ingresos, trabajar
en areas ajenas a la contabilidad les priva de la posibilidad de adquirir experiencia especifica
en su campo, lo que hace ain mas dificil la transicion al mercado laboral ya que, aunque
adquieren conocimientos tedricos, no logran desarrollar los conocimientos practicos

necesarios para desempefarse con eéxito como contadores publicos.

Por tanto, es innegable que la experiencia como auxiliar contable no solo facilita el
acceso al mercado laboral, sino que también es un componente indispensable para una
formacidn integral. Esta etapa, permite a los estudiantes aplicar los conceptos aprendidos en
la universidad y academia, ademas, permite familiarizarse con las dindmicas empresariales y
desarrollar competencias clave como: el analisis financiero, la resolucion de problemas, la
comunicacion efectiva, entre otras. Al mismo tiempo, promueve un panorama diferente de las
implicaciones éticas y normativas del ejercicio contable, aspectos que son fundamentales para

el desarrollo de la profesion.
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A pesar de su importancia, la experiencia del auxiliar contable sigue siendo un tema
poco explorado en la literatura académica, evidenciando la necesidad de examinar a
profundidad como su labor contribuye al desarrollo profesional y académico de los
estudiantes de contaduria publica; también, es importante dar a conocer la necesidad de idear
estrategias que fortalezcan las relaciones entre la academia y el sector empresarial,
garantizando que los futuros contadores publicos puedan superar las trabas actuales y

enfrentar los desafios del entorno profesional con mayor preparacion y confianza.

Para mitigar lo anterior, se sugieren estrategias de formacién que permitan al
estudiante adquirir competencias necesarias en el desarrollo de las operaciones diarias de las
empresas, siendo una de ellas la pasantia obligatoriamente pagada, pues, como se comento,
muchos estudiantes autofinancian su educacion y requieren, siendo en el &mbito contable o
no, un ingreso econdmico para poder subsistir y, en ocasiones, sus familias a lo largo del
desarrollo académico. Del mismo modo, la universidad puede plantear la implementacion de
un nucleo de aprendizaje enfocado en la ensefianza de procesos operativos, desarrollados por
el area contable, necesarios para muchas operaciones de las empresas; siendo estos: procesos
de documentos electrénicos, conciliaciones bancarias, borradores de impuestos en las
diversas plataformas gubernamentales, preparacion de informacion exdgena, entre muchas
otras que son delegadas al contador y su grupo de trabajo. Ademas, seria aprovechable en el
proceso formativo, por parte de la Universidad de Cundinamarca, contemplar no solo
pasantias, sino también practicas empresariales obligatorias en entidades publicas o privadas,
como una estrategia formal dentro del plan de estudios, que permita a los estudiantes
integrarse activamente en el entorno laboral desde su etapa formativa y fortalecer asi sus

competencias profesionales desde la experiencia directa.
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El desarrollo de estrategias de formacion podra posicionar a la Universidad de
Cundinamarca como una institucién que fomenta no solamente la excelencia académica, sino
también la excelencia en la operacion y el trabajo, formando personas y profesionales
integros y capaces de dirigir, con fundamento de experiencia, las diversas areas de las
empresas e instituciones donde desarrollen sus procesos laborales; asi mismo, ofrecerd a los
estudiantes las bases y seguridad para poder emprender en sus propios negocios, ser tutores,
maestros y lideres de las futuras compafiias que pueden formar gracias al conocimiento del

qué, como y por qué hacer en las empresas.

Formulacion Del Problema

¢Cudl es la importancia de la experiencia como auxiliar contable en la formacion del
contador publico de la Universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, en el desarrollo

de competencias y conocimientos necesarios para su ejercicio profesional?

Sistematizacion Del Problema

1. ¢Cuéles son las competencias que desarrolla el auxiliar contable en su ejercicio para
ser profesional de la contaduria publica?

2. ¢Cual es la percepcion de los estudiantes y egresados del programa de contaduria
publica sobre la importancia de la experiencia profesional durante sus estudios?

3. ¢De qué manera la practica como auxiliar contable contribuye al crecimiento personal
y profesional del contador publico de la Universidad de Cundinamarca, extension

Facatativa?
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Justificacion

La formacion profesional del contador publico, es un proceso integral que acopla
conocimientos tedricos y practicos, ambos indispensables para un desempefio profesional
exitoso. Contrario a lo anterior, en la actualidad los estudiantes de contaduria publica
enfrentan algunos inconvenientes que afectan su preparacion e ingreso al mercado laboral. La
falta de preparacion practica constituye una problematica que no solo afecta a los estudiantes
de la Universidad de Cundinamarca, sino que refleja una realidad comun en los profesionales
de la contaduria, esto de la mano con las limitadas oportunidades laborales para personal no
experimentado aumenta las dificultades para cumplir con los requisitos del mercado

profesional y la expedicion de la tarjeta profesional.

La relevancia de la presente investigacion, radica en la necesidad de abarcar
estrategias en la formacion académica para cumplir las exigencias del mercado laboral. En un
entorno profesional altamente competitivo, donde las empresas demandan experiencia previa
para los cargos auxiliares, algunos estudiantes enfrentan diversas dificultades debido a su
inexperiencia laboral, que afecta y limita su desarrollo profesional como futuros contadores
publicos, impactando tanto a los egresados como al mercado, que pierde la posibilidad de
contar con personal joven, actualizado y capacitado. Ademas, la decision entre estudiar o
trabajar, junto con la necesidad de obtener empleos no relacionados con el area contable, con
el fin de financiar sus estudios, genera un impacto tanto en el rendimiento académico como
en el desarrollo profesional de los estudiantes, este contexto no solo los aleja de adquirir
experiencia relevante, sino que también dificulta la construccion de una trayectoria laboral

alineada con su carrera.
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La falta de preparacion practica y de una experiencia temprana en roles como el de
auxiliar contable, afecta significativamente la capacidad de los estudiantes para aplicar sus
conocimientos tedricos en situaciones reales, comprometiendo asi su competencia técnica y
profesional al egresar; asi mismo, la obtencion de la tarjeta profesional de contador publico,
se convierte en un desafio mayor cuando los estudiantes no han tenido acceso a experiencias

laborales que les permitan cumplir con los requisitos establecidos.

Esta investigacion busca resaltar la importancia de la experiencia como auxiliar
contable, no solo como una etapa que mejora la preparacion de los estudiantes, sino también
como un medio para facilitar el cumplimiento de los requisitos legales para el ejercicio de la
profesion, también, el fortalecimiento del vinculo entre la universidad y el sector empresarial
es fundamental para abordar estas problematicas. Al destacar la importancia de la experiencia
como auxiliar contable, se aporta un enfoque estratégico para que las instituciones educativas
incluyan en sus programas académicos, e incentiven, la creacion de oportunidades laborales
tempranas para sus estudiantes; la implementacion de pasantias, practicas profesionales
obligatorias o convenios con empresas podria ofrecer soluciones concretas que beneficien

tanto a los estudiantes como a las organizaciones que requieren personal capacitado.

Finalmente, esta investigacion tiene un impacto social y econdémico significativo, pues
busca contribuir a la formacién de profesionales mejor preparados y mas competitivos, lo que
a su vez fortalece el sistema empresarial y econdmico del pais. Al mejorar las oportunidades
para los estudiantes de contaduria pablica, no solo se fomenta su desarrollo personal y
profesional, sino también aumenta la confianza en el mercado laboral, respecto a las
capacidades de los nuevos egresados. Esta investigacion se justifica plenamente al abordar

una problematica significativa que afecta directamente el desarrollo profesional de los
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estudiantes de contaduria publica, al explorar y resaltar la importancia de la experiencia como
auxiliar contable en la formacion integral del contador publico de la Universidad de
Cundinamarca, extension Facatativa. Asi mismo, se busca generar un impacto en el sector
educativo, empresarial y el entorno social en general, contribuyendo al fortalecimiento de la

profesion contable en Colombia.
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Objetivos

Objetivo General
Determinar la importancia de la experiencia como auxiliar contable en la formacion
del contador publico de la Universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, que permita

el desarrollo de habilidades y conocimientos necesarios para su ejercicio profesional

Objetivos Especificos

1. Enunciar las competencias que el estudiante adquiere al desempefiarse como auxiliar

contable en el entorno laboral.

2. Conocer la importancia que le dan los estudiantes y egresados de contaduria publica
de la Universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, a la experiencia

profesional.

3. Determinar de qué manera contribuye al crecimiento personal y profesional del
contador publico de la Universidad de Cundinamarca, su practica como auxiliar

contable.
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Marcos De Referencia

Estado Del Arte

Es menester citar la opinidén y punto de vista de diferentes autores, conocedores e
investigadores de la profesion, con el fin de contemplar o profundizar los temas asociados
para alcanzar los objetivos propuestos; para esto, se analizaran diferentes investigaciones que
sirven como referente para el desarrollo del presente trabajo; se utilizaran diversas fuentes
tedricas que incluyen textos, articulos, estudios o trabajos de grado realizados por estudiantes
de diferentes universidades, las cuales hablen de la importancia de la experiencia en la

practica contable.
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integral del estudiante de contaduria publica en Denuncia una ensefianza centrada en la Aporta una visidn critica sobre la
NACIONAL Astudillo, K. (2022) su rol como auxiliar contable. IX encuentro Universidad del Valle|repeticion y memorizacidn, sin espacio para |formacion académica actual en
nacional y IV encuentro latinoamericano de andlisis o reflexion critica. contaduria.
ensayo contable
. - . . |Concluye que definir claramente funciones  [Proporciona argumentos sobre la
Manual de funciones para el auxiliar contable en| Unidad Tecnologica o . ~ . . .
NACIONAL Blanco, L. R. (2023) P g del auxiliar contable mejora su desempefio y [importancia de estandarizar

reduce errores en la operacion contable.

funciones en formacion préctica.

Fuente: Elaboracién Propia basado en las fuentes investigadas
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En un anélisis general de los aportes tomados en cuenta para la presente investigacion,
se identifico que, en su mayoria, se prima la importancia de los métodos de ensefianza
basados en la préctica y en las actividades operativas pues, en general, estas facilitan la
conservacion del aprendizaje. Del mismo modo, se destaca la importancia de la practica del
auxiliar contable, pues con esta se aprenden y estandarizan ciertas practicas que son

fundamentales para el ejercicio del contador a lo largo de su desarrollo profesional.
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Marco Tebrico

En su libro titulado Principios de Contabilidad (Romero Lopez & Romero Osorio ,
2023) describen cuales son las técnicas, principios y puntos claves de la profesion contable,
indican en su capitulo 1, que los profesionales de la contaduria deben cumplir con un perfil
especial de la profesidn, asi como los estudiantes del area deben cumplir unos criterios que
los formen tanto como profesionales como personas; entre los requisitos que se deben
cumplir, enuncian, se encuentran poseer conocimientos especificos que hayan sido
adquiridos durante un proceso de formacion profesional, lo cual le brinde teorias y
habilidades practicas que formen en él capacidades de analisis, resolucion de problemasy
toma de decisiones en los campos técnicos, humanos, cientificos o sociales. Otro de los
criterios que se identifican en el capitulo en cuestion es su actitud de servicio, teniendo en
cuenta que la profesion del contador publico tiene una funcion social importante, su beneficio
debe ser, del mismo modo, para la sociedad. Lo anterior se busca en el profesional con el fin
de formar un patrimonio intelectual que se funda en la comunidad y mejore la calidad vida
social donde se procesa; lo anterior, con el fin de ofrecer soluciones a las problematicas

sociales que se presenten en la propia comunidad.

(Romero Lopez & Romero Osorio , 2023), asi mismo, enuncian el perfil profesional
del contador publico, el cual definen como:

(...) es un asesor en cuestiones financieras, de disefio e interpretacion de sistemas de

informacion financiera y contable para la toma de decisiones. Como profesional

participa en la planeacion estratégica y financiera, la evaluacion de alternativas de

financiamiento y estructura financiera de las organizaciones, evaluacion de riesgos de

caracter financiero, asi como en el disefio de sistemas de control interno de acuerdo

con las buenas préacticas establecidas por las normas del gobierno corporativo en
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busca de la optimizacion de recursos. Es el experto que participa en la evaluacion y
dictaminacion de informacion financiera y fiscal y promueve el cumplimiento de las

obligaciones tributarias de las entidades a las que presta sus servicios (...).

Como lo mencionan en su libro, el profesional de contaduria cumple sus funciones
como un asesor de las tareas financieras, mas alla de ser, como algunos propios contadores
consideran, un tenedor de libros o persona que se encarga netamente de los registros
contable; en afadidura, las actividades de planeacion son el dia a dia del profesional, el
cual, basado en sus conocimientos integrales, es competente para el desarrollo de estrategias
de disefio, evaluacion y aplicacion de procedimiento de mejora continua en las

organizaciones.

a importancia del auxiliar contable en la contabilidad es significativa, pues es el
primer eslabdn en la cadena de la informacidn financiera para la toma de decisiones. Segun el
investigador espafol (Cafiibano Calvo, 1998), la ciencia contable es econdmica, debido a que
intenta captar la realidad en forma cuantitativa, utilizando métodos y bases para proporcionar
informacion que permita satisfacer las necesidades informativas y de planificacion interna.
Segun el investigador, la contabilidad persigue la realidad econémica pasada, presente, y
futura desde un punto de vista cuantitativo y a todos los niveles de la organizacion, utilizando
métodos y bases suficientemente contrastadas. La definicion del autor expone la contabilidad
como un sistema que es capaz de expresar la informacion de las transacciones y proporcionar

un marco para la toma de decisiones y el control de recursos.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, la funcion que cumple el auxiliar de

contabilidad esta vinculada con la recopilacion y organizacion de informacion financiera, la
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cual es fundamentalmente necesaria para el buen funcionamiento de cualquier tipo de entidad
obligada a llevar contabilidad. Al realizar las tareas propias del registro de transacciones, la
clasificacion de documentos o la formulacion de informes preliminares, el auxiliar contable
contribuye eficazmente a la calidad de la informacion generada, de esta forma, los contadores
publicos pueden dedicarse, principalmente, a la interpretacion y analisis de datos, al disefio de
estrategias financieras y a la elaboracion de informacién para la toma de decisiones futuras.
Ser auxiliar contable, en el continuo desarrollo de la profesion, supone contar con una solida
base de conocimientos y habilidades que son fundamentales para el desarrollo profesional en
el campo de accion de la contaduria. Este cargo, permite adquirir experiencia practica en el
registro y elaboracion de informacion financiera, ademas de facilitar la comprension y
apropiacion de los principios de contabilidad y las normas vigentes; por consiguiente, el
estudiante y el egresado estaran preparados para asumir cargos de mayor importancia o

trascendencia como contadores publicos.

En el mismo sentido, el consejo técnico de la contaduria publica (CTCP), define en su
concepto CTCP 10-00200-2017, con base a la pregunta “;un contador publico titulado puede
ejercer el cargo de auxiliar contable? ”, que cada entidad es libre de solicitar el perfil
profesional que le permita cubrir las necesidades operativas que ella tenga, sin embargo,
informa que el ejercer el cargo depende de las circunstancias mas que del titulo, indicando
que puede existir una posible sobre calificacion. Del mismo modo, indica que no es el
nombre del cargo el que define si debe ser 0 no contador publico, sino las funciones que se
realicen. Siempre que el auxiliar no de fé publica, no es necesario que sea contador publico.
En este sentido, es importante tener en consideracion que, mas alla de la titulacion, es
importante revisar las competencias con las que cuenta el contador, con el fin de cumplir con

los requerimientos técnicos y conceptuales que las empresas requieran en sus perfiles
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solicitados. La correcta preparacion del contador publico es un requisito fundamental para su
crecimiento profesional pues, se tendra en cuenta, que las competencias que este forme

influirdn o no en el cargo que este pueda desarrollar.

Asi mismo, ante el Consejo Técnico De La Contaduria Publica (CTCP), se eleva una
consulta relevante, en la cual, se ven involucrados aquellos profesionales que finalizaron su
formacion académica y desean obtener la tarjeta profesional, la cual los certifica como
contador publico. Este documento no solo es un tramite administrativo, sino que refleja la
complejidad que enfrentan muchos profesionales en su proceso de certificacion. En este caso
particular, la profesional, en busca de una solucionar su situacion, da a conocer que se
desempefia como servidor publico y que no cuenta con el afio de experiencia laboral
requerido en contabilidad o realizando funciones relacionadas al cargo, ya que sus
responsabilidades actuales, corresponden a procesos diferentes. Ante esta situacion el
Consejo Técnico de la Contaduria Publica, ente encargado de orientar y regular la profesion
contable en Colombia, resalta la importancia de la obtencion de experiencia préctica para
quienes desean certificarse como contadores publicos, segun lo dispuesto por la Ley 43 de

1990.

Cabe destacar gue esta situacion, pone en consideracion un llamado importante sobre
la necesidad de que, las universidades, lleven a cabo la aplicacion de programas de practica
profesional obligatoria, pues muchos estudiantes se graddan s sin la posibilidad de obtener
experiencia laboral. Si bien es cierto, el CTCP no es un ente encargado de determinar si las
practicas profesionales son validas como experiencia para tramitar su certificacion, este
aclara que la falta de experiencia puede convertirse en un obstaculo significativo, limitando

las oportunidades laborales y profesionales; por lo tanto, es evidente que la experiencia como
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auxiliar contable es mas que un simple requisito; es una base esencial para el desarrollo
académico y profesional de los futuros contadores publicos, facilitando su vinculacion al

mercado laboral y asegurando su competencia en el ejercicio de la profesion.

La Teoria de los Estilos de Aprendizaje de (Kolb, 1984), representa una de las
contribuciones mas relevantes al ambito de la educacion y el aprendizaje. La anterior teoria,
se basa en el supuesto de que el aprendizaje es un proceso ciclico, que integra la experiencia
concreta, la reflexion, la conceptualizacion y la experimentacion. Kolb propone que los
individuos presentan estilos de aprendizaje preferidos, los cuales, ejercen una influencia en la
forma en que estos procesan la informacion y desarrollan nuevas habilidades; tal teoria,
representa una comprension profunda sobre la diversidad de los estilos de aprendizaje y un
marco adecuado para la implementacion de estrategias pedagogicas. El eje fundamental de la
teoria de Kolb es el ciclo de aprendizaje experiencial, definiendo el aprendizaje, como un

proceso ciclico de naturaleza continua, organizandose en cuatro fases principales:

1. Experiencia Concreta: Esta fase conlleva la implicacion del individuo en situaciones
0 experiencias directas; la gente que muestra esta tendencia suele aprender mejor
mediante la accion y la experimentacion personal. Las actividades de taller, los juegos
de rol y los proyectos experimentales son especialmente favorables para estas

personas (Kolb, 1984).

2. Observacion Reflexiva: En esta etapa, los sujetos analizan y reflexionan acerca de
sus experiencias; este estado de la observacion favorece una mayor comprensién de
las situaciones brindadas por la experiencia natural. Los aprendices que priorizan esta

fase suelen atender a los pequefios detalles antes de decidir o actuar (Kolb, 1984).
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3. Conceptualizacion Abstracta: En esta conceptualizacion, se crean conceptos
tedricos a traves de las anteriores reflexiones, donde los estudiantes que resaltan en
esta de fase suelen examinar de forma sistematica la informacién, construyendo
modelos y teorias mediante la conceptualizacion; con ellas, se busca explicar
fendmenos, siendo mas favorecedores de enfoques analiticos y estructuras logicas

para organizar el conocimiento (Kolb, 1984).

4. Experimentacion Activa: En esta etapa se refiere la puesta en marcha de las teorias y
los conceptos elaborados en novedosas situaciones. Los aprendices que se identifican
con esta fase tienen aversion a las cosas estaticas, les gusta el comprobar cosas,
experimentar con la solucidn y participar en actividades experimentales que le

permitan comprobar sus ideas (Kolb, 1984).

Estilos de Aprendizaje de Kolb
(Kolb, 1984) identifico cuatro estilos de aprendizaje basados en la combinacion de las

etapas del ciclo:

1. Convergente: El estilo convergente, combina la Conceptualizacién Abstracta y la
Experimentacion Activa. Las personas con un estilo convergente son muy buenas
resolviendo problemas técnicos y toman decisiones logicas; son practicas, de la clase

de personas orientadas a la aplicacion de teorias en situaciones especificas.

2. Divergente: Combina la Experiencia Concreta y la Observacion Reflexiva. Las

personas con este estilo tienden a ser imaginativas y creativas; su fortaleza radica en
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la capacidad para generar ideas diversas y examinar problemas desde multiples

perspectivas.

3. Asimilador: Este estilo se caracteriza por la Observacion Reflexiva y la
Conceptualizacion Abstracta. Los asimiladores, prefieren conceptos tedricos bien
estructurados y son excelentes para organizar informacién compleja; les interesa mas

la precision tedrica que la aplicacion practica.

4. Acomodador: Combinando la Experiencia Concreta y la Experimentacion Activa.
Los acomodadores son aprendices préacticos, orientados a la accion y con gran
capacidad para adaptarse a nuevas situaciones; prefieren aprender mediante la

exploracion y la resolucion directa de problemas.

De igual manera, se estudia la teoria de (Ausubel, 1963), quien presenta un enfoque
fundamental en la comprension de como las personas adquieren conocimiento de manera
efectiva, al integrar nueva informacion con conocimientos previos. Su teoria, sostiene que el
aprendizaje real ocurre cuando los nuevos temas encuentran significado al conectarse con
estructuras cognitivas existentes, transformando tanto los nuevos conceptos como en el

conocimiento previo.

El aprendizaje significativo, se basa en el supuesto de que, el conocimiento, no se
adquiere de manera aislada, sino a través de un proceso de integracion conceptual; este
proceso, implica que los nuevos aprendizajes se relacionan con los conocimientos anteriores,
de una manera que crea un nuevo significado compartido. Al asimilar nueva informacién, los

conocimientos previos también se ven modificados, enriqueciendo y fortaleciendo la
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estructura cognitiva general. Contrario al aprendizaje memoristico, el aprendizaje
significativo genera una retencion del conocimiento més estable y profundo, ya que se integra
activamente en el esquema mental del aprendiz; este proceso, implica una reconfiguracion
constante en la que la nueva informacion no simplemente se acumula, sino que se

reorganizada y comprende en un contexto mas amplio.

La teoria de Ausubel sobre la asimilacién es el fundamento central del aprendizaje
significativo; segun esta teoria, la nueva informacion es asimilada en estructuras cognitivas
preexistentes, lo que permite una mejor continuidad y expansién del conocimiento. Ejemplo
de esto se da cuando un alumno, que comprende la teoria evolutiva de Lamarck, estudia sobre
la teoria evolutiva de Darwin; este tendrd, por tanto, méas facilidad para asimilar la nueva
informacion debido a que ambas teorias comparten conceptos y principios basicos comunes

que favorecen e impulsan la integracion de aquellos contenidos.

La asimilacion obliteradora, la cual es un proceso elemental para el aprendizaje
significativo, manifiesta que los nuevos contenidos, al principio, pueden ser memorables por
separado, pero que, con la continuidad del estudio, el nuevo contenido se une a los
conocimientos anteriores y se internaliza en una unica estructura de conocimiento. Este
proceso puede llevar, en ocasiones, a que el contenido original se olvide como informacién
separada, pero en cambio, se genera una forma de conocimiento mas sofisticada y, a menudo,

mas conjunta, formando parte de uno mismo.

El aprendizaje mecanico o mas también conocido como memoristico, que para este caso y
en general es el opuesto al aprendizaje significativo, es Gtil en situaciones especificas, como

para recordar cosas faciles o comunes; este aprendizaje como tal no favorece lo que viene
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siendo una buena comprension o que la informacidn se retenga a largos plazos; la

informacion de la que se hace procedimientos mecanicos para aprenderla se puede olvidar o

borrar con mas facilidad. Tres tipos principales de aprendizaje significativo son los que

Ausubel ha propuesto:

1. Aprendizaje de representaciones: Es el nivel mas basico, en este los se da

3.

significado a simbolos, asociandolos con algunos elementos de la realidad. Un
ejemplo sencillo seria, el hecho de que podamos aprender que la palabra manzana
hace referencia a una fruta especifica de esta manera asociamos directamente un
simbolo y un objeto.

Aprendizaje de conceptos: En este tipo se entienden conceptos mas complicados que
son usados o aplicados en diferentes situaciones; esto genera algunas categorias lo que
pueden agrupar diferentes objetos o ideas, como es el caso del concepto democracia o
ecosistema.

Aprendizaje de proposiciones: Por ultimo, este tipo nos habla sobre el
entendimiento de las relaciones ldgicas que pueden existir entre los diferentes
conceptos, y permite formular ideas con mayor grado de dificultad, como por ejemplo

el entender una teoria cientifica o de un principio matematico.

En la teoria del aprendizaje significativo que nos dejo el autor Ausubel, atn tiene un

gran impacto en el desarrollo la educacion actual; ya que su voluntad de articular activamente

el conocimiento nuevo junto con las estructuras y relaciones cognitivas ya presentes permite

la elaboracién de un enfoque efectivo que sirve para alcanzar una mejor comprension del

conocimiento. A partir de esta comparacion del aprendizaje significativo con el aprendizaje

mecanico, es evidente la necesidad de crear entornos y situaciones reales de aprendizaje que



aporten a la basqueda de significado y la interrelacion de conceptos; contribuyendo a un

aprendizaje més efectivo.

32
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Marco Conceptual

Para el mejor entendimiento de la presente investigacion, surgieron los siguientes

conceptos claves para tener en cuenta:

Desarrollo laboral: Este es considerado el proceso continuo de adquisicién de
conocimientos, habilidades y competencias que permiten a los profesionales crecer
dentro de su &mbito laboral. Entendiendo por este el conjunto de formacion,
capacitacion, experiencia practica y adaptacion al cambio en general con la finalidad
de mejorar el su desempefio, lograr metas personales y profesionales aportando al

crecimiento de la organizacion (Chiavenato, 2020).

Experiencia: Es importante citar Diccionario de la Lengua Espafiola (DEL) donde
indica que este concepto se refiere a una Practica duradera que proporciona

conocimiento o habilidad para hacer algo.

Auxiliar contable: segn (Blanco Jimenez, 2023), El auxiliar contable es un
profesional encargado de apoyar las labores financieras y contables de una
organizacion, bajo la supervision de un contador publico o jefe de contabilidad. Sus
funciones incluyen registrar transacciones, elaborar informes parciales, conciliar
cuentas, manejar libros auxiliares y asegurar el cumplimiento de normativas
tributarias basicas. Es una funcion importante para poder mantener la precision y

organizacion de los datos contables.

Competencias blandas: De acuerdo con el trabajo de (Goleman & Cherniss, 2013),

Las competencias blandas (o soft skills) son habilidades interpersonales, sociales y
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emocionales que facilitan la interaccion efectiva en el entorno laboral y personal. A
diferencia de las competencias técnicas (hard skills), estas se enfocan en la conducta,
la actitud y la capacidad de adaptacion. Estos incluyen la comunicacion, el trabajo en
equipo, el liderazgo, la resiliencia y la gestion del tiempo, siendo clave para triunfar

profesionalmente, independientemente del sector.

Competencias técnicas: Segun el trabajo de (Martin-Espinosa, Gil Galvan, & Gil
Galvan, 2024) las competencias técnicas (o hard skills), son habilidades especificas,
cuantificables y aprendibles requeridas para desempefiar una profesion o rol laboral.
A diferencia de las competencias blandas, estas se aprenden a través de una formacion
académica, una capacitacion o una experiencia practica y, su dominio es normalmente
certificable. En &mbitos como la contabilidad, la ingenieria o la tecnologia, las
habilidades técnicas son imprescindibles para llevar a termino tareas con precision y

cumplir estandares propuestos.

Estudiantes: Son participantes activos de la comunidad de la Universidad de
Cundinamarca, segin el DLE, son “Personas que cursa estudios en un establecimiento

de ensefianza”.

Egresados: Son aquellos estudiantes que cursaron y aprobaron su formacion
académica, graduados Y titulados por la Universidad de Cundinamarca. Segun el
DEL, son “Personas que sale de un establecimiento docente después de haber

terminado sus estudios”.



35

Operaciones contables: En base al trabajo de (Balanzategui Garcia, Ramirez Salas,
Soto Benitez, & Gavilanes Sarmiento, 2021), las operaciones contables son los
procesos sistematicos de registro, clasificacion, resumen e interpretacion de
transacciones financieras de una entidad, bajo normas establecidas (NIC/NIIF,
legislacion local). Incluyen actividades como elaborar asientos contables, conciliar
cuentas y cumplir obligaciones tributarias, garantizando precision y transparencia en

la informacién econémica.

Insercion laboral: Con base al trabajo de (Meléndez Portocarrero, Bautista Reyes,
Rodriguez Medina, Alvarez Gurreonero, & Morales Quintana, 2024), la insercion
laboral es el proceso mediante el cual un individuo accede, se adapta y permanece en
el mercado de trabajo, integrando sus competencias (técnicas y blandas) con las
demandas de un empleo especifico. Incluye etapas como la busqueda de empleo, la
seleccion, la contratacion y la adaptacion al puesto, siendo clave para reducir el
desempleo y mejorar la empleabilidad, especialmente en jovenes, recién graduados o

personas en reintegracion laboral.

Perfil Profesional: segtn la definicion ofrecida por ¢l gobierno argentino (s.f), “El
perfil laboral o profesional es la descripcion clara del conjunto de capacidades y
competencias que identifican la formacion de una persona para encarar

responsablemente las funciones y tareas de una determinada profesion o trabajo”.

Tarjeta profesional: La definicion ofrecida por la UAE Junta central de contadores
es: “Este documento garantiza que una firma o Contador Publico cuenta con el

correcto registro ante la UAE Junta Central de Contadores, asi un cliente tiene la
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seguridad que ha contratado una persona idonea para realizar las actividades

contables”.

Fe publica: La Ley 43 de 1990, define la fe publica en su articulo 10 como:
La atestacion o firma de un Contador Publico en los actos propios de su
profesion hara presumir, salvo prueba en contrario, que el acto respectivo se
ajusta a los requisitos legales, lo mismo que a los estatutarios en casos de
personas juridicas. Tratdndose de balances, se presumira ademas que los
saldos se han tomado fielmente de los libros, que (...) se ajustan a las normas
legales y que las cifras registradas (...) reflejan en forma fidedigna la (...)

situacion financiera en la fecha del balance.



Marco Legal

Tabla 2:
Marco legal

LEY/DECRETO

ART.

RESUMEN

DECRETO 616 DE 2021

Art. 1

Regula el procedimiento y requisitos
para la inscripcion y expedicion de la
tarjeta profesional del contador
publico. Requiere experiencia técnica
contable certificada y define formatos
y requisitos para la validacion de esta
experiencia.

RESOLUCION 1794 DE
2021 JUNTA CENTRAL
DE CONTADORES

Establece los criterios para la
validacién de la experiencia técnico-
contable en Colombia, incluyendo
pasantias, contratos de aprendizaje,
empleo formal y practica empresarial,
si esté certificada por la institucion
educativa.

CODIGO DE ETICA
INTERNACIONAL (IFAC)

Seccion 100

Establece los principios
fundamentales de integridad,
objetividad, competencia profesional,
confidencialidad y comportamiento
profesional.

CODIGO DE ETICA
INTERNACIONAL (IFAC)

Seccién 130

Enfatiza la importancia de mantener
un nivel adecuado de conocimiento y
habilidades técnicas a través de
desarrollo profesional continuo.

CODIGO DE ETICA
INTERNACIONAL (IFAC)

Seccién 100.14

Menciona las salvaguardas como la
formacion tedrica y préactica
necesarias para el acceso y ejercicio
de la profesion contable.

CONCEPTO CTCP 10-
00200-2017

Aclara que un contador publico puede
ejercer como auxiliar contable
siempre que no dé fe pablica. Importa
mas la naturaleza de las funciones
realizadas que el titulo profesional.

DECRETO 2420 DE 2015

Anexos 1 al 6

Compila todo el marco técnico
normativo para la contaduria en
Colombia, incluyendo los marcos
técnicos contables (NIIF), normas de
auditoria (NIA) y control de calidad.

LEY 1314 DE 2009

Art.1y?2

Regula los principios y normas de
contabilidad, informacion financiera y
aseguramiento en Colombia,
adoptando estandares internacionales
como NIIF y NIA. Requiere que los
profesionales estén capacitados
técnica y practicamente.




Fundamentos De La Educacion
Superior. Organiza la educacion
superior como servicio publico.
Recalca el deber de las instituciones
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LEY 30 DE 1992 Art. 4, 28 . >
educativas de ofrecer formacion
integral, incluyendo componentes
practicos que preparen a los
estudiantes para la vida laboral.
Establece el derecho al trabajo en

CONSTITUCION condiciones dignas Yy justas. Justifica

POLI'TICA DE LA Art. 25 la creacion de espacios de formacion

REPUBLICA DE ' laboral como auxiliares contables para

COLOMBIA 1991 mejorar las oportunidades de insercion
laboral desde la etapa estudiantil.

e

PF?EIEIBIIBCLAI\ C[;I‘EDLI'EA Art. 26 exigir tl’t_ulos de idone_idad_. Respglda
COLOMBIA 1991 la nec¢5|dad de experiencia previa
para ejercer como contador publico.
Define la educacion como un derecho
CONSTITUCION y un servicio publico con funcién
POLI'TICA DE LA Art. 67 social. Sustenta que la educacion
REPUBLICA DE ' superior debe incluir experiencias
COLOMBIA 1991 practicas que preparen al estudiante
para su futuro laboral.
Reconoce la igualdad ante la ley y el
derecho de todas las personas a
CONSTITUCION acceder a las mismas oportunidades,
POLI"]’ICA DE LA Art. 13 lo que fundamenta la necesidad de
REPUBLICA DE ' implementar practicas que permitan a
COLOMBIA 1991 todos los estudiantes adquirir
experiencia profesional,
independientemente de su contexto.
Se entiende por Contador Publico la
persona natural que, mediante la
inscripcion que acredite su
competencia profesional en los
términos de la presente Ley, esta

LEY 43 DE 1990 ART. 1 facultada para dar fe publica de
hechos propios del &ambito de su
profesidn, dictaminar sobre estados
financieros, y realizar las demas
actividades relacionadas con la ciencia
contable en general (...).

(...) Se entienden por actividades
relacionadas con la ciencia contable

LEY 43 DE 1990 ART 2 en general todas aquellas que implican

organizacion, revision y control de
contabilidades, certificaciones y
dictdmenes sobre estados financieros,




certificaciones que se expidan con
fundamentos en los libros de
contabilidad, revisoria fiscal
prestacion de servicios de auditoria,
asi como todas aquellas actividades
conexas con la naturaleza de la
funcion profesional del Contador
Publico (...)
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LEY 43 DE 1990

Lit. a, par.1. Art
3

Haber obtenido el titulo de Contador
Publico en una universidad
colombiana autorizada por el gobierno
para conferir tal titulo, de acuerdo con
las normas reglamentarias de la
ensefianza universitaria de la materia,
ademas de acreditar experiencia en
actividades relacionadas con la ciencia
contable en general no inferior a un
(1) afio y adquirida en forma
simultanea con los estudios
universitarios o posteriores a ellos.

LEY 43 DE 1990

CAP. 4 Titulo 1

Caodigo de ética profesional

LEY 43 DE 1990

Cap. 4 Titulo 2

De las relaciones del Contador
Publico con los usuarios de sus
servicios.

LEY 43 DE 1990

Art. 10

Define la fe pablica: la firma del
contador presume que los actos y
cifras reflejan fielmente la situacion
financiera, conforme a normas legales
y estatutarias.

LEY 145 DE 1960

Par. Art.5

Indica que, ademas de los requisitos
solicitados en el articulo indicado, el
interesa debera acreditar experiencia
técnico-contable no inferior a 1 afio
adquirida en forma simultanea o
posterior a los estudios universitarios

Fuente: Elaboracion Propia
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Disefio Metodoldgico

Lineas translocales de investigacion

Las lineas translocales fundamentales desarrolladas en la investigacion fueron:
Gestion, emprendimiento, organizaciones sociales del conocimiento y aprendizaje. La linea

complementaria adoptada en la investigacion fue: Gestion contable y Financiera.

Enfoque de la investigacion

Por la naturaleza de la informacion y los objetivos que se quieren desarrollar, se
realizé la presente investigacion con un enfoque cualitativo, pues, en esta, se busca conocer la
percepcion de algunos estudiantes y egresados de la Universidad de Cundinamarca, extension
Facatativa. Este enfoque se plantea dado que los investigadores pueden informar, con
objetividad, sus observaciones del mundo social, asi como las experiencias y conceptos de los

demas.

Tipo de Investigacion
De igual manera, la investigacion realizada tiene fue de tipo descriptiva pues, con los
datos recopilados, se procura informar la realidad observada y describir los sucesos, hechos y

casos que conllevan los resultados divulgados.

Metodologia de recoleccion de datos

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a algunos estudiante y egresados de la
Universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, con el fin de conocer sus testimonios
sobre el tema de estudio del presente trabajo. La muestra tomada fue no probabilistica, a
criterio de los investigadores y, entre otros aspectos, puede no contemplar la totalidad de la

opinion de la poblacion de estudio. El proceso de entrevistas se desarrollé de manera
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presencial, frente a frente, con la posibilidad de contra preguntar al entrevistado y poder
conocer, no solo con sus respuestas sino también su lenguaje no verbal, cdmo se sentia y

consideraba las preguntas realizadas.

Fuentes de investigacion
Primaria: Entrevistas a los estudiantes y a los egresados de la Universidad de
Cundinamarca, extension de Facatativa.

Secundaria: Papeles de trabajo y trabajos en la misma linea de investigacion.
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Metodologia

Entrevistas

En busca de obtener informacidn relevante, se realizé un conjunto de entrevistas
semiestructuradas tanto con estudiantes como con egresados de la Universidad de
Cundinamarca, extension Facatativa, utilizando un disefio de entrevistas que daba cuenta de
diferentes apreciaciones de la formacion contable centradas en la expectativa del futuro
laboral, la percepcién de la formacién préctica dada por la universidad y la experiencia
laboral adquirida por los individuos. Al escuchar las voces de los estudiantes y egresados, la
intencidn fue visibilizar los principales problemas que persisten a lo largo de su proceso de
formacion durante su desarrollo como Contadores Publicos, basados en la obtencion de

competencias y actuando siempre bajo ética profesional.

Los entrevistados que participaron en esta investigacion, prestaron su consentimiento
expreso para utilizar la informacion generada en este trabajo con fines estrictamente
académicos. Los sujetos de estudio fueron informados de la naturaleza del estudio y del
objetivo por el cual se recogian datos, de todos los procedimientos llevados a cabo en esta
investigacion, mostrando de esta manera transparencia y respeto hacia la privacidad. Asi, se
les garantizo la confidencialidad y el anonimato del tratamiento de los datos u observaciones
gue se recogian, ademas del cumplimiento de las normas éticas de la investigacion
académica. Este proceso de autorizacion es fundamental, ya que verifica la calidad del
estudio e implica el respeto hacia los derechos de los sujetos de estudio, permitiendo asi la
obtencidn de resultados a partir de las vivencias y aproximaciones de los estudiantes y

egresados del campo de la contaduria pablica.
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Las preguntas planteadas en la entrevista semiestructurada para alcanzar los objetivos

fueron las siguientes:

1. ¢Esimportante la experiencia laboral para su desarrollo como futuro contador

Pablico? ¢Por qué?

2. ¢Qué habilidades cree que se obtienen en el trabajo y no en la universidad?

3. ¢Cree que la experiencia laboral previa le dara ventaja competitiva? ¢Por qué?

4. ¢Qué expectativas o inquietudes le genera el entorno laboral como estudiante de

contaduria Publica?

5. ¢Como ha influido su experiencia laboral en la busqueda de empleo?

6. ¢Deberian las universidades fomentar mas las practicas profesionales? ¢Por qué?

Teniendo en cuenta estas preguntas aplicadas a los entrevistados, la informacion

recolectada fue la siguiente:

Tabla 3

Informacion general de los entrevistados

¢ TIENE
EXPERIENCIA EN
NOMBRE |SEMESTRE TRABAJO ACTUAL EL AREA
CONTABLE?
Sl NO
Valentina
Davila 8° Auxiliar Contable X

Nota: Informacidn general del estudiante, que cuenta con 2 afios de experiencia laboral
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¢Es importante la experiencia laboral para tu desarrollo como futuro contador? ¢Por
que?

“Si claro, porque siempre he pensado que la contaduria es algo que se ve muy bonito
en la teoria, pero en la préactica chocamos un poco contra la realidad de las empresas,

entonces siempre va a ser necesario la practica en nuestra carrera”

¢ Qué habilidades considera que se ensefian en el &mbito laboral, que no ensefian la
universidad?

“yo creo que como tal el conocimiento real de la economia y de las empresas, porque
tu ves una cosa, ejemplo, cuanto un profesor te explica estados financieros y te dan cierta
informacion, en cambio tu tener que construir un estado financiero de 0 en una empresa y
tener que extraer la informacion como tal de las cuentas T da un golpe durisimo contra la
realidad econdmica de la empresa, (...) de una u otra manera a ti la gerencia o los altos
mandos te va a decir “si yo sé que la contabilidad dice esto, pero necesito que me lo muestre
de una manera que no se vea tan grave” en el caso de que la empresa no esté pasando por un
buen momento, entonces tu tienes que mostrar la realidad pero de manera que no choque

tanto con las personas que necesitan esa informacion”

¢, Crees que la experiencia laboral previa te dara ventaja competitiva? ¢ Por qué?
“Creeria que si, porque en especial en la empresa en que yo laboro no tengo que hacer
las mismas tareas todos los dias, no es algo repetitivo, sino que como que todos los dias surge
algo que te hace buscar soluciones, te hace analizar informacion, no es como “haz esta
factura y entonces todas las facturas las hacemos iguales no, entonces toca analizar qué hacer

con esa factura, y puede haber empresas con cualidades especiales y ti tienes que entrar a
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decir “venga, esto que paso, que hacemos? Como pequenos chicharrones que toca solucionar

en el momento”

¢ Qué expectativas o inquietudes te genera el entorno laboral como estudiante de
contaduria?

“yo creo que como tal, puede sonar muy pendejo pero es la contabilidad de las
empresas, porque lo que te digo, para mi era todo muy bonito en papel, pero decia “esto debe
tener algo dificil, debe tener su quiebre” y cuando entré a trabajar descubri todos los quiebre,
todas las cosas que podian pasar en una empresa, entonces fue como un choque contra la

misma contabilidad de las empresas porque es como “;Qué hago?”””

¢Deberian las universidades fomentar mas las practicas profesionales? ¢ Por qué?

“creo que, para nosotros deberian ser obligatorias las pasantias, pero lo que en muchas
ocasiones las universidades no miran es que muchos de nosotros necesitamos trabajar para
estudiar, entonces pretenden meternos pasantias y que sean gratis, y muchos de nosotros no
podemos darnos ese lujo, entonces las universidades te lo ponen como opcion de grado y es
como vaya haga pasantias, pero donde queda nuestro sustento? Por eso muchos de nosotros
no optamos por pasantias como opcion de grado, no porque no queramos, porque no podemos
permitirnoslo, porque si no trabajamos no podemos seguir estudiando; por eso resultamos,
como la mayoria de nosotros, estudie de cierta a hora a cierta hora y trabaje en el dia, porque
no podemos; seria super bueno que se nos diera la opcion de tener como trabajo de grado una
pasantia pero una pasantia que nos garantizara el sustento (...) porque es otra traba que pone
la universidad que es absurda, muchos de nosotros tenemos experiencia, por lo menos en mi
caso son 2 afios, pero tengo comparfieros que llevan trabajando 8, hasta 10 afios, que tienen

técnicos anteriores, que tienen todo el conocimiento y vienen a la universidad solo a
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certificarse, la universidad les pone trabas para darles lo que ya tienen que es la experiencia, y

eso me parece la verdad muy absurdo”

Como se evidencia, Valentina ha podido desarrollar su experiencia profesional de la
mano de sus estudios. Con base a la entrevista, Valentina destaca la importancia de la
experiencia laboral en la formacion como contadora publica, especialmente como una forma
de conectar la teoria aprendida en la universidad con la realidad de las empresas. Sefiala que
construir estados financieros o manejar problemas contables en un entorno real representa un
desafio significativo ya que la practica revela complejidades que no siempre se reflejan en los
ejercicios académicos. Segun su experiencia, el trabajo profesional expone a los estudiantes a
situaciones imprevistas, como la necesidad de adaptar informes contables para ajustarse a las
expectativas de la gerencia o presentar la informacion de manera que no afecte negativamente
la percepcion de la empresa; para Valentina, aungque son situaciones que ponen en duda la
ética profesional, son desafios se presentan continuamente y que son esenciales para
desarrollar una vision mas completa y préactica de la préactica contable, en lo bueno y lo malo,
ayudando a los futuros profesionales a enfrentar las demandas del entorno laboral con mayor

confianza y competencia.

Valentina enfatiza su vivencia de dos afos en el entorno contable, las cuales le han
proporcionado unas capacidades determinantes que le dotan de una ventaja frente a otros
participantes que no han tenido esta experiencia laboral. Comenta que su trabajo no es
rutinario, ya que cada dia se le plantean nuevos problemas en forma de analisis, resolucién de
conflictos y adaptacion. Esta circunstancia, tal como lo justifica, incrementa sucesivamente
su capacidad técnica, pero a la misma vez también potencia el pensamiento critico o la

estrategia de la toma de decisiones cuando se tienen de superar los plazos de entrega.
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Reflexiona, ademas, acerca de como con esta experiencia ha podido conocer los "quiebres"
que se dan en la contabilidad de las empresas, situaciones que no se tratan en su totalidad en
los estudios tedricos. Asi, Valentina tiene la idea de que su experiencia laboral le acerca al
conocimiento del funcionamiento de las empresas, asi como al mismo tiempo, la pone en una
buena situacion competitiva en lo que respecta al mercado laboral que los participantes que

solo tienen educacion formal.

Valentina sefiala las dificultades que tienen que afrontar los alumnos de la carrera de
contaduria en el cumplimiento de los requisitos académicos, mientras trabajan para pagar sus
estudios. Y critica que muchas universidades no tengan en cuenta esta realidad cuando exigen
pasantias no remuneradas como condicion para graduarse. Este requisito se transforma en un
obstaculo importante para los alumnos que basan en sus ingresos el acceso a la educacion.
Sugiere que las instituciones educativas flexibilicen las condiciones de pasantias, validando la
experiencia laboral que tienen hoy en la actualidad los estudiantes de contaduria, 0
desarrollando programas que combinen préactica y sustento econdmico. Destaca, ademas, que
muchos de sus compafieros ya cuentan con afos de experiencia en el ambito contable, gracias
a sus estudios técnicos o a trabajos anteriores, y que estas universidades debieran reconocer
ese saber y dar cuenta de ello, en lugar de imponerles requisitos adicionales. Para Valentina,
esta falta de sensibilidad de las instituciones educativas respecto de las necesidades de sus
alumnos no solo retrasa su avance académico, sino que también ahoga su desarrollo

profesional.
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Informacion general de los entrevistados
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¢ TIENE
EXPERIENCIA EN
NOMBRE |SEMESTRE TRABAJO ACTUAL EL AREA
CONTABLE?
Sl NO
Alejandra
Palmar 7° Despachadora en empresa de transportes X

Nota: Informacion general de conocimiento sobre el entrevistado, para contexto sobre sus

respuestas.

¢Es importante la experiencia laboral para tu desarrollo como futuro contador? ¢Por

qué?

“(...) La verdad si me parece que es importante la experiencia en nuestra carrera en

nuestro ambito pues profesional pues ya que pues esto nos ayuda a muchos factores pues por

ejemplo en el &mbito donde yo estoy eh siempre estan pidiendo eh auxiliares contables

asistentes contables y si uno no tiene la experiencia no lo aceptan y dicen “no nos buscamos

otra persona’ entonces €so si €s como muy muy asertivo en la experiencia (...)”

¢ Qué habilidades considera que se ensefian en el @mbito laboral, que no ensefian la

universidad?

“(...) Que no ensefien a quién lo en la universidad es como el manejo uno estar

siempre metido en lo que tiene que hacer uno o sea que en las cuentas que venga el pago que

venga el crédito que venga pagamos tal cosa que CDT, es la precision de que se tenga en a

pagar o sea es que o sea en el &ambito contable esta el banco que una Flora que se maneja

diferente como diferente rango en eso por ejemplo en un banco no que el préstamo que CDT
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que la deuda que el gasto el cobro en una Flora es que cuanto entrd cuanto no entrd si esta el

despacho sali6 si nos pago el proveedor y eso(...)”

¢, Crees que la experiencia laboral previa te daré ventaja competitiva? ;Por qué?
“(...) en la misma empresa (...) no puedo escalar si no tengo la experiencia necesaria

para acceder a ese puesto (...)”

¢ Qué expectativas o inquietudes te genera el entorno laboral como estudiante de
contaduria?

“(...) pues en muchos aspectos, uno aqui le ensena lo estrictamente necesario, le
ensefan “maneje esto, maneje esto” y, la practica hace al maestro, si uno no préactica no

aprende nada, entonces es lo que se necesita, practicar”

¢Deberian las universidades fomentar mas las practicas profesionales? ¢ Por qué?

“(...) La verdad si, porque la universidad nos deberia dar esa opcion de, bueno, tu
estas trabajando como asistente contable, entonces para tener mas experiencia, deberian dar
esa opcion como proyecto de grado que es lo que uno hace en el trabajo, como auxiliar,
asistente, bueno, en eso, me parece (...) no podria escoger entre trabajar y hacer la pasantia,
me gustaria también que la universidad se enfocara en el sector donde uno estéa trabajando,
por ejemplo en mi caso en el sector transporte, que a uno le dieran esa opcion o que si uno
quisiera hacer la pasantia por parte de la empresa, ¢lla pasara la carta diciendo “quiero a esta

persona” y que la universidad diera la opcion de valer esas pasantias (...)”

Nota: En esta entrevista se omitio la pregunta numero 5: “;Como ha influido su

experiencia laboral en la busqueda de empleo? ” pues la entrevistada informo en la respuesta
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a la pregunta #1 que solo ha buscado en las vacantes de su misma empresa y ha sido

rechazada por no tener experiencia para el cargo.

Tal y como se puede ver en sus respuestas, Alejandra hace hincapié en que la
experiencia laboral tiene un papel muy importante en la etapa de formacién como contadora
publica, ya que, desde su percepcion, le permite adquirir habilidades que dificilmente podrian
formarse en un &mbito exclusivamente académico. Segln su vision, el estar insertada en el
entorno contable cotidiano permite comprender y lidiar con situaciones précticas como la
realizacion de pago, los créditos y las deudas, los asientos contables de entrada y de pago de
dinero en una variedad de situaciones, tales como entidades bancarias, empresas o hasta
personas concretas. De acuerdo a su explicacion, estas dinamicas son muy importantes a la
hora de fortalecer la precision y el criterio como profesional, asociandose asi la experiencia

laboral a una vision mas completada del contenido que enriquece su formacion profesional.

Una de las mas grandes adversidades que enfrenta el alumnado de la contaduria es la
exigencia de la experiencia en el mercado de trabajo. Alejandra narra el motivo de como la
exigencia de la experiencia se ha convertido en una limitante para los que recién empiezan la
carrera, llegando a ser descalificados en los procesos de seleccidn para ocupar cargos como
auxiliares o asistentes contables hasta en el mismo lugar donde se labora. Complementa la
afirmacion anterior con que la limitante de la experiencia no sélo conlleva a un acceso a la
oportunidad de trabajo inicial, sino que ademas conlleva a una limitante a escalar de forma
profesional-ya que la limitada experiencia no permite escalar a cargos mas importantes segun
las exigencias del mercado de trabajo de hoy en dia, el cual prioriza a candidatos con un

historial de préacticas- en su opinién germina una sensacién de estancamiento donde se
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dificulta el desarrollo de las potencialidades de los alumnos que en teoria estan llevando a

cabo su proceso de egreso.

Alejandra enfatiza que las universidades deberian esforzarse mas por cumplir con los
objetivos de la practica profesional como parte del proceso de formacion. Reconoce que
existen instancias de practicas profesionales que permiten al estudiantado experimentar el
mundo laboral, como son las pasantias, pero considera que muchas de ellas son en
condiciones de no recibir compensacion. Esto supone una limitacion importante para los
estudiantes que trabajan y necesitan dinero para poder subsistir. La autora propone que las
universidades analicen alternativas de practicas profesionales distintas que, siendo mas
inclusivas y flexibles, como reconocer una posibilidad: el trabajo actual de los estudiantes
como experiencia profesional o crear convenios entre la universidad y las empresas de modo
que el estudiantado tenga opciones para adquirir habilidades practicas. Ella también sugiere
que una opcion interesante a desarrollar entre las universidades seria ampliar las opciones de
la formacion de grado y hacer que los estudiantes obligatoriamente tengan que desarrollar o
combinar o justificar el trabajo que hacen a rotacién con los requisitos académicos, lo que
ayudaria a ser mas adaptativos y serviria para facilitar su integracion al mundo laboral, puesto
que ni su formacidn seria trivial y seria mas comprensible y completo el objetivo de la

practica profesional como un ejercicio de las66 necesidades de la practica para su formacion.

Entrevista a egresados
En el mismo sentido de la investigacion, se realizé una serie de entrevistas a egresados de
la carrera de contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, donde se busco conocer

su punto de vista sobre la importancia de la experiencia a lo largo de su formacion y como
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esto ha influido en su posterior salida al mundo laboral como profesionales. Las preguntas

que se disefiaron a los egresados fueron las siguientes:

1. ¢Qué tan relevante fue tener experiencia profesional antes de ser contador publico?

$por qué?

2. ¢Como influyo su experiencia laboral en su transicién al mercado profesional?

3. ¢Como compara lo aprendido en la universidad con su primera experiencia laboral?

4. ¢Como afectd su experiencia laboral su percepcién sobre la profesion?

5. ¢Recomendaria a los estudiantes adquirir experiencia laboral antes de graduarse?

¢Por qué?

6. Mirando hacia atras, ¢hay algo sobre que hubiera cambiado en su experiencia

laboral durante sus estudios?

Tabla s

Informacion general de los entrevistados

¢ TIENE
EXPERIENCIA EN
NOMBRE | MODALIDAD TRABAJO ACTUAL EL AREA
CONTABLE?
Sl NO
Andres Felipe Semestre
Castro Avanzado Auxiliar de revisoria fiscal y auditoria X

Nota: Informacion general sobre el entrevistado, egresado de la Universidad de

Cundinamarca en el afio 2023.

¢ Qué tan relevante fue tener experiencia profesional antes de ser contador publico?

¢por qué?
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“Pues inicialmente, es un requisito, uno debe tener un afio de experiencia para uno
sacar la tarjeta profesional porque, pues indistintamente, a uno siempre le estan exigiendo
como parte la ética profesional, que uno tiene, y sus deberes ante la junta central de
contadores, el tener cierta experiencia ya sea como contador o haber participado en un
proyecto investigativo. Si ya entramos al campo, realmente es mas importante, desde mi
punto de vista, la experiencia como auxiliar que un proyecto de investigacion, dado que uno
se encuentra muchas situaciones que, a partir de la experiencia, uno puede solucionar mas

que lo que uno aprende en la universidad”

¢Como influyd su experiencia laboral en su transicion al mercado profesional?
“Inicialmente es muy dificil conseguir uno su primer empleo seamos sinceros eh
porque lo digo porque realmente en mi caso me toco decir que tenia una experiencia de 4
meses como auxiliar contable la cual nunca tenia para ingresar a mi primer trabajo contable
entonces por ahi iniciando porque a uno siempre le estan pidiendo que 6 meses de
experiencia que 7 meses de experiencia minimo un afio de experiencia sin necesidad de uno

saber y los puestos sin experiencia son muy malos entonces realmente si es necesario.”

¢ Como compara lo aprendido en la universidad con su primera experiencia laboral?
“Esencialmente, académicamente uno ve mucha materia relleno porque realmente a
uno no lo estan capacitando para un mercado laboral real el cual tiene unas exigencias uno se
rige por unos parametros los cuales como esta profesional se va actualizando afio tras afio
cada 2 afios hay una reforma tributaria cada 2 afios hay en concepto o equis o ye
circunstancia realmente no considero que haya salido muy bien preparado en la universidad

como para afrontar el mercado laboral que le exigen a un contador”
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¢ Como afectd su experiencia laboral su percepcién sobre la profesion?

“Esta profesion es muy peligrosa seamos realistas porque pues uno tiene una
responsabilidad de dar fe pablica a partir de un codigo de ética pero pues hay muchas
circunstancias en las cuales se ponen una balanza que es mi sostenibilidad econémica o mi
buen obrar, entonces es ahi donde uno vive mucho en esta profesion en el caso de que un
contador esta firmando como porque si y que es muy relajado en el caso de hacer respetar las
normas y que realmente hay muchos mecanismos y el estatuto tributario y la normativa da
mecanismos para bajar impuestos pero se incita A un tema de elusion y evasidn entonces
realmente es muy complicado este realmente esta profesion no es tan gratificante como debe
ser pero si es un tema de que uno siempre esta en una balanza entre lo ético y lo moral y lo
econdmico principalmente por qué es ahi donde t puedes llegar y decirle a un gerente “no,
no le voy a firmar esos estados financieros, nos voy a meter 200 millones de costo” entonces

¢l si va a conseguir otra persona que le va a decir que si”

¢Recomendaria a los estudiantes adquirir experiencia laboral antes de graduarse? ¢Por
qué?

“Si claro, uno para que no se frene en la carrera, porque un contador tristemente
alguien graduado, tendria que esperar un afio para empezar a laborar, que su reconocimiento
del sacrificio que hizo como estudiante sea retribuido; y lo otro es que realmente si no tiene
una ensefianza de como se mueve el mercado Yy las posibilidades que uno puede tener, es de
ese tipo de personas que consiguen la tarjeta y se las estan quitando en 3-4 afios con
sanciones que se pueden evitar con tener una previa experiencia y, muchas veces, se
aprovechan de las personas cuando recién sacan las tarjetas para empezar a hacer cosas que
no son porque tienen un desconocimiento; uno mira las sanciones en la junta central de

contadores y son sanciones “pendejas”, que realmente si una persona se hubiera sentado,
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hubiera analizado X o0 Y, que vale mas? si su tarjeta 0 ganarse un salario; la tarjeta le sirve
para muchos afios de profesion y el salario realmente no se lo va a retribuir nunca, y son 5

afios de estudio que se pierden.”

Mirando hacia atrés, ¢hay algo sobre que hubiera cambiado en su experiencia laboral
durante sus estudios?

“Si siempre y tal vez el gestionar que la universidad haya sido mas renuente a
capacitarlo a uno para un mercado laboral si hay profesores que son bastante buenos que uno
les puede decir, pero hay unas materias digamos yo de primero a sexto semestre no le
atribuye nada de lo que soy ahorita se lo atribuyd de séptimo noveno semestre que son mas

materias de formacion”

Andres resalta que poseer una experiencia laboral previa a la practica del contador
publico no solo es una caracteristica importante, sino una condicion sin la cual no puede
obtener la tarjeta profesional. Precisa que la Junta Central de Contadores sefiala la necesidad
de contar con un lapsus minimo de un afio de experiencia, ya sea como auxiliar contable o en
el desarrollo de actividades relacionadas con la practica contable en general. Desde su punto
de vista, la experiencia practica pesa mas en el mundo laboral que las indagaciones
académicas, pues estara expuesto inmediatamente a situaciones reales. A las consideraciones
anteriores se impone afiadir que la experiencia no solo complementa los estudios, sino que
también permite preparar al estudiante a las exigencias del mundo laboral, ya que impone que
las soluciones sean précticas Yy, sobre todo, aplicadas. Nunca debe olvidarse que adquirir la
experiencia inicial puede ser un camino laborioso, ya que las empresas establecen a modo de

barrera de entrada la necesidad de tener experiencia previa para la practica de actividades
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contables bésicas, dejando en una desventaja clara a aquellos que no han tenido una

oportunidad laboral de envergadura.

La experiencia de Andrés al inicio de su vida laboral fue un proceso a veces
complicado, en concreto al momento de buscar su primer trabajo. Para llegar al que fue su
primer trabajo, Andrés incluso llegd a exagerar la experiencia profesional que tenia para
poder acceder al mesmo, lo que pone de manifiesto una situacion comin y problemaética:
existe el mito de que las empresas prefieren la experiencia antes que la formacion académica.
Respecto a lo aprendido en la universidad, Andrés indica que la formacion académica se hace
a partir de mucha informacion que no puede trasladarse a la insercion laboral; critica la falta
de formar en temas actuales y concretos que se les exigen en la formacion continua y en el
mundo laboral real, como por ejemplo la preparacion de las reformas a las leyes tributarias de
las que estan a la orden del dia; por ultimo, manifiesta que aunque se defienden las continuas
actualizaciones dentro de la teoria, como alumno no se practica tal cosa hasta que no se esta

en el mundo del trabajo.

La experiencia laboral ha afectado considerablemente el modo en que Andrés mira la
profesion contable. Define a la contaduria publica como una carrera con grandes
responsabilidades éticas y profesionales, pero también con riesgos considerables. Expone que
los contadores se encuentran con frecuencia ante situaciones de dilema de decide entre
mantener su ética o doblegarse ante presiones econdmicas o empresariales, de modo especial
en relacionados con la evasion o la elusidn fiscal. Las experiencias que ha tenido en el trabajo
lo llevan a afirmar que la profesion no es siempre tan gratificante como deberia ser en virtud
de esa tension y continuidad entre la ética y la préactica. Habida cuenta de lo anterior, Andrés

afirma ser muy partidario de que los estudiantes adquieran experiencia laboral en el
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transcurso de su formacién; considera que dicha experiencia laboral no sélo les permite
obtener competencias técnicas, sino que también les permite eludir los costosos errores que
pueden ser objeto de sancion profesional. Tal y como él mismo lo expresa "es verdad que mis
experiencias laborales me permitieron eludir errores" y, afiade que ello también permite evitar
que los que recién han concluido su formacion académica sean explotados o mal guiados por
desconocimiento. Por ultimo, Andrés discrepa con el hecho de que la educacion universitaria
no propicie la formacion practica desde los primeros semestres, limitdndose el desarrollo
integral del estudiante. Busca que sean las instituciones educativas las que gestionen mejores
mecanismos que permitan a sus alumnos obtener formacion practica y laboral a lo largo de la

carrera de forma temprana.

Esta entrevista con Andrés evidencia las brechas existentes entre la formacion
académica y las exigencias del mercado laboral, resaltando la importancia de la experiencia
practica para formar profesionales mas completos y preparados. Sus reflexiones son un
Ilamado a replantear los enfoques educativos en contaduria publica y a valorar mas las

dinamicas reales del entorno profesional.

Objetivo especifico 1

Competencias esperadas del estudiante

Buscando enunciar las competencias que adquiere el estudiante de contaduria publica
de la Universidad de Cundinamarca durante su proceso académico, se consulto en el plan de
estudios que ofrece la institucion, identificando el perfil profesional para el que prepara la

universidad con base a su objetivo de formacidn, el cual indica:
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Formar profesionales en Contaduria Publica idoneos capaces de gestionar sistemas de
informacidn a partir de hechos econémicos y financieros, proactivos hacia la planeacion y
desarrollo de alternativas sostenibles y sustentables que coadyuven con la generacion de valor

organizacional y social.” (Universidad de Cundinamarca, 2022)

Las competencias que propone la universidad se compararon con las respuestas
obtenidas de los testimonios de estudiantes y egresados y se determinaron las diferencias mas

significativas enunciadas a continuacion.

Competencias universitarias:
1. Implementar procesos, métodos y sistemas contables.
2. Desarrollar procesos de investigacion en el campo profesional, interpretando los
marcos normativos y estimando los alcances y riesgos asociados a ellos.
3. Apoyar a las organizaciones en la gestion de sus recursos econdémico-financieros.
4. Aplicar de manera pertinente los conceptos de ética y criterio profesional.
5. Certificar y dictaminar sobre los estados financieros y documentos de caracter técnico

contable.

Consideracion de los estudiantes y egresados:

1. Las expectativas de los estudiantes y los egresados en lo referente a que la formacion
les proporciona un soporte importante en relacién con los procesos contables. Sin
embargo, la posibilidad de aplicar esa formacién de una manera significativa en el
ambito laboral se ird convirtiendo en un reto debido a que las exigencias del mercado
son constantes como sucede en el caso de la adaptacién a las nuevas regulaciones o

condiciones de la economia. Al respecto la experiencia previa al egreso laboral se
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puede llegar a ser una ventaja ya que permite afrontar las responsabilidades con
mayor seguridad en los trabajos en que se esta involucrado. Los egresados son los
primeros en sefialar que hay una parte de la formacién universitaria que se basa en
modelos sin la suficientemente aplicacidn préctica, lo que se convierte en un
importante obstaculo de resolucion de los problemas contables que se presentan en la

practica.

Los entrevistados destacan que hay una diferencia en la valoracién de la investigacion
en la formacion contable: algunos de todos ellos consideran que la investigacion es
una herramienta basica necesaria para poder explicar los marcos normativos y
entender a la vez los riesgos que se desprenden de ello, y otros, por el contrario, creen
que la misma es escasa en el mundo laboral. Tal discrepancia puede explicarse, segun
los consultados, ya que no se puede establecer ningun tipo de relacion entre los
proyectos investigativos que surgen de las Universidades y las necesidades verdaderas
que existen en el sector empresarial. Por otra parte, también puede expresarse que la
investigacion es en muchas ocasiones puramente tedrica y que no se ofrece una oferta
suficiente de experimentacion del todo practica, y por ello su aplicacién tiende a

disminuir en el plano del mundo profesional.

La experiencia laboral se introduce como un factor clave para mejorar competencias
en gestion financiera en las organizaciones. A pesar de que la universidad es capaz de
ofrecer conocimientos tedricos sobre el uso de recursos econdémicos, en la practica
emergeran situaciones que requeriran la utilizacion de analisis y resolucién de
problemas (en tiempo real), en dicho contexto se vuelve a requerir una mayor

atencién en la ensefianza de la toma de decisiones y de estrategias financieras en el



60

plan de estudios; asi, por otra parte, se afiaden también que los contadores en la
practica tienen que afrontar un papel de muchos tipos que no estan atendidos desde la
academia. Tal como por ejemplo seria el caso del andlisis de riesgo financiero, la

racionalizacién de costes operativos, etc.

Un aspecto muy sensible de las respuestas conseguidas es el hecho de que una vision
acerca de los conflictos éticos de la profesion contable. Se sefiala que los contadores
deben aguantar presiones para manipular informacion financiera a favor de las
empresas, que pone a prueba sus resoluciones profesionales y los principios éticos,
por mas que la universidad de pedagogia ética. No obstante, la practica laboral ha
podido apreciar que la ética contable es complicada de manejar e incluso se requiere
un considerable grado de firmeza y responsabilidad personal. Algunos egresados
piensan que los estudios de casos reales deberian formar parte de la formacion
académica, de manera que permitan a los futuros profesionales adquirir un mejor

conocimiento confrontando situaciones que los pongan ante el dilema ético.

En cuanto a la certificacion y dictamen de informacion financiera, se da cuenta de que
los egresados experimentan limitaciones para acceder a su primer trabajo, a causa de
la obligacion que contiene el requerimiento de contar con cierta experiencia, que
forma una contradiccion ya que la universidad prepara a los profesionales para esas
funciones, pero el mercado de trabajo establecera exigencias que dificultaran su
ejercicio inmediato. Se sugiere también que la universidad libere mecanismos de la
vinculacién con el sector productivo para ayudar a la insercion laboral y las
oportunidades de certificacion. Por otra parte, para algunos de los entrevistados, el

proceso de auditoria y el de certificacién implican habilidades que no siempre se
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trabajan en profundidad en la academia, generando inseguridad en los recién salidos

de la universidad.

Al observar la comparacion anterior, se puede constatar como la falta de experiencia
préctica a lo largo de la formacion universitaria incentiva el desajuste entre la academia y el
mercado laboral. Por una parte, las universidades centran su interés y esfuerzo en la
adquisicion de conocimientos tedricos. Por otra parte, los empleadores cada vez valoran mas
el aprendizaje préactico o tipo de habilidades, al igual que la capacidad de los graduados a la
hora de resolver problemas del dia a dia. Puede que esta situacion se reduzca con la
implementacion de practicas profesionales o pasantias flexibles o proyectos aplicados junto
con empresas. También la inclusion de metodologias de aprendizaje basado en problemas o
de estudio de casos puede permitir a los estudiantes de niveles formativos enfrentar

situaciones laborales reales, incluso desde una etapa formativa muy inicial.

En adicion, hay que sefialar que la tecnologia también tiene un impacto significativo en
este sentido. La digitalizacion y la automatizacién estan modificando el ambito de la
contabilidad, haciendo que los contadores necesiten poseer este tipo de habilidades en el
manejo de software contables mas sofisticados, andlisis de grandes volumenes de datos o el
manejo de nuevas tecnologias, pero muchos planes de estudio no tratan de incluir estas
herramientas en la formacién del futuro contador. Los egresados de esos planes se ven asi

desprovistos de competencias para enfrentarse al mercado..

Para el desarrollo de este objetivo, se tuvo en cuenta las competencias profesionales

que ofrece la Universidad de Cundinamarca en su modelo educativo y, en particular, en el
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perfil profesional del contador pablico que la universidad publicita ante la comunidad. El

perfil profesional indicado dicta:

El Contador Publico de la Universidad de Cundinamarca estara en la capacidad de:
Implementar procesos, métodos y sistemas contables; desarrollar procesos de
investigacion en el campo profesional, interpretando los marcos normativos y
estimando los alcances y riesgos asociados a ellos; apoyar a las organizaciones en la
gestion de sus recursos econdmico-financieros; aplicar de manera pertinente los
conceptos de ética y criterio profesional; certificar y dictaminar sobre los estados

financieros y documentos de caracter técnico contable.

En consideracion de lo anterior, es importante tener en cuenta que, aunque el perfil
profesional de la universidad de Cundinamarca ante el publico sea socializado; el modelo
académico para los estudiantes cambid. EI MEDIT, el modelo educativo digital trans
moderno, es la nueva modalidad de ejecucion y evaluacion de los procesos académicos
desarrollados por el estudiante (ahora gestores de oportunidades) y los docentes (gestores del
conocimiento) para conocer, interpretar y concluir las capacidades profesionales y humanas

que imparte la universidad.

MEDIT

Hoy en dia, la educacion superior enfrenta la necesidad de dejar atras los modelos de
profesionalizacion tradicional y de conformar sujetos autdbnomaos, criticos y transformadores.
En este sentido, la Universidad de Cundinamarca ha puesto en funcionamiento el Modelo
Educativo Digital Transmoderno (MEDIT), un modelo que prioriza la educacién para la vida,

la civilidad y la libertad, frente a la educacién Unicamente técnica y funcional. En este marco,
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el auxiliar contable emerge como un punto de referencia en la constitucion de competencias
para el futuro contador pablico. Se argumenta en este documento que el MEDIT favorece la
formacion del auxiliar contable en tanto que permite el desarrollo sistemético de
competencias técnicas, éticas y criticas, competencias que el auxiliar contable debe poseer,

tanto para la contaduria publica como para el ejercicio de la profesion.

El MEDIT propone un enfoque de la educacion transmoderno puesto que va mas alla
de la mera transmision de conocimientos técnicos para darle un lugar privilegiado sobre una
formacion multidimensional donde se integren los aspectos éticos, el aprendizaje en
cooperacion y la integracion de la tecnologia. De esta manera, el auxiliar contable no sera
solo instruido como ejecutor de tareas, se convierte también en un agente de transformacion
que comprende el efecto social y economico de su accion. De acuerdo con el objetivo que
persigue la presente investigacion, las competencias que incorpora el auxiliar contable en su

practica se agrupan en tres dimensiones importantes.:

e Competencias técnicas: Destreza en el manejo de normas contables, uso de
aplicaciones de software financiero, la interpretacion de los estados financieros y la
aplicacion de los principios contables desde diferentes enfoques metodoldgicos.

e Competencias éticas y ciudadanas: Integridad, responsabilidad y capacidad de
decidir mediante valores democraticos y valores de justicia social.

e Competencias criticas y de adaptacion: Capacidad de interpretar y analizar
informacion contable para la adecuada toma de decisiones, adecuacién a los cambios

normativos y tecnoldgicos y resolucién de problemas en una situacion real.
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El MEDIT, a pesar de que ha disefiado un programa que apunta a lograr una educacion
integral, se revela como una estructura con un déficit importante en la formacidn préactica del
futuro contador publico, y la ausencia de un enfoque que valore la experiencia real y el
contacto con el campo del ejercicio profesional nos lleva a concluir que la interaccién con el
medio real de trabajo limita de forma considerable la preparacién efectiva del futuro contador

y en relacion con la siguiente serie de aspectos relevantes, los cuales son:

Desconexion con el aprendizaje practico: la contaduria publica es una disciplina tal
que la propia préctica es una competencia necesaria para su realizacién. Sin embargo, el
modelo educativo se orienta a formar el aspecto tedrico-filosofico, relegando la experiencia
practica. Esto provoca que no pueda irse desarrollando habilidades esenciales para llevar a

cabo situaciones en la actividad profesional real antes de la obtencion del titulo.

Dificultades en la insercion laboral: Para conseguir que un contador sea competente, lo
gue se necesita es haber trabajado como auxiliar contable, pues esta es la Unica forma de
adquirir el conocimiento que permita lidiar con la alta complejidad del trabajo. Pero, en el
MEDIT, la ausencia de programas estructurados de pasantias o practicas de empresa provoca
un agujero en la forma profesional que hace que los egresados tengan gque superar mas

obstaculos para acceder al mercado laboral.

Enfasis en la formacion transhumana sobre la empleabilidad: Si bien la educacion
debe formar ciudadanos criticos y éticos, no puede desatender la preparacion practica para el

ejercicio laboral. La carencia de oportunidades para aplicar el conocimiento adquirido dentro



65

del curriculo universitario debilita la transicion del estudiante al mundo laboral y su

capacidad para desempefiarse con solvencia en su primer empleo.

Objetivo especifico 2

Para el desarrollo de este objetivo, es importante validar y conocer cuéles fueron las
coincidencias y diferencias més significativas obtenidas en el desarrollo de las entrevistas a
estudiantes y egresados, pues, con esta informacion, se dedujo la importancia que dan ellos a
la experiencia laboral. Con el fin de determinarlo, se contrastaron las respuestas y se
indicaron los puntos claves, lo que permitio conocer la forma en que perciben los individuos
entrevistados; ademas, comentar la forma en la que perciben lo que los entrevistadores, los
cuales tienen una experiencia laboral bastante extensa dentro del ambito contable; del mismo
modo, se llevo a cabo una conversacion con las gerencias de una empresa dedicada a prestar
servicios contables, con la intencidn de conocer la manera de la cual se percibe en el plano

laboral la experiencia contable.

Analisis de respuestas de los estudiantes

Desde una perspectiva general, las respuestas dadas por los alumnos entrevistados
enfatizan la importancia del hecho de mezclar la experiencia laboral con los estudios desde el
inicio de la formacion. Las respuestas reflejan con claridad una idea clave para los futuros
contadores: la practica es un complemento indiscutible para los estudios teoricos. Los
alumnos consideran que la experiencia es una oportunidad para aplicar o consolidar los
conocimientos impartidos por la Universidad, pero también es un requisito no negociable
para acceder a un puesto de trabajo, pues las empresas suelen priorizar a los candidatos que
demuestran que tienen unas habilidades adquiridas en la practica. Y se menciona que la

realidad de la empresa no es la misma que se puede aprender de la ensefianza tedrica, sino
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que la experiencia es un factor que permite el cierre de la distancia que existe entre ambas,
permitiendo, asi, el estudio de una forma menos superficial de la practica contable. En lineas
generales se muestra un animo reflexivo y pragmatico que demuestra que se tiene una clara
conciencia de que la experiencia es algo fundamental para dejar atras los estudios tedricos y

tener la posibilidad de reproducir en el ejercicio profesional lo aprendido.

No solo la experiencia previa brinda ventajas competitivas por el desarrollo de
competencias practicas y confianza profesional, sino que también permite una mejor
interpretacion de las teorias y conceptos que se adoptan. A su vez, las inquietudes por no
tener oportunidades para llevar a la practica los conocimientos adquiridos denuncian la
necesidad urgente de desarrollar programas de vinculacion temprana y préacticas profesionales

devengadas.

Las respuestas evidencian una conciencia muy clara acerca de la importancia de la
experiencia laboral en el proceso formativo del contador, ya que las habilidades préacticas que
se desarrollan en el trabajo (conciliaciones bancarias, elaboracién de documentos de soporte,
manejo de cuentas y adaptacion a las dindmicas empresariales) son habilidades que no se
ensefan, a su juicio, en el &ambito universitario. Concurren en que el hecho de haber tenido
experiencia les otorga una “ventaja” que les permite desarrollar habilidades analiticas,
resolver problemas en situaciones reales, adaptarse a lo que exige el mercado de trabajo
donde la experiencia tiende a ser mas apreciada que el titulo. Sin embargo, transmiten
también ciertas inquietudes en términos del miedo ante el error o el temor ante el hecho de
que no se les dé la oportunidad de tener experiencia, o bien acerca de la brecha gque existe
entre conocer la teoria y poder aplicar la préctica de esta en el trabajo. También se critica por

parte de los participantes la falta de ayuda de las universidades para fomentar en los
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estudiantes que realicen practicas profesionales remuneradas, lo cual supone una

dificultad en la capacidad de los estudiantes para poder trabajar y estudiar. Inciden también
en la idea de que las universidades deberian favorecer esta formacion préctica desde el
principio a las primeras etapas , asi como dar acceso a oportunidades laborales que les
integran en la formacion académica y as estar preparados para el mercado de trabajo en la

vida real.

Finalmente, para lograr una preparacion integral, las universidades deben
implementar estrategias proactivas que conecten a los estudiantes con el entorno laboral
desde semestres tempranos. Esto no solo facilitara una transicion mas fluida al mercado
laboral, sino que también contribuira al desarrollo de profesionales méas capacitados,

analiticos y adaptables a las demandas del mundo empresarial moderno.

Analisis de respuestas de los egresados

Los egresados que compartieron sus experiencias dejaron una leccion clara: nada
prepara mejor para el mundo laboral que el mismo trabajo. Mientras las aulas ofrecen teoria y
fundamentos, son esos primeros meses en un empleo real los que realmente ensefian lo que
los libros no pueden transmitir; muchos coinciden en que, aunque la universidad ofrece bases,
hay una diferencia significativa entre lo que se aprende en la academia y lo que realmente
exigen las empresas y el mercado dia a dia, con sus operaciones particulares, cambios

normativos, entre otros.

El primer empleo se convierte en un obstaculo dificil de superar, las empresas piden
experiencia, pero ¢coOmo conseguirla si ninguna ofrece la oportunidad? Esta contradiccion

lleva a algunos a mentir sobre su experiencia en sus hojas de vida, mientras otros aceptan
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trabajos mal pagados, atrapados en la paradoja de estar sobrecalificados para puestos basicos,
pero sin la experiencia suficiente para aspirar a mejores posiciones. Los testimonios de

egresados siendo rechazados porque las empresas no pueden pagarles lo que su titulo merece,
muestran las grietas de un sistema no ofrece al talento joven, las herramientas para afrontar el

entorno laboral que les espera.

Los egresados dan testimonio sobre los dilemas éticos que enfrentan a diario: la
presion por firmar informacién cuestionable, el equilibrio entre hacer lo correcto o mantener
el empleo; lejos de ser solo niUmeros y balances, descubren que su profesidn es un constante
ejercicio de toma de decisiones, en ocasiones, morales y, si algo queda claro, es que nunca
pueden dejar de prepararse; las leyes cambian, las normas se actualizan y, mantenerse al dia,

no es una opcion sino una necesidad para ejercer con responsabilidad.

Frente a esta realidad, su consejo es contundente: no esperen a graduarse para
trabajar, busquen précticas, pasantias, cualquier oportunidad para pisar el mundo laboral
mientras estudian. Quienes lo hicieron asi, cuentan, no solo encontraron trabajo mas
facilmente después, sino que llegaron mejor preparados al cargo aspirado. En retrospectiva,
muchos reconocen que haber el empezado antes y la combinacion de estudio y trabajo, les dio
ventajas que la universidad sola no podia ofrecer. Esta reflexion permite cuestionar si las
aulas estan realmente preparando a los estudiantes para los retos que encontraran al salir o,
por el contrario, si se han quedado ancladas en modelos que ya no responden a las

necesidades reales de la profesion.

Consideracion empresarial sobre Los Perfiles Profesionales De Los Contadores Y

Analistas contables.
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Considerando el objetivo a desarrollar, se indagé el proceso de seleccion en una firma
de servicios contables, la cual presta servicios de Outsourcing contable, Revisoria fiscal y
auditoria, sobre sus procedimientos y sistemas de seleccidn, capacitacion y conservacion del
personal. La firma, denominada MCM Asesores Consultores SAS, cuenta con un aproximado
de 50 empresas de diversos sectores econémicos, entre los cuales se encuentran: exportacion,
agricola, textil, Retail, construccidn, consumo masivo, entretenimiento, transporte, entre
otros; asi como la asesoria de mas de 100 personas naturales. La entidad realiza un proceso
sistematico y riguroso que busca identificar y evaluar las competencias y habilidades tedricas
y técnicas de los aspirantes, con el fin de seleccionar a los candidatos mas idoneos para
realizar las actividades indicadas dentro de la organizacion; el anterior proceso se fundamenta
en la aplicacion de métodos y técnicas de evaluacion profesional, entrevistas de conocimiento
general sobre sus aptitudes, experiencias y aspectos personales, que permiten evaluar la
capacidad de los aspirantes para desempefiar funciones contables y tributarias que demanden

las empresas a trabajar.

La fase dos, por otro lado, se centra en la evaluacion de la experiencia profesional y
las habilidades interpersonales de los aspirantes mediante la realizacion de entrevistas en
profundidad que estudiaran sus trayectorias profesionales, sus hitos de éxito y sus obstaculos
superados. En este punto se considera que la experiencia profesional de los aspirantes es un
aspecto de eminente importancia, ya que implica poder evaluar la capacidad de los mismos
para trasladar los conocimientos teoricos a la practica, pero también es para trabajar en
equipo, tomar decisiones adecuadas y gestionar situaciones de estrés. Asimismo, la
experiencia laboral dentro de los sectores de contabilidad y tributacion también es un factor
que debe ser considerado, pues demuestra la capacidad de los aspirantes para desenvolverse

en un ambito complejo y cambiante como el que se les presenta en esta fase.
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En conversacion mantenida con la gerencia de auditoria y la de operaciones contables
de la entidad, se trasladaron preguntas con las cuales se queria indicar el punto de vista que
tienen sobre la relevancia de la experiencia profesional en el momento de la seleccion de los
candidatos; donde ambas areas dieron su opinién y coincidieron en algunas cuestiones y se

deshicieron en otras:

Coincidencias:

Las gerencias de operaciones y auditoria coincidieron en que es importante para el
aspirante poseer conocimientos generales en el cargo y el contexto empresarial al que se
desea aplicar; del mismo modo, la experiencia previa ofrecerd una ventaja competitiva en
comparacion a otros aspirantes que, probablemente, no la posean o esta no sea significativa o
relevante para los requerimientos del puesto y cargo que se desarrollara. De igual manera,
coinciden en la necesidad de obtener la experiencia mencionada en etapas tempranas de su
aprendizaje, pues, el contexto de ser estudiante flexibiliza las condiciones que deben conocer
los seleccionadores o lideres de cada area, pues es diferente el proceso de seleccion de un

aspirante que se presente como estudiante a uno que se presente como profesional.

Diferencias:

Las gerencias consultadas difieren, principalmente, en su opcion de contratar a
personal sin experiencia previa; la gerencia de operaciones contables afirmé que si contrataria
personal sin experiencia, siempre que el contexto de la operacion permita destinar el tiempo
para capacitar y formar al colaborador en las areas y procesos que se requieran; sin embargo,

aclara que, en periodos en los cuales se presente gran carga laboral y de cumplimientos
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normativos, es indispensable encontrar a alguien que posea, previamente, el conocimiento
tedrico y préctico de las actividades a realizar. Por otro lado, la gerencia de auditoria, indica
que Unicamente es posible trabajar con aspirantes que cuenten con una experiencia y proceso
de formacién que hayan formado en ellos la capacidad de andlisis, la consulta y el criterio
profesional, pues ellos tendrian la tarea de auditar, revisar, validar y verificar que las
operaciones contables y financieras de las distintas empresas se estén realizando acorde a la

normatividad vigente.

Por lo tanto, la plantilla de aspirantes que cuenta con experiencia laboral previa como
contables y tributarios cuenta con una asignacion de exclusividad competitiva evidente, que
conlleva el aprendizaje de competencias practicas economicas que de forma prematura le den
valor a la organizacion. Por otro lado, la experiencia laboral previa le permite tener un
conocimiento del sector més alla de la oferta profesional por la que opta, lo que les capacita
para poder tomar decisiones y adecuarlas a problemas sectoriales, y fomentar el desarrollo de

soluciones que adecue mas los procesos y que haga mas eficaces las tareas diarias.

Objetivo especifico 3

La investigacion intenta dar a conocer la importancia que tiene el rol del auxiliar
contable como eje de una formacion préactica y de desarrollo de competencias clave para el
ejercicio de la Contaduria Publica. Desde el enunciado de problema se reconoce la distincion
existente entre la formacion académica tradicional y la practica en los primeros semestres de
la carrera universitaria, la cual impide al estudiante hacer el vinculo entre la praxis y la teoria,
lo que no garantiza la posibilidad de poder desarrollar habilidades reales que le permitan

desempefiarse con seguridad y con criterio dicho trabajo.
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La finalidad del presente trabajo consiste precisamente en mostrar que la practica
profesional del auxiliar contable no s6lo afirma ciertamente las competencias técnicas , sino
que también fomenta la autonomia, la ética, el desarrollo humano, la responsabilidad y el
pensamiento critico, todos ellos como pilares basicos del ser profesional en la disciplina

contable.

1. La practica como eje de transformacion profesional

La préctica formativa como auxiliar contable se configura en un espacio importante
dentro del proceso cimentador del contador publico, no solamente como primera experiencia
laboral, sino como un escenario didactico que vincula y relaciona toda la teoria con la
practica en las organizaciones. Esta experiencia muchas veces menospreciada, sera para la
formacidn contable que constituye lo intermedio entre la teoria y la practica; cuando se

llevaba a cabo el ejercicio responsable de la préctica profesional.

Este contacto con la realidad contable le permite al estudiante enfrentarse a situaciones
gue exigen un juicio ético y profesional. Por ejemplo, la necesidad de garantizar la
confidencialidad de la informacidn financiera, evitar la manipulacion de registros o
identificar y corregir errores contables. Tales situaciones exigen del auxiliar no solo
habilidades técnicas, sino también valores fundamentales del contador publico, como la ética,
la responsabilidad social y la objetividad, recogidos en la Ley 43 de 1990. y en el Cédigo de

Etica para Contadores Publicos (IESBA) .

La experiencia practica también representa un espacio de formacion en la toma de
decisiones. Aungue estas decisiones pueden parecer simples (como validar un soporte,

seleccionar una cuenta contable o programar un pago), son en realidad ejercicios complejos
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que requieren criterio profesional, conocimiento normativo y comprension del contexto
empresarial. Esta toma de decisiones operativas es la antesala del juicio profesional,
capacidad que, segun el Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP) , debe empezar a

desarrollarse desde las primeras etapas del proceso formativo.

Desde el enfoque pedagdgico, esta experiencia se alinea con la teoria del aprendizaje
experiencial de (Kolb, 1984), quien plantea que el conocimiento se construye a partir de la
transformacién de la experiencia. En este modelo, el estudiante aprende a través de un ciclo
que integra:

e Laexperiencia concreta (ejecutar una tarea contable real).

e La observacion reflexiva (analizar lo que ocurrié y como se hizo).

e La conceptualizacidn abstracta (relacionar esa experiencia con conceptos

aprendidos en clase).

e Laexperimentacion activa (aplicar ese aprendizaje en una nueva situacion).

Este proceso hace gue el conocimiento adquirido sea mas significativo y duradero, puesto
que el estudiante no solo memoriza contenidos, sino que los vivencia, interioriza y adapta.
Asi, la practica como auxiliar contable se convierte en un espacio de transformacion, donde el
estudiante no solo adquiere destrezas, sino que desarrolla una conciencia profesional,
entendida como la capacidad de actuar con criterio, ética y compromiso frente a las funciones

que desempefia.
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Ademas, el contexto de la practica permite que el futuro contador comprenda la légica de
los procesos empresariales y el rol transversal de la contabilidad en la gestion organizacional.
Esto lo lleva a ampliar su visidn de la carrera ya construir una identidad profesional méas
solida, orientada no solo a registrar informacion, sino a analizar, interpretar y comunicar

hechos econdmicos con propdsito y responsabilidad.

2. Crecimiento personal

La etapa practica como auxiliar contable representa un momento transformador para
el estudiante en formacion. Si bien el aula entrega los fundamentos tedricos y normativos, es
en el entorno laboral donde esos conocimientos se contrastan con la realidad organizacional,
permitiendo el desarrollo de competencias personales y profesionales que son esenciales para

la consolidacion del contador pablico como sujeto ético, reflexivo y socialmente responsable.

2.1 Afrontar la realidad laboral
El estudiante, al asumir el rol de auxiliar contable, se enfrenta a una serie de desafios

propios de cualquier ambiente organizacional:

e Cumplimiento de horarios y rutinas exigentes.

e Interaccion con superiores jerarquicos y comparieros.
e Presién por el cumplimiento de metas y plazos.

e Toma de decisiones bajo supervision.

e Adherencia a protocolos internos y codigos de conducta.

Esta exposicion al entorno real fomenta una transformacion en su comportamiento: lo

obliga a desarrollar una actitud profesional basada en la responsabilidad, la puntualidad, la
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disposicidn al aprendizaje y el manejo de relaciones laborales. Se trata de competencias
blandas o habilidades socioemocionales, hoy ampliamente reconocidas por organismos
internacionales como la IFAC (Federacién Internacional de Contadores) como clave para el

ejercicio contable ético y confiable.

2.2 Desarrollo del caracter y autoestima profesional

El proceso de adaptacion a estas nuevas exigencias laborales implica una revision
personal. El estudiante empieza a reconocer sus limites, a identificar fortalezas y debilidades,
ya tomar conciencia de la necesidad de mejora continua. Este proceso estimula la formacion
del caracter profesional, entendido como la disposicion interior que guia el comportamiento

ético, el cumplimiento del deber y la perseverancia ante las dificultades.

En este punto, se activa lo que la psicologia del aprendizaje denomina reflexion
autorregulada (Zimmerman, 2002), mediante la cual el sujeto evalla sus acciones, regula su
motivacion y ajusta su conducta para alcanzar objetivos. La practica contable se convierte asi
en un espacio formativo integral, donde se forjan tanto habilidades cognitivas como
emocionales. Esta evolucion tiene un impacto directo en la autoestima profesional . A medida
que el estudiante cumple sus funciones, recibe retroalimentacion y percibe su apoyo al
proceso organizacional, se fortalece su confianza en sus capacidades. Ya no se percibe como
un simple receptor de conocimientos, sino como alguien Gtil, capaz y en proceso de

profesionalizacion real.

2.3 Construccion de identidad profesional
Uno de los aportes mas significativos de la practica como auxiliar contable es la

formacién de la identidad profesional . Este concepto hace referencia al conjunto de valores,
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creencias, actitudes y aspiraciones que una persona desarrolla respecto a su papel dentro de
una profesion especifica. En otras palabras, implica “llegar a ser”” contador ptblico desde la
experiencia, no solo desde la teoria. La identidad profesional se construye en la practica
social, a través de la participacion en comunidades de trabajo, donde el sujeto aprende
mediante la observacién, la colaboracion y el ejercicio de roles. En este sentido, el estudiante
no solo aprende contabilidad, sino que aprende a ser contador: a interactuar con ética, a
comunicar con propiedad, a resolver problemas bajo normas, ya entender el impacto de sus

decisiones en la empresa y la sociedad.

Este proceso genera un cambio de perspectiva: el estudiante deja de verse como un
aprendiz externo al sistema y comienza a reconocerse como parte activa del engranaje
organizacional. Se apropia de su papel, se responsabiliza de sus funciones y proyecta su
futuro profesional con mayor claridad. Es aqui donde surgen motivaciones auténticas por la
formacidn continua, el mejoramiento académico, la especializacion y la busqueda de sentido

€n Su carrera.

2.4 Implicaciones pedagogicas e institucionales

Desde una mirada institucional, este crecimiento personal y profesional es coherente
con los principios del Modelo Educativo Digital Transmoderno (MEDIT) de la Universidad
de Cundinamarca, que promueve la formacidn integral, el pensamiento critico y el
compromiso social. La experiencia préactica se alinea con estos propositos al permitir que el
estudiante no solo acumule conocimientos, sino que se forme como ciudadano profesional ,

capaz de actuar con criterio, autonomia y ética.

3. Proyeccion y empleabilidad
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La formacion del contador publico requiere cada vez mas una vision integral, donde el
conocimiento tedrico se complemente con la experiencia préctica en contextos reales de
trabajo. En este sentido, la practica como auxiliar contable no solo representa una etapa

formativa, sino una herramienta estratégica de insercion y proyeccion profesional .

3.1 Experiencia como valor diferencial

En la intervencion laboral actual, la experiencia previa se ha transformado en un valor
afiadido muy valorado por las consideradas. Las organizaciones desean profesionales que no
solo dispongan de conocimientos conceptuales, sino que, ademas, tengan capacidad para
actuar en situaciones de la vida real, lo que permite disminuir los costos de orientacion,

formacidn y adaptacion al cargo.

Segun (Pefia, Castellano, Diaz, & Padron, 2016), las practicas profesionales se
configuran como un recurso de insercion laboral que permite la familiarizacion de los
estudiantes con las dindmicas reales del mundo del trabajo; la posibilidad de adquirir
habilidades especificas y la posibilidad de establecer redes de contacto que pueden contribuir
en el futuro profesional de la persona. Esta aseveracion da fuerza a la idea de que la practica
de auxiliares contables, mas alla de una experiencia académica, se configura como un primer
paso hacia la vida laboral activa que puede abrir caminos a la vinculacion formal dentro o

fuera de la organizacion que acoge la préactica.

3.2 Fortalecimiento del perfil laboral
A medida que el estudiante se incluye en la experiencia como auxiliar contable, surge
una serie de dificultades y responsabilidades, cuentos como manejar diferentes tipos de

informacion financiera, manejar un software especifico contable, manejar plazos, manejar la
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atencion a clientes o los entes de control, etc. Como observamos, ello permite, por una parte,
fortalecer el perfil laboral del futuro contador, pero no s6lo desde aspectos técnicos sino
también desde competencias blandas como el trabajo en equipo, la proactividad, la
adaptabilidad y la gestion del tiempo. En este sentido, es importante anunciar que el camino
desde la universidad hacia el trabajo no depende estrictamente y solamente de la formacién
académica, sino de cdmo el estudiante ha ido integrando sus aprendizajes al contexto
productivo y social. Esto quiere decir que el estudiante que durante su formacién ha realizado
tareas de un ayudante contable tiene una diferencia cualitativa frente al estudiante que no ha

tenido contacto con la practica profesional.

3.3 Definicién del camino profesional

La practica también contribuye a que el estudiante defina su orientacion dentro de las
multiples areas de desempefio de la contaduria publica: auditoria, impuestos, costos, finanzas
corporativas, presupuestos, entre otras. Este contacto temprano con los diferentes sectores le
permite al estudiante identificar sus afinidades, habilidades y aspiraciones profesionales,
la insercidn laboral debe ser comprendida como un proceso que inicia mucho antes de la
obtencidn del titulo universitario, y que esta directamente influenciado por la experiencia
acumulada durante el proceso de formacion. Asi, la practica contable no solo mejora la
empleabilidad del estudiante, sino que también orienta su vocacion profesional. con base en
experiencias reales, lo que contribuye a una toma de decisiones mas informada y estratégica

sobre su futuro laboral.

3.4 Networking y capital social profesional
Uno de los beneficios menos evidentes, pero mas significativos de la practica

profesional es la posibilidad de establecer relaciones interpersonales y profesionales dentro



del entorno organizacional. Esta construccion de capital social se traduce en oportunidades
laborales, referencias, mentorias y contactos que pueden ser fundamentales en el desarrollo

de la carrera profesional.
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Conclusiones

En la investigacion realizada, se concluyo que el estudiante de la Universidad de
Cundinamarca, extension Facatativa, adquiere diversas competencias durante el desarrollo de
su formacion practica, siendo estas, en general, competencias blandas como la capacidad de
analisis y solucién de problemas, el trabajo en equipo y capacidad de delegacion, la
organizacion y estandarizacion de procesos, el liderazgo y comunicacion efectiva, entre otros;
ademas de competencias técnicas como la elaboracién y analisis de procesos documentales,
el manejo de sistemas de informacion contable, la capacidad de redaccion y comunicacién, la

aplicacion préctica de normatividad contable y fiscal, entre otras.

También, se concluyo con base a los testimonios obtenidos, que los estudiante y
egresados de la Universidad de Cundinamarca, priorizan y recomiendan la obtencion de
experiencia practica profesional durante su formacion académica, pues esta facilitara la
apertura laboral y facilidad de adaptacion a los entornos de desarrollo de su ejercicio como
contadores publicos. De igual manera, esto permitira tener claridad en sus consideraciones

éticas al enfrentarse a las diversas situaciones del mundo empresarial.

Finalmente, se concluyé que la experiencia profesional adquirida en el rol de auxiliar
contable, basado en las entrevistas realizadas, influye en un crecimiento personal y
profesional significativo, pues ofrece conocimientos tedricos y practicos que funcionan para
la profesion y la vida en general, permitiendo que estos se fortalezcan y faciliten al auxiliar y
contador, ampliar y compartir los mismos conocimientos que influiran, social o

econdémicamente, en el entorno donde estos se desemperien.
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Recomendaciones

1. Fortalecimiento de la relacién con el sector productivo.

Se sugiere establecer un programa institucional de pasantias obligatorias, a partir de
séptimo semestre, con métodos de participacion de empresas y negocios locales que,
interesados en la capacitacion y educacion, ofrezcan a los estudiantes espacios de realizacion
de operaciones contables del dia a dia. Asi mismo, se sugiere desarrollar una plataforma de
acceso al pablico universitario, que permita la busqueda y oferta a oportunidades laborales
para estudiantes en diversas empresas con convenio, facilitando el contacto con potenciales
empleadores. Finalmente, se sugiere desarrollar un sistema de seguimiento a egresados que

permita evaluar su desempefio laboral y retroalimentar los procesos formativos.

2. Actualizacion profesional

Se recomienda incorporar nucleos de aprendizaje practicos que incluyan, entre otras,
el manejo de sistemas de informacion contables y tributarios, asi como la simulacion y
solucion operativa de situaciones econdmicos del sector real. De igual manera, se sugiere
implementar actividades pedagogicas que fomenten la resolucién de problemas y la toma de

decisiones en contextos profesionales, basados en la ética profesional y la mejora continua.

3. Profundizacion en ética profesional

Se sugiere disefar talleres practicos, basados en casos reales de situaciones que
generen dilemas éticos, con la participacion de profesionales experimentados, que ofrezcan
puntos de vista sobre dichas situaciones y cdémo afrontarlas éticamente. También, organizar
ciclos de conferencias donde contadores en ejercicio compartan sus experiencias en el manejo

de dilemas morales.
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4. Adaptacion del MEDIT

Se recomienda a la universidad, integrar componentes especificos de empleabilidad,
tales como capacitacion en elaboracién de hojas de vida, formacion en procesos de seleccion
de personal y, de igual manera, promover proyectos académicos aplicados en colaboracién

con pequefias y medianas empresas de la region.
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ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A ESTUDIANTES DE CONTADURIA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

PREGUNTA

Oscar Camilo Espinosa Gomez

Alejandra Palmar

1. ¢éEs importante la experiencia laboral
para su desarrollo como futuro
contador? ¢Por qué?

"Empezando por qué la experiencia laboral no es algo que primero que todo
sea como por la parte de ganar dinero, empezando por qué uno lo ve por la
parte de aprender, de aplicar los conocimientos de una vez durante la
carrera, si, pero es bastante complejo el hecho de ser un estudiante, de no
tener experiencia y conseguir esa experiencia; que lo contraten a uno de
ceros es complicado."

“(...) La verdad si me parece que es importante la experiencia en nuestra
carrera en nuestro dmbito pues profesional pues ya que pues esto nos ayuda a
muchos factores pues por ejemplo en el ambito donde yo estoy eh siempre
estdn pidiendo eh auxiliares contables asistentes contables y si uno no tiene la
experiencia no lo aceptan y dicen “no nos buscamos otra persona” entonces
eso si es como muy muy asertivo en la experiencia (...)”

2. ¢Qué habilidades cree que se obtienen
en el trabajo y no en la universidad?

"Bueno, personalmente me ha pasado que hacer cosas como conciliaciones
bancarias, hacer cosas como documentos soporte, son cosas que no he
tenido la oportunidad de ver y, se supone, que son cosas que uno como
estudiante de contaduria deberia saber; entonces es algo que a uno le piden,
que sepa como realizarlo en una empresa."

“(...) Que no ensefien a quién lo en la universidad es como el manejo uno estar
siempre metido en lo que tiene que hacer uno o sea que en las cuentas que
venga el pago que venga el crédito que que venga pagamos tal cosa que CDT,
es la precision de que se tenga en a pagar o sea es que o sea en el ambito
contable esta el banco que una Flora que se maneja diferente como diferente
rango en eso por ejemplo en un banco no que el préstamo que CDT que la
deuda que el gasto el cobro en una Flora es que cuanto entré cuanto no entré
si estd el despacho salié si nos pagoé el proveedor y eso(...)”

3. éCree que la experiencia laboral previa
le dara ventaja competitiva? ¢Por qué?

"Personalmente, opino, que el que tiene experiencia le va a ir mejor a veces
que el que tiene un titulo, porque a veces es mejor el que lo sabe todo, al que
simplemente puede demostrar que tiene un cartén por estudiar. Seria
perfecto si tuviera estudios y experiencia, que es bastante dificil."

“(...) en la misma empresa (...) no puedo escalar si no tengo la experiencia
necesaria para acceder a ese puesto (...)”

4. ¢Qué expectativas o inquietudes le
genera el entorno laboral como
estudiante de contaduria?

"Empezando porque el hecho de entra a una empresa en donde tu vayas a
ejercer tu cargo, es como, ese miedo a que tu no sabes, tu entras con la idea
de que no sabes nada y, efectivamente pues las empresas équé es lo que
hacen? pues que te capacitan para tu puesto, para lo que vas a hacer, para el
trabajo que vas a realizar; pero sin embargo uno vive como con ese miedo de
que uno no sabe qué hacer, uno cree que se va a cometer errores que, pues
podria ser muy normal, alguno no saber nada, alguno no tener experiencia,
pero es como ese miedo a los errores"

“(...) pues en muchos aspectos, uno aqui le ensefia lo estrictamente necesario,
e ensefian “maneje esto, maneje esto” vy, la practica hace al maestro, si uno no
[ ’ t to” y, | tica h: | t

practica no aprende nada, entonces es lo que se necesita, practicar”

5. ¢C6mo ha influido su experiencia
laboral en la busqueda de empleo?

"Lo que pasa es que hay muchas oportunidades laborales que se dan por
contactos. Tengo muchos conocidos de la carrera que, en este momento,
pues tienen la oportunidad de trabajar y estudiar, pero por el hecho de que
conocidos tienen contactos y ellos los ayudan a conseguir ese trabajo; que es
lo que pasa, que les pasa como a todos, empiezan en ceros y ya al dia de hoy
ya tienen perfectamente uno o dos afios de experiencia y ya es cuestion de
que ya acaben la carrera y, sabemos que mas adelante, lo que tu decias,
saben hacer tiene la teoria y tienen la préctica; entonces es mucho mas facil
el hecho de conseguir un trabajo mejor y no llegar como, de pronto me
pasaria en mi caso, que no tengo experiencia. Salir con el titulo y empezar
siendo auxiliar, empezando con un paso atrds y ellos de pronto dos mas
adelante."

la entrevistada informd en la respuesta a la pregunta #1 que solo ha buscado
en las vacantes de su misma empresa y ha sido rechazada por no tener
experiencia para el cargo.

6. ¢Deberian las universidades fomentar
mas las practicas profesionales? ¢Por
qué?

"Considero que si, no es el hecho de que solamente lleguemos a cierto
semestre, en nuestra carrera es séptimo, para que uno estudie de noche,
para tener la oportunidad de trabajar en el dia; no es como simplemente dar
el tiempo para que uno trabaje si no de pronto, asimismo con los contactos
que tiene una universidad publica, que deben ser bastantes, para ayudar a
los estudiantes, no solamente haciendo practicas, que es un la forma de
graduarse, sino también a adquirir conocimiento, adquirir experiencia, por
qué no todo es dinero, a veces si es mejor aprender y luego si ya aplicarlo."

“(...) La verdad si, porque la universidad nos deberia dar esa opcién de, bueno,
tu estas trabajando como asistente contable, entonces para tener mas
experiencia, deberian dar esa opcién como proyecto de grado que es lo que
uno hace en el trabajo, como auxiliar, asistente, bueno, en eso, me parece (...)
no podria escoger entre trabajar y hacer la pasantia, me gustaria también que
la universidad se enfocara en el sector donde uno esta trabajando, por ejemplo
en mi caso en el sector transporte, que a uno le dieran esa opcién o que si uno
quisiera hacer la pasantia por parte de la empresa, ella pasara la carta diciendo
“quiero a esta persona” y que la universidad diera la opcion de valer esas
pasantias (...)”
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Valentina Davila

Ana Lucia Rios

“Si claro, porque siempre he pensado que la contaduria es algo que se ve muy
bonito en la teoria, pero en la practica chocamos un poco contra la realidad de las
empresas, entonces siempre va a ser necesario la practica en nuestra carrera”

“Super importante, considero que la universidad abre las puertas a un mundo nuevo de
conocimientos pero si uno no los pone en préctica realmente los conocimientos se quedan en eso, en
solo conocimientos, y realmente uno no puede ir mas alla o darle un enfoque y un analisis que merece
la carrera, o sea nosotros no podemos decir “se hace hacer un balance se hace un estado”, no o sea lo
que da la importancia para tomar Esa nocién y decir “se analizar, se trascender los datos, sé enfocarlos
a una realidad es el trabajo”

“yo creo que como tal el conocimiento real de la economia y de las empresas,
porque tu ves una cosa, ejemplo, cuanto un profesor te explica estados financieros
y te dan cierta informacién, en cambio tu tener que construir un estado financiero
de 0 en una empresa y tener que extraer la informacion como tal de las cuentas T
da un golpe durisimo contra la realidad econédmica de la empresa, (...) de una u otra
manera a ti la gerencia o los altos mandos te va a decir “si yo se que la contabilidad
dice esto, pero necesito que me lo muestre de una manera que no se vea tan
grave” en el caso de que la empresa no esté pasando por u buen momento,
entonces tu tienes que mostrar la realidad pero de manera que no choque tanto
con las personas que necesitan esa informacién”

“El andlisis la metodologia el saber dénde empezar dénde terminar como identificar los pequefios
detalles que le dan la importancia a nuestra labor”

“Creeria que si, porque en especial en la empresa en que yo laboro no tengo que
hacer las mismas tareas todos los dias, no es algo repetitivo, sino que como que
todos los dias surge algo que te hace buscar soluciones, te hace analizar
informacién, no es como “haz esta factura y entonces todas las facturas las
hacemos iguales no, entonces toca analizar que hacer con esa factura, y pueden
haber empresas con cualidades especiales y tu tienes que entrar a decir “venga,
esto que paso, que hacemos? Como pequefios chicharrones que toca solucionar en
el momento”

“Posiblemente si porque en el momento en que uno tiene una experiencia laboral antes de o después
de prima mucho sobre un ambiente laboral si uno tiene una experiencia previa de pronto de ensayo y
error donde uno ha ido como construyendo esa versatilidad empresarial es importante y sobre todo
volcarla al estado académico el ambiente académico porque uno ya de las cosas que se van hablando
uno ya tienes la relacién y la nocién de que no estoy en 0”

“yo creo que como tal, puede sonar muy pendejo pero es la contabilidad de las
empresas, porque lo que te digo, para mi era todo muy bonito en papel, pero decia
“esto debe tener algo dificil, debe tener su quiebre” y cuando entré a trabajar
descubri todos los quiebre, todas las cosas que podian pasar en una empresa,
entonces fue como un choque contra la misma contabilidad de las empresas porque
es como “éQué hago?””

“Lo que siempre crea desazon es estudiar y no poder aplicar lo que uno esta estudiando, yo creo que
el primer caso siempre uno tiene que buscar como interrelacionar lo que estamos estudiando con lo
que tenemos que trabajar, entonces es importante, eso crea cierta angustia, ver qué pasa el tanto el
tiempo y no poder ejercer en pequefa escala porque pues no somos profesionales todavia, pero si
tratar de empezar a vincular eso”

NO APLICA

NO APLICA

“creo que, para nosotros deberian ser obligatorias las pasantias, pero lo que en
muchas ocasiones las universidades no miran es que muchos de nosotros
necesitamos trabajar para estudiar, entonces pretenden meternos pasantias y que
sean gratis, y muchos de nosotros no podemos darnos ese lujo, entonces las
universidades te lo ponen como opcién de grado y es como vaya haga pasantias,
pero donde queda nuestr sustento? Por eso muchos de nosotros no optamos por
pasantias como opcién de grado, no porque no queramos, porque no podemos
permitirnoslo, porque si no trabajamos no podemos seguir estudiando; por eso
resultamos, como la mayoria de nosotros, estudie de cierta a hora a cierta horay
trabaje en el dia, porque no podemos; seria super bueno que se nos diera la opcion
de tener como trabajo de grado una pasantia pero una pasantia que nos garantizara
el sustento (...) porque es otra traba que pone la universidad que es absurda,
muchos de nosotros tenemos experiencia, por lo menos en mi caso son 2 afios, pero
tengo compaiieros que llevan trabajando 8, hasta 10 afios, que tienen técnicos
anteriores, que tienen todo el conocimiento y vienen a la universidad solo a
certificarse, la universidad les pone trabas para darles lo que ya tienen que es la
experiencia, y eso me parece la verdad muy absurdo”

“Demasiado porque hace falta eso, precisamente eso, uno debe ser integro en todos los aspectos
como persona, como formacién, como todo, y si nosotros desligamos esa parte laboral de la parte
académica no estamos haciendo nada porque una tiene que complementarse la y en el momento en
que nosotros académicamente nos vayamos formando tenemos que ir laborando en la misma medida
en que vamos aprendiendo porque realmente se queda en el estand, se quedan en el papel y la
universidad deberia dar un poco més de apoyo, no buscando en el banco de empleo de los egresados
como vincularlo sino desde mucho antes o sea considero de que deberia haber un banco un banco de
empleo o un fomento al empleo para auxiliares desde los que tenemos por ahi el tercer semestre que
tenemos las bases para decir “ah yo sé hacer un asiento contable yo sé que hay que aplicar
retenciones, yo por lo menos sé cudles son las partes de La factura de venta o de compra” y como lo
puedo asociar a lo que mas o menos estoy aprendiendo porque no estamos en 0 o sea ya desde tercer
semestre mes si ya podemos decir “conozco tengo bases” podemos empezarlas a aplicar si pero la
universidad no dice “venga es que nos llegd tal prensa que necesitan apoyo o algo y venga necesita
aun asi sea no solo necesitan el apoyo de una persona que vaya y revise las facturas una vez a la
semana” eso es lo importante o sea que por algo se tiene que empezar porque todavia hay
compafieros en este momento que no tienen una formacion laboral en cuanto a lo académico al nivel
en que estamos, no lo sé (...) y como profesional nos exigen mucho pero si no se dio ese primer paso
de ser auxiliar no se le puede exigir a un profesional que sea integro capaz y analitico porque no lo va
aser”
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PREGUNTA

Andres Felipe Castro

Leidy Katherine Alvarado

KAREN GIZETH FONSECA

1. {Qué tan relevante fue tener
experiencia profesional antes de ser
contador publico? ¢por qué?

“Pues inicialmente es un requisito uno debe tener un afio de experiencia para
uno sacar la tarjeta profesional porque pues indistintamente a uno siempre le
estan exigiendo como parte la ética profesional que uno tiene y sus deberes
entre la junta central de contadores el tener cierta experiencia ya sea como
contador o haber participado en un proyecto investigativo si ya entramos al
campo realmente es mas importante desde mi punto de vista la experiencia
como auxiliar que un proyecto de investigacion dado que uno se encuentra
muchas situaciones que a partir de la experiencia uno puede solucionar més que
lo que uno aprende en la universidad”

"La experiencia laboral siempre la valora una empresa asi sean 6
meses, y entonces es muy importante. No solamente la carrera
vale, porque el drea, el campo de trabajo es bastante importante
para las empresas."

"Para mi fue muy relevante tener experiencia antes de
convertirme en un profesional de contaduria publica,
porque se presentan situaciones en las que podemos
poner en prdctica situaciones que se van presentando

en la realidad. Se va generando esa habilidad de

resolucion de conflictos y, pues, también ser un poco

mas analitico en las situaciones que puedan presentarse

en las empresas."

2. ¢Cémo influyé su experiencia laboral
en su transicion al mercado
profesional?

“Inicialmente es muy dificil conseguir uno su primer empleo seamos sinceros eh
porque lo digo porque realmente en mi caso me tocé decir que tenia una
experiencia de 4 meses como auxiliar contable la cual nunca tenia para ingresar a
mi primer trabajo contable entonces por ahi iniciando porque a uno siempre le
estan pidiendo que 6 meses de experiencia que 7 meses de experiencia minimo
un afio de experiencia sin necesidad de uno saber y los puestos sin experiencia
son muy malos entonces realmente si es necesario.”

"Como tal, comencé a buscar trabajo dentro de la carrera laboral,
eh, incluso cuando fui a cambiar de trabajo ya saliendo en la
carrera profesional, me dijeron: 'Eh, no, no te podemos ofrecer la
vacante porque tu ya eres profesional y no tenemos como
colocarte un sueldo mas del minimo'. Entonces es stuper
importante buscar trabajo antes de salir de tu carrera profesional,
si no, lastimosamente ahi queda tu carrera y si no tienes
experiencia pues no haces nada. Hay que buscarla dentro de la
carrera."

"Influencid bastante, porque me permitié tener mas
experiencia y fui adquiriendo mas conocimientos que
me permitieron llegar a mi puesto actual."

3. ¢éCémo compara lo aprendido en la
universidad con su primera experiencia
laboral?

“Esencialmente acadéticamente uno ve mucha materia relleno porque
realmente a uno no lo estan capacitando para un mercado laboral real el cual
tiene unas exigencias uno se rige por unos parametros los cuales como esta
profesional se va actualizando afio tras afio cada 2 afios hay una reforma
tributaria cada 2 afios hay en concepto o equis o ye circunstancia realmente no
considero que haya salido muy bien preparado en la universidad como para
afrontar el mercado laboral que le exigen a un contador”

"Eh, la universidad es un abrebocas realmente de todo lo que uno
realiza dentro de una empresa. Entonces la universidad te daba
las bases, si, pero lo que tu haces realmente ya en campo es
totalmente diferente. Ahi te enfrentas a lo que es una empresa, lo
que hace la operacién de una empresa."

"La universidad ayuda a tener un conocimiento teérico,
pero la experiencia laboral ayuda a poner en practica
todos los conocimientos que vamos adquiriendo.
También [nos da] alternativas que pueden ayudarnos a
tener un andlisis mas profundo en todas las situaciones
que se presentan."”

4. ¢Como afectd su experiencia laboral
su percepcidn sobre la profesion?

“Esta profesion es muy peligrosa seamos realistas porque pues uno tiene una
responsabilidad de dar fe publica a partir de un cédigo de ética pero pues hay
muchas circunstancias en las cuales se ponen una balanza que es mi
sostenibilidad econémica o mi buen obrar, entonces es ahi donde uno vive
mucho en esta profesion en el caso de que un contador esta firmando como
porque siy que es muy relajado en el caso de hacer respetar las normas y que
realmente hay muchos mecanismos y el estatuto tributario y la normativa da
mecanismos para bajar impuestos pero se incita A un tema de elusién y evasién
entonces realmente es muy complicado este realmente esta profesion no es tan
gratificante como debe ser pero si es un tema de que uno siempre estd en una
balanza entre lo ético y lo moral y lo econémico principalmente por qué es ahi
donde tu puedes llegar y decirle a un gerente “no, no le voy a firmar esos
estados financieros, nos voy a meter 200 millones de costo” entonces él siva a

conseguir otra persona que le va a decir que si

"Bueno, todas las empresas necesitan si o si contabilidad para
llevar en orden sus operaciones, el tema monetario. En qué
cambid? no, pues es la carrera como tal es muy importante.

También es stper importante, eh, tener actualizado los
conocimientos en normatividad, seguir llenandose de estos
conceptos y normas, no solamente en la carrera sino después de
que tu sales."

"Pues realmente entendi que esta profesion exige
mucha ética y responsabilidad. También que deben
existir procesos para que todo se haga de forma
adecuada. Por ejemplo, yo no puedo pagar, hacer los
comprobantes de egreso y conciliar; todo debe tener un
proceso definido para manejarse correctamente."

d di

5.¢R ia a los estt
adquirir experiencia laboral antes de
graduarse? ¢Por qué?

“Si claro, uno para que se frene en la carrera porque un contador tristemente
alguien graduado tendria que esperar un afio para empezar a laborar que su
reconocimiento del sacrificio que hizo como estudiante sea retribuido y lo otro es
que realmente si no tiene una ensefianza de cémo se mueve el mercado y las
posibilidades que uno puede tener es de ese tipo de personas que consiguen la
tarjeta y se las estan quitando en 3 4 afios con sanciones que se pueden evitar
con tener una previa experiencia y muchas veces se aprovechan de las personas
cuando recién sacan las tarjetas para empezar a hacer cosas que no son porque
tienen un desconocimiento y uno mira las sanciones en la junta central de
contadores y son sanciones pendejas que realmente si una persona se hubiera
sentado hubiera analizado X 0 Y, que vale mas si su tarjeta o ganarse un salario la
tarjeta le sirve para muchos afios de profesion y el salario realmente no se lova a
retribuir nunca y son 5 afios de estudio que se pierden.”

"Si, como te decia antes, si tu sales y no tienes siquiera 6 meses
de experiencia, lastimosamente no te van a recibir o realmente las
oportunidades, eh, son menores. En cambio, si tu consigues
trabajo y vas realizando tu carrera al mismo tiempo, tienes
muchas mas posibilidades de no solamente conseguir trabajo sino
de avanzary escalar en una empresa."

"Si, lo recomiendo porque, adicional a todo lo que
mencionaba antes, permite tener mas facilidad al
conseguir trabajo. Realmente es muy dificil para alguien
sin experiencia, pero con titulo, obtener una oferta
laboral. Es importante para tener esa descripcion en la
hoja de vida y, ademas, desarrollar los conocimientos
practicos."

6. Mirando hacia atras, ¢hay algo sobre
que hubiera cambiado en su experiencia
laboral durante sus estudios?

“Si siempre y tal vez el gestionar que la universidad haya sido mas renuente a
capacitarlo a uno para un mercado laboral si hay profesores que son bastante
buenos que uno les puede decir, pero hay unas materias digamos yo de primero
a sexto semestre no le atribuye nada de lo que soy ahorita se lo atribuyd de
séptimo noveno semestre que son mas materias de formacién”

"Hubiera comenzado antes a desarrollar mi profesion en una
empresa. Creo que es muy importante llevarla ambas cosas de la
mano: lo que tu aprendes en la universidad y lo que, eh, aprendes

en una empresa."

"No, realmente. Comencé como técnico y pude hacer
practicas profesionales. Afortunadamente, segui
trabajando ahi hasta ahora."




Anexo: Formato de entrevista semiestructurada para Estudiantes

FORMATO DE ENTREVISTA

INSTITUCION: Universidad de Cundinamarca

INVESTIGADORES: Fajardo Bejarano Diego Fernando, Redondo Aristizabal Kevin Santiago
PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Conocer los puntos de vista de los estudiantes del
programa de Contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, sobre

la importancia de adquirir experiencia profesional durante su proceso académico previo a

enfrentarse al mundo laboral.

1. Informacion general

Nombre: Ana Lucia Rios Rugeles

Genero: Femenino

Semestre Cursado: 7°

2. Preguntas:

¢Es importante la experiencia laboral para su desarrollo como futuro contador? ¢Por qué?
¢Qué habilidades cree que se obtienen en el trabajo y no en la universidad?

¢ Cree que la experiencia laboral previa le dara ventaja competitiva? ¢Por qué?

¢ Qué expectativas o inquietudes le genera el entorno laboral como estudiante de contaduria?

¢Como ha influido su experiencia laboral en la basqueda de empleo?

o ok~ w D E

¢Deberian las universidades fomentar mas las practicas profesionales? ¢Por qué?



Anexo: Formato de entrevista semiestructurada para Estudiantes

FORMATO DE ENTREVISTA

INSTITUCION: Universidad de Cundinamarca

INVESTIGADORES: Fajardo Bejarano Diego Fernando, Redondo Aristizabal Kevin Santiago
PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Conocer los puntos de vista de los estudiantes del
programa de Contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, sobre

la importancia de adquirir experiencia profesional durante su proceso académico previo a

enfrentarse al mundo laboral.

1. Informacion general

Nombre: Valentina Davila

Genero: Femenino

Semestre Cursado: 8°

2. Preguntas:

¢Es importante la experiencia laboral para su desarrollo como futuro contador? ¢Por qué?
¢Qué habilidades cree que se obtienen en el trabajo y no en la universidad?

¢ Cree que la experiencia laboral previa le dara ventaja competitiva? ¢Por qué?

¢ Qué expectativas o inquietudes le genera el entorno laboral como estudiante de contaduria?

¢Como ha influido su experiencia laboral en la basqueda de empleo?

o ok~ w D E

¢Deberian las universidades fomentar mas las practicas profesionales? ¢Por qué?



Anexo: Formato de entrevista semiestructurada para Estudiantes

FORMATO DE ENTREVISTA

INSTITUCION: Universidad de Cundinamarca

INVESTIGADORES: Fajardo Bejarano Diego Fernando, Redondo Aristizabal Kevin Santiago
PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Conocer los puntos de vista de los estudiantes del
programa de Contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, sobre

la importancia de adquirir experiencia profesional durante su proceso académico previo a

enfrentarse al mundo laboral.

1. Informacion general

Nombre: Alejandra Palmar

Genero: Femenino

Semestre Cursado: 7°

2. Preguntas:

¢Es importante la experiencia laboral para su desarrollo como futuro contador? ¢Por qué?
¢Qué habilidades cree que se obtienen en el trabajo y no en la universidad?

¢ Cree que la experiencia laboral previa le dara ventaja competitiva? ¢Por qué?

¢ Qué expectativas o inquietudes le genera el entorno laboral como estudiante de contaduria?

¢Como ha influido su experiencia laboral en la basqueda de empleo?

o ok~ w D E

¢Deberian las universidades fomentar mas las practicas profesionales? ¢Por qué?



Anexo: Formato de entrevista semiestructurada para Estudiantes

FORMATO DE ENTREVISTA

INSTITUCION: Universidad de Cundinamarca

INVESTIGADORES: Fajardo Bejarano Diego Fernando, Redondo Aristizabal Kevin Santiago
PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Conocer los puntos de vista de los estudiantes del
programa de Contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, sobre

la importancia de adquirir experiencia profesional durante su proceso académico previo a

enfrentarse al mundo laboral.

1. Informacion general

Nombre: Oscar Camilo Espinosa

Genero: Masculino

Semestre Cursado: 7°

2. Preguntas:

¢Es importante la experiencia laboral para su desarrollo como futuro contador? ¢Por qué?
¢Qué habilidades cree que se obtienen en el trabajo y no en la universidad?

¢ Cree que la experiencia laboral previa le dara ventaja competitiva? ¢Por qué?

¢ Qué expectativas o inquietudes le genera el entorno laboral como estudiante de contaduria?

¢Como ha influido su experiencia laboral en la basqueda de empleo?

o ok~ w D E

¢Deberian las universidades fomentar mas las practicas profesionales? ¢Por qué?



Anexo: Formato de entrevista semiestructurada para Egresados

FORMATO DE ENTREVISTA

INSTITUCION: Universidad de Cundinamarca

INVESTIGADORES: Fajardo Bejarano Diego Fernando, Redondo Aristizabal Kevin Santiago

PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Conocer los puntos de vista de los graduados del
programa de Contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, sobre
la importancia de adquirir experiencia profesional durante su proceso académico previo a

enfrentarse al mundo laboral.

1. Informacion general

Nombre: Andres Felipe Castro

Genero: Masculino

Afio de Graduacién: 2023

N

Preguntas:

¢Qué tan relevante fue tener experiencia profesional antes de ser contador publico? ¢por qué?
¢Como influyo su experiencia laboral en su transicion al mercado profesional?

¢Como compara lo aprendido en la universidad con su primera experiencia laboral?

¢ Como afecto su experiencia laboral su percepcion sobre la profesion?

¢Recomendaria a los estudiantes adquirir experiencia laboral antes de graduarse? ¢Por que?

o ok~ w D E

Mirando hacia atras, ¢hay algo sobre que hubiera cambiado en su experiencia laboral durante

sus estudios?



Anexo: Formato de entrevista semiestructurada para Egresados

FORMATO DE ENTREVISTA

INSTITUCION: Universidad de Cundinamarca

INVESTIGADORES: Fajardo Bejarano Diego Fernando, Redondo Aristizabal Kevin Santiago

PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Conocer los puntos de vista de los graduados del
programa de Contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, sobre
la importancia de adquirir experiencia profesional durante su proceso académico previo a

enfrentarse al mundo laboral.

1. Informacion general

Nombre: Leidy Katherine Alvarado

Genero:  Femenino

Afio de Graduacion: 2024

N

Preguntas:

¢Qué tan relevante fue tener experiencia profesional antes de ser contador publico? ¢por qué?
¢Como influyo su experiencia laboral en su transicion al mercado profesional?

¢Como compara lo aprendido en la universidad con su primera experiencia laboral?

¢ Como afecto su experiencia laboral su percepcion sobre la profesion?

¢Recomendaria a los estudiantes adquirir experiencia laboral antes de graduarse? ¢Por que?

o ok~ w D E

Mirando hacia atras, ¢hay algo sobre que hubiera cambiado en su experiencia laboral durante

sus estudios?



Anexo: Formato de entrevista semiestructurada para Egresados

FORMATO DE ENTREVISTA

INSTITUCION: Universidad de Cundinamarca

INVESTIGADORES: Fajardo Bejarano Diego Fernando, Redondo Aristizabal Kevin Santiago

PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: Conocer los puntos de vista de los graduados del
programa de Contaduria publica de la universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, sobre
la importancia de adquirir experiencia profesional durante su proceso académico previo a

enfrentarse al mundo laboral.

1. Informacion general

Nombre: Karen Gizeth Fonseca

Genero:  Femenino

Afio de Graduacién: 2023

N

Preguntas:

¢Qué tan relevante fue tener experiencia profesional antes de ser contador publico? ¢por qué?
¢Como influyo su experiencia laboral en su transicion al mercado profesional?

¢Como compara lo aprendido en la universidad con su primera experiencia laboral?

¢ Como afecto su experiencia laboral su percepcion sobre la profesion?

¢Recomendaria a los estudiantes adquirir experiencia laboral antes de graduarse? ¢Por que?

o ok~ w D E

Mirando hacia atras, ¢hay algo sobre que hubiera cambiado en su experiencia laboral durante

sus estudios?



FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION

EN INVESTIGACIONES

INVESTIGACION: Monografia
TITULO: LA IMPORTANCIA DE SER AUXILIAR CONTABLE EN LA FORMACION DEL CONTADOR PUBLICO

DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, EXTENSION FACATATIVA

Ciudad y fecha: /ﬂ@é’! Al/&’ ) (levérc 7? CZ? J0 2

Yo, /’LA&W’S 'Z(’,[lfe GH }fo ,ﬂ%ﬁl- una vez informado sobre los propésitos,
objetivos, procedimientos de intervencidn y evaluacién que se llevarén a cabo en esta investigacién
y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo a Kevin Santiago Redondo Aristizébal
y Diego Fernando Fajardo Bejarano, estudiantes de la Universidad de Cundinamarca, para la

realizacién de los siguientes procedimientos:

1. Realizacién de una entrevista.
2. Grabar audio de la entrevista.
3. Realizar un andlisis de la informacion recolectada

4, Consignar la informacidn recolectada en el trabajo de grado del cual este documento es anexo

Adicionalmente se me informé que:

» Mi participacién en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy en libertad de
N

4

retirarme de ella en cualquier momento.

* No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacién en este proyecto de

investigacion.

» Toda la informacidn obtenida y los resultados de la investigacion serén tratados confidencialmente.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

* Esta informacion serd archivada en papel y medio electrénico. El archivo del estudio se guardara

en la Universidad de Cundinamarca bajo la responsabilidad del investigador.

* Puesto que toda la informacién en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato, los
resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas como empleadores,
organizaciones gubernamentales, compafifas de seguros u otras instituciones educativas. Esto

también se aplica a mi cényuge, a otros miembros de mi familia.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de

manera libre y espontdnea.

l/l!olﬂfv /‘Qvé(’”lu
J |\ /
Firma

Documento de identidad _ (€ No. 1007 156 105 de HUC/VL(/-

Powered by CamScanner
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION

EN INVESTIGACIONES

INVESTIGACION: Monografia
TITULO: LA IMPORTANCIA DE SER AUXILIAR CONTABLE EN LA FORMACION DEL CONTADOR PUBLICO

DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, EXTENSION FACATATIVA

Ciudad y fecha: pG(UV[Q)l(L'G,’, (’)C,L/élf 28 de 2024

Yo, Q V\FLLL\(\)‘LQ \ ‘ BLY /\logd\e,g una vez informado sobre los propésitos,
objetivos, procedimientos de intervencién y evaluacién que se llevaran a cabo en esta investigacion
y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo a Kevin Santiago Redondo Aristizabal
y Diego Fernando Fajardo Bejarano, estudiantes de la Universidad de Cundinamarca, para la

realizacién de los siguientes procedimientos:

1. Realizacion de una entrevista.
2. Grabar audio de la entrevista.
3. Realizar un andlisis de la informacién recolectada

4, Consignar la informacidn recolectada en el trabajo de grado del cual este documento es anexo

Adicionalmente se me informé que:

« Mi participacién en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy en libertad de

retirarme de ella en cualquier momento.

« No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacion en este proyecto de
investigacién.

« Toda la informacién obtenida y los resultados de la investigacion serdn tratados confidencialmente.

Powered by CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

« Esta informacién ser4 archivada en papel y medio electronico. El archivo del estudio se guardara

en la Universidad de Cundinamarca bajo la responsabilidad del investigador.

* Puesto que toda la informacion en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato, los
resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas como empleadores,
organizaciones gubernamentales, compafiias de seguros u otras instituciones educativas. Esto

también se aplica a mi cédnyuge, a otros miembros de mi familia.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de

manera libre y espontanea.

|

L= i
Documento de identidad QC No. /14040680((0(Qde CD (-/l '

Powered by @ CamScanner
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. FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION

EN INVESTIGACIONES

INVESTIGACION: Monografia

TITULO: LA IMPORTANCIA DE SER AUXILIAR CONTABLE EN LA FORMACION DEL CONTADOR PUBLICO

DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, EXTENSION FACATATIVA

Ciudad y fecha: ,Iawt/a/wa', abnl 20 e 2025

Yo, %IV@? /7‘/73/6 Zb/l Nade] %l//ﬂ67 una vez informado sobre los propdsitos,
objetivos, procedimientos de intervenciény evéluacién que se llevaran a cabo en esta investigacién
y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo a Kevin Santiago Redondo Aristizabal
y Diego Fernando Fajardo Bejarano, estudiantes de la Universidad de Cundinamarca, para la

realizacién de los siguientes procedimientos:

1. Realizacion de una entrevista.
2. Grabar audio de la entrevista.

3. Realizar un andlisis de la informacién recolectada

4. Consignar la informacidrr recolectada en el trabajo de grado del cual este documento es anexo

Adicionalmente se me inform¢ que:

* Mi participacién en esta investigacién es completamente libre y voluntaria, estoy en libertad de

retirarme de ella en cualquier momento.

* No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacién en este proyecto de

investigacion.

* Toda la informacion obtenida y los resultados de la investigacién serén tratados confidencialmente.

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

* Esta informacién sera archivada en papel y medio electrénico. El archivo del estudio se guardara

en la Universidad de Cundinamarca bajo la responsabilidad del investigador.

* Puesto que toda la informacion en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato, los
resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas como empleadores,
organizaciones gubernamentales, compaiifas de seguros u otras instituciones educativas. Esto

también se aplica a mi cényuge, a otros miembros de mi familia.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de

manera libre y espontanea.

|
'/<Wl 7\%%9)00 M,

Firma

Documento de identidad Q,(‘/ No. 40@4&2335 dP_EJ_fLZCL__
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FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA%PARTICIISACI(')N EN

INVESTIGACIONES

INVESTIGACION: Monografia

TITULO: La Importancia De Ser Auxiliar Contable En La Formacién Del Contador Publico ;

De Los Estudiantes De La Universidad De Cundinamarca, Extensién Facatativa.

Ciudad y fecha: _Fricatedhva, 24 o om e

Yo, \}(ﬁ\@&‘mﬁ Oola R con una vez informado sobre los
propdsitos, objetivos, procedimientos de intervencion y evaluécién que se llevaran a cabo en
esta investigacié;q y los posibles riesgos que se puédan generar de e’lla, autorizo a Kevin
Santiago Redondo Aristizdbal y Diego Fernando Fajardo Bejaraﬁo, estudiantes de la

Universidad de Cundinamarca, para la realizacién de los siguientes procedimientos:

1. Realizacion de una entrevista.
2. Grabar audio de la entrevista.
3. Realizar un andlisis de la informacién recolectada

4. Consignar la informacién recolectada en el trabajo de grado del cual este documento es

ancxo

Adicionalmente se me informé que:

* Mi participacion en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy en libertad



de retirarme de ella en cualquier momento.

* No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacién en este proyecto de

investigacion.

*Toda la informacién obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados

confidencialmente.

* Esta informacion serd archivada en papel y medio electrénico. El archivo del estudio se

guardard en la Universidad de Cundinamarca bajo la responsabilidad del investigador.

* Puesto que toda la informacién en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato,
los resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas como
empleadores, organizaciones gubernamentales, compafifas de Seguros u otras instituciones
educativas. Esto también se aplica a mi conyuge, a otros miembros de mi familia.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad

de manera libre y esponténea. >

\)’C"X\GNM\;Q Oaola

Firma

Documento de identidad _C.C No. AQO=DASNBD. deédn cu%aw‘rw.
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