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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafol):

El turismo en el municipio de Zipacén, ubicado en Cundinamarca, es una fuente clave para
el desarrollo local. Fortalecer la cadena de valor de este sector implica trabajar en diversos
aspectos, que incluyen la identificacion de caracteristicas Unicas, el diagnostico de la
infraestructura existente y la creacion de estrategias que impulsen la oferta turistica.

Es por ello que en esta investigacién se centrd en tres objetivos principales como lo es el
primero; identificar las caracteristicas de la cadena de valor en Zipacon, se debe evaluar el
tipo de turismo predominante y las actividades que atraen a los visitantes. Esto implica
analizar los atractivos naturales, historicos y culturales, y también entender cémo los turistas
interactdan con el entorno y la comunidad local. Al comprender esta dindmica, se pueden
descubrir oportunidades para diferenciar a Zipacén de otros destinos y para resaltar sus
puntos fuertes.

El segundo objetivo se realizé a partir del diagnéstico de la fase fisica de la cadena de valor
del turismo en Zipacon se enfoca en aspectos como la infraestructura vial, el estado de los
caminos y carreteras, la calidad de los servicios turisticos y la disponibilidad de instalaciones
adecuadas. Este diagnéstico es crucial para identificar problemas que podrian afectar la
experiencia de los turistas, como la falta de sefalizacion, la escasez de alojamiento
adecuado o la poca disponibilidad de actividades recreativas.

Una vez identificadas las caracteristicas y diagnosticadas las areas problematicas, se
necesitan estrategias para agregar valor a la oferta turistica. El tercer objetivo se determiné
mediante la creacién de estrategias que permiten el desarrollo de experiencias Unicas, la
creacion de rutas turisticas teméaticas, la promocién del turismo sostenible y la integracion

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono: (091) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co
NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional



http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co

MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAAr113

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO VERSION: 6
DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA DEL VIGENCIA: 2021-09-14
oD REPOSITORIO INSTITUCIONAL PAGINA: 6 de 10

de la comunidad local en las actividades turisticas. Ademas, se pueden explorar
colaboraciones con empresas locales y autoridades municipales para mejorar la
infraestructura y proporcionar capacitacion a los trabajadores del sector turistico.

Con estas estrategias, se busca mejorar la competitividad del turismo en Zipacon,
ofreciendo experiencias atractivas y sostenibles. Esto no solo atrae a mas visitantes, sino
gue también genera empleo y fomenta el desarrollo econémico del municipio. Al trabajar en
conjunto con la comunidad y otros actores locales, Zipacon puede convertirse en un destino
turistico destacado, capaz de ofrecer experiencias Unicas que reflejen su riqueza cultural y
natural.

Tourism in the municipality of Zipacén, located in Cundinamarca, is a key source for local
development. Strengthening the value chain of this sector involves working on various
aspects, which include the identification of unique characteristics, the diagnosis of existing
infrastructure and the creation of strategies that boost the tourism offer.

That is why this research focused on three main objectives, the first being; To identify the
characteristics of the value chain in Zipacon, the predominant type of tourism and the
activities that attract visitors must be evaluated. This involves analyzing natural, historical
and cultural attractions, and also understanding how tourists interact with the environment
and the local community. By understanding this dynamic, opportunities can be discovered to
differentiate Zipacén from other destinations and to highlight its strengths.

The second objective was carried out from the diagnosis of the physical phase of the tourism
value chain in Zipacén, focusing on aspects such as road infrastructure, the state of roads
and highways, the quality of tourist services and the availability of facilities. suitable. This
diagnosis is crucial to identify problems that could affect the tourist experience, such as a
lack of signage, a shortage of suitable accommodation or the low availability of recreational
activities.

Once the characteristics have been identified and the problem areas have been diagnosed,
strategies are needed to add value to the tourism offer. The third objective was determined
by creating strategies that allow the development of unique experiences, the creation of
thematic tourist routes, the promotion of sustainable tourism and the integration of the local
community in tourist activities. Additionally, collaborations can be explored with local
businesses and municipal authorities to improve infrastructure and provide training to
tourism workers.

With these strategies, we seek to improve the competitiveness of tourism in Zipacén, offering
attractive and sustainable experiences. This not only attracts more visitors, but also
generates employment and encourages the economic development of the municipality. By
working together with the community and other local actors, Zipacén can become an
outstanding tourist destination, capable of offering unique experiences that reflect its cultural
and natural wealth.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
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difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos|
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gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
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autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
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responsabilidad directa en la elaboracion, presentacién, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacién o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con I
legislacién colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulg
11 de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
Sl NO X_.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta,
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situacién, lo
anterior con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de 5
afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).
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b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c¢) Los titulares aceptan que la autorizacién se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucion, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia 'y de
la licencia de uso con gue se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) anico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y deméas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la|
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de todal
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices vy,
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAMO003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.
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j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucidn- No comercial- Sin derivar.
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Nota:

contrato o acuerdo.

archivo(s).

Nombre completo del Archivo Incluida
su Extensién

(Ej. Nombre completo del proyecto.pdf)
1.FORTALECIMIENTO DE LAS | TEXTO
ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL
MUNICIPIO DE ZIPACON A PARTIR DEL
ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR.
Extension Facatativa.pdf

[@0lSIe)

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
gue se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional esta en el(los) siguiente(s)

Tipo de documento

(ej. Texto, imagen, video, etc.)

2.

3.

4.

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

APELLIDOS Y NOMBRES
COMPLETOS
CANON GONZALEZ MAYRA ISABEL o 7
/ f;r,-}r{/

FIRMA
(autégrafa)

SANTANA DIAZ JUANA VALENTINA

Juana valentina santana Diaj

21.1-51-20.
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