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PROCESO DEL SISTEMA DEL CONTROL INTERNO CONTABLE EN LA
ALCALDIA DE FUSAGASUGA.



1. AREA

La Facultad de Ciencias, administrativas, econémicas y contables dispone de seis
(6) areas de investigacion, las cuales son de gran relevancia dependiendo del
campo que se aborde dentro de cada proyecto, para este caso se decidié acoger
el area “Contable y Financiera”, es la mas indicada y guarda relacion directa con la
tematica tratada acerca del proceso contable para efectuar estrategias que
contribuyan al mejoramiento de la calificacion al Sistema de Control Interno

Contable, dentro de la Alcaldia del municipio de Fusagasuga.

1.1. LINEA

La linea de investigacion que se tuvo en cuenta para el desarrollo de la pasantia
en la alcaldia del Municipio de Fusagasuga, en el area de control interno se
encuentra disponible en la Universidad de Cundinamarca en la facultad de
ciencias administrativas, econémicas y contables; esta dispone ocho lineas de
investigacion, enfocadas al desarrollo empresarial de la regién; el cuidado del
medio ambiente y la capacidad financiera de una organizacion, para el caso de la
investigacion que se llevdé a cabo en este proyecto, la linea que se utilizd fue
“Costos, auditoria y gestion de organizaciones’®; ya que esta linea permite
analizar el control interno dentro de una organizacion, asi como la gestion que se

realiza en las organizaciones.

! Universidad de Cundinamarca, febrero 28 de 2017. Bitacora. (Pagina en linea). Disponible desde
internet en: https:/Nirtual.ucundinamarca.edu.co/moodle/course/view.php?id=947 (con acceso 28-
02-2017).



1.2. PROGRAMA-TEMA

Teniendo en cuenta los diferentes programas que ofrece la Universidad de
Cundinamarca, el proyecto fue desarrollado desde el Programa de Contaduria
publica, siendo de esta manera elaborado por estudiantes de noveno semestre, el
contenido abordado constaba de la parte contable, financiera y de gestion; pues la
tematica principal correspondia a la formulacién de estrategias para mejorar la
calificacion practicada al Sistema de Control Interno Contable, para ello fue
necesario estudiar el proceso contable que se maneja en la Alcaldia del municipio

de Fusagasuga.



2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Aumentar la calificacion del Sistema de Control Interno Contable que expide la

Oficina de Control Interno de la alcaldia de Fusagasuga.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar el nivel desempefiado del sistema dentro de la organizacion.

Analizar el impacto que el sistema de control interno contable ha ocasionado en la
alcaldia.

Establecer estrategias que corroboren al buen manejo de dicho sistema.

Disefiar soluciones a las problematicas que se presenten por medio de talleres de
sensibilizacion.



3. JUSTIFICACION

El control interno contable es un sistema encargado de medir y valorar los
procedimientos desarrollados en una organizacion, en la cual se debe realizar un
seguimiento acorde, evidenciando si los recursos se estén utlizando
adecuadamente de acuerdo con su destinacion estudiada. Sin embargo, debido a
la falta de estrategias tiende a presentarse irregularidades durante su
procedimiento, por ende es de suma importancia generar acciones o medidas
preventivas para controlar dichas ineficiencias; el personal se ve involucrado ya
que es un trabajo integro en donde todas las personas que forman parte de la
organizacion tienen relacion por medio de sus actividades a beneficiar a la entidad
con el cumplimiento de las normas establecidas o por el contrario de verse
perjudica por la falta de acatamiento de los manuales que rige el control interno
contable, por lo cual surge la necesidad de implementar talleres de sensibilizacion
que concienticen al personal para cumplir eficientemente con la normatividad
estipulada y de igual forma que la informacién contable sea la mas precisa
garantizando de esta manera los principios basicos de la contabilidad como en
primer lugar la representacién fidedigna. La alcaldia de Fusagasuga requiere
implementar estrategias en el sistema de control interno para mejorar tanto sus
procedimientos como la calificacion debido a que se encuentra en un nivel

aceptable.?

? Contaduria General de Nacion, febrero 27 de 2017. Normatividad. (Pagina en linea). Disponible
desde internet en: www.contaduria.gov.co (con acceso 27-02-2017).



http://www.contadurìa.gov.co/

4. MARCOS

4.1. MARCO REFERENCIAL

La Universidad de Cundinamarca ofrece diferentes modalidades de grado a los
estudiantes para obtener su titulo universitario, entre las cinco posibilidades se
eligié la modalidad de pasantia. Se puede denotar por medio de la bithcora que
dispone la Universidad dentro del aula virtual que un grupo de estudiantes
pertenecientes al programa de Contaduria PUblica, decidieron realizar su pasantia
en la Alcaldia del municipio de Fusagasuga denominada “Evaluacion de los
procesos de control interno contable, como herramienta de gestion en la alcaldia
de Fusagasuga”®, realizada por las estudiantes Ménica Andrea Sabogal Diaz y
Leidy Marcela Hernandez Vera, utilizando como linea de investigacion

Organizacion Contable y Financiera.

Al momento de escoger la opcion de grado se propicido de que manera se podria
aumentar la calificacion a la evaluacién practicada al Sistema de control interno
contable de la alcaldia de Fusagasuga, teniendo como principal objetivo formular
estrategias que logren mitigar aquellas inconsistencias que estan afectando, bien
sea directa o indirectamente al proceso contable y por consecuente al momento

de efectuar la evaluacion a dicho sistema.

Una vez identificadas las debilidades dentro de las diferentes dependencias, por
medio de herramientas de apoyo como lo fueron las encuestas, entrevistas, se
continu6 a socializar las estrategias planteadas, con el fin de concientizar al

funcionario de la importancia de la calificacion para la evaluacion. De esta manera

* Universidad de Cundinamarca, febrero 28 de 2017. Bitacora. (Pagina en linea). Disponible desde
internet en: https://virtual. ucundinamarca.edu.co/moodle/course/view.php?id=947 (con acceso 28-
02-2017).



la Alcaldia queda con un diagnostico, en donde se encuentra descrito la situacion
en que se encuentra la presente, también las estrategias formuladas y todas
aguellas normatividades que rigen el proceso segun la Contaduria General de la
Nacion. Como herramienta visual queda en constancia las diapositivas, junto con
un video disefiado con respecto a la tematica principal estipulada, teniendo como
finalidad lograr un mayor entendimiento de la importancia que representa para la

Alcaldia dicha evaluacion.

4.2. MARCO TEORICO

El control interno es ese sistema por el cual una organizacion se rige para
alcanzar ciertas metas y objetivos propuestos. Segun Yanel Blanco®, es un plan
gue adopta una organizacién para lograr alcanzar el objetivo administrativo,
para que su negocio sea eficiente y eficaz, evitando que haya lugar a fraudes y
errores, y de ser asi poder corregirlos de inmediato, y llevar registros contables

pertinentes, que reconozcan la correcta elaboracién de los estados financieros.®

De alli que la alcaldia del municipio de Fusagasuga adoptara este sistema
desde el afio de 1993, con la creacidon de la oficina de gestion humana para la
interaccion del control interno, para la implementacion y seguimiento de todos

aquellos planes y metas que cada gobierno se ha propuesto alcanzar.

También el apoderamiento del modelo estandar de control interno MECI, con el
decreto 408 del 2008, con el cual se adopta la norma internacional y se mejoran

los procesos de cada periodo.

De ahi que desde la creacién de la oficina de control interno en el municipio de
Fusagasuga cada afio se realice una calificacion de diferentes aspectos que

evalla la Contraloria General de Nacién, fiando una puntuacion donde se

* BLANCO, Yanel, Auditoria integral: Normas y procedimientos. Colombia. Vol. 2 (Junio de 2012)..
® (BLANCO, 1998)



valora el trabajo realizado por toda la parte contable, en cooperacion de la
oficina de control interno. Los Udltimos cinco afios el desempefio ha sido

aceptable con puntajes en promedio de 3.15.

A partir de los puntajes obtenidos durante los dltimos cinco afios de la
calificacién dada por la Contraloria General de la Nacion, se busca mejorar este
promedio que se ha mantenido, mediante el seguimiento de una formulacion y
aplicacion de estrategias para la mejora en el proceso del sistema del control
interno contable en la alcaldia de Fusagasuga.

4.3. MARCO CONCEPTUAL

Control interno: conjunto de normas, planes, acciones que rigen a una compafia

para mitigar cualquier tipo de riesgo que se presente en la entidad.®

Entidad publica: organizacion perteneciente al estado, al servicio de la comunidad,

ejemplo alcaldia de Fusagasuga. ’

Estrategias: plan a seguir para el desarrollo correcto de la pasantia, mitigando

todos los riesgos que se puedan llegar a presentar.®

Hallazgo: evidencia por la cual se recolectardn datos, para el cumplimiento del

desarrollo de la pasantia y su informa final.®

® Alcaldia de Fusagasuga, febrero 26 de 2017. Control Interno. (Pagina en linea). Disponible desde
internet en: www. fusagasuga-cundinamarca.gov.co/ (con acceso 26-02-2017).

’ Alcaldia de Fusagasuga, febrero 26 de 2017. Control Interno. (Pagina en linea). Disponible desde
internet en: http://fccea.unicauca.edu.co/old/tgarf/itgarfse83.html (con acceso 26-02-2017).

® Alcaldia de Fusagasuga, febrero 26 de 2017. Planeacion. (Pagina en linea). Disponible desde
internet en: http://planeacion-estrategica.blogspot.com.co/2008/07/qu-es-estrategia.html (con
acceso 26-02-2017).

® Diccionario actual, febrero 26 de 2017. Hallazgo. (Pagina en linea). Disponible desde internet en:
https://diccionarioactual.com/hallazgo/ (con acceso 26-02-2017).



Informe final: trabajo escrito final en donde se estipulara lo encontrado durante la
pasantia, y se busca la mejora de la calificacion final de la Contraloria General de

la Nacional.*°

MECI: (Modelo Estandar de Control Interno) modelo de control interno que se

manejaré para el desarrollo de la pasantia en la oficina de control interno. !

Presupuesto: plan, estrategias y conductas que se reafirman para lograr alcanzar

las metas u objetivos propuestos en la pasantfa.*?

Recursos: fuente o beneficio por el cual se obtendra un beneficio para la practica

de la pasantia. 3

Riesgo: suceso de que pase algo o se produzca un contratiempo que se puede

evitar.

4.4. MARCO HISTORICO

Fusagasuga fundada el 5 de febrero de 1592, considerada la ciudad blanca y
luego el 7 de Mayo de 1776 el comisionado Ignacio Pérez de la Cadena quien lo

fundo definitivamente por la orden real del emperador Carlos lll, en donde se

19 Alcaldia de Fusagasuga, febrero 26 de 2017. Control Interno. (Pagina en linea). Disponible
desde internet en: www. fusagasuga-cundinamarca.gov.co/ (con acceso 26-02-2017).
' Alcaldia de Fusagasuga, febrero 26 de 2017. Control Interno. (Pagina en linea). Disponible

desde internet en: Decreto _408_de_2008_(Meci_1000_2005_y NTCGP 1000 _2004).pdf (con
acceso 26-02-2017)

12 ESAP, febrero 26 de 2017. Presupuesto (Pagina en linea). Disponible desde internet en:
http://www.esap.edu.co/portal/wp-content/uploads/2015/08/5_presupuesto_publico.pdf (con acceso
26-02-2017).

'* Alcaldia de Fusagasuga, febrero 26 de 2017. Control Interno. (Pagina en linea). Disponible
desde internet en: http://www.fusagasuga-cundinamarca.gov.co/ (con acceso 26-02-2017).

* Diccionario actual febrero 26 de 2017. Riesgo. (Pagina en linea). Disponible desde internet en:
http://conceptodefinicion.de/riesgo/ (con acceso 26-02-2017).



tienen en cuenta a los indigenas y afro descendientes, y se crea la plaza mayor, la

iglesia Nuestra Sefiora de Belén, y el palacio municipal.

Por la Ley 87 de 1993 se crea la oficina de gestion humana para la interaccion del
control interno en la alcaldia de Fusagasuga, para implementacion del mismo y la
creacion de la su respectiva dependencia con personas capacitadas a llevar este
tipo de oficinas. Y segun decreto numero 408 de 2008 se implementa la creacion
del modelo estandar de control interno MECI, en la oficina para mejora del proceso
que se lleva a cabo desde la implementacion de la Ley 87 de 1993. 1°

El objetivo fundamental de la oficina de control interno es el de; medir y evaluar la
eficiencia, eficacia y economia de los controles, de la administracién para alcanzar
los objetivos y metas propuestas. Para esto revisa y evalla cada una de las
pautas mencionadas por el alcalde, para el cumplimiento del plan de gobierno
estipulado. Y las funciones que le sean competentes segun actividades expuestas

en su diferente acuerdo y decretos que contempla la alcaldia.

45. MARCO GEOGRAFICO

La pasantia se desarrollard en el departamento de Cundinamarca, municipio de
Fusagasuga, especificamente en el centro administrativo, siendo de esta manera
la Calle 6 N°. 6-24, una ubicacién favorable para el traslado hacia este, sin tener

alguin impedimento.

> Alcaldia de Fusagasuga, febrero 25 de 2017. Historia. (Pagina en linea). Disponible desde
internet en: www. fusagasuga-cundinamarca.gov.co/ (con acceso 25-02-2017).
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46. MARCO LEGAL O NORMATIVO

Al tratarse del sistema de control interno contable, se debe tener en cuenta las
disposiciones legales y acatarlas con su debido cuidado, de igual forma
haciéndose cumplir en el momento adecuado, con ello se pretende alcanzar un
excelente proceso, pues dichas normas son implantadas especificamente para
contribuir a los procesos relacionados con este sistema como mecanismo de
orientacion, estos reglamentos son expedidos por la Contaduria general de la
nacion, dentro de estos postulados se encuentra la Resolucion 357 de 2008, “por
la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del

informe anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacién”, con esta



norma se pretende resaltar la obligatoriedad que las entidades del sector publico
deben asumir al crear un control interno contable; en el momento de ser disefiado
lo mas recomendable es determinar con exactitud cada uno de los procedimientos
a ejecutar de la forma mas explicita posible, con el fin de obtener resultados

Optimos que contribuyan a la entidad.

Surge la necesidad de ser evaluado el sistema para comprobar que tan eficiente
ha sido el manejo y aplicacién de los procedimientos propuestos con anterioridad,
por ello la Resolucion 142 de 2006 actua directamente como “Manual de
implementacion del Modelo estadndar de control interno MECI 1000:2005”,
teniendo como objetivo Gnico conformar un modelo satisfactorio pertinente para la
entidad, la alcaldia de Fusagasuga con anterioridad ha cumplido con estas normas

técnicas.

Las normas mencionadas anteriormente se tuvieron en cuenta al momento de
realizarse la evaluacién y con ello asignarle a la alcaldia una calificacion del 3,15
para el periodo 2015, segun los mecanismos utilizados por la Contaduria general

de la nacion lo ubica en un nivel de aceptable.

Por dltimo nace la Resolucion No. 193 del 5 de mayo 2016, denominada como
‘por la cual se incorpora, en los procedimientos transversales del Régimen de
Contabilidad publica, el procedimiento para la evaluacién del control interno
contable”; todas aquellas reglamentaciones tienen un fin comun y es sobre el area
a trabajar y de igual forma a dar cumplimiento con lo estipulado en ellas, cada
articulo dispuesto en esta conlleva a un resultado que puede favorecer o
perjudicar la entidad, por ende se requiere seguir detenidamente las reglas para
conseguir las metas propuestas inicialmente, asi desempefiar de la mejor forma
las actividades y en caso de presentarse alguna irregularidad mitigar los riesgos

con estrategias acordes a la situacion.



Tabla 1.Normograma

Ley 87 de 1993

Por la cual se establecen
normas para el ejercicio
del control interno en las
entidades y organismos
del Estado y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 408 de 2008
Por la cual se crea y
organiza el sistema

integral publica NTCGP

1000 de 2004 vy el
modelo  estandar de
control interno MECI
1000:205.

Del art.1 al art
16

Delart.1al 2

DESCRIPCION
La Ley hace referencia a todos
aquellos procedimientos que se
requieren para hacer eficaz la
del

teniendo en cuenta los principios

aplicacion control  interno,

primordiales que soportan la

integridad de este sistema, por ello

especifica las caracteristicas y
elementos necesarios para ser
aplicado adecuadamente.

(Colombia, 1993)

A través de esta norma se crea el
sistema integral de gestion en la
alcaldia de Fusagasugéa, en donde el
comité de Coordinacién juega un
papel
cumplimiento del sistema de control

fundamental para el
interno denominado MECI, actuando
como instrumento para alcanzar los
objetivos instituciones propuestos.

(Fusagasuga, 2008)



Resolucién N°. 193

Por la cual se incorpora,

en los procedimientos

209
269

transversales del
Régimen de Contabilidad
publica, el procedimiento
para la evaluacién del

control interno contable.

Resolucion N°©.142

Por la cual se adopta el
Manual de
implementacion del
Modelo estandar de
control MECI
1000:2005 en el Estado

Colombiano.

interno Del art.1 al 3

533 de Delart.l1al6

la cual se

Resolucion N°
2015, por
incorpora, en el Régimen
de Contabilidad Publica,
el  marco normativo
aplicable a entidades de

gobierno y se dictan

Mediante esta norma se logra
aclarar que para las entidades del
sector

publico, obligatoriamente

deben  disefiar  procedimientos

enfocados al sistema del control
interno.
(Contaduria General de la Nacién,

2016, pag. 1)

La presente norma acoge como
mecanismo o medio de control el
sistema denominado MECI, con el
gue se pretende evaluar la calidad y
eficiencia de los procedimientos,
incentivando de esta manera a
realizar las actividades con mayor
precision. (DIRECTOR DEL
DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO DE LA

FUNCION PUBLICA, 2016)

Por medio de esta Resolucion, la
Contaduria General de la Nacion,
estipula a las entidades publicas la
implementacion del nuevo marco
2016,

efectuando ciertos cambios en los

normativo para el afo

criterios para tener en cuenta en la



otras disposiciones.

Resolucion N°.357

por la cual se adopta el
procedimiento de control
interno contable y de
reporte del informe anual
de evaluacibn a la
Contaduria General de la

Nacion

Fuente: Elaborado por el autor.

354

evaluacion que se realiza
anualmente al Sistema de Control
Interno Contable. (Nacion., 2015)

Dicha norma estipula la importancia
que tiene un Sistema de control
interno contable dentro de las
organizaciones de caracter publico,
pues estas se ven obligadas a crear
actividades que contribuyan al
desarrollo efectivo del sistema.
(Contaduria General de la Nacion,
2008).

5. DESARROLLO DE LA PASANTIA POR ETAPAS.

Para el desarrollo de la pasantia en la Alcaldia de Fusagasuga, se ejecutd por

fases con el objetivo de cumplir con cada una de las actividades propuestas en el

cronograma, por ello se dividio en tres, dando inicio con la elaboracién de un

diagnostico enfocado al proceso contable de la Alcaldia, en donde se identificaron

las tareas relacionadas con la evaluacidn, es decir, conociendo el documento por

el cual se guia la Oficina de Control Interno para efectuar la correspondiente

calificaciéon a cada una de las etapas que lo componen, este documento es

expedido por la Contaduria General de la Nacion y debe ser aplicado en un

periodo anual para las entidades publicas. Con ello se da cumplimiento a los dos

primeros objetivos especificos expuestos para el desarrollo de la pasantia.



En segunda medida fue necesario realizar una serie de encuestas, siendo
aplicadas a una muestra aleatoria de cada dependencia que integra a la Alcaldia,
de las cuales se destacan 23 dependencias, de estas se selecciond una persona
para ser desarrollada la encuesta sin importar que tuvieran una relacién bien sea
directa o indirecta con la parte contable. De igual forma se efectuaron una serie de
entrevistas con el fin de verificar la informacién suministrada por parte de la
entidad para asi lograr identificar aquellas inconsistencias que estaban afectando
al proceso contable y por ende a la calificacion al Sistema de Control Interno
Contable. Una vez fueron halladas dichas inconsistencias que estaban generando
irregularidades de forma directa, se continuo con la formulacion de estrategias
para mitigar las mismas y lograr un mejoramiento que contribuyera al aumento de
la calificacién del Sistema. De esta manera se da cumplimiento al tercer objetivo

especifico planteado inicialmente.

La ultima fase hace referencia a la sensibilizacion frente a los funcionarios de la
Alcaldia de Fusagasuga, con el propésito de concientizar sobre la importancia de
la Evaluacion que se le practica al Sistema de Control Interno Contable, dando a
conocer de igual forma que todas las dependencias bien sea que guarden una
relacion directa o indirecta con la parte contables, todos son proveedores de
informacién y cada uno de los procesos que efectué cada funcionario afecta de
alguna manera este proceso, por ello nacio la necesidad de sensibilizar a cada
dependencia, inculcando ejemplos reales para manifestar un mayor conocimiento
frente a esta tematica. Se culmina por medio de esta fase el desarrollo eficaz del

ultimo objetivo especifico planteado.



6.1.

6. RECURSOS

RECURSOS FiSICOS

Tabla 2. Recursos fisicos

TIPO DE
RECURSO

CANTIDAD

DESCRIPCION

Se necesitara
RECURSOS herramientas
FISICOS Empresa 5 tecnologicas, $2.580.000
como
computadores.
Propio 2 , $16.000
Memorias USB.
Impresora. $455.350
Empresa 1
Camara fotogréafica
_ $250.150
Propio 1
Propio ) Teléfonos $1.560.120
TOTAL $4.861.620

Fuente: Elaborado por el autor.




6.2. RECURSOS HUMANOS

Tabla 3.Recursos humanos.

# HORAS $ HORA TOTAL
RECURSOS
4 horas $3.073 640 horas $1.966.720
HUMANQOS
TOTAL $1.966.720

Fuente: Elaborado por el autor.

6.3. OTROS RECURSOS

Tabla 4. Otros recursos.

TIPO DE
RECURSO

CANTIDAD

DESCRIPCION

OTROS

RECURSOS Propio

Pasajes al sitio del
desarrollo de la

pasantia.

$290.000

Empresa 1

Papeleria
necesaria para el
desarrollo de la

pasantia.

$100.000

TOTAL

$390.000

Fuente: Elaborado por el autor.




6.4. RESUMEN

Tabla 5.Resumen.

CANTIDAD $

Recursos fisicos 8
$4.861.620
Recursos humanos 640 horas $1.966.720
Otros Recursos 3
$390.000
TOTALES $7.218.340

Fuente: Elaborado por el autor.



7. DIAGRAMA DE GANTT

Por medio del diagrama de Gantt se logra especificar las actividades a realizar por semana, las cuales se vana

desarrollar en el transcurso de la pasantia.

Tabla 6. Cronograma de actividades

ANO: Zu1/

MESES ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO [ AGOSTO | SEPTIEMBRE [OCTUBRE|NOVIEMBRE | RESPONSABLES

ACTIVIDADES SEMANAS ESTUDIANTES

2/3/4/1/2|3(4(1)2(3/4(1(2/3/4]|1|2]|3|4[1)2]|3|4(1/2/3|4/1]2)|3 |4

Presentacion Inicial y Obtencidn de informacidn requerida por parte
de la Oficina de Control Interno de la alcaldia de fusagasuga.

Diana Marcela Quiroga

Fusagasuga).

Leidy Katherine Torres

Consultar las normas tanto internas como externas, por las cuales se
rige el Sistema de Control Interno Contable.

Diana Marcela Quiroga

encontrados en la evaluacién al Sistema de Control Interno Contable
en el periodo 2016 en la Alcaldia de Fusagasuga.

Leidy Katherine Torres

Inicio del Diagnostico al Sistema de Control Interno Contable de la
Alcaldia de Fusagasugd.

Diana Marcela Quiroga

Contactar a los funcionarios que integran la Alcaldia de Fusagasuga,
con el fin de verificar sus actividades segun los Manuales de

Leidy Katherine Torres

encuesta incialmente en la Secretaria de Hacienda y sequidamente a
sus diferentes dependencias.

tabulacion de los resultados y analisis correspondiente de los
mismas.

Diana Marcela Quiroga

Analisis del problema identificado frente a la Evaluacion del Sistema
de Control Intenro Contable de la Alcaldia de Fusagasuga.

Leidy Katherine Torres

Diana Marcela Quiroga

Formulacién de estrategias para la mejora del Sistema de Control
Interno Contable de la Alcaldia de Fusagasuga.

Leidy Katherine Torres

Conclusiones del trabajo realizado

Diana Marcela Quiroga

Socializar el trabajo desempefiado dentro de la alcaldia

Sensibilizar a los funcionarios de la importancia de la Evaluacién del
Sistema de Control Inferno Contable de la Alcaldia de Fusagasuga.

Leidy Katherine Torres

Revision y entrega de informes comao evidencia del trabajo realizado

Diana Marcela Quiroga

Leidy Katherine Torres

Finalizacion del proceso al seguimiento del control interno contable

Diana Marcela Quiroga

Informes mensuales

Leidy Katherine Torres

Consolidacion RAE

Diana Marcela Quiroga

Presentacion RAE Asesores

Leidy Katherine Torres

Consolidacion de Tesis

Diana Marcela Quiroga

Presentacion a Asesores correcciones

Leidy Katherine Torres

Asignacion de jurados correciones

Diana Marcela Quiroga

Sustentacién

Leidy Katherine Torres

Fuente: Elaborado por el autor.



CONCLUSIONES

Por medio de la recopilacion de datos, de la encuesta realizada es posible
concluir que los funcionarios ajenos al area de contabilidad, no tienen el suficiente
conocimiento sobre la evaluacion que se le practica anualmente al Sistema de
Control Interno Contable de la Alcaldia de Fusagasuga, algunos creen que no
tienen relacion con el area contable, pero todas las dependencias de alguna u otra
forma tienen lapsos compartidos con la parte contable, ya que la mayoria de estas
dependencias son considerados como proveedores de informacion que emiten
registros hacia la Secretaria de Hacienda. Algunos funcionarios no demuestran el
interés suficiente por querer conocer acerca de la evaluacion que se realiza al
Sistema, esto en gran medida afecta como tal la calificacion que se le asigna.
También se puede ver reflejado respecto a las actividades que realizan
diariamente los funcionarios, no estan desarrollando lo que verdaderamente su
perfil profesional demuestra, esto va arraigado debido a que no existe un manual
de procesos que describa especificamente las funciones que debe desarrollar

cada trabajador dentro de la Alcaldia de Fusagasuga.

Por ultimo, la Alcaldia de Fusagasuga se encuentra en un proceso de transicion,
debido al nuevo marco normativo, se deja en constancia las correspondientes
estrategias para mitigar el impacto de las mismas con el fin de evitar que el
proceso contable se vea afectado y por consiguiente la calificacion de la
evaluacién. Por otro lado, al efectuarse las sensibilizaciones por las diferentes
areas que integra la Alcaldia de Fusagasuga, se logra evidenciar la ausencia de
conocimiento frente a esta evaluacion, de igual forma la falta de compromiso hacia
la entidad por parte de los funcionarios por no querer conocer mas acerca de esta
temética que involucra a todas las dependencias asi no tengan una relacion

directa con la parte contable.



RECOMENDACIONES

Segun las estrategias realizadas, se deja en constancia de los cambios que puede
generar el nuevo marco normativo y por medio de estas supervisar un control al
proceso contable, como a las diferentes actividades que realizan los funcionarios
gue pertenecen a las dependencias misionales de la Alcaldia, que de una u otra
forma no ven la importancia de las acciones que realizan, que pueden afectar la

calificacién al proceso contable.

A si mismo la realizacion de capacitaciones frecuentes, con el fin de brindar
conocimiento e informacién sobre los cambios efectuados respecto a la evaluacion
realizada anualmente dentro de la Alcaldia, para que los funcionarios conozcan
acerca de como se encuentran, en que se esta fallando, para de esta manera
realizar las mejoras correspondientes frente a las actividades con menor
calificacién, logrando fortalecer las inconsistencias encontradas y poder aumentar

la categoria en la que fue evaluado el proceso contable.



ANEXOS

ANEXO.1 Estrategias para la mejora a la evaluacién practicada al sistema de

control interno contable.

Se requiere realizar una socializacion del nuevo Marco normativo para hacer una
aplicacion adecuada por las diferentes areas de la Alcaldia de Fusagasuga con el
fin de cumplir con las actividades estipuladas y de esta manera contribuir a la

evaluacién practicada al Sistema de Control Interno Contable.

Utilizando las herramientas TICS con las que cuenta dicha oficina, realizar el
respectivo almacenamiento de las normas que rigen al Sistema de Control Interno
Contable y no Unicamente almacenarla, sino ser distribuida a las demas areas

para mantenerlos actualizados.

Por medio de las redes de comunicacion y la plataforma CHIP, los funcionarios
pueden acceder a la informacion plasmada, sobre el Sistema de Control Interno
Contable del Municipio, de esta forma asumir la importancia de mejorar para

aumentar la calificacion del siguiente afio, lo cual beneficiaria al municipio.

Establecer actividades que permitan la integracion de las diferentes dependencias
de la Alcaldia, para de esta manera mejorar las relaciones interpersonales entre

los funcionarios que la conforman.

Apoyo al nuevo personal por parte de la administracion, funcionarios antiguos que
manejen los procesos correspondientes para el cumplimiento de las actividades

propuestas oportunamente.

Disefiar un cronograma donde se establezca las fechas de reporte, para asi
mitigar los retrasos al presentar la informacion requerida por el area de

contabilidad.



Asignar a la persona pertinente con un perfil que se ajuste a las actividades a

desempeniar para ejecutar la Evaluacién al Sistema de Control Interno Contable.

Por medio de las herramientas tecnoldgicas realizar reportes sobre el sistema de
Control Interno Contable, para que los funcionarios obtengan conocimiento de la

importancia de la calificacion.

Gestionar los recursos econdmicos para realizar una adecuada distribucién de los
mismos, que contribuyan a mejorar la calificacion al Sistema de Control Interno

Contable.

Concientizar a los funcionarios por medio de charlas de sensibilizacion, con el fin
de demostrar que asi no tengan relacién directa con la parte contable su
participacion influye al momento de realizar la evaluacion al Sistema de Control

Interno Contable.

Creacion de una cartera que permita llevar un registro y control de aquellas multas
efectuadas por concepto de infracciones y establecer una politica para esta que

permita identificar las mas morosas.

Gestionar la recopilacion de todos los bienes de beneficio y uso publico, para que
sean administrados por una sola dependencia, generando mas control sobre los

que posee el municipio de Fusagasuga.

El interés por parte de la administracion de realizar los avallos correspondientes,

segun lo establecido en las politicas contables de la Alcaldia de Fusagasuga.

Responsabilizar a un funcionario del conteo fisico de los muebles en mal estado
para practicarle de forma directa la baja tanto fisicamente como baja en cuentas,
para que de esta manera no afecte los balances y por consiguiente muestre la

realidad econémica del municipio.

Disefiar y aplicar flupgramas de procesos en las &reas que sea necesario para
mejorar el rendimiento en las actividades de cada funcionario dependiendo de su

cargo, por medio de una persona idénea y capacitada en su elaboracion.



Contemplar anexar al nuevo marco normativo una politica dirigida a los
funcionarios del area contable, en donde se estipule la actualizaciéon y constante
aprendizaje sobre los conocimientos contables apropiados dependiendo del cargo

que desempeiien.

Realizar la socializacién sobre el nuevo marco normativo a los funcionarios de la
alcaldia de Fusagasuga, con el fin que conozcan la importancia de su

implementaciéon y adecuado manejo.



ANEXO 2. Informes mensuales.

FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y | CODIGO:
CONTABLES

VERSION: A2012
FORMATO DE INFORME MENSUAL DE

PASANTIA PAGINA: 34 de 2

DIA ES ANO INFORME No| 01
26 04 17

NOMBRE DEL PASANTE: CODIGO:
Diana Marcela Quiroga Espitia. 114213418
Leidy Katherine Torres Herrera. 114213449

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL

TITULO DE LA PASANTIA: FORMULACION Y APLICACION DE ESTRATEGIAS
PARA LA MEJORA EN EL PROCESO DEL SISTEMA DEL CONTROL INTERNO
CONTABLE EN LAALCALDIA DE FUSAGASUGA.

Durante el mes de Abril del presente afio se inicié la pasantia en la Alcaldia de

Fusagasuga teniendo como dependencia la Oficina de Control Interno, la cual nos
ha suministrado el material necesario para cumplir nuestro primer objetivo
denominado “Identificar el nivel desempefiado del sistema dentro de Ila

organizacion”.




El objetivo que se planteé anteriormente se logré cumplir, mediante la recoleccién
de informacion suministrada por la Oficina de Control Interno y las respectivas
asesorias efectuadas por el Contador publico de la Secretaria de Hacienda.

En primera instancia se inici6 conociendo la normatividad que rige al sector
publico, como lo son: la Resolucion 193, Resolucion 354 de 2007, Decreto 943 de
2014, Ley 83 de 1993, asi como las demas normas que rigen a la alcaldia en
cuanto a su funcionamiento, cabe destacar que también existe un documentos de
gran relevancia, el cual es expedido por la Contaduria General de la Nacién, en
donde se realiza la respectiva calificacion al Sistema del Control Interno Contable
teniendo unos rangos dispuestos por la Contaduria. Aprendimos a utilizar la
Pagina de dicha entidad para obtener el informe correspondiente a los dos Ultimos
periodos y realizar el respectivo analisis de las variaciones representadas.

Al disponer de la informacion recolectada en el desarrollo de la pasantia, se da
inicié a la creacion del Diagnédstico, en donde se especifica la creacién de la
Oficina de Control Interno, sus funciones y actividades con mayor relevancia, asi
como la Secretaria de Hacienda y conocimiento de la estructura organizacional
que la integra, de igual forma conociendo las funciones que competen a los
funcionarios relacionados con la parte contable.

Por ultimo se logro identificar por medio de la caracterizacidon de la Secretaria de
Hacienda los proveedores y clientes de la informacién de la Alcaldia del Municipio
de Fusagasuga.

A travées de la creaciéon del Diagnoéstico de la Alcaldia del Municipio de
Fusagasugad se logra recolectar informacién oportuna que serd (Util para la
elaboracion del informe final.

Con el apoyo de la estructura del Organigrama se conoce las diferentes areas,
direcciones, oficinas y secretarias, permitiendo visualizar la jerarquia que esta
maneja, para asi identificar las personas que lo integran dependiendo del
desarrollo de sus actividades, para ello es necesario verificar que dichas
actividades se encuentren estipuladas en el Manual de Funciones, el cual es
expedido por la Alcaldia de Fusagasuga bajo la Resolucién 442 de 2013, la




anterior normatividad servira de apoyo en el desarrollo de la pasantia, pues a
partir de esta se podra estudiar al funcionario que se encuentre relacionado con la
parte contable y comprobar si esta cumpliendo con sus correspondientes
actividades, con el fin de analizar si existe alguna falencia en cuanto a estos casos
afectando la calificacion del Sistema de Control Interno Contable que realiza la
Oficina de Control Interno.

Por otro lado los resultados evidenciados en los anteriores afios al Sistema de
Control Interno Contable realizado mediante el formato que expide la Contaduria
General de la Nacién utilizando la plataforma CHIP, permite observar de forma
detallada los criterios evaluados, logrando de esta manera recolectar informacién
y realizar comparativos con otros afios, para hacer seguimiento a aquellos items
gue se encuentren con una calificacion demasiado baja, con el apoyo de los
asesores se pretende buscar soluciones una vez sea identificado el problema.

Como resultado en la primera fase se realiza un Diagnostico con el fin de recopilar
informacion sobre las diferentes dependencias que integran a la Alcaldia del
Municipio de Fusagasuga, teniendo un enfoque establecido, es decir, dirigido a la
Oficina de Control Interno y la Secretaria de Hacienda, que son aquellas
dependencias que van arraigadas a la parte contable.










FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CODIGO:
CONTABLES

VERSION: A2012

FORMATO DE INFORME MENSUAL DE

PASANTIA PAGINA: 39 de 2

DIA MES ANO INFORME No. | 02
5 05 17

NOMBRE DEL PASANTE: CODIGO:

Diana Marcela Quiroga Espitia. 114213418

Leidy Katherine Torres Herrera. 114213449

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE MAYO

TITULO DE LA PASANTIA: FORMULACION Y APLICACION DE ESTRATEGIAS PARA
LA MEJORA EN EL PROCESO DEL SISTEMA DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
EN LAALCALDIA DE FUSAGASUGA.




Segun el cronograma establecido para el desarrollo de las actividades dentro de la

pasantia en la Alcaldia de Fusagasuga, aun se esta realizando la recoleccion de
informacion relevante que contribuya a la identificacion de las falencias al Sistema de
Control Interno Contable, para hacer posible dicho planteamiento se recurrié a la
elaboracidon de una encuesta con el objetivo de determinar la razén de la calificacion
asignada al Sistema de Control Interno Contable realizada por la Oficina de Control
Interno de la alcaldia de Fusagasugd, por ello siguiendo los objetivos planteado en el

proyecto se sigue manejando el cumplimiento del primer objetivo especifico.

Para dar cumplimiento al primer objetivo planteado se ha desarrollado diferentes

actividades, las cuales buscan identificar las razones de la calificacion asignada al
Sistema de Control Interno Contable respecto al periodo 2015-2016, en primera
instancia se verifico la cantidad de funcionarios que laboran en la Oficina de Control
Interno y la Secretaria de Hacienda, por medio de la Resolucion 442 de 2013, dicha
normatividad proporciona informacion sobre las funciones que deben cumplir las
personas segun su cargo, o dependencia de la misma, por ello para determinar si
realmente el funcionario esta llevando a cabo sus actividades, se disefidé una Estructura
Organica dirigida a la Secretaria de Hacienda con el fin de reflejar la realidad de dicha
dependencia, ya que en ocasiones no se realiza el respectivo cumplimiento de los
parametros estipulados desde un inicio, afectando de esa manera la calificacion al

Sistema de Control Interno Contable de la Alcaldia de Fusagasuga.

Seguidamente se realiz6 un cuadro comparativo teniendo en cuenta los periodos 2015-

2016, de las calificaciones efectuadas al SCIC, con el fin de clasificar los puntajes que




tuvieron un nivel satisfactorio, es decir, entre el rango de 3.0 - 4.0, por ello se elabor6 un
andlisis, en donde se describié por cada item las falencias identificadas para entrar a

dar posibles soluciones.

Como método de visualizar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la
Alcaldia de Fusagasugéa teniendo como enfoque el Sistema de Control Interno Contable,
se realizd6 una Matriz DOFA, facilitando de esta manera visualizar con lo que cuenta

realmente dicho Sistema y de igual manera analizar los puntos de mejora

Por dltimo se disefid una encuesta de tipo electronica, por medio de esta se pretende
identificar el conocimiento del Funcionario y estudiantes frente a la calificacion anual
gue se realiza al Sistema nombrado anteriormente, dicha encuesta esta siendo aplicada
en todas las areas que tengan relacién directa con contabilidad, es decir, se seleccioné

una pequefia muestra para llevar a cabo dicho formulario.

Se continua con la elaboracién del Diagnostico enfocado al Sistema de Control Interno

Contable de la alcaldia del Municipio de Fusagasuga anexando aquella informacién que
ha sido til en el momento de identificar las falencias de dicho sistema y su procedencia
de la calificacion, con el apoyo de la Resolucion 442 de 2013 se disefid una Estructura
Organica dirigida a la Secretaria de Hacienda en donde se pudo determinar que la
realidad no es lo que parece, pues segun la cantidad de funcionarios a requerir en esa
dependencia no se le estd dando cumplimiento a la normatividad. Ademas de la
realizacion de un organigrama de la Secretaria de Hacienda en donde se identifica el
grado de jerarquia de cada funcionario, ayudando de cierta manera a verificar las

funciones que a estos les competen.

La elaboracion de la Matriz DOFA al Sistema de Control Interno Contable de la Alcaldia
de Fusagasuga que permite evaluar los criterios que lo conforman clasificando la
informacion segun sus Oportunidades como fortalezas y de igual forma la partes que no

se encuentran muy bien, pero que entran a hacer puntos de mejora, como lo son las




debilidades y amenazas.

Por ultimo de acuerdo a la encuesta aplicada a las diferentes dependencias que
guardan relacién directa con la parte contable, se realiza la respectiva tabulacion y
andlisis de las mismas, con el fin de identificar uno de los problemas que esta afectando
a la calificacion al Sistema de Control Interno Contable en la Alcaldia de Fusagasuga.

Segun los métodos implementados para lograr identificar las razones de la baja
calificacion al Sistema de Control Interno Contable en la Alcaldia de Fusagasuga, se
logro la realizacion de una Estructura Organica de la Secretaria de Hacienda, la cual no

existia en el momento.

Por otro lado se disefié una Matriz DOFA al Sistema de Control Interno Contable, la cual
contribuyo de cierta manera a identificar los puntos positivos y negativos que pueden
estar beneficiando como perjudicando a la calificacion de la evaluacion del Sistema de
Control Interno Contable realizado por la oficina de Control Interno.

Finalmente los resultados de la encuesta aplicada a las diferentes dependencias que
conforman la Alcaldia de Fusagasuga y que tienen relacion con el area contable,
adjuntando a esta su respectiva representacion gréfica al ser tabulada y el analisis
correspondiente a ella.










MATRIZ FODA AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLES DE LA
ALCALDIA DE FUSAGASUGA.

/ OPORTUNIDADES \

*Dependencias disponibles para solucionar
inquietudes.

*Asesoramiento por parte de personal
calificado, para corroborar en la calificacion
al sCIC.

*Nuevas adquisiones tecnologicas, que
contribuyan al desarrollo de los registros
contables y guarde informacién pertinente.

*Apoyo por parte de las Instituciones
educativas como lo son: La Universidad de
Cundinamarca y el SENA, en cuanto a la
integracion de pasantes que ayuden a

mejorar la evaluacion anual realizada al
SCIC.




Cargo:

Area de Dependencia:

Cadigo:

Grado:

Tiempo en el cargo:

Las siguientes preguntas son realizadas con el objetivo de identificar si los Funcionarios
de la secretaria de hacienda tienen conocimiento sobre la Evaluacion que se efectia al
Sistema de Control Interno Contable, el cual se realiza anualmente por la Oficina de
Control Interno, por medio de los parametros establecidos por la Contaduria General de

la Nacion.

Por favor seleccione con una “X” la respuesta que se acomode a su criterio.

1. ¢Sabia usted que la Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable se practica
anualmente?
A. SI
B. NO
2. ¢Conoce acerca del documento denominado Procedimiento de Control Interno

expedido por la Contaduria General de la Nacion?




A. SI
B. NO
3. ¢Sabe usted de las politicas y lineamientos por los cuales se guia la oficina de
control Interno para efectuar la Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable?
A. SI
B. NO
4. ¢Sabe usted cuales son las etapas que evalta la Oficina de Control Interno, al
sistema de Control Interno Contable por medio de la plataforma de la Contaduria
General de la Nacion?
A. SI
B. NO

Nombrelas:

5. ¢Cree usted que esta calificacion depende de todas las areas de trabajo que integra
la Alcaldia de Fusagasuga?
A. SI
B. NO

¢Porqué?

6. ¢Tiene conocimiento de la dltima calificacion realizada por la oficina de Control
interno al Sistema de Control Interno Contable?
A. SI
B. NO

Si su respuesta ha sido afirmativa, indique la razén del porque dicha




calificacion:

7. ¢Considera usted que las funciones que le han sido asignadas corresponde al cargo
por el cual ha sido contratado?
A. SI
B. NO

¢Porqué?

8. ¢Cree usted que el desarrollo de sus actividades diarias en el cargo asignado
interfiere en el momento de realizar la respectiva calificacion a este Sistema de
Control Interno Contable?

A. SI
B. NO

¢, Porqué?

9. ¢Cudles son las fechas de corte estipuladas por la Contaduria General de la

Nacion?

Semestral
Trimestral
Bimestral

Anual

moow >

Ninguna de las anteriores.




10.Le gustaria conocer con mayor profundidad sobre la evaluacion que se realiza al
Sistema de Control Interno Contable dentro de la Alcaldia del Municipio de
Fusagasuga.
A. SI
B. NO

Expligue su respuesta

11.Segun su cargo desempefiado dentro de la Alcaldia de Fusagasuga, cree usted que
tiene relacion con el area contable.
A. SI
B. NO

Explique su respuesta

GRACIAS POR SU ATENCION.
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Segun el cronograma establecido para el desarrollo de las actividades dentro de la

pasantia en la Alcaldia de Fusagasuga, ya se cuenta con la informacién necesaria
para identificar las inconsistencias que afectan a la evaluacion practicada al
Sistema de Control Interno Contable. Dicho material fue obtenido mediante las
encuestas aplicadas a una muestra aleatoria escogida entre los funcionarios de
diferentes areas que tuvieran, ya sea relacién directa o indirecta con el area
contable, realizando de igual manera la tabulacién segun las respuestas
adquiridas a través de la encuesta y su respectivo analisis, lo cual indica que se

esta llevando a cabo el segundo objetivo especfifico planteado en el proyecto.

Para dar cumplimiento al segundo objetivo planteado dentro del proyecto se ha

desarrollado diversas actividades, tales como: La obtencion de informacion
pertinente, por medio de normatividades, en donde se encuentran la Resolucion
533 de 2015, la Resolucion 193 de 2016 y la Resolucion 693 de 2016, la ultima
norma mencionada da un plazo de un afio a las Entidades del Gobierno para

terminar de realizar la transicién a normas internacionales.

Se realiz6 una visita a cada dependencia, eligiendo a aquellos proveedores que
suministran la informacion contable para la aplicacion de la encuesta enfocada al
Sistema de Control Interno Contable, dando como plazo de una semana para su
diligenciamiento. Al tener los resultados de la encuesta, se continu6 a disefar las

gréaficas correspondientes y su respectivo andlisis.

Por otro lado fue necesario la realizacién de entrevistas con algunos funcionarios




de la Alcaldia de Fusagasuga, con el fin de tener soporte en cuanto al diagnostico
elaborado e indagar los motivos por los cuales ciertas actividades que conforman
la evaluacién al Sistema de Control Interno Contable no se estan cumpliendo

adecuadamente.

Se complementa el Diagnostico dirigido al Sistema de Control Interno Contable de
la alcaldia del Municipio de Fusagasuga, adjuntando la informacion obtenida
mediante la encuesta practicada y el disefio de gréficas, para brindar mayor
comprension de los resultados y efectuar la elaboracion del andlisis destacando
los puntos que entran en mejora, dicha encuesta fue practicada de forma virtual
mediante el programa Googleform con el fin de mitigar el uso de papel para

contribuir al cuidado y conservacion del medio ambiente.

Como evidencia al Diagnostico enfocado al Sistema se recurrio a la realizacion de
entrevistas a algunos funcionarios de la Alcaldia de Fusagasuga que tuvieran
relacion, ya sea directa o indirecta con el area contable, dichas entrevistas se
llevaron a cabo como mecanismo de verificar si realmente se estan cumpliendo
las actividades que les competen y también si tenian conocimiento acerca de la
evaluacién gque se practica anualmente al Sistema de Control Interno Contable y

gue oficina es la encargada de efectuarla.

De acuerdo a la secuencia que se lleva en el Diagnostico enfocado al Sistema de
Control Interno Contable, se logré identificar ciertos cambios en cuanto a la
Estructura Orgénica de la Secretaria de Hacienda, debido a los nuevos

nombramientos realizados por los directivos, lo cual posiblemente afecte la




evaluacion, ya que al tener nuevo personal se requiere de tiempo para conocer
detenidamente la situacién que se llevaba a cabo con dicho cargo, se logré
detectar el desconocimiento por parte de los funcionarios que no tienen relacion
directa con la parte contable frente a esta evaluacién, pues dentro del formulario
disefiado de la encuesta existen preguntas relacionadas directamente hacia el

Sistema.

Al realizarse las entrevistas a algunos funcionarios de la Alcaldia de Fusagasuga
se observo la falta de control y apropiacion de las actividades que les

corresponden a cada dependencia.

Se conocié una nueva normatividad que regira a partir del siguiente afio para
efectuar la evaluacion al Sistema de Control Interno Contable, trayendo consigo
cambios referentes a los criterios para asignar los porcentajes a las actividades
que conforman el formato, dicha normatividad fue expedida por la Contaduria
General de la Nacion, esta es la Resolucion 193 de 2016. Sin embargo, este afio
se puede continuar con el antiguo formato para ejecutar la evaluaciéon al Sistema

de Control Interno Contable de la Alcaldia de Fusagasuga.
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De acuerdo al cronograma establecido para el desarrollo de las actividades dentro

de la pasantia en la Alcaldia de Fusagasuga, fue necesario recurrir al Nuevo
Marco normativo, donde se encuentran establecidas las politicas contables de la
entidad publica, con el fin de identificar los posibles cambios al momento de su
implementacion que intenten afectar la Evaluacion al Sistema de Control Interno
Contable. Una vez recolectada la informacion necesaria se inicia a formular la
probleméatica que presenta la entidad frente a dicha evaluacion, por consiguiente a
buscar soluciones ante estas inconsistencias, por ello nace la necesidad de

formular estrategias para mitigar los riesgos que puedan afectar la evaluacion.

Al realizar las actividades nombradas anteriormente se puede verificar el
cumplimiento del tercer objetivo denominado “Establecer estrategias que
corroboren al buen manejo de dicho sistema”, del proyecto realizado para el

desarrollo de las pasantias.

Para dar cumplimiento al tercer objetivo planteado dentro del proyecto se ha
desarrollado actividades que permitan obtener mayor informacion para asi
identificar la problemética y formular las respectivas estrategias para mitigar las
inconsistencias encontradas, para esto fue necesario recurrir al Manual de
politicas contables mediante su lectura y andlisis de los posibles cambios a
efectuarse con su implementaciéon dentro de la entidad publica. Luego de su
lectura se recurre a la recoleccién de la informacion pertinente para plantear la

problematica, que se encuentra afectando la calificacion a la evaluacion al




Sistema de Control Interno Contable, con lo que se logra formular las posibles
estrategias para mitigar el impacto negativo o brindar apoyo a los puntos fuertes

en la nueva evaluacion una vez sea implementado el nuevo Marco Normativo.

Realizacion del diagnéstico al Sistema de Control Interno Contable, con la
orientacion por parte de la asesora externa y la jefe de la oficina de control interno,
para su correcta elaboracion, que permita identificar el aporte a la evaluacién que
se realiza anualmente con los parametros que estipula la Contaduria General de

la Nacion.

Se acudi6 a diferentes normatividades tales como: El instructivo 002 de 2015, la
Resoluciéon 113 de 2016 y la Resolucién 468 de 2016, con el fin de conocer
aguellos lineamientos que miden los procesos contables que van relacionados con

la evaluacion al Sistema.

Se efectla una estructuracion del Diagnostico enfocado al Sistema de Control
Interno Contable, segun la orientacién brindada por la Jefe de la Oficina de
Control Interno, con el fin de dar cumplimiento a los pardmetros exigidos por la

Alcaldia de Fusagasugéa para su adecuada presentacion.

Dicho informe parte desde la elaboracion del diagnéstico teniendo un orden
consecutivo, iniciando con una Resefia histérica del Municipio de Fusagasuga,
Estructura Organica de la Alcaldia de Fusagasug4, descripcion de las actividades
que les competen a la Oficina de Control Interno y la Secretaria de Hacienda,
seguidamente se encuentra una breve introduccién sobre el contenido del

Proceso Contable y la Evaluacion al Sistema, andlisis a las actividades que




integran el formato expedido por la Contaduria General de la Nacion para la
respectiva evaluacién al proceso contable mediante la obtencién de la informacién
con las entrevistas realizadas a los funcionarios y areas pertinentes, continuando
con la interpretaciéon de los resultados recolectados a través de la encuesta
realizada a la muestra seleccionada aleatoriamente, para luego identificar las
inconsistencias que tienen los funcionarios frente a dicha Evaluacion, finalizando
con la formulacion del problema y estrategias que contribuyan a mejorar la

calificacion.

Al realizar la encuesta a la muestra seleccionada aleatoriamente, fue posible

identificar aquellas inconsistencias que estan afectando de alguna u otra forma a
la evaluacion al Sistema de Control Interno Contable, por parte de los funcionarios
de la Alcaldia, destacandose con gran relevancia el desconocimiento de la
existencia de dicha evaluacién, de igual forma la falta de compromiso con la

entidad publica y el desinterés por querer conocer a profundidad sobre ello.

Como evidencia de las actividades realizadas queda en constancia el respectivo
diagnoéstico al Sistema de Control Interno Contable, como soporte y valor
agregado a la pasantia, donde se podra constatar las inconsistencias encontradas
y las estrategias formuladas para contrarrestar la problemética encontrada en el

desarrollo del proyecto.




FORMULACION DEL PROBLEMA A LAS INCONSISTENCIAS EHEDNTRAD.H..-?; AL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTAELE

Al ser recolectada s informacion pertinente por medic de la aplicacicn de encuestas =
las diferentes dependencizs que tienen relacidn con 2l dras contsble dentro de la skeeldia
de Fusagasugs, igualments reslizando pequerias entrevistas con &l objetive de recolectar
argumentos suficientes para que los informes descritos tuviesen evidencis, es decir,
respaldadios con hechos veraces. Se pueden identificar ciertas inconsistencias, en donde
=& encuenira en primers instancia & desconocimiento de la Evaluacion reslizads al
Sisterna de Control Interna Sontable por parte de algunos funcionarios de las diferentes
dependencias de |a alealdia de Fusagasuga, asi como la falta de interés par conocer 2l
documento utilizado para reslizar dichs evaluacion, ademas se logrd denctar que slgunos
furicionarios no estén posicionados en 2l cargo que les comesponde de acuerdo & su
perfil profesional y por lo cusl fueron contratados.

Teniendo como referencia &l documento denominado “informme descriptive sobre ks
evaluacion al sistama del control intermo contable respecto a los pericdos 2015-2018°, ==
evidencia que la Secretaria de movilidad no cuenta actuslmente con una cartera que
realice los registros pertinentes de acuerdo = las multas presentadas disnamente,
iguslmente la cartera del Impuesto Predial se verd afectads debido a el nuewo marco
normative, puesio gue esta se debera provisionar pasados cinco (5) afios a partir del
momento de entrar en mora.

Los bienes de beneficio y uso plblico se encusntran repartides entre el area de recursos
fisicos e infraestructura, cabe adverir gue al no ssr manejsdos por una Unicas
dependencia, tiende a haber un imeentario no acorde con la base de datos que meansja
&l municipio, lo que sfects al momento de ser supenvisados por la Contralona Ganeral da
la Macion, asi mismo los avallos de los mismos que permitan identificar su verdadero
costo histdrico. También se denfificd gue ka Oltima valorzacidn fue realizada an 2l afio
2015, debido a la falta de recursos econémicos, se debe tener en cuenta que esta es
practicada de forma anual

Respecto a los inventarics, la slcaldia cuents con una sarie da muebles en mal estado,
los cusles 20n no se han dado da baja, ya gue sa debe realizar los tramites pertinentes
para dicho proceso, o gue ha sfectzdo los Estados Financieros al no poder evidenciar ks
realidad econdmica del imventario.

La alcaldia de Fusagasugs cuents con un Manual de funciones, en & cual estipula las
actividades que sus funcionanos deben llevar a cabo. Sin embargo, se requiers de un
flujograma de procesos con el fin de especificar kos lineamientos de cada aclividad que
=2 desamolla dependiendo del cargo a ejecutar, asi come los tiempos estipulados pars
curmplir con sus labores diarias.




b
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Se requisre de una politica dirigida & los funcionarios en el drea contable, en donde

estipulen la actuslizacion y constanfe capacifaciones con respecio a los mansjos
relacionados con sus actividades laborales.

Finalmente con & nuevo marco nomativo que regirs a partir del afo 2018, afectara de
alguna u otrs maners |z calificacicn del afic en curso del Sisterna de Control Interno
Contable, debido a que = estipulan lineamientos mas rigidos respecto a las cuentas con
miayor relevancia, por lo cusl si no son aplicadas de forma adecusda como lo exige la
norma, la calificacion no podré sumentar.




ESTRATEGIAS PARA LA MEJORA A LA EVALUACION PRACTICADA AL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO CONTABLE

# Sa reqguiere realizar una socializacidn del nuave Marco normativo pars hacer una
aplicacion adecuada por las diferenies sreas de |z Alcsldia de Fussgssuga con el
fin de cumplir con las actividades estipuladas y de esta manera contribuir & la
evaluacicn practicada al Sistams de Control Intamo Contable.

# Lhilizando las herramientzs TICS con las que cuents dicha oficina, reslizar el
respective almacenamiento de las normas que rigen al Sistema de Control Intermo
Contable y no Unicamente almacenarla, sinc ser distribuida = las demas areas para
manteneros actualizados.

& Por medio de las redes de comunicacion v la plataforma CHIP, los funcionarios
pueden scceder & la informacién plasmada, sobre el Sistema de Control Interno
Gontable del Municipio, de ests forma asumir la importancia de mejorar para
sumentar |a calificacion del siguiente afio, lo cusl beneficiaria al municipio.

* Establacer aciividedes que permitan la integracian de las diferentes dependancias
de la Alcsldia, para de esta maners mejorar las relaciones interpersonales entra
los funcionarics que la conforman.

* Apoyo al nuevo personal por parte de la sdministracion, funcionarics anfiguos gua
manejen los procesos cormespondientes para el cumplimients de las acividades
propusstss oportunamente.

# Disefiar un cronograma donde =2 establezea las fechas da reporte, pars asi mifigar
lo= redfrasos al presentsr la informacidn requerids par el Sres de contabilidad.

* Asignar 2 la persona pertinente con un perfil gue se sjuste 8 las actividades a
desamperiar para ejecutar la Evaluscion al Sistama de Control Intema Contable.

* Por medic de las herramientas tecnoldgicas realizar repories sobre 2l sistema de
Control Intermo Contable, para que los funcionarios obtengan conocimiento de la
importancia de |a calificacion.

# Gesfionar los recursos economicos para reslizar una adecuadsa distibucion de los
mismos, gue contribuyan & mejorar |a calificacion al Sistema de Contral Intermo
Contable.

+ Concientizar a los funcicnarics por medio de charlas de sensibilizecion, con 2l fin
de demostrar gue asi no tengan relscion directa con la parie contable su
participacion influye al momento de realizar la evaluacidn al Sisterna de Control
Intermo Contable.




S
Creacion de una cartera que penmita levar un registro v control de aquellas multas

efectuadas por concepto de infracciones y establecer una politica pars esta que
permits identificar las m&s morosas.

Gesfionar la recopilacicn de todos los biznes de beneficio y uso plblico, para gue
sean administrados por una sola dependancia, generando mas condrod sobre los
que poses el municipic de Fusagasugsd.

El interés por parte de la administracion de reslizar los avalios correspondientes,
segln lo estsblecido en las politicas contables da la Alealdia de Fusagasuga.

Responsabilizar a un funcionaric del conteo fisico de los muebles en mal estado
para practicarle de forma directs |a baja tanto fisicaments comao baja en cuentas,
para gque de ests manera no sfecte los balances y por consiguiente muestre ks
realidad econdmica del municipio.

Disefar y aplicar flujogramas de procesos en |as Sreas que ses necssario pars
mejorar el rendimiento en las actividades de cada funcionarnio dependiendo de su
cargo, por medic de una persona idénea v capacitsda en su elaboracidn.

Contemplar anexar sl nuevo marco normative una politica dingida & los
funcionarics del &rea contable, en donde se estipule |a actuslizacién y constants
aprendizaje sobre los conocimientos contables apropisdos dependiendo del cargo
que desempsrien.

Realizar la socizlizaon sobre el nuevo marco nomative & los funcionarios de la
alcaldis de Fusagaswgd, con el fin gue comozean la importancia de su
implermeantacicn y adecuado mansjo.
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Teniendo en cuenta el cronograma establecido para el desarrollo de las

actividades dentro de la pasantia en la Alcaldia de Fusagasuga, se da inicio a la
realizacion del material de apoyo que se va a utlizar en la parte de la
sensibilizacion dirigida a los funcionarios que integran la Alcaldia desde sus
diferentes dependencias, dando asi partida al cuarto (4) objetivo especifico

planteado en el proyecto.

Con el fin de tener material de apoyo se recurrio a disefiar unas diapositivas y un
video acerca del Proceso Contable referente a la Evaluacion al Sistema de Control
Interno Contable, para ser socializado con los funcionarios y transmitir la

importancia de conocer los parametros de esta evaluacion.

Con el fin de dar cumplimiento al cuarto objetivo denominado “Disefiar soluciones

a las problematicas que se presenten por medio de talleres de sensibilizacion” del
proyecto, se recurrié a la realizacién de diapositivas ilustrando de esta manera el
trabajo realizado durante estos Ultimos meses, asi mismo reflejando los resultados
mas importantes obtenidos mediante la encuesta practicada, incluyendo en ellas
las debilidades encontradas frente la administracion que pueden afectar la
evaluacion del presente afio, asi mismo estipulando las estrategias formuladas
para mitigar dichas inconsistencias, por ultimo se disefidé un video con un resumen
de la teméatica tratada con el Proceso Contable, y la influencia del Nuevo Marco
Normativo con respecto al documento a realizar la Evaluacién del siguiente
periodo.




Se realiz6 una presentacion frente a la Jefe de la Oficina de Control Interno, como
medida de verificar el trabajo realizado, y la preparacion para seguir con las
demas dependencias y efectuar la correspondiente socializacion, de igual manera

modificando las adecuaciones pertinentes de acuerdo al diagndstico comentado
por la Jefe.

Se continua trabajando con el diagnostico realizado ya con sus respectivas

estrategias formuladas para mitigar las inconsistencias o debilidades encontradas
por parte de la administracion ante el proceso contable, como método de apoyo
para dar inicio a la parte de la sensibilizacion frente a los funcionarios de cada
dependencia que conforma la Alcaldia de Fusagasuga, de igual manera se va

adjuntando a este las evidencias obtenidas de cada proceso.

A parte del Diagnéstico elaborado denominado “FORMULACION Y APLICACION
DE ESTRATEGIAS PARA LA MEJORES DEL PROCESO AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO CONTABLE”, también queda como evidencia las
diapositivas elaboradas para ser socializadas ante los funcionarios y el video
disefiado como material didactico para orientar sobre los parametros e

importancia de esta Evaluacion.
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Segun el cronograma disefiado como mecanismo de control a las actividades, en

el presente informe se da constancia del cumplimiento con el dltimo objetivo




estipulado en el proyecto denominado “Disefiar soluciones a las problematicas
que se presenten por medio de talleres de sensibilizacion”; cada dependencia tuvo
la oportunidad de ser convocada a la socializacion respecto al proyecto elaborado
desde la Oficina de Control Interno, en el cual se explicé la importancia de la
Evaluacién que se practica anualmente al Proceso Contable, de igual forma se
comento acerca del diagndstico realizado en primera instancia a la Alcaldia de
Fusagasuga, con el fin de estudiar el estado en el cual se encontraba, asi mismo
se continuo con la tematica haciendo referencia a la importancia que juega el

proceso contable dentro de la evaluacion.

La sensibilizacion se efectu6 con ayuda de medios visuales como lo fue la
presentacidén de diapositivas y el disefio de un video, que constaba de informacién
relevante acerca de la Resolucion 533 de 2015, en donde se estipula el Nuevo
Marco Normativo y la Resolucion 693 de 2016, en donde la Contaduria General
de la Nacion otorga un plazo para la transicion a Normas Internacionales en las
entidades publicas.

Con el fin de dar cumplimiento al cuarto objetivo denominado “Disefar soluciones
a las problematicas que se presenten por medio de talleres de sensibilizacion” del
proyecto, se da inicio a la fase de sensibilizacion por las diferentes dependencias

gue integran la Alcaldia de Fusagasuga.

En cada intervencion realizada, se proyect6 el material de apoyo, como método de
guia en donde se da a conocer la importancia del Proceso Contable y de la
evaluacidn que se le practica a este mismo, a través de una serie de ejemplos con

el fin de dar a entender a los funcionarios que independientemente de tener una

relacion directa o indirecta con la parte contable, todos son proveedores de




informacion, de igual manera ilustrando por medio de graficas los resultados
obtenidos en la encuesta efectuada segun la muestra elegida, en donde se pudo
identificar las debilidades que estaban afectando de alguna u otra forma el
Proceso contable, por consiguiente se elabord las estrategias pertinentes con el

fin de mitigar las inconsistencias presentadas.

Una vez terminada la presentacion se proyectd un video, teniendo como finalidad
la retroalimentacion de la sensibilizacion y dar a conocer las pautas que bajo
normatividad la Contaduria General de la Nacion llevara a cabo para la nueva

evaluacion.

Por dltimo, se dio un espacio para que los funcionarios tuvieran la oportunidad de
generar las preguntas que les surgieron mediante la sustentacién, brindandonos

un apoyo para mejorar la gestion con cada dependencia.

Se da por terminado el diagnostico, y se inicia con la fase de sensibilizacién

dentro de las diferentes dependencias, bien sea que tengan una relaciéon directa o
indirecta con la parte contable.

Se logra realizar las respectivas estrategias que hacen parte del Diagnostico
efectuado de la Alcaldia de Fusagasuga y del Proyecto elaborado para el
desarrollo de la Pasantia, asi como el cumplimiento de los objetivos propuestos
dentro del proyecto y cada una de las actividades establecidas dentro del

cronograma.

Se finaliza el Diagnostico, el cual queda como evidencia y aporte a la Alcaldia de

Fusagasuga, asi mismo se adjunta el video disefiado como medio audiovisual




para mayor entendimiento de la tematica trabajada y las respectivas diapositivas

utilizadas en las sensibilizaciones.

Por ultimo, se deja en constancia dentro del mismo diagnostico las estrategias
formuladas con el fin de disminuir las inconsistencias que estan afectando el
Proceso Contable y por consiguiente la calificacion asignada a la evaluacion

practicada al Sistema de Control Interno Contable.
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