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2. Introducción 

 

En este trabajo final, entregado al comité de opciones de grado y con el visto 

bueno de los asesores interno y externo Profesionales Guillermo Bahamon y 

María Nelly Chacón, se expone todo el trabajo realizado durante el proceso de 

pasantía realizado por el estudiante Daissy Ximena Quevedo Narvaez, del 

programa de Contaduría Pública, practicada en el Área de Cartera de la empresa 

Palmetto Construcciones SAS, desarrollando actividades afines a su formación 

profesional, como lo es la revisión de los ingresos recibidos de los clientes. 

Las actividades realizadas como auxiliar contable en el área de cartera se 

expondrán teniendo en cuenta la importancia tanto para la empresa, como el 

conocimiento que el estudiante adquirió desempeñando las mismas.  

Este trabajo está distribuido en tres capítulos, en el primero se exponen las 

características principales que llevaron a la realización de la pasantía, en el 

segundo capítulo se describe el ente económico donde se llevó a cabo el proceso 

y el área específica donde se desarrolló, el tercer y último capítulo se refiere de 

manera clara al desarrollo de las diferentes actividades.  

Por otra parte, las conclusiones a nivel general que se hallaron en relación a la 

pasantía, las recomendaciones necesarias para el buen desarrollo de las labores a 

futuros pasantes de la empresa Palmetto Construcciones SAS y la evidencia 

fotográfica y documental de la labor desarrollada en la empresa, hacen parte final 

del trabajo.   
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3. Justificación 

A lo largo de esta pasantía se busca primordialmente en ayudar al área de Cartera 

a través de la clasificación y revisión de la información contenida en las carpetas 

de los clientes para contribuir así en la toma de decisiones y favorecer el buen 

funcionamiento de la constructora.   

Teniendo como referencia lo anterior y más específicamente las situaciones de la 

empresa Palmetto Construcciones S.A.S., carece de una contabilidad exacta y 

confiable en cuanto a los ingresos recibidos por cada uno de los clientes puesto 

que se ha evidenciado una gran confusión en los aportes que realizan al pago de 

sus cuotas u obligaciones por la adquisición de los inmuebles a través de las 

diferentes cuentas bancarias, lo cual genera una inexactitud en sus ingresos y una 

contabilidad atrasada con estados de cuenta sin veracidad. 

Esta situación lleva principalmente a tomar como área de trabajo y realización de 

la pasantía el área de cartera, buscando que toda la información consignada 

acerca de los clientes, sea la misma tanto física como sistemáticamente y también 

de esta manera lograr la verificación de las conciliaciones bancarias con los 

recibos físicos, logrando así que sean beneficiados el área de ventas, contabilidad 

y administración de la empresa.  

Se permite dejar consolidado un control periódico y constante del área de cartera, 

es una de las recomendaciones más importantes para la empresa por parte del 

estudiante. 
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4. Objetivos 

 

OBJETIVO GENERAL: 

Contribuir con la organización del área de cartera teniendo claridad sobre los 

ingresos recibidos por ventas de lotes y casas del proyecto Conjunto Residencial 

Palmetto de la empresa Palmetto Construcciones S.A.S. 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

1- Revisión de carpetas de cada uno de los lotes y casas estableciendo si 

estos cuentan con la documentación adecuada.  

2- Consolidación de la información obtenida de la revisión de las carpetas que 

sirva como soporte al área de contabilidad y demás dependencias que 

soliciten esta información  

3- Depuración de los ingresos de los aportes dados y posteriormente 

contabilizarlos en el sistema 

4- Realizar la verificación entre los abonos recibidos y el valor de la 

escrituración de las casas o lotes vendidos. 
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5. Descriptores Palabras Claves 

 INGRESOS: La empresa en el ejercicio de su actividad vende bienes 

inmuebles. A cambio de ellos, percibe dinero o nacen derechos de cobro a 

su favor, que hará efectivos en las fechas estipuladas. 

 DEPURACION CONTABLE: Conjunto de actividades permanentes que lleva 

a cabo la empresa, tendientes a determinar la existencia real de bienes, 

derechos y obligaciones que afectan el patrimonio público. La depuración 

implica acopiar la información y documentación suficiente y pertinente que 

sirva de soporte a los saldos y registros realizados con ocasión del   

proceso. ² 

 CONCILIACION: De acuerdo con lo presentado por la Organización Nacional 

de Servicios Industriales (ONASI), Esta actividad consiste básicamente en 

“comparar los resultados de un inventario físico con los registros que 

figuran en la Contabilidad. Aplica para activos fijos, materiales o productos. 

El resultado normal de un proceso de conciliación es una relación de bienes 

faltantes y otra de bienes sobrantes” ³ 

 INMUEBLE: Los bienes inmuebles son aquellos bienes que tienen una 

situación fija y no pueden ser desplazados. En el presente informe se 

reconoce principalmente a los bienes inmuebles de carácter inmobiliario, es 

decir lotes y apartamentos de los proyectos urbanísticos de la Constructora. 

 CARTERA: Son las deudas que los clientes tienen con nuestra empresa, y 

están originadas en las ventas que se hacen a crédito sobre los bienes 

inmuebles de la constructora. 
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 CONSOLIDACION: Es la acción y efecto de consolidar o consolidarse (dar 

firmeza, seguridad y solidez a algo). El concepto es frecuente en 

la economía con diversos usos.  

____________________ 
Privado. 2008. Definicion de. [En línea] 2008. [Citado el: 19 de 04 de 2016.] http://definicion.de/consolidacion/#ixzz46O64vVeY. 

 RECIBO DE CAJA:  Es un soporte de contabilidad en el cual constan los 

ingresos en efectivo, cheques y otras formas de recaudo. El original se 

entrega al cliente, y las copias generalmente se archivan así: una para el 

archivo consecutivo y otra para anexar al comprobante diario de 

contabilidad. 

 SOFTWARE CONTABLE¹: Se conoce como software contable o software de 

contabilidad a los programas de contabilidad o paquetes contables, 

utilizados para sistematizar, optimizar y simplificar las tareas de 

contabilidad. Un Software de contabilidad se encarga de registrar y 

procesar todas las transacciones históricas generadas en una empresa, 

ente económico o actividad productiva.  

____________________________________________ 
PLUS, ORION. 2016. Orion Plus. Software Contable. [En línea] 19 de 04 de 2016. (Plus,2016)http://www.orionplus.info/WEB/que-es-un-
software-de-contabilidad/software-contable/articulos-de-interes/contabilidad/que-es-un-software-de-contabilidad.html. 

 CONSTRUCTORA: Es una organización que fundamentalmente posee 

capacidad administrativa para desarrollar y controlar la realización de obras; 

capacidad técnica para aplicar procesos y procedimientos de construcción y 

capital o crédito para financiar sus operaciones.  

 PREDIO: En el sentido más amplio, un predio es una pertenencia 

inmueble de una cierta extensión superficial. Puede decirse, por lo tanto, 

que los predios son tierras o terrenos delimitados. 

__________________________________________ 
Privado. 2008. Definicion.de. [En línea] 2008. [Citado el: 19 de 04 de 2016.] http://definicion.de/predio/#ixzz46P2aRmqx 

http://www.definicionabc.com/general/cliente.php. 

http://definicion.de/economia/
http://definicion.de/consolidacion/#ixzz46O64vVeY
http://www.orionplus.info/WEB/que-es-un-software-de-contabilidad/software-contable/articulos-de-interes/contabilidad/que-es-un-software-de-contabilidad.html
http://www.orionplus.info/WEB/que-es-un-software-de-contabilidad/software-contable/articulos-de-interes/contabilidad/que-es-un-software-de-contabilidad.html
http://definicion.de/tierra/
http://definicion.de/terreno/
http://www.definicionabc.com/general/cliente.php
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 CONCILIACIONES BANCARIAS³: Es un proceso que permite confrontar y 

conciliar los valores que la empresa tiene registrados, de una cuenta de 

ahorros o corriente, con los valores que el banco suministra por medio del 

extracto bancario. 

____________________________________________ 
LTDA, Onasi. 2015. Onasi.com. [En línea] 2015. [Citado el: 19 de 04 de 2016.]         

http://onasi.com/index.php?option=com_content&view=article&id=102:conciliaciones-contables&catid=38:servicios. 
 

 

 CLIENTES: Para los negocios, el cliente es aquel individuo que, mediando 

una transacción financiera o un trueque, adquiere un producto y/o servicio 

de cualquier tipo (tecnológico, gastronómico, decorativo, mueble o 

inmueble, etcétera). Un cliente es sinónimo de comprador o de consumidor 

y se los clasifica en activos e inactivos, de compra frecuente u ocasional, de 

alto o bajo volumen de compra, satisfecho o insatisfecho, y según si son 

potenciales. 

 

6. Actividades Realizadas  

PRIMERA ETAPA 

ACTIVIDAD: 

ETAPA DE CAPACITACIÓN:  

METODOLOGÍA: 

En la actualidad el negocio de la construcción de finca raíz se consolida como una 

de las actividades más desarrolladas en el Municipio de Fusagasugá, una de las 

constructoras representativa y de gran fuerza en este sector comercial es Palmetto 

Construcciones S.A.S. representada legalmente por el señor Mauricio Rayo Rojas, 

empresa dedicada a la venta de lotes y construcción de casas.  

http://onasi.com/index.php?option=com_content&view=article&id=102:conciliaciones-
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Siendo una constructora con una trayectoria de 5 años reconocida por el 

desarrollo del Conjunto Residencial Palmetto caracterizado por su innovación ante 

diferentes empresas del sector; contando con una estructura organizacional sólida 

que permite un funcionamiento adecuado y le da una ventaja competitiva en el 

mercado, de igual manera presenta falencias debido a que la totalidad de las 

operaciones registradas en las áreas administrativas y contables no son veraces al 

momento de consolidar los estados de cuenta de los clientes. Por lo mencionado 

anteriormente se hace necesaria una depuración de los ingresos recibidos por 

parte de la empresa Palmetto Construcciones SAS, con el fin de establecer el 

estado en tiempo real de la situación contable y financiera de la misma. 

 

Fuente: Fachada Conjunto Residencial Palmetto -  Palmetto construcciones S.A.S. 
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Fuente: Plano urbanístico - Palmetto construcciones S.A.S. 

SEGUNDA ETAPA 

ACTIVIDAD: 

REVISIÓN DE CARPETAS DE CADA UNO DE LOS LOTES Y CASAS 

ESTABLECIENDO SI ESTOS CUENTAN CON LA DOCUMENTACIÓN 

ADECUADA. 

METODOLOGÍA: 

Finalizada la fase de capacitación se inician labores con la supervisión y asesoría 

del profesional encargado del área contable la señora María Nelly Chacón, quien 

entrega todos los documentos y herramientas necesarias para llevar a cabo las 

actividades.  

En el área administrativa se revisaron las carpetas de cada uno de los bienes del 

conjunto de manera minuciosa logrando así una base de datos actualizada con 

información clara y verídica. Ver tabla (1,2) 
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Fuente: Pasante Daissy Quevedo. Tabla 1 

Nombre: Ricardo Vargas Briceño

Firma de Promesa 11/07/14

Casa No. G10
Valor: 435.000.000         

cometida gas 501.700                 

Firma Escritura 15/08/2015

Entrega: 15/08/2015

Fecha Abono Recibo No. Valor Saldo

9/07/2014 441                         12.000.000           423.000.000      

10/07/2014 443                         108.000.087         314.999.913      

26/08/2014 466                         17.850.000           297.149.913      

26/08/2014 466                         717.000                 296.432.913      

29/07/2014 465                         37.150.000           259.282.913      

1/09/2014 485                         5.000.000              254.282.913      

30/09/2014 486                         10.436.000           243.846.913      

5/09/2014 474                         6.080.000              237.766.913      

5/11/2014 506                         5.500.000              232.266.913      

13/11/2014 510                         5.360.000              226.906.913      

18/11/2014 518                         4.903.200              222.003.713      

10/12/2014 519                         7.000.000              215.003.713      

16/12/2014 535                         10.000.000           205.003.713      

29/12/2015 529                         9.800.000              195.203.713      

15/01/2015 546                         11.000.000           184.203.713      

15/01/2015 547                         14.000.000           170.203.713      

16/04/2015 576                         7.000.000              163.203.713      

26/05/2015 593                         4.169.000              159.034.713      

29/05/2015 597                         2.500.000              156.534.713      

5/06/2015 603                         10.000.000           146.534.713      

12/06/2015 606                         6.000.000              140.534.713      

20/06/2015 612                         5.000.000              135.534.713      

3/07/2015 613                         7.000.000              128.534.713      

8/07/2015 616                         11.000.000           117.534.713      

29/07/2015 620                         5.000.000              112.534.713      

6/08/2015 625                         13.000.000           99.534.713         

12/08/2015 627                         99.535.000           -287                     

Total 435.000.287         

ESTADO DE CUENTA
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Fuente: Pasante Daissy Quevedo. Tabla 2 

Mz Tipo de casa Nombre Cliente  Precio de Venta Total Recaudado

A 1 Esquinera Manuel Antonio Vargas 350.000.000 350.000.000

A 3 Medianera Marleny Bravo 335.000.000 335.000.000

A 5 Esquinera Andrés Bernal 370.000.000 370.000.000

B 4 Esquinera Humberto Marulanda 320.000.000 318.000.000

B 8 Esquinera Gloria Cuervo 360.000.000 360.000.000

C 1 Esquinera Jorge Guzmán 380.000.000 380.000.000

C 2 Medianera José Alfredo Rodríguez Hermosa 380.000.000 380.000.000

C 3 Medianera Luisa Galeano de Palacios 350.000.000 350.000.000

C 4 Esquinera Luisa Fernanda Manosalva 290.000.000 290.000.000

C 5 Esquinera Carlos Silva 320.000.000 320.000.000

C 8 Esquinera Claudia Pérez 335.000.000 335.000.000

D 1 Esquinera Fabio Tejada 407.000.000 405.199.999

D 3 Medianera German Campo 335.000.000 335.000.000

D 4 Esquinera Senén Rivera Monsalve 280.000.000 280.000.000

D 5 Esquinera José María Houghton 335.000.000 335.000.000

D 6 Medianera Luis Fernando Paba 300.000.000 300.000.000

D 7 Medianera Edilberto Camargo 335.000.000 335.000.000

D 8 Esquinera Oscar Rene Guillen 350.000.000 350.000.000

E 1 Esquinera Flor Nancy Moreno Espitia 100.000.000 100.000.000

E 2 Medianera Yamile Ramírez *2 90.000.000 90.000.000

E 3 Medianera  Víctor Hugo González 90.000.000 90.000.000

E 4 Medianera  Sofía Esperanza Charry Ramírez 90.000.000 44.000.000

E 5 Medianera Javier Jiménez 90.000.000 90.000.000

E 6 Medianera Ana Olga Montenegro de Sandoval 110.000.000 110.000.000

E 9 Medianera Edubiel Chaparro 420.000.000 150.000.000

E 10 Medianera Rosario Baranza 388.378.400 388.378.400

E 11 Esquinera Luis Villalba 375.000.000 375.000.000

E 13 Medianero Saúl Iban Barreto Gámez 120.000.000 120.000.000

E 15 Medianero José Orlando Riveros 120.000.000 120.000.000

E 17 Medianera Sandra González/ Harvey Acuña 120.000.000 100.000.000

E 18 Medianero Yesid Arturo Moreno Cruz 125.000.000 125.000.000

E 19 Medianera Julio Cesar Bautista Díaz 110.000.000 100.000.000

E 20 Esquinera Amparo de Acosta/Orlando Acosta 370.000.000 370.000.000

F 1 Esquinera Richard Betancourt 120.000.000 120.000.000

F 5 Medianera Yamile Ramírez *2 90.000.000 90.000.000

F 11 Esquinera Diana Lineth Parga Lozano 340.000.000 340.000.000

F 20 Medianera Héctor Raúl Hortua Camargo 190.000.000

G 1 Esquinera Carmen Lilia Espinosa (vigilancia) 496.000.000 405.916.074

G 9 Medianera Alfonso López 380.000.000 380.000.000

G 10 Esquinera Sandra Milena Briceño 435.000.000 435.000.287

G 11 Medianera Carmen Elisa Melo 353.000.000 353.000.000

G 20 Esquinero Yesid  UNICOL (Adoquín) 240.000.000

H 1 Esquinero Durcol construcciones 140.000.000 140.000.000

H 2 Medianera Isabel Manjarrez (H2,3,4,5) 440.000.000 440.000.000

H 10 Medianera Miller Rodríguez/ Eléctrico 320.000.000 320.000.000

H 11 Esquinera Orlando Riaño Niño 350.000.000 350.000.000

H 12 Esquinera Humberto Marulanda 340.000.000 340.000.000

H 13 Medianera Maribel Muñoz 350.000.000 309.760.108

H 14 Medianera Alirio Alfonso Bohórquez 340.000.000 340.000.000

H 15 Medianera Alberto José Martínez 305.000.000 300.000.000

H 17 Medianera Luis Mario Castillo 370.000.000 370.000.000

H 19 Medianera Luis Alberto Reyes 380.000.000 380.000.000

H 20 Medianera Jesús Camargo 375.000.000 375.000.000

H 21 Medianera Oscar Armando Riveros 380.000.000 380.000.445

H 22 Esquinera Edgar Emiro Romero 335.000.000 335.000.000

I 3 Americana Isabel Manjarrez /frente piscina 238.434.000 238.434.000

J 1 Americana Celmira Hernández 420.000.000 420.000.000

J 5 Americana Javier Nicholls Barón 145.000.000 145.000.000

J 4 Americana Osman Díaz                         -   30.000.000

J 8 Esquinera Pedro Nel Benavides 145.000.000 145.000.000

K 1 Esquinera Adriana Mercedes Moreno 100.000.000 100.000.000

K 2 medianero José Alberto García Santander 120.000.000 120.000.000

K 4 Medianero Richard Betancourt 130.000.000

K 5 medianero Libardo Santiago Lasso/Juliana Andrea Santiago Pardo 135.000.000 135.000.000

K 7 Medianero Héctor Bejarano 410.000.000 145.000.000

K 9 Esquinero Mavi pavimentaciones 155.000.000 155.000.000

K 16 Esquinero Juan Antonio León Cárdenas 440.000.000 362.451.351

L 1 Esquinero Norberto Garzón Flórez 480.000.000 102.000.000

L 2 Medianero William Pérez Nariño 145.000.000 130.000.000

L 6 Medianero Camilo Enrique Peña Rivera 160.000.000 30.000.000

L 8 Esquinero  Martha Roció Calvo Maldonado 440.000.000 220.000.000

L 9 Medianero José Joaquín Hernández 450.000.000 125.000.000

L 10 Medianero Miller Rodríguez/ Eléctrico 140.000.000                         -   

M 4 Americana EMPRESA

N 7 medianero Peter Robles 125.000.000 98.000.000

N 8 Medianero Esteban Romero 115.000.000 115.000.000

N 9 Esquinero José Salazar Salazar 135.000.000 135.000.000

N 10 Esquinero Luis Alfredo López 135.000.000 135.000.000

N 13 Medianera EMPRESA

O 9 Medianero Carlos Alirio Rodríguez 440.000.000 200.000.000

O 10 Esquinero Ana Doris Parra 130.000.000 130.000.000

21.252.812.400 18.420.140.664

Casa No. Lote No.

INFORME DE VENTAS DE PALMETTO 
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Fuente: Pasante Daissy Quevedo. Grafica 1 

En la gráfica anterior se puede apreciar que de las 212 casas o lotes de las cuales 

se constituye el proyecto, el 61% (128 unid) sus abonos a la compra están 

identificados, el 36% (77 unid) sin identificar y un 3% (7 unid) sin vender.  

TERCERA ETAPA 

ACTIVIDAD: 

CONSOLIDACION DE LOS ESTADOS DE CUENTA POR CADA CLIENTE EN 

EL SISTEMA WORLD OFFICE. 

 

METODOLOGÍA: 

Para lograr completamente el objetivo principal de esta pasantía, se realizó la 

depuración de ingresos y la posterior consolidación de los estados de cuenta en el 

sistema contable World Office, dejando así actualizada la información física y 

sistematizada. 
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Fuente: Software contable World Office Palmetto Construcciones S.A.S. 

Fuente: Software contable World Office Palmetto Construcciones S.A.S. 
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Fuente: Software contable World Office Palmetto Construcciones S.A.S. 
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Fuente: Software contable World Office Palmetto Construcciones S.A.S. 
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Fuente: Software contable World Office Palmetto Construcciones S.A.S. 

Fuente: Software contable World Office Palmetto Construcciones S.A.S. 
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Fuente: Software contable World Office Palmetto Construcciones S.A.S. 
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Fuente: Pasante Daissy Quevedo. Grafica 2 

De los $18.420.140.664 millones recaudados como abonos a la compra de lotes y 

casas del conjunto residencial Palmetto, el 97% se logró depurar y el 3% restante 

queda pendiente por identificar debido a que no existió reporte por parte de los 

clientes.  

CUARTA ETAPA 

ACTIVIDAD: 

VERIFICACIÓN ENTRE LOS ABONOS RECIBIDOS Y EL VALOR DE LA 

ESCRITURACIÓN DE LAS CASAS O LOTES VENDIDOS. 

 

METODOLOGIA 

En las siguientes ilustraciones (tabla 3, 4 y grafica 3) se observa el total de predios 

escriturados en los años 2014 y 2015, expresando en porcentajes que de 212 

lotes o casas que equivale al 100%, un 3% (7 unid) continúan sin vender, un 45% 

(96 unid) se encuentran escriturado y un 52% (109 unid) sin escriturar.  
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Fuente: Pasante Daissy Quevedo. Grafica 3 

La tabla que se muestra a continuación surge con el fin de tener claridad sobre los 

datos de escrituración de cada uno de los predios (número de escritura, fecha de 

escrituración, nombre del cliente, valor de la escritura, lote o casa) y así lograr 

establecer si existe diferencia entre el valor de escrituración y el valor real de la 

venta, para lograr la organización y buen manejo de los abonos hechos por los 

clientes. 
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uente: Pasante Daissy Quevedo. Tabla 3   

 

N. ESCRITURA
FECHA DE 

ESCRITURACION
NOMBRE CLIENTE VALOR ESCRITURA

N. LOTE / 

CASA

1 507 14 de marzo de 2014 TEJADA LOSADA FABIO $ 245.000.000 D-1

2 648 29 de marzo de 2014 CASTAÑEDA CHINCHILLA WILSON $ 38.000.000 E-1

3 647 29 de marzo de 2014 BARRETO GAMEZ SAUL IVAN $ 35.000.000 E-13

4 646 29 de marzo de 2014 RIVEROS ALEJO JOSE ORLANDO $ 35.000.000 E-15

5 649 29 de marzo de 2014 GONZALEZ PINZON MARIA DEL PILAR $ 35.000.000 E-17

6 644 29 de marzo de 2014 BARON JAVIER NICHOLLS $ 60.000.000 J-5

7 643 29 de marzo de 2014 BENAVIDES HERNANDEZ PERDO NEL $ 60.000.000 J-8

8 645 29 de marzo de 2014 BARON JAVIER NICHOLLS $ 38.000.000 K-1

9 695 3 de abril de 2014 SALAS CARDOZO ARMANDO $ 35.000.000 G-15

10 973 8 de mayo de 2014 DISTRIBUIDORA NISSAN $ 50.000.000 LOTE ETAPA 3

11 1040 14 de mayo de 2014 MORA PENAGOS WILLIAM MANUEK $ 340.000.000 F-11

12 1098 19 de mayo de 2014 BARANZA DE HIDALGO ROSARIO $ 220.000.000 E-10

13 1103 20 de mayo de 2014 SILVA LOPEZ CARLOS HERNANDO $ 200.000.000 C-5

14 1104 20 de mayo de 2014 NITOLA DE ACOSTA AMPARO $ 170.000.000 E-20

15 1135 23 de mayo de 2014 PREINTERMOTOR LTDA $ 35.000.000 G-16

16 1294 13 de junio de 2014 ROMERO ESTEBAN $ 35.000.000 N-8

17 1323 14 de junio de 2014 CAMPOS SANTOS GERMAN $ 200.000.000 D-3

18 1344 17 de junio de 2014 VERDE D C S.A $ 110.000.000 H-3

19 1345 17 de junio de 2014 VERDE D C S.A $ 110.000.000 H-4

20 1342 17 de junio de 2014 VERDE D C S.A $ 110.000.000 H-5

21 1343 17 de junio de 2014 VERDE D C S.A $ 230.000.000 I-3

22 1421 26 de junio de 2014 VERDE D C S.A $ 110.000.000 H-2

23 1488 4 de julio de 2014 ORTEGON DE MARULANDA LEONOR AMANDA $ 150.000.000 H-12

24 1698 24 de julio de 2014 GONZALEZ OVIDIO HELI $ 35.000.000 H-7

25 1722 26 de julio de 2014 AGUILAR CUERVO LUZ MIRYAM Y OTROS $ 180.000.000 B-8

26 1818 6 de agosto de 2014 QUESADA CASTILLO MARIA CRISTINA $ 35.000.000 F-6

27 1882 14 de agosto de 2014 VARGAS MORENO MANUEL ANTONIO $ 200.000.000 A-1

28 2088 4 de septiembre de 2014 HORTUA CAMARGO JORGE ARTURO $ 35.000.000 G-4

29 2140 10 de septiembre de 2014 GUTIERREZ DE MARTINEZ INES LUCIA $ 35.000.000 F-4

30 2443 7 de octubre de 2014 GALEANO DE PALACIOS LUISA $ 230.000.000 C-3

31 2429 7 de octubre de 2014 PROTOCOLIZACION $ 0

32 2506 15 de octubre de 2014 PABA ALVARADO LUIS FERNANDO $ 230.000.000 D-6

33 2525 17 de octubre de 2014 BOHORQUEZ CASTAÑEDA ALIRIO ALFONSO $ 230.000.000 H-14

34 2523 17 de octubre de 2014 MARTINEZ CAMACHO ALBERTO JOSE $ 210.000.000 H-15

35 2587 22 de octubre de 2014 GONZALEZ VICTOR HUGO $ 35.000.000 E-3

36 2588 22 de octubre de 2014 CARDENAS PARDO JORGE ELICER $ 35.000.000 F-5

37 2703 31 de octubre de 2014 VANEGAS CARRILLO BERTILDA $ 220.000.000 C-1

38 2743 5 de noviembre de 2014 ANA CILIA ORIGUA DE VASQUEZ $ 35.000.000 G-5

39 2747 5 de noviembre de 2014 FRANCISCO JAVIER GOMEZ $ 230.000.000 H-11

40 2819 13 de noviembre de 2014 LUIS IGNACIO VILLALBA RIVEROS $ 230.000.000 E-11

41 3055 4 de diciembre de 2014 INVERSIONES ECHBEL SAS $ 40.000.000 E-18

42 3052 4 de diciembre de 2014 CASALLAS RODRIGUEZ ALVARO $ 30.000.000 G-2

43 3046 4 de diciembre de 2014 CASTILLO MEDINA LUIS MARIO $ 230.000.000 H-17

44 3262 18 de diciembre de 2014 HERNANDEZ PARDO NESTOR $ 230.000.000 A-8

45 3416 30 de diciembre de 2014 BRAVO MUÑOZ LUZ MARLENY $ 230.000.000 A-3

$ 5.616.000.000

ESCRITURACION

PALMETTO CONSTRUCICONES S.A.S.

CONJUNTO RESIDENCIAL PALMETTO

INFORME GENERAL 31 DE OCTUBRE 

TOTAL



 

MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025 

PROCESO EXTENSIÓN UNIVERSITARIA VERSION: 1 

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O 

PASANTIA  
PAGINA: 21 de 33 

 
 

 

Fuente: Pasante Daissy Quevedo. Tabla 4  

46 233 9 de febrero de 2015 ROJAS AMARIS LUIS EDUARDO $ 230.000.000 G-14

47 267 11 de febrero de 2015 MARTINEZ GARCIA GUILLERMO JAVIER $ 230.000.000 H-18

48 276 12 de febrero de 2015 CASALLAS RODRIGUEZ ALVARO $ 80.000.000 F-13

49 270 12 de febrero de 2015 PEREZ DAZA CARMEN ROSA $ 80.000.000 H-8

50 317 17 de febrero de 2015 CACERES GARCIA GONZALO $ 80.000.000 F-3

51 369 20 de febrero de 2015 GOMEZ CASALLAS ISIDRO $ 80.000.000 G-13

52 387 21 de febrero de 2015 CASTAÑEDA ZAMORA DIANA DEL PILAR $ 80.000.000 F-7

53 388 21 de febrero de 2015 CASTAÑEDA ZAMORA DIANA DEL PILAR $ 175.000.000 M-7

54 419 23 de febrero de 2015 CAMARAGO VASQUEZ JESUS ARTURO $ 240.000.000 H-20

55 442 25 de febrero de 2015 MONTENEGRO DE SANDOVAL ANA OLGA $ 80.000.000 E-6

56 438 25 de febrero de 2015 DURCOL CONSTRUCCIONES SAS $ 80.000.000 H-1

57 453 26 de febrero de 2015 ROJAS ROJAS ANA LIGIA $ 336.000.000 B-1

58 576 7 de marzo de 2015 REYES JAIMES GILBERT $ 360.000.000 D-2

59 593 10 de marzo de 2015 ROCHA DE COBOS ROSALBA $ 280.000.000 F-10

60 728 25 de marzo de 2015 SANTIAGO PARDO JULIANA ANDREA $ 80.000.000 K-5

61 747 27 de marzo de 2015 LOPEZ CASTRO LUIS ALFREDO $ 80.000.000 N-10

62 767 28 de marzo de 2015 MANOSALVA ALZATE LUISA FERNANDA $ 214.815.000 C-4

63 765 28 de marzo de 2015 ROMERO GUTIERREZ EDGAR EMIRO $ 235.000.000 H-22

64 831 7 de abril de 2015 BELTRAN IBARRA YAMILE ACLARACION ESCRITURA E-1

65 845 8 de abril de 2015 CAMACHO PINZON ALEXANDRA $ 80.000.000 F-17

66 870 10 de abril de 2015 LOPEZ RODRIGUEZ ALFONSO $ 260.000.000 G-9

67 890 13 de abril de 2015 INVERSIONES RAYSANT SAS $ 1.015.000.000 ETAPA 2

68 932 16 de abril de 2015 HORTUA CAMARGO HECTOR RAUL $ 80.000.000 F-20

69 1037 27 de abril de 2015 MORALES DE GUTIERRES GLORIA $ 80.000.000 H-6

70 1334 28 de mayo de 2015 SANDOVAL BRICEÑO LUIS HERNANDO $ 80.000.000 F-19

71 1365 30 de mayo de 2015 BUITRAGO CUELLAR ESTEFANIA $ 130.000.000 M-3

72 1431 6 de junio de 2015 HOUGHTON PEREZ JOSE MARIA $ 280.000.000 D-5

73 1552 20 de junio de 2015 CACERES GARCIA ALCIRA $ 80.000.000 F-14

74 1761 10 de julio de 2015 REYES JAIMES LUIS ALBERTO $ 240.000.000 H-19

75 1777 11 de julio de 2015 CASTILLO CAMACHO LEO JHYMY $ 80.000.000 E-16

76 1903 21 de julio de 2015 DON JUAN BIENES RAICES SAS $ 150.000.000 M-5

77 1940 24 de julio de 2015 REYES GARZON CLAUDIA INES $ 300.000.000 F-1

78 2040 30 de julio de 2015 PARRA CIFUENTES ANA DORIS $ 80.000.000 O-10

79 2052 31 de julio de 2015 SANDOVAL APARICIO EDGAR AUGUSTO $ 80.000.000 H-9

80 2178 10 de agosto de 2015 RODRIGUEZ CASTRO RAFAEL ERNESTO $ 280.000.000 D-4

81 2200 12 de agosto de 2015 BRICEÑO MORENO SANDRA MILENA $ 240.000.000 G-10

82 2221 13 de agosto de 2015 BLANCO VARGAS SANDRA ISABEL $ 240.000.000 E-12

83 2245 15 de agosto de 2015 RIVEROS CASTRO OSCAR ARMANDO $ 350.000.000 H-21

84 2852 30 de septiembre de 2015 NELSON SANTOS REYES $ 54.000.000

85 2853 30 de septiembre de 2015 MAURICIO RAYO ROJAS $ 150.000.000 I-1

86 2868 1 de octubre de 2015 CLAUDIA RODIRGUEZ SOSA $ 54.000.000 F-2

87 2869 1 de octubre de 2015 MONICA VARGAS $ 54.000.000 O-3

88 2870 1 de octubre de 2015 DERLY CUBILLO VARGAS $ 240.000.000 B-5

89 2877 2 de octubre de 2015 ABDENAGO GONZALEZ FRANCO $ 115.000.000 J-2

90 2878 2 de octubre de 2015 JAVIER JIMENEZ $ 48.000.000 E-5

91 2915 5 de octubre de 2015 HERBERTO LOZ $ 90.000.000 G-3

92 2919 6 de octubre de 2015 NINI JIMENA PATIÑO $ 143.000.000 O-11

93 3093 20 de octubre de 2015 JORGE ELIECER CARDENAS $ 90.000.000 F-16

94 3113 21 de octubre de 2015 NATALY GRANADA GOMEZ $ 110.000.000 M-6

95 3114 21 de octubre de 2015 KAROL ANDREA GRANADA $ 50.000.000 F-12

96 3220 30 de octubre de 2015 LEIBY YOHANA YATE $ 54.000.000 O-8

$ 8.397.815.000TOTAL
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7. Resultados Obtenidos (Objetivos Cumplidos) 

 

Mediante la creación de una base de datos donde se relacionan cada uno de los 

abonos de los clientes se establece un apoyo solido que servirá al área 

administrativa y contable para el manejo de los mismos; de la misma manera las 

gráficas realizadas con los datos arrojados en la depuración de la cuenta 2805 

(avances y anticipos de clientes) se logra dar a conocer el comportamiento de la 

cartera e identificar los abonos realizados. 

 

Asimismo, por medio del diseño de una tabla con los datos de escrituración como 

base para la elaboración de la comparación de los ingresos recibidos se obtiene 

en el área contable la depuración de la cuenta 280505 dejando los estados de 

cuenta actualizados en el sistema contable y financiero World Office. 
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8. Conclusiones 

Se evidencia, al realizar la revisión de carpetas de las 212 casas o lotes de las 

cuales se constituye el proyecto, se encuentra que el 61% de los abonos a la 

compra están identificados, cifra que corresponde a 128 predios,  el 36% el cual 

corresponde a 77 predios son aquellos que no se han podido identificar por falta 

de soportes que justifiquen los abonos y un 3% correspondiente a 7 predios son 

aquellos que se encuentran disponibles para la venta por la sociedad; por lo tanto, 

se hace referencia a que el 61% de los predios contaba con la documentación 

adecuada en el momento de la revisión (contrato promesa de compraventa 

firmada por las dos partes, recibos de caja y soportes de consignación); el 36% 

que equivale a los abonos sin  identificar por falta de soportes que comprueben el 

estado del abono para así llegar a un 100% de los abono encontrados y así lograr 

gracias a esta pasantía establecer el 97% dejando en las carpetas toda la 

documentación y un 3% queda pendiente por falta de soportes.     

 

Revisando la totalidad de los ingresos recibidos, se deja conciliado el cliente con 

su respectivo predio, relacionando los conceptos por los cuales se percibieron los 

ingresos que fueron para la compra de casas o lotes, de esta manera se encontró 

y se organizó toda la información para que fuera eje fundamental en la estructura 

del proceso contable y comercial de la sociedad.  

En el proyecto Conjunto Residencial Palmetto se organizó el área de cartera, 

dejando claro cómo se generaron los ingresos por cada uno de los clientes de 

acuerdo a lo establecido en las promesas de compraventa por ventas de lotes y 

casas del proyecto Conjunto Residencial Palmetto de la empresa Palmetto 

Construcciones S.A.S. 
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Se contribuyó a la organización de la información de la sociedad y se permitió que 

tanto el proceso contable como el comercial fueran más organizados en la 

empresa.   

9. Recomendaciones 

Teniendo en cuenta las experiencias durante el proceso de Pasantía en el área 

contable de la empresa Palmetto Construcciones S.A.S., se recomienda:  

 Solicitar soporte de consignación o transferencia al cliente cada vez que los 

movimientos bancarios reflejen un nuevo depósito, para continuar con el 

orden y la claridad de los mismos.  

 

 Utilizar las herramientas tecnológicas (correos electrónicos, chat, etc.), para 

mantener comunicación más precisa con los clientes y ayudar a la pronta 

verificación de los ingresos.  

 

 Registrar inmediatamente en el sistema contable World Office los abonos 

recibidos, para evitar retrasos y cambios en la conciliación bancaria. 

 

 Mantener actualizados los documentos correspondientes (recibo de caja y 

copia de la consignación o transferencia, copia del recibo de escrituración) 

de las carpetas de cada uno de los predios  

 

 Utilizar como soporte y ayuda los archivos en Excel actualizados.   
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10. Anexos-Evidencias 
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