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Aviso: este formato esté disefiado especialmente para diligenciamiento digital interactivo (recomendado y
preferible). Imprima a doble cara (1 hoja).

Fecha de entrega
al CGCA

Términos licencia para publicacién de obras en el Repositorio Institucional
Por medio de este formato manifiesto mi voluntad de autorizar a la UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA la
difusion en texto completo de manera gratuita y por tiempo indefinido en el Repositorio Institucional, el documento
académico-investigativo objeto de la presente autorizacion, con fines educativos, cientificos y culturales, en los
términos establecidos en la Ley 23 (1982), Ley 44 (1993), Decisién Andina 351 (1993), Decreto 460 (1995) y
demas normas generales sobre derechos de autor. Como autor, manifiesto que el presente documento es original
y se realiz6 sin usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto, la obra es de mi exclusiva autoria y poseo la
titularidad sobre la misma. La UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA no sera responsable de ninguna utilizacion
indebida del documento por parte de terceros y sera exclusivamente mi responsabilidad atender personalmente
cualquier reclamacion que pueda presentarse. Autorizo al Centro de Gestién del Conocimiento y Aprendizaje
(CGCA) de la UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA convertir el documento al formato que el repositorio lo requiera
(impreso, digital, electrénico o cualquier otro conocido o por conocer) o con fines de preservacion digital.

Esta autorizacién no implica renuncia a la facultad que tengo de publicar posteriormente la obra, en forma total o
parcial, por lo cual podré, dando aviso por escrito con no menos de un mes de antelacion, solicitar que el
documento deje de estar disponible para el publico, asi mismo, cuando se requiera por razones legales.

Para el &mbito digital, conozco y entiendo los principios del Acceso Abierto, y otorgo la licencia Creative Commons:
Atribucién — No comercial — Sin Derivar: solo permite que otros puedan descargar las obras y compartirlas con
otras personas, siempre que se reconozca su autoria, pero no se pueden cambiar de ninguna manera ni se pueden
utilizar comercialmente. About CC Licenses - Creative Commons
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Nota: Si se marcé Siy en un futuro desea solicitar el retiro del texto completo del repositorio institucional, todos los
autores deberan diligenciar y firmar este mismo formato indicando con una X que NO se autoriza, en ese caso se
podréa omitir la firma del asesor.
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Descripcién de programa

Facultad Ciencias Administrativas, Econémicas y Contables
Programa Administracion de Empresas

Unidad Seccional Girardot

Regional

Pregrado Posgrado [] Otro [J Cual?

Descripcién Documento
Desarrollo de un Recurso Digital para Capacitacion y Control
Operativo Utilizando Codigos QR

Articulo Pasantia Ponenma

Cap|tulo Produccic’m Gestor del Trabajo de grado (pregrado y
de libro conocimiento especializacion)

. Revista académica /
Libro . Informe
cientifica

Otro cuél? ‘

RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafiol)
La pasantia realizada en el Parque Acuético Cafam Melgar permitié aplicar
conocimientos de Administracién de Empresas en tareas como inventarios, gestion
de pedidos, compras y elaboracién de reportes, durante el proceso se identificé un
problema: la informacion operativa de las atracciones y cuartos de control estaba
dispersa y, en muchos casos, desactualizada, dificultando las inducciones y
auditorias.
Como solucién, se desarrollé una herramienta digital basada en cédigos QR,
destinada a centralizar y facilitar el acceso rapido a documentos esenciales.
Mediante encuestas al personal se confirmd la necesidad de informacion clara,
actualizada y disponible en puntos estratégicos. El proyecto se apoy6 en
fundamentos de transformacion digital, gestion documental y normativas TIC
vigentes en Colombia.

The internship carried out at the Cafam Melgar Water Park allowed the application
of Business Administration knowledge in tasks such as inventories, order
management, purchasing, and report preparation. During the process, a problem
was identified: operational information about the attractions and control rooms was
scattered and, in many cases, outdated, making inductions and audits difficult.
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As a solution, a digital tool based on QR codes was developed, aimed at centralizing
and facilitating quick access to essential documents. Through surveys of the staff,
the need for clear, updated information available at strategic points was confirmed.
The project was supported by principles of digital transformation, document
management, and current ICT regulations in Colombia.

Palabras clave

(Relacione cinco palabras que sean los temas 0 elementos mas caracteristicos del texto y permitan su recuperacion)

1. Cdodigo QR - QR Code

2. Induccién Operativa - Operational Induction

3.  Transformacion digital - Digital transformation

4.  Recursos digitales - Digital resources

5.  Centralizacién de informacion - Centralization of information

Espacio exclusivo para el asesor o representante de facultad

Entiendo los términos en los que el autor acepta la publicacion en texto completo, en especial aquellos en los que
asume la autoria del documento y que excluye a la UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA o a mi persona por
cualquier reclamo o litigio de terceros, haciéndose responsable de los efectos que ello conlleva. He leido
integramente el texto completo y evaluado este documento en su componente académico e investigativo; utilicé
mecanismos de deteccion anti plagio y/o buscadores comerciales en linea que permiten detectar indicios de fraude
académico; segln los conocimientos adquiridos en mi area de especialidad profesional certifico un alto nivel de
confiabilidad de autoridad, que cumple con los requisitos de calidad exigidos por la UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA para efectos de visibilidad y prestigio nacional e internacional y por lo tanto avalo la calidad de
este trabajo y su inclusién en texto completo y referencial en la Coleccion de Trabajos de Grado del Centro de
Gestion de Conocimiento y Aprendizaje CGCA, repositorio institucional el Sistema Nacional de Acceso Abierto
(SNAAC) y redes mundiales de acceso cientifico.
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Custodia absoluta
(Solo condiciones especiales, ver declaracion de O
reproduccion literal A)

Tiempo de custodia
(AAA/MM/DD)

Declaraciones de reproduccién

A. En casos excepcionales (patentes, riesgos de seguridad empresarial, riesgo informatico, seguridad personal, etc.),
se podra solicitar restriccion a “Custodia absoluta” de consulta, ante lo cual la solicitud solo podra realizarse por parte
del asesor o representante de facultad.

B. Solo se publica el texto completo en Biblioteca Digital (Repositorio) si ambas partes (autores y asesor) indican Si.
Si hubiese al menos un NO de cualquiera de las dos partes, el documento solo estara disponible en la coleccién de
trabajos de grado para consulta interna.

Nota: La Universidad de Cundinamarca, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto
Reglamentario 1074 de 201 5, informa, que, como responsable del tratamiento de proteccion de datos personales, al
realizar el diligenciamiento y firma del presente documento, autoriza a la Universidad de Cundinamarca a recolectar
sus datos personales a través de sus diferentes canales transaccionales, los cuales seran usados para el desarrollo
de sus funciones misionales. De igual forma que puede revocar esta autorizacion o solicitar la supresion de los datos
personales suministrados y a acceder de forma gratuita a los mismos

21.1-51.20.
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