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Resumen

Los fondos de empleados en la Sabana Centro de Cundinamarca, especificamente en
Funza, Madrid, Mosquera y Facatativa, son entidades de economia solidaria que administran
recursos significativos de sus afiliados. Estos fondos han evidenciado un crecimiento sostenido
con grandes activos y movimientos financieros que son de gran importancia. Sin embargo, se han
identificado deficiencias en la rigurosidad de la gestion financiera y contable en estos

municipios. (Fondo de Empleados FONCOLOMBIA, 2025)

El lavado de activos representa una amenaza latente para estas organizaciones lo cual
demuestra la necesidad urgente de establecer metodologias efectivas para gestionar y mitigar
estos riesgos. Esta problematica adquiere relevancia considerando que los afiliados depositan su

confianza y ahorros con expectativas de gestion responsable y transparente. (Gaviria Buitrago,

2024)

La implementacion del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) representa un avance significativo en prevencion de
riesgos en el sector solidario. Las entidades en nivel II de supervision cuentan con activos

superiores a $3.116.939.012. (Luna Pefia & Laverde Chaux, 2023)

La region presenta caracteristicas socioecondmicas particulares. Entre 2000-2002,
Facatativa y Funza experimentaron mayor expansion urbana, mientras que entre 2006-2015 la
expansion se registro en Mosquera y Madrid. Para 2021, la poblacion total era de 586.137

habitantes, siendo Facatativa el municipio mas poblado. Este crecimiento demografico y



econdémico requiere mayor atencion en prevencion de riesgos de lavado de activos. (Garcia

Herrera, 2019)

El contador publico actiia como depositario de confianza publica, debiendo garantizar
transparencia en el registro de ingresos y egresos, asi como control sobre los recursos. Esta
responsabilidad trasciende la aplicacion técnica de normas contables, extendiéndose hacia la
proteccion de recursos de trabajadores y fortalecimiento de la confianza publica en el sector
solidario. La implementacion y profundizacion de metodologias que permitan identificar, evaluar
y mitigar riesgos de lavado de activos, generando un alto nivel de confiabilidad de los asociados

en estas entidades.

Palabras clave: Sagrilaft, fondos de empleados, lavado de activos, economia solidaria.

Introduccion

En la region de la Sabana Centro de Cundinamarca, que abarca con precision los
municipios de Funza, Madrid, Mosquera y Facatativa, se observa un escenario que plantea retos
importantes en cuanto a los mecanismos de control y la transparencia en la gestion de recursos,
especialmente en el sector solidario. Estos fondos de empleados, pilares fundamentales dentro de
esta economia solidaria, administran activos millonarios que benefician directamente a mas de
1.3 millones de trabajadores afiliados, lo que los convierte en un componente esencial del
entramado financiero solidario regional y nacional (Supersolidaria, Circular Basica Contable y

Financiera, 2025).

En este contexto regional especifico, la problemética del lavado de activos se perfilo
como una preocupacion de primer orden para las entidades supervisoras. Las intervenciones

realizadas por la Superintendencia de la Economia Solidaria han puesto al descubierto
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deficiencias significativas, particularmente en la implementacion del Sagrilaft. Destacan
hallazgos de transacciones no identificadas que superan los 3.054 millones de pesos,
evidenciando la vulnerabilidad de estas entidades frente a la infiltracion de recursos ilicitos

(Infolaft, 2025).

La dinamica econémica en Funza, Madrid, Mosquera y Facatativa, con su acelerado
crecimiento urbano e industrial, ha generado condiciones complejas que exigen la puesta en
marcha de mecanismos especializados para el control y la transparencia en las organizaciones

solidarias que operan en estos territorios (Sabana Centro como vamos, 2020)

Estudios académicos previos han detectado deficiencias sistematicas relacionadas con la
presentacion y homogeneidad de la informacion hacia los afiliados. A pesar del aumento en el
reconocimiento de la importancia de la informacién no financiera, estd aun carece de
estandarizacion, dada la naturaleza no obligatoria de los lineamientos existentes, generando asi
disparidades en la calidad de la informacion disponible para los asociados y limitando su
capacidad para evaluar adecuadamente la administracion de los recursos (Barahona Sanchez &

Patifio Jacinto, 2021)

El marco regulatorio actual impone obligaciones claras y especificas para las
organizaciones solidarias en materia de prevencion del lavado de activos, incluyendo la
implementacion de sistemas integrales de administracion del riesgo con politicas,
procedimientos, documentacion y controles adecuados. Sin embargo, la Evaluacion Nacional del
Riesgo elaborada por la UIAF revela que el sector solidario presenta vulnerabilidades
particulares que demandan medidas focalizadas y proporcionadas, justificando asi la necesidad
de generar metodologias analiticas especificas en materia contable y financiera para fortalecer

dichos mecanismos preventivos (Uiaf, 2023).
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Las experiencias recogidas en investigaciones anteriores sobre los fondos de empleados
de esta region reflejan que un diagnostico riguroso a nivel administrativo y financiero puede
impactar positivamente la liquidez y la capacidad financiera, permitiendo ofrecer servicios
alineados con las necesidades reales de los afiliados. Estas metodologias incluyen el uso de
indicadores financieros clave, ratios de liquidez y herramientas de diagnostico empresarial que
permiten identificar areas de mejora y orientar estrategias administrativas y financieras

pertinentes (Barbosa Herrera , Villaquiran Cafion, & Martinez Sarmiento, 2019).

Finalmente, la importancia del analisis contable y financiero como herramienta para
promover la transparencia se subraya en la particular condicion de los asociados que actuan
simultaneamente como duefios, gestores y usuarios de los servicios, lo que genera expectativas
elevadas respecto a la calidad y oportunidad de la informacion sobre la gestion de sus aportes.
Por consiguiente, resulta vital profundizar en como este analisis puede contribuir efectivamente
no solo a mejorar la transparencia y fortalecer la confianza, sino también a servir como un
mecanismo efectivo para la deteccion y prevencion del lavado de activos en la region, aportando
evidencia empirica que apoye la creacion de metodologias especializadas por parte de los

contadores publicos dentro del sector solidario. (Barahona Sanchez & Patifio Jacinto, 2021)

Planteamiento del problema

Descripcion del problema

Los fondos de empleados en Colombia desempefian un papel esencial dentro de la
economia solidaria, orientandose a fomentar el ahorro, facilitar el acceso al crédito y mejorar las
condiciones socioecondmicas de sus afiliados. Por la importancia de los recursos que manejan,

los cuales pertenecen directamente a sus asociados, la administracion precisa y cuidadosa de
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estos fondos es crucial para mantener la estabilidad y la confianza en el sistema solidario
(Superintendencia de la Economia Solidaria, 2023). Sin embargo, a pesar de esta relevancia, la
gestion financiera y contable no siempre cumple con el nivel de rigurosidad necesaria, lo que
puede provocar deficiencias en los controles internos y afectar negativamente la transparencia

administrativa.

En particular, la region de la Sabana Centro de Cundinamarca, donde estos fondos han
experimentado un notable crecimiento en términos de afiliaciones y volumen de recursos,
enfrenta un reto considerable para asegurar una gestion eficiente y transparente. La realizacion
de un andlisis contable y financiero profundo y sistematico es indispensable para evitar
irregularidades, el uso incorrecto de los recursos o incluso facilitar delitos financieros como el
lavado de activos. Este tltimo representa una amenaza constante para las organizaciones
solidarias, ya que implica la incorporacion de activos ilicitos en la economia formal, dafiando

tanto su reputacion como su estabilidad y viabilidad (Uiaf, 2023)

Esta problematica se intensifica debido a que muchos afiliados confian plenamente sus
ahorros a estas entidades, esperando una administracion responsable y transparente. Cuando
dicha confianza se ve comprometida por irregularidades contables o financieras, podria
desencadenarse tanto la desercion como la pérdida de credibilidad en el sector solidario, con

repercusiones no solo para la entidad afectada, sino también para el sistema financiero y social

en su conjunto. Por ello, resulta imprescindible evaluar si el andlisis contable y financiero puede

constituir una herramienta eficaz para mejorar la transparencia en la gestion, brindar informacion

clara y accesible a los afiliados, asi como identificar oportunamente conductas vinculadas al

lavado de activos (Barahona Sanchez & Patifio Jacinto, 2021)
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A pesar de que la Ley 1908 de 2018 regula la prevencion y control del lavado de activos
en el sector financiero y solidario, aiin persisten importantes brechas en la aplicacion préctica de
estos controles en los fondos de empleados, especialmente en regiones con alta dinamica
econdémica como la Sabana Centro de Cundinamarca (UIAF, 2023). En este sentido, se hace
necesario profundizar en el estudio del aporte que puede brindar el andlisis contable y financiero
para fortalecer no solo la transparencia y la rendicion de cuentas, sino también los mecanismos

internos de prevencion y deteccion de lavado de activos (Uiaf, 2023)

El desarrollo riguroso de analisis contables y financieros en los fondos de empleados de
la Sabana Centro de Cundinamarca es una estrategia fundamental para robustecer la integridad
del sector solidario, respondiendo asi a las legitimas expectativas de los afiliados. Lejos de
limitarse a un mero recuento numerico, este analisis permite identificar vulnerabilidades en los
controles internos, detectar conductas sospechosas de lavado de activos y proporcionar
informacion financiera confiable y transparente. La confianza depositada por los trabajadores en
estas organizaciones exige mecanismos solidos de supervision y analisis que aseguren la
proteccion de sus recursos. Ademads, en un contexto caracterizado por una alta dindmica
economica y persistentes brechas en la implementacion de controles normativos vigentes, se
vuelve esencial que el andlisis contable y financiero funcione como un enlace efectivo entre la
teoria regulatoria y la practica operativa. Asi, se contribuird no solo a prevenir y mitigar los
riesgos asociados al lavado de activos, sino también a recuperar y mantener la credibilidad del
sistema, evitando la pérdida de afiliados y fomentando practicas responsables y sostenibles que

impulsen el desarrollo del sector solidario en la region.

En sintesis, la problematica central radica en la necesidad de fortalecer la gestion

financiera y contable de los fondos de empleados para asegurar la transparencia y confianza de
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los afiliados, frente a una creciente vulnerabilidad derivada de deficiencias en la prevencion del
lavado de activos y en el cumplimiento efectivo del marco normativo vigente. Esta situacién
demanda un enfoque integral que vincule el andlisis contable con la implementacion efectiva de
controles y politicas robustas, buscando consolidar un sistema solidario mas seguro y

transparente.

Pregunta de investigacion

De qué manera el analisis contable y financiero aplicado a los fondos de empleados de
la Sabana Centro de Cundinamarca, puede contribuir a mejorar la transparencia en la
administracion de los recursos, fortalecer la confianza de los afiliados y servir como un
mecanismo efectivo para la deteccion y prevencion del lavado de activos, garantizando el

cumplimiento de la normativa vigente y la sostenibilidad de estas organizaciones solidarias?

Sistematizacion del problema

Los fondos de empleados en Colombia, especialmente en la region de la Sabana Centro
de Cundinamarca, juegan un papel crucial en el fortalecimiento de la economia solidaria al
promover el ahorro colectivo y facilitar el acceso a créditos para sus afiliados (Superintendencia
de la Economia Solidaria, 2023). Sin embargo, la administracion y gestion financiera de estos
recursos presentan desafios significativos relacionados con la transparencia y la confianza de los
asociados. La carencia de controles adecuados y un andlisis contable y financiero riguroso puede
generar espacios propicios para irregularidades y actos ilicitos, como el lavado de activos, que

atentan contra la legitimidad y estabilidad de estas organizaciones (Uiaf, 2023).

Este fenomeno constituye un riesgo latente, pues el lavado de activos implica la

integracion de recursos provenientes de actividades ilegales a través de mecanismos que pueden
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involucrar entidades financieras y solidarias. Los fondos de empleados, debido a la naturaleza de
su manejo econdmico y la proximidad con sus afiliados, pueden ser vulnerables frente a este tipo
de practicas si no cuentan con sistemas efectivos de control y andlisis financiero (Ley 1908,

2018)

Por tanto, surja la interrogante de como el andlisis contable y financiero puede contribuir
a mejorar la transparencia en la gestion, incrementando la confianza de los afiliados y
previniendo el lavado de activos en los fondos de empleados en la Sabana Centro de
Cundinamarca. ;Qué tan efectivo es este analisis para detectar irregularidades, fortalecer los
controles internos y garantizar que los recursos se administren bajo criterios éticos y legales?
Ademas, ;cudles son los obstaculos que enfrentan estas entidades para aplicar estas herramientas

y cumplir con las normativas vigentes?

Abordar estas preguntas es fundamental para entender y superar las debilidades en la
administracion financiera de los fondos, permitiendo que se conviertan en entidades mas
transparentes, responsables y seguras para sus afiliados. La identificaciéon de buenas practicas en
analisis contable y financiero en esta region puede servir como modelo para otras entidades

similares, promoviendo el desarrollo sustentable y la confianza en el sector solidario colombiano.

Justificacion

La presente monografia se justifica en la necesidad de fortalecer la administracion
financiera y contable de los fondos de empleados en la Sabana Centro de Cundinamarca, region
que ha experimentado un crecimiento significativo en la afiliacion a estas entidades y en el
manejo de recursos asociados (Fedesarrollo, 2024). Los fondos de empleados representan un

pilar fundamental dentro del sistema de economia solidaria colombiano, facilitando el acceso al
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ahorro y crédito a sectores de la poblacion que muchas veces enfrentan barreras en el sistema
financiero tradicional (Superintendencia de la Economia Solidaria, 2023). Sin embargo, el
manejo adecuado, transparente y eficiente de sus recursos ha sido un desafio constante, debido a
limitaciones en los controles internos y en los procesos de analisis financiero. (Superintendencia

de la Economia, 2023)

El lavado de activos es una problematica vigente y de alto impacto en el sector financiero
y solidario en Colombia. Segin datos de la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF),
en los ultimos afios se han incrementado los reportes de operaciones y patrimonios sospechosos
relacionados con organizaciones de economia solidaria, evidenciando la urgencia de implementar
medidas preventivas y de control mas efectivas (Uiaf, 2023). La Ley 1908 de 2018 establece el
marco legal para prevenir, detectar y sancionar el lavado de activos y la financiacion del
terrorismo, imponiendo a los fondos de empleados la responsabilidad de fortalecer sus sistemas

de control, vigilando de forma rigurosa sus movimientos contables y financieros. (Publica, 2018)

El analisis contable y financiero surge como una herramienta clave para facilitar la
transparencia en la gestion de los fondos, permitiendo no solo la rendicion de cuentas clara y
precisa para los afiliados, sino también la identificacion temprana de riesgos y anomalias
financieras que pueden estar asociadas con actividades ilicitas. A través de un analisis constante
y riguroso, es posible mejorar la confianza de los asociados y del entorno social, generando un

ambiente de credibilidad indispensable para la consolidacion de cualquier organizacion solidaria.

Diversos estudios sobre gestion financiera en el sector solidario han demostrado que los
fondos de empleados que implementan practicas contables solidas y controles financieros
apropiados logran mejores niveles de confianza entre sus miembros y mayor sostenibilidad

institucional. Ademas, estas practicas facilitan el cumplimiento normativo y minimizan la
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exposicion a riesgos legales, contribuyendo a la estabilidad y crecimiento de las organizaciones

en el mediano y largo plazo. (Fondo de Empleados FONCOLOMBIA, 2025)

Por tanto, esta investigacion es pertinente no solo para identificar las debilidades y
fortalezas en los procesos contables y financieros de los fondos de empleados en la Sabana
Centro de Cundinamarca, sino también para proponer estrategias practicas y viables que
contribuyan a mejorar la transparencia, la confiabilidad y la prevencion del lavado de activos,

generando un impacto positivo en la economia solidaria regional y nacional.

En sintesis, la monografia aporta valor académico y social, al vincular la disciplina
contable con la prevencion de delitos financieros en un sector clave para el desarrollo econémico
de Colombia, fortaleciendo asi la confianza y la legalidad en la gestion de los recursos de los

afiliados. (Superintendencia de la Economia, 2023) (Uiaf, 2023)

Objetivos

Objetivo General

Analizar en qué medida el anélisis contable y financiero de los fondos de empleados de la
Sabana Centro de Cundinamarca, contribuye a mejorar la transparencia y la confianza de los
afiliados en la gestion de sus recursos, con el fin de fortalecer los mecanismos de prevencion del

lavado de activos en estas organizaciones.

Objetivos especificos

1. Identificar los principales indicadores contables y financieros que permiten evaluar la
transparencia en la administracion de los fondos de empleados de la Sabana Centro de

Cundinamarca.
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2. Examinar los mecanismos de control interno utilizados para la deteccion y prevencion
del lavado de activos en los fondos de empleados de la region.

3. Proponer recomendaciones para mejorar los analisis contables y financieros
asegurando la prevencion del lavado de activos en los fondos de empleados de la

Sabana Centro de Cundinamarca.

Diseiio Metodologico de la Investigacion

Enfoque Metodologico General

La presente investigacion adoptara un enfoque cualitativo fundamentado en el andlisis
documental virtual como técnica principal de recoleccion y andlisis de informacion. Esta
decision metodologica se sustenta en la naturaleza exploratoria y descriptiva del estudio, que
busca comprender la contribucion del analisis contable y financiero de los fondos de empleados
para mejorar la transparencia y prevencion del lavado de activos en la Sabana Centro de

Cundinamarca.

Tipo de Investigacion

La investigacion se clasifica como descriptiva-exploratoria con caracteristicas analiticas,
siguiendo la metodologia propuesta por (Arbeldez & Cubillos Gonzélez, 2021) para estudios del
sector solidario, quienes establecen que "el enfoque de la investigacion desarrollada es de tipo
cualitativo, con alcance descriptivo y exploratorio, teniendo en cuenta que detalla las cualidades
propias del proceso de auditoria basada en riesgos" aplicado al contexto especifico de fondos de

empleados. (Arbelaez & Cubillos Gonzélez, 2021)
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Alcance Temporal

El estudio abarca el periodo 2020-2025, permitiendo analizar la evolucion reciente de los
mecanismos de control interno y prevencion de lavado de activos en fondos de empleados,
considerando especialmente los desarrollos normativos del Sagrilaft y su implementacion en el

sector solidario.

Delimitacion Geografica

La investigacion se delimita especificamente a los municipios de Funza, Madrid,
Mosquera y Facatativa en la Sabana Centro de Cundinamarca, constituyendo un estudio de caso

regional que permite analizar caracteristicas especificas de esta zona geografica estratégica.

Identificacion y Seleccion de Fuentes

La investigacion empleara una estrategia sistematica de busqueda en fuentes digitales

especializadas, incluyendo:

Fuentes Primarias:

o Normativa oficial de Sagrilaft (Superintendencia de Sociedades)

e Circulares y resoluciones de Supersolidaria

e Documentos técnicos de UIAF

e Informes de gestion de fondos de empleados regionales

Fuentes Secundarias:

e Tesis de pregrado y posgrado sobre sector solidario (2020-2025)

e Articulos académicos en revistas especializadas
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o Investigaciones sobre lavado de activos en organizaciones solidarias

e Manuales y guias técnicas Sagrilaft

Fuentes Terciarias:

o Bases de datos académicas (repositorios universitarios)

o Portales especializados en compliance y prevencion LA/FT

o Informes de organizaciones internacionales sobre lavado de activos

Organizacion y Categorizacion
La informacion recopilada se organizard mediante la creacion de "bases de datos
tematicas que permitieron generar la cronologia de los documentos, se hizo una lectura

exhaustiva para determinar la relevancia del contenido identificando unidades y codigos

(palabras clave, frases, temas, eventos, etc.)".

Analisis y Sintesis de Informacion

El proceso de analisis seguira la metodologia de investigacion patrimonial y financiera
propuesta por especialistas en lavado de activos, que se encuentren en documentos, revistas,
trabajos de grado, los cuales establecen en sus investigaciones la importancia el analisis contable

y financiero de los fondos de empleados.

Sistematizacion Documental

La técnica principal empleada sera el analisis documental sistematico, el cual se destaca
por llevar un proceso de busquedas especificas, seleccion de informacidn relevante, organizacion

de datos, andlisis e interpretacion de la informacion encontrada.
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Herramientas de Busqueda Especializada
La investigacion empleara herramientas avanzadas de busqueda documental que
permitiran:
1. Busqueda por palabras clave especificas: "Sagrilaft fondos empleados", "lavado

activos sector solidario", "transparencia fondos empleados Sabana Centro"

2. Filtro por tiempo: Documentos publicados entre 2020-2025 para garantizar actualidad

de la informacién

3. Verificacion de fuentes: Validacion de autenticidad y confiabilidad de documentos

mediante triangulacion de fuentes

4. Analisis de contenido: Extraccion sistematica de informacion relevante mediante

técnicas de codificacion tematica

Técnicas de Analisis Cualitativo

El procesamiento de informacion seguira las técnicas de analisis cualitativo documental:

Analisis de Contenido: Identificacion de temas recurrentes, patrones y tendencias en la

informacion recopilada

Categorizacion Tematica: Organizacion de informacion en categorias conceptuales

predefinidas y emergentes

Analisis Comparativo: Contrastacion entre diferentes enfoques y perspectivas sobre

temas similares

Sintesis Interpretativa: Integracion de hallazgos para construccion de conclusiones y

recomendaciones
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Herramientas de Sistematizacion

La investigacion empleara herramientas digitales para:

e Gestion documental: Organizacion sistematica de fuentes consultadas

o Codificacion tematica: Identificacion y clasificacion de contenidos relevantes

e Analisis estadistico descriptivo: Cuando la informacion lo permitio, se realizaron

analisis estadisticos basicos de datos cuantitativos encontrados

Tabla 1 Matriz de anadlisis documental o esquema de categorias

Categoria

Descripcion

Detalle

Enfoque
Metodologico
General

Tipo de
Investigacion

Alcance
Temporal

Delimitacion
Geografica

Investigacion cualitativa basada

principalmente en analisis documental

virtual. El enfoque es exploratorio y

descriptivo, para comprender como el

andlisis contable y financiero
contribuye a la transparencia y
prevencion.

Clasificada como descriptiva-
exploratoria con perfil analitico. Esta
define y describe caracteristicas del
fendmeno y explora su naturaleza,
desde una perspectiva cualitativa que
enfatiza auditoria basada en riesgos.

Periodo de estudio concentrado entre
2020 y 2025, para evaluar la
evolucion de mecanismos de control
interno y prevencion de lavado de
activos.

Estudio focalizado en una regién
especifica: municipios de Funza,
Madrid, Mosquera y Facatativa en la
Sabana Centro de Cundinamarca,
permitiendo un analisis contextual
detallado.

Uso de revision documental
especializada y analisis
cualitativo.

Aplicacién en fondos de
empleados en economia solidaria.

Analisis de implementacion del
Sagrilaft en estos afios.

Caso regional para caracterizar
dinamicas especiales.
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Estrategia sistematica empleando
fuentes digitales especializadas:

Identificacion y . S . _— -
- normativas oficiales, circulares, Revision de documentos oficiales
Seleccién de . . . , . ..
Fuentes informes técnicos, tesis, articulos, y literatura académica.

manuales, bases académicas y portales
especializados.

Datos organizados en bases tematicas

con cronologia documentada, lectura

exhaustiva y codificacion de unidades

significativas (palabras clave, temas,
eventos).

Creacién de bases de datos

Organizacion y
tematicas.

Categorizacion

Aplicacion de metodologia desde la
Analisis y investigacion patrimonial y financiera
Sintesis de para interpretar informacion sobre el
Informacion lavado de activos y transparencia en
fondos.

Sintesis basada en criterios
especializados.

Empleo de anlisis documental
sistematico con busqueda especifica,
seleccion cuidadosa, organizacion,
interpretacion y analisis de la
informacion.

Uso de técnicas de analisis
documental rigurosas.

Sistematizacion
Documental

Uso de técnicas avanzadas para
busqueda por palabras clave
especificas, filtros por fecha, Ejemplo: bisqueda de “Sagrilaft
verificacion y triangulacion de fondos empleados” 2020-2025.
fuentes, y extraccion sistematica
mediante codificacion temética.

Herramientas
de Busqueda
Especializada

Procesamiento de documentos

. mediante analisis de contenido,
Técnicas de

Analisis categorizacion tematica, analisis Identificacion de temas
. comparativo y sintesis interpretativa recurrentes y divergencias.
Cualitativo R
para identificar patrones, contrastar
perspectivas y formular conclusiones.
Utilizacion de herramientas digitales
Herramientas para la gestion documental, e -
e o i Soporte para andlisis estadistico
de clasificacion tematica y analisis

Sistematizacién  estadistico descriptivo cuando hay basico y clasificacion.

datos cuantitativos disponibles.

Fuente: Elaboracion propia
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Antecedentes

En la investigacion “Fondos de empleados: Necesidades de informacion no financiera de
sus asociados. Estudio de caso multiple en Colombia” de Barahona y Patifio (2021), sobre el
andlisis contable y financiero de los fondos de empleados, en relacion con la transparencia,
confianza de afiliados y prevencion del lavado de activos, se han desarrollado progresivamente
durante los ultimos afios, configurando un corpus académico diverso que aborda multiples
dimensiones de esta problematica. La investigacion representa uno de los estudios mas
significativos en el campo, al analizar el papel crucial de la informacion no financiera en los
fondos de empleados colombianos a través de un estudio de casos multiples que involucro6 cinco
entidades de categoria plena. Los autores documentaron que, aunque la informacion no
financiera viene ganando importancia para los fondos de empleados, "atn no es homogénea entre
los entes, ya que los lineamientos existentes no son obligatorios", evidenciando deficiencias
sistematicas en la transparencia que afectan directamente la confianza de los asociados, quienes
asumen simultaneamente los roles de "duefos de los recursos, gestores y usuarios de los

servicios". (Barahona Sanchez & Patifio Jacinto, 2021)

Segun los investigadores de Sdnchez Perea, Serna Salazar, & Monsalve Sofan, (2021),
quienes identificaron tipologias especificas de lavado de activos que incluyen tanto "la creacion
de cooperativas para canalizar pagos de extorsion" como "la utilizacion de fondos, cooperativas
y demas organizaciones sin &nimo de lucro para captar recursos del sistema financiero". Esta
investigacion documenta que las entidades solidarias pueden ser utilizadas por organizaciones
criminales que "buscan en una region remota una cooperativa quebrada o constituyen una

cooperativa nueva con el fin de presentar un proyecto de desarrollo agropecuario para que el
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Estado les provea de recursos", evidenciando la vulnerabilidad especifica del sector ante

actividades ilicitas. (Sanchez Perea, Serna Salazar, & Monsalve Sofan, 2021)

La investigacion desarrollada en el ambito de la gestion de riesgos, por Gaviria (2024)
sobre gestion del riesgo de lavado de activos en organizaciones del tercer nivel del sector
solidario colombiano establecié una metodologia especifica para la "gestion y mitigacion del
riesgo de lavado de activos", contribuyendo al desarrollo de marcos conceptuales aplicables a
fondos de empleados. Este estudio resulta particularmente relevante considerando que las
organizaciones de tercer nivel de supervision, segin la clasificacion de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, incluyen numerosos fondos de empleados que requieren controles

especificos pero proporcionales a su tamafio y complejidad operativa. (Gaviria Buitrago, 2024)

En el trabajo desarrollado por Giraldo Ariza (2014), este propuso un "modelo que
comprende aspectos tales como diagndstico, identificacion del riesgo, medicion del riesgo,
adopcion de controles, divulgacion y documentacion, y por ultimo la etapa de seguimiento y
monitoreo". Esta investigacion contribuye significativamente al entendimiento de como los
sistemas de control interno pueden constituirse en herramientas efectivas para la prevencion de
riesgos en el sector real, principios que son aplicables a los fondos de empleados como

organizaciones que manejan recursos significativos de sus afiliados. (Giraldo Ariza , 2014)

Los estudios realizados por Barbosa Herrera, Villaquiran Cafiéon , & Martinez Sarmiento
(2019) sobre diagndstico administrativo y financiero especificamente aplicados a fondos de
empleados, quienes implementaron metodologias de andlisis que incluyen "indicadores
financieros, ratios de liquidez, andlisis de GAP de liquidez y herramientas de diagndstico
empresarial”. Esta investigacion demostr6 que el diagnostico administrativo y financiero puede

contribuir significativamente "al mejoramiento de la liquidez y la capacidad financiera para
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ofrecer servicios acordes a las necesidades de los asociados", estableciendo precedentes
metodolégicos importantes para el andlisis integral de estas organizaciones. (Barbosa Herrera ,

Villaquiran Cafion, & Martinez Sarmiento, 2019)

En la investigacion sobre fondos de empleados especificos, como el estudio realizado
sobre FonSabana (2022), entidad que opera en la region de la Sabana Centro de Cundinamarca y
que ha implementado sistemas de control interno conforme a las exigencias normativas vigentes.
Este fondo mantiene "constituido el Fondo de Liquidez de forma constante y permanente,
conforme con lo estipulado en el decreto 704 de 2019" y ha implementado el "Sistema integral
de administracion de riesgos SIAR, el cual contiene el sistema de Administracion de riesgo de
crédito -SARC debidamente aprobado por la Junta directiva", proporcionando un ejemplo
concreto de aplicacion practica de controles preventivos en la region estudiada. (Fonsabana,

Fondo de empleados, 2022)

Las investigaciones sobre transparencia organizacional y su relacion con la confianza han
sido desarrolladas desde multiples enfoques, incluyendo el anélisis de Martinez Rosas, Gutiérrez
Gonzélez, & Hernandez Mufioz (2025), que identifica la contratacion publica como "el ambito
mas afectado por la corrupcion durante los tltimos afios en Colombia", estableciendo la
relevancia de la transparencia como mecanismo fundamental para el fortalecimiento
institucional. Aunque este estudio se enfoca en el sector publico, sus hallazgos sobre la
importancia de la transparencia para generar confianza ciudadana son extrapolables al contexto
de los fondos de empleados y sus relaciones con los afiliados. (Martinez Rosas, Gutiérrez

Gonzalez, & Hernandez Muioz, 2025)

Con la documentacion de los antecedentes normativos realzados en investigaciones sobre

la implementacion de la Circular 6 de 2014, que oblig6 a "las cooperativas que no ejercen
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actividad financiera, fondos de empleados y asociaciones mutuales a implementar controles para
la prevencion y el control del lavado de activos y la financiacion del terrorismo". Esta normativa
establecid segmentacion de entidades "en tres niveles de acuerdo con lo ordenado por el Decreto
2159 de 1999, el cual los divide seglin sus activos", generando obligaciones diferenciadas que

han requerido investigacion especifica para su implementacion efectiva en fondos de empleados.

(Infolaft, 2025)

En el documento sobre El andlisis de indicadores financieros especificos para fondos de
empleados abordado por ANALFE (2022), se documenta diferencias significativas en las tasas
de captacion del sector: "en los fondos de empleados, la tasa de captacion es menor, lo que
refleja la filosofia del sector, segun el cual ningin asociado debe enriquecerse con el ahorro de
los demas". Esta investigacion sectorial proporciona marcos de referencia para el analisis
comparativo de indicadores financieros y su interpretacion en el contexto especifico de la

filosofia solidaria. (Analfe, 2022)

Revisando los estudios realizados por sobre clasificacion del riesgo de lavado de activos
y financiacion del terrorismo desarrollados por Rangel Quifionez, Barrera Gomez, & Gomez
Sanchez (2021) documentan que "el lavado de activos es considerado un delito trasnacional que
ha tenido un fuerte impacto en Colombia desde la década de 1970", estableciendo el contexto
historico que justifica la implementacion de medidas preventivas en organizaciones del sector
solidario. Esta investigacion proporciona bases conceptuales para comprender la evolucion del
marco regulatorio y su impacto en las organizaciones de economia solidaria. (Rangel Quifionez ,

Barrera Gomez, & Gomez Sanchez, 2021)

En conjunto, estos antecedentes configuran un marco investigativo que evidencia la

necesidad de profundizar en el andlisis especifico de como las herramientas contables y
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financieras pueden contribuir efectivamente a mejorar la transparencia y fortalecer la confianza
de los afiliados en los fondos de empleados, particularmente considerando los riesgos emergentes

de lavado de activos que enfrentan estas organizaciones en el contexto colombiano actual.

Indicadores Contables y Financieros para la Evaluacion de Transparencia en la

Administracion de los Fondos de Empleados de la Sabana Centro de Cundinamarca

Fundamentos Tedricos de los Indicadores de Transparencia Organizacional

La construccion de indicadores contables y financieros para evaluar la transparencia en
los fondos de empleados requiere una comprension profunda de los marcos conceptuales que
sustentan la medicion de la transparencia organizacional. La investigacion desarrollada por
Transparencia por Colombia sobre medicion de transparencia empresarial establece que los
indicadores deben considerar "las relaciones con diferentes grupos de interés" y proporcionar
"informacion clara, oportuna y accesible" que facilite la evaluacion de la gestion organizacional.
Este enfoque resulta particularmente relevante para los fondos de empleados, donde los
asociados asumen simultdneamente roles de propietarios, usuarios y controladores de la gestion.

(Transparencia por Colombia, 2025)

Los sistemas de medicion del desempefio organizacional han evolucionado desde
perspectivas meramente financieras hacia enfoques integrales que incorporan dimensiones de
transparencia, responsabilidad social y gobierno corporativo. Segln la investigacion de la
Universidad Pontificia Bolivariana, "los sistemas de medicion del desempefio organizacional han
evolucionado de enfoques unidimensionales financieros a sistemas multidimensionales que

balancean medidas financieras y no financieras", proporcionando marcos mas comprehensivos
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para la evaluacion de organizaciones sin animo de lucro como los fondos de empleados.

(Ceballos-Garcia, Agudelo, & Pinzon Villa, 2024)

La implementacidn de baterias de indicadores sobre transparencia en la gestion

administrativa permite "medir e identificar las posibles fallas en los disefos institucionales y

practicas" organizacionales, focalizdndose especificamente en riesgos asociados a "una baja

cultura de autorregulacion, control externo y mecanismos de sancion",

", "restricciones para el

acceso a informacion publica y bajo cumplimiento del principio de transparencia”, y "conductas

irregulares, deficiencias en los procesos y procedimientos en la gestion institucional". (Alcaldia

de Bogota, 2020)

Tabla 2 Diferencias teoricas de los indicadores contables y financieros

Aspecto Indicadores Contables Indicadores Financieros
Definicion Evallan la estructura Miden la salud financiera,
patrimonial y composicion liquidez, rentabilidad,
financiera interna basados en eficiencia y gestion de
registros contables. riesgos a partir de datos
financieros.
Enfoque Control y evaluacion de Evaluacion del desempefio
activos, pasivos y patrimonio, operativo, financiero y
ademas de cumplimiento sostenible, incluyendo la
regulatorio y transparencia. gestion de cartera y riesgos.
Casos Composicion de activos, Liquidez, calidad y gestion
estructura de pasivos, solidez de cartera crediticia,
patrimonial, transparencia eficiencia operativa,
organizacional, cumplimiento rentabilidad, innovacion
normativo. tecnoldgica.
Funcién  Garantizar registros precisos, Facilitar la toma de
control interno y confianza en  decisiones estratégicas y la
la informacion financiera. planificacion financiera a
corto y largo plazo.
Uso Reportes contables, auditorias  Gestion de recursos, analisis

internas y supervision
normativa.

de riesgos, optimizacion de
operaciones y sostenibilidad
financiera.
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Impacto  Fortalecen la confianza de los Mejoran la transparencia,
asociados y aseguran la prevision financiera 'y
integridad patrimonial. adaptabilidad frente a
cambios econémicos y
regulatorios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Supersolidaria, Circular Basica Contable y

Financiera, 2025)

Indicadores contables para la Evaluacion de Transparencia en la Administracion de

los Fondos de Empleados de la Sabana Centro de Cundinamarca

Los indicadores contables se enfocan principalmente en la informacion relacionada con
los estados financieros y registros contables de una organizacion, reflejando la estructura

patrimonial y composicion del patrimonio.

Indicadores de Estructura Financiera y Composicion Patrimonial

Los indicadores de estructura financiera constituyen herramientas fundamentales para
evaluar la solidez patrimonial y la capacidad de los fondos de empleados para cumplir con sus
compromisos hacia los asociados. El andlisis de la composicion del balance general proporciona
informacion crucial sobre la distribucion de recursos entre diferentes categorias de activos y la
estructura de financiamiento empleada por la organizacion. La metodologia desarrollada por la
Superintendencia de la Economia Solidaria establece indicadores especificos que incluyen la
"composicion de los activos", la "estructura de los pasivos" y la "solidez del patrimonio".

(Supersolidaria, Circular Basica Contable y Financiera, 2025)
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La investigacion sobre diagndstico administrativo y financiero en fondos de empleados
evidencia la importancia de evaluar la concentracion de activos, donde se documenta que "sus
activos de corto plazo representan un 99.73%, siendo la cuenta mas relevante 'Cartera de créditos
con libranza' con un 92.88% seguido por 'Bancos y otras entidades financieras' con un 4.25%".
Esta concentracion excesiva en un tipo especifico de activo puede generar riesgos de liquidez y
limitar la capacidad de diversificacion, aspectos que deben ser transparentemente comunicados a

los asociados. (Barbosa Herrera , Villaquirdn Cafion, & Martinez Sarmiento, 2019)

Los indicadores de autonomia financiera miden la proporcion de activos financiados con
recursos propios versus recursos de terceros, proporcionando informaciéon sobre la independencia
financiera de la organizacion. Para los fondos de empleados, este indicador adquiere particular
relevancia considerando que los ahorros de los asociados constituyen simultaneamente fuentes

de financiamiento y obligaciones hacia los propietarios de la organizacion.

Indicadores Especializados de Transparencia Organizacional

Los indicadores especificos de transparencia organizacional incluyen métricas que
evaluan la oportunidad, claridad y accesibilidad de la informacion proporcionada a los asociados.
La presentacion del "presupuesto ciudadano" debe explicar la asignacion de recursos "utilizando
medios comunicacionales atractivos" que faciliten la comprension por parte de usuarios no
especializados. Para los fondos de empleados, esto incluye la presentacion de informacion

financiera en formatos accesibles que faciliten la participacion democratica de los asociados.

Los indicadores de participacion democratica miden la efectividad de los mecanismos
implementados para facilitar la participacion de los asociados en la toma de decisiones. Estos
incluyen métricas sobre asistencia a asambleas, participacion en procesos electorales, y

utilizacion de canales de comunicacion disponibles. La medicion sistematica de estos aspectos
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proporciona informacion valiosa sobre la efectividad de las estrategias de transparencia

implementadas.

Los indicadores de satisfaccion del asociado complementan las métricas financieras
tradicionales, evaluando la percepcion de los usuarios sobre la calidad de los servicios recibidos,
la claridad de la informacion proporcionada, y la confianza en la gestion organizacional. Estos
indicadores cualitativos proporcionan perspectivas complementarias que enriquecen la
evaluacion integral de la transparencia organizacional. (Supersolidaria, Circular Basica Contable

y Financiera, 2025)

Indicadores de Cumplimiento y Gestion Regulatoria

Los indicadores de cumplimiento normativo evaltian la adherencia de los fondos a las
regulaciones establecidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria y otras autoridades
competentes. La presentacion oportuna de estados financieros, informes de gestion, y reportes
especializados constituye un indicador basico de transparencia y responsabilidad organizacional.
El tablero dinamico de informacion financiera implementado por la Superintendencia facilita "el
analisis e interpretacion de informacion financiera" mediante indicadores estandarizados que
permiten comparaciones sectoriales. Los indicadores de efectividad de los 6érganos de control
interno miden el funcionamiento de las instancias de supervision interna, incluyendo comités de
riesgos, auditoria interna, y revisoria fiscal. Estos indicadores evaliian aspectos como la
frecuencia de reuniones, la implementacion de recomendaciones, y la efectividad en la
identificacion de riesgos operativos. La investigacion sobre evaluacion de sistemas de control
interno evidencia la importancia de implementar "un sistema de control interno, que mitiguen los

posibles riesgos y aseguren” la operacion adecuada. (Arbelaez Lozada & Monak Avila , 2020)
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Las métricas de respuesta a observaciones regulatorias evalian la capacidad
organizacional para atender oportunamente los requerimientos de las autoridades de supervision.
Estos indicadores incluyen tiempos de respuesta, calidad de la informacion suministrada, y
efectividad en la implementacion de planes de mejoramiento. La gestion proactiva de estas

relaciones constituye un indicador directo de transparencia y responsabilidad organizacional.

Indicadores Financieros para la Evaluacion de Transparencia en la Administracion

de los Fondos de Empleados de la Sabana Centro de Cundinamarca

Los indicadores financieros se derivan de datos para evaluar la salud financiera, liquidez,

rentabilidad, eficiencia operativa y gestion de riesgos de la entidad.

Indicadores de Liquidez y Gestion de Disponibilidad Inmediata

Los indicadores de liquidez constituyen métricas esenciales para evaluar la capacidad de
los fondos de empleados para atender oportunamente los retiros de ahorros y las solicitudes de
créditos de sus asociados. La razdn corriente, que relaciona activos corrientes con pasivos
corrientes, proporciona una medida basica de la capacidad de pago a corto plazo, mientras que la
prueba acida excluye activos menos liquidos para proporcionar una evaluacion mas conservadora

de la disponibilidad inmediata.

El capital de trabajo neto representa la diferencia entre activos corrientes y pasivos
corrientes, indicando los recursos disponibles para operaciones normales sin comprometer la
atencion de obligaciones inmediatas. Para los fondos de empleados, este indicador debe
interpretarse considerando las caracteristicas especificas de sus operaciones, donde los ahorros
de asociados constituyen simultdneamente una obligacion exigible y una fuente estable de

financiamiento debido a la naturaleza a largo plazo de la relacion.
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La experiencia documentada en el andlisis de Fenlinter evidencia situaciones donde "el
fondo de liquidez se encuentra por debajo de lo establecido en la carta circular 003 de 2013 de la
superintendencia solidaria donde indica que el fondo de liquidez debe ser el 2% de los depositos
de ahorro", demostrando la importancia de implementar controles especificos que aseguren el
cumplimiento de requisitos normativos minimos y la transparencia en su comunicacion a los

asociados. (Barbosa Herrera , Villaquirdn Cafién, & Martinez Sarmiento, 2019)

Indicadores de Calidad y Gestion de Cartera Crediticia

Los indicadores de calidad de cartera proporcionan informacién fundamental sobre la
efectividad de los procesos de andlisis crediticio, seguimiento de colocaciones, y gestion de
recuperacion. La nueva regulacion contable establece que los fondos de empleados deben
adoptar el modelo de pérdida esperada y efectuar evaluaciones semestrales de la totalidad de su
cartera al corte de mayo y noviembre de cada afo. Esta exigencia requiere la implementacion de
sistemas de scoring que consoliden informacion interna y de centrales de riesgo para calcular

criterios minimos de evaluacion. (Betancour, Diego, 2022)

El indicador de cartera vencida mide la proporcion de créditos en mora respecto al total
de la cartera, proporcionando una métrica basica de calidad crediticia. Sin embargo, este
indicador debe complementarse con andlisis por rangos de mora que evidencien la antigiiedad
del incumplimiento. Las estadisticas sectoriales documentan que "el 76.9% de la cartera vencida
del sector solidario presenta una morosidad superior a 61 dias", con el 46% concentrada en
periodos superiores a 180 dias, indicando desafios significativos en los procesos de seguimiento

temprano. (Supersolidaria, Foro, 2017)

Los indicadores de cubrimiento de cartera vencida evaluan la suficiencia de las

provisiones constituidas para enfrentar posibles pérdidas por incumplimiento. El andlisis
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sectorial revela que "el indicador de cubrimiento de la cartera vencida del sector solidario es de
80,7% frente al 125,1% de los establecimientos de crédito"”, evidenciando diferencias
significativas en las politicas de provision que deben ser transparentemente comunicadas a los

asociados junto con los riesgos implicitos. (Supersolidaria, Foro, 2017)

Indicadores de Eficiencia Operativa y Productividad

Los indicadores de eficiencia operativa evaliian la capacidad de los fondos de empleados
para generar resultados utilizando eficientemente los recursos disponibles. La rotacion de activos
mide la capacidad para generar ingresos operativos en relacion con la base de activos
administrada, mientras que el margen operacional evalta la eficiencia en el control de gastos
operativos. Estas métricas resultan especialmente relevantes para organizaciones sin animo de
lucro donde la eficiencia en el uso de recursos constituye un indicador directo de transparencia

hacia los asociados.

La productividad del recurso humano debe medirse considerando tanto aspectos
cuantitativos como cualitativos, incluyendo el volumen de operaciones procesadas por empleado,
el tiempo promedio de respuesta a solicitudes de asociados, y la calidad del servicio
proporcionado. La investigacion sobre factores que inciden en la gestion de riesgos identifica que
variables como "la cultura organizacional, el talento humano, los procesos, la tecnologia y el

liderazgo" influyen directamente en la efectividad organizacional. (Jimenez Martinez, 2021)

Los indicadores de costo por asociado atendido proporcionan informacion valiosa sobre
la eficiencia del modelo operativo, permitiendo comparaciones sectoriales y la identificacion de
oportunidades de mejoramiento. Esta métrica debe complementarse con evaluaciones de calidad

del servicio para evitar optimizaciones que deterioren la experiencia de los asociados.
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Analisis Temporal Mediante Técnicas Verticales y Horizontales

El andlisis vertical facilita la comprension de la estructura porcentual de los estados
financieros, permitiendo evaluar la composicion relativa de diferentes rubros e identificar
concentraciones que puedan generar riesgos. Esta metodologia permite "hallar el peso o la
proporcion de cada partida dentro del informe que se esté analizando", facilitando la
identificacion de desviaciones respecto a pardmetros normativos o mejores practicas sectoriales.

(Actualicese, 2024)

El analisis horizontal permite identificar "las variaciones de las partidas que conforman
los estados financieros, de forma tal que se pueda determinar si han aumentado o disminuido con
respecto al periodo anterior". Para los fondos de empleados, este andlisis facilita la identificacion
de tendencias en el crecimiento de la base social, la evolucion de la cartera crediticia, y los

cambios en la estructura de costos operativos. (Actualicese, 2024)

La combinacién de ambas técnicas proporciona una comprension integral de la evolucion
financiera de la organizacion, permitiendo identificar tanto cambios estructurales como
variaciones temporales que requieran explicacion transparente a los asociados. La experiencia
documentada evidencia que estas técnicas pueden revelar "un aumento del 12% en los ingresos
del afio 2017 respecto al afio 2016 sin tener un aumento significativo en los gastos totales",

indicando mejoras en la eficiencia operativa. (Goémez Cérdenas , Mufioz Castillo , & Orduz

Pinzon , 2018)

Indicadores de Rentabilidad y Sostenibilidad Financiera
La medicion de la rentabilidad en los fondos de empleados requiere enfoques especificos
que consideren la naturaleza sin 4nimo de lucro de estas organizaciones y su orientacion hacia el

beneficio social de los asociados. El rendimiento sobre activos (ROA) debe interpretarse
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considerando que el objetivo primario no es la maximizacion de utilidades sino la generacion de
excedentes que permitan mejorar servicios y constituir reservas para la sostenibilidad a largo
plazo. La investigacion desarrollada por ANALFE evidencia que "en los fondos de empleados, la
tasa de captacion es menor, lo que refleja la filosofia del sector, segln el cual ninguin asociado

debe enriquecerse con el ahorro de los demas". (Analfe, 2022)

El margen de intermediacion financiera constituye un indicador fundamental que mide la
diferencia entre las tasas de interés cobradas en colocaciones y las reconocidas por captaciones.
Este indicador debe evaluarse considerando no solo aspectos financieros sino también el
cumplimiento del principio solidario de ofrecer servicios financieros en condiciones
preferenciales para los asociados. La eficiencia en la intermediacion se refleja en la capacidad de
mantener margenes que aseguren la sostenibilidad operativa sin desvirtuar la naturaleza social de

la organizacion.

Los indicadores de crecimiento sostenible evaluan la capacidad de expansion de la
organizacion sin comprometer su estabilidad financiera. El crecimiento de activos debe
analizarse en relacion con el incremento de la base social, la diversificacion de servicios, y el
fortalecimiento de la estructura patrimonial. La experiencia documentada en fondos como
Fonprocaps demuestra que es posible mantener tasas de crecimiento del 8.5% anual en activos

mientras se fortalecen los indicadores de solvencia y liquidez. (Foncropas, 2024)

Indicadores de Concentracion y Diversificacion de Riesgos

Los indicadores de concentracion de riesgos proporcionan informacion crucial sobre la
exposicion de los fondos a factores especificos que puedan comprometer su estabilidad. La
concentracion sectorial evalua la distribucion de la cartera crediticia entre diferentes sectores

economicos, considerando que los fondos tipicamente atienden empleados de empresas
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especificas. La caracterizacion del sector solidario documenta una "concentracion significativa
de activos en los sectores Minero-energético, Otro, Industrial y educacion", informacion
relevante para evaluar riesgos sistémicos. (Supersolidaria, Economia Solidaria en cifras:

Caracterizacion, 2022)

La concentracion geografica mide la distribucion territorial de los asociados y las
operaciones, evaluando la exposicion a riesgos regionales especificos. Para los fondos de la
Sabana Centro de Cundinamarca, este analisis debe considerar la dinamica econémica regional,
la estabilidad de los sectores empleadores predominantes, y los riesgos asociados con la

proximidad a Bogot4 como principal Centro econdmico nacional.

Los indicadores de concentracion por deudor evaluan la exposicion a riesgos
individuales, identificando asociados cuyo incumplimiento podria generar impactos
significativos en la estabilidad financiera. La normativa establecida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria define limites especificos para estas concentraciones, requiriendo

transparencia en su comunicacion y gestion proactiva de los riesgos identificados.

Indicadores de Innovacion y Adaptacion Tecnologica

Los indicadores de innovacion tecnologica evalian la capacidad de los fondos para
adoptar herramientas digitales que mejoren la eficiencia operativa y la experiencia de los
asociados. La digitalizacion de procesos financieros ha demostrado generar "un aumento
promedio del 20% en la satisfaccion del cliente" y mejorar significativamente "la imagen
publica, generando confianza entre sus clientes y socios comerciales". Para los fondos de
empleados, estos indicadores deben medir aspectos como la penetracion de canales digitales, la
automatizacion de procesos, y la satisfaccion de usuarios con las herramientas tecnologicas

disponibles. (Vorecol, 2024)
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Los indicadores de ciberseguridad y proteccion de datos evalian la robustez de los
sistemas implementados para proteger la informacion de los asociados y las operaciones
financieras. Estos indicadores incluyen métricas sobre incidentes de seguridad, tiempo de
respuesta ante vulnerabilidades, y efectividad de los controles de acceso implementados. La
confianza de los asociados depende fundamentalmente de la capacidad organizacional para

proteger adecuadamente su informacion personal y financiera.

Las métricas de adopcion de innovaciones financieras miden la capacidad organizacional
para implementar nuevos productos y servicios que respondan a las necesidades evolutivas de los
asociados. Esto incluye la implementacion de soluciones Fintech, el desarrollo de productos

especializados, y la adopcion de metodologias avanzadas de andlisis de riesgos. (Vorecol, 2024)

Indicadores de Impacto Social y Contribucion al Desarrollo

Los indicadores de impacto social evalian la contribucion de los fondos al mejoramiento
de las condiciones socioecondémicas de sus asociados y las comunidades donde operan. Estos
indicadores trascienden las métricas financieras tradicionales para medir aspectos como el acceso
al crédito para asociados tradicionalmente excluidos del sistema financiero, las tasas de interés
aplicadas comparadas con alternativas del mercado, y la contribucion al desarrollo del capital

social en las comunidades.

Los indicadores de educacion financiera miden la efectividad de los programas
implementados para fortalecer las competencias financieras de los asociados. La experiencia de
ANALFE documenta la construccion de "una malla académica para atender las necesidades de
formacion a través de seminarios cortos (4 — 8 horas) y fortalecer habilidades técnicas y blandas
de los equipos de trabajo". Estos programas contribuyen significativamente al empoderamiento

de los asociados y al fortalecimiento de la transparencia organizacional. (Analfe, 2022)

40



Las métricas de contribucion al desarrollo territorial evaltian el impacto de los fondos en
el crecimiento econdmico regional, incluyendo aspectos como la generacion de empleo indirecto,
el apoyo a emprendimientos locales, y la contribucion al fortalecimiento del tejido empresarial
regional. Para los fondos de la Sabana Centro de Cundinamarca, estos indicadores deben
considerar la contribucion especifica al desarrollo de esta region estratégica del pais. (Analfe,

2022)

Indicadores Prospectivos y de Sostenibilidad a Largo Plazo

Los indicadores prospectivos evaluan la capacidad de los fondos para mantener
operaciones sostenibles y responder efectivamente a cambios en el entorno econémico y
regulatorio. Estos incluyen proyecciones de crecimiento basadas en analisis de tendencias
histdricas, evaluacion de la sostenibilidad actuarial de los productos ofrecidos, y analisis de

sensibilidad ante diferentes escenarios economicos.

Los indicadores de adaptabilidad organizacional miden la capacidad para responder
efectivamente a cambios normativos, tecnologicos, y de mercado. Esta capacidad resulta
especialmente critica considerando la evolucion constante del marco regulatorio del sector

solidario y las transformaciones tecnologicas que afectan la prestacion de servicios financieros.

Las métricas de preparacion para crisis evaliian la robustez de los planes de contingencia
implementados y la capacidad organizacional para mantener operaciones esenciales durante
situaciones adversas. Estos indicadores incluyen la suficiencia de reservas de liquidez, la
diversificacion de fuentes de financiamiento, y la efectividad de los protocolos de respuesta ante

emergencias.
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Mecanismos de Control Interno para la Deteccion y Prevencion del Lavado de Activos en

Fondos de Empleados de la Region de Sabana Centro de Cundinamarca

Introduccion al Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral

Los fondos de empleados de la Sabana Centro de Cundinamarca especificamente en los
municipios de Facatativd, Funza, Mosquera y Madrid, como organizaciones del sector solidario
que manejan recursos significativos de sus asociados, han adoptado progresivamente el Sistema
de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo
y Financiamiento de la Proliferaciéon de Armas de Destruccion Masiva (Sagrilaft) como marco
metodologico principal para la prevencion y control de estos riesgos. Este sistema constituye "un
marco normativo y operativo que permite a las organizaciones prevenir, detectar y gestionar los
riesgos asociados al lavado de activos y la financiacion del terrorismo", representando una
evolucion significativa respecto a los controles tradicionales implementados historicamente en el

sector solidario. (Pirani, 2025)

La adopcion del Sagrilaft en fondos de empleados responde especificamente a las
recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), particularmente la
Recomendacion 28, que establece la necesidad de implementar medidas antilavado en
Actividades y Profesiones No Financieras Designadas. Esta normativa reconoce que "los
criminales utilizan diversos sectores de la economia para blanquear activos ilicitos", incluyendo
organizaciones del sector solidario que tradicionalmente habian estado sujetas a marcos

regulatorios menos rigurosos en materia de prevencion LA/FT/FPADM. (Affirma legal, 2025)
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Marco Conceptual del Sagrilaft en el Sector Solidario

El Sagrilaft se define como "el conjunto de politicas, procedimientos, documentacion,
estructura organizacional, 6rganos de control, infraestructura tecnologica, divulgacion de
informacion y capacitacion mediante los cuales las entidades obligadas gestionan el riesgo de
LA/FT/FPADM". Para los fondos de empleados de la region estudiada, la implementacion de
este sistema implica "realizar un analisis con un enfoque basado en el riesgo y su materialidad de
acuerdo con sus caracteristicas propias, teniendo en cuenta las operaciones, productos, servicios

y contratos que lleve a cabo". (Infolaft, 2025)

La metodologia del Sagrilaft se fundamenta en cuatro etapas principales que constituyen
el ciclo integral de gestion del riesgo: identificacién, medicion o evaluacion, control y monitoreo
del riesgo LA/FT/FPADM. Esta estructura ciclica permite a los fondos de empleados establecer
mecanismos dindmicos de control que se adapten continuamente a la evolucion de los riesgos y

las amenazas identificadas en su entorno operativo especifico. (Massy Motors, 2021)

Esquema de las Etapas del Ciclo de Gestion del Riesgo

El ciclo de gestion del riesgo constituye un proceso sistematico y continuo mediante el
cual las organizaciones enfrentan de forma estructurada las incertidumbres que pueden
comprometer el logro de sus objetivos estratégicos y operacionales. Este ciclo se fundamenta en
cuatro etapas interconectadas que funcionan de manera ciclica, permitiendo que la organizacion

adapte permanentemente sus respuestas a los cambios del entorno. (Cynthus, 2025)
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Figura I Esquema de las Etapas del Ciclo de Gestion del Riesgo

1. Identificacién del Rlesgo

4. Menitoreo y Revisién 2. Andlisls y Evaluacion del Rlesge

3. Tratamlento del Rlesgo

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Cynthus, 2025)

Primera Etapa: Identificacion del Riesgo

La identificacion constituye el punto de partida del ciclo, donde se realiza un
reconocimiento exhaustivo de todos los peligros potenciales que podrian afectar la ejecucion de
las actividades organizacionales. Durante esta etapa, se requiere examinar tanto factores internos
como externos: desde los procesos operativos, la estructura organizativa y los recursos
disponibles, hasta los cambios del mercado, los requerimientos normativos, el contexto

socioecondmico y la evolucion tecnologica. (Cynthus, 2025)

La efectividad de esta fase depende de la aplicacion de metodologias robustas tales como
entrevistas con personal clave, sesiones de andlisis participativo, revision de registros historicos
de incidentes, desagregacion de procesos criticos y analisis comparativo con pares del sector.
Una omisidn en esta etapa resulta particularmente critica, ya que aquellos riesgos no
identificados permanecen completamente fuera del alcance de cualquier estrategia de gestion

posterior.
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Segunda Etapa: Analisis y Evaluacion del Riesgo

Una vez identificados los riesgos, la organizacion procede a comprender su naturaleza
fundamental y a cuantificar su magnitud mediante el examen de dos variables clave: la
probabilidad de manifestacion del evento adverso y las consecuencias o impactos potenciales de
su ocurrencia. En esta fase se pueden emplear aproximaciones cualitativas (que clasifican riesgos
mediante descriptores verbales), semicuantitativas (que utilizan escalas numéricas ordenadas) o

completamente cuantitativos (que aplican métodos estadisticos y matematicos).

Ademas, esta etapa implica considerar la efectividad de los controles existentes, es decir,
aquellas medidas preventivas y correctivas ya establecidas por la organizacion que reducen
parcialmente el nivel de riesgo. El resultado es una matriz de riesgos que permite visualizar de
manera integral el potencial de impacto y la probabilidad de cada amenaza identificada,

proporcionando una base solida para la priorizacion. (Cynthus, 2025)

Tercera Etapa: Tratamiento del Riesgo

El tratamiento constituye la etapa en la que la organizacion se pronuncia estratégicamente
sobre qué hacer con cada riesgo identificado y evaluado. Las opciones disponibles abarcan
cuatro estrategias fundamentales: la reduccion, mediante la implementacion de controles
preventivos o correctivos que disminuyen la probabilidad o el impacto; la transferencia,
mediante la subcontratacion de procesos riesgosos con terceros o la contratacion de poélizas
aseguradoras; la evasion, abandonando completamente la actividad generadora del riesgo; y la
retencion, cuando el tratamiento resultaria mas costoso que las consecuencias potenciales o

cuando representa una oportunidad valida.

Cada opcion de tratamiento debe ser evaluada mediante un analisis costo-beneficio que

considere la inversion requerida, el impacto residual esperado y la viabilidad técnica y
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operacional de implementacion. Asimismo, es imprescindible definir con claridad las
responsabilidades organizacionales, los recursos necesarios y los cronogramas de ejecucion.

(Cynthus, 2025)

Cuarta Etapa: Monitoreo y Revision Continua

La ultima etapa del ciclo, aunque no definitiva por su naturaleza iterativa, comprende la
supervision permanente del entorno de riesgo y la verificacion de la efectividad de las medidas
implementadas. Esta fase incluye el seguimiento mediante indicadores clave de riesgo (KRI), la
realizacion de auditorias internas periddicas, el analisis de tableros de control especializados y la

celebracion de reuniones de revision programadas.

El monitoreo continuo permite identificar desviaciones en la ejecucion de las estrategias
de tratamiento, detectar nuevos riesgos emergentes derivados de cambios contextuales, y
determinar si los riesgos residuales se mantienen dentro de los niveles de tolerancia previamente
establecidos. Esta etapa cierra el ciclo inicial, pero abre simultaneamente una nueva vuelta,
realimentando el proceso de identificacion y generando asi un sistema dindmico de mejora

permanente. (Cynthus, 2025)

Integracion Sistémica del Ciclo

La caracteristica fundamental del ciclo de gestion del riesgo radica en su naturaleza
ciclica y continua, rechazando la nocidén de un evento unico o una solucion definitiva. Las
organizaciones que implementan correctamente este ciclo logran un equilibrio dindmico entre la
asuncion estratégica de riesgos calculados y la proteccion de sus activos y objetivos misionales,
estableciendo asi las bases para una toma de decisiones informada y una posicion de resiliencia

operacional. (Cynthus, 2025)
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Figura 2 Elementos Estructurales del Sagrilaft

ELEMENTOS DEL Sagrilaft

Disefio y Aprobacién de Politicas Integrales
"lineamientos claros sobre la prevencion del riesgo de LA/FT/FPADM

Auditoria y Cumplimiento Especializado
se centra en el establecimiento de mecanismos de auditoria y cumplimiento que permitan
"verificar el desempefio y funcionamiento del Sagrilaft periédicamente
Divulgacion y Capacitacion Continua

aborda la necesidad de establecer programas comprehensivos de divulgacion y capacitacion
que aseguren la comprension y aplicacion efectiva del Sagrilaft por parte de todos los
miembros de la organizacion

Asignacion de Funciones y Responsabilidades
establece la estructura organizacional necesaria para la operacion efectiva del Sagrilaft

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Euclid Chemical Toxement, 2023)

Diseiio y Aprobacion de Politicas Integrales

El primer elemento del Sagrilaft corresponde al disefio y aprobacion de politicas
integrales que establezcan "lineamientos claros sobre la prevencion del riesgo de
LA/FT/FPADM, definiendo el compromiso de la alta direccion, los principios éticos, y las
responsabilidades de cada nivel organizacional". En el contexto de los fondos de empleados,
estas politicas deben ser especificamente adaptadas considerando que los asociados desempefian
simultdneamente roles de propietarios, usuarios y controladores de la gestion organizacional.

(Euclid Chemical Toxement, 2023)

Las politicas del Sagrilaft deben establecer claramente los criterios para la "identificacion

y conocimiento de proveedores, contratistas, trabajadores y el mantenimiento y disponibilidad de
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registros, comunicacioén de operaciones inusuales y/o sospechosas, procedimientos para la
validacion frente a listas restrictivas". Esta aproximacion integral reconoce que los riesgos de
lavado de activos pueden materializarse a través de multiples vectores en las operaciones

cotidianas de los fondos de empleados. (Concesionaria panamericana, 2021)

Auditoria y Cumplimiento Especializado

El segundo elemento se centra en el establecimiento de mecanismos de auditoria y
cumplimiento que permitan "verificar el desempeio y funcionamiento del Sagrilaft
periodicamente". Para los fondos de empleados, estos mecanismos deben considerar las
limitaciones de recursos humanos y tecnoldgicos tipicas de organizaciones de menor tamano,

desarrollando metodologias de auditoria proporcionales pero efectivas. (Massy Motors, 2021)

Los procesos de auditoria del Sagrilaft deben evaluar tanto el disefio como la eficacia
operativa de los controles implementados, incluyendo "la evaluacion de politicas y
procedimientos, pruebas de efectividad de controles, revision de casos gestionados, analisis de
indicadores de gestion, y evaluacion del cumplimiento normativo". Esta evaluacion integral
permite identificar oportunidades de mejoramiento y ajustes necesarios en la implementacion del

sistema. (Concesionaria panamericana, 2021)

Divulgacion y Capacitacion Continua

El tercer elemento aborda la necesidad de establecer programas comprehensivos de
divulgacion y capacitacion que aseguren la comprension y aplicacion efectiva del Sagrilaft por

parte de todos los miembros de la organizacion. La investigacion desarrollada por organizaciones

del sector real evidencia que "es fundamental garantizar la interaccion entre todos los
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responsables para lograr su funcionamiento, cumplimiento y efectividad del Sagrilaft". (Pirani,

2025)

Los programas de capacitacion deben incluir "formacion inicial para nuevos empleados,
actualizacion continua sobre tipologias emergentes, entrenamiento en uso de herramientas
tecnologicas, y desarrollo de habilidades para identificacion de operaciones sospechosas". En el
contexto especifico de los fondos de empleados, la capacitacion debe considerar las
caracteristicas particulares del sector solidario y las modalidades especificas de riesgo que

pueden presentarse en estas organizaciones. (Euclid Chemical Toxement, 2023)

Asignacion de Funciones y Responsabilidades

El cuarto elemento establece la estructura organizacional necesaria para la operacion
efectiva del Sagrilaft, incluyendo "la asignacion de funciones y facultades necesarias para la
ejecucion de las etapas, elementos y actividades asociadas al Sagrilaft". Esta estructura debe
traducirse en "reglas de conducta para la actuacion de todas las partes involucradas con la

empresa". (Pirani, 2025)

Figura 3 Asignacion de Funciones y Responsabilidades

RESPONSABLES DEL FUNCIONAMIENTO
DEL Sagrilaft
| g — ]

m.Junta Directiva o maximo organo_social | |
L _Representante Legal |
. Oficial de Cumplimiento | |
. Organos de control | |
g _RevisoriaFiscal |
. Auditorianterna | |

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Pirani, 2025)
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En los fondos de empleados, la asignacion de responsabilidades debe considerar la
estructura organizacional tipicamente plana de estas entidades, donde frecuentemente los
empleados asumen multiples funciones. Esta realidad requiere definiciones claras de
responsabilidades que eviten conflictos de interés mientras aseguran la efectividad del sistema de

control.

Figura 4 Etapas del Proceso de Gestion del Riesgo

Control y

cion

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Supersolidaria, 2017)

Identificacion de Riesgos LA/FT/FPADM

La etapa de identificacion constituye el fundamento del sistema Sagrilaft, buscando
"identificar los riesgos de LA/FT inherentes a las organizaciones solidarias en el desarrollo de su
objeto social teniendo en cuenta cada uno de los factores de riesgo: Asociados/Clientes,
Productos, Canales y jurisdicciones". Para los fondos de empleados de la Sabana Centro de
Cundinamarca, esta identificacién debe considerar factores especificos como la concentracion de

asociados en sectores econdmicos particulares, la proximidad geografica a Centros urbanos de
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alto movimiento comercial, y las caracteristicas socioeconémicas de la region. (Supersolidaria,

2017)

La metodologia de identificacion debe emplear técnicas sistematicas que incluyan
"analisis de procesos, revision de experiencias historicas, consulta con expertos, y benchmarking
con organizaciones similares". Esta aproximacion multifacética permite una comprension
integral de los riesgos potenciales y facilita el desarrollo de estrategias de mitigacion especificas

y efectivas. (Supersolidaria, 2017)

Medicion y Evaluacion Cuantitativa

La etapa de medicion busca "determinar los controles existentes y analizar los riesgos en
términos de probabilidad e impacto". En el contexto de los fondos de empleados, esta evaluacion
debe considerar tanto aspectos cuantitativos como cualitativos, desarrollando métricas
especificas que reflejen las particularidades operativas de estas organizaciones del sector

solidario. (Supersolidaria, 2017)

La evaluacion cuantitativa debe incluir el desarrollo de "matrices de riesgo que permitan
clasificar y priorizar los riesgos identificados, considerando tanto la probabilidad de ocurrencia
como el impacto potencial en la organizacion". Esta clasificacion facilita la asignacion eficiente

de recursos limitados hacia las dreas de mayor exposicion al riesgo. (Massy Motors, 2021)

Control y Mitigacion Integral

La etapa de control se enfoca en "disefar e implementar los controles y/o medidas que
permitan controlar los riesgos inherentes identificados y asi mismo, detectar operaciones
inusuales y llevar a cabo el reporte de operaciones sospechosas". Los controles implementados

deben ser de naturaleza tanto preventiva como detectiva, reconociendo que "la naturaleza del
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riesgo de LA/FT requiere controles especificos disenados para diferentes momentos del proceso

de gestion". (Supersolidaria, 2017)

Los controles preventivos incluyen procedimientos de debida diligencia reforzada,
verificacion de identidad de asociados, consulta en listas restrictivas, y evaluacion de
consistencia entre el perfil declarado y el comportamiento transaccional observado. Los controles
detectivos comprenden sistemas de monitoreo continuo, analisis de patrones atipicos, y
mecanismos de alerta temprana que faciliten la identificacién oportuna de operaciones

potencialmente sospechosas.

Monitoreo y Mejoramiento Continuo

La etapa de monitoreo establece la "obligacion de las instituciones solidarias de revisar el
desempefio y funcionamiento del Sagrilaft periddicamente". Este monitoreo debe considerar que
s . . . ) .

un sistema de administracion de riesgos es un proceso de mejora continua que busca la

estabilizacion de los procesos y la posibilidad de mejora del sistema". (Supersolidaria, 2017)

El monitoreo efectivo requiere el desarrollo de indicadores especificos que permitan
evaluar tanto la eficiencia como la eficacia del sistema implementado. Estos indicadores deben
incluir métricas sobre deteccion de operaciones inusuales, tiempos de respuesta ante alertas,
efectividad de los controles preventivos, y nivel de cumplimiento de las obligaciones regulatorias

establecidas.

Procedimientos de Debida Diligencia Especializada

Los procedimientos de debida diligencia en el marco del Sagrilaft trascienden la
verificacion documental tradicional para incluir "analisis integrales del perfil de riesgo de los

asociados, considerando factores como actividad econdmica, ingresos declarados, ubicacion
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geografica, productos utilizados, y comportamiento transaccional histérico". Esta aproximacion
comprehensiva permite a los fondos de empleados desarrollar perfiles de riesgo mas precisos e
implementar controles diferenciados segun el nivel de exposicion identificado. (Affirma legal,

2025)

La debida diligencia debe incluir procedimientos especificos para "la identificacion y
verificacion de la identidad de los asociados, el entendimiento del propdsito y naturaleza de la
relacion comercial, y la identificacion del beneficiario final cuando aplique". En el contexto de
los fondos de empleados, estos procedimientos deben adaptarse considerando que los asociados
mantienen vinculos laborales especificos que facilitan ciertos aspectos de la verificacion pero

que también pueden generar riesgos de concentracion sectorial. (Affirma legal, 2025)

Sistemas de Monitoreo y Alertas Tempranas

La implementacion de sistemas de monitoreo continuo constituye un elemento
fundamental del Sagrilaft, permitiendo la "supervision sistematica de todas las operaciones
realizadas por los asociados, empleando tanto controles automatizados como revisiones
manuales especializadas". Estos sistemas deben estar configurados para identificar "patrones de
comportamiento inusual, transacciones que excedan umbrales preestablecidos, operaciones
inconsistentes con el perfil del asociado, y actividades que puedan indicar estructuracion de

operaciones". (Concesionaria panamericana, 2021)

Los sistemas de alertas tempranas deben considerar las caracteristicas especificas de los
fondos de empleados, incluyendo la naturaleza ciclica de ciertos ingresos asociados a periodos de

pago, las variaciones estacionales en patrones de ahorro, y las particularidades de los productos
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crediticios ofrecidos. Esta personalizacion permite reducir la generacion de falsos positivos

mientras mantiene la efectividad en la deteccion de operaciones genuinamente sospechosas.

Gestion de Operaciones Sospechosas y Reportes Regulatorios

El Sagrilaft establece procedimientos especificos para "la comunicacién de operaciones
inusuales, intentadas y/o sospechosas, procedimientos para la validacion frente a listas
Internacionales vinculantes, cautelares o restrictivas". En los fondos de empleados, estos
procedimientos deben considerar tanto las obligaciones legales de reporte como la necesidad de
mantener la confidencialidad y preservar las relaciones con los asociados. (Concesionaria

panamericana, 2021)

Los procedimientos de reporte deben incluir "la identificacion clara de operaciones
sospechosas, la documentacion adecuada de la evidencia que sustenta la sospecha, la
comunicacion oportuna a las autoridades competentes, y el seguimiento de los casos reportados".
Esta gestion integral asegura el cumplimiento de las obligaciones legales mientras protege la

integridad del proceso investigativo. (Euclid Chemical Toxement, 2023)

Integracion con Sistemas de Informacion Contable

La efectividad del Sagrilaft en fondos de empleados requiere "la integracion con los
sistemas de informacion contable para permitir la automatizacion de controles que fortalezcan la
transparencia en la gestion de recursos". Esta integracion debe incluir "controles automaticos
sobre operaciones contables, validaciones de consistencia entre registros, alertas sobre

transacciones inusuales, y reportes integrados de gestion". (Concesionaria panamericana, 2021)

La integracion tecnolégica permite optimizar el uso de recursos limitados tipicos de los

fondos de empleados, automatizando procesos rutinarios y liberando recursos humanos para
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actividades de analisis y toma de decisiones mas complejas. Esta optimizacion resulta
especialmente relevante considerando las restricciones presupuestarias caracteristicas de las

organizaciones del sector solidario.

Sistemas de Reportes Mensuales y Trimestrales a la UIAF

Los fondos de empleados de la Sabana Centro de Cundinamarca estan sujetos a
obligaciones especificas de reporte ante la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF),
establecidas segun su categorizacion de supervision. Desde 2023, las organizaciones solidarias
diferentes a las cooperativas de ahorro y crédito, incluyendo los fondos de empleados, deben
"empezar a presentar informes mensuales sobre reporte productos, reporte de tarjetas de débito

crédito, reporte y transacciones y reporte operacion sospechosa".

La estructura de reportes diferenciada establece que "las organizaciones vigiladas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria que no ejercen actividad financiera y pertenezcan al
nivel 2 de supervision deberan reportar trimestralmente a la UTAF todos los productos ofrecidos
vigentes, saldados, cancelados, en liquidacion y liquidados durante todo el periodo reportado".
Esta segmentacion permite adaptar las obligaciones de reporte a la capacidad operativa y el perfil

de riesgo especifico de cada organizacion. (Uiaf, 2022)

Obligaciones de Reporte de Transacciones en Efectivo

Los fondos de empleados deben reportar mensualmente a la UIAF las transacciones en
efectivo que cumplan umbrales especificos establecidos por la normativa. A partir de 2023, se
implementaron cambios significativos en los montos a reportar: "Individuales: Iguales o

superiores a $7.000.000" y "Transacciones multiples mensuales iguales o superiores a
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$40.000.000". Estos reportes deben presentarse "dentro de los diez (10) dias calendario del mes

siguiente al de la fecha de corte". (Uiaf, 2013)

El proceso de reporte requiere que los fondos de empleados mantengan sistemas de
informacion capaces de identificar, clasificar y reportar estas transacciones de manera
automatizada. En caso de no registrarse transacciones que cumplan con las caracteristicas
establecidas, las entidades deben informar a la UTAF mediante "un reporte de ausencia de
transacciones en efectivo", asegurando la continuidad del flujo de informacion hacia las

autoridades competentes. (Compliance, 2025)

Estructura de Control Interno en el Contexto Regional

Los municipios de Funza, Madrid, Mosquera y Facatativa, que conforman el nticleo de la
Sabana Centro de Cundinamarca, presentan caracteristicas especificas que influyen en el disefio
de controles internos de los fondos de empleados ubicados en la region. La proximidad a Bogota
como principal Centro econdémico nacional, la alta densidad de actividad comercial e industrial,
y la concentracion de trabajadores en sectores especificos, requieren adaptaciones particulares en

los sistemas de control implementados por estas organizaciones.

La experiencia regional documenta que las organizaciones del sector solidario han
implementado "informes semestrales a la Superintendencia de la Economia Solidaria, sobre el
Cumplimiento de las normas e instrucciones sobre LA/FT y la eficacia del SARLAFT, asi como
la informacion remitida a la Superintendencia de la Economia Solidaria en el formulario oficial
de rendicion de cuentas en materia de régimen prudencial y sistemas de administracion de

riesgos". (Fonsabana, 2023)
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Controles Especificos para Fondos de Segundo Nivel de Supervision

Los fondos de empleados categorizados en el segundo nivel de supervision enfrentan
obligaciones particulares que requieren la implementacion de controles internos especializados.
Estas organizaciones deben establecer "empleados de cumplimiento que no podran pertenecer a
los 6rganos de control (contador o auditoria interna), areas comerciales ni ser el tesorero",
asegurando la independencia funcional necesaria para la efectividad del sistema de control.

(Infolaft, 2025)

La segregacion de funciones resulta especialmente desafiante en fondos de empleados de
menor tamafio, donde los recursos humanos limitados requieren disefios creativos que aseguren
el cumplimiento normativo sin comprometer la eficiencia operativa. La normativa establece que
"el empleado de cumplimiento debe ser designado por el consejo de administracion o la junta
directiva y no podra contratarse con terceros", requiriendo que estas organizaciones desarrollen

capacidades internas especializadas. (Infolaft, 2025)

Reportes de Productos y Servicios Financieros

Los fondos de empleados deben mantener sistemas de informacion capaces de generar
reportes trimestrales comprehensivos sobre "todos los productos ofrecidos vigentes, saldados,
cancelados, en liquidacion y liquidados durante todo el periodo reportado; los cuales representen
operaciones activas y/o pasivas". Estos reportes deben incluir informacion detallada sobre "las
entradas, que corresponden a la suma de todos los movimientos crédito del producto reportado
durante todo el trimestre de reporte" y "las salidas, que corresponden a la suma de todos los

movimientos débito del producto reportado durante todo el trimestre de reporte". (Uiaf, 2022)
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La complejidad de estos reportes requiere sistemas contables integrados que faciliten la
extraccion automatizada de informacion transaccional, considerando que los fondos de
empleados tipicamente manejan multiples productos financieros incluyendo ahorros
programados, créditos de diferentes modalidades, y servicios auxiliares que deben ser reportados

individualmente.

Funciones del Revisor Fiscal en el Control Interno

Vi . : .
El revisor fiscal desempeiia un papel fundamental en el sistema de control interno de los
inclu o , . vencis
fondos de empleados, incluyendo responsabilidades especificas relacionadas con la prevencion
de lavado de activos. Las areas de revisoria fiscal estan obligadas a "establecer unos controles
que le permitan evaluar el cumplimiento de las instrucciones contenidas en esta circular sobre
prevencion y control de LA/FT" y "remitir un informe trimestral al consejo de administracion o a

la junta directiva donde evaliien el cumplimiento de los controles". (Infolaft, 2025)

La experiencia de Fonsabana documenta que durante 2023 se entregaron multiples
informes especializados incluyendo "Informe semestral sobre el cumplimiento y aplicacion de
los diferentes sistemas de administracion de riesgos implementados por la entidad y
cumplimiento mensual del indicador de solidez", evidenciando la integracion de la funcion de

revisoria fiscal en el sistema integral de gestion de riesgos. (Fonsabana, 2023)

Adaptaciones Tecnoldégicas para el Cumplimiento

Los fondos de empleados de la Sabana Centro de Cundinamarca han desarrollado
capacidades tecnoldgicas especificas para facilitar el cumplimiento de obligaciones de reporte y
control interno. Estas adaptaciones incluyen la implementacion de sistemas que permiten "la

carga en el Sistema de Reporte en Linea (SIREL) dentro de los primeros diez dias calendario del
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mes siguiente al de la fecha de corte", requiriendo inversiones en infraestructura tecnoldgica y

capacitacion de personal. (Uiaf, 2022)

Los sistemas implementados deben cumplir especificaciones técnicas precisas,
incluyendo "formato de archivo plano con extension, requiriendo desarrollos técnicos
especializados que frecuentemente exceden las capacidades internas de los fondos mas pequefios.
Esta realidad ha generado la necesidad de establecer alianzas con proveedores tecnologicos

especializados o desarrollar soluciones colaborativas entre multiples fondos de la region.

Impacto de la Normativa Regional en los Controles Internos

El contexto normativo especifico del departamento de Cundinamarca ha influido en el
desarrollo de controles internos de los fondos de empleados de la Sabana Centro de
Cundinamarca. Las iniciativas departamentales relacionadas con "Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo" y "Control Interno Disciplinario en la Administracion Central
del Departamento de Cundinamarca" han generado un entorno regulatorio que promueve el

fortalecimiento de los sistemas de control en organizaciones del sector solidario.

La articulacion entre las politicas departamentales de transparencia y las obligaciones
especificas de los fondos de empleados ha resultado en el desarrollo de sinergias que fortalecen
los sistemas de control interno. Estas sinergias incluyen programas de capacitacion conjunta,
intercambio de mejores practicas, y desarrollo colaborativo de herramientas tecnoldgicas que
optimizan el cumplimiento de obligaciones regulatorias mientras fortalecen la transparencia

hacia los asociados.

La implementacion de estos mecanismos de control interno especializados en los fondos

de empleados de la Sabana Centro de Cundinamarca demuestra la capacidad de adaptacion de
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estas organizaciones a los requerimientos normativos contemporaneos, manteniendo su
naturaleza solidaria mientras fortalecen los sistemas de prevencion de riesgos LA/FT/FPADM
que contribuyen al fortalecimiento de la transparencia y la confianza de los afiliados en la

gestion de sus recursos.

Recomendaciones para Mejorar el Analisis Contable y Financiero, Fortaleciendo la
Transparencia y la Prevencion del Lavado de Activos en los Fondos de Empleados de la

Sabana Centro de Cundinamarca

Implementacion de Metodologias Especializadas de Analisis Contable

La optimizacion del andlisis contable y financiero en los fondos de empleados de la
Sabana Centro requiere la adopcion de metodologias especializadas que integren los principios
del Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral (Sagrilaft) con las particularidades
operativas de estas organizaciones solidarias. Las metodologias de mejora de procesos
empresariales deben fundamentarse en el "Ciclo PDCA, que es una metodologia iterativa de
cuatro fases (planificar, hacer, verificar, actuar) que busca la mejora continua y basar las
decisiones en datos, buscando ser transparente sobre la informacion que impulsa cada accion"

(Xepelin, 2025)
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Figura 5 Ciclo del PDCA
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Fuente: Elaboracion propia a partir de (Xepelin, 2025)

La implementacion efectiva requiere el desarrollo de marcos metodologicos que
consideren las caracteristicas especificas de los fondos de empleados, incluyendo su estructura
organizacional simplificada, recursos limitados, y la naturaleza dual de sus asociados como
propietarios y usuarios. Las metodologias de andlisis contable deben incorporar técnicas de
segmentacion de riesgos basadas en factores como "contrapartes, productos, canales de
distribucion y jurisdicciones", utilizando como referencia la norma ISO 31000 que "constituye
una metodologia valida que permite un sistema de gestion de riesgos en todos los niveles y

permite administrar cualquier tipo de riesgo". (Tapias Garcia, 2023)

La integracion de herramientas de automatizacion constituye un elemento fundamental
para la mejora del analisis contable. La investigacion desarrollada por la Universidad EAFIT

documenta el desarrollo de "una plataforma de automatizacion de procesos Sagrilaft que esta
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basada en un sistema modular de apoyo a la toma de decisiones, para los oficiales de
cumplimiento y las organizaciones", permitiendo "la automatizacion del procesamiento de los
datos, la actualizacion de la informacion de las contrapartes, y la generacion de la matriz de

riesgos Sagrilaft". (Eafit, 2024)

Fortalecimiento de la Capacitacion Especializada en Prevencion de Riesgos

El fortalecimiento de capacidades humanas constituye un elemento fundamental para la
efectividad de los sistemas de prevencion de lavado de activos en fondos de empleados. La
experiencia documentada por organizaciones del sector evidencia la importancia de implementar
"programas de capacitacion continua en SARLAFT, desarrollados en alianza con el grupo
empresarial solidario GES, mediante capacitaciones virtuales certificables divididas en 15 videos
cortos" (Fondo de Energia, 2020). Esta metodologia modular facilita la asimilacion de
conocimientos complejos y permite la certificacion del personal sin generar disrupciones

operativas significativas. (Fondo de energia, 2025)

La Universidad Piloto de Colombia ha desarrollado programas especializados con
"duracion de 150 horas en metodologia online, dirigidos a desarrollar las competencias
necesarias para disefar, implementar, operar, mejorar y evaluar los sistemas de administracion
que los marcos normativos requieren para las entidades" (Universidad Piloto, 2025). Estos
programas incluyen certificaciones especificas como "Oficial de Cumplimiento en SARLAFT" y
"Auditor Interno Integral en SARLAFT, Sagrilaft, SIPLAFT, PTEE Y SICOF", proporcionando
formacion comprehensiva adaptada a las necesidades del sector solidario. (Universidad Piloto,

2025)
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La investigacion sobre herramientas para autocontrol y gestion del riesgo integral
identifica la importancia critica de contar con "personas capacitadas, conocimiento
especializado, experiencia practica, recursos financieros, infraestructura tecnologica y
regulaciones claras" como variables fundamentales para la implementacion exitosa (Gomez,
2023). La capacitacion debe incluir aspectos técnicos sobre identificacion de sefiales de alerta,
procedimientos de debida diligencia, uso de herramientas tecnologicas, y desarrollo de
habilidades blandas para el manejo de situaciones complejas. (Gomez Gomez, Aguirre Bedoya,

Patifio Toro, & Valencia Arias, 2023)

Adopcion de Herramientas Tecnoldgicas Avanzadas

La implementacion de herramientas tecnoldgicas especializadas representa una
oportunidad significativa para mejorar la eficiencia y efectividad del analisis contable en fondos
de empleados. Las soluciones tecnoldgicas disponibles incluyen "software para la gestion simple
y eficiente de los riesgos de LA/FT, consulta en mas de 420 listas restrictivas en tiempo real,
debida diligencia para oficiales de cumplimiento, scoring de riesgo de las partes interesadas, y

calificacion de riesgo transaccional". (Isolucion, 2025)

Las plataformas tecnologicas modernas permiten la "consulta periddica y automatizada
del scoring de riesgo de las contrapartes contra las listas restrictivas, generacion de matriz y
mapa de calor de riesgo de LA/FT, y desarrollo de planes de trabajo para mitigacién de los
riesgos" (Isolucion, 2025). Estas funcionalidades resultan especialmente relevantes para fondos
de empleados que requieren optimizar el uso de recursos humanos limitados mediante la

automatizacion de procesos rutinarios. (Isolucion, 2025)
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La investigacion sobre herramientas de autocontrol identifica que "las herramientas
tecnologicas mas adecuadas incluyen verificaciones en listas restrictivas, debida diligencia
automatizada, manejo de datos estadisticos y analitica avanzada". La implementacion de estas
herramientas debe considerar la capacidad de integracién con sistemas contables existentes y la
posibilidad de personalizacion segun las necesidades especificas de cada fondo de empleados.

(Gomez Gomez, Aguirre Bedoya, Patifio Toro, & Valencia Arias, 2023)

Desarrollo de Sistemas de Informacion Gerencial Especializados

Los sistemas de informacion gerencial para fondos de empleados deben integrar
multiples fuentes de datos para proporcionar informacion comprehensiva que facilite la toma de
decisiones estratégicas y el cumplimiento de obligaciones regulatorias. La implementacion de
estos sistemas debe considerar "la importancia de establecer métricas claras para la empresa y
para cada empleado, que ayuden a medir y evaluar el progreso hacia objetivos especificos

relacionados con la transparencia" (SAP, 2023)

Las funcionalidades de los sistemas de informacion gerencial deben incluir "modelo de
cumplimiento Sagrilaft GAFI, prerrequisitos de cada criterio, auto evaluacion, ruta logica de
cumplimiento, requisitos legales, home de trabajadores, madurez del sistema, planes de trabajo, y
operacion del dia a dia" (Isolucion, 2025). Esta aproximacion integral permite a los fondos de
empleados mantener un control sistematico sobre todos los aspectos del sistema de prevencion

de riesgos. (Isolucion, 2025)

La implementacion efectiva requiere el desarrollo de dashboards ejecutivos que
proporcionen "vision clara de las finanzas de la empresa, faciliten la auditoria y la revision

financiera, y ayuden a identificar oportunidades de ahorro" (SAP, 2023). Estos sistemas deben
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incluir alertas automaticas sobre desviaciones significativas, reportes de cumplimiento en tiempo

real, y herramientas de andlisis predictivo que permitan anticipar posibles riesgos. (SAP, 2023)

Mejoramiento de Procesos de Transparencia y Rendicion de Cuentas

La transparencia contable debe entenderse como "la rendicion objetiva de cuentas que
permite informacion clara, evidente sin ambigiiedades del origen, aplicacion, estructura 'y
resultados patrimoniales de las organizaciones, utiles para todos los posibles usuarios de la
informacion en tiempo y forma" (De la Rosa Leal, 2014). Para los fondos de empleados, esto
implica el desarrollo de mecanismos que faciliten el acceso de los asociados a informacion

financiera comprehensible y oportuna. (De la Rosa Leal, 2014)

Las mejores practicas para fomentar la transparencia incluyen la adopcién de
"metodologias como Lean Management, que promueve la eliminacion de desperdicios y la
mejora continua a través de la participacion de todos los empleados en la toma de decisiones"
(Vorecol, 2024). Esta aproximacion resulta especialmente relevante para fondos de empleados
donde los asociados tienen derecho a participar en decisiones fundamentales sobre la gestion de

sus recursos. (Vorecol, 2024)

La implementacion de marcos de comunicacion abierta debe incluir "canales de
comunicacion claros y accesibles que no solo fomenten un ambiente de trabajo mas colaborativo,
sino que también fortalezcan la imagen corporativa ante los consumidores" (Vorecol, 2024). Para
los fondos de empleados, esto se traduce en el desarrollo de portales web especializados,
aplicaciones moviles, y sistemas de notificaciones que mantengan informados a los asociados

sobre el estado de sus ahorros, créditos, y la gestion general del fondo. (Vorecol, 2024)
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Fortalecimiento de Estructuras de Gobierno Corporativo

La implementacion de estructuras solidas de gobierno corporativo constituye un elemento
fundamental para el fortalecimiento de la transparencia en fondos de empleados. La
investigacion sobre Sagrilaft en organizaciones del sector real identifica que "un buen Gobierno
Corporativo provee los incentivos para proteger los intereses de la compafiia y los accionistas,
monitorizar la creacion de valor y uso eficiente de los recursos" (Inversiones Manuelita S.A.,
2024). Para los fondos de empleados, esto se traduce en la necesidad de fortalecer las funciones

de los 6rganos de administracion y control. (Inversiones Manuelita S.A., 2024)

Las funciones de la junta directiva deben incluir "establecer y aprobar una Politica
LA/FT/FPADM, aprobar el Sagrilaft y sus actualizaciones, seleccionar y designar al Oficial de
Cumplimiento, analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del sistema, y
tomar decisiones respecto de la totalidad de los temas tratados" (Manuelita, 2025). Esta
estructura de responsabilidades debe adaptarse a las caracteristicas especificas de los fondos de
empleados, considerando que los miembros de junta directiva frecuentemente son asociados
elegidos democraticamente sin formacion especializada en gestion de riesgos. (Inversiones

Manuelita S.A., 2024)

La asignacion de funciones debe considerar "la necesidad de que la persona designada
como Oficial de Cumplimiento esté destinada Unica y exclusivamente al cumplimiento de sus
funciones, debido al alto grado de responsabilidad que implica el cargo" (Gémez, 2023). Para
fondos de empleados de menor tamafio, esto puede requerir el desarrollo de esquemas de
comparticidon de recursos con otras organizaciones del sector o la contratacion de servicios

especializados externos. (Gémez Gémez, Aguirre Bedoya, Patifio Toro, & Valencia Arias, 2023)

66



Optimizacion de Procedimientos de Control Interno

Los procedimientos de control interno deben disefiarse considerando las caracteristicas
especificas de los fondos de empleados, incluyendo la naturaleza de sus operaciones, el perfil de
riesgo de sus asociados, y las limitaciones de recursos disponibles. La implementacion debe
incluir "politicas claras y efectivamente aplicables que se incorporen en el manual de
procedimientos para orientar la actuacion de los colaboradores y establecer consecuencias y

sanciones frente a su inobservancia" (Alimentos Sevilla, 2024)

Los controles preventivos deben incluir "procedimientos de debida diligencia continua
del negocio juridico o contrato, examinando las transacciones llevadas a cabo a lo largo de la
relacion comercial" (Esenttia, 2024). Para los fondos de empleados, esto implica el desarrollo de
procedimientos especificos para la evaluacion inicial de nuevos asociados, el monitoreo continuo
de patrones transaccionales, y la actualizacion periddica de informacion personal y financiera.

(Esenttia, 2024)

La implementacion de controles detectivos debe considerar "la identificacion de
operaciones inusuales, intentadas y sospechosas, determinando si estas cumplen los parametros
para ser reportadas ante la UIAF" (Tapias Garcia, 2023). Los fondos de empleados deben
desarrollar sefiales de alerta especificas adaptadas a sus caracteristicas operativas, incluyendo
variaciones inexplicables en patrones de ahorro, solicitudes de créditos inconsistentes con el
perfil del asociado, y comportamientos evasivos durante procesos de actualizacion de

informacion. (Tapias Garcia, 2023)
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Desarrollo de Indicadores de Gestion Especializados

La implementacion de indicadores de gestion especializados debe considerar tanto
aspectos cuantitativos como cualitativos de la gestion de riesgos en fondos de empleados. Los
indicadores deben incluir métricas sobre "eficiencia administrativa del proceso contable,
cumplimiento de plazos de entrega de informes financieros, indices de errores en registros
contables, y niveles de cumplimiento normativo". Estos indicadores deben ser adaptados a las

caracteristicas especificas del sector solidario. (Pirani, 2024)

La medicion de la efectividad debe incluir "indices de transparencia y claridad en la
gestion financiera que evaluen la disponibilidad de documentos financieros para los asociados y
la comprensibilidad de la informacion proporcionada" (Pirani, 2024). Para los fondos de
empleados, estos indicadores deben considerar la satisfaccion de los asociados con la
informacion recibida y la efectividad de los canales de comunicacion implementados. (Pirani,

2024)

Los indicadores de desempeiio del Sagrilaft deben incluir métricas sobre "tiempo de
procesamiento de alertas, porcentaje de falsos positivos, cobertura de capacitacion del personal,
cumplimiento de reportes regulatorios, y efectividad de controles implementados" (Certicdmara,
2025). Estos indicadores deben ser monitoreados sistematicamente y utilizados para la mejora

continua del sistema. (Certicamara, 2025)

Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas Sectoriales

El desarrollo de alianzas estratégicas entre fondos de empleados de la Sabana Centro
puede facilitar la optimizacion de recursos y el intercambio de mejores practicas. La experiencia

de ANALFE demuestra que "se ha construido una malla académica para atender las necesidades
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de formacion a través de seminarios cortos y fortalecer habilidades técnicas y blandas de los
equipos de trabajo" (Analfe, 2025). Esta aproximacion colaborativa puede reducir
significativamente los costos de capacitacion y mejorar la calidad de la formacion recibida.

(Analfe, 2025)

Las alianzas tecnologicas pueden facilitar el acceso a herramientas especializadas que
individualmente serian prohibitivas para fondos mas pequeios. La implementacion de soluciones
compartidas puede incluir "sistemas de consulta en listas restrictivas, plataformas de
capacitacion virtual, herramientas de analisis de riesgos, y sistemas de reportes regulatorios" que

permitan economias de escala significativas.

La coordinacion interinstitucional debe incluir el desarrollo de protocolos comunes para
la identificacion y reporte de operaciones sospechosas, el intercambio de informacion sobre
tipologias regionales de riesgo, y la implementacion de programas conjuntos de capacitacion
especializada. Estas iniciativas pueden fortalecer las capacidades colectivas del sector mientras

mantienen la autonomia individual de cada organizacion.

Implementacion de Programas de Mejora Continua

Los programas de mejora continua deben fundamentarse en metodologias sistematicas
que permitan la evolucion constante de los sistemas de control interno. La implementacion debe
considerar "la necesidad de evaluar periddicamente los controles implementados y realizar
seguimiento de las transacciones, utilizando la segmentacion de clientes, proveedores y
empleados para medir el riesgo inherente y detectar posibles irregularidades" (Tapias Garcia,

2023)
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La mejora continua debe incluir la actualizacion periddica de politicas y procedimientos
basada en la evolucion del contexto de riesgos, los cambios normativos, y las lecciones
aprendidas durante la operacion del sistema. Los fondos de empleados deben implementar
"ciclos de revision semestral de la efectividad de controles, evaluacion anual de la matriz de

riesgos, y actualizacion continua de sefales de alerta basada en nuevas tipologias identificadas".

Adopcion de Marcos de Sostenibilidad y Criterios ambientales, sociales y de

gobierno corporativo

La integracion de criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo en los fondos
de empleados representa una oportunidad significativa para fortalecer tanto la transparencia
como la prevencion de riesgos LA/FT/FPADM. Los criterios ambientales, sociales y de gobierno
corporativo hacen "referencia a los factores ambientales, sociales y de gobierno corporativo que
las compaifiias deben tener en cuenta dando cumplimiento a las politicas que dichos criterios
sugieren" (Rusell Bedford, 2023). Para los fondos de empleados de la Sabana Centro, la
adopcion de estos marcos implica desarrollar métricas especificas que evaltien no solo el impacto

financiero sino también el valor social generado para sus asociados y comunidades. (Rusell

Bedford, 2023)

La implementacion de criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo debe
considerar que "el surgimiento de los criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo se
da a partir del acuerdo de Paris en la COP 21, donde los paises se reunieron en las Naciones
Unidas tocaron por primera vez el tema ambiental como una politica global" (Rusell Bedford,
2023). Aunque "el Compliance criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo no
cuenta actualmente con regulacion normativa alguna que brinde mayor entendimiento para el

fortalecimiento corporativo de las empresas del territorio nacional”, la legislacion colombiana ha
9
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establecido normas que permiten su implementacion como complemento al Sagrilaft (Rusell

Bedford, 2023)

Las organizaciones del sector solidario pueden aprovechar su naturaleza comunitaria para
liderar la implementacion de practicas sostenibles que generen valor compartido. Esto incluye el
desarrollo de productos crediticios verdes, programas de educacién ambiental para asociados, y
sistemas de medicion de impacto social que demuestren la contribucion efectiva de los fondos al

desarrollo territorial sostenible de la Sabana Centro.

Transformacion Digital Avanzada y Analitica Predictiva

La transformacion digital en los fondos de empleados debe trascender la simple
automatizacion de procesos para incorporar capacidades analiticas avanzadas que mejoren
sustancialmente la toma de decisiones estratégicas. La investigacion evidencia que "mas del 70%
de las organizaciones estan en medio de una transformacion digital, pero solo el 30% ha
alcanzado sus objetivos debido a la falta de estrategia integral" (Vorecol, 2024). Esta estadistica
subraya la importancia de desarrollar estrategias comprehensivas que integren tecnologia,

personas y procesos. (Vorecol, 2024)

La adopcion de herramientas de analitica predictiva debe incluir "machine learning para
el andlisis de patrones de comportamiento, inteligencia artificial para la deteccion automatica de
anomalias, y algoritmos de scoring dindmico que se actualicen continuamente basandose en
nueva informacion" (Powerdata, 2021). Para los fondos de empleados, estas tecnologias pueden
revolucionar los procesos de evaluacion crediticia, permitiendo decisiones mds precisas basadas

en analisis multivariable de riesgos. (Powerdata, 2021)
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La implementacion de plataformas de IoT (Internet de las Cosas) en oficinas y puntos de
atencion puede generar datos valiosos sobre patrones de uso, preferencias de los asociados, y
eficiencia operativa. El andlisis de estos datos mediante "tecnologias de Big Data permite a las
organizaciones comprender mejor los deseos y necesidades de sus clientes y diferenciarse de sus
competidores" (Powerdata, 2021). Esta capacidad resulta especialmente relevante para fondos
que buscan personalizar sus servicios segun las necesidades especificas de diferentes segmentos

de asociados. (Powerdata, 2021)

Innovacion en Productos y Servicios Financieros

Los fondos de empleados de la Sabana Centro deben desarrollar productos financieros
innovadores que respondan a las necesidades evolutivas de los trabajadores contemporaneos. La
investigacion sobre estrategias presupuestarias para el sector solidario recomienda
"diversificacion de ingresos considerando afiadir lineas de crédito alternativas o enfocarse en
tipos de crédito menos tradicionales para captar asociados con diferentes perfiles de necesidad y

de riesgo”. (Betancour, Diego, 2024)

Las lineas de crédito especializadas pueden incluir financiamiento para educacion digital,
emprendimientos sostenibles, mejoramiento de vivienda con criterios ambientales, y productos
disefiados especificamente para trabajadores de la economia de pequefios encargos o economia
bajo demanda. Estos productos deben incorporar metodologias de evaluacion de riesgos
adaptadas que consideren "las altas tasas de interés, el desempleo y los cambios en el costo de
vida" como factores determinantes en el disefio de condiciones crediticias (Betancour, Diego,

2024)
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La innovacion debe incluir el desarrollo de servicios financieros digitales integrados que
proporcionen a los asociados. Esto incluye aplicaciones méviles con funcionalidades avanzadas
de autoservicio, plataformas de educacion financiera personalizada, y herramientas de
planificacion financiera que utilicen inteligencia artificial para proporcionar recomendaciones

especificas basadas en el perfil individual de cada asociado.

Fortalecimiento de Capacidades Organizacionales

El desarrollo de capacidades organizacionales debe considerar que "los profesionales de
recursos humanos necesitan habilidades avanzadas en herramientas digitales, analisis de datos y
plataformas de colaboracion en linea" (Amelica, 2023). Para los fondos de empleados, esto
implica invertir significativamente en programas de desarrollo profesional que preparen al

personal para operar efectivamente en entornos digitalizados. (Amelica, 2023)

Las capacidades requeridas incluyen competencias técnicas en andlisis de datos,
comprension de metodologias de gestion de riesgos, habilidades de comunicacion digital, y
conocimientos especializados en regulacion del sector solidario. Los programas de capacitacion
deben adoptar metodologias hibridas que combinen aprendizaje presencial, virtual y

experimental, aprovechando tecnologias inmersivas cuando sea apropiado.

La gestion del talento debe incluir estrategias de retencion especificas para personal
especializado, considerando que la demanda por profesionales con competencias en Sagrilaft y
andlisis de riesgos ha aumentado significativamente en el mercado laboral. Esto puede requerir
reestructuracion de esquemas de compensacion, desarrollo de planes de carrera atractivos, y

creacion de ambientes laborales que fomenten la innovacion y el aprendizaje continuo.
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Optimizacion de Procesos Mediante Automatizacion Inteligente

La automatizacion de procesos en fondos de empleados debe ir mas alla de la
robotizacion simple para incorporar inteligencia artificial que mejore la calidad de las decisiones
operativas. Las "herramientas de andlisis de desempefio han evolucionado desde simples
plataformas de recopilacion de informacion hasta sofisticados sistemas que utilizan inteligencia
artificial y aprendizaje automatico para ofrecer perspectivas valiosas en tiempo real" (Psico

Smart, 2024). (Vorecol, 2024)

Los procesos candidatos para automatizacion inteligente incluyen la evaluacion
preliminar de solicitudes crediticias, el monitoreo continuo de comportamientos transaccionales,
la generacion automatica de reportes regulatorios, y la gestion de correspondencia con asociados.
La implementacion debe considerar que "solo un cambio tecnologico no es suficiente; también
implica un cambio en la mentalidad organizacional, donde el analisis de datos se convierte en

una parte integral de la toma de decisiones" (Vorecol, 2024)

La automatizacion debe incluir sistemas de retroalimentacion que permitan el aprendizaje
continuo de los algoritmos implementados. Esto requiere el disefio de arquitecturas tecnologicas
flexibles que puedan adaptarse a cambios regulatorios, evolucion de patrones de riesgo, y nuevas

necesidades de los asociados sin requerir reprogramacion completa de los sistemas.

Desarrollo de Ecosistemas de Colaboracion Interinstitucional

La creacion de ecosistemas de colaboracion entre fondos de empleados, organizaciones
del sector solidario, y entidades del sector financiero tradicional puede generar sinergias
significativas para el fortalecimiento de capacidades y la optimizacion de recursos. Estos

ecosistemas deben incluir "intercooperacion y articulacién" como elementos fundamentales para
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superar los desafios de "visibilidad y reconocimiento, acceso a financiamiento, capacitacion y

formacion" identificados en el sector solidario (Rozo Bello, 2025)

Las alianzas estratégicas pueden incluir el desarrollo conjunto de plataformas
tecnologicas, programas de capacitacion especializada, sistemas compartidos de consulta en
listas restrictivas, y metodologias estandarizadas de evaluacion de riesgos. La colaboracion debe
considerar que "el futuro del sector depende en gran medida del fortalecimiento de su
gobernanza interna, la promocion de la innovacion en sus modelos y servicios, y la obtencion de

un reconocimiento mas solido a nivel estatal y social" (Rozo Bello, 2025)

Los acuerdos de colaboracion deben incluir marcos de gobernanza que preserven la
autonomia individual de cada organizacién mientras facilitan el intercambio de mejores practicas
y el desarrollo de capacidades colectivas. Esto puede incluir la creacion de comités técnicos
especializados, programas de intercambio de personal, y proyectos de investigacion aplicada que

generen conocimiento especifico para el sector.

Implementacion de Modelos de Gestion de Riesgos Prospectivos

Los modelos tradicionales de gestion de riesgos basados en analisis historico deben
complementarse con metodologias prospectivas que consideren escenarios futuros potenciales y
su impacto en la estabilidad de los fondos de empleados. La implementacion debe incluir
"analisis de sensibilidad ante diferentes escenarios econdmicos, adaptado a las caracteristicas del
sector solidario, y modelamiento de impactos de cambios regulatorios en la operacion de los

fondos".

Los modelos prospectivos deben considerar factores especificos de la region de la Sabana

Centro, incluyendo la dependencia econdmica de sectores especificos, los patrones de migracion
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laboral, y el impacto de desarrollos infraestructurales en la estabilidad del empleo. Esto requiere
el desarrollo de metodologias de investigacidon que combinen analisis cuantitativo con

investigacion cualitativa sobre tendencias socioecondmicas regionales.

La gestion prospectiva debe incluir sistemas de alerta temprana que identifiquen sefiales
de cambios potenciales en el entorno operativo antes de que se materialicen como riesgos
concretos. Estos sistemas deben integrar informacion de multiples fuentes, incluyendo
indicadores macroecondmicos, tendencias sectoriales, cambios regulatorios propuestos, y sefiales

de mercado que puedan afectar la estabilidad de los fondos.

Fortalecimiento de la Cultura de Cumplimiento y Etica Organizacional

El desarrollo de una cultura s6lida de cumplimiento debe trascender el simple
acatamiento de normas para convertirse en un elemento diferenciador que genere confianza entre
los asociados. La investigacion evidencia que "las empresas deberian contar con un codigo de
ética que establezca los principios y valores que guian su actuacion" y que es fundamental
"fomentar una cultura de cumplimiento dentro de la organizacion, involucrando a todos los

niveles jerarquicos" (Compilance, 2025)

La cultura de cumplimiento debe incluir programas de sensibilizacion que utilicen
metodologias participativas para involucrar activamente a los asociados en la construccion de
estandares éticos. Esto puede incluir talleres de co-creacion de politicas, programas de
embajadores de cumplimiento entre los asociados, y sistemas de reconocimiento que incentiven

comportamientos éticos ejemplares.

El fortalecimiento cultural debe considerar las particularidades del sector solidario, donde

los valores de solidaridad, democracia, y responsabilidad social constituyen elementos
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identitarios fundamentales. Los programas deben demostrar como el cumplimiento de
obligaciones Sagrilaft fortalece estos valores en lugar de conflictuar con ellos, generando

narrativas que conecten el cumplimiento regulatorio con el proposito social de los fondos.

Conclusiones

La implementacion del Sagrilaft en fondos de empleados de la Sabana Centro de
Cundinamarca representa una evolucion significativa en los mecanismos de control interno para
la deteccidon y prevencion del lavado de activos. Este sistema proporciona un marco integral que
combina controles preventivos y detectivos, procedimientos de debida diligencia especializada, y
mecanismos de monitoreo contintio adaptados a las caracteristicas especificas del sector

solidario.

La efectividad de estos mecanismos depende fundamentalmente de la adaptacion
cuidadosa de los principios generales del Sagrilaft a las realidades operativas de los fondos de
empleados, incluyendo sus limitaciones de recursos, estructuras organizacionales simplificadas,
y relaciones especificas con los asociados. La implementacion exitosa requiere un enfoque
balanceado que asegure el cumplimiento normativo sin comprometer la eficiencia operativa o la
naturaleza solidaria de estas organizaciones fundamentales para el bienestar economico de los

trabajadores de la region.

La implementacion exitosa de estas recomendaciones requiere un enfoque integral que
considere las limitaciones especificas de los fondos de empleados mientras aprovecha las
oportunidades de colaboracion sectorial y adopcion tecnolégica. Las organizaciones deben

priorizar aquellas recomendaciones que proporcionen mayor impacto con recursos limitados,
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desarrollando planes de implementacion gradual que aseguren la sostenibilidad de las mejoras

introducidas.

El fortalecimiento del andlisis contable y financiero en los fondos de empleados de la
Sabana Centro debe entenderse como un proceso evolutivo que requiere compromiso sostenido
de la direccion, participacion activa de los asociados, y capacidad de adaptacion a los cambios
del entorno regulatorio y tecnologico. La efectividad de estas recomendaciones depende
fundamentalmente de la capacidad organizacional para integrar coherentemente todos los
elementos del sistema Sagrilaft mientras mantiene la naturaleza solidaria y democratica que
caracteriza a estas organizaciones fundamentales para el bienestar econémico de los trabajadores

de la region.

En conclusion, estas recomendaciones adicionales configuran un marco integral y
prospectivo que posiciona a los fondos de empleados de la Sabana Centro como organizaciones
innovadoras capaces de aprovechar las oportunidades de la transformacion digital, la
sostenibilidad, y la colaboracidn interinstitucional para fortalecer tanto su transparencia como su

contribucion al bienestar de los trabajadores y el desarrollo territorial sostenible de la region.

Recomendaciones

Establecer un ejercicio formal de identificacion de temas materiales que considere
simultdneamente los riesgos de naturaleza financiera, operativa, de cumplimiento regulatorio y
de impacto social. Esta matriz debe ser revisada semestralmente y debe reflejar las perspectivas
de multiples grupos de interés, incluyendo junta directiva, oficial de cumplimiento, revisor fiscal,
y una muestra representativa de asociados. El resultado debe traducirse en una jerarquizacion

explicita de iniciativas de mejoramiento que asegure que los recursos limitados se destinen
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prioritariamente hacia las dreas que presentan mayor exposicion o que impactan mas

significativamente la confianza de los afiliados.

Disefiar e implementar indicadores de alerta temprana especificamente calibrados para la
realidad operativa de su fondo, diferenciandose de los sistemas genéricos. Estos indicadores
deben incluir umbrales particulares para patrones de concentracion sectorial segun el perfil de
sus asociados, variaciones estacionales en captaciones segun ciclos de pago de las empresas
afiliadas, y comportamientos transaccionales inusuales contextualizados al servicio de crédito
especifico. La validacion de estos indicadores debe realizarse mensualmente mediante cotejo de

falsos positivos identificados versus operaciones genuinamente sospechosas reportadas.

Desarrollar un programa de educacion financiera diferenciado segun el perfil de los
asociados, que trascienda la capacitacion basica para incluir modulos sobre ciclo de vida del
crédito, indicadores de solidez del fondo, derechos y deberes de asociado, y herramientas para la
toma de decisiones financieras personales. Este programa debe incluir tanto sesiones presenciales
como componentes digitales accesibles, con seguimiento de absorcion de conocimientos. La
evaluacion de impacto debe considerar no solo asistencia sino también cambios en

comportamiento financiero de participantes.

Instituir un comité especifico de transparencia compuesto por delegados de junta
directiva, un representante del drea operativa, un asociado elegido democraticamente, y donde
sea posible un experto independiente, con responsabilidad explicita sobre revision de
completitud y claridad de informacidon suministrada a asociados, evaluacion de oportunidad en
divulgacion, e identificacion de temas relevantes que requieran comunicacion adicional. Este

comité debe reunirse trimestralmente con actas documentadas.
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Realizar auditorias periddicas del sistema de administracion de riesgos hacia un modelo
de auditoria continua que incluya revisiones semanales de operaciones clasificadas de alto
riesgo, validacion diaria de consultas en listas restrictivas, y monitoreo quincenal de indicadores
de efectividad del sistema. Este enfoque permite la identificacién mas temprana de desviaciones
y facilita la implementacion oportuna de ajustes correctivos. La publicacién de un informe anual
de sostenibilidad conciso diferencia positivamente al fondo en el mercado y fortalece

significativamente la percepcion de transparencia.

Complementar la monitorizacion tradicional de concentracion con ejercicios mensuales
de pruebas de estrés que simulen escenarios de deterioro de cartera en sectores especificos,
retiros masivos de asociados, o pérdida de clientes corporativos significativos. Los resultados de
estos ejercicios deben documentarse y ser comunicados a junta directiva, facilitando decisiones

proactivas sobre estructura de captaciones y politicas de cartera.

Disenar e implementar un protocolo especifico para fondos de empleados de categoria
plena o con multiples empresas afiliadas de diferente naturaleza sectorial, que incluya
procedimientos diferenciados de debida diligencia continua, frecuencia mayor de actualizacion
de informacion, y documentacion especifica de evaluacion de consistencia entre perfil declarado
y comportamiento transaccional. Este protocolo debe incluir criterios claros para escalonamiento

de casos a oficial de cumplimiento cuando se identifiquen patrones inusuales.

Formular e implementar una estrategia de digitalizacion que supere la automatizacion
pura para incorporar capacidades analiticas avanzadas: integracion de sistemas contables con
plataformas de monitoreo de riesgos, desarrollo de aplicaciones moviles que proporcionen
acceso a informacion financiera personal en tiempo real para asociados, e implementacion de

herramientas de inteligencia artificial para identificacion automatica de patrones andmalos en
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operaciones. Esta estrategia debe incluir capacitacion progresiva del personal, con clara

asignacion de recursos presupuestales y cronograma de implementacion por fases.
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