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Marco Institucional
El rosal Cundinamarca es un municipio situado a 20 km de Bogotéa D.C, el cual
limita al nororiente con el municipio de Subachoque, al noroccidente con el municipio de
San Francisco, al sur oriente con el municipio de Madrid y al sur occidente con el
municipio de Facatativd, cuenta con una extension 86.48 Km2 donde se ubican 12
veredas, nueve barrios, tres centros poblados y doce urbanizaciones. Este municipio
cuenta con aproximadamente 13.432 habitantes los cuales en su mayoria trabajan en el

sector agricultor ya sea en contextos floricultores o cultivos de papa, maiz o arveja.

Este municipio cuenta con 7 instituciones educativas, de las cuales dos son
instituciones publicas, dos tienen modalidad nocturna, una cuenta con dos jornadas
académicas y en tres de ellas existe la modalidad de validacién. También cuenta con 8
escuelas de formacion deportiva y 15 escuelas de formacion artistica segun la Alcaldia

de El Rosal Cundinamarca — Cundinamarca (2017)

La comisaria de familia el Rosal es una dependencia de la alcaldia
municipal la cual se encuentra adjunta a secretaria general y de gobierno, la cual cumple
con las funciones de recibir denuncias en las cuales involucren a menores ya sea como
ofendido o sindicado, teniendo la potestad para tomar las medidas de emergencia
correspondiente segun los lineamientos vigentes; aplicar sanciones otorgadas en el
cbdigo del menor y las otorgadas por el concejo municipal; dar trdmite a las solicitudes
de Bienestar familiar; investigar las denuncias relacionadas con menores y prestar
asesorias profesionales, tratamiento y seguimiento periddico a los casos pertinentes
(Alcaldia de El Rosal Cundinamarca (2014). Esta entidad es la encarga de garantizar los

derechos de los menores de edad, temas relacionados con custodias, violencias



intrafamiliares o en los cuales se vean involucrados menores ademas de brindar el apoyo

profesional a quien lo solicita por temas relacionados a familia.

La mision de la comisaria es “Fortalecer a la familia como el ndcleo basico
de la sociedad, bajo los principios constitucionales y especialmente en la honra, la
dignidad y la intimidad de la familia, estableciendo que la violencia familiar es
considerada como destructiva a la armonia y unidad de la misma” (Alcaldia de El Rosal
Cundinamarca, 2014). Esta entidad se enfoca en fortalecer la unidad familiar, para
cumplir dicha mision el despacho cuenta con el area psicosocial y la juridica, las cuales
dependiendo de la necesidad del usuario son las encargadas de dar tramite a las

solicitudes.

El area psicosocial en la comisaria de Familia tiene la funcién de brindar atencién
integral, orientar en los derechos de la familia y las rutas de atencidén segun la necesidad,
desarrollo de programas de prevencion y promocioén, identificar o evaluar factores de
riesgo en el ndcleo familiar y acompafamiento a las familias que lo soliciten (Alcaldia el
Rosal Cundinamarca,2017). Esta area se encarga de revisar y evaluar el proceso de los
casos por violencia intrafamiliar y PARD, brindar orientacién a las familias que lo solicitan,

verificar las condiciones en las cuales se encuentran los menores, entre otras.



Diagnostico
Los funcionarios de la comisaria expresan que las problematicas que van en
crecimiento en el municipio segun su experiencia en este contexto son la violencia
intrafamiliar y el consumo de sustancias psicoactivas en adolescentes, en dialogos con
la trabajadora social afirma que el consumo de SPA en adolescentes se debe a que los
menores no cuentan con una red de apoyo a nivel familiar, que su sistema familiar tiene
dinamicas conflictivas y un sentido de soledad de los adolescentes por parte de sus

figuras de autoridad.

La comisaria de familia recibe solicitudes relacionadas a problematicas familiares
0 en los que se ven involucrados menores, las cuales pueden ser presentadas por
instituciones educativas, entidades publicas competentes, familia o an6nimas. Mediante
la gestion de solicitudes relacionadas a menores con consumo de sustancias
psicoactivas se identifica que el adolescente no posee un acompafiamiento de sus

progenitores, carencia de normas, relacion conflictiva con los padres entre otras.

En el acta de empalme realizado por el Comisario de familia elaborado en 2015
en el apartado de anexos entregados por el area de trabajo social se evidencia que se
realizd ocho verificaciones de garantias por consumo de sustancias psicoactivas en
menores de edad. Se realiza una verificacion de derechos con el fin de identificar si al
momento de la entrevista se reporta alguna vulneracion de los derechos al menor, en el

formato un apartado se relaciona al consumo de SPA.

En informe de actuaciones 2016 realizado por el comisario de familia socializado
en 2017 reportan que de 40 procesos de restablecimientos de derechos, tres se

generaron por consumo Yy comercializacion de SPA, los PARD son una medida para



restablecer los derechos vulnerados en un menor de edad, esta medida se toma segun
la valoracién del equipo interdisciplinario, para esto la trabajadora social realiza una visita
para observar las condiciones de la vivienda y las dinamicas familiares, la psicologa por
otra lado realiza una evaluacion del individuo o valoracién psicolégica , a partir de esto
se genera un concepto el cual evalla el sefior comisario para tomar un decision para

superar la situacion que vulnera los derechos del menor.

Esta dependencia se articula con otras para realizar talleres de
sensibilizacion frente a las problematicas mas frecuentes y a solicitud de la policia
participa en operativos en colegios para la identificacibn de posibles jovenes
consumidores de estupefacientes. Segun oficios recibidos en comisaria de familia la
policia remitié cuatro casos de menores con consumo de sustancias y los colegios han
referido dos estudiantes con dicha problematica. Estos oficios fueron radicados en el
trascurso de este afio para que la comisaria le dé tramite a las medidas necesarias con
el menor y sus padres. En los oficios radicados por la policia se encuentra que la
aprension de los jovenes se dan en altas horas de la noche y que sus padres desconocen
el paradero del mismo y en los radicados por colegio se identifica que las familias de
estos adolescentes se encuentran separadas y no mantiene una comunicacion entre los

padres.

Actualmente la comisaria de familia tiene abiertos nueve procesos de
restablecimiento de derechos con menores (PARD) por consumo de sustancias
psicoactivas, este dato se obtiene al revisar las actuaciones realizadas desde el area
psicosocial en el trascurso de este afio, cuatro de estos casos se encuentran

institucionalizados por el consumo, debido a que por la EPS no se logré obtener



resultados relacionados al consumo de sustancias psicoactivas y su familia es un factor

de riesgo por las dinAmicas que manejan.

Cuando se gestiona una solicitud por consumo de spa en menores de edad el
profesional evallia cuales son las dificultades que mantiene el consumo, en la cual es
repetitiva la queja que sus progenitores no les realizan un acompafiamiento, que no
tienen normas en su casa asociadas a horarios o que la relacién entre los progenitores
en conflictiva. Los casos con medida de restablecimiento por esta dificultad se dan por
solicitud de los padres para buscar una institucion en la cual se trate el problema o porque
el medio familiar no es garante de los derechos del menor. Los PARD deben tener un
seguimiento para evaluar el proceso de evolucidon en ocasiones se encuentra que el
menor en ocasiones estando en la institucion no se realiza un acompafiamiento por el

medio familiar.

Se evidencia en los datos descritos con anterioridad que esta problematica ha sido
constante en los periodos reportados. En acercamiento con los casos de consumo se
observa dinamicas problematicas en los nucleos familiares, la falta de comunicacion
entre los progenitores y el menor, la falta de normas en la casa, falta de orientacion en
la toma decisiones o ser muy permisivo. En Madrid se llevé a cabo un estudio con 1570
adolescentes donde se identific6 como factor de riesgo carencia de normas relacionadas
al consumo, conflicto entre los padres o con el adolescente y el consumo de sustancias
por parte de su nucleo familiar y como factor protector se determiné que un
acompafiamiento activo (como normas de llegada a la casa) y tener una buena relacion
con los padres puede prevenir el consumo (Muiioz & Grafia, 2001). Aunque estos no

estan presentes en todos los caso si se evidencia en la mayoria, por esta razén se enfoca



el programa en fortalecer las habilidades en los padres, dentro de la linea de
investigacion de desarrollo humano debido a que busca una explica ecoldgica del

problema y trabaja lo identificado para que no se presente consumo en adolescentes.



Objetivos

Objetivo general

- Disefiar un programa dirigido a padres en el fortalecimiento de factores
protectores relacionados al consumo de sustancias psicoactivas en adolescentes

de la comunidad El Rosal.

Objetivos especificos

- Contrastar los factores asociados al consumo en la literatura y los encontrados en
el proceso de pasantia.

- Describir estrategias de fortalecimiento en factores protectores.

- Crear una cartilla con los temas y actividades practicas para reforzar los

conceptos.



Marco Teorico

Desarrollo bio-psico-social en adolescentes

Las etapas del ciclo vital se pueden dividir en diversas formas dependiendo del
autor que se esté leyendo, pero las categorias genéricas son nifiez, adolescencia y
adultez, las cuales tienen caracteristicas diferentes a nivel bioldgico, psicologico y social.

Para fines de esta investigacion se define adolescencia, segun Mansilla (2000)

“Periodo de desarrollo se vive un crecimiento acelerado del esqueleto
provocando cambios en la autoimagen y en el manejo fisico del espacio,
especialmente hasta los 14 afios, todo lo cual dificulta el manejo de las
interacciones; ademas, se terminan de desarrollar los sistemas respiratorio,
circulatorio y de la reproduccién. En cuanto a lo psicolégico aparece una inquietud
dirigida a explorarse a si mismo y el entorno; asimismo, en este periodo definen
su identidad social y de género. Una caracteristica psicolégica importante y
creativa es que, alrededor de los 15 afios empiezan a creer que pueden cambiar
y dominar el mundo, lo que puede desbordarlos, y en el caso de la adolescente
frustrarla por razones de género si el medio que los rodea es estrecho y sin
adecuados satisfactores sociales a sus necesidades” p. 109
De lo anterior se puede decir que este periodo de la vida se caracteriza por los

cambios fisico que suceden en el cuerpo de los individuos, los cuales afectan en la
percepcion que se tiene de si mismo y los comportamientos que van a ejecutar en su
entorno, debido a los cambios que se generan a nivel biolégico la persona inicia a buscar

una identidad social y su rol en la misma.



Algunos padres tienen la percepciéon que el adolescente ya ha madurado lo
suficiente para tener autonomia total, pese a que a nivel cerebral no ha culminado su
maduracion. El proceso de mielinizacion empieza en la adolescencia y sigue durante la
adultez, este proceso ayuda en la toma de decisiones, control de impulso entre otras
funciones ejecutivas (LOpez, Mota, Creco, Veldsquez, Montserrat, Rodriguez &
Cadaveira, 2014). Por esta razon es necesario realizar un acompafiamiento en este
periodo dado que la persona no ha terminado su maduracion cerebral, lo cual puede
llevar a tener comportamientos impulsivos o no considerar todos los posibles resultados.

En la adolescencia se construye la identidad del individuo influenciado por la
percepcion de la familia, la relacién con sus pares, percepcion de si mismo y su rol en la
sociedad. Esta exploracion de autoconocimiento es activa para que el individuo descubra
que quiere ser, como lo va a lograr y cuales son estas limitaciones. En ocasiones se
habla que los jévenes muestran una rebeldia hacia los padres debido a que buscan una
independencia emocional de la misma, creando lazos mas fuertes de amistad con sus
pares y separandose paulatinamente de su nucleo familiar. En este periodo el desarrollo
psicosocial le dara las competencias para su desempefio en sociedad dependiendo de
la construccion que realizo de su identidad, el desarrollo cerebral y biolégico (Gaete,
2015). La adolescencia es un periodo de cambio a nivel biolégico, social y psicoldgico,
con estos procesos se da una exploracion de su papel en la sociedad, los limites que
tiene y las cosas que pueden realizar.

A nivel fisiolégico se evidencia segun Casey y Col (citado por Myers, 2005)
el desarrollo del I6bulo frontal deja atras el sistema emocional limbico y esto puede ser

una explicacion de la reacciones impulsivas que se dan ocasionalmente en esta etapa,



con la maduracién de este I6bulo y con el paso del tiempo mejora el juicio, control del
impulso y la capacidad de planear a largo plazo. La maduracion cerebral en esta etapa
no ha finalizado por esta razén es necesario no recargar muchas responsabilidades a los
adolescente. A nivel cerebral sigue el desarrollo durante la adolescencia, lo cual explica
porque algunos individuos pueden tener comportamientos impulsivos, por esto es
necesario hacer una orientacion para que el menor de edad evalué todos los posibles
resultados.

Durante el ciclo vital de las personas desarrollan diferentes areas a nivel del
sistema nervioso, en revision bibliografia realizada por Stelzer, Cervigni, Martino (2010)
en la cual buscaron las bases de desarrollo neuronal en las funciones ejecutivas en nifios
y jovenes, delimitando funciones ejecutivas como un proceso asociado a memoria de
trabajo, toma de decisiones, control consiente del pensamiento, comportamiento y
afectividad. Anatomicamente se encuentro una relacion de estas funciones con el
desarrollo de la corteza prefrontal (CPF) y la corteza cingulada (ACC) entre otras
regiones. La toma de decisiones riesgosas se asocian a la actividad de las redes
neuronales fronto-estriales, algunas de las estructuras asociadas a la actividad de la
amigdala, la corteza cingulada y la corteza prefrontal. En latoma de decisionesy el resto
de funciones ejecutivas tiene un proceso a nivel cerebral, es decir, aunque todos tienen
la posibilidad de decidir sobre si mismos se debe tener en cuenta que a nivel neuronal
se tenga la maduracion necesaria para esto.

Identidad

La identidad esta enmarcada en la sociedad como la presentacion de cada

individuo, contrastada con las costumbres y tradiciones inculcadas culturalmente, no



obstante segun el diccionario de la American Psychological association (APA) (2010) “El
sentido individual del si mismo definido por un conjunto de caracteristicas fisicas y
psicologicas que no se comparten del todo con otra persona, y una variedad de
afiliaciones sociales e interpersonales y roles sociales.” la identidad es generada por una
amplia gama de componentes tanto individuales como culturales, que aportan a la
persona herramientas necesarias para su interaccion social, en la adolescencia se
construye esta identidad dependiendo de las dindmicas sociales.

La construccion de la identidad tiene dos componentes macros, los individuales y
los culturales, algunos de estos componentes segun Rocha (2009) son “las experiencias,
historia, caracteristicas y percepciones, asi como en funcién de sus interacciones y de
los valores y normas que rigen su cultura” p.250 la identidad es un constructo que en
psicologia ha tenido diversos expositores algunos de ellos son Erickson, William James,
Zavalloni entre otros aunque surgen en des tiempos sus teorias se complementan con
los expuesto anteriormente por Rocha que esta tiene un componente individual lo cual
hace que la persona se diferencie de los demas pero también un compone grupal lo cual
hace pertenecer a esta persona a un grupo.

Consumo de sustancias psicoactivas

En el reporte de drogas 2016 realizado por el Observatorio de drogas de Colombia
(O.D.C, 2016) en la poblacion escolar encuestada se encontro los siguientes datos para
el afo 2011 el 18.75% reporta que ha consumido tabaco o cigarrillo, el 62.43 ha
consumido alcohol, el 6.17 marihuana, el 2.18 cocaina, el 0.43 bazuco, el 0.84 éxtasis,
el 1.97 inhalantes y el 7.93 consume otro tipo de sustancias psicoactivas. Se evidencia

gue en los contextos escolares inicia la exploracion en el consumo de sustancias, los



jovenes inician con el consumo de alcohol y algunos ya han experimentado con otro tipo

de sustancias ilegales.

En un estudio realizado en los departamentos de Boyaca y Cundinamarca se
evidencia que las personas perciben que es menos perjudicial el consumo de las
sustancias licitas a las ilicitas, la sustancia ilicita mas consumida es la marihuana, en el
analisis de la variable edad con sustancia consumida se evidencia que la moda es de 18
a 24 afnos de edad en la variable de edad sin embargo en relacion a la cocaina la mayor
demanda esta en el grupo de edad de 12 a 17 afios (Secretaria distrital de salud, 2009).
Aungue las personas son conscientes de las implicaciones de las sustancias licitas las
siguen consumiendo, una de las hipotesis es porque se percibe como menos graves las
implicaciones que el consumo de sustancias licitas y que las personas adolescente
presenta un mayor consumo de la cocaina esto se puede deber a una experimentacién

en aumento.

Habilidades sociales

Dependiendo de la evaluacién que haga el individuo de la situacion ejecutara una
respuesta para dar solucion al problema, este constructo es afrontamiento el cual puede
ser definir segun Lazarus y Folkman (1984) (citado en Buendia & Mira, 1993) “como los
esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes para manejar las
demandas especificas internas y/o externas que son evaluadas como excesivas en
relacion con los recursos que dispone la persona” (p.42). Segun Buendia y Mira (1993)
el afrontamiento puede ir dirigido a la respuesta es decir centrado en el problema
(modificar la situacion problema) o en la emocion (regular los estados emocionales). El

afrontamiento se puede definir como la interpretacion que realiza el individuo en una



situacion especifica y dependiendo de los recursos que tenga, ejecutara la accion para
enfrentarla, las cuales pueden ser centrado en el problema es decir buscar una solucion
a este 0 enfocado en la emocién para que esta no genere malestar, pero cuando se hace

esto puede que las situaciones persistan debido a que no se les da una solucion.

Thomas Kilman (ciado por Mirabal, 2003) divide en cinco modelos basicos para el
manejo de conflictos, en este caso estilos de afrontamiento: (a) Competir, la persona solo
se preocupa por los intereses propios y no tiene en cuenta los de la persona con la que
se esta negociando; (b) Complacer, es una persona que permite que transgredan sus
intereses y acepta las normas que la otra parte impone; (c) Transigir, las personas que
estan en el problema intenta negociar de una forma superficial sin llegar a los detalles;
(d) Colaborar, es cuando ambas partes intentan solucionar el problema y llegar a
acuerdos que favorezcan a las dos partes; (e) Evadir, la persona no presta atencién al
problemay lo que hace es evadirla y no generar ningun tipo de solucién . Es importante
conocer las formas de reaccionar ante un conflicto ya que de esta manera se permite
realizar una evaluacion de los posibles resultados y de esta manera plantear estrategias

de afrontamiento a la situacion.

Los estilos de afrontamientos de cada menor se forman dependiendo del estilo
parental que perciben en su infancia, segun estudio realizado en Argentina con
estudiantes entre 8 a 12 afios de edad se encontr6 que los nifios con familias
democréticas presentan un mecanismos de afrontamiento adaptativo, las familias
rechazantes incentivan en los menores un sentido de soledad y evasion de la situacion
amenazante y las familias autorias hacen que el nifio tenga un sentido de soledad y

busquen apoyo en pares (Richaud, 2005). Frente a este estudio se entiende las



implicaciones de los modelos parentales en la forma de reaccionar ante un problema de
los nifios, los impactos de modelos diferentes a las familias democréticas crean un

impacto negativo y debido a esto buscan en otros ambientes una aceptacion.

El ser humano es un ser social por naturaleza esta es una premisa que han
planteado a través de la historia como Aristételes y la forma de interaccion es la
comunicacion, este proceso tiene varios componentes tales como: conductuales (no
verbales, paraverbales y verbales); cognitivos y fisiolégicos. Dependiendo de estos
componentes se genera el estilo de comunicacion el cual puede ser agresiva, inhibido y
asertiva (Hosftadt, 2005) es importante el estilo de comunicacion que se usa debido a

gue esto genera un impacto en la persona que esta recibiendo la informacion.

Factores de riesgo y protectores

Establecer que lleva a un adolescente al consumo de sustancias es compleja
debido a que existen diversas variables algunas de ellas son las dinamicas familiares, la
relacién con sus pares y las dinAmicas sociales. (Manrique. F, Ospina. J & Garcia. C,
2011) algunos de los factores descritos se ven frecuentemente en los casos de personas
consumidoras como lo son las dinamicas familiares, las personas con que se relaciones
pueden llevar a la persona a comportarse de cierta manera por hacer parte de este y se
debe tener en cuenta que dependiendo de la cultura se ve el fendmeno de algunas

sustancias como lo son el alcohol o el cigarrillo.

En un estudio realizado en la ciudad de México se evidenciaron los siguientes
factores de riesgo son el facil acceso a spa, que en alguno de sus sistemas ya sea el

familiar o escolar consuman y el que mayor prevalencia tuvo fue el percibir que esto no



tiene consumo dentro de su contexto escolar. La presencia de estos factores no
determina que la persona vaya a consumir debido a que es muy complejo entender que
lleva a la persona a esto, sin embargo, esto predispone a una persona para consumir
(Osorio, Ortega & Pillon, 2004) en este estudio se identifican algunos factores que

ayudan a predecir conductas de consumo

En estudio realizado en Guadalajara con el objetivo de explicar las
representaciones sociales que llevaron a los consumidores a tomar estas decisiones de
iniciar, continuar y cesar el consumo de SPA, en un grupo de adolescente en centro de
rehabilitacion en los centros de integracion Juvenil (C1J), el estudio es cualitativo donde
se usdé herramientas como entrevista, listados libre entre otros. En este estudio se
identific6 que existe tres momentos el primero el inicio donde se da por curiosidad,
invitacion de amigos, sensacion de soledad o por un ambiente familiar hostil, con la
acotacion que siempre se genera por voluntad propia. El segundo momento es la
permanencia donde se genera por lo pares y el Ultimo momento es la retirada donde se
acepta el problema que tiene y buscan la ayuda de sus padres. Se encuentra que hay
una concordancia con los estudios anteriores de que se inicia un consumo por la creencia
gue esto no es dafino para el individuo (Nufio & Flores, 2004) este estudio permite
identificar que un factor de riesgo son las dindmicas familiares que tiene los
consumidores debido a que encuentra en el hogar un espacio hostil y en sus pares por

el contrario se siente apoyado y acompafado.

Segun el plan nacional para la promocion de la salud, la prevencion, y la atencion
del consumo de sustancias psicoactivas, 2014-2021 realizado por Ministerio de salud y

proteccion social se identificd una relacidn entre la relacion parental y consumo de spa.



Segun encuesta realiza en el 2011 cuando los papas se ven mas involucrados en la vida
de los menores estos son menos propenso a iniciar un consumo, sin embargo esto no
su puede generalizar ya que la dinamica de cada individuo es diferente. En Colombia no
existe un estudio sobre el impacto que genera las politicas publicas enfocadas a la
problemética de consumo de sustancias psicoactivas sin embargo segun estudio
nacional en adolescente de 2011 el 70 % de la poblacion escolar ha recibido informacion
o formacioén sobre drogas, este dato varia segun el grado (2014) se encuentra como un
factor de riesgo en los escolares una mala relacion entre sus padres, que aunque la
poblacion escolar tiene informacién sobre las drogas y aun asi hacen consumo

experimental.

Identificar los factores que llevaron a una persona al consumo de sustancias
psicoactivas es complejo debido a que esta problemética es multidimensional, en estudio
realizado por Villa, Rodriguez & Ovejero (2010) identifico que los jovenes inician un
consumo de sustancias para la busqueda de atencion, por esto se presentan conductas
derivadas como son el ausentismo escolar, actitudes desafiantes hacia los padres,
comportamientos auto destructivos y dificultades para relacionarse. No se puede concluir
gue los jovenes consumidores sean motivados por las mismas cosas, pero algunas de
las variables que se encuentran en comun en esta poblacién es la descrita con

anterioridad.

Algunos de los factores macrosociales implicados en el consumo de spa son: el
facil acceso a las sustancias como lo son el alcohol que al ser legal se puede conseguir
en cualquier lugar al pubico, la aceptacién social del alcohol o el tabaco, las propagandas

donde se relaciona las sustancias como una forma de amistad y por ultimo la asociacion



de tiempo ocio al consumo de spa. Dentro de los factores microsociales se identifican:
estilos educativos inadecuados como lo son normas ambiguas en el contexto familiar,
padres sobreprotectores, la falta de reconocimiento entre otros; dinamicas conflictivas en
la familia, consumo de alcohol en la familia y por dltimo los grupos de pares con los que
se comparte. En los factores individuales se encuentran: el desconocimiento de las
implicaciones del consumo, problemas personales y actitudes favorables hacia las
sustancias (Espada, Méndez, Griffin & Botvin, 2003). Las dindmicas familiares se
encuentran en dos dimensiones en la macrosociales y microsociales, esto deja en
evidencia las implicaciones de la familia en comportamientos de consumo de los

adolescentes, tanto en su inicio como en el mantenimiento del mismo.



Metodologia

En el enfoque cualitativo se caracteriza por no tener una secuencia, el proceso es
inductivo, no esta fundamentado en datos estadisticos y se realiza en espacios naturales.
(Herndndez, Fernandez & Baptista, 2010) estas caracteristicas son las que se hacen
presentes en la construccion de este programa debido a que no se usan herramientas
estadisticas para medir el fendmeno o sus variables, el fenébmeno se parte de lo particular
a lo general es decir en el contexto se evidencia que los adolescentes consumidores
tienen dindmicas familiares disfuncionales y al revisar la bibliografia se concluye que las
dinamicas familiares pueden ser un factor de riesgo y no es secuencial porque es

dinamico a las necesidades cambiantes del problema.

Lo datos cualitativos buscan comprender los motivos, los significados, las
emociones y las reacciones de los individuos. Para esto se pueden utilizar herramientas
tales como entrevistas, trabajo de campo y observacion, pero también se puede acudir
a otras fuentes como lo son archivos, material biogréafico, videos entre otras (Bonilla &
Rodriguez, 1997). Los datos cualitativos se obtienen mediante la revision de los
seguimientos realizado por el area psicosocial, los cuales quedan archivados en la
historia del usuario, en dichos seguimientos estan orientados a comprender bajo qué
condiciones se genera la problematica y que impacto genero a nivel emocional en el

entorno de la persona.

A partir de lo encontrado en la revision bibliogréfica y los procesos llevados a cabo
en la pasantia el programa va dirigido a los padres de los adolescentes con las siguientes
categorias estilos parentales, habilidades de comunicacion, estrategias de afrontamiento

y caracteristicas de la adolescencia.



La cartilla tiene dos fases, la primera fase se da la parte tedrica donde se explican
los conceptos a tratar en la sesion, estos basados en teorias o estudios y en la segunda
se platean dindmicas de grupo para que los padres participen de ellas y logren una mejor
compresién de los temas. El primer tema expuesto en la cartilla es estilos parentales el
cual va dirigido para que los padres realicen el proceso para identificar cual de estos
aplica y que alternativas tiene, el segundo es habilidades de comunicacion la cual esta
compuesta por los componentes en la comunicacion y los estilos de comunicacién, el
tercer tema es afrontamiento las actividades estan enfocadas en dar estrategias a los
padres y la ultima es caracteristicas de la adolescencia en la cual se busca sensibilizar

al padre sobre esta etapa y la necesidad del acompafiamiento.



Resultados
En la revision tedrica se evidencia que en estudios realizados en diferentes
contextos y por diferentes personas se encuentra como factores de riesgo las dindmicas
familiares, la falta de comunicacién u orientacién de los responsables del menor y la
invisibilizacion de los problemas, es decir cuando se presentan signos en el joven que
puede estar sucediendo algo y no se realiza algo para prevenir. Esto se hace presente
en los acercamientos que se ha realizado con los casos que actualmente se llevan en la

comisaria de familia El Rosal.

En la cartilla se platean cuatro categorias estilos parentales el cual tendra como
objetivo identificar el estilo de padre que es la persona que esta recibiendo el taller,
habilidades de comunicacién con el objetivo de explicar a los padres los componentes
de la comunicacion y los estilos de comunicacion, estrategias de afrontamiento para
comprender los métodos de afrontamiento y como ultimo explicar el desarrollo bio psico

social de los adolescentes, la cartilla se encuentra en anexo 1.

La cartilla va a orientada a los padres para realizar una prevencion primaria,
entendida como realizar las acciones en ausencia del problema. Por esta razon se realiza
un fortalecimiento en los padres de familia debido que en la experiencia y en la revision
tedrica se evidencia que las dinamicas familiares como lo son modelos parentales, el tipo
de comunicacion, el acompafiamientos, entre otras pueden servir como un factor

protector ante la problematica del consumo de sustancias psicoactivas.

En el apartado de estilos parentales se orientan a traves de Musito y Garcia debido
a que se plantean caracteristicas claras de cada uno de los modelos y lo plantea de

forma visual en un plano cartesiano el cual puede servir para que los asistentes



comprendan mejor el concepto. Para este apartado se usa como dinamica de grupo
juego de roles debido a que esta herramienta auto reflexiva la cual puede generar una
disonancia cognitiva en la persona y hacer consiente al padre de sus falencias o

fortalezas.

En la comunicacion se explica los componentes ya que en ocasiones los padres
pueden tener una actitud favorable para hablar con su hijo, pero gestualmente estan
expresando otra cosa lo cual puede generar en el menor una actitud desafiante o que el
menor interprete que su padre no le esta prestando atencion, por este motivo se explica
los componentes en la comunicacion para que la persona se haga consiente de todo lo
que conlleva la comunicacién y la relacion entre lo que se dice verbalmente y lo

componentes no verbales le dicen al menor.

Los estilos de comunicaciéon son un componente fundamental al momento de
interactuar con otro individuo ya que a partir de esto se genera la relacién entre las parte,
una de las dificultades que ponen en riesgo a los menores es la poca comunicacion que
tiene con sus tutores debido a temor, por ejemplo cuando el padre tiene un estilo de
comunicacion agresivo el menor evade hablar con él para evitar problemas y busca
orientacién en pares, los cuales lo pueden orientar a una mala decision y si por el
contrario el padres tiene un estilo de comunicacion evasivo el adolescente tiene la

percepcion de autonomia total para realizar lo que él quiera.

Para la tematica de comunicacion se plantean tres dinamicas, las dos primeras
estan enfocadas para que las personas comprendan que el lenguaje no verbal tiene la
misma importancia que las palabras que se estan utilizando, que, aunque se usen las

mismas palabras una postura o un gesto pueden cambiar la intension de lo que se dice



y la Gltima dinamica esta enfocada para que los asistentes evalten el impacto que genera

el estilo de comunicacion en la otra persona.

En la cartilla se plantea afrontamiento ya que en la literatura se evidencia que los
padres pueden tener indicios que sus hijos tienen un consumo conflictivo de sustancias
psicoactivas sin embargo evaden esta problematica y debido a que ellos son la primera

contencion si evidencias de algun indicador que el menor este consumiendo.

Las actividades en afrontamiento estan enfocadas para dar herramientas a los
asistentes para evaluar un problema de manera diferente, debido a que algunas de las
personas que asisten a los seguimientos PARD tiene la queja de no saber qué hacer
ante cierta situacion que le genera estrés, con las actividades planteadas se busca que

las personas adquieran esta estrategia y evallen las diferentes alternativas.

La ultima categoria de la cartilla es adolescencia, se incluyé este concepto debido
a que en esta etapa los jovenes quieren una independencia total de sus padres, sin
embargo, es necesario concientizar a las figuras de autoridad que se necesita una
orientacién activa, ya que en este periodo se genera la transicion de nifio a adulto y que
los que se construye durante esta etapa posiblemente sea como se desempefie en la

sociedad.



Conclusion
Las relaciones disfuncionales con los padres pueden generar que los jovenes
sean propensos al consumo de spa, cuando el individuo siente que no se puede
comunicar con ellos debido a que son padres son intentan salir de estas normas rigidas
experimentando cosas nuevas. Cuando los padres son permisivos los jovenes pueden
iniciar con consumo experimental de bebidas que evalia como no riesgosas como lo son
alcohol o fumar y dado que su progenitor no le ve problema inicia a experimentar con

otras sustancias.

En acercamientos con los jévenes en los seguimientos se evidencia que ellos no
identifican como algo riesgoso el consumo de alcohol debido a que es legal y sus padres
tampoco lo ven como algo conflictivo esto se debe a que culturalmente en Colombia el
consumo de alcohol es una practica aceptada y reproducida por sus habitantes desde
gue se haga de manera responsable, es decir que la persona no pierda la consciencia
tomando. En las categorias analizadas se evidencia una actitud positiva a la ingesta de
alcohol por esta razon el consumo inicia a temprana edad, también se evidencia que este
se puede dar motivado por algin adulto (Mufioz. L, Barbosa. C, Brifiez. A, Caycedo. C,
Mendez. M & Oyuela. R, 2010) se evidencia en los casos llevados en comisaria que el
consumo de alcohol no se identifica como un problema en los adolescentes y en algunos
casos se ven los factores descritos o por la percepcion que al ser legal esta no es dafiina
para el cuerpo.

Los padres que son permisivos pueden ser factor de riesgo en jovenes, debido a

gue no se tienen limites claros y ellos no identifican como una dificultad el consumo



experimental de alguna sustancia o cuando los padres saben que sus hijos tienen

dificultades de consumo tienden a minimizar la situacion o ignorarla.

Durante la construccion de la cartilla se evidencio una relacion entre el modelo
parental que ejerce la figura de autoridad y el modelo de comunicacion que usa, ya que
la comunicacion es la forma de interaccion entre dos o0 mas partes, por esto en la cartilla
primero se explica los modelos parentales para que la persona logre identificar en que

cual categoria esta y posterior a esto se dan las herramientas para modificar esto.

Durante el proceso de acompafiamientos en la comisaria de familia de El Rosal
se evidencio que los adolescentes con padres permisivos no tienen limites y que los
padres tienen la percepcién que estos deben tener autonomia completa y no se debe
orientar frente a las decisiones gque se toman, por esto se orienta al padre en las
caracteristicas de esta etapa para que ellos conozcan que la adolescencia es un proceso

en el cual la persona debe tener unos limites claros y las responsabilidades claras.



Recomendaciones
Relacionar los temas con el impacto en diferentes dimensiones no solo en la

familiar, para que los asistentes no se sientan juzgados.

Al iniciar cada sesion realizar actividades rompe hielos, para que los padres no

perciban la actividad como un castigo.

Explorar nuevas tematicas de ser necesarias dependiendo de la demanda del
grupo.

Explicar la importancia de la asistencia a las diferentes sesiones.

Comunicar las rutas de accién ante situaciones de riesgo con los menores, para

que los padres conozcan cOmo actuar ante ciertas situaciones y las entidades a las

cuales pueden acudir.

Aplicar los talleres en espacios con adecuada condiciones de iluminacion y que

tenga espacio suficiente para desplazarse dentro de los mismos.

Realizar los talleres en un horario flexible y teniendo en cuenta que no se esté en

temporada para la época.
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