Desarrollo de una aplicacion movil para la gestion digital de hoja de vida, mantenimiento
de las motos y rodadas de grupos de motociclistas de la provincia de Ubaté
“BIKERCV”

Laura Alexandra Delgado Guzman y Deisy Yazmin Murcia Diaz
Programa de ingenieria de sistemas, Universidad de Cundinamarca
Trabajo de grado
Director
Ing. Leonardo Valderrama Garcia
Codirector
Segundo Leonardo Cortes Lopez

Diciembre 4 del 2022



5.1.

5.1.1.

7.1.

7.2.

9.1

9.1.1.

9.1.2.

9.2.

9.3.

Tabla de contenido

AGradeCIMIBNTOS ... .eveeeiiiiie ettt e e te e tesre e be et e ssaesreeeesneesraeneens 7
(=T [ Tox=U o] 4 - USSP 8
oo 0ol ol To ] TSRS 9
RESUMEN ...t e e e s nnn e e e neeas 11
Definicion Del Problema .........ooeiiiiiiee e 14
Descripcion de la situacion problematica...........cccccevveveiieie e 14
Formulacion del problema ..........c.ooveiiie i 16
JUSEITICACION ..t ens 17
ODJEIIVOS ...ttt bbbttt bbb 20
ODJELIVO GENETAL ... s 20
ODjetivos BSPECITICOS. ... ccuviiiiiiiiece et 20
AICANCES Y HIMITACIONES ......cvviiiieivicic e 21
MarcO de FEFEIENCIA .....ccvveiieiieiieiee et 23
EStado del @rte .......cveiieeiicieciee e 23
INTEINACIONAL.......cciieiece e 23
NACIONAL ... sr e e 25

[ T oo I o [ o ST 27

MarcO CONCEPLUAL ......vveiiie e 28



9.4. Y Tl N 1= - 1 OSSPSR 30
9.5. Marco MetodOIOGICO .......ccveivieiicie e 31
9.5.1. Metodologia de investigacion aplicada. ..........ccccoevvviieiiieieneiese e 34
9.5.2. Metodologia XP (eXtreme Programming) .........ccceceevveerieereerereseseesesesnnns 38
9.5.3. Metodologia Kanban ... 32
10, RESUIAAODS ...t 47
10.1.  Estructura de la informacion de la hoja de vida de la motocicleta...................... 47
10.2.  Etapas desarrollo del aplicativo BIKERCV. .........ccccooviiiiiiiiiie e 49
10.2.1. ANALISIS .. et 49
10.2.2. Disefo del apliCatIVO. .........cceiiiiiiieiee s 51
10.2.3. DESAITONI0. ... 53
10.2.4. PRUBDAS. ..o 58
10.3.  Clasificacion de métodos de seguridad. ............ccceovevieiieiiciiese e 65
11, CONCIUSIONES ...ttt bbb ene s 66
12, RECOMENUACIONES ......ouiiiiiiieiieie ettt bbb 67
13, RETEIBINCIAS. .. .i ittt bbbttt ettt bbb ene s 68
LA, AANBXOS ..ot 74



indice de tablas

Tabla 1 Clasificacion de atributos importantes para el desarrollo del aplicativo. ............ 47
Tabla 2 RFO1 AutenticaCion de USUAIIO. ......cveiuerveiieieeieeieiesie e sie st see e see e sse s 49
Tabla 3 RFNOL Interfaz del SIStEMA........cveiiiiiiiiece e s 50
Tabla 4 Resultados de efectividad de la aplicacion. ... 61
Tabla 5 Resultados de efectividad de la aplicacion. ...........c.coceoiiiiinincniinees 63

Tabla 6 Clasificacion de métodos de seguridad de encriptacion. ..........c.ccoceoveerenenncnnns 65



indice de figuras

Figura 1 Arbol de ProDIBMAS............ccuivieeiieeesiseceeeees ettt en st nes s 16
Figura 2 Crecimiento parque automotor motocicletas 2012-2021.............cccocveveviverieennnns 18
Figura 3 Objetivos de desarrollo SOStenible............ccoevviieiieiicce e 19
Figura 4 Tablero Kanban del proyecto..........cccccviieiieieiie i 33
Figura 5 Fases de la investigacion aplicada. ...........ccccevvevieiieie e 35
Figura 5 Primer acercamiento al grupo motero de UBATE. .......cccoovevieiseeeseeeeeeenans 36
Figura 6 Formulario de encuesta para identificacion de informacién relevante............... 37
Figura 7 Porcentaje de aplicaciones de preferencia por parte de los moteros. ................. 38
Figura 8 Fases de metodologia XP. .......ccccoeiiiiiiicieese e 39
Figura 9 Diagramas de casos de uso agregar Un USUAIIO. ........c.ccueeeerreerueseesieeseeseesnennens 40
Figura 10 Diagramas de casos de uso para ingresar a la plataforma. ...............ccccccoeeen. 41
Figura 11 Diagramas de casos de uso para agregar una motocicleta. ............c..cccccvevnennenn 41
Figura 12 Diagramas de casos de uso para modificar registro de una motocicleta. ......... 42
Figura 14 Diagrama de aCtiVidades. ..........cceiveiuiiiiiieiie e 43
Figura 15 Diagrama de colaboraCion. ..............cceiieieeiieiic e 44
Figura 16 Diagrama de BVENTOS.........cceeiueiieiieieeiesieesieeee e e st te e sre e snaesraeee s 44
Figura 17 Codigo de 1a apliCacion. ...........cc.coveiiiiiiieie et 46
Figura 18 Atributo importante para el registro de mantenimientos. ............ccccevvvevieennnns 48
Figura 19 Atributos importantes para el desarrollo del médulo mi grupo............c.c........ 49
Figura 20 Disefio aplicativo BIKERCV VErsion 1...........ccccccevieiiiiieieeiecie e 51
Figura 21 Mockups aplicativo BIKERCV VEISION 2. ........cccociveiiiiieiieie e 52

Figura 22 Mockups aplicativo BIKERCV VEISION 3. ........ccccoveieiieiice e 52



Figura 23 Definicion del tipo de base de datos. ........ccccveveerierieeiieiieeseere e 53
Figura 24 Terminar las configuraciones de agregar firebase a tu app. ......ccccccevveivevvennnns 54
Figura 25 Base de datos en cloud fIreStOre. ..........ccocvveieiieiieie e 54
Figura 26 Crear proyecto CON FIULEEr .........c.coveiuiiieieece e 55
Figura 27 Configuraciones para crear €l proyecto .........cccevveveeiieiieiieie e 56
Figura 28 EMUIACION €N WED ........ocviiiiiii et 57
Figura 29 Inicializacion de 1a apliCacion. ...........ccccooveieiie i 57
Figura 30 Interfaz de Login del apliCatiVo. ...........c.ccoveveiiieiieiecc e 58
Figura 31 Ruta uno, pagina PrinCipal............cceceiieiieie i 59
Figura 32 Resultado final, pruebas Caja Negra. .........cccccvevueiieiieieesiese e 60
Figura 33 Resultados de efectividad de la aplicacion. ...........ccccocceeeeiiiie v 61
Figura 34 Ruta 1-Login/MenU prinCipal. .........ccooeiieiiiie i 62
Figura 35 Ruta 2- Registro Usuario/ LOGQIN...........ccccvveieivieiieieeiic e 63

Figura 36 Resultados de efectividad del aplicativo.............cccccoveviiiiiicincc e 64



Agradecimientos

Agradezco en primer lugar a Dios quien me permitio llegar hasta este punto de la carrera;
a mi madre nuestras quien durante estos afios me n acompafio con su voz de aliento; al ingeniero
Luis Martinez quien me inculco conocimientos y valores al inicio de mi carrera; a mi director
Leonardo Valderrama quien brindo su acompafiamiento y ayuda durante este proceso y a mi
codirector Segundo Cortes por dedicar parte de su tiempo en este proyecto, ademas de su
compromiso Yy dedicacién como docente, finalmente pero no menos importante a mi compariera
de trabajo Yazmin quien fue mi apoyo principal a lo largo de nuestra carrera profesional, quien
ademas de ser una excelente colega se convirtio en mi amiga brinddndome su confianza y ayuda
cuando mas la necesitaba. Laura Alexandra Delgado.

Agradezco a Dios por brindarme la oportunidad de culminar mi carrera; a mis familiares
por el apoyo incondicional en los momentos mas dificiles; al ingeniero Luis Abelardo Martinez
por brindarme los conocimientos y valores al inicio de mi carrera; al director de proyecto de
grado Leonardo Valderrama quien fortalecié mis conocimientos para el desarrollo del proyecto y
al codirector Segundo Cortes por dedicar parte de su tiempo para llevar a cabo la tesis, adicional
por brindarme dedicacidn, compromiso y apoyo en solventar dudas generadas en las aulas de
clase; a mi compafiera de trabajo Alexandra por dedicarme un apoyo incondicional en momentos
dificiles a nivel personal y académico, y por Gltimo a mis compafieros de carrera por ayudarme a
resolver problematicas que se generaban en la etapa académica y desarrollo de proyecto de

grado. Deisy Murcia Diaz



Dedicatoria
Es mi deseo como sencillo gesto de agradecimiento, dedicarle esta trabajo de grado a mi
familia, principalmente a mi madre por confiar en mis capacidades y ayudarme en momentos de
dificultad, quien me ensefio a ser perseverante y dedicada, todo esto con una enorme dosis de
amor; a mi pareja 'y mi hijo Alexis quienes fueron mi mayor inspiracion ademas de ayudarme a

alcanzar el equilibrio que me permitié dar todo mi potencial. Laura Alexandra Delgado.

Dedico este proyecto de grado primero que todo a Dios por darme el don de la sabiduria y
el entendimiento y a mi familia, principalmente a mi madre, debido a que fue mi motor para
seguir adelante, brinddndome un apoyo incondicional en las diferentes adversidades que se me

presentaban en cada momento de mi vida. Deisy Murcia Diaz



Introduccion

En Colombia, un gran nimero de vehiculos que se movilizan por las carreteras, son
motocicletas, es decir, 9.734.208; lo anterior lo dio a conocer la revista semana en su articulo
“Las motos representan el 59 % del parque automotor de Colombia” donde sefiala que segun
“radiografia presentada por el RUNT sobre el parque automotor en Colombia existen 16.042.336
vehiculos registrados (Semana, 2021). De la misma manera se ha evidenciado diversidad de
grupos moteros ya sean grandes, medianos o pequefios, ademas los reconocidos, o aquellos no
muy populares a nivel nacional e internacional. De acuerdo con lo anterior el desarrollo del
presente proyecto se centr6 en un grupo pequefio de moteros de la provincia de Ubaté que
comparten la pasion por las motos, el cual estd conformado por hombres y mujeres que salen a
conocer y compartir con amigos a diferentes lugares.

Teniendo en cuenta lo anterior en la provincia de Ubaté surgio la necesidad de desarrollar
un proyecto que permita la gestion de la hoja de vida, mantenimientos de las motos, y
publicacién de eventos, denominados rodadas, de grupos de motociclistas del municipio, esto
teniendo en cuenta que en la actualidad las motocicletas han sido tomadas como uno de los
medios de transporte principales dentro y fuera de las zonas urbanas, asi como un medio de
transporte para explorar y conocer lugares y personas.

Adicional se realiz6 una recoleccion de datos por medio de encuestas al grupo de
moteros de Ubaté, sobre los métodos utilizados por ellos actualmente para el manejo de los datos
del historial de mantenimiento y reparaciones de las motos, y a su vez el medio de comunicacion
para dar a conocer informacion sobre eventos, rodadas o publicaciones de interés donde ademas
puedan confirmar asistencia y considerar una interaccion mas acertada, se identifico que no se

cuenta con un sistema que permita digitalizar la informacion de las motos de manera rapida y
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sencilla en el momento que el usuario lo desee, y al mismo tiempo cuente con un espacio de
interaccion con los integrantes del grupo donde no solamente se planteen propuestas de eventos
sino que también tengan la posibilidad de interactuar y confirmar asistencia; por esta razon, se
hace necesario la utilizacion de las nuevas tecnologias que beneficie al grupo motero,
desarrollando una aplicacion que permita el control del historial de las motos que tienen cada
uno de los participantes y por otra parte se tenga un espacio de interaccion motera donde puedan
publicar, visualizar, confirmar e interrelacionarse de manera sencilla, eficaz y segura.

Dicha aplicacion se llevé a cabo mediante la metodologia de trabajo Kanban la cual hace
parte de las metodologias agiles, ya que con ayuda del tablero se optimizo la manera de trabajo
de los miembros del equipo, y por otro parte mediante la metodologia de investigacion aplicada
la cual es adoptada para llevar un seguimiento del desarrollo del proyecto, dicho desarrollo se
llev a cabo mediante flutter ya que es un framework de c6digo abierto el cual presento una mejor
viabilidad, ya que a partir de un mismo cadigo permite desarrollar software multiplataforma,
(Flutter, (s.f)), y mediante el lenguaje de programacién Dart ya que al ser gratuito, permite una
estructuracion flexible y estructurada, ademas funciona en todos los navegadores moviles y de
escritorio actuales,(inLabFIB, 2021). Finalmente, para el desarrollo de este proyecto se realizé
una conexion mediante base de datos no relacional a la plataforma firebase, la cual es gratuita y

se puede lograr un desarrollo sencillo rapido y seguro, ya que es escalable y flexible.
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Resumen

En un entorno globalizado las aplicaciones méviles han surgido como una solucion eficaz
para solventar algunas problemaéticas o ayudar gradualmente con alguna necesidad, donde se
pueda optimizar y automatizar procesos de diferente indole. Actualmente se evidencia una
necesidad en la provincia de Ubaté ya que no se cuenta con un sistema donde se puedan registrar
y llevar un control sobre los datos del historial de las motocicletas, donde se encuentren aspectos
relevantes como el mantenimiento y reparaciones que se le realicen, y ademas un espacio
interactivo entre los integrantes de un grupo motero, lo anterior se basa en investigaciones
previas, ademas de encuestas realizadas a moteros de la provincia de Ubaté, por consiguiente el
proyecto desarrollado tuvo en cuenta las fases de metodologia de investigacion aplicada,
planteando una solucién a la problematica que presenta actualmente este tipo de usuarios. Dando
continuidad a las fases de metodologia de investigacion aplicada, se decidié ejecutar el proyecto
brindando a los grupos moteros una aplicacion que permite la digitalizacion del historial de las
motocicletas de manera individual y privada, al mismo tiempo cuenten con un espacio de
interaccion motera.

De la misma forma se recolecto informacién de las aplicaciones existentes similares para
evaluar las ventajas y aspectos claves, de tal manera que se pueda desarrollar una aplicacion que
se adapte a las necesidades del grupo y se manejen bases de datos que permitan el acceso a los
datos necesarios; en la fase de desarrollo y ejecucion se trabaja de manera conjunta con la
metodologia de desarrollo &gil XP, y mediante el uso del framework “Flutter” junto con el
lenguaje de programacion “Dart”, ya que al ser multiplataforma cuenta con multiples ventajas
para dicho desarrollo, ademas de esto, la base de datos que se implemento es no relacional

mediante “firestore” ya que cuenta con flexibilidad y la facilidad de escalamiento en el desarrollo
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de aplicaciones. Finalmente, en la tercera y Gltima fase de metodologia de investigacion aplicada,
donde se obtienen resultados de investigacion, se decide tomar como muestra a un grupo motero
del municipio de Cundinamarca, Villa de San Diego de Ubaté para dar cumplimiento a la fase
numero uno (1) de pruebas estipuladas en el cronograma, las actividades que se registran en
dicho cronograma se apoyan mediante la metodologia de trabajo KANBAN la cual es vital para

la organizacion del equipo y un mayor rendimiento del mismo.

Palabras clave

Historial de reparaciones, aplicacién multiplataforma, motociclistas, NoSQL, Analisis de
datos.

Abstract

In a globalized environment, mobile applications have emerged as an effective solution to
solve some problems or gradually help with some need, where processes of different kinds can
be optimized and automated. Currently there is a need in the province of Ubaté since there is no
system where you can record and keep track of the history data of motorcycles, where there are
relevant aspects such as maintenance and repairs that are made, and also an interactive space
between the members of a motorcycle group, the above is based on previous research, in addition
to surveys of bikers in the province of Ubaté, therefore the project developed took into account
the phases of applied research methodology, proposing a solution to the problem that currently
presents this type of users. Continuing with the phases of applied research methodology, it was
decided to execute the project to provide biker groups with an application that allows the
digitalization of the history of motorcycles individually and privately, at the same time they have
a space for biker interaction, all the information collected was consulted in similar existing

applications to evaluate the advantages and key aspects, so that you can develop an application
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that suits the needs of the group and manage databases that allow access to the necessary data; in
the development and execution phase we work together with the agile development methodology
XP, and by using the framework "Flutter" along with the programming language "Dart", since
being multiplatform brings multiple advantages for such development, in addition to this, the
database to be implemented will be non-relational using "Firestore™ since it brings great
advantages in terms of application development. Finally, in the third and last phase of applied
research methodology, where research results are obtained, it is decided to take as a sample a
motorcycle group of the municipality of Cundinamarca, Villa de San Diego de Ubaté to comply
with the phase number one (1) of tests stipulated in the schedule, the activities that are recorded
in the schedule are supported by the KANBAN work methodology which is vital for the
organization of the team and greater performance of the same.

Keywords

Repair history, cross-platform, application, motorcyclits, NoSQL, Data analysis.
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Definicion Del Problema
1.1. Descripcion de la situacion problematica

Actualmente en el municipio Villa De San Diego de Ubaté los usuarios moteros no
cuentan con un sistema que les brinde informacion necesaria sobre la hoja vida de la motocicleta
ya gue segun la empresa HIPO MOTO TEK afirma que es “importante ¢l registro de
mantenimiento a la hora de vender la moto y para cumplir con las leyes establecidas en cuanto al
Plan Estratégico de Seguridad Vial” (HIPO MOTO TEK, 2020).

Los requisitos necesarios para la movilizacion en motocicleta en las carreteras de
Colombia son los pagos de impuesto, el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
y finalmente la revisién de las condiciones mecanicas, ambientales y de seguridad que se realiza
por medio de una revisién técnico mecanica. Algunos moteros no llevan un control sobre estos
requisitos por falta de un cronograma de pagos dejando por olvido las fechas vigentes teniendo
como riesgo el llegar a incurrir en alguna multa, ocasionar algun dafio en la motocicleta o en
algunos casos, tener un accidente lo cual genera sobre costos para algunos de estos moteros.

Para cumplir con el requisito de la técnico mecanica es necesario llevar el vehiculo en
buen estado, una de las grandes ayudas seria asumir un control sobre la hoja de vida de la moto
por parte del duefio, en algunas ocasiones las aplicaciones existentes relacionadas con la hoja de
vida de la moto son utilizadas Gnicamente por talleres dentro de sus instalaciones con el objetivo
de llevar un registro de clientes, la problematica es que el documento generado en el taller no es
compartido con el duefio y no se puede tener un control de los mantenimientos preventivos que
se le pueden realizar, esto hace a que el propietario no cuente el seguimiento y no lleve un

control exacto de la hoja vida de su moto, en consecuencia puede tener control sobre los
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mantenimientos que se deben realizar y su periodicidad, corriendo el riesgo de deterioro o dafios
en sus maquinas generando mayores costos de mantenimiento.

Por otra parte, la comunidad motera realiza diferentes eventos a nivel local,
departamental y nacional brindando esta informacion mediante aplicaciones de mensajeria como
WhatsApp la cual al no llevar un buen orden dentro de las conversaciones como grupo en
algunos casos los miembros del mismo no se enteran de los eventos, teniendo como limitaciones
que r no todos los moteros puedan estar presentes.

Se identificd que los canales de comunicacion que se tiene en este momento son
ineficientes y no colaboran con la programacién y control de las diferentes actividades
relacionadas con la moto y no benefician al grupo de motero “THE BROSS”; a consecuencia de
esto los moteros no asistirian a los diferentes eventos que se encuentran en la region,
departamento o en algunas ocasiones a nivel nacional, dejando de lado las experiencias vividas y
aquellos recuerdos importantes que les gustaria tener al lado de sus motos.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se evidencia que no existe un canal de
comunicacion eficiente y completo donde no solo se programe y controle las actividades de los

moteros sino también tenga en su disposicién la hoja de vida de su vehiculo.
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Figura 1
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Nota. En la figura se evidencia la estructura del Problema Central, sus causas y efectos.
1.1.1. Formulacion del problema

¢Como optimizar la gestidn de la informacion acerca del historial de mantenimiento de
las motos del grupo de moteros “THE BROSS” de Ubaté y su hoja de vida utilizando aplicativos

moviles y que este permita un servicio de comunicacion entre los integrantes?
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Justificacion

La motocicleta ha sido participe en el desarrollo de la sociedad y de la economia en
Colombia, caracterizandose por ser eficiente y econdmica, “siendo una herramienta de transporte
y de trabajo para los colombianos de las clases menos favorecidas” (Studylib, 2021), ya que en el
pais se enfrenta a la problematica de trafico como la cogestion de las vias y la escasez de
transportes publicos, por consiguiente la motocicleta se ha convertido en un vehiculo preferido
por una gran cantidad de poblacion colombiana. Ademas, segun el estudio realizado por la
Asociacion de Empresa Manufactureras de Automdviles de Japon [JAMA]. (2010) argumentaron
lo siguiente:

Las motocicletas son amigables con el medio ambiente y la movilidad. La velocidad

promedio del flujo vehicular en las ciudades tiene un gran impacto en las emisiones de

CO2 que generan los vehiculos automotores. El estudio de JAMA comprueba que

incrementar la velocidad promedio del trafico vehicular, reduce las emisiones de CO2

que se generan. (JAMA, 2010, p. 7).

Segun la revista Publimotos en el afio 2021 el 64% de los accidentes fueron causados por
fallas mecanicas, lo cual por descuido de los usuarios moteros estos vehiculos se deterioran y
pueden tener fallas o incluso generar accidentes, teniendo como finalidad en algunas ocasiones la
muerte. (Publimotos, 2021). Ademas, segun el balance del primer semestre del 2022, periodo de
enero a junio el sector de transito y transporte de Colombia culminé con 17°556.339 vehiculos
registrados y activos en el Registro Unico Nacional de Tréansito (RUNT), de los cuales el 60%
son motocicletas. (RUNT, 2022); ademas de esto el RUNT registra un crecimiento en el parque
automotor de las motocicletas en los Gltimos 10 afios con un promedio de 598.393 vehiculos

como se evidencia en la figura 2.
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Figura 2

Crecimiento parque automotor motocicletas 2012-2021.
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Nota: En la figura se evidencia la cantidad de motocicletas en su respectivo afio en Colombia.
Fuente: https://www.runt.com.co/sites/default/files/CIFRAS%20RUNT.pdf

El grupo de moteros de Ubaté requiere una aplicacién lo suficientemente agil que le
permita contar con canales de comunicacion eficientes para que del grupo de moteros tenga una
interaccion mas adecuada en cuanto a sus eventos o rodadas, en efecto sin una comunicacion
asertiva implica una pérdida de asistencia de los eventos, generando pocos espacios de
convivencia, perdida de turismo en algunos municipios y lugares que al grupo le interese
conocer, ademas, los duefios de estos vehiculos no cuentan con una aplicacién que lleve un
control sobre la hoja de vida, lo cual si no se maneja de manera adecuada podria llegar a un
aumento de costos por no llevar un control de mantenimiento y/o no realizar los pagos de
documentacion necesarios para la movilizacion en las fechas oportunas.

Debido a lo anterior, desde la universidad de Cundinamarca el grupo de trabajo del
proyecto busca desarrollar un canal de comunicacion eficientemente Gtil para los moteros que
permita seguir un correcto funcionamiento y control de las diferentes actividades tanto de

mantenimientos preventivos o eventos, logrando disminuir costos adicionales ya que se genera
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notificaciones sobre pagos de documentacion en fechas oportunas y cambios de mantenimientos
preventivos de la motocicleta.

Ademas, el presente proyecto se alinea a los objetivos de desarrollo sostenible 9 industria
innovacion e infraestructura y 10 reduccion de las desigualdades, ya que en el grupo motero que
se eligio para el desarrollo del presente proyecto se caracteriza por la inclusion de igualdad de
género como pilotos y sin importar marca o cilindrada de la moto puede ser parte de dicho grupo
y por otra parte frente al objetivo nimero nueve se hace énfasis a la innovacion nacional en los
paises en desarrollo, y mediante el proyecto se realiza la inclusion de un aplicativo en un entorno
donde no se encontraba, automatizando espacios e incorporando dos campos en una misma

aplicacion de software.

Figura 3

Obijetivos de desarrollo sostenible
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Objetivos

1.2. Objetivo general

Desarrollar una aplicacion mavil para la gestion y control de hojas de vida,
mantenimiento de motos y rodadas del grupo de motociclistas “THE BROSS” de la provincia de
Ubaté.
1.3. Objetivos especificos

Definir la estructura de la informacion de la hoja de vida de las motocicletas teniendo en
cuenta las necesidades y requerimientos del grupo de motero “THE BROSS”.

Estructurar los médulos de registro de datos para la identificacion, mantenimiento de
motocicletas, para su analisis y reporte.

Analizar métodos de desarrollo de software seguro con el fin de implementarlo y proteger

la integridad y la privacidad de la informacion almacenada.
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Alcances y limitaciones
El aplicativo “BIKERCV” se compone del modulo de usuario el cual se adquiere datos
para identificacion e inicio de sesion del aplicativo, por otra parte el modulo de mi moto, el cual
contiene informacion de la hoja de vida de cada motocicleta con sus respectivos mantenimientos
que pertenece a cada integrante del grupo, y el médulo mi grupo, esta constituido con un canal
de comunicacion donde podran postular salidas o eventos de interés para el grupo y adicional
podran interactuar con dichas postulaciones mediante un chat. Asimismo, se ejecut6 un espacio
de andlisis de costos de la motocicleta en cada perfil de usuario visualizando una gréfica lineal.
El aplicativo se desarrollé para el grupo de moteros THE BROSS, de acuerdo con las
necesidades identificadas, teniendo en cuenta que son un grupo asequible y de facil acceso para
el desarrollo del proyecto.
En la etapa de pruebas el aplicativo se implemento en el sistema operativo de Android y
se realizo en el grupo THE BROSS de la provincia de Ubaté, integrado por aproximadamente 15
a 20 personas, las cuales fueron parte fundamental para identificar la problematica y muestran un
interés por el aplicativo.
Las limitaciones que se identificaron en el desarrollo de la aplicacion BIKERCV fueron
las siguientes:
En la implementacion de la aplicacion:
- Si el usuario no cuenta con internet no se actualizara la informacion.
- El usuario debe contar con un dispositivo smartphone.
- Laaplicacion no contara con GPS, asistente inteligente e informacion sobre

servicio de talleres.
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- Si el usuario no cuenta con el codigo del grupo motero no podré acceder a la

informacidn de eventos y al chat.
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Marco de referencia

1.4. Estado del arte

Para documentar el presente proyecto se investigd y se tuvieron en cuenta los siguientes
aplicativos que hasta la fecha se ofertan y articulos relacionados con el proyecto, de los cuales
algunos son para automoviles y otros tienen usos similares a los objetivos con los que cuenta este
proyecto, esta investigacion se llevo a cabo para tomar como referencia proyectos existentes y de
esta manera lograr que el presente proyecto contenga médulos que beneficien a los moteros e
incorpore datos interesantes y que benefician esta aplicacion, los softwares e investigaciones que
se consultaron son las que se describen a continuacion:
1.4.1. Internacional

1.4.1.1. Desarrollo de un sistema web que gestione mantenimientos preventivos y

correctivos de vehiculos utilizando tecnologia magnética

Garcia. (2015), desarrollaron un sistema web en el pais de Ecuador con el proposito que
los clientes tengan la facilidad de acceder a toda la informacion histérica de los mantenimientos
realizados a sus vehiculos, implementando una tarjeta magnética la cual mostrara un reporte
detallado sobre todas las actividades de mantenimientos que se les han implementado a estos
vehiculos de transito. Para desarrollar este sistema comprendieron acerca de la metodologia de la
investigacion para recolectar informacion relevante, adicional ejecutaron las pruebas en el centro
de servicio automotriz CENSERVAUTOS, lo cual determinaron que para mitigar la perdida de
informacion ofrece la opcion de “historial de mantenimientos” del vehiculo, permitiendo la
consulta de los mismos, generando un reporte sobre el vehiculo y compone una alerta al usuario

acerca del préximo mantenimiento. Los aportes que beneficial al desarrollo del aplicativo es la
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implementacion de un sistema permita gestionar los mantenimientos preventivos de las
motocicletas, brindando al usuario un historial completo, (p.16).

1.4.1.2. Laidentidad de la moto

Garrandés. (2021) en Espafia cre6 una ficha de caracteristicas mecanicas y de disefio de
las motocicletas, con el objetivo de identificar qué tipo de vehiculo es, lo cual fue implementado
en centro de experimentacion y seguridad vial MAPFRE con el objetivo de determinar el tipo de
motocicleta mediante la recopilacién de datos identificativos, logrando adquirir un conocimiento
mas acertado acerca de la motocicleta con la que se va a trabajar. Este sistema nos aporta para el
desarrollo del aplicativo los requerimientos que utilizan para la caracterizacion técnica de la
motocicleta como la placa de matricula, la marca de fabricante y el modelo (p.29).

1.4.1.3. Aplicacion mavil para la asistencia de percances para vehiculos y

motocicletas

Correa. (2020), Genera una aplicacion movil en donde el usuario puede interactuar con
miembros del grupo registrados en el aplicativo, creando una comunicacion mediante mensajes
solicitando ayuda segun el tipo de percance tales como fallas mecanicas del vehiculo o
accidentes, el aplicativo permite desarrollar un informe Util acerca de lo sucedi6 para poder
realizar la asistencia. Este desarrollo se elaboré en la universidad de Talca- Chile. Realizaron las
pruebas de 10 personas de esta nacionalidad determinando sus resultados mediante una encuesta,
en donde se concluye que la usabilidad de la aplicacion segun los diferentes procedimientos
estan de acuerdo un 40%, un 58.6% en totalmente de acuerdo y el 1.4% corresponde aquellas
personas que no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo. Teniendo en cuenta lo anterior el aporte
para el proyecto son los diferentes requerimientos que utilizan para la comunicacion con el grupo

de personas registrados en la aplicacion. (p.65)
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1.4.2. Nacional

1.4.2.1. Disefio de un prototipo utilizado como asistente electronico para

motocicletas

Sotelo. (2021), implemento el prototipo de asistente eléctrico que mide y notifica al
motociclista sobre variables criticas y su entorno real, brindandole al usuario informacién para
tomar una correspondiente medida preventiva ante alguna situacién peligro, desarrollado en la
ciudad de Bogota. Para llevar a cabo este desarrollo utilizaron la metodologia de investigacion
cualitativa y descriptiva mediante la consulta de diferentes fuentes referentes a la problematica
para generar soluciones, para la implementacién de pruebas del prototipo se ejecutaron en la
universidad catélica de Colombia a todos los usuarios mayores de edad y que tuvieran a su
disposicidon una motocicleta, concluyendo que para los conductores es necesario tener una alerta
que avise cuando los automdviles se acercan demasiado a la motocicleta generando descontrol y
ocasionando algun accidente. Para el aporte al aplicativo en desarrollo se tiene en cuenta la
alerta que genera para la fecha limite de pago de documentos. (p.45)

1.4.2.2. Aplicacion mavil para la gestion y mantenimientos preventivos de vehiculos

y motocicletas

En la ciudad de Bogota Jiménez et al. (2019), implementaron una aplicacion movil que
permite al usuario llevar un control y seguimiento sobre el estado de su vehiculo como los
mantenimientos, documentos y posibles inconvenientes mecanicos habituales, adicional
proporciona una alerta con la localizacion actual de este medio de transporte. Para crear el
aplicativo utilizaron la metodologia de desarrollo Scrum debido a sus caracteristicas de
incertidumbre, autoorganizacion, control moderado y transmisidn de conocimientos, adicional se

obtuvo del estudio que la implementacién de sistemas de posicionamiento global permite a que
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el usuario pueda compartir su ubicacion con el objetivo de solicitar ayuda si lo desea y facilita el
control sobre la informacion de los mantenimientos del vehiculo en poco tiempo, su aplicabilidad
es para los usuarios mayores de edad que tengan en su poder un vehiculo para ejecutar la
aplicacion. Como aporte al aplicativo se tiene en cuenta los requerimientos de manteamientos
preventivos como el cambio de aceite, filtro de aceite, filtro de aire y revisar liquido de frenos.
(P.56)

1.4.2.3. HIPO moto TEK

Es una solucién sostenible mediante la creacion de una pagina web para el cuidado y
mantenimiento de las motos, cuenta con combos de servicio donde se lleva la motocicleta en la
ubicacion que mas le convenga en sus diferentes seccionales, en la sede se hace el historial de la
moto donde el usuario puede consultar el Gltimo cambio de aceite, que marca, tipo de lubricantes
y lo mismo en caso de mantenimiento de frenos, kit de arrastre, sistema electronico, ellos envian
recordatorios de las fechas de pagos de los papeles de la moto y se puede solicitar la hoja de vida
cuando el usuario lo desee. Esta empresa de Bogota sefiala que es muy importante llevar este
registro a la hora de vender las motos. (HIPO moto TEK, 2020). El aporte al desarrollo del
aplicativo es la definicion de requerimientos preventivos de las motocicletas.

1.4.2.4. Aplicacion mévil Android para la gestion de mantenimiento creada con

CLEAN ARCHITE

Mosquera. (2020), implementa una aplicacion mavil para generar un control sobre los
mantenimientos en un taller de la ciudad de Neiva, adicional este sistema permite dar
recomendaciones al usuario acerca de las mejores motocicletas segun los usuarios registrados y
envia notificaciones al usuario acerca del éxito del mantenimiento de la moto o solicitar algun

tipo de repuesto necesario para el mantenimiento. Para el desarrollo de esta aplicacion utilizan la
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metodologia de Scrum enfatizado en un minimo producto viable dividiendo el desarrollo en 3
modulos de la aplicacion, obtuvieron como resultado que al implementar la version MVP la
empresa tiene una mejor gestion de datos de mantenimientos realizados a las diferentes
motocicletas y control de los registros. El aporte para el desarrollo del aplicativo es la
identificacion de requerimientos importantes en cuanto a las motocicletas y el control de los
mantenimientos preventivos, adicional permite generar notificaciones al usuario. (p.2)

Segun la plataforma de Play Store ofrece aplicaciones como Acar, Mygarage, y Wikilok,
las cuales algunas de ellas son enfatizadas al control de informacion de datos de identificacion,
mantenimientos, ofrecen consejos mecanicos, comparacion de gastos y generan rutas de las
motos sobre un mapa con el objetivo de compartirlos con sus miembros del equipo, lo cual se
tiene en cuenta para el desarrollo del aplicativo BIKERCV.

Teniendo en cuenta lo anterior mencionado el grupo de desarrollo considero los
requerimientos que utilizaban estas investigaciones con el objetivo de definir los aspectos
necesarios para la identificacion de la motocicleta, mantenimientos preventivos y eventos.

1.5. Marco tedrico

El desarrollo cuenta con una conexion a la base de datos Firestore, la cual es una base de
datos no relacional, teniendo en cuenta que Thakur, Gupta. (2021) afirman que “Las bases de
datos sirven como un centro de datos desde el cual se recopila 'y procesa la informacién” (Thakur
& Gupta. 2021), es decir, en el presente proyecto se colecciona y procesa informacién, tanto de
los usuarios registrados como de sus motocicletas, finalmente se decidié usar una base de datos
no relacional por sus multiples beneficios como lo indica Kuszera, Pérez. (2019) : “Las bases de
datos NoSQL pueden dividirse en cuatro categorias: clave-valor, documento, columna-familia y

grafico” (Kuszera & Pérez, 2019), asimismo Barragan. (2013). en su trabajo de grado



28

denominado “implementacion de una base de datos NoSQL para la generacion de la matriz o/d.”
utilizaron las bases de datos no relacionales por su capacidad de volumen, velocidad y variedad,
ademas identificaron que podian ayudar con problemas de la actualidad, teniendo cuenta estos
aportes se implementa este gestor de base de datos por sus multiples servicios. Dicha base de
datos tendra una conexion a la aplicacion, la cual se desarrollara en Flutter mediante su lenguaje
de programacion Dart; se eligié este SDK por ser multiplataforma y tiene diferentes beneficios
como lo especifica Windmill. (2019) al mencionar que “Flutter es un SDK realmente completo
para crear aplicaciones. Es una plataforma que proporciona todo lo necesario para crear
aplicaciones: motor de renderizado, componentes de interfaz de usuario, marcos de pruebas,
herramientas, Router, y muchas mas caracteristicas.” (Windmill,2019).
1.6. Marco conceptual

El presente proyecto esta planificado, estructurado y disefiado especificamente para un
grupo de moteros de la Villa de san Diego de Ubaté, entiéndase por motero a “aficionado a la
moto y al modo de vida a que ha dado lugar este vehiculo” (Diccionario de la lengua espafiola,
2021),esta aplicacién contara con el espacio para consolidar el historial de mantenimiento de las
motos o la hoja de vida el cual “debe contener cambio de aceite, qué marca y tipo de lubricante
se utilizaron y cuando sera el préximo cambio, cambios de frenos, mantenimiento del kit de
arrastre, sistema eléctrico, etc.” (HIPOMOTO, 2020); la hoja de vida “es un documento fisico o
digital que recoge toda la informacion personal, educativa y laboral que una persona ha
adquirido a lo largo de su vida, ademas de sus habilidades propias, que también son de suma
importancia a la hora de optar a un empleo” (Universitas Hub, (s.f)). Por lo tanto, en el presente
proyecto se implementara una hoja de vida digital, pero en este caso es especificamente para el

vehiculo, donde sé permita insertar datos de relevancia que ha adquirido la motocicleta a lo largo
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de la trayectoria con su duefio. En resumen, los modulos en el presente proyecto estaran
divididos en tres partes importantes, en las cuales, primero, se hara identificacion tanto del duefio
de la motocicleta como del vehiculo, segundo, el moédulo de mantenimiento que es donde se
diferencia el formato de revisiones de la motocicleta y por Gltimo un modulo de participacion de
eventos, entiéndase por modulo a aquellas partes del software ya que este “... se divide en
componentes nombrados y abordados por separado, llamados frecuentemente modulos, que se
integran para satisfacer los requisitos del problema. Es mas facil resolver un problema complejo
cuando se rompe en piezas manejables.” (itca, (s.f)).

Para el desarrollo del aplicativo BIKERCYV se utilizara el kit de desarrollo de software
SDK Flutter el cual se caracteriza por ser un “conjunto de herramientas de disefio de interfaz de
usuario(Ul) de Google para realizar aplicaciones, compiladas nativamente para escritorio, movil
y web, desde una principal base de codigo.”(Flutter, (s, f)); se aprovecha este SDK, por su
adaptabilidad de cambios de disefio y ser visualizados en una app en tiempo real y permite a los
desarrolladores la creacién de la interfaz del aplicativo multiplataforma, adicionalmente se utiliza
el lenguaje de programacion Dart el cual es “un lenguaje de software open source desarrollado
en Google con el objetivo de permitir a los desarrolladores utilizar un lenguaje orientado a
objetos y con analisis estatico ”(inLad FIB, 2021), segun lo anterior, se aplica este lenguaje
debido a su programacion estructura a objetos facilitando la reutilizacién de codigo, la facilidad
desarrollo y adaptacién del aplicativo a diferentes plataformas y el ocultamiento de los atributos
de un objeto, igualmente la informacion adquirida sera almacenada en la base de datos Cloud
Firestore en Firebase la cual “usa una base de datos de documentos NoSQL en la nube a fin de
almacenar y sincronizar datos para la programacion en servidores (cliente/ servidor),” (Chimarro,

2020); se hace uso de esta base de datos debido que la informacion administrada es almacenada



30

en una base de datos en la nube permitiendo sus actualizaciones en tiempo real y sus consultas
son mas eficientes.
1.7. Marco legal

Este proyecto contempla datos personales por lo cual se debe tener presente la ley 1266
de 2008; en su articulo 1 la cual el objeto de la ley habeas data, menciona lo siguiente: “objeto
desarrollar el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos” (Abedul,
2008); es por esto gque los usuarios podran modificar o eliminar datos que suban a la aplicacion y
de esta manera dar cumplimiento a la ley anteriormente mencionada, de igual manera la ley
1341 de 2009 en la cual se determina el marco general de las politicas publicas del sector
tecnoldgico, su ordenamiento, el régimen de competencia, proteccion de usuarios, calidad del
servicio, el uso eficiente de las redes, entre otras(Secretaria Senado,2009), dicha ley es una
politica de estado que involucra a diferentes sectores y niveles de administracién, buscando
aumentar la productividad y competitividad en cuanto al respeto de los derechos humanos
inherentes y se tiene en cuenta ya que se fomenta la investigacion y el desarrollo de las
tecnologias de la informacion tal como se estipula en su articulo 2 (Principios orientadores).
Finalmente al tratar con datos de las motocicletas y ser un tema de vital importancia en este
proyecto, es conveniente tener presente que se debe contar con todos los documentos del
vehiculo al dia, ya que existen diferentes multas como las que se evidencian en la Ley 1383 de
2010 en donde en su articulo 131 menciona las multas y los infractores de las normas de transito
incurrirdn en multas hasta de 4 salarios minimos vigentes, algunas de las multas son: No respetar
las sefiales de transito y Conducir sin portar los seguros ordenados por la ley. Ademas, el

vehiculo serd inmovilizado. Conducir un vehiculo sin luces o sin los dispositivos luminosos de
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posicion, direccionales o de freno, o con alguna de ellas dafiada, entre otras (Funcion pubica,
2011). Las anteriores se tienen presentes en este documento ya que se debe considerar no
solamente la importancia de los términos legales a nivel de usuarios sino también de todos los
actores de este proyecto.
1.8. Marco metodologico
Teniendo en cuenta las actividades planteadas para el desarrollo del proyecto se
identificaron diferentes metodologias, que facilitan el alcance de los objetivos planteados,
inicialmente se plantea la metodologia de investigacion aplicada y por otra parte para desarrollo
del proyecto se realizd bajo la metodologia XP, finalmente para el trabajo en equipo se utilizo
KANBAN; las cuales KANBAN y XP, hacen parte de las metodologias agiles, las cuales
generan mayor compromiso, motivacion e implicacién ademas de que:
En este tipo de productos no es posible definir en un documento de requisitos cerrado
cémo deberia ser el producto final, y resulta mas apropiado tomar feedback de forma
continua, y en paralelo al desarrollo del producto redefinir y mejorar en consecuencia los
propios requisitos de las partes atin no desarrolladas”. (Menzinsky et al, 2016).
Es por esto por lo que el proyecto decide apoyarse en metodologias agiles para el desarrollo de
software y decide implementar Kanban para organizar de una manera mas adecuada el trabajo en
equipo, teniendo en cuenta que es un marco de trabajo muy popular a la hora de implementar un
desarrollo de software agil y de DevOps. Requiere una comunicacion en tiempo real sobre la
capacidad y una transparencia total del trabajo. “Los elementos de trabajo se representan
visualmente en un tablero de Kanban, lo que permite a los miembros del equipo ver el estado de

cada uno en cualquier momento.” (Agile Coach,2019).
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Por otro lado, para la fase de investigacion, este proyecto se basa bajo la investigacion
aplicada la cual:
Busca la generacion de conocimiento con aplicacion directa a los problemas de la
sociedad o el sector productivo. Esta se basa fundamentalmente en los hallazgos
tecnoldgicos de la investigacion béasica, ocupandose del proceso de enlace entre la
teoria y el producto (Lozada, 2014).

1.8.1. Metodologia Kanban

Para el desarrollo de trabajo en equipo se decide implementar la metodologia agil
“KANBAN” debido a que con ayuda del tablero Kanban, permite la visualizacion de las tareas
mediante tarjetas y optimizar el tiempo de trabajo entre los miembros del equipo.

La actividades para dar cumplimiento a cada objetivo planteado en el presente proyecto
se evidencian en el tablero KANBAN, esté fue desarrollado en la aplicaciéon web “Kanban Tool”,
ya que sin importar si el tablero sea fisico o digital, el objetivo principal para esta metodologia es
que los miembros del equipo lleven el seguimiento del progreso del trabajo mediante el Flujo de
trabajo (workflow) de una manera muy visual, en la figura 4 se puede apreciar la manera en la
que se asigna y describe una actividad en el tablero Kanban. A continuacion, se presenta la

primera fase del tablero Kanban del presente proyecto.



Figura 4

Tablero Kanban del proyecto.
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COMPLETADO

O Definir la estruetura de la informacion de la hoja de vida de las motocicletas teniendo en cuenta las necesidades y requerimientos del grupo de

OEstructurar los modulos de registro de datos para

motero “THE BROSS™.

Realizar mvestigaciones relacionadas con
problematicas de los moteros.

Generar encuestas sobre las problematicas que
presentan los moteros,

Definir situacion problema.

Creacion del arbol de problemas.

Definir nombre de la aplicacion. introduccion y
descripcion de problema.

Definir objetivos, alcances y limitaciones del
proyecto.

la identificacion, mantenimiento de motocieletas, y para la siguiente fase de analisis y reporte.

Disefiar diagramas de uml del modulo de
Usuario, moto y grupo.

Disefio preliminar

Disefiar Prototipo de la interfaz

Estudio del disefio

Desarrollo modulo de usuario (Registro,
validacion de datos)

Desarrollo modulo de “mi moto®(Registro,
validacion de datos, visualizar motos, hoja de
vida de la motocicleta)

Desarrollo modulo de "mi moto®(Analisis de
costos de motocicleta)

Desarrollo modulo de "Mi grupo" (Craer Grupo
0 Unirse a un grupo)

Desarrollo modulo de "Mi grupo” (Agregar
eventos o rodadas con interaccion de
integrantes)

[BAnalizar métodos de desarrollo de software seguro con el fin de implementarlo y proteger la integridad y la privacidad de la

informacion almacenada

Prueba de prototipo version 1 en Android y con
un grupo de moteros de Ubaté

Nota. El tablero Kanban que se muestra en la figura se puede identificar el inicio del proyecto ya

que todas sus actividades se encuentran en “por hacer”, para mejor visualizacion del tablero

Kanban, para una mejor visualizacion ir al anexo 2 (Tablero de Kanban).
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1.8.2. Metodologia de investigacion aplicada.

La metodologia que mejor se adapta durante esta etapa del proyecto es la metodologia de
investigacion aplicada, teniendo en cuenta las caracteristicas que se abordan a lo largo de os
diferentes procesos y actividades implementadas. Esta metodologia se basa en los resultados de
una investigacion basica teniendo en cuenta que este proyecto inicio con un analisis en el entorno
donde se llevo a cabo el proyecto, estos aspectos importantes son relacionados con el historial de
las motocicletas y demas informacion necesaria para el desarrollo del proyecto, lo anterior para
generar una solucién ordenada y sistémica que permitiese dar solucion a las necesidades
identificadas, esto posterior a la evaluacion de la situacidn actual en el municipio de Villa de San
Diego de Ubaté.

Teniendo en cuenta lo anterior el presente desarrollo se centra en el andlisis y solucion de
la necesidad que presento el grupo de moteros, donde esta metodologia de investigacion aplicada
se caracteriza por el interés de aplicacion de conocimientos en contextos reales donde las
integrantes incorporan los conocimientos adquiridos durante la carrera de Ingenieria de Sistemas
para fortalecer no solamente la aplicacidn, si no también el documento de dicho proyecto
impactando de manera positiva al grupo de moteros y la forma en que hacen seguimiento a los
mantenimientos de sus motocicletas.

De la misma forma y en base a dicha metodologia, en la figura 5 se evidencian las fases
de la metodologia de investigacion aplicada adoptada al proyecto “Desarrollo de una aplicacion
movil para la gestion digital de hoja de vida, control de mantenimiento de las motos, y rodadas

de grupos de motociclistas de la provincia de Ubaté”.



Figura 5

Fases de la investigacion aplicada.

Ideacion v
conceptualizacion

L

Se elige un tema (Grupos
moteros).
Se plantean laz preguntas de
mvestigacion. (Preguntas que se
implementaron en la encuesta).
Se revisan los antecedentes (Se
mvestiga sobre desarrollos o
aspectos similares al tema)
Planteamiento de hipotesis.(Se
reimen todos los datos v se

Se dizefian acciones a llevar a
cabo. (Se disefian actividades
en el cronograma para ejecutar

=

la solucicn) _j

Nota. Clasificacion del centro de recursos para el aprendizaje e investigacion.

Ejecucion

N

Validacion de la hipitesiz
anteriormente planteada.

Se desarrolla la solucidn
aplicando la metodelogia (En
caso del aplocativo
"BIKERCV) ze decide
mcorporar la metodologia de
dezarrollo (P)

Andlizis de resultados v
conclusion.
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Resultados de
Investigacion

J

.

» Serevisan los resultados
+ Anahsis de resultados

J

Teniendo en cuenta las actividades de la metodologia de investigacion aplicada junto con

la metodologia Kanban se plantedé como actividades principales la ideacién y conceptualizacién

de idea de proyecto, ejecucion y resultados de la investigacion.

Segun lo anterior, la primera fase en la metodologia de investigacion aplicada siendo esta

la idealizacion y conceptualizacion se realizaron investigaciones relacionadas con problematicas

de los moteros y para esto se realizara una comunicacién verbal con algunos miembros del grupo

motero del municipio Villa De San Diego de Ubaté dando a conocer que no tenian un control

sobre la hoja de vida de su vehiculo, y que contribuyan sobre fechas importantes que se deban

tener en cuenta en aspectos como licencias y papeles que se deben poseer vigentes de sus

motocicletas, en la figura 3 se muestra el equipo focal con el cual se proyecta trabajar.
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Figura 6

Primer acercamiento al grupo motero de UBATE.

Nota. Evidencia fotografica, rodada en altiplano cundiboyacense.

La segunda actividad para dar cumplimiento al segundo objetivo del presente proyecto se
llevd a cabo mediante encuestas sobre las problematicas que presentan los moteros, en la fase de
investigacion se realiz6 una encuesta mediante un formulario de Google a 19 moteros del
municipio Villa de San Diego de Ubaté definiendo qué aplicacion les gustaria usar como se

puede evidenciar en la figura 6.
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Figura7

Formulario de encuesta para identificacion de informacion relevante.

Proyecto Integrador

Cordial salude

Debido a su vinculacion con las motos, nos gustaria saber sus preferencias sobre dos ideas
que nos gustaria desarrollar como proyecto integrador, por parte de las estudiantes
Alexandra Delgado Guzman Y Deisy Murcia Diaz, estudiantes de la carrera de Ingenieria de
sistemas de |a Universidad de Cundinamarca de 7mo semestre.

A continuacion, por favor seleccione la idea que mas le llame |a atencidn, seria de vital
importancia contar con sus aportes. De igual manera que nos indique si ya usa alguna
aplicacion para su moto o rodadas.

@} dasyyas(@gmail.com (no se comparten) Cambiar cuenta [

*Obligatorio

+Qué aplicacion usuaria? *

Opcidén 1. APP MOVIL PARA INTERACCION ENTRE EL TALLER DE MOTOS Y EL

PROPIETARIO DEL VEHICULO: se trata de una aplicacion mavil para un taller donde
O apenas ingrese una motocicleta, se le notifique al duefio por medio de la aplicacion,

los avances y retrasos en la valoracidn y mantenimiento preventivo o reparaciones.

Opcion 2 . CALENDARIO MOTERO: Aplicacion movil donde el usuario ingrese los
mantenimientos tanto preventivos como de arreglo a su motocicleta, donde podra
ingresar fecha, km, que repuestos se cambiaron, en que taller y que mecanico realizo
O la valoracién, por otra parte, contara con una seccidn de publicaciones donde podra
interactuar con sus amigos moteros para publicar proximas rodadas, eventos o
reuniones, de la misma manera alguna informacion de interés para su grupo.

Nota. Formulario de encuesta defiendo que aplicacidn de preferencia usaria los miembros del
grupo motero.

Por medio de los resultados se logré definir de manera mas clara la idea de proyecto,
teniendo en cuenta que hubo algunos aportes importantes por cuenta de los moteros, las cuales se
complementaron con los conocimientos del equipo de trabajo, a continuacion, se presentan los

resultados de dicha encuesta en la figura 7.



Figura 8
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Porcentaje de aplicaciones de preferencia por parte de los moteros.

Preguntas  Respuestas m

19 respuestas

Resumen Pregunta

;Qué aplicacion usuaria?

18 respuestas

Configuracion

Se aceptan respuestas .

Individual

@ Cpcion 1. APP MOVIL PARA
INTERACCION ENTRE EL TALLER DE
MOTOS ¥ EL PROPIETARIO DEL
VEHICULO: se trata de una aplicacion
movil para un taller donde apenas
ingrese una motocicleta, se le nofifiqu...

@ Opcion 2 - CALENDARIO MOTERO
Aplicacion movil donde el usuario
ingrese los mantenimientos tante
preventivos come de arreglo a su
motocicleta, donde podré ingresar fec...

Nota. El 66.7% de los miembros del grupo motero decidieron la opcién del calendario motero.

1.8.3. Metodologia XP (eXtreme Programming)

Para el desarrollo de software la metodologia que se decide implementar es la

metodologia XP ya que se basa en la simplicidad y agilidad, el ciclo de vida se basa en entender

lo que el cliente necesita, estimar esfuerzos crear la solucién y entregar el producto, las fases de

esta metodologia se evidencian en la figura 8.
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Figura 9

Fases de metodologia XP.

Desarrollo r

Nota. En la figura anterior se pueden identificar las fases de la metodologia XP. Fuente:
https://proagilist.es/wp-content/uploads/2016/07/Ciclo-XP.png.

1.8.3.1. Analisis

En la fase de analisis se realizd una investigacion con ayuda de la metodologia de
investigacion aplicada para la determinacion del ambito del proyecto, teniendo en cuenta la
ideacion y conceptualizacion de idea de proyecto, ejecucion y resultados de la investigacion.
Posterior a esto se realiza la toma de requerimientos funcionales y no funcionales en los cuales se
puede evidenciar en el anexo 10 (Requerimientos FN y NFN).

1.8.3.2. Disefio

En la fase de disefio se desarrollaran diagramas de UML, ademas del disefio preliminar de
mockups y posterior a estos la construccion del prototipo nimero uno (1) de la interfaz, los
cuales ayudaron a establecer requerimientos de comportamiento ya que al crear una secuencia de
acciones es posible llegar a un resultado de valor observable, para una mejor visualizacion de
estos mockups y diagramas en el anexo 10 (Diagramas de UML). A continuacion, se evidencias

algunos diagramas donde se aprecia el tipo de usuarios y la interaccién con la aplicacion.


https://proagilist.es/wp-content/uploads/2016/07/Ciclo-XP.png
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En la figura 9 se puede evidenciar la actividad de agregar usuario, el cual contiene las sub
actividades de solicitar y suministrar la informacion requerida con el objetivo de crear un nuevo
usuario.

Figura 10

Diagramas de casos de uso agregar un usuario.

System
(;} ==Dependencjg=>
_ inis
/A —
Admiﬁ%trador
]

Usuario
Nota. En la figura se evidencia las actividades que se ejecutan para agregar un registro de
usuario.
En la figura 10 se puede evidenciar la actividad de ingresar a la plataforma de BIKERCV
el cual consta de las sub actividades de solicitar y suministrar la informacion tanto de usuario y
contrasefia, en el caso de que la informacion no coincida esta actividad no se ejecutara de manera
correcta, adicional si en el caso de que el usuario no esté registrado permite dirigirse a la ventana

de crear un nuevo usuario.
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Figura 11

Diagramas de casos de uso para ingresar a la plataforma.

solicita informacion
ingresa usuario

System

==Dependencjg==

o
AN

Ingreso a
plataforma

Y

Admir@trador
<<Exlends>
........ Agregar usuario
Usuario

Nota. En la figura se evidencia las actividades que se ejecutan para ingresar a la plataforma.

En caso de uso para agregar una motocicleta es necesario cumplir con dos sub
actividades, la primera de ellas es solicitar la informacién de la identificacion de la motocicleta y
la Gltima es suministrar los datos requeridos, esta informacion puede visualizada en la figura 11.
Figura 12

Diagramas de casos de uso para agregar una motocicleta.

==Dependencia=3
Agregar
motocicleta

Admiﬁ%(rador «DependeM
suministra datos

~_ A

System

Usuario

Nota. En la figura se evidencia las actividades que se ejecutan para registrar una motocicleta.



En el caso de uso para modificar registros de una motocicleta es necesario tener

registrados datos de identificacion de motocicleta permitiendo el despliegue de la informaciéon

para ser visualizada, para visualizar este caso puede evidenciar la figura 12.

Figura 13

Diagramas de casos de uso para modificar registro de una motocicleta.

DIAGRAMA DE CASOS DE USO -USUARIO Y ADMINISTRADO-MODIFICAR DATOS DE

MOTOCICLETA
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lodificacion de
datos de
motocicleta

Admirﬂ@lrador

<<Dependencia=>" Despliegue de S
informacion

System

Usuario

Nota. En la figura se representa las actividades que se necesitan para modificar un registro de

moto.

En el desarrollo del diagrama de clases se cred con el fin de describir las principales

actividades que conforman el aplicativo, la primera de ellas es el inicio de sesion, el cual en el

caso no estar registrados permite la opcién de crear un nuevo usuario, la siguiente clase es la

autenticacion por consiguiente realiza una verificacion y en la cuestion de que el usuario existe

permite visualizar el menu de los mddulos de Mi Moto y Mi grupo, adicional permite visualizar

la gréfica de costos de mantenimientos, informacion de la aplicacion y en el caso final cerrar

sesion; para una mejor explicacion pueden visualizar la figura 14.
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Figura 14

Diagrama de actividades.

Diagrama de actividades PY

—
[ inicio ge sesion
N

( )

no
1t €A
es
| Accesera inicio ACTROGT Mi MotD ACCROBT & Mi Qrupe
e p

(Acceser acarca de ¢ (" Tngresar d
(Rocnder aoaeca de (| emttcacaen Ingresar Evento
\ __motosiclet
‘Ac:eﬂe'a analisis de) “

costos v ‘ sulaizar, actualizar
N ¥ sliminar repistros

Visulaizar, acluslizar
¥ gliminar registros

Nota. En la figura se representa el diagrama de actividades evidenciando el comportamiento del
aplicativo.
En la figura 15 se puede evidenciar el diagrama de colaboracion enfatizado en el

comportamiento que tiene el aplicativo al responder alguna actividad que el usuario desee.



Figura 15

Diagrama de colaboracion.

Q

Inicio (acerca del
funcionamiento de la app)

4. Visualizacion
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1. Registro usuario.
2. Validacion usuario.
3. Recuperacion de contrasefia.

acerca dela
app.

Usuario

Aplicacion BIKERCV

11. Cerrar sesion.

10. Visualizacion de eventos
e interactuar para la
participacion.

5. Registro moto.
6. Registro de mantenimientos.
7_Visualizacion de registros.

Mi grupo (crear eventos y

interactuar para participar)

— ——>

8. Generar reporte de
registros.

9. Generar evento.

Mi moto (hoja de vida
de |la motocicleta y
mantenimientos
preventivos)

Nota. En la figura se representa el diagrama de colaboracion para mostrar la implementacion de

operaciones del aplicativo.

En la figura 16 se puede evidenciar el diagrama de eventos,

en donde se puede identificar

que puede hacer el usuario y como el sistema da respuesta.

Figura 16

Diagrama de eventos.

Flujo de eventos del caso de

uso "BIKERCV"

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa sus datos
personales

3. El usuario acepta terminos y
condiciones

6. El usuario ingresa el nombre

0y a contraseia para

iniciar sesion.

9. El usuario procede a
registrar su hoja de vida de la
motocicleta

11. 51 lo requiers modifica o
lelimina los datos

14. si el usvario decea
visualizar los registros

16. si el usuario genera un
evento.

18. Visualiza eventos que haya
registrado

2. El sistema le da aviso de
términos y condiciones

4. El sistema almacena los datos

registrados

5. El sistema le solicita un
nombre de usuario y
contrasefia

7. Valida los datos

S. El sistema permite la
visulizacion del menu de la
aplicacion

10. El sistema actualiza las
bases de datos almacenando
registros nUevos.

12. El sistema verifica que los
datos que medifica no exista en
los registros

13. Actualiza los registros
15. El sistema genera un
reporte.

17. El sistema guarda el
registro y permite la

interaccion con el grupo

motero para definir quienes
participan.

19. Procesa la peticion y muestra

los registros para identificar la

| participacion
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Nota: En la figura se representa el diagrama de eventos identificando los procesos que
ejecuta la aplicacion.

1.8.3.3. Desarrollo

En la fase desarrollo segin la metodologia de XP se implementd mediante el SDK de
Flutter y el lenguaje de programacion Dart, la informacion recolectada por la aplicacion es
almacenada es en el gestor de base de datos Firebase Store que facilita su acceso y consulta de
registros. Adicional para la seguridad de la informacion administrada se utilizard métodos de
seguridad como el método de encrypt 5.0.1 de Flutter el cual es conjunto de API de alto nivel
para PointyCastle para criptografia bidireccional, generando claves aleatorias criptograficamente
seguras y cuenta con diferentes algoritmos como lo es AES con PKCS7, RSA con PKCS1y
OAEP, en este se decide implementar AES el cual es un estandar de cifrado avanzado que en
ingles quiere decir Advanced Encryption Standard el cual es un esquema de cifrado por bloques
y ademas de esto, Flutter provee algunos protocolos de seguridad como lo es la configuracion de
teclado, para controlar el tipo de dato que ingresa el usuario y de esta manera prevenir la

inyeccion de cadigo.
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Figura 17

Cadigo de la aplicacion.

ainTex

= Key.fromUtf8(

iv = IV.fromLength

= Encry

decrypt(plainText) f
= Key.fromUtf8

Nota: En la figura se evidencia el c6digo que se usa para la encriptacion de contrasefia.

1.8.3.4. Pruebas

En la etapa de pruebas de software se implemento6 los métodos de caja blanca, caja negra
y pruebas de usabilidad con el objetivo de determinar si la aplicacion desarrollada cumple con
los requerimientos planteados. Para el desarrollo de prueba de caja blanca y prueba de caja
blanca se implemento el método basado en grafos, y para el desarrollo de las pruebas de
usabilidad se llevé a cabo mediante la ejecucién de la aplicacion por parte de los usuarios en sus
celulares, en seguida cada usuario al terminar la funcionalidad de la aplicacién se proporcion6
una encuesta con el objetivo determinar la usabilidad por médulos, esta informacion es

representada por datos estadisticos.
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Resultados
1.9. Estructura de la informacion de la hoja de vida de la motocicleta.

Utilizando toda la informacion recolectada en las investigaciones y encuestas se realizé
un analisis y se determind los atributos importantes para la identificacion de la motocicleta,
usuario y aspectos importantes para tener en cuenta en el control de los mantenimientos
preventivos de la motocicleta, los cuales pueden evidenciar en la tabla 1 en donde se determina
los atributos importantes que la investigacion aporta al proyecto de grado.

Tabla 1

Clasificacion de atributos importantes para el desarrollo del aplicativo.

Aportes al aplicativo para la identificacion

Nombre del articulo de investigacion de atributos importantes.

Datos Usuarios: Nombre-email.
Datos de vehiculo: Placa, Marca, Modelo y
Kilometraje.
Datos de mantenimientos: Cédigo identificador,
Fecha, Producto/Servicio y el Precio.

Desarrollo de un sistema web que gestione
mantenimientos preventivos y correctivos de
vehiculos utilizando tecnologia magnética

La identidad de la moto Datos motocicleta: Placa, Marca y Modelo.

Aplicacion movil para la asistencia de percances Datos usuarios: Nombre, correo electrénico,
para vehiculos y motocicletas contrasefia.
Datos de vehiculos: Marca, patente (Placa).

Aplicacion movil para la gestion y
mantenimientos preventivos de vehiculos y
motocicletas

Datos Usuario: Nombre, Email y Contrasefia.
Datos de Vehiculos: Placa, Modelo, Marca y
Kilémetros.

Datos de mantenimientos: Que se le hizo, Fecha de

HIPO moto TEK A
mantenimiento.

Aplicacion mévil Android para la gestion de Datos de usuario: Usuario, Contrasefia.
mantenimiento creada con CLEAN ARCHITE  Datos de mantenimientos: Placa, Modelo, Detalle y
Mano Obra.

Nota. En la tabla se evidencia el aporte de las investigaciones para la identificacion del usuario,

la moto y los mantenimientos.
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Finalmente, los resultados recolectados de la encuesta, realizada a los 23 miembros del
grupo motero acerca de los atributos importantes para el desarrollo de la aplicacién, se puede
evidenciar a continuacion:

Figura 18

Atributo importante para el registro de mantenimientos.

Mecanismos que se tienen en cuenta para el
cambio de aceite

= kilometraje = fecha anterior Ambas

Nota. En la figura se evidencia el porcentaje de usuarios acerca de los atributos importantes para
el control de los mantenimientos.
Teniendo en cuenta la figura 18 se determina que los atributos importantes para el
registro de mantenimientos es saber la fecha del mantenimiento y la cantidad de kilometraje.
Por consiguiente, se puede evidenciar que en la figura 19 el 72,7% de los usuarios del
grupo motero si utilizan una red social como medio de comunicacion para publicar eventos e

indicaron que en su mayoria utilizan WhatsApp.
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Figura 19

Atributos importantes para el desarrollo del médulo mi grupo.

¢ Utiliza actualmente alguna aplicacion para comunicarse con su grupo de motociclistas? Si es asi,
cual?

22 respuestas

@®si
® No

Nota. En la figura se evidencia que es necesario tener un canal comunicacion en el médulo mi
grupo.
Para el desarrollo del médulo grupo se hace necesario crear un chat para la comunicacion de los
usuarios.
1.10. Etapas desarrollo del aplicativo BIKERCV.
1.10.1. Andlisis

Utilizando toda la informacidn recolectada se realizé un analisis y se determinaron los
requerimientos funcionales y no funcionales de aplicativo BIKERCV, los cuales pueden

evidenciar a continuacion.

1.10.1.1. Requerimientos Funcionales
Tabla 2

RFO01 Autenticacién de usuario.

Identificacién del

cacion ¢ RFO1
requerlmlento.

Nombre del

e ] Autentificacion de Usuario.
Requerimiento:
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f Los usuarios deberan identificarse para acceder a cualquier parte de la
Caracteristicas:

aplicacion.
Descripcion del El sistema podra ser consultado por cualquier usuario dependiendo de
requerimiento: su nivel de accesibilidad.
e RNFO1
Requerimiento : Engg
NO funcional: e RNFO4
e RFNO6

Prioridad del requerimiento:
Alta

Nota. En la tabla se identifica el requerimiento funcional de autenticacion de usuario con sus
respectivos requerimientos no funcionales para su ejecucion.

1.10.1.2. Requerimientos No Funcionales.
Tabla 3

RFNO1 Interfaz del sistema.

Identificacion del

cacion « RNFO1
requerimiento:

Nombre del

e . Interfaz del sistema.
Requerimiento:

El sistema presentara una interfaz de usuario sencilla para que sea de

Caracteristicas: - : ; -
facil manejo a los usuarios del sistema.

El sistema debe tener una interfaz que se identifique con los moteros y

Descripcién del

requerimiento: que sea facil de usar.

Prioridad del requerimiento:
Alta

Nota. En la tabla se identifica el requerimiento no funcional nimero 1 el cual hace referencia a la
interfaz del sistema.
Para la visualizacion de los demas requerimiento funcionales y no funcionales pueden

evidenciarlos en el anexo 9(Requerimientos FN y NFN).



1.10.2. Disefio del aplicativo.

o1

Para el desarrollo de la etapa de disefio se realizo tres versiones de mockups teniendo en

cuenta los requerimientos funcionales y no funcionales planteados en la etapa anterior y en

seguida se desarrollaron diagramas UML,; lo anterior puede ser visualizado en las siguientes

figuras:

Figura 20

Disefio preliminar digital del aplicativo BIKERCV.

INICIO

MI MOTO

MI GRUPO

RECUERDOS

REGISTRAR MOTO

Nota. En la figura se evidencia el primer disefio del aplicativo.
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Enseguida se desarrollé la segunda version de mockups el disefio como se puede
evidenciar a continuacion.
Figura 21

Mockups aplicativo BIKERCV versién 2.

BIKERCV

BIKERCV TE AYUDA A COMUNICARTE Y
COMPARTIR CON TU GRUPO MOTERO,
ADEMAS LLEVAR EL HISTORIAL DE TU

ZOLVIDASTE TU CONTRASENA?

CREAR USUARIO

Nota. En la figura se representa los mockups de la plataforma BIKERCV de la segunda version.
La Gltima version que se ejecutd en la creacion de mockups
Figura 22

Mockups aplicativo BIKERCV version 3.

&7

€ Inicio Lauris

INICIO  MIMOTO  MI GRUPO|

BIKERCV

ANALISIS

ACERCA DE LA APP

Nota. En la figura se identifica la Gltima version del desarrollo de mockups del aplicativo.

Para la visualizacion de los mockups ingresar al anexo 3(Mockups del aplicativo).
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1.10.3. Desarrollo.

Para la ejecucion de la etapa desarrollo se implemento el SDK de Flutter y el lenguaje de
programacion Dart, adicional esta informacion es almacena en el gestor de base de datos
Firebase Store, los cuales se integraron para dar resultado al aplicativo, el cual puede ser

visualizado en siguiente vinculo: https://www.youtube.com/watch?v=43Vi9VyGWhb8.

Asi mimo, dentro de las primeras fases para la elaboracion del software se tiene en cuenta
la conexion al gestor de base de datos lo cual se explicara a continuacion:

El primer paso es determinar qué tipo de base de datos va a crear si para Android, iOS o
web, en caso de selecciono Android, se debe dar clic en el icono de Android como se evidencia
en la figura 23.

Figura 23

Definicion del tipo de base de datos.

XOXOXXXXXXXX  Plae Spack

Comienza por ¢ egér
Firebase 2 2##app

i

Almacena y sincroniza datos de app en milisegundos

Nota. En la figura se evidencia las posibles opciones para agregar a tu aplicacion en desarrollo.
El segundo paso es cumplir con cada uno de los requisitos para agregar firebase a la

aplicacion en desarrollo.


https://www.youtube.com/watch?v=43Vi9VyGWb8
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Figura 24

Terminar las configuraciones de agregar firebase a tu app.

< Agrega Firebase a tu app para Androsd

Dar clic en
ir a consola.

Nota. En la figura se evidencia los pasos para agregar firebase se la aplicacién en desarrollo.

El daltimo paso es crear la base de datos en cloud firestore con el objetivo de agregar unas
colecciones y documentos.
Figura 25

Base de datos en cloud firestore.

irala documentackin |

Cloud Firestore
Datos Reglas Indices Uso % Extensiones IR0

+ N >
e
3

Nota. En la figura se evidencia la pantalla de firestore data base para crear colecciones y

documentos.

Para la visualizacion de la conexion al gestor de bases de datos de firebase méas

aclaratorio dirigirse al anexo 5(Manual de programador).
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Por otra parte, para empezar a programar, en este caso durante todo el proyecto se utilizo
el entorno de desarrollo integrado (IDE) Android Studio, el cual gracias a la ejecucion en tiempo
real ya sea en los emuladores o en un celular fisico, permitio visualizar de manera mas precisa el
avance de la aplicacion, para iniciar dentro de este IDE se debe crear un nuevo proyecto con
Flutter como se evidencia en la figura 26.

Figura 26

Crear proyecto con Flutter

& File Edit View Navigate Code Analyze ctor Build Run Tools VCS W

or Debug APK

ent

Ctrl+Alt+S

s A ~ 0 -~ = A
Ctrl+Alt+Mayuis+S S Scratch File Ctrl+Alt+Mayus+Insertar

>
lavigator.of( ) .pop(Q)

Export

Power Save Mode

Nota. En la figura se evidencia la ventana con la opcion de crear proyecto con Flutter.

Posterior a elegir el tipo de proyecto, se visualiza una ventana (ver figura 27), para
indicar el nombre del proyecto, su descripcion, donde se va a alojar, el lenguaje que se utilizara,
y finalmente las plataformas donde funcionara la aplicacidn, en este proyecto se decide elegir
Android, 10S y web, para esto, es importante tener en cuenta que para que funcione

correctamente en esos tres sistemas, se deben realizar unos ajustes desde cualquier directorio,
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ejecutando este comando: Dart pub global activate flutterfire_cli, ademas desde la raiz del
proyecto se debe ejecutar : flutterfire configure --project=bikercv-825e3, por ultimo revisar las
actualizaciones de Flutter para que se pueda ejecutar tanto en web como en Android, ya que al
estar vinculado con Firestore, inicialmente no se podia ejecutar en web ya que como se describid
en la figura 23, solamente permite la opcion de realizar la conexién con Android, al realizar las
diferentes configuraciones se logré de igual manera emular en web como se evidencia en la
figura 28.

Figura 27

Configuraciones para crear el proyecto

Previous Finish Cancel

Nota. En la figura se evidencia la ventana con los campos para ingresar los datos del proyecto.
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Figura 28

Emulacion en web

€ Motocicletas

»° JEJ65B
Honda

" FEDI12F
Honda

i ABC12A
' Susuki

%" OVF71D
Discover

@ 16°C Nublado

Nota. En la figura se evidencia una emulacion en web por medio del Microsoft Edge.
Finalmente se inicia la codificacion inicialmente en el main, que es donde se inicia la

aplicacion al momento de la ejecucion, como se menciond anteriormente se realiza mediate el

lenguaje Dart y se da la instruccion de inicializacion de la aplicacion como se muestra en la

figura 29.

Figura 29

Inicializacion de la aplicacion.

& main.dart

Future < > main() {

WidgetsFlutterBinding.ensureInitialized()
Firebase.initializeApp(options:DefaultFirebaseOptions.
runApp (MyApp())

N
is

Nota. En la figura se evidencia la inicializacion de la aplicacion por medio de ensurelnitialized..
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A partir del proceso de inicializacion ya se inicia con la programacion de los diferentes
maodulos utilizando algunos atributos de interfaz como AppBar, Text, Imagen, Tex Field y
FlatButton, como se puede evidenciar en la siguiente figura:

Figura 30

Interfaz de Login del aplicativo.

INICIAR SESION
CREAR USUARIO

Nota. En la figura se evidencia los tipos de atributos que se utilizaron para desarrollar la vista de
Login.

Adicional se realizaron algunos métodos para adquirir la informacion, modificar,
eliminar, visualizar los datos registrados y generar mensajes de alerta, por otro lado, se logro la
integracion de un chat por medio del cual los integrantes del grupo podran comunicarse, para
evidenciar la codificacion del aplicativo dirigirse al anexo 5(Manual de programador).

Por otro lado, se desarroll6 el manual de usuario el cual es una guia para el uso del
aplicativo, esta informacion puede ser visualizada en el anexo Manual de usuario.

1.10.4. Pruebas.

Para el desarrollo de la etapa de pruebas se realizé el método caja blanca y caja negra en
donde se obtuvieron los siguientes resultados:

En las pruebas de caja negra también llamadas pruebas de comportamiento, las cuales son

pruebas funcionales basandose en la especificacion del programa, se decide realizar por medio el
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método basado en grafos los cuales representaran las rutas dentro de la aplicacion, en la figura 31
se puede evidenciar una de estas rutas.
Figura 31

Ruta uno, pagina principal

VISUALIZA
NFORMACION
DE LAAPP

Nota. En la figura se evidencia la ruta desarrollada por nodos de la pagina principal del
aplicativo.
A partir del estudio de cada ruta y ejecutando cada una de las pruebas se llegé al siguiente

resultado:
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Figura 32

Resultado final, pruebas caja negra.

Ruta 4: Mi grupo

Ruta 3: Mi Moto

RUTAS

Ruta 2: Inicio

Ruta 1: Pagina inicial

95,0% 96,0% 97,0% 98,0% 99,0% 100,0% 101,0%
PORCENTAIJE DE PRECISION
Nota. En la figura se identifica el porcentaje de efectividad por médulo.

En la figura se puede evidenciar el porcentaje de precision por rutas los cuales son:

97,1% de precision en la ruta 1, 100% de precision en la ruta 2,3, y 4. Es decir la
aplicacion realizo sus funciones como el usuario lo espera en un 99.275% de precisién, con lo
cual se puede concluir que el sistema funciona en su gran mayoria de forma correcta. Para una
mayor ampliacion de las pruebas de caja negra revisar el anexo 6 (Pruebas de caja negra).

Para el desarrollo de las pruebas de usabilidad se gener6 un APK de la aplicacion y
enseguida fue compartida con los miembros del grupo de moteros, cada usuario ejecuto la
aplicacion en su dispositivo Android y determino la funcionalidad, enseguida se compartié una
encuesta acerca de la funcionalidad de cada modulo con el objetivo de clasificar los resultados y
determinar el porcentaje de usabilidad del sistema, a continuacion, se puede evidenciar los

resultados:



La efectividad de la aplicacion teniendo en cuenta los 4 mddulos es de 73,85% con un
error de 26.15%
Tabla 4

Resultados de efectividad de la aplicacion.

Médulos Efectividad Error

Inicio 20,25 4,75
Usuario 20,75 4,25
Mi Moto 16,66 8,34
Mi Grupo 16,1875 8,8125
Total 73,8475 26,1525

Nota. En la tabla se clasifica la efectividad y error por médulos de la prueba de usabilidad.
Figura 33

Resultados de efectividad de la aplicacion.

Porcentaje de efectividad de la aplicacion

M Efectividad ™ Error

Nota. En la figura se identifica el porcentaje de efectividad de las pruebas de usabilidad.
Para una mayor ampliacion de las pruebas de usabilidad revisar el anexo 8(Pruebas

usabilidad).
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Para la ejecucion de las pruebas de caja blanca también llamadas pruebas funcionales, las
cuales permiten determinar y analizar el funcionamiento de la aplicacion teniendo en cuenta la
entrada de datos validos e invalidos y obtener la salida del sistema, se decide realizar dichas
pruebas por medio el método basado en grafos los cuales representaran las rutas dentro de la
aplicacion.

Figura 34

Ruta 1-Login/Mend principal.

Menu de la
aplicacion

Ingresar
Usuario

Ingresar
contrasefia

Nota. En la figura se evidencia la ruta del Login a la pagina del menu de la aplicacion.



Figura 35

Ruta 2- Registro Usuario/ Login.

Ingresar
datos
requeridos

Ingresar
datos no
requeridos

Registrar
Usuario

Aceptar
términos y
ondiciones

Campos
vacios
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Registro
exitoso

Registro no
exitoso

Alerta de
mensaje

Nota. En la figura se identifica la ruta 2 de registrar un usuario.

En conclusién, con la ejecucién del aplicativo se desarrollaron 108 pruebas en total,

teniendo 96 aciertos y 12 desaciertos, es decir 86.88% es efectivo el uso del aplicativo.

Tabla b

Resultados de efectividad de la aplicacion.

%

Médulos efectividad

Usuario 75
Mi moto 93,3333333

Mi grupo 92,3076923

Efectividad

total 86,8803419

Nota. En la tabla se identifica el porcentaje de efectividad por modulos.
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Figura 36

Resultados de efectividad del aplicativo.

Porcentaje de efectividad del aplicativo

M Efectividad total ~ ® Porcentaje de error

Nota. En la figura se evidencia en porcentaje de efectividad de las pruebas de caja blanca.

Para una mayor ampliacion de las pruebas de caja blanca revisar el anexo 7(Pruebas de
caja blanca).

Después de ejecucion de las pruebas de usabilidad, se tuvo en cuenta las
recomendaciones y observaciones por parte de los usuarios, las cuales fueron evaluadas por las
desarrolladoras y en casos como especificar con asteriscos los campos requeridos, hacer un
cambio a todas mayusculas en la placa y especificar solo seis campos para el ingreso de la placa
de la motocicleta, se realizaron dichas mejoras ya que se evalud el comportamiento de la
aplicacion y fue una mejora agradable para el usuario, por otra parte otras recomendaciones no se
tuvieron encuentra ya que se salia del contexto del proyecto, tales recomendaciones como
agregarle publicaciones, mapas u otras cosas que el equipo de trabajo no vio viable en este

desarrollo.



65

1.11. Clasificacion de métodos de seguridad.

Dentro del SDK de Flutter se encuentra una libreria de encrypt la cual se puede utilizar
gratuitamente, actualmente se encuentra la version 5.0.1 la cual cuenta con diferentes métodos de
encriptacion tales como AES, Salsa20,Fernet, y RSA; dentro de estos métodos se decide utilizar
AES como método de encriptacion para las contrasefias de los usuarios, ya que segun diferentes
consultas, se dice que su nivel de seguridad es tan alto que lo utiliza la agencia de seguridad
nacional de estados unidos, cuenta con tres tamarfios diferentes y procesa los datos por medio de
bloques es decir fragmentos de longitud fija (Ciberseguridad,2022).

Tabla 6

Clasificacion de métodos de seguridad de encriptacion.

Método Descripcion

Tamario de bloque: 128 bits
Tamafio de la clave: 128 / 192 /256 bits
AES (Rijndael) Seguro rapido y eficiente, convierte un blogque de
texto plano a uno de texto cifrado por medio de
una clave.
Tamario de bloque: 512 bits
Tamafio de la clave: 128 bits
Salsa20 Cifrado de flujo, el numero predeterminado es 20,
realiza una operacion inversa en una matriz 4x4

Fernet solo usa claves AES de 128 bits., realiza su
Fernet autenticacion a través de un HMAC (Cadigo de
autenticacion de mensajes basado en hash)
utiliza factorizacion de nimeros enteros, se basa en
la complejidad de célculo que tiene encontrar los
dos factores primos de un nimero compuesto muy
grande.

RSA

Nota. En la tabla se evidencia la clasificacion de los métodos de encriptacion con su respectiva

descripcion.
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Conclusiones

De acuerdo con la investigacion realizada se considera que la estructura adecuada para la
hoja de vida de una motocicleta debe estar conformada por datos de identificacion de la
motocicleta como la marca, placa, modelo, la fecha de tecno mecénica, la fecha de soat; es
necesario conocer acerca de la fecha, quien realizo el mantenimiento, que cambios se le ejecuto
al vehiculo y su respectivo costo para llevar un mejor control acerca de los mantenimientos de la
motocicleta.

A lo largo del desarrollo de este trabajo se realiz6 un analisis, disefio y desarrollo de una
aplicacién gue no solamente cuenta con un control de mantenimiento de las motocicletas, sino
gue también se logré una comunicacion en un grupo motero y finalmente se logré generar una
gréafica lineal para el analisis de gastos en revisiones por motocicleta, gracias a la eleccion del
uso de base de datos NoSQL alojada en la nube, brinda la capacidad de ser flexible y escalable y
de esta manera el manejo de los datos es mas sencillo, adicional la eleccion del SDK de Flutter
fue posible utilizar algunos componentes que fortalecen la seguridad de la aplicacion.

Segun las pruebas desarrolladas se obtuvo que la efectividad del sistema segin la prueba de
usabilidad es de un 73,85%, en la evaluacién de las pruebas de caja negra se obtuvo un 97,1% y
en las pruebas de caja blanca se obtuvo un 86.88%, lo cual se define que la aplicacion es viable
para su publicacion.

Para generar la seguridad en la aplicacion se implementd el algoritmo AES ya que su
seguridad esta tan alta que es utilizado por la Agencia de Seguridad Nacional de Estados Unidos
(NSA) implementandolo para la encriptacién sus documentos clasificados como (Top Secret), es
oportuno puesto que su cifrado es por bloques disminuyendo la longitud de las claves de cifrado

permiten generar claves seguras con un tamafio de 128/192/256 bits, adicional se utilizo la



67

definicion de teclado en donde se ajusta segun el tipo de dato, teniendo como resultado evitar la
inyeccion de cadigo.
Recomendaciones

Para el desarrollo de aplicaciones mdviles con conexion a base de datos firebase y uso del
entorno desarrollo de Android Studio es necesario tener en cuenta las diferentes actualizaciones
debido a que si no realizan en el tiempo establecido firebase cloud deniega el acceso a usuarios y
no permite seguir con la ejecucion de la aplicacion.

Tener en cuenta las actualizaciones de librerias utilizadas para el desarrollo de su
aplicativo ya que por consecuencia puede colocar error al momento de ejecutar.

Si al compilar el programa en Android Studio y aparece el Error de
cloud_firestore/permission-denied tener en cuenta las reglas de firebase debido a que en algunas
ocasiones se termina el tiempo de uso de la base de datos.

En el momento de inicializar la aplicacion ocurre el error “No Firebase App” se debe
modificar y actualizar la manera como se ejecuta la aplicacion, teniendo en cuenta los

requerimientos de flutter junto con firestore.
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BIKERCV.

Tablero de Kanban.

Mockups del aplicativo.

Manual de usuario.

Manual de programador.

Pruebas de caja negra.

Pruebas de caja blanca.

Pruebas de usabilidad.

Requerimientos FN y NFN.

Diagramas de UML.

AnNexos

Se adjunta anexo 1 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 2 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 3 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 4 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 5 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 6 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 7 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 8 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 9 en la carpeta de anexos

Se adjunta anexo 10 en la carpeta de anexos
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