ESTUDIO COMPARATIVO DE QUEJAS, RECLAMOS, OPERATIVOS Y
SANCIONES A PARTIR DEL MAPA DE RUIDO 2015 EN EL MUNICIPIO DE
GIRARDOT CON EL FIN DE ESTABLECER ZONAS CRITICAS DE
CONTAMINACION POR RUIDO

PAULA ANDREA DIAZ MOLINA
CODIGO: 363212151

PATRICIA DEL ROCIO VARGAS GUZMAN
CODIGO: 363212144

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS
PROGRAMA DE INGENIERIA AMBIENTAL
GIRARDOT — CUNDINAMARCA
2016



ESTUDIO COMPARATIVO DE QUEJAS, RECLAMOS, OPERATIVOS Y
SANCIONES A PARTIR DEL MAPA DE RUIDO 2015 EN EL MUNICIPIO DE
GIRARDOT CON EL FIN DE ESTABLECER ZONAS CRITICAS DE
CONTAMINACION POR RUIDO

PAULA ANDREA DIAZ MOLINA
CODIGO: 363212151

PATRICIA DEL ROCIO VARGAS GUZMAN
CODIGO: 363212144

Trabajo De Grado Presentado Para Optar Al Titulo De Ingeniero Ambiental

Director Trabajo de Grado
CLAUDIA ISABEL BENAVIDES PUERTO

Licenciada en matematicas

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
FACULTAD DE CIENCIAS AGROPECUARIAS
PROGRAMA DE INGENIERIA AMBIENTAL
GIRARDOT - CUNDINAMARCA
2016



Notas de aceptacién

10

Firma del Director del trabajo

Firma Jurado

Firma jurado



DEDICATORIAS

A todas aquellas fuerzas que me ayudaron a no desfallecer un segundo, a mi espiritu que a
pesar de las dificultades no perdié el norte; y a Jeannette el angel de mi guarda.

Patricia Vargas Guzman

Dedico mis triunfos principalmente a Dios y a mi abuelita Maria T (Q.E.P.D) que desde el cielo
me dieron la oportunidad y valentia de afrontar todo el periodo académico, brindandome
entendimiento y sabiduria.

De igual forma a mi Mama Clara Inés Molina, papa Henry Diaz Montero y hermano Diego
Alejandro Sanchez que por medio de la crianza me ensefiaron que la humildad no es sinénimo
de pobreza si no de personalidad. Gracias totales porque con su esfuerzo diario me motivaron a
permanecer en marcha a pesar de las adversidades presentadas.

Paula Andrea Diaz Molina

11



AGRADECIMIENTOS

Agradecimientos totales a Dios duefio de la vida, que entre sus proyectos nos permitié avanzar
académicamente y nunca dejarnos desfallecer, brindandonos la oportunidad de estar en una
institucion de educacion superior llenandonos de sabiduria, fortaleza y entendimiento para
enfrentar una historia profesional.

Seguidamente a las instituciones ambientales y municipales como lo son la Corporacion
Auténoma Regional del Alto Magdalena y la Alcaldia de Girardot que nos permitio el acceso a la
informacion de interés que hoy en dia fueron evidencia de nuestra investigacion.

Finalmente, al Docente y Bidlogo JACK FRAN ARMENGOT GARCIA PEREZ, quien con su
paciencia, desinterés, conocimiento y amor por su trabajo nos ofrecid toda la asesoria necesaria
para poder culminar nuestra investigacion y asi recibir lo sembrado durante cinco (5) afios.

12



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUGCCION. ..ottt ettt sttt eve st be s en e 20
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ..., 22
2. JUSTIFICACION .....oiuiiiiieeieie ettt 24
3. OBUIETIVOS .. ..ttt e e e e e 26
3.1. OBJETIVO GENERAL....... oo 26
3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS ....c.cotiiiiiieiiieicie et 26
4, MARCO REFERENCIAL ......coiiie ettt e e 27
4.1. MARCO TEORICO.... et e e 27
4.2. MARCO CONCEPTUAL.. .ot 33
4.3, MARGCO LEGAL ..oeoeee e e e e 36
4.4, MARCO GEOGRAFICO .....cocciiiietiiiei et 38
5. METODOLOGIA. ... e 39
5.1. UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA ....coiioieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 39
oI 0 S U [ 1AY== o 39
5.1.2. PODIACION ...ttt 39
0.1.3.  MUEBSIIA ...t 39
5.1.4. Técnicas o instrumentos para la recoleccion de datos..................... 40
5.2. METODO DE INVESTIGACION.......cceiiriririeieeeneseeeneneseseeieene e 40
5.2.1. Generacion de base de datosS..........ccccevvvvieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 40
9.2.2. ENCUESIAS ... .coiiiiii i 40
5.2.3.  Andlisis de datos INnfoStat............ccceeeeeeii 42
5.2.4.  Cartografia.........cuuuuiiiiieeieiiiiie e 42

5.3, RECURSOS ...ttt e e e e e e st e e e e e e e e 42
9.3. 1. HUMANOS ... e e e e e eenans 42
5.3.2.  INSHIUCIONAIES .....coiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 42
5.3.3. Fisicos, 10gisticos y/0 tECNICOS..........ccevvivuiieiieeeeeeeeicee e, 43

6. METODO DE ANALISIS ...ttt 43
6.1.1. Base de datOS ........cccoeviiiiiiiiie e 43
B.1.2.  ENCUESIAS ....uiiiieiii ettt e e et e e e e e e eanans 44
6.1.3.  ANAlISIS INfOSEAL.......ccoei i 53
6.1.4.  Cartografia.........ccooeriiiiiiii i 53
7. RESULTADOS Y DISCUSION......ccociiiiiiieieceee et 54
7.1. BASE DE DATOS ..ottt a e e e 54
8. CONGCLUSION. ...ttt e e e e e s e r e e e e e e e e e nnnaeees 80

13



9. RECOMENDACIONES ..ot 81

10.  BIBLIOGRAFIA ... oottt 82
T Y N (@ 1S TSP 85
11.1 REGISTRO FOTOGRAFICO ......ocviiiiiieieee et 85
11.2  CARTAS PARA SOLICITUD DE INFORMACION.........ccovevevrnnne, 88
11.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ........ccoititieieieee e 90

14



LISTA DE TABLAS

Tabla 1. EstAdndares maximos permisibles de niveles de ruido ambiental,

expresados en deCiDEIES. ..........uuuiiiiiiiiiiii 28
Tabla 2. Marco legal colombiano pertinente en contaminacién por ruido
AMDIENTAL L..eee e 36
Tabla 3. NUMEro de ENCUBSIAS .......cccuvvuiiiiee et e s 52
Tabla 4. Expedientes por ruido contenidos en entidades territoriales de Girardot
(@01 o To [ 8= T o= 1o TR 54
Tabla 5. Quejas registradas en entidades territoriales de Girardot

(@101 oo [ 8= T o= 1o TR 55
Tabla 6. EstablecimientOS POr ZON@. ..........couuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 58
Tabla 7. Resultados preguntas 1- 4 encuesta ruido...........cocuvveiiieeeeevreeeiennnnnnn. 60
Tabla 8. Resultados preguntas 5 - 7 encuesta ruido...............cceeevveeeevveeeiinnnnnnn. 61
Tabla 9. Tabla de datos, fuentes de generacion de ruido en Girardot............... 64
Tabla 10. Matriz de correlaciones entre zonas para pregunta 8...........cccceeeee... 65
Tabla 11. Pregunta 9 encuesta generacion de ruido en Girardot. ..................... 66
Tabla 12. Preguntas 10 y 11 de encuesta por ruido en Girardot....................... 67
Tabla 13. Valores de similitud de afectaciones entre zonas............ccccveevvvvvnnnnn. 70
Tabla 14. Matriz DOFA Contaminacion pPor ruid0...........eeeeveeeeeeieeieeeeeeeeeeeeeeeenee 72

15



LISTA DE IMAGENES

Imagen 1. Ubicacion geografica Girardot- Cundinamarca .........cccccceevvvvvvvvennnnn. 38
IMAGEN 2. ENCUESTA.....ccvviiiiiiee ettt 41
Imagen 3. Analisis Bray-Curtis para pregunta 8............ccccuvveeeeeeeeeeniiiiiiiiiieeeenn. 65
Imagen 4. Dendograma de similitud, afectaciones por ruido en Girardot.......... 69
Imagen 5 Mapa de percepcion de variables .............covvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 71

16



LISTA DE MAPAS

Mapa 1. Zona 1 generadora de ruido en Girardot. ............eceeieeeeeiieeiiiiiinneeeeennn. 45
Mapa 2. Zona 2 generadora de ruido en Girardot. .............ceeveeeeeireeeiiiiinneeeeennn. 46
Mapa 3. Zona 3 generadora de ruido en Girardot. .............ceeveeeeerieeiiiiiiineeeeennn. 46
Mapa 4. Zona 4 generadora de ruido en Girardot. .............ceeveeeeeireeeiiiiinneeeeennn. 47
Mapa 5. Zona 5 generadora de ruido en Girardot. ............cceevieeeeiieeeiiiiinneeeeennn. 47
Mapa 6. Zona 6 generadora de ruido en Girardot. .............cceeveeeeeiieeeiiiiinneeeeennn. 48
Mapa 7.Zona 7 generadora de ruido en Girardot. ...........cevueiiiieeeneeeeiiiiineeeeeen. 48
Mapa 8. Zona 8 generadora de ruido en Girardot. .............cceeveeeeerieeeiiiiiineeeeennn. 49
Mapa 9. Zona 9 generadora de ruido en Girardot. .............cceevieeeerieeiiiiiiineeeeennn. 49
Mapa 10. Zona 10 generadora de ruido en Girardot. .........cccovveeeerieeiiiiniinieeeenn. 50
Mapa 11. Zona 11 generadora de ruido en Girardot. .........cccoeevveeerieiiiiiininneeeenn. 50
Mapa 12. Zona 12 generadora de ruido en Girardot. .........ccccevveeevrieeiiiiiinneeennn. 51
Mapa 13. Zona 13 generadora de ruido en Girardot. .........ccccoeveeeevrieiiiiiinieeeenn. 51
Mapa 14. Zona 14 generadora de ruido en Girardot. .........ccceeveeeevieeeiiiiinneeeenn. 52
Mapa 15 Localizacion puntos de quejas, operativos, peticiones y reclamos 2015
en autoridades ambientales............ccooiii i 73
Mapa 16 Puntos establecidos por la Corporacion Autbnoma Regional Alto

MaGAAIENA ... 74
Mapa 17 Mapa de ruido ambiental ordinario diurno-nocturno............cccceeeeenen.. 75
Mapa 18 Isla generada en el Barrio Kennedy ...........ccoovvvviiiiiiiicieeeeiiiiciee e, 76
Mapa 19 Isla generada en el Barrio Rosa Blanca............cccccevveeeiiveiiiiicinneeee, 76
Mapa 20 Segunda isla formada en el Barrio Rosa Blanca............cccccccceeeeeennn. 77
Mapa 21 Isla generada Barrio Centenario.........cccooeeeeveeeeriiiiiiieeeeeeeeeiiiine e eee 77

17



LISTA DE GRAFICAS
Gréfica 1 Resultados encuesta.......c.cvveeveeeeeeieeneeneen..
Grafica 2 Efectividad de las autoridades ambientales

18



RESUMEN EJECUTIVO

El oir es una condicién que nos propicia percibir el sonido de diferentes
maneras e intensidades, en forma limitada3.

La contaminacion por ruido ambiental se est4 convirtiendo en uno de los
problemas mas relevantes para la sociedad; segun la CAR y la alcaldia
municipal®, Girardot ha sido reconocido como el municipio que presenta la
problematica mas grave en cuanto a emision de ruido, ya que se ve afectada
de manera directa en la parte auditiva del ser humano. De igual forma el
crecimiento deliberado de la poblacion significa una mayor presioén sobre las
actividades socioecondmicas del diario vivir. Esta problemética va en aumento
pronunciandose de forma constante y con poca atencién. Teniendo en cuenta
los aspectos mencionados, se propone un analisis comparativo de acuerdo al
Mapa de ruido establecido por la Corporacion Autbnoma Regional del Alto
Magdalena (CAR) en relacion con las quejas, peticiones, operativos y
sanciones, brindando iniciativas de control y manejo en la parte social, para
asi promover la mitigacion y prevencion de la problematica. La oficina de la
Corporacion Autonoma Regional del Alto Magdalena Girardot y la Alcaldia
Municipal, recibe de forma continua una serie de quejas por parte de la
comunidad debido a lugares que cumplen el papel de fuentes emisoras de
ruido ambiental puesto que infringen los parametros reglamentarios
establecidos en la resolucién 0627 de 2006 segun la legislacion colombiana
tornandose incomodas para las personas, estas fuentes son ocasionales o
permanentes por lo cual el presente trabajo intentara dar solucion mediante
planes de manejo y control; llevando un registro organizado para focalizar las
zonas de mayor incidencia de contaminacion por ruido ambiental y centrar alli
las posibles soluciones.

A través de encuestas dirigidas a 599 personas residentes en las 14 zonas
delimitadas a partir de las bases de datos obtenidas de las entidades
territoriales, se logra establecer los efectos en la salud de esta probleméatica
de ruido, al igual que las principales fuentes y acciones tomadas por la
comunidad.

Palabras clave: Contaminacion por Ruido, Girardot, afectaciones,
autoridades ambientales.

Crespo, R. 0. (2007). Aprender a  escuchar. USA: Editorial LULU. Obtenido  de
www.aprenderaescuchar.es/imagenes/AprenderaEscuchar_previu.pdf
“CAR. (18 de 12 de 2013). Observatorio de agendas interinstitucionales y conflictos ambientales. Recuperado el 05 de
09 de 2015, de Caso emblematico- OPAM- contaminacion por ruido Girardot:_
http://www.observatorioambientalcar.co/vercaso.php?id=4
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INTRODUCCION

En América Latina existen muchas ciudades ruidosas, y, de hecho, este es un
fendmeno que nos preocupa mayormente. Ciudades como México, Caracas,
Buenos Aires y Santiago sufren graves problemas de contaminacion acustica
gue no solo perjudican a la poblacibn a causa de las molestias o la
tranquilidad de las personas que éstos provocan, sino también porque son
una de las mayores causas de sordera progresiva en las personas que se
exponen a ellos’. En Bogota D.C. las fuentes moviles (trafico rodado, trafico
aéreo, perifoneo) aporta el 60% de la contaminacion auditiva. El 40% restante
corresponde a las fuentes fijas (establecimientos de comercio abiertos al
publico, pymes, grandes industrias, construcciones, etc.)*

Uno de los principales problemas de las ciudades modernas es el crecimiento
del trafico urbano. Su incremento eleva las externalidades ambientales como
el ruido, la polucion, los desechos toxicos, entre otras. Las externalidades
aumentan en la medida que crecen las ciudades. El ruido por trafico urbano,
por su parte, esta relacionado con el aumento del numero de automoviles,
camiones, motocicletas, tracto mulas, y demas vehiculos que ruedan por las
ciudades, causando impactos econdmicos importantes, que tienen dos
receptores: los habitantes de la ciudad que reciben el impacto de los niveles
de ruido, generandoles problemas de salud, y la infraestructura fisica de la
ciudad, en especial el valor de mercado de las propiedades residenciales’.

Tomando como referencia el mapa de ruido para la ciudad de Girardot 2015
desarrollado por la empresa TEKCEN (lider en proyectos para diagnosticar
problematicas en los componentes de aire, ruido, vibraciones, agua Yy
meteorologia, implementando sistemas integrados de medicion en tiempo real
de acuerdo con los requerimientos actuales), se efectué un estudio
comparativo a partir de la recopilacion de quejas, reclamos, operativos y
sanciones entre los meses de abril y junio, con el fin de identificar si existen
relaciones entre las acciones correctivas y de control por parte de la CAR,
Alcaldia municipal y Policia Nacional, que permiten evidenciar la eficiencia de
cada una, en cuanto a los procesos de seguimiento con las areas o puntos
criticos. A su vez generar una cartografia por medio del programa online
Google Earth, que desarrolle una comparacion de informacion recolectada
mediante metodologias como encuestas, entrevistas y observacion en la zona
de influencia que accedan el andlisis de las variables, para asi finalmente
realizar una identificacién de puntos donde la corporacion autbnoma regional

®Rodolfo, L. (25 de 11 de 1998). Los Problemas Medioambientales de América Latina en los Tiempos de Modernidad.
Recuperado el 23 de 02 de 2016, de
http://todoelderecho.com/Apuntes/Ambiental/Apuntes/problemasambientalesenamericalatina.htm

°D.C., A. M. (2016). Secretaria Distrital de Ambiente. Obtenido de Informacién general sobre la problematica de ruido:
http://ambientebogota.gov.co/ruido

" Moreno Jiménez, Antonio (1995), en Rodolfo, L. (25 de 11 de 1998). Los Problemas Medioambientales de América
Latina en los Tiempos de Modernidad. Recuperado el 23 de 02 de 2016, disponible en
http://todoelderecho.com/Apuntes/Ambiental/Apuntes/problemasambientalesenamericalatina.htm
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conocida como Unica autoridad a cargo de monitoreo y control, no ha
realizado ninguna labor o se evidencia una persistencia del problema,
generando planes de manejo y control. Llevando todo esto a cabo con el
proposito de promover la relevancia que obtiene la problemética de
contaminacion por ruido y sus afectaciones en una poblacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde hace ya mas de 2.500 afios el ruido ha sido reconocido como
perjudicial para el hombre. Asi los Sibaris, en el Golfo de Taranto en Calabria
(Grecia), en el afio 600 a.C., prohibieron a los trabajadores del metal el
golpeteo continuo con los martillos sobre los materiales de hierro y bronce
dentro de los limites de la ciudad?.

Luego en el siglo primero de nuestra era, Plinio el Viejo en "La Historia
Natural", mencionaba que la gente que vivia cerca de las cataratas del Nilo,
resultaba con afectaciones o pérdida total de la audicion, lo que constituye la
primera referencia escrita de los efectos del ruido sobre la escucha. Otra
referencia destacada, es la del inglés Lord Francis Bacon quien, en 1.627,
describe varios de los efectos que acontecen tras una exposicion prolongada
a una intensa fuente sonora®.

Por tal razon esta problematica reconocida por décadas no solo a afecta los
seres humanos, a su vez el ruido sobre la vida silvestre solo recientemente ha
sido considerado como una amenaza potencial para la salud animal y la
supervivencia a largo plazo ° . Los seres humanos, en particular en las
ciudades, son ruidosos. Los investigadores apenas estan comenzando a
sefalar las consecuencias de un aumento del ruido de especies que se
comunican acusticamente. En un articulo reciente, Slabbekoorn Peet (2003)
muestra por primera vez, que algunas aves pueden responder
antropogénicamente a niveles elevados de ruido mediante la alteracion de la
frecuencia estructural de sus cantos?’.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha estimado que en el mundo
existen aproximadamente 120 millones de personas con dificultades auditivas
invalidantes y que aproximadamente 500 millones de personas sufren por los
altos niveles de ruido en todo el mundo. De igual forma, la Organisation for
Economic Co-operation and Development OECD-, considera que 130 millones
de personas se encuentran expuestas a un ambiente sonoro superior a 65 dB
(decibeles). Las estimaciones de estas organizaciones muestran que 300
millones de personas en todo el mundo sienten incomodidad acustica, es
decir, estan expuestas a niveles sonoros entre 55 y 65 dB (decibeles). Estas
mismas organizaciones han estimado que la incomodidad sonora proviene en
un 80% de los vehiculos de motor y que el ruido por trafico urbano es una de
las mayores molestias en todo el mundo®.

8 RUIZ CASAL, E. (s.f). CONTAMINACION ACUSTICA: EFECTOS SOBRE PARAMETROS FISICOS Y
PSICOLOGICOS. Espafia: UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA FACULTAD DE MEDICINA CATEDRA DE
OTORRINOLARINGOLOGIA. Recuperado el 2016, de ftp://tesis.bbtk.ull.es/ccppytec/cp188.pdf

9 lbid.

10 Radle, A. L. (2007). The Effect Of Noise On Wildlife: A Literature Review. Obtenido de.
http://wfae.proscenia.net/library/articles/radle_effect_noise_wildlife.pdf

" Barber, Frank Turina and Jesse. (s.f.). Impacts of Noise on Wildlife Annotated Bibliography. Natural Sounds Program.
Obtenido de https://www.nature.nps.gov/sound/assets/docs/Wildlife_AnnotatedBiblio_Aug2011.pdf
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De acuerdo a la Corporacion Autonoma Regional del Alto Magdalena (CAR),
Girardot, es el municipio con los niveles més altos de contaminacion por ruido
ambiental en el contexto departamental, por basar su economia
especialmente en el turismo, esto se traduce en un crecimiento fisico y
demografico desmedido, produciendo una mayor demanda de comercio,
viviendas, infraestructura vial y empleo. La competencia entre los
establecimientos y los comerciantes por conseguir mas clientes se realiza a
través de grandes emisiones de ruido™ . Ante esta enorme problematica que
afecta a la poblacion y en algunos casos la fauna presente en las zonas del
proyecto, se busca realizar un estudio comparativo de la contaminacion por
ruido ambiental identificada en el mapa de ruido del municipio en el afio 2015,
en relacién con las quejas y reclamos establecidas por la comunidad durante
el mismo afio. Teniendo en cuenta que las autoridades ambientales y otras
entidades que les compete esta responsabilidad no realizan un debido
seguimiento y control a las emisiones, implica la falta de estrategias,
alternativas y técnicas que minimicen la problematica. Esto a su vez origina la
ausencia de investigacion e indagacion de diferentes sectores. Siendo este
trabajo de grado uno de los pioneros en el tema, con el cual se pretendio
determinar el estado del arte en las causas y efectos ocasionados en el area
de influencia.

Partiendo de esta realidad, se pretende averiguar ¢la Corporacion Autbnoma
Regional del alto Magdalena CAR, Alcaldia Municipal y Policia Nacional estan
realizando las labores necesarias para determinar y ejecutar medidas de
manejo y control para la contaminacion por ruido ambiental que se presenta
en la ciudad de Girardot respondiendo a las solicitudes, quejas, peticiones y
reclamos generadas por la comunidad?, para asi finalmente evitar, prevenir y
mitigar las probleméaticas presentadas en la Ciudad de Girardot.

2 Adrian Davis en Sandoval, A. M. (2005). RUIDO POR TRAFICO URBANO: CONCEPTOS, MEDIDAS

DESCRIPTIVAS Y VALORACION ECONOMICA. Revista de economia y administracion Universidad Auténoma de
Occidente, 2. Recuperado el 20 de 2 de 2016, de http://www.uao.edu.co/sites/default/files/RUIDO 0.PDF

2 CAR. (18 de 12 de 2013). Observatorio de agendas interinstitucionales y conflictos ambientales. Recuperado el 05 de
09 de 2015, de Caso emblemético- OPAM- contaminacion por ruido Girardot
http://www.observatorioambientalcar.co/vercaso.php?id=4
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2. JUSTIFICACION

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, el ruido excesivo perjudica
gravemente la salud humana e interfiere con las actividades diarias de las
personas en la escuela, en el trabajo, en casa y en el tiempo libre. La
exposicion a largo plazo a niveles tan altos puede provocar ataques
cardiacos, presion arterial elevada, perturbacion del suefio, causar efectos
psicofisiolégicos, reducir el rendimiento y provocar respuestas de molestia y
los cambios en el comportamiento social*“.

Alrededor de 50 millones de personas que viven en zonas urbanas sufren de
niveles excesivamente altos de ruido del trafico en la noche, y para los 20
millones de ellos el ruido del trafico nocturno en realidad tiene un efecto
perjudicial sobre la salud. La OMS recomienda que, para disfrutar de una
buena noche, el ruido de fondo continuo debe mantenerse por debajo de los
30 decibeles y ruidos individuales no debe superar los 45 decibeles. Las aves
y los animales también sufren; mientras que algunas criaturas son capaces de
adaptarse a una existencia urbana, existe la preocupacion de que la
contaminacion acustica permita que algunos se alejen de sus lugares de
reproduccion y alimentacion habituales?!®.

Segun la Resolucion 0627 de 2006 de la normatividad colombiana, se plasma
gue la autoridad ambiental esta en la obligacion de la realizacion y
actualizacion del mapa por ruido en un periodo de cuatro (4) afios, en el
cumplimiento de los horarios y los estandares maximos permisibles de ruido y
en la programacion de Planes de descontaminacion por ruido?®.

Con relacion a lo anterior, la CAR del Alto Magdalena quien ubica su sede en
Girardot da un gran paso en la mitigacion y control de la contaminacion
acustica, con la elaboracién del mapa de ruido. No obstante, se necesita de
un seguimiento de estas zonas criticas y su posible relacion con los tramites
de gquejas, reclamos, operativos y sanciones, corroborando esta informacién
por medio de encuestas dirigidas (puerta a puerta), entrevistas y método de
observacion con los habitantes de los sectores urbanos afectados.

De igual forma el plan de estudios y perfil profesional del ingeniero ambiental
formado en la Universidad de Cundinamarca, debe ser capaz de analizar,
evaluar y disefiar el efecto en el ambiente generado por las acciones o
actividades antrépicas que se desarrollan cotidianamente. Por esto, el ruido
siendo una problematica socio-ambiental desarrollada a través de los afios,
debe estar contemplada dentro de las situaciones a dirigir para lograr un

*  WORLD HEALTH ORGANIZATION. (s.f). Recuperado el 23 de Febrero de 2016, de
http://www.euro.who.int/en/health-topics/environment-andhealth/noise/noise

% bid.

¥pc,s. G. (12 de abril de 2006). RESOLUCION 0627 DE 2006. Recuperado el 23 de febrero de 2016, de
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=19982
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control. Es asi como este trabajo de grado, permitir4 la verificacion del estado
actual de la eficiencia de las autoridades ambientales a cargo del seguimiento
y control de la problemética, contemplando la posible implementacion de
estrategias de mitigacion. Herramienta que permitird corregir falencias
presentes dentro de las instituciones a cargo de la situacion, que no estan
generando algun tipo de solucion o correccion.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un estudio comparativo de quejas, reclamos, operativos y
sanciones a partir del mapa de ruido generado por la CAR en el aiio 2015
para el municipio de Girardot, con el fin de proponer medidas de manejo y

control.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar el seguimiento institucional en el area de contaminacion
sonora a partir de las quejas reclamos sanciones y peticiones para
el aflo 2015 generando una base de datos.

Relacionar la informacion obtenida como base de datos con
respecto al mapa por ruido ambiental 2015 generado por la
Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena (CAR)
estableciendo una relacion.

Evaluar mediante una comparacion, la eficiencia de las autoridades
ambientales en estudio, durante los procesos de seguimiento y
control ante las problematicas de contaminacion por ruido.

Formular medidas de manejo y control en los puntos establecidos
como criticos que se determinen y comprueben como problematica
de contaminacién por ruido ambiental, en el municipio de Girardot.
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4. MARCO REFERENCIAL
41. MARCO TEORICO

El término contaminacién acustica hace referencia al ruido (entendido como
sonido excesivo y molesto), por tanto, el ruido es el conjunto de sonidos
ambientales nocivos que recibe el oido. De modo que por estas
caracteristicas es considerado como un contaminante, es decir, un sonido
molesto que puede producir efectos nocivos tanto fisiolégicos como
psicologicos. Los principales agentes causantes de la contaminacion acustica
se derivan de la actividad humana como el transporte, la construccion, la
industria, los locales publicos, entre otros. Si el ruido excede los limites
previstos por organismos especializados, se corre el riesgo de una
disminucién importante en la capacidad auditiva, asi como la posibilidad de
trastornos que van desde lo psicologico (paranoia, perversion) hasta lo sexual
(impotencia)?’.

El oido es, después de la vision, el 6rgano sensorial mas importante del ser
humano y es quien actualmente sufre el impacto generado a partir de la
contaminacion de una poblacion. Se divide en tres: El oido exterior consiste
basicamente en la parte visible, la oreja mas el canal auditivo. El oido medio
esta formado a su vez por el timpano y los osteocillos 6ticos (huesecillos del
oido). El oido interior contiene el labyrinthus (6rgano de equilibrio) y la céclea
(caracol), un sistema de tubos enrollados llenos de un liquido linfatico donde
se encuentran las células ciliadas que, al estar estimuladas, generan los
impulsos nerviosos que llegan al cerebro y generan la sensacion de oir's,

A su vez, se ha venido observado que a partir del crecimiento de las ciudades
a lo largo de los ultimos afios, y por tanto, el incremento de las actividades
gue se desarrollan en los nucleos urbanos han venido ocasionado un tipo de
contaminaciéon que afecta tanto a las relaciones laborales como al ocio y al
descanso, todo esto resumido con el nombre de Contaminacion Acustica o
Ruido Ambiental®®.

Es asi como se establecen unos niveles permitidos en las actividades diarias
siendo medidos generalmente segun su intensidad y nivel de potencia. La
medida mas utilizada es el decibelio. Con estas medidas se pretende
representar la sensibilidad del oido humano ante las variaciones de
intensidad sonora. Por ello, el valor 0dB equivale al umbral de audicién del

Y Cruz, E. S. (2007). Contaminacion sonora por ruido vehicular en la Avenida Javier Prado. Recuperado el Febrero de
2016, de http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/publicaciones/indata/vol10_n1/a03.pdf

'8 Jimena Martinez Llorente y Jens Peters. (s.f.). Contaminacion acustica y ruido. Ecologistas en accion . Recuperado el
Febrero de 2016, de http://www.ecologistasenaccion.org/IMG/pdf/cuaderno_ruido_2013.pdf

¥ verde, L. (s.f.). Contaminacion Acustica. Recuperado el Febrero de 2016, de

http://www.lineaverdeceutatrace.com/Iv/consejos-ambientales/contaminacion-acustica/contaminacionacustica. pdf
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ser humano. Aunque éste puede variar entre unas personas y otras, se
considera de forma genérica, el valor minimo de audicién?.
La escala de ruido medido en decibelios conforme al oido humano es:

Tabla 1. Estdndares maximos permisibles de niveles de ruido ambiental,
expresados en decibeles.

Noche

9
)

Hospitales, bibliotecas,

guarderias, sanatorios, hogares 55 45
geriatricos.

Zonas residenciales o]

exclusivamente destinadas para

desarrollo habitacional, hoteleria

y hospedajes.

Universidades, colegios, 65 50
escuelas, centros de estudio e

investigacion

Parques en zonas urbanas

diferentes a los parques

mecanicos al aire libre

Zonas con usos permitidos

industriales, como industrias en

general, zonas portuarias, 75 70
parques industriales, zonas

francas.

Zonas con usos permitidos

comerciales, como centros

comerciales, almacenes, locales

0 instalaciones de  tipo 70 55
comercial, talleres de mecéanica

automotriz e industrial, centros

deportivos y recreativos,

gimnasios, restaurantes, bares,

tabernas, discotecas, bingos,

casinos.

Zonas con usos permitidos de

oficinas. 65 50
Zonas con usos institucionales.

2 pid., Contaminacién Acustica. P 1
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Zonas con otros usos

relacionados, como parques 80 70
mecéanicos al aire libre, areas

destinadas a  espectaculos

publicos al aire libre, vias

troncales, autopistas, vias

arterias, vias principales.

Subsector Estandares maximos
permisibles de niveles
de ruido ambiental en
dB(A)

Dia Noche

Residencial suburbana.

Rural habitada destinada a 35 45

explotacién agropecuaria.

Zonas de Recreacion y

descanso, como pargues

naturales y reservas naturales.

FUENTE Ministerio de Medio Ambiente, V. y. (7 de abril de 2006). Norma Nacional de
Emisidn por Ruido y Ruido Ambiental. Obtenido de Resolucidn 627:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=19982

Tipos de Ruido
A continuacion, se presentan los diferentes tipos de ruidos, con sus
principales caracteristicas:

* Ruido Continuo: Se presenta cuando el nivel de presion sonora es
practicamente constante durante el periodo de observacion (a lo largo
de la jornada de trabajo). Por ejemplo: el ruido de un motor eléctrico. La
amplitud de la sefial, aunque no sea constante siempre mantiene unos
valores que no llegan nunca a ser cero o muy cercanos al cero. Por
decirlo de alguna forma, la sefial no tiene un valor constante, pero si lo
es su valor medio?!.

* Ruido Intermitente: En él que se producen caidas bruscas hasta el nivel
ambiental de forma intermitente, volviéndose a alcanzar el nivel
superior. El nivel superior debe mantenerse durante mas de un
segundo antes de producirse una nueva caida. Por ejemplo: el accionar
un taladro??.

* Ruido de Impacto: Se caracteriza por una elevacion brusca de ruido en
un tiempo inferior a 35 milisegundos y una duracién total de menos de

#  Garavito, E. C. (2007).  Protocolo Laboratorio de Condiciones de Trabajo. Obtenido de

http://copernico.escuelaing.edu.co/lpinilla/www/protocols/HYSI/PROTOCOLO%20DE%20RUIDO1.pdf

2 bid.
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500 milisegundos. Por ejemplo, arranque de compresores, impacto de
carros, cierre o apertura de puertas®.

Caracteristicas del Ruido

El ruido presenta grandes diferencias, con respecto a otros contaminantes,
las cuales se presentan a continuacion:

Es el contaminante mas barato.

Es facil de producir y necesita muy poca energia para ser emitido.

Es complejo de medir y cuantificar.

No deja residuos, no tiene un efecto acumulativo en el medio, pero si
puede tener un efecto acumulativo en el hombre.

No se traslada a través de los sistemas naturales.

Se percibe solo por un sentido: el Oido, lo cual hace subestimar su
efecto; (esto no sucede con el agua, por ejemplo, donde la
contaminacion se puede percibir por su aspecto, olor, tacto y sabor).

Se trata de una contaminacion localizada, por lo tanto afecta a un
entorno limitado a la proximidad de la fuente sonora.

Los efectos perjudiciales, en general, no aparecen hasta pasado un
tiempo largo, es decir, sus efectos no son inmediatos.

A diferencia de otros contaminantes es frecuente considerar el ruido
como un mal inevitable y como el resultado del desarrollo y del
progreso?

Instrumentos de Medicidn

Dosimetro: Sirve para conocer el espectro de frecuencias. Se logra por
el andlisis del fendmeno sonoro, con ayuda de filtros eléctricos y
electronicos que solo dejen pasar las frecuencias comprendidas en una
zona estrechamente delimitada. Este instrumento integra de forma
automatica los dos parametros considerados: nivel de presion sonora 'y
tiempo de exposicion. Se obtienen directamente lecturas de riesgo en
porcentajes de la dosis maxima permitida legalmente para 8 horas
diarias de exposicion al riesgo?>.

Sondémetro: Sirve para conocer el nivel de presion sonora (de los que
depende la amplitud, la intensidad acustica y su percepcion,
sonoridad). La unidad con la que trabaja el sonémetro es el decibelio.
Existe una clasificacion internacional para los sonémetros en funcion de

3 bid.

2 |bid. Protocolo Laboratorio de Condiciones de Trabajo. P10.
% |bid. Protocolo Laboratorio de Condiciones de Trabajo. P 20.
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su grado de precision (norma CEIl 60651), donde se establecen 4 tipos
en funcion de su grado de precision.

®,

% Sondmetro de clase 0: Se utliza en laboratorios para obtener
niveles de referencia.

Sonometro de clase 1: Permite el trabajo de campo con precision.
Sondmetro de clase 2: Permite realizar mediciones generales en los
trabajos de campo.

% Sondmetro de clase 3: Es el menos preciso y sélo permite realizar
mediciones aproximadas, por lo que soélo se utiliza para realizar
reconocimientos?®.

X/
X4

L)

X/
X4

L)

Organismos de Control y Manejo

El Gobernador del respectivo Departamento.

El Alcalde del respectivo Distrito.

Dos representantes del sector privado, elegido por los gremios.

Un representante de las entidades sin animo de lucro que tengan
jurisdiccion en el Distrito y cuyo objeto principal sea la proteccion del
medio ambiente y los recursos naturales renovables, elegido de la
misma forma que los delegados de las Corporaciones Autdnomas
Regionales.

El Ministro del Medio Ambiente o su delegado.

El Director de la Corporacion Autbnoma Regional con jurisdiccion en el
Departamento al cual pertenece el respectivo Distrito

El Establecimiento Publico contara con un Director General nombrado
por el Alcalde

Distrital

El Concejo Distrital determinara el régimen de patrimonio y rentas de las

autoridades a que hace referencia el presente articulo, garantizando la
suficiencia presupuestal para el correcto cumplimiento de sus funciones,
sin perjuicios de otros recursos que determine la ley?’.

Tipos de dafio en la salud ocasionados por el ruido ambiental.

Los principales tipos de dafios que el ruido provoca en la salud son:

Efectos psiquicos: Molestias subjetivas, reduccion del confort y
bienestar. Efectos muy subjetivos y no cuantificables, pero si con
impacto en la vida de las personas afectadas.

Efectos fisico-vegetativos: Dafio causado en el resto del organismo
debido al estrés y las molestias que crea una exposicion a niveles de
ruido continuo a lo largo del tiempo. Dificiles de cuantificar.

% bid.

# Ministerio de Medio Ambiente, V. y. (7 de abril de 2006). Norma Nacional de Emision por Ruido y Ruido Ambiental.
Obtenido de Resolucion 627: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=19982
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« Dafios del oido: Dafios fisicos en el propio oido por exposiciones a
niveles sonoros elevados durante tiempos largos o a niveles muy
elevados por poco tiempo. Son relativamente faciles de cuantificar?s,

ESTUDIO COMPARATIVO

Desde comienzos de la década de los setenta, la comparacién ha quedado
establecida firmemente como un procedimiento analitico central en ciencia
politica. Las céatedras de Politica Comparada presentan el método
comparativo como rasgo distintivo de este campo de estudio, y es parte de
nuestro repertorio intelectual sostener que la comparacion es el instrumento
apropiado en situaciones en las que el nUmero de casos bajo estudio es
demasiado pequefio para permitir la utilizacion del analisis estadistico. De
este modo, la comparacion se presenta como una estrategia analitica con
fines no solamente descriptivos sino también explicativos, un procedimiento
orientado por sobre todo a poner hipétesis a prueba®.

El andlisis o estudio comparativo en su forma de trabajar presenta dos
estrategias de investigacion para utilizar en la comparacion experimental,
teniendo como supuesto que toda investigacion social empirica implica algan
tipo de comparacion.

Estudio de Casos: Se definen de forma tedrica un nimero pequefio de casos
y se procura alcanzar el rigor experimental a través de la identificacion de
efectos comparables de un fenbmeno y el analisis de las diferencias y las
similitudes entre ellos. Esta tradicion interpretativa tiene a Weber entre sus
pioneros, quien coloca a la construccion de los tipos ideales como
fundamental porque funcionan como articuladores entre la singularidad de los
eventos histéricos y la generalidad de las leyes®.

e Estudio de Variables: Tiene por objetivo formular generalizaciones
amplias sobre sociedades y comprobar hipétesis abstractas derivadas
de teorias que conciernen a relaciones entre caracteristicas de las
unidades sociales. Se busca el rigor experimental a través de la
manipulacion estadistica. Tiene como antecesor a Durkheim, quien
argumenta que para que las Ciencias Sociales sean cientificas deben
mostrar preocupacion por el detalle y la singularidad??.

28 hid. Protocolo Laboratorio de Condiciones de Trabajo. P14.
Lijphart, Arend. 1971. "Comparative Politics and the Comparative Method". The American Political Science Review

65 (3):682-693.
28 Figueroa, V., Angulo, S., & Fernandez, J. (s.f.). Metodologia de andlisis comparativo. Recuperado el 22 de 11 de

2016, de Jordi Cais: http://metodos-avanzados.sociales.uba.ar/files/2014/06/Presentaci%C3%B3n-de-
Cais_final.pdf

3L ibig.
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Ademés, se dice que el estudio de variables-método estadistico implica la
manipulacion conceptual (matematica) de datos empiricos para descubrir
relaciones entre variables. A su vez soluciona el problema del control de
variable irrelevante usando correlaciones parciales, tratando de estimar la
cantidad de covarianza entre variables que se supone que estan relacionadas,
puesto que, si X es la causa de Y, debe haber algun tipo de covarianza o al
menos de correlacion entre las dos variables.

42. MARCO CONCEPTUAL

Acustica: Rama de la ciencia que trata de las perturbaciones elasticas
sonoras. Originalmente aplicada sélo a los sonidos audibles®2.

Andlisis cluster: El andlisis de conglomerados (cluster) es una técnica
multivariante que busca agrupar elementos (o variables) tratando de lograr la
maxima homogeneidad en cada grupo y la mayor diferencia entre los
grupos®3,

Cambio en el comportamiento: Efecto psicolégico en las personas que
radica a partir de le emision de altos niveles de ruido reconocidos como una
contaminacion®*,

Contaminante: Es cualquier sustancia o forma de energia que puede
provocar algun dafio o desequilibrio (irreversible o no) en un ecosistema, en el
medio fisico o en un ser vivo®.

Contaminacion por Ruido: Es cualquier emisién de un sonido que pueda
afectar adversamente la salud o bienestar de las personas, la prioridad o el
disfrute de las mismas®®.

Decibelio: Cuando se habla de ruido en términos técnicos, se habla de
presién sonora. La presion sonora se suele medir en decibelios (dB). El

%2 |bid. RESOLUCION 0627 DE 2006. Anexo 1.

33Gurrea, M. T. (s.f.). ANALISIS DE CONGLOMERADOS. Universidad abierta de Catalufia. Recuperado el 18 de
Octubre de 2016, de http://www.uoc.edu/in3/emath/docs/Cluster.pdf

3 Suter, A. H. (s.f.). NATURALEZA Y EFECTOS DEL RUIDO. ENCICLOPEDIA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL

TRABAJO. Obtenido de
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/EnciclopediaOlT/tomo2/47.pdf

Bermudez, M. (2010). Contaminacion y Turismo Sostenible. Recuperado el noviembre de 2015, de
http://galeon.com/mauriciobermudez/contaminacion.pdf

% Bell, A. (s.f.). El ruido. Cuadernos de salud publica n° 30. Obtenido de_
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/41478/1/WHO_PHP_30_(partl) spa.pdf
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decibelio es un valor relativo y logaritmico, que expresa la relacion del valor
medido respecto a un valor de referencia®’.

Efectos sobre el rendimiento laboral: Los efectos del ruido sobre el
rendimiento laboral se han estudiado tanto en laboratorio como en
condiciones reales de trabajo. Los resultados han demostrado que el ruido
suele tener escasos efectos sobre el rendimiento de trabajos repetitivos y
monotonos e incluso lo mejora en algunos casos si es de nivel bajo o
moderado. En cambio, los niveles de ruido altos pueden degradar el
rendimiento laboral, sobre todo si la tarea es complicada o requiere hacer
varias cosas a la vez. El ruido intermitente tiende a ser mas perjudicial que el
ruido continuo, sobre todo cuando los periodos de ruido son impredecibles e
incontrolables®e.

Enfermedades Cardiovasculares: Las Enfermedades Cardiovasculares
(ECV) son un grupo heterogéneo de enfermedades que afectan tanto al
sistema circulatorio como al corazon, de ahi se deriva su nombre
(cardiovascular), entre las cuales podemos mencionar a:. arteriosclerosis,
angina de pecho, hipertension arterial, hipercolesterolemia, infarto agudo de
miocardio (IAM), insuficiencias cardiacas, enfermedad cerebrovascular,
trombosis arterial periférica, etc.%°.

Estrés: La respuesta fisiologia, psicologica y del comportamiento del
trabajador, para intentar adaptarse a los estimulos que le rodean. Esta
patologia va en aumento debido a los grandes cambios que esta sufriendo el
mundo econdmico y social*.

Estudio Comparativo: Estudio en el cual existen dos o0 mas poblaciones y
donde se quieren comparar algunas variables para contrastar una o varias
hipétesis centrales'.

Frecuencia: Numero de veces que se repite, por segundo, un ciclo completo,
gue se inicia con una elevacion y termina en una depresion inferior a la
presion atmosférica*?.

Intensidad: se define como la cantidad de energia (potencia sonora) que
atraviesa por segundo una superficie que contiene un sonido. Esta

%" |bid. Contaminacioén Acustica y ruido. P 7.

38
Suter, A. H. (s.f.). NATURALEZA Y EFECTOS DEL RUIDO. ENCICLOPEDIA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO. Obtenido de
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/EnciclopediaOlT/tomo2/47.pdf

%O QUE LA POBLACION DEBE SABER SOBRE LAS ENFERMEDADES CARDIOVASCULARES. (s.f.). Recuperado
el febrero de 2016, de http://pifrecv.utalca.cl/docs/int_publico/ecv_pag_web.pdf

40 Enrique Comin Anadén, Ignacio de la Fuente Albarran y Alfredo Gracia Galve. (2001). EL ESTRES Y EL RIESGO
PARA LA SALUD. Recuperado el FEBRERO de 2016, de
http://www.uma.es/publicadores/prevencion/wwwuma/estres. pdf
Pavén Leon, P. &. (2010). Metodologia de la Investigacion Il. Xalapa: Universidad Veracruzana. Obtenido de
http://sapp.uv.mx/univirtual/especialidadesmedicas/mi2/modulol/docs/Dise%C3%Blosde...pdf
*?|bid. EL RUIDO. P.10.
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relacionado con la amplitud de la onda sonora y con la cantidad de energia
transportada. Desde un punto de vista subjetivo nos dice si el sonido es
"fuerte 6 débil", esto se denomina Sonoridad*.

Insomnio: es una alteracion en el patron del suefio que puede involucrar
problemas para conciliar el suefilo y suefilo excesivo 0 comportamientos
anormales relacionados con el mismo44.

Mapa de Ruido: Los mapas de ruido sirven para reflejar los porcentajes de
poblacion expuesta a ciertos niveles de ruido. Segun la normativa, estos
mapas tienen que revisarse cada 4 afios. Se basan principalmente en
informacion estadistica (densidad de trafico en las calles/carreteras, trafico
ferroviario y aéreo, actividad nocturna), pero en algunos casos también en
mediciones reales®.

“3|bid. Niveles de ruido Protocolo. P. 6.

4
SALUD, O. P. (s.f.). Insomnio. Obtenido de
http://www.minsa.gob.pe/portal/Servicios/SuSaludEsPrimero/AdultoMayor/documentos/03Guias/Guia23.pdf

“5 |bid. Resolucion 627 de 2006
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43. MARCO LEGAL

Tabla 2. Marco legal colombiano pertinente en contaminacién por ruido

ambiental.
Decreto 2811 de 1974 Por el cual se dicta el Cédigo Nacional de

Recursos Naturales Renovables y de
Proteccién al Medio Ambiente.

Articulo 3. Manejo de los diferentes recursos,
entre estos el ruido*®.

Ley 99 DE 1993 Por la cual se crea el Ministerio del Medio
Ambiente, se reordena el Sector Publico
encargado de la gestibn y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional
Ambiental, SINA, y se dictan otras
disposiciones*’.

Ley 9 de 1979 Cédigo Sanitario: Se faculta al Ministerio de
Salud Publica para reglamentar los niveles de
ruido, vibracién y cambios de presion a que
puedan estar expuestos los trabajadores, y la
intensidad de sonidos o ruidos en las
edificaciones. Adicionalmente, el Ministerio de
Trabajo emite la Resolucién 2400 de 1979, que
establece el funcionamiento de los programas de
higiene y seguridad industrial y medicina
preventiva; que establecen los actividades
necesarias para proteger la salud del trabajador
frente a cualquier tipo de factor de riesgo entre
estos el ruido.

Decreto 948 de 1995 Articulo 14. Norma de Emision de Ruido y
Norma de Ruido Ambiental. ElI Ministerio del
Medio Ambiente fijara mediante resolucion los
estandares maximos permisibles de emisién de

“*D.C, Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota. 1974. Decreto 2811 de 1974. [En linea] 18 de diciembre de
1974. http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1551.
“” Colombiano, C. (1993). Ley 99. Obtenido de http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=297
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ruido y de ruido ambiental, para todo el territorio
nacional®.

NORMA DESCRIPCION

Resolucion 8321 de 1983 Por la cual se dictan normas sobre Proteccion y
conservacion de la Audicién de la Salud y
el bienestar de las personas, por causa de
la produccién y emisién de ruidos®.

Resolucién 627 de 2006 Por la cual se establece la norma nacional de
emisién de ruido y ruido ambiental®°.

Politica de Prevencion y Surge de la necesidad de formular una politica de
Control de la prevencion y control de la contaminacion del aire
Contaminacion del Aire de manera que se mantenga y fortalezca la

gestion coordinada de todos los actores
relacionados con la gestion de la calidad del aire
y se garantice la coherencia, consistencia y
armonia con las politicas y regulaciones
ambientales y sectoriales, a través de espacios
de coordinacién y participacion. De esta forma el
pais podra centrar y focalizar los esfuerzos de
manera  estructurada para combatir la
problematica actual, promoviendo un progreso
constante hacia el cumplimiento de los niveles
aceptables de calidad del aire. Dentro de la
estructura institucional que se ha establecido a
nivel nacional, en la que actian conjuntamente
entidades publicas y privadas, se han identificado
responsabilidades del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, de las
Corporaciones Autébnomas Regionales y las

8 Colombia, P. d. (05 de Junio de 1995). Decreto 948. Obtenido de Consulta la Norma:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1479

49 Salud, M. d. (Agosto de 1983). Resolucion 8321. Obtenido de Consulta la Norma:

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=6305

*0 Ministerio de Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. 2006. Norma Nacional de Emision por Ruido y Ruido
Ambiental. Resolucion 627. [En linea] 7 de abril de 2006.
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=19982.
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Corporaciones para el Desarrollo Sostenible,
para el cumplimiento de dicha politica®'.

FUENTE Consolidado  normatividad colombiana ruido ambiental
disponible en: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=7261

44. MARCO GEOGRAFICO

Imagen 1. Ubicacion geogréfica Girardot- Cundinamarca.
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El municipio de Girardot Cundinamarca presenta unas condiciones
climaticas tropicales, donde predominan las altas temperaturas, con
un promedio anual de 30°C, una humedad relativa del 66% las cuales

1 Colombia. Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Politica de Prevencion y Control de la
Contaminacion del Aire. Bogota D.C.: Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. 2010.
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dan pie para que se desarrollen actividades productivas que se basan
en el turismo debido a su cercania con la ciudad de Bogotéa a tan solo
134 km de distancia, también se desarrollan actividades
agropecuarias como siembra de arroz, sorgo, algodén y maiz
principalmente®2.

5. METODOLOGIA

TIPO DE INVESTIGACION: Exploratoria

5.1. UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA
51.1. Universo
Area urbana Girardot

51.2. Poblacion

14 zonas pertenecientes a la ciudad de Girardot que, segun informacion
presente en archivos y bases de datos de entidades, presentan afectaciones
por contaminacion auditiva.

El tamafio poblacional no obedece a un censo del DANE debido a que este se
da de formal general y no contiene informacion por barrios. A su vez la entidad
gubernamental SISBEN (Sistema de identificacion de potenciales beneficiarios
de programas sociales) cuenta con datos estadisticos de hogares por barrios,
lo cual no es pertinente considerando que en una vivienda pueden albergar
varios nucleos familiares.

e Al realizar un proceso de observacion en la zona de influencia a partir de
la delimitacion cartogréafica se dedujo que las areas a trabajar finalmente
serian 11, puesto que las zonas No. 7, 9 y 10 se excluyeron debido a la
inexistencia del foco generador. Esto se determiné a través de las visitas
realizadas en el terreno y a la indagacion mediante entrevistas con la
poblacién directamente afectada segun las quejas interpuestas a un
promedio de 12 personas por zona.

5.13. Muestra

599 Personas encuestadas en las viviendas de los barrios Miraflores, Kennedy,
Gaitan, Sucre, Centro, La Estacion, Buenos Aires, Rosa Blanca, Centenario,

%2 plcaldia municipal de Girardot. 2008. PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2008-2012. [En linea] 2008. [Citado el:
05 de 09 de 2015.] http://cdim.esap.edu.co/BancoMedios/Documentos%20PDF/pd%20-
%20plan%20de%20desarrollo%20%20girardot%20-%20cundinamarca%20-%202008%20-%202011.pdf.
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Las Rosas y Santander, afectadas por contaminacion auditiva en su zona de
residencia o trabajo.

51.4. Técnicas o instrumentos para la recoleccion de datos

e Generacién Base de datos
e Encuestas dirigidas
e Cartografia basada en puntos generadores de ruido

La delimitacion cartogréfica de la zona de influencia se realizé por medio del
programa informatico Google Earth, puesto que esta investigacion no
corresponde a un monitoreo de medicion de ruido, sino por el contrario a la
ubicacion geogréfica de la informacion de solicitudes, quejas, operativos y
sanciones durante el afio 2015 en el municipio de Girardot pertenecientes a las
autoridades ambientales.

52. METODO DE INVESTIGACION

521. Generacion de base de datos

Se solicitd6 mediante un oficio diligenciado por la direccion del programa de
Ingenieria Ambiental de la Universidad de Cundinamarca Seccional Girardot,
la informacién presente en la Corporacion Autonoma Regional del Alto
Magdalena (CAR) y Alcaldia Municipal de Girardot lo referente al mapa de
Ruido Girardot afio 2015, ademas de las quejas, peticiones, reclamos,
sanciones y operativos recibidas por la entidad con su respectiva accion
correctiva, esto con el fin de generar una base de datos que contenga la
informacion archivada por dichas entidades y que proporcionen el punto
generador o fuente de ruido y barrio afectado.

Ademas de esto, se generd un acercamiento a las instalaciones de la policia
nacional donde se logré evidenciar que las solicitudes realizadas por la
comunidad a la hora de presentar una problematica por ruido, se atiende de
forma inmediata sin llevar algun tipo de registro que pueda crear una base de
datos de las quejas interpuestas por los habitantes.

5.2.2. Encuestas

Se realizaron encuestas dirigidas a la comunidad afectada tomando como
referencia el cuestionario del articulo EVALUACION DE LOS EFECTOS DEL
RUIDO AMBIENTAL SOBRE LOS RESIDENTES EN EL CENTRO
HISTORICO DE VALENCIA (1992) y el libro Metodologia de la investigacion
de Jacqueline Hurtado de Barrera; la encuesta estuvo compuesta por 11
preguntas con respuestas tipo dicotdmica, seleccién simple y seleccién
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multiple que permitian evidenciar la afectacion por ruido ambiental, determinar
el foco emisor, las afectaciones que esto tiene sobre la salud humana y
evaluar la accion de las entidades frente a la resolucion de dicho problema.

La informacion de las encuestas se analiz6 mediante una matriz de Excel la
cual permiti6 a partir de calculos, comprender los porcentajes atribuibles a
cada pregunta. Finalmente, mediante un analisis DOFA se determinaran las
Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas que presentan la CAR,
Alcaldia Municipal y Policia Nacional en su gestion y manejo de la
contaminacién de ruido en el municipio.

ENCUESTA

Imagen 2. Encuesta.

Encuesta. Ruido ambiental

Trabajo de grado: Estudio comparativo de quejas, reclamos, operativos y
sanciones a partir del mapa de ruido 2015 en €l Municipio de Girardot.

Encuesta basada en Hurtado de Barrera, ). (2012). Metodologia de o
Investigocion . Bogota : Quirbn S.A. y Evaluacion de los efectos del ruide
ambiental sobre los residentes en el centro histérice de valencia (1592) I_TL‘].E

UNIVERSIDAL IHE
CUNDINAMARCA

Universidad de Cundinamarca seccional Girardot

¥ aemeatre. Ingenieria Ambiental

GEénero: Edad: Barrio:

Reside: labora:

1. iConsidera el ruido como un contaminanie? 5 NO
2. iHaestado usted relacionade con wn problema de ruide? 5 NO
3. Conoce alguna normatividad reladonada con ruido, 5l NO cual?

4. Tiene conocimiento sobre la existencia de niveles madmos permisibles en la generacion de ruido segun
&l hoeario Sl MO

5. iHainstaurado una queja, solicitud o peticidn por problemas de ruido en su zecior? 5| NO ___

6. phnte qué enfidad ha realizado dicha queja, solicitud o peficion?
CAR Alcaldia Paolicia ofra ; Cual? Minguna

7. iHa obtenido respuests o solucion a su inconformidad? Sl NO

&, ;el problema de ruido que se presenta en su sector g2 afibuye a?
Vehiculos Bares Vecinos oiro § Cual? Ninguno__ Todas las anteriores.

9. ;ien qué horario percibe que exdste un mayor ruido?

8 am - 4pm 4pm - 12 am, 12am - & am A toda hora, Nunca,

10. ;i Siente que el ruido afecta su salud, o tranquilidad? 31 MO

11. Qué fipo de afectacion le ha producido el exceso de ruido
Esires insomnio Enfermedades Cardiovascular reduccion de rendimienio en
labores cofidianas Cambios en el comportamiento cambics de capacidad auditiva

otrg  Cual?-
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5.2.3. Anédlisis de datos InfoStat

A través de la herramienta InfoStat, un software para andlisis estadistico de
aplicacion general se realizé un estudio de los datos recogidos en la encuesta
aplicada, lo que permitié estadisticas descriptivas y graficos exploratorios de
las opiniones subjetivas de la poblacion afectada por contaminacion por ruido
en el Municipio de Girardot; con esto se logra identificar la tendencia de
respuesta de los encuestados.

524. Cartografia

Se generé mediante la herramienta online GOOGLE EARTH una cartografia
del municipio de Girardot segun las quejas, peticiones, operativos y reclamos
en el cual se ubicaron los puntos productores de contaminacién teniendo en
cuenta el mapa de ruido 2015; permitiendo plasmar las zonas de alta
contaminacion acustica o zonas criticas, para posteriormente hacer una
comparacion entre las dos cartografias y verificar la eficiencia de las
autoridades en el proceso de control.

53. RECURSOS

53.1. Humanos
» Asesora para la ejecucion del proyecto, Claudia Isabel Benavides
docente de la universidad de Cundinamarca.

* Funcionarios delegados de la CAR y Alcaldia municipal de Girardot
los cuales nos proporcionaron la informacidén pertinente para el
desarrollo del proyecto.

* Docente Jack Fran Armengot Garcia Pérez Calderon que por su
experiencia en la parte investigativa de la universidad y dedicacion
orientd temas acordes a la metodologia de la investigacion y
proporcion6 lineamientos para presentacion del proyecto.

5.3.2. Institucionales

Las autoridades ambientales en jurisdiccion del Municipio de Girardot como lo
son la Corporacion Autébnoma Regional Alto Magdalena y la Alcaldia Municipal
fueron quienes permitieron el acceso a la informacion pertinente y apropiada
para el desarrollo de la temética a estudiar. La Universidad de Cundinamarca,
seccional Girardot brindo direccién para la realizacién y ejecucién del proyecto
trabajo de grado llamado Estudio comparativo de quejas, reclamos, operativos
y sanciones a partir del mapa de ruido 2015 en el municipio de Girardot.
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5.3.3. Fisicos, logisticos y/o técnicos

Para el desarrollo de la tematica, se implementaron recursos informaticos,
como computadores y video beam, el lugar donde se realizaron las labores
estuvieron alternados entre la oficina de la CAR, Alcaldia municipal e
instalaciones de la universidad Cundinamarca en Girardot. Ademas de
elementos béasicos como lapiceros, encuestas, carpetas, camaras
fotografias, etc.

6. METODO DE ANALISIS

6.1.1. Base de datos

El andlisis de los datos contenidos en quejas, peticiones, sanciones y
operativos, los cuales fueron recopilados gracias al acceso a la informacion
gue proporcionaron las entidades territoriales en este caso CAR Alto
magdalena y Alcaldia municipal de Girardot, se realizaron mediante una
matriz en Excel, se organizaron dichos datos de forma que se pudiera
enfatizar el punto generador, fecha y estado del proceso. La matriz contiene
datos como: fecha de radicacion de la queja, fecha de apertura del proceso,
namero de expediente, direccion, nombre del predio o establecimiento,
coordenadas y algunas observaciones como si tiene 0 no registro de camara
de comercio y uso de suelo.

Todo lo anterior con el fin de ubicar las zonas de mayor generacion de ruido
en el municipio de Girardot con su respectiva fuente. Finalmente, mediante
un analisis DOFA se determinaron las Debilidades, Oportunidades,
Fortalezas y Amenazas que presentan las autoridades ambientales y
territoriales especificamente la CAR Alto Magdalena y Alcaldia municipal en
su gestion y manejo de la contaminacion de ruido en el municipio.

La obtencion de la informacion en nombre de las dos entidades
anteriormente mencionadas, se gestiond a partir de cartas Oficiales
realizadas por parte de la Direccion del programa Ingenieria Ambiental,
dirigidas a las autoridades ambientales como la Corporacién Autébnoma
regional jurisdiccion Alto Magdalena (Director Juan Carlos Escobar
Cristancho) y la Alcaldia municipal (Secretario de Planeacién Luis Geovanny
Ortiz), donde se obtuvieron respuestas favorables y el acceso a la
informacion con ayuda de un funcionario que manejara el area de ruido en
cada entidad. La indagacion de la informacion se efectud en las instalaciones
de las entidades, con una duracion de cuarenta y cinco (45) dias en la CAR y
cuarenta y cinco (45) dias en la Oficina de planeacion para un total de tres
(3) meses. Al revisar los expedientes se tuvo que ser muy riguroso debido a
gue existian algunos cuya fecha de radicacién pertenecia a afios anteriores
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al 2015 pero la apertura del proceso se ejecutd dentro de este afio, lo que lo
hacia que se incluyera en el estudio.

6.1.2. Encuestas

Teniendo en cuenta que en Colombia no se ha determinado un procedimiento
para evaluar la percepcién de una comunidad respecto al ambiente de ruido
urbano, se tomé como base la metodologia descrita en el trabajo de grado
PERCEPCION DEL RUIDO POR PARTE DE HABITANTES DEL BARRIO
GRAN LIMONAR DE LA COMUNA 17 EN LA CIUDAD DE CALI, de la
Universidad del Valle el cual permiti6 evaluar el impacto percibido por una
poblacion determinada a causa de un ambiente ruidoso. Metodologia que se
puede utilizar para crear y decretar medidas de prevencion y control al
respecto.>?

En dicha metodologia se establece que, para calcular el tamafio de muestra
de las viviendas a encuestar, se emplea un muestreo aleatorio simple (MAS)
en el cual todas las viviendas tienen igual probabilidad de ser seleccionados; y
el tamafo de la poblacion se debe determinar a través de un reconocimiento
de la zona de estudio, determinando el rango de afectacion que pueden
generar las fuentes emisoras de ruido.

Para determinar el nimero de encuestas, se empled la siguiente formula
plasmada por Ciro Martinez Bercandino, en el libro Estadistica y Muestreo®* la
cual se empleara sobre el 70% de las viviendas presentes en las zonas de
estudio.

N2 pq

n=— e
(N-1k"+z°pq

Donde

*nQq: 0.25 (que corresponde a la probabilidad de acierto y fracaso).
*e2: 5% (porcentaje de error estimado).

*Z:1.96 (correspondiente a una confianza de 95%)

*N: Numero habitantes y/o viviendas

*n: tamafo de la muestra

53 "
Perea Escobar, X., & Marin Toro, E. (2014). PERCEPCION DEL RUIDO POR PARTE DE HABITANTES DEL
BARRIO GRAN LIMONAR DE LA COMUNA 17 EN LA CIUDAD DE CALL. . Santiago de Cali: Universidad Del Valle.

* Martinez Bencardino, Ciro; ESTADISTICA Y MUESTREO 13a Edicion, Ecoediciones (2012).
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Al investigar los datos contenidos en el censo poblacional del DANE 2005, se
logré evidenciar que éste proporciona un dato equivalente al niUmero total de
habitantes tanto de la zona urbana como la zona rural de todo el municipio de
Girardot. Puesto que no generd, segun la base de datos inicial una cifra
aplicable al numero de habitantes o viviendas por barrio. De igual forma la
oficina del SISBEN del municipio de Girardot ubicada en Carrera 11 calle 17
Esquina y dirigida por el funcionario Diego Nufiez, manifestd que el dato
poblacional que la entidad maneja es hogares por barrio, pero dicho dato no
era aplicable debido a que el mismo funcionario revelé que en una unidad de
vivienda podrian existir un numero variado de hogares, lo cual no podia ser
aplicable puesto que las encuestas a aplicar se incrementarian impidiendo la
realizacion total de éstas. Por tal motivo la aplicaciéon de la encuesta se llevo a
cabo sectorizando las quejas, reclamos, operativos, y sanciones enlistadas en
la base de datos quedando organizadas por zonas. De esta manera se
sefalaron un total de 14 zonas de la siguiente forma:

Mapa 1. Zona 1 generadora de ruido en Girardot.
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Entre las calles 16 a 20 y carreras 14 y 15.
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Mapa 2. Zona 2 generadora de ruido en Girardot.
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Entre las calles 20 y 22 por las carreras de la 12 a 17.

Mapa 3. Zona 3 generadora de ruido en Girardot.
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Entre las calles 22 y 28 a través de las carreras 10 a la 13.
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Mapa 4. Zona 4 generadora de ruido en Girardot.
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Entre las calles 22 y 24 a través de las carreras 8 a 12.

Mapa 5. Zona 5 generadora de ruido en Girardot.
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Mapa 6. Zona 6 generadora de ruido en Girardot.

Entre la calle 14 a la 18 a través de las carreras 9 a la 12.

Mapa 7.Zona 7 generadora de ruido en Girardot.

Entre las calles 6 a 8, entre las carreas 19, 20y 21.
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Mapa 8. Zona 8 generadora de ruido en Girardot.
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Entre la calle 8 y 13 por la carrera 20 y 22.

Mapa 9. Zona 9 generadora de ruido en Girardot.
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Entre la calle 14 y 17 por las carreras 17, 18 y 19.

49



Mapa 10. Zona 10 generadora de ruido en Girardot.

Entre las careras 1y 5 a través de las calles 21a a la 22.

Mapa 11. Zona 11 generadora de ruido en Girardot.

Entre la carrera 16 y 19 a lo largo de las calles 24 y 25.
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Mapa 12. Zona 12 generadora de ruido en Girardot.

Entre la calle 34 y 36 a través de las carreras 10y 11.

Mapa 13. Zona 13 generadora de ruido en Girardot.
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Por la trasversal 9 entre las calles 41y 42.
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Mapa 14. Zona 14 generadora de ruido en Girardot.

Ubicado en la carrera 11 entre las calles 31, 32 y 33.

Siendo asi, el numero de encuestas por zona se encuentran distribuidas de la
siguiente forma:

Tabla 3. Numero de encuestas.

1 172 120 91,619 92
2 230 161 113,66 114
3 45 32 29,61 30
4 96 67 57,176 57
5 96 67 57,176 57
6 136 95 76,324 76
8 25 18 17,237 17
11 79 55 48,221 48
12 77 54 47,453 47
13 66 46 41,176 41
14 30 21 21,3 20

Fuente: (Los autores, 2016)

Las zonas 7,9 y 10 se excluyeron de la investigacion después de realizar
entrevistas a la poblacion en un tamafio de muestra de aproximadamente 12
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personas por zona y de igual forma corroborando por medio de la observacion.
Metodologias que permitieron el reconocimiento de la zona de influencia
teniendo en cuenta la fuente generadora de ruido. Al aplicar los procedimientos
anteriormente mencionados se llegé a la conclusién que el problema de ruido
se habia desaparecido o habia mejorado considerablemente debido a que el
establecimiento enlistado dentro de las quejas y expedientes ya no existia.

Para el andlisis de los datos de las preguntas 8,10 y 11 de la encuesta aplicada
donde contienen variables relevantes y significativas para el estudio, se utilizd
el método Bray-Cluster mediante el programa de analisis estadistico Past el
cual permite diversos analisis de datos; para este caso se empleo los indices
de similitud donde se realizan comparaciones desde lo individual a lo grupal,
generando una relacion entre las variables contenidas en la pregunta.

6.1.3. Analisis infoStat

A partir del orden de los datos arrojados por la encuesta, se establecio un
analisis del contenido en las preguntas de dos opciones de respuesta
(preguntas 1, 2, 3, 4, 5y 10) a traves del programa InfoStat, el cual muestra la
tendencia de los datos comprendidos en estas y mediante un mapa de
percepcion de variables se realiza el debido analisis.

6.14. Cartografia

Se ubicaron espacialmente los puntos generadores de ruido, teniendo como
herramienta cartogréafica el programa online Google Earth. A partir de este y
con ayuda de las coordenadas o direcciones suministradas por las entidades
territoriales, en este caso CAR alto magdalena y Oficina de Planeacion de la
Alcaldia municipal, se logré de esta manera identificar zonas de alta generacién
de ruido para posteriormente establecer una relacién con el mapa de ruido
2015, y asi determinar si existe una similitud o discrepancia entre la
informacion.
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7.1

BASE DE DATOS

7. RESULTADOS Y DISCUSION

En la Tabla 4 se agruparon los datos recolectados a partir de la informacion suministrada por las autoridades ambientales como la
Corporacion Autonoma Regional Alto Magdalena y la alcaldia municipal encontrando alli 17 expedientes formalizados, donde se
especifican variables como fecha de apertura, direccion y predio siendo éstas fundamentales para la ubicacién del foco

contaminante.

Tabla 4. Expedientes por ruido contenidos en entidades territoriales de Girardot Cundinamarca.

FECHA APERTURA

EXPEDIENTE

DIRECCION

PREDIO

Septiembre 16 de 2015

51290

Barrio Gaitan Carrera 16 N 21-59

Junio 16 de 2015

50262

Septiembre 16 de 2015

51290

Barrio Gaitan Cra 16 N 21-62 Esquina

Desechables la 16

Fuente de Soda donde JUANES

Octubre 14 de 2015

51664

Barrio Sucre Cra 12 Av calle 25 esquina

Antes Heladeria Vivian's Ahora Piel Roja Bar

Septiembre 16 de 2015

51295

Barrio la Estacion Cra 14 N 19-08

MISTER ANGELS

Octubre 14 de 2015

51680

Barrio Mira Flores Cra 34 N 10-19

Antes Bar Stragos Ahora El Son Costefio

Septiembre 14 de 2015

51665

Barrio Sucre Cra 12 Av calle 25 esquina

Fuente de Soda Domino Girardot

Septiembre 16 de 2015 51291 | Barrio la Estacién Cra 14 N 20-45 Bar Restaurante Piso 3
Octubre 14 de 2015 51685 | Barrio Sucre Calle 19 N 12-79 The Station
Octubre 14 de 2015 51684 | Barrio Sucre Calle 19 N 12-83 C.R.F Bar

Julio 30 de 2015

50712

Barrio Gaitan Cra 14 N 20-35

Antes SHABANNA Bar Ahora La Guacherna Bar VIP

Octubre 14 de 2015

51683

Barrios Gaitan Cra 14 N 20-38

Antes Bongos VIP Ahora Bongos Bar

Diciembre 10 de 2015

51827

Calle 16 N 11-70B Centro

Bar y Tertulias el Camellon

Noviembre 13 de 2015

52281

Calle 16 N 10-60 Centro

Junio 30 de 2015

50713

|Bario Rosa Blanca Cra 10AN 3498 |

Octubre 14 de 2015

51687

Barrio Sucre Calle 19 N 12-83

Antes Luna Bar Ahora Piso 3

La Santa Bar Coktails

Octubre 14 de 2015

51686

Barrio Sucre Cra 14 N 18-68

Clima Bar

Fuente: (Los Autores, 2016)
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Convenciones

Zonal

Zona 2

Zona 3

Zona 6

Zona7
Zona 12

No encontrados
Fuente: (Los Autores, 2016)

En segunda instancia se organiz6 la informacion a partir de 51 quejas impuestas por medio de las autoridades ambientales y
territoriales tales como la Alcaldia Municipal y Corporacion Auténoma CAR, presentados en el 2015.

Tabla 5. Quejas registradas en entidades territoriales de Girardot Cundinamarca.

FECHA RADICADO ESTABLECIMIENTO (Fuente) DIRECCION
30 de Diciembre de 2015 Disko Retro Cra 14 20-39 La Estacion
30 de Diciembre de 2015
30 de Diciembre de 2015 Caoba VIP Bar La Estacion
30 de Diciembre de 2015 Mini Bar Buenos Aires Buenos Aires
15 de Diciembre de 2015 Pegaforte Sucre
04 de Diciembre de 2015 Hotel Compensar El pefion
30 de Noviembre de 2015
30 de Noviembre de 2015
30 de Noviembre de 2015
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30 de Noviembre de 2015

11 de Septiembre de 2015

11 de Septiembre de 2015

07 de Septiembrede2015 NN |RosaBlmca |

10 de Agosto de 2015

31 de Julio de 2015

23 de Julio de 2015

06 de Julio de 2015

06 de Julio de 2015 La u.com Santi Gaitan

06 de Julio de 2015 Bar la Tocata Dos Gaitan

24 de Junio de 2015 N.N

11 de Junio de 2015 Taller de Ornamentacion Vecino del Hotel Viajero Sucre

01 de Junio de 2015

27 de Mayo de 2015 Rincon del Piano La estacion
29 de Mayo de 2015 Tsunami todo a 5000 Sucre

27 de Abril de 2015 Paisa café bar Las Rosas

09 de Abril de 2015

Terraza Club DUBAI

Calle 18 # 12 - 70 Sucre

31 de Marzo de 2015 N.N
27 de Marzo de 2015 Tsunami todo a 5000 Sucre
27 de Marzo de 2015 N.N Cra 11 N 7-94 Rosa Blanca

17 de Marzo de 2015

Estadero Las Palmas

Cra 13 N 35-06 SUCRE

05 de Marzo de 2015

CFC, LA SANTA, KZ VALLEDUPAR

Cra 14 con Calle 19 La Estacion

02 de Marzo de 2015 El Son Costefio Sucre
02 de Marzo de 2015 Mister Angeles Centro
02 de Marzo de 2015 Rinc6n de Matias y la U.COM Gaitan
12 de Marzo de 2015 Fuente de la Frescura y el Sabor la estacion
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12 de Marzo de 2015 Fuente de Soda Acropoys Sucre
26 de Febrero de 2015 N.N Cra 8 N 23-24 B.Santander
23 de Febrero de 2015 N.N
26 de Enero de 2015 Cra 4 N 12-74 Alto de la Cruz
15 de Enero de 2015 Las Vegas VIP Cra 14 N 19-25 Gaitan
10 de Enero de 2015 Calle 11 N 4-67 Alto de la Cruz
Fiebre Bar Barrio Sucre Cra 14 N 19-64

18 de Junio de 2015
12 de noviembre de 2015
02 de Marzo de 2015 Makhumba Discotek Cra 14 N 17-53 B/ Sucre
16 de Junio de 2015 Clandestino Bar Cra 14 N 18-54 B/Sucre
27 de Julio de 2015
27 de Julio de 2015
10 de Febrero de 2015
09 de septiembre de 2015

21 de Septiembre de 2015 Club Bar Restaurante underground La Magdalena
Fuente: (Los Autores, 2016)

Convenciones

Zonal Zona 9
Zona 2 Zona 10
Zona 4 zona 11
Zona 5 zona 13
Zona 6 Zona 14
Zona 8 N.E
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Finalmente cabe resaltar que se encuentra incluida en la base de datos, puntos
carentes de informacion para su ubicacién y es por ello que, entre la totalidad
de los 68 puntos recolectados, 29 no contaban con la informacién completa
para su localizacién ligados directamente a quejas y expedientes, puesto que
los factores de operacion y sancion durante el afio estudio no tuvieron
desarrollo dentro de las entidades ambientales.

Estos puntos se agruparon por zonas; de esta forma dichas zonas estan
conformadas de la siguiente manera:

Tabla 6. Establecimientos por zona.

Zona NUmero de
establecimientos

1 10
2 7
3 2
4 2
5 1
6 3
7 1
8 1
9 1
10 1
11 2
12 1
13 6
14 1

Fuente: (Los Autores, 2016)

Algunos establecimientos presentaron mas de una queja, solicitud o peticién,
por lo cual el niumero total de establecimientos plenamente determinados y
ubicados fueron 39, distribuidos como lo muestra la Tabla 6.
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7.2.  ENCUESTAS

Gréfica 1 Resultados encuesta

RESPUESTAS ENCUESTA RUIDO AMBIENTAL
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éen qué horario percibe que existe un mayor ruido?
éSiente que el ruido afecta su salud, otranquilidad?
¢Qué tipo de afectacion le ha producido el exceso de ruido?

éConsidera el ruido como un contaminante?

¢Ha estado usted relacionado con un problema de ruido?

¢Conoce alguna normatividad relacionada con ruido?

¢Tiene conocimiento sobre la existencia de niveles maximos permisibles en la
generacion de ruido segun el horario ?

¢Ha instaurado una queja, solicitud o peticién por problemas de ruido en su
sector?

éel problema de ruido que se presenta en su sector se atribuye a?
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El andlisis de los resultados arrojados mediante la aplicacion de la encuesta
como método de corroboracién a cerca de probleméticas por ruido en zona de
residencia o trabajo de las personas; permitio comprobar que la totalidad de las
zonas consideran el ruido como un contaminante, estando el si como respuesta
predominante con un 70% en cada zona (Tabla 7).

Tabla 7. Resultados preguntas 1- 4 encuesta ruido.

4. ;Tiene
conocimiento
2. ¢Ha estado sobre la
1. ;Considera usted 3. ¢Conoce alguna existencia de
el ruido como relacionado normatividad niveles
un con un relacionada con maximos
contaminante? problema de ruido? permisibles en
ruido? la generacion
de ruido segun
el horario?
NO o
S| (%) (%) Sl NO SI | NO ¢Cual? Sl NO
Cadigo de
ZONA 1 85.9 14.1 41.3 58.7| 3.3| 96.7| Policia 2.2 97.8
Cadigo de
Policia/Res
ZONA 2 86.8 13.2 54.4 456| 2.6| 97.4| 0.0627 7.9 92.1
Cadigo de
100. | Policia/Res
ZONA 3 86.7 13.3 36.7 63.3| 0.0 0| 0.0627 0.0 100.0
Cadigo de
Policia/Res
ZONA 4 84.2 15.8 43.9 56.1| 3.5| 96.5| 0.0627 0.0 100.0
Cadigo de
ZONA 5 91.2 8.8 45.6 54.4| 3.5| 96.5| Policia 35 96.5
Cédigo de
ZONA 6 100 0 51.3 48.7| 6.6| 93.4| Policia 2.6 97.4
100.
ZONA 8 100 0 29.4 70.6| 0.0 0 0.0 100.0
Cédigo de
Policia/Res
ZONA 11 89.6 10.4 39.6 60.4| 4.2| 95.8| 0.0627 4.2 95.8
Cddigo de
ZONA 12 87.2 12.8 46.8 53.2| 4.3| 95.7| Policia 4.3 95.7
Cédigo de
ZONA 13 95.1 49 43.9 56.1| 4.9| 95.1| Policia 0.0 100.0
Cédigo de
ZONA 14 70 30 35 65 10| 90| Policia 0 100

Fuente: (Los Autores, 2016)
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Ademas de esto el articulo realizado en México denominado Contaminacion por
ruido en el centro histérico de Matamoros *° , en el cual realizaron una
delimitacion de é&reas de estudio y la aplicacion de una encuesta para
determinar la percepcion de las personas sobre el ruido, corrobora el resultado
obtenido en el presente estudio al obtener un resultado por encima del 90% en
la pregunta ¢considera el ruido como un contaminante?, puesto que las
respuestas regular, bastante y mucho con el mayor porcentaje, demuestran que
el ruido efectivamente es un factor contaminante presente en el ambiente.

Por otro lado 4 de 11 zonas encuestadas expusieron por encima del 60% no
haber estado involucradas o relacionadas en problemas de ruido, ya sea por
ser por ser foco generador o receptor de ruido.

Adicional a esto la comunidad brindo respuestas por encima del 90% en todas
las zonas en las preguntas No. 3 y 4, puesto que el desconocimiento de la
normatividad relacionada y la existencia de niveles maximos permisibles en la
generacion de ruido los hacia inclinarse por la respuesta negativa. Las
personas que indicaron que si conocian alguna normatividad de ruido ambiental
hacian referencia al nuevo codigo de policia entrado en vigencia desde el 17 de
junio de 2016 y en menor proporcion hicieron énfasis en la resolucion 0627 de
2006 (Tabla 8).

Tabla 8. Resultados preguntas 5 - 7 encuesta ruido.

5. ¢Ha
instaurado
una queja,
solicitud o 6. ¢Ante qué entidad ha . . .,
peticion realizado dicha queja, v (,Haobtemidnc::(rﬁ]sfg?rﬁisézg?solumon asu
por solicitud o peticion? ’
problemas
de ruido en
Ssu sector?
ALC
- | POLIC | OTR

SI | NO | CAR A'AD' iA A CAR ALCALDIA | POLICIA OTRA

Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
17.4| 82.6| 18.8| 62.5| 18.75 0| 33,3| 66,7 80 20| 66,7 33,3 0 0
22.8| 77.2 7.7| 34.6 50 7.7| 100 0| 66,7 | 33,3| 53,8| 46,2| 100 0
16.7| 83.3| 60.0{ 0.0 40 0| 66,7 33,3 0 0 0| 100 0 0
10.5| 895 0.0{ 0.0 66.7| 33.3 0 0 0 0 0| 100| 100 0
15.8| 84.2 0.0{ 0.0 100 0 0 0 0 0 0| 100 0 0
21.1| 78.9 0.0{ 0.0 100 0 0 0 0 0| 12,5| 87,5 0 0
11.8| 88.2 0.0{ 0.0 100 0 0 0 0 0 0| 100 0 0

%5 zamorano Gonzalez, Benito, Vargas Martinez, José Ignacio, Velazquez Narvaez, Yolanda, Parra Sierra,
Victor, Pefia Cardenas, Fabiola, Contaminacion por ruido en el centro histérico de MatamorosActa Universitaria
[en linea] 2015, 25 (Septiembre-Octubre) : [Fecha de consulta: 8 de octubre de 2016] Disponible
en:<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=41642117003> ISSN 0188-6266
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http://www.redalyc.org/articulo.oa

k8 47.4| 526| 105| 158| 737 0 0| 100/ 0| 100| 14,3| 85,7 0
PN 27.7| 723| 00| 308 692 0 0| 0| 0] 100 0| 100/ O
k¥ 220| 780| 00| 333| 556 111 0| 0| 0] 100 0| 100| 100
% 30| 70| 167| 50| 333] 0| 100] 0] 66,7333 0| 100/ O
Fuente: (Los Autores, 2016)

o|lOo|O|O

Las preguntas No. 5,6 y 7, estan relacionadas en la accion de la comunidad
encuestada frente a un problema de ruido, en estas se evidencian ante qué
entidad estas personas instauraron las quejas, solicitudes o peticiones y la
respuesta de solucién de estas entidades ante el problema.

De esta forma 10 de 11 zonas, expresaron en mas de un 70% no haber
instaurado una queja, peticion o solicitud formal por problemas de ruido en su
sector, aunque dicho problema existiera 0 existiese en un momento
determinado.

La poblacién que si manifestd haber instaurado una queja, solicitud o peticion
reveld que la entidad a la cual prefieren acudir es la Policia Nacional con 6
zonas (zonas 4,5,6,8,11,12) que sobrepasan el 60%, seguidamente de la
alcaldia con dos zonas (zonas 1,14) por encima del 50%, luego se encuentra la
CAR con una zona (zona 3) con el 60% y finalmente en menor proporcion se
encuentran otras entidades con un porcentaje no significativo, estas otras
entidades hacen referencia principalmente al juzgado municipal.

Gréfica 2 Efectividad de las autoridades ambientales
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Se observa en la gréfica No.2 que la poblacion encuestada, manifestd una
tendencia significativa en la cual la entidad a la que mas acuden es a la Policia
Nacional, a pesar de que es una de las autoridades que brinda menos
efectividad en cuanto a la solucién de la problemética, relacionando esto a la
poca informacién solicitada a la hora de interponer o radicar algun tipo de
queja, lo que facilita y agiliza el procedimiento para los habitantes. Sin
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embargo, se genera una ausencia de un registro, evidencia o control de esta
informacion. Caso contrario a lo que acontece en las dos autoridades restantes
(CAR y Alcaldia Municipal), las cuales en menor medida son concurridas por la
comunidad, pero a la hora de evidenciar la atencién frente a la solicitud son un
instrumento en un nivel mayor méas efectivas.

Esta preferencia de la comunidad frente a la eleccion de la entidad a la en el
momento de presentar sus solicitudes o quejas, se puede analizar bajo el
hecho de que una entidad como lo es la Policia Nacional exige un tramite muy
sencillo, y por la misma razon la CAR y la Alcaldia Municipal son menos
buscadas para la imposicibn de una queja y la obtencién de algun tipo de
respuesta.

La siguiente pregunta contenida en la encuesta referida directamente a fuentes
generadoras de ruido ¢el problema de ruido que se presenta en su sector
se atribuye a? se plante6 como mecanismo para evaluar las fuentes
principales de generacion de ruido; de esta forma bajo un analisis de
correlacion Bray-curtis se pudo concluir que se dan 3 grupos que se relacionan;
el primero es el grupo que contiene las zonas No. 12 y No. 13 con una
correlacion de 0,87 debido a que las fuentes generadoras predominantes en
estas son en proporciones similares los vehiculos, bares, vecinos y otros; a
este grupo se le adiciona la zona No. 8 con una similitud de 0,76 con respecto a
las dos zonas anteriores, ya que las fuentes generadoras para esta son los
bares, vecinos y otros.

El grupo dos esta conformado por las zonas No. 2 y No.11 con una correlacion
de 0.859 atribuido a que los principales generadores de ruido son los bares y
otras fuentes; a dichas zonas se une la No. 1 en un 0,80 debido a que esta
ultima también establece como el principal generador de ruido los bares.

El tercer grupo se encuentra compuesto en un principio por las zonas No. 6 y
No. 14 con un valor de similitud de 0,83 dado por compartir los vehiculos como
fuente de generacion principal; a este grupo por un lado se adiciona las zonas
No. 3 y No. 5 debido a que al igual que las dos anteriores su principal
generador de ruido son los vehiculos, pero en una menor proporcion y
conjugado con otras fuentes.

En este andlisis surgié una zona atipica debido a que no se relaciona su fuente
generadora que en este caso son los vecinos con un 52.6% seguido de los
vehiculos.
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Los datos recolectados en la pregunta 8 se muestran en la Tabla 9.

Tabla 9. Tabla de datos, fuentes de generacién de ruido en Girardot.

8. éel problema de ruido que se presenta en su sector se
atribuye a?
VEHICULOS | BARES| VECINOs | OTRO | Todaslas |y euno
écual? Ant.

ZONA 1 19,6 53,3 14,1 3,3 5,4 4,3
ZONA 2 13,2 50,9 9,6 0,0 21,1 5,3
ZONA 3 46,7 30,0 6,7 6,7 10,0 0,0
ZONA 4 36,8 3,5 52,6 0,0 0,00 7,0
ZONA 5 31,6 15,8 22,8 14,0 12,28 3,5
ZONA 6 52,6 11,8 9,2 12 14,47 0,0
ZONA 8 0,0 41,2 41,2 0 17,65 0,0
ZONA 11 6,3 60,4 4,2 4,2 18,75 6,3
ZONA 12 27,7 34,0 27,7 0,0 6,38 4,3
ZONA 13 17,1 39,0 31,7 0,0 12,20 0,0
ZONA 14 55,0 10 15,0 20 0,00 0,0

Fuente: (Los Autores, 2016)

El analisis cluster arrojado mediante el programa Past, se emple6é con la
finalidad de generar una matriz de correlaciones (Tabla 10) que permitiera
reconocer las fuentes emisoras de ruido en cada una de las zonas delimitadas
brindando como resultado los grupos con mayor similitud segun el dendograma
de similaridad (Imagen 3).

El andlisis cluster arrojado mediante el programa Past es:

64



Imagen 3. Analisis Bray-Curtis para pregunta 8.
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Fuente: (Los Autores, 2016)

Tabla 10. Matriz de correlaciones entre zonas para pregunta 8.

zona1  |zonaz  |zona3  |zomas4  |zonas  |zonas  |zonas  [zowa 11 |zona12  |Zona 13 |zowa 14
zona1 | i0,83045 |068394  |030448  0B0S6E 050385 062018 078497 076353  |0,77261  0,48033
zonaz  |ogan4s 1 061467  |0,28023  |0,53199 049951 070259 084972 066303 075975  0,33676
zona3  |0gB384  0E146T 1 048705 072032 03183 046665 058408 072269 063768 0,70085
zoNa4 039443 028023 048705 1 061147 (051303 |0,46333  0,14993 052434 054225 057335
zonas  |ogoses 053188 072082 061147 1 078229  |051778 044954 075606 069116 071885
zonag  |os03es 049951 0,8183 051303 078229 |1 0,35449  |0,42255  |0,56247 050282 083771
zoNAE  |0g2018 070258 048865 0,46333 051778 035440 [1 065034 08953 082879 0,24094
ZONA 11 |078457 084972 056406  |0,14993 044854 042255  |0A5034 | 053662  |0,53857 025484
zona 1z |o7e3sa 066303 072269 062434 075606 056247  0,6953 053662 |1 087016  0,53838
zona 13 |o7rzs1 075975 03768 054225 069116 050282  |0,82879 063857 08706 |1 0,421
7oNa 14 |048023 033676 070085 057335 071865 083771 | 0,24504 025484 053836 0,421 1

Fuente: (Los Autores, 2016)

Siguiendo el andlisis de los datos arrojados en la aplicacién de la encuesta en
las zonas descritas en el municipio de Girardot, se encontré que el horario de
mayor generacion de ruido es el horario comprendido entre las 4 de la tarde y
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las 12 de la media noche, con 5 zonas (1,2,8,11,13) que lo catalogaron como el
mas predominante; seguido del horario de las 8 de la mafiana a las 4 de la
tarde con 5 zonas (4,5,6,12,14), y finalmente la zona No. 3 concluyo que no
existia un horario predominante sino que por el contrario a toda hora se daba la
contaminacion por ruido.

Los porcentajes de esta manera se pueden ver distribuidos en la Tabla 11.

Tabla 11. Pregunta 9 encuesta generacion de ruido en Girardot.

éen qué horario percibe que existe un mayor
ruido?

4I§M 4-12AM | 12-8AM | TODA HORA | NUNCA
ZONA 1 19,6 40,2 20,7 17,4 2,2
ZONA 2 14,9 33,3 31,6 14,9 53
ZONA3 33,3 26,7 6,7 33,3 0,0
ZONA 4 84,2 0,0 3,5 3,5 8,77
ZONAS5 57,9 12,3 14,0 12,3 3,51
ZONA 6 66,3 8,8 8,8 11 5,00
ZONA 8 41,2 58,8 0 0 0,00
ZONA 11 0,0 60,4 22,9 10,4 6,25
ZONA 12 ¥, 34,0 8,5 12,8 0,00
ZONA 13 EmwrXi] 61,0 12,2 4,9 0,00
ZONA 14 tX0] 20 10,0 25 0,00

Fuente: (Los Autores, 2016)

Las preguntas No. 10 y 11, estan relacionadas de forma directa con las
consecuencias a la comunidad encuestada frente a un problema de ruido. En
este binomio de preguntas se observa que tipo de afectaciones se desarrollan o
generan con la reproduccion de altos decibeles y el abuso de emision de ondas
sonoras.
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Tabla 12. Preguntas 10y 11 de encuesta por ruido en Girardot.

10. ¢ Siente
que el ruido
afecta su 11. ¢ Qué tipo de afectacion le ha producido el exceso de ruido?
salud, o}
tranquilidad?
>0 cunon ©
o | o |22, RR25E| 23, | 22| =52 | o
i = [658ES583| 932 | YE| 98T | <
Sl NO = S |8€S|a3E B 8= ‘Qg L33 g
() Z S5® £ 5 © EZTZ » O 7 .
85.9 14.1| 43.0| 19.0| 127 5.1 0 6.3 89| 51
73.7 26.3| 22.6| 28.6 3.6 10.7 27.4 3.6 3.6 0
70.0 30.0| 524| 95 9.5 95 95 4.8 4.8 0
75.4 246| 372 4.7 4.7 47 11.6 4.7 209| 11.6
84.2 158| 458| 4.2 4.2 18.8 104 4.2 42| 8.3
90.8 9.2| 52.2| 13.0| 101 2.9 4.3 7.2 72| 29
88.2 11.8| 46.7| 13.3 20 0 0 0 20 0
87.5 125| 35.7| 19.0 0 7.1 4.8 21.4 71| 48
68.1 319| 313|188 0 0.0 18.8 18.8 125 0
82.9 171 41.2| 235 0 14.7 0 14.7 00| 5.9
85 15| 529 11.8 0.0 0.0 11.8 0.0 11.8] 118

Fuente: (Los Autores, 2016)

Por esta razon se analiza que las 11 zonas delimitadas tienen un porcentaje
mayor al 65% lo que indica ser significativo, puesto que se evidencia en
totalidad a la contaminacion acustica como una molestia para la tranquilidad y
estabilidad de la poblacién dentro de la zona de influencia.

Seguido a esto la poblacién indagada manifestd que las afectaciones mas
sobresalientes a la hora de ser receptores de ruido son el estrés y el insomnio,
dado que los porcentajes mas resaltantes se ubican dentro de estas dos
molestias, siendo las zonas No. 3,6 y 14 las mas relevantes con un porcentaje
mayor al 50% en la afectacion de estrés.

Para terminar de ratificar los resultados obtenidos en la presente investigacion,
en el &mbito de las afectaciones que son la respuesta de la gran problematica
de ruido conocido como un contaminante, se realiza una comparacion con el
estudio Efectos extra-auditivos del ruido, salud, calidad de vida y rendimiento
en el trabajo; actuacion en vigilancia de la salud >, donde se reafirma que el

%6 Maqueda Blasco J., Ordaz Castillo E., Cortés Barragan R.A., Gamo Gonzalez M.F., Bermejo Garcia E.,
Silva Mato A., Asunsolo del Barco A. “Efectos extra-auditivos del ruido, salud, calidad de vida y
rendimiento en el trabajo; actuaciéon en vigilancia de la salud” Escuela Nacional de Medicina del Trabajo.
Instituto de Salud Carlos Ill. Ministerio de Ciencia e Innovaciéon. Madrid. 2010.
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ruido produce en las personas en exposicion un cambio en la conducta
derivado del estrés, a medida que aumenta la percepcion molesta del ruido.
Ademas de esto dicho estudio incluye que el rendimiento laboral se ve afectado
por la exposicioén al ruido en el area de trabajo

Todos los anteriores resultados también fueron manifestados por la comunidad
encuestada en la ciudad de Girardot, permitiendo asi constatar que el ruido se
puede posicionar como un actor de deterioro en la salud publica, incluso si no
se realiza el debido control 0 en su efecto la mitigacién a esta problematica, al
pasar los afios sera el contaminante que encabece los listados de poluciones
ambientales, con la posibilidad de ser el factor de los indices de mortalidad
generando enfermedades progresivas.

La ultima pregunta contenida en la encuesta, hace referencia directa al
resultado en tema de salud de la poblacion indagada ¢,Qué tipo de afectacion le
ha producido el exceso de ruido? Esta inquietud surge como instrumento de
recoleccion de informacion de las posibles afectaciones presentadas en la
comunidad de la zona de influencia referente a contaminacion auditiva. A partir
de este mecanismo y con metodologia Bray-Curtis de apoyo de busqueda que
permite un andlisis de correlacion, se encontraron 3 grupos de zonas con un
grado de similitud igual respectivamente. En primera instancia se puede
apreciar que las zonas No. 3 y No. 6 tienen un porcentaje de 0,88 de
correlacion debido a que la afectacion sobresaliente en esta delimitacidon
cartografica es el estrés; a este grupo se le suma la zona No. 1 con un grado
de similitud de 0,82, dado que en esta zona también prevalece la misma
afectacion, pero con cierta influencia de otras afectaciones como insomnio y
reduccion en labores cotidianas; considerando este grupo como la zona de
influencia mas critica para la poblacion debido a su porcentaje significativo
respecto a las afectaciones en la salud

Seguidamente encontramos el grupo 2 compuesto por las zonas No. 4 y No. 5
con una escala de similitud de 0,77 puesto que la afectacion de mayor relacion
es el estrés, pero contiene en proporciones iguales diferentes afectaciones
como insomnio, reduccion en labores cotidianas; a esta se le une la zona 14
con una correlacion inferior debido a que la principal afectacién descrita es el
estrés pero acompafiada de insomnio, cambios de capacidad auditiva y en
alguna proporcién se manifestd que se presentaban todas las afectaciones.
Finalmente, el grupo 3 estad conformado de manera inicial por las zonas No. 11
y No. 13, puesto que poseen una correlacion de 0.80, esto atribuido a las
principales afectaciones tales como estrés e insomnio; lo que permite la adicién
de la zona No. 12 con un grado de correlaciéon de 0.73, debido a que en un
porcentaje inferior trata de asemejarse con los tipos de afectaciones.

En esta misma ilustracién se puede observar que se presenta una zona atipica,
es decir, una zona con correlacion inferior en comparacion a las anteriormente
mencionadas visto que sus principales afectaciones son insomnio, cambios de
capacidad auditiva y estrés, concentradas en un porcentaje del 20-30% con
una correlaciéon de 0.57 aproximadamente.
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Segun la investigacion Tendencias actuales en el estudio y andlisis del ruido
producido por el trafico rodado en las ciudades®’ se recalca el impacto que
tiene el crecimiento de las ciudades pequeias e intermedias, el ordenamiento
territorial y los sistemas de transporte que logran ser inherentes a la
contaminacion auditiva, debido al flujo vehicular y congestion en las calles. En
el mismo se reitera que las personas expuestas a niveles excesivos de ruido de
forma constante se mostraban descontentas, perturbadas y con un grado de
tolerancia bajo.

El andlisis cluster arrojado mediante el programa Past, se empled con la
finalidad de generar una matriz de correlaciones (Tabla 13) que permitiera
reconocer las afectaciones en la salud de la poblacion encuestada, generadas
a partir de la emision de los altos decibeles en cada una de las zonas
delimitadas brindando como resultado los grupos con mayor similitud segun el
dendograma de similaridad (Imagen 4).

Imagen 4. Dendograma de similitud, afectaciones por ruido en Girardot.
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Fuente: (Los Autores, 2016)

*"J. R. Quintero, 2012.Tendencias actuales en el estudio y anlisis del ruido producido por el
trafico rodado en las ciudades. J. R. Quintero, 2012. En revista INTEKHNIA.
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Tabla 13. Valores de similitud de afectaciones entre zonas.

zona3  |7ona4  |Fowas ZONA S zona12  |zona13  [zowa 14
i 076862  |0,6993 0,6993 0,77861 065202 076882  |0BET31
057443 |1 061889  0,54346 058641 053827 043078 0807 067299 06037 0,4975
078652 061388 |1 070285  0,81559 028088 0705 085733 |0,5884 0,55 076162
0,5993 054346 070285 1 077323  |0,68634 086557 0,885 064703 0ST1T1 076823
0,6993 058841 | 0,81558 077323 1 072736 058371 0,65 054219 070185 072827
0,35443  |0,53827 038088 068634 072736 1 077077 0,7321 0,63 067267 078439
077861 043078 0,705 066557  0,58371 077077 1 056128 057043 0,545 0,70265

0,78 0,607 066733 0,865 0,65 0,7321 056128 |1 0,8076 081341 0842
065202 067299 05884 054703 0,54219 063 057043 |0,8076 1 064735 0,868
078652 |0,6037 0,85 057171 070185 087287 0545 081341 064735 |1 052871
065731 04975 076162 076823 072827 078439 070285 0,842 0,666 053871 1

Fuente: (Los Autores, 2016)
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Imagen 5 Mapa de percepcién de variables
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Convenciones: CRC ¢,Considera el ruido un contaminante?
PN ¢ Ha estado relacionado con un problema de ruido?
RST ¢ El ruido afecta su salud o tranquilidad?
PQR ¢ Ha instaurado una queja, solicitud o peticion por problemas de
ruido? NR ¢, Conoce alguna normatividad de ruido?
NMP ¢ Sabe de la existencia de niveles maximos permitidos en la generacion de ruido?

La Imagen 5 explica de forma sintética el comportamiento de las respuestas a las preguntas 1,2, 3, 4, 5y 10; donde se evidencia
que las preguntas 1, 2, 5y 10 poseen una tendencia hacia el eje X debido a que la respuesta predominante en estas fue el Si; por
el contrario, las preguntas 3 y 4 se diferencian de las anteriores con una tendencia al eje Y debido a que la respuesta que
predomino en estas fue el NO.
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MATRIZ DOFA CONTAMINACION POR RUIDO EN GIRARDOT

Tabla 14. Matriz DOFA Contaminacion por ruido.

DEBILIDADES

e Desconocimiento de la legislacion colombiana acerca de ruido por
parte de la poblacién.

e Ausencia de educacion ambiental sobre la tramitologia necesaria
a la que puede acudir un usuario al momento de quejarse

¢ Indiferencia en ciertas campafas por parte de la poblacion

e Falta de concientizacion en los niveles maximos permisibles por
parte de los administradores y duefios de los establecimientos

o Niveles de ruido sobrepasados segun lo aconsejado en la norma

colombiana
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ANALISIS CARTOGRAFIA

Mapa 15 Localizacion puntos de quejas, operativos, peticiones y reclamos 2015 en autoridades
ambientales

La cartografia anteriormente mostrada nos permite visualizar la zona de
influencia de forma directa e indirecta de acuerdo a las peticiones, quejas y
reclamos interpuestos en las autoridades ambientales durante el afio 2015. Es
necesario recalcar que asi es como se logra interpretar los dos colores
ilustrados en la imagen, donde nos indica que la zona de color rojo es aquella
area donde se encuentra la fuente emisora de ruido y la poblacién directamente
afectada, puesto que con la cantidad de decibeles que sobrepasan la
normatividad colombiana vigente logran dispersarse facilmente en ondas
sonoras generando molestias y afectaciones en la salud. De igual forma se
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encuentra definida el area amarilla, que es aquella zona indirecta donde se
realizé la encuesta a la poblacion posiblemente afectada pero que sin embargo
al ser cuestionada no expreso de forma notoria o persistente percibir molestias
por ruido.

Al realizar la delimitacion de la cartografia se logr6 demostrar que el area
donde se presenta mayor emision de ruido y a su vez mayor afectacién en la
salud es en territorio central de Girardot, puesto que dentro de esta zona de
ronda se concentra en su mayoria el comercio y la zona rosa del municipio que
se muestra atractivo para el turismo. Sin embargo, se consigue observar que
existen unas pequefias islas en otros puntos de la ciudad exactamente en
barrios donde el comercio es abundante y su mayor economia se concentra en
las tiendas donde se expende licor.

Mapa 16 Puntos establecidos por la Corporacién Auténoma Regional Alto Magdalena
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Mapa 17 Mapa de ruido ambiental ordinario diurno-nocturno
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Fuente: Informe final del mapa de ruido Girardot, CAR-TEKCEN 2016

Seguidamente al desarrollar un andlisis entre la cartografia realizada a partir de
las quejas, operativos y reclamos interpuestos durante el afio 2015 en las
autoridades ambientales en comparacion con el mapa de ruido ordinario diurno-
nocturno del informe final del mapa de ruido de Girardot, nos permite concluir
gue la zona donde se ejecuta la asistencia técnica mediante monitoreo y la
afectacion de la comunidad demostrada en quejas impuestas concuerda en su
mayoria, puesto que en la zona principal y central de Girardot se concentra la
problematica de contaminacién por ruido, especificamente en la zona rosa o
comunmente llamada la carrilera o ferrocarril. Sin embargo se observa en la
cartografia realizada por los autores, cuatro (4) pequefias islas en los barrios
Kennedy, Rosa Blanca y Centenario, que al interpolar los dos mapas estos no
son focos de contaminacion en la actualizacion realizada por la Corporacion
Autonoma Regional del Alto Magdalena, lo que puede llevar a pensar que la
problematica se desarrolla a partir de la falta del seguimiento, control y
procesos sancionatorios en cuanto a ser tan permisivos con el permiso
mercantil y en el dia a dia de los negocios tomando por alto el uso de suelo del
municipio sabiendo que se tiene como prioridad la zona residencial.

De igual forma se verifica en el informe final de mapa de ruido de Girardot un
sobrepaso de los decibeles emitidos segun lo dictado en la norma vigente
brindando un promedio entre 60-80 dB, ocasionando dificultad en la
tranquilidad de la poblacion aledafa.
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Mapa 18 Isla generada en el Barrio Kennedy
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Mapa 20 Segunda isla formada en el Barrio Rosa Blanca
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ESTRATEGIAS DE DESCONTAMINACION POR RUIDO

Medidas de Prevenciéon

Diseflar e implementar un plan de sensibilizacion a la comunidad
mediante campafas informativas, charlas y reuniones con los
conductores y propietarios de los establecimientos comerciales
generadores de ruido, buscando la toma de conciencia de la ciudadania
con respecto a los efectos nocivos que genera el ruido en la salud.
Aplicacion de campanas de “no utilizacién del pito” y de “equipos de
amplificacion (altavoces) y de un volumen moderado de la zona rosa”.
Ensefar a los usuarios y conductores de buses a utilizar solamente las
‘paradas” de buses autorizadas, ya que actualmente se detienen en
medio de la via o en cualquier parte de esta, colocando en peligro la
integridad del ciudadano y causando “trancones” y utilizacion
inadecuada de pitos y bocinas.

Incrementar, por parte de la Autoridad Ambiental, los operativos en
campo a las fuentes moviles para sancionar la instalacion de elementos
generadores de ruido como resonadores y pitos no autorizados.
Garantizar el crecimiento ordenado del Municipio, el mejor
aprovechamiento del territorio es decir el uso adecuado del suelo segun
el Plan de Ordenamiento Territorial (POT) en las areas urbanas.

Realizar investigacion asociada con el impacto en la salud por la
exposicion al ruido.

Incluir dentro de los registros mercantiles con autenticacion en las
autoridades ambientales, medidas de compensacion ambientales que
permitan la disminucién de las ondas sonoras.

Inclusién del componente de ruido dentro del comparendo ambiental de
manera estricta.

Solicitar a los clientes que no exijan elevar los niveles de ruido y con ello
también se evitan inconvenientes los establecimientos, entregando
publicidad alusiva a las afectaciones generadas con el exceso de ruido.

Medidas de Seguimiento y Control

Continuar con la actualizacion periédica de los mapas de Ruido de
acuerdo a la legislacion colombiana vigente con el objeto de verificar el
comportamiento de las fuentes generadoras de ruido evaluadas en los
estudios previos y evaluar la eficiencia de las medidas de control que se
pudieran adoptar por parte de las Autoridades Locales.

Seguimiento y control de las quejas recibidas de su competencia, por
medio de mediciones de ruido y generacion de conceptos técnicos con
una periodicidad acorde a la mitigacion de la problemética.
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Generar un protocolo para las fuentes fijas generadoras reincidentes en
contaminacion por ruido para que se insonoricen evitando afectaciones
en la comunidad aledafia.

Control al sistema de perifoneo con informacion de interés general
pertinente a volimenes moderados disminuyendo asi la publicidad de
temas menos relevantes, debido a que en el articulo 44 del decreto 948
de 1995, el uso de Altoparlantes y Amplificadores esta prohibido en
zonas de uso publico y el uso de aquellos que instalados en zonas
privadas, generen ruido que trascienda al medio ambiente, salvo para la
prevencién de desastres, la atencién de emergencias y la difusion de
campafas de salud.

Instalacion de sefalizacion alusiva al ruido que permite hacerle conocer
a la poblacién las zonas aptas o0 no para la emision de ruido moderado.

79



8. CONCLUSION

El analisis Bray-Cluster permitié delimitar que las zonas 12 y 13 se encuentran
con mayor similaridad en cuanto a la pronunciacion de la problemética de las
fuentes generadores de ruido, concentrandose en fuentes moviles y fijas tales
como vehiculos, vecinos y bares, atribuyéndole a este ultimo el mayor
porcentaje de problematica encontrada. De igual forma se evidencié que la
mayoria de las areas delimitadas se ven afectadas con un porcentaje mayor al
65% teniendo dominancia las zonas 3, 6 y 14. Asi mismo se constaté que la
enfermedad por ruido mas relevante y facil de desarrollar es el estrés segun la
comunidad.

Seguidamente el mapa de ruido generado por la Corporacion Regional del Alto
Magdalena (CAR), si muestra una relacion con el que se genero en la presente
investigacion, en especial en la zona rosa del municipio y difiere con algunos
puntos aislados los cuales no son tan predominantes en el mismo informe.
Finalmente se dice que el ruido es una de las problematicas sociales y de salud
publica mas contaminante debido a la variedad de afectaciones que produce. A
Su vez es una de las causas mas facil de generar y muy dificil de controlar e
incluso erradicar. Para el Municipio de Girardot no deja de ser la excepcion,
segun el estudio de quejas, operativos, sanciones y reclamos del afio 2015 con
el fin de establecer zonas criticas de contaminacion por ruido se evidencié que
los conflictos por exceso y abuso de la emision de decibeles radican desde la
permisibilidad de las autoridades ambientales y de la autoridad mercantil.
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9. RECOMENDACIONES

Promover la importancia del seguimiento, control y mitigacion de la
contaminacion por ruido.

El tipo de analisis de informacion contenida en las autoridades
ambientales deberia ser tomada mas en cuenta por cada una de ellas,
puesto que es necesario para el ingenio de estrategias que permitan el
control o mitigacién de la problematica.

La investigacién en temas de contaminacion por ruido deberia ser méas
ejecutada puesto que en Colombia los estudios acerca del tema son
minimos, lo que fue una gran limitante en el desarrollo de la presente
investigacion, esto para lograr un comparativo de los resultados
obtenidos, o identificacion de metodologias para evaluar los efectos y la
incidencia del ruido en las ciudades y areas urbanas.

Las autoridades ambientales deben ser mas rigurosas y estrictas en
cuanto a la recoleccion de informacion de los usuarios con quejas y
peticiones, para brindar un proceso de verificacion, seguimiento y
control.

Los instrumentos de medicion utilizados en las autoridades ambientales
en el momento de hacer monitoreo, deben tener total disponibilidad para
asi llevar a cabo la asistencia técnica en cada uno de los casos que se
requieran de forma inmediata.

Generar la realizacion del mapa de ruido cada 4 afos segun la
legislacion colombiana en los municipios con una poblacion mayor a
100.000 habitantes.

Formular y ejecutar los planes de descontaminacion por ruido en las
comunidades donde esta problematica sea mas significativa, llevando a
cabo la aplicacion de estrategias de educacién que promuevan el
conocimiento de la normatividad vigente acerca del tema.
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11. ANEXOS

11.1 REGISTRO FOTOGRAFICO
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11.2 CARTAS PARA SOLICITUD DE INFORMACION
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UNIVERSIOAD DE CUNDINAMARCA,

Tek: 0918312561

Carrera 19 No. 24.206

Girardot (Cundinamaraa)
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11.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

TIEMPO/MES
ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIQ | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE

ACTIVIDAD

Solicitud de informacidn ante las autoridades ambientales

Recoleccion y organizacion de la informacion de quejas,
peticiones, quejas, operativos y sanciones brindada por la CAR

Calculo cuantitativos y cualitativos para generar la base de datos
de peticiones, quejas, operativos y sanciones

Delimitacion de zonas segan la informacion recolectada de
peticiones, quejas, operativos y sanciones

Realizacion de las encuestas a la poblacion afectada por
contaminacidn de ruido, comprobando la veracidad del mapa de
peticiones, quejas, operativos y sanciones

Aplicacién de la matriz DOFA (Debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas) para el desempefio de las autoridades
ambientales

Formulacion y creacion de las medidas de manejo y control para
mitigar la contaminacion por ruido

Entrega de documento al comité de trabajo de grado

Sustentacion del documento y proyecto trabajo de investigacion
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