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Glosario

En el siguiente proyecto es importante tener claro las expresiones usadas:

Ruta-ES. su significado es Ruta Emprendedora del Sumapaz, es un trabajo articulado por
la secretaria de desarrollo Econémico de la alcaldia de Fusagasuga, ayuda a definir las
condiciones iniciales de un proyecto o empresa de un emprendedor ayudando en el aprendizaje y
capacitacion que este necesite.

Secretaria de Desarrollo Econémico. es la encargada de promover el crecimiento
econdémico mejorando la calidad de vida y la consolidacién del desarrollo econémico
sustentable.

Sistematizacion. es un proceso por el cual se busca ordenar una serie de elementos para
que posteriormente el trabajo que se realiza actualmente sea mas fluido y organizado.

Trazabilidad. son los procedimientos que ayudan a poder seguir con el proceso de

evolucion de algan producto.



Resumen

La Secretaria de Desarrollo Econdmico de la Alcaldia de Fusagasuga cuenta con un
proyecto llamado Ruta-ES cuyo objetivo es ayudar en el aprendizaje y capacitacion de los
nuevos emprendedores, este no cuenta con una herramienta tecnoldgica adecuada para poder
llevar acabo un diagnostico y un seguimiento para cada participante, con la propuesta de este
proyecto se busca dar una solucion tecnoldgica que facilite el seguimiento y apoyo de los
avances de cada participante dentro de este.

En el presente documento se ve reflejado el desarrollo y creacion del proyecto desde la
etapa inicial hasta su finalizacidn evidenciando el proceso que se llevo a cabo para la creacion de
una herramienta tecnolégica que dé solucién a las falencias identificadas en el proyecto Ruta-ES.
De tal forma que se mejore, facilite el proceso y vuelva més agradable la interaccion de cada
integrante asi mismo darle un seguimiento y acompafiamiento adecuado en dicho proyecto.

Palabras clave. Software, Condiciones, Apoyo, Oferta, Seguimiento, Proyecto.



Abstract

The Secretary of Economic Development of the Municipality of Fusagasuga has a project
called Ruta-ES whose objective is to help in the learning and training of new entrepreneurs, it
does not have an adequate technological tool to be able to carry out a diagnosis and follow-up to
Each participant, with the proposal of this project, seeks to provide a technological solution that
facilitates the monitoring and support of the progress of each participant within it.

This document reflects the development and creation of the project from the initial stage
to its completion, evidencing the process that was carried out for the creation of a technological
tool that provides a solution to the shortcomings identified in the Ruta-ES project. In such a way
that it improves, facilitates the process and makes the interaction of each member more pleasant,

as well as giving adequate follow-up and support in said project.

Keywords. Software, Conditions, Support, Offer, Monitoring, Project.



Introduccion

El presente proyecto dio paso a la creacion y desarrollo de una aplicacion web la cual
tiene la finalidad de mejorar la herramienta utilizada en el proyecto Ruta-ES de la Secretaria de
Desarrollo Econdémico de la Alcaldia de Fusagasuga desarrollada por medio de la aplicacién
Excel dando lugar a posibles mejoras como lo es el actual proyecto.

Con la ayuda de las diferentes herramientas y lenguajes fue posible la creacion y
desarrollo de la aplicacion web gue da una mejora a la Ruta-ES fortaleciendo las falencias
identificadas en la herramienta utilizada anteriormente, mejorando su usabilidad y entendimiento
al igual que da una mejora de trazabilidad y seguimiento de cada participante. En el siguiente
documento se dara a conocer cada etapa e investigacion que dieron paso a este desarrollo

logrando una mejora para el proyecto de la Secretaria de Desarrollo Econdémico.



Planteamiento del Problema

La Ruta Emprendedora del Sumapaz (Ruta-ES) es un trabajo articulado de la secretaria
de desarrollo de la alcaldia de Fusagasuga. Esta ayuda a definir las condiciones iniciales del
proyecto de emprendimiento o empresa que hagan parte del mismo, determinando el proceso de
aprendizaje y capacitacion individualizado que debe realizar cada emprendedor o empresario a
través de los cinco niveles que conforman la Ruta-ES.

El proyecto actualmente maneja una herramienta de diagndstico por medio de Excel la
cual consta de 5 niveles en los cuales tienen un nimero determinado de preguntas que van
diagnosticando a partir de la respuesta del emprendedor, conforme a esta respuesta se le van
asignando una entidad que brinde un acompafiamiento y formacion en las deficiencias
encontradas. Debido a la cantidad de entidades que brindan un acompafiamiento a una
deficiencia en concreto el emprendedor tendra que seleccionar la que mas le parezca adecuada lo
cual podria causar que seleccione la entidad errénea que no le de la informacion y el
acompariamiento que requiera.

Del mismo modo, no cuenta con un seguimiento eficiente de la trayectoria y posible
mejora del emprendedor en la Ruta, dado que con base a una gréafica se puede identificar en que
aspectos es deficiente cada participante, a causa de esto cada vez que el emprendedor actualice
las preguntas la gréfica se actualizara sin llevar un historial, de tal modo que no se da a conocer

los aspectos en los que la Ruta ha sido de ayuda y las deficiencias identificadas.



Descripcion del Problema

Dado que actualmente la herramienta empleada para el proyecto Ruta-ES es manejada
por medio de Excel, esta no cuenta con un uso intuitivo por tal motivo el emprendedor al
utilizarla conseguiria ocasionar una falla en sus formulas dado que al usar Excel obtendria acceso
completo a las férmulas que componen y hacen funcionar la herramienta, a causa de esto
generaria un fallo y perderia toda la informacién ya registrada. Del mismo modo esta no cuenta
con historial de seguimiento para reconocer el avance y mejora que tiene cada participante del
proyecto.

Ademas, por la gran variedad entidades utilizadas en la herramienta se vuelve confuso
para cada participante saber qué entidad seleccionar y que esta sea la mas adecuada para poder
fortalecer los aspectos en los que no sobresalgan, esto podria ocasionar una mala seleccion y que
esta entidad no sea capaz de brindarle el fortalecimiento requerido.

De igual manera no cuenta con un proceso de trazabilidad de la situacién e informacion
actual de cada emprendedor en la Ruta-ES. Se busca mediante una pagina web facilitar el uso y
entendimiento de esta herramienta de diagndstico, mejorando el acceso a la informacion de una

forma mas clara, organizada, eficiente y oportuna.
Formulacion del Problema

¢Como desarrollar una herramienta tecnoldgica que facilite el diagnostico del proyecto

Ruta-ES de la secretaria de desarrollo econémico en la alcaldia de Fusagasuga?



Justificacion

Dado que actualmente se ve reflejado las dificultades de la herramienta de diagnostico
con la cual se desarrolla el proyecto de la Ruta-ES de la secretaria de desarrollo de la alcaldia de
Fusagasuga, se busca mediante un software administrativo dar una posible mejora a la
herramienta utilizada, logrando mas eficiencia, facilidad, evitar posibles fallos y restricciones
que conlleva el uso de una aplicacion basica como la que hace parte de este.

Por un lado, el software administrativo es disefiado para que cualquier usuario,
independientemente de su experiencia en temas tecnologicos, pueda utilizarlo pues cuenta con un
sistema féacil de entender ya que ofrece una guia adecuada para todas sus funciones. Por el
contrario, en Excel si bien cualquiera puede crear una hoja de calculo en él, exige cierto
conocimiento de todas sus funciones méas avanzadas para la gestion contable, o de lo contrario la
informacion registrada podria estar en peligro de ser alterada de manera involuntaria a través de
errores en las formulas. (Digital Consulting Plus, 2019)

Actualmente el proyecto que se lleva a cabo por la secretaria de desarrollo da pie a
posibles mejoras solucionando la necesidad de facilitar el manejo de informacion suministrada
por todos sus participantes de igual manera evitando posibles pérdidas, de tal manera dando un
manejo al estado actual en que se encuentre cada participante en la Ruta-ES, y conforme
manejando de forma mas estructurada la informacion actual.

Con la implementacion del proyecto mediante una pagina web se lograra dar una
solucién mas efectiva a las necesidades requeridas para este proyecto logrando mejorar el uso y
acceso a informacion requeridos para las personas encargadas logrando evitar posibles errores

que se tuvieran al hacer uso de la herramienta de diagndstico en Excel.



Objetivos
General

Desarrollar un software de diagnéstico empresarial que brinde una identificacion de
mejora de cada participante del proyecto Ruta-ES para la secretaria de desarrollo econémico de

la alcaldia de Fusagasuga.

Especificos

Conocer y consolidar informacion acerca de la herramienta utilizada en el proyecto Ruta-
ES.

Realizar el levantamiento de requerimientos necesarios en base a la informacién
obtenida, para la construccion del software empresarial.

Elaborar un disefio web de la herramienta de diagnostico.

Desarrollar un historial de graficas que permita conocer el avance y mejoramiento del

emprendedor.



Alcance

El desarrollo de este proyecto busca la creacion de un prototipo de una aplicacion web la
cual daré la solucién a las falencias de trazabilidad, seguimiento y facilidad de uso por parte de
los participantes y encargados del proyecto Ruta-ES de la Secretaria de Desarrollo Econémico de
la Alcaldia de Fusagasuga, este da paso a posibles mejoras que sean consideradas por la
Secretaria.

El software facilitara en cierto modo el diligenciamiento de los diferentes niveles que se
encuentran por nucleos facilitando su usabilidad y eleccion de las diferentes alternativas que se le
brindan a cada participante, de igual manera este mostrara un historial de graficas con el
porcentaje correspondiente a cada nucleo ya diligenciado de tal forma que el integrante y
encargado de la Ruta-ES pueden ver el avance y asi poder darle un seguimiento més adecuado a

cada integrante del proyecto.



Disefio Metodoldgico

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion del proyecto es aplicada ya que esta buscara dar solucion a un
determinado problema mejorando el entendimiento en la sociedad:

La investigacion aplicada busca la generacion de conocimiento con aplicacion directa a los
problemas de la sociedad o el sector productivo. Esta se basa fundamentalmente en los hallazgos
tecnoldgicos de la investigacion basica, ocupandose del proceso de enlace entre la teoria y el

producto. (Lozada, 2014)

Metodologia

Para la realizacion de este proyecto se aplicara la metodologia Kanban, la cual consiste
en dividir las tareas y organizarlas en un tablero que se basan en tres partes que son pendientes,
en curso y finalizadas, de este modo se identificaran las fases del ciclo de vida del software en el
proyecto dado que segin (Martins, 2020) :“En un tablero, una “tarjeta Kanban” representa una

tarea, y esta tarjeta de tarea avanza a través de las etapas del trabajo a medida que se finaliza™.

Fase |
Se identificard y analizara los requerimientos funcionales y no funcionales para la

elaboracion del proyecto, de igual manera se identificara lenguajes de programacion que seran

necesarios y utilizados para la elaboracion de dicho proyecto

Fase 11
Se planearan actividades de reconocimiento

Reconocer los objetivos y necesidades que debera satisfacer la elaboracién del proyecto.

Recopilar la informacidn necesaria para la elaboracién de la base de datos del proyecto.



Establecer los recursos necesarios para el disefio, desarrollo, implementacién y pruebas

del proyecto.

Fase 111

Se planearan y realizaran las actividades necesarias para la realizacion y desarrollo del
proyecto.

Recolectar informacidn necesaria para dar inicio a la creacion de un disefio general.

Construir mokups del frontend del proyecto.

Crear una pagina web con base en los mokups disefiados.

Recopilar informacion necesaria para la base de datos del proyecto.

Disefiar la base de datos de acuerdo a la informacion reconocida.

Incorporar frontend con el backend.

Realizar prueba piloto del proyecto.
Fase IV

Se realizara la presentacion y sustentacion donde se daran a conocer los resultados del
proyecto.

Fuentes de Informacion
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad de la Alcaldia de Fusagasuga.
Articulos Cientificos.
Libros.
Documentos de sitios web.
Investigacion en linea.
Poblacién
Todos los integrantes y que formen parte de alguna manera en el proyecto Ruta-ES de la

Secretaria de Desarrollo Econdémico de la Alcaldia de Fusagasuga.



Estado del arte

En la actualidad un software que ayude a mejorar las acciones o actividades de un
proyecto 0 empresa siempre sera visto como una gran ayuda, en base a esto se ha decidido el
crear y desarrollar una aplicacion web que ayude a mejorar la usabilidad y mejorar las
deficiencias que tiene el proyecto Ruta-ES de la Secretaria de Desarrollo Economico de
Fusagasuga.

Se pueden ver como estos tipos de software no solo mejora, sino que facilita los procesos,
actividades y tareas que sean necesarios en un proyecto u empresa, de igual forma se evidencia
su mejora con los usuarios facilitando la interaccion que tienen con este, en el mercado se
encuentran softwares como Pipefy el cual tiene la funcionalidad de “Acelera la transformacion
digital en una empresa de forma segura y escalable. Personaliza y automatiza procesos sin
necesidad de tener conocimientos de programacion.” (Pipefy, s.f.). Teniendo en cuenta esto se
puede ver como la creacién y el desarrollo de herramientas tecnoldgicas ayudan bastante a la
optimalizacién del tiempo y también a evitar posibles fallos, al implementar estas herramientas
se facilité la mayor parte de interacciones que cada participante deba tener al igual que mejora su
facilidad de uso, para las empresas o emprendedores que decidan crear un proyecto o mejorar la
gestion de su empresa optan por implementar un software ya que han notado como estos mejoran
los procesos que tiene un proyecto o empresa, softwares como Enterprise Resource Planning
(ERP) el cual es:

es un tipo de software que las organizaciones utilizan para gestionar las actividades empresariales

diarias, como la contabilidad, el aprovisionamiento, la gestion de proyectos, la gestion de riesgos,

el cumplimiento y las operaciones de la cadena de suministro. Una solucion de ERP completa

también incluye herramientas de gestién del rendimiento empresarial, que ayudan a planificar,


https://www.oracle.com/mx/erp/financials-cloud/
https://www.oracle.com/mx/erp/procurement-cloud/
https://www.oracle.com/mx/erp/project-portfolio-management-cloud/
https://www.oracle.com/mx/erp/risk-management/
https://www.oracle.com/mx/erp/risk-management/
https://www.oracle.com/mx/erp/what-is-erp/
https://www.oracle.com/mx/performance-management/

presupuestar, predecir y notificar los resultados financieros de una organizacion. (ORACLE,

2022).

Como se evidencia en la actualidad cada vez se desarrollan softwares que satisfagan las
necesidades que se ven evidenciadas en una empresa o proyecto, dado esto se decidio el
desarrollar e implementar una herramienta tecnolégica que ayuda al proyecto Ruta-ES a corregir
y mejorar las falencias con las que se cuentan al utilizar una herramienta basica como lo es
Excel, al desarrollar un software se mejorara la experiencia que va a tener cada integrante de este
proyecto y a su vez se evita posibles errores y complicaciones que se pueden generar en el

momento que el usuario interactle con la herramienta utilizada actualmente por el proyecto.



Marco referencial

Marco Historico

Un emprendedor es toda aquella persona o grupo de personas que logra identificar una
oportunidad de negocios, por lo cual no solo se puede escuchar en la época actual este concepto
debido a que la mayoria no creeria que este concepto fue utilizado desde ya hace mucho tiempo
en la antigiiedad exactamente desde los cavernicolas el cual fue el primer emprendedor que se
conoce en la historia con su creacién mas conocida la cual es la rueda, al trascurso del tiempo se
iban viendo cada vez mas emprendedores:

Ni Galileo, ni Gutenberg, ni Edison...el primer emprendedor de la historia fue un cavernicola,
segun la infografia realizada por la site Grasshopper. Estaremos mas o menos de acuerdo, pero lo
cierto es que aquel hombre del neolitico tuvo algo mas que ingenio. Mientras sus comparieros de
cueva dedicaban el tiempo a, por ejemplo, pintar animales en la pared y a cazar presas que
llevaban de un sitio a otro en una especie de bandejas de piedra, el ingeniero del neolitico vio

la necesidad de buscar otro método de transporte mas efectivo e inventd la rueda. (Editorial

Nobbot, 2014)

Para las personas que quieren emprender en Colombia actualmente se enfrentaran a
diversos obstaculos, pero de igual forma los emprendedores colombianos tendran una mayor
posibilidad de adaptarse y enfrentarse a entornos poco favorables. Actualmente Colombia es el
cuarto pais con una mayor tasa de actividad emprendedora en el mundo lo que hace referencia a
que la poblacion de este pais no solo sabe adaptarse a situaciones poco favorables, sino que
también logran superarlas y motivar a diferentes personas para emprender:

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) hizo publico hoy su mas reciente informe en el que

Colombia se destaca en la 4 posicion en la tasa de actividad emprendedora en etapa temprana

(TEA). De acuerdo con el informe global, entre las 35 economias mundiales que respondieron la


http://grasshopper.com/resources/infographics/evolution-of-the-entrepreneur/

encuesta a poblacion adulta tanto en el afio 2019 como en el 2020, 21 de los paises experimentd

una caida en este indicador. Sin embargo, los 14 restantes presentaron un importante incremento,

entre ellos Colombia que escal6 dos lugares, pasando del sexto al cuarto. (INN, 2021)

El utilizar softwares de diagnostico empresarial se ha vuelto mas comuin en la actualidad
dado que estos no solo ayudan a tener un mejor manejo de la informacion sea de un
emprendimiento o empresa, estos de igual manera facilitan su comprension y control ya sean en
documentos, herramientas contables, etc. En la actualidad podemos encontrar una variedad de
softwares que se han venido utilizando desde mucho tiempo atras los cuales han ahorrado una
gran cantidad de tiempo y se podria llegar a decir que dinero a las empresas 0 emprendimientos
que decidieron utilizar algun tipo de software para llevar un mejor manejo de la informacion uno
de ellos es: "Managerial Analyzer es una herramienta creada para el analisis empresarial y que
facilita la confeccion, interpretacion y realizacion del estudio y analisis total de la situacion
econdmico-financiera de cualquier empresa o negocio”. (Comunicacion Empresarial, 2004). de
igual manera se han evidenciado mas tipos de softwares de diagndstico como lo es ISOTools la
cual es una herramienta creada para ayudar a las organizaciones por medio de un autodiagndstico
el cual podré identificar los puntos débiles de su sistema de gestion y adoptar medidas.

Dado que los softwares de diagndstico empresarial ya se llevan implementando en
empresas o emprendimientos desde un tiempo atras y en la actualidad se ven cada vez mas
emprendimientos y empresas que deciden adquirir o hasta disefiar su propio software de
diagnostico empresarial de tal manera que puedan llevar un mejor manejo de la informacion de
las &reas en las que se encargue dicho software, se busca crear e implementar un software que
nos permita sistematizar la herramienta de diagnostico que actualmente maneja el proyecto de la
Ruta-ES de la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad de la Alcaldia de

Fusagasuga, este tendra el objetivo de facilitar el acceso y orden de la informacion que maneja



actualmente esta herramienta, asimismo facilitar el uso y entendimiento del usuario y persona de

la secretaria de desarrollo que estard encargada del manejo de este software.

Marco Tedrico

Ciclo de Vida de un Software

El ciclo de vida de un software son un conjunto de fases por las cuales un producto o
proyecto debera pasar en su desarrollo este ciclo de vida va desde que se concibe una idea de un
software hasta que este mismo ya no es utilizado y se vuelve obsoleto, el ciclo se inicia en la fase
de andlisis y se finaliza en la fase de implementacion, cada una de las fases lleva asociada una
serie de tareas y actividades que se deben planificar también estas fases se pueden llegar a
ampliar con bucles de retroalimentacion lo que significaria que una fase se puede llegar a
ejecutar mas de una vez a lo largo del ciclo de vida del proyecto o producto.

establece un marco comun para los procesos del ciclo de vida del software, con una

terminologia bien definida, que puede ser referenciada por la industria del software.

Contiene procesos, actividades y tareas que deben aplicarse durante la adquisicion de un

producto o servicio de software y durante el suministro, desarrollo, operacion,

mantenimiento y eliminacién de productos de software. El software incluye la parte de

software del firmware. (1SO 12207, 2008)



Figura 1

Ciclo de Vida de un Software
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Nota. Ciclo de Vida de un Software. Fuente:(Blogger,2012).
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El ciclo de vida es el modelo de las actividades que debe realizar cada participante del
producto y ayuda a administrar el progreso que se esta llevando en el desarrollo.
Anélisis

La fase de analisis es la fase mas importante del ciclo de vida de un software ya que en
esta fase se debe definir muy bien que es lo que debe hacer el producto y definir muy bien los
requerimientos de este, es crucial que se haga muy bien esta fase ya que en ningln proceso de
desarrollo nos dira que es lo que hace, en caso de no realizarse un buen analisis puede contraer
consecuencias negativas para el proyecto.

Por supuesto, hay que averiguar qué es exactamente lo que tiene que hacer el software.

Por eso, la etapa de analisis en el ciclo de vida del software corresponde al proceso a

través del cual se intenta descubrir qué es lo que realmente se necesita y se llega a una



comprension adecuada de los requerimientos del sistema (las caracteristicas que el

sistema debe poseer). (Intelequia, 2020)
Disefio

En esta fase es utilizado el analisis que se realizd en la etapa anterior con esta
informacion el desarrollador comienza a crear un disefio I6gico del producto, se empiezan a
disefiar modelos entidad-relacion por medio de una herramienta de modelado, se disefian
prototipos de pantalla los cuales permitiran la construccion de interfaces, se disefia una estructura
de la aplicacion en la cual se define que archivos se crearan y de qué tipo.
Codificacion

En esta fase el desarrollador debe seguir los lineamientos que se definieron en la fase de
disefio de igual manera debe considerar los requisitos funcionales y no funcionales los cuales
fueron definidos en la fase de analisis, el desarrollador debe tener definido el lenguaje de
programacion que sera utilizado y conocer su sintaxis, este también debe realizar pruebas de la
funcionalidad de ciertas partes del cddigo ya escrito con la finalidad de comprobar que estos
tengan un resultado correcto, al finalizar una version respectiva del producto este debera realizar
una prueba de funcionamiento con la finalidad de verificar que el desarrollo de la codificacion
todos sus componentes tengan un funcionamiento correcto.

Una vez que se cuenta con los documentos de control de la fase de Analisis y del Disefio;

se inicia la fase de Codificacion. Evidentemente para codificar se necesita conocer la

sintaxis del lenguaje de programacién que se vaya a emplear. (Enriquez Ruiz, y otros,

2017)



Pruebas

Luego de que el producto haya finalizado la fase de codificacion este ahora sera puesto
en un ambiente de pruebas el cual el desarrollador va a comprobar si este funciona de manera
correcta y cumple los requerimientos que el usuario habia definido, el desarrollador verificara
gue todos sus componentes sean instalados de forma correcta evitando posibles errores en la
presentacion para esto debera realizar pruebas de funcionamiento para verificar la buena
instalacion de los componentes, ya asegurandose de que el producto funciona de manera correcta
deberéa presentar un entregable al comité de calidad, si el comité no presenta alguna observacién
se procederda a firmar el formato de validacién de requerimientos dando por finalizada la fase de

pruebas.

Implementacion

Siendo esta la Ultima fase del ciclo tiende a ser la fase mas consumidora de tiempo ya que
en esta se debe realizar la respectiva instalacion del software y requisitos para que el entregable
funcione de manera correcta de igual manera en esta fase intervienen varias personas, también en
el momento que se instale el software se debe validar por medio de pruebas y monitoreo para que
el producto funcione de manera correcta al igual que se deberé capacitar a los usuarios sobre el
uso de dicho producto por lo que esta la hace una de las fases mas duraderas.
Base de datos

Una base de datos es un sistema disefiado para almacenar grandes cantidades de
informacion las cuales son relevantes para el emprendedor 0 empresa, esta mejora el manejo de
la informacion, al igual que su orden mediante una buena estructuracion de esta, el tener una

base de datos tiene una serie de ventajas tales como



Se evitara la redundancia en los datos lo que facilitara el identificar la cantidad exacta de
datos que se encuentra en la base de datos sin que alguno este repetido.

Un acceso rapido debido a que las bases de datos corren siempre.

Aumenta la productividad dado que permite acceso a la informacién de forma instantanea
ya sea para copiarla, eliminarla o simplemente leerla.

Permite hacer un facil mantenimiento el cual se puede demorar cuestion de minutos.

Una de las mas importantes es que nos permite hacer respaldos de esta lo que en mucho
tiempo atras esto significaba copiar manualmente lo de una hoja a otra, con las bases de datos se
pueden respaldar gracias a una copia de seguridad.

Son portables solo se necesitara el tener una copia de seguridad y con esta moverla a
diferentes servidores o donde quieras alojarla.

Otras definiciones la definen como: “Una base de datos es un conjunto de datos
relacionados entre si, que a través de un SGBD facilita el almacenamiento, gestion y
recuperacion de datos. Esta informacion es persistente dentro del sistema, es decir, una vez
introducida en él, se mantiene hasta que el usuario decida eliminarla”. ( Universidad de Almeria,
2011). De manera que la base de datos permitira el almacenamiento y a su vez la gestion de
informacion de manera que estara existente por tiempo indefinida hasta que el usuario decida ya

no necesitarla y por ende tome la decision de eliminar la base de datos.

Lenguaje Unificado de Modelado (UML)
El lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje visual que sirve como un
modelo para el software dado que este representa los objetos, estados y procesos que existen

dentro de un software, es también comparado con los planos que se usan en otros campos dado



que este consiste en diferentes diagramas que describen los limites, la estructura y el
comportamiento de un software o sistema.

UML es un lenguaje para describir modelos. Basicamente, un modelo es una

simplificacién de la realidad que construimos para comprender mejor el sistema que

queremos desarrollar. Un modelo proporciona los “planos” de un sistema, incluyendo
tanto los que ofrecen una vision global del sistema como los méas detallados de alguna de
sus partes. Para comprender el objetivo del modelado con UML, es muy util compararlo
con otras areas de ingenieria, como es la construccién de edificios o automoviles, con sus
diferentes planos y vistas; o incluso con la industria cinematogréafica, donde la técnica del

storyboarding (representacion de las secuencias de una pelicula con vifietas dibujadas a

mano) constituye un modelado del producto. (Alfonso, 2001)

UML muchas veces es confundido como un lenguaje de programacién lo que
relativamente esta mas, UML es una herramienta que muchas veces o la mayoria de veces es
usada por personas gue ya tienen conocimientos en programacion ya que esta herramienta ayuda
a los desarrolladores a representar la descripcion de su software o sistema a las personas que no
tienen un conocimiento basico de la programacion, de igual forma este también ayuda al mismo
programador dado que UML como se habia aclarado antes describen el comportamiento del
software lo que muchas veces le es una ayuda al desarrollador y es por eso que el UML puede
ser utilizado en las diferentes fases del ciclo de vida del software dado a los diagramas que

maneja.



Figura 2

Diagramas UML
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Nota: todos los lenguajes de UML. Fuente: (Isaac, 2019)

Diagrama de Clases

El diagrama de clases son el pilar fundamental del modelado UML vy es el que permite

representar la estructura general del software graficamente, son muy utilizados en la fase de

analisis y disefio dado que representa cada una de las clases y las interacciones de los objetos con

otros, este diagrama se representa por medio de unos bloques que son unidos por lineas.

Figura 3

Diagrama de Clases

Nota. Diagrama de clases de una gestion de biblioteca. Fuente: (Publicas, 2021)



Diagramas de Actividades

El diagrama de actividades se utiliza para describir cualquier tipo de procesos, se utiliza
generalmente para representar la forma en la que un sistema hace una implementacion, de igual
forma representan el comportamiento de la secuencia de actividades que se llevan a cabo en un
sistema.

Figura 4

Diagrama de Actividades
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Diagrama de Casos de Uso

El diagrama de caso de uso es uno de los mas importantes dado que este ayuda a entender
por medio del diagrama como va a ser la interaccion del usuario con el sistema, este muestra
cdémo se desarrollan las interacciones entre el sistema y el actor en un evento desde el momento
que se inicia hasta el momento que se finaliza, es utilizado generalmente en las fases de analisis
y disefio del ciclo de vida del software especificamente ayuda a identificar mas a fondo los
requerimientos del usuario.

El diagrama de caso de uso se representa mediante un actor el cual representa algo o
alguien externo al sistema pero que interactta con este de forma directa, un caso de uso el cual

representa las funcionalidades o acciones que realiza el sistema que puede percibir el actor,



mediante unas relaciones que son las que conectan al actor con los casos de uso o pueden llegar a
conectar dos casos de uso entre si.

Figura 5

Diagrama de Caso de Uso
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Nota. Diagrama de caso de uso de una maquina de gaseosas. Fuente: (Blogger, 2012)

Metodologia Kanban
Esta metodologia consiste en préacticas basicas los cuales ayudaran para la

implementacion del proyecto:

Visualizar el trabajo
Esta permite visualizar el avance del proyecto por medio de las etapas ya que se podra
ver como una tarea inicia en el lado izquierdo y a la vez que se va trabajando en ella recorre las

sientes etapas hasta llegar a la finalizada dejando ver el estado actual del proyecto.



Limitar el trabajo en curso
Consiste en la entrega temprana lo cual quiere decir que las tareas deben moverse
rapidamente de una fase a otra en vez de estancarse en un estado ambiguo y por eso es

importante establecer limites.

Gestionar el flujo de trabajo

Esta practica ayuda a gestionar y mejorar el flujo de trabajo lo cual permitira tener un
mayor control del tiempo que se tiene predestinado para el trabajo reduciendo el tiempo de
entrega de cada tarea.
Mejorar colaborando y evolucionar experimentando

Consiste en que esta metodologia se puede fusionar y funcionar con otro tipo de

metodologia ya se scrum o alguna otra que se llegue a necesitar.

Capas de la Ingenieria de Software

El enfoque primordial de la ingenieria de software debe apoyarse en la organizacién de
calidad, por lo cual esta ingenieria es una tecnologia multicapa en los cuales se ven como los
componentes estan enfocados en la calidad.

Figura 6

Capas de la ingenieria de software

Nota: Capas de la ingenieria de software. Fuente: (Meza, 2012)



Herramienta

Esta capa hace de soporte para las capas de procesos y métodos centrandose en la
automatizacion de varias tareas lo cual ayuda en la reduccién de posibles errores logrando hacer
mas facil el uso de buenas practicas de la ingenieria de software, hace que la documentacién se

convierta en una parte integral del trabajo.

Procesos

Esta capa ayuda a definir el proceso que se utilizara a la hora de construir un software
definiendo las actividades y tareas que el proyecto deberd tener, por lo tanto, la capa de procesos
forma la base del control de gestion de proyectos del software y ayuda a establecer el contexto
donde se debe aplicar los métodos técnicos, se obtienen los productos de trabajo, se establecen

hitos, se asegura la calidad de este y se gestiona un cambio adecuadamente.

Métodos

Esta capa se centra en las tareas técnicas que se deben realizar y asi poder realizar las
tareas de ingeniera, esta abarca tareas como la de anélisis de requisitos, disefio, construccion de
programas, pruebas y mantenimiento, dado que la construccion de un software implica una gran
variedad de actividades técnicas esta capa brinda una ayuda con los métodos que tiene definidos

y asi poder realizar estas actividades de una forma eficiente.

Marco Legal
En el desarrollo de un nuevo producto o proyecto que se piensa implementar es necesario
tener cierto conocimiento sobre leyes, decretos o articulos los cuales se pueden llegar a

involucrar en dicho proyecto, dado al manejo de informacion importante para aquellas personas



que hagan parte de dicho proyecto, es importante tener claro los siguientes aspectos que pueden
regir dentro del desarrollo de este proyecto.

Ley 23 de 1982. Por medio de esta ley se protege los derechos de autor del prototipo
creado para facilitar el diagnostico de emprendedores en el proyecto de la Ruta-ES de la
secretaria de desarrollo de la alcaldia de Fusagasuga.

ISO 9126. Esta norma es un estandar internacional el cual fue creado para la calidad de
un software, en la norma 1ISO 9126 se establecen las caracteristicas de calidad que debera tener
todo software.

ISO 9000. Es un conjunto de normas internacionales a las cuales el software debe aplicar
para poder alcanzar un nivel minino de parametros y asi se pueda considerar de calidad.

El inciso segundo del articulo 339. De la Constitucidn Politica Nacional establece que
las entidades territoriales elaboraran y adoptaran de manera concertada entre ellas y el gobierno
nacional, planes de desarrollo, con el objeto de asegurar el uso eficiente de sus recursos y el
desempefio adecuado de las funciones que les hayan sido asignadas por la Constitucién y la ley

El articulo 342 de la Constitucion Politica Nacional ordena que los planes de desarrollo
cuenten con la efectiva participacion ciudadana en su elaboracion; ademas en el numeral 2 del
articulo 313 establece que corresponde a los Consejos Municipales adoptar los planes y
programas de desarrollo econdémico y social y de obras publicas.

El articulo No 31 de la Ley No. 152 de 1994 establece que los planes de desarrollo de
las entidades territoriales estaran conformados por una parte estratégica y un plan de inversiones
a mediano y corto plazo. El articulo 32 de la misma ley establece que las entidades territoriales

tienen autonomia en materia de planeacion del desarrollo econémico, social y de la gestion



ambiental, en el marco de las competencias, recursos y responsabilidades que les han atribuido la
Constitucién y la Ley.

Mediante la Ley 1955 de 2019, el Congreso de la Republica expidio6 el Plan Nacional de
desarrollo de Colombia 2018-2022 “Pacto por Colombia”, constituyendo el marco nacional de
referencia para el presente Plan de Desarrollo.

La Ley 361 de 1997 (Ley de Discapacidad). “Por la cual se establecen mecanismos de *
integracion social de las personas con limitacion y se “dictan otras disposiciones, Asi mismo,
determina el conjunto de derechos de las personas en situacién de discapacidad; Establece
intervenciones a nivel de prevencion, educacion y rehabilitacion, integracion laboral, bienestar
social y, accesibilidad para: las personas con discapacidad.

La Ley 1618 de 2013 garantiza y asegura el ejercicio efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad, mediante la adopcion de medidas “de inclusion, accion, afirmacion y
de ajustes razonables y eliminando toda forma de discriminacion de “discapacidad.

Marco Tecnoldgico

En el desarrollo del proyecto se utilizaran diferentes herramientas las cuales ayudaran en
la creacion de un software funcional, de tal manera que se debe tener un conocimiento de que es
cada una 'y como se utilizara en el proyecto, estas formaran una parte importante del desarrollo
del software dado que se utilizaran, expondran y seran empleadas. Se indicaré el respectivo
nombre de la herramienta junto a una breve descripcion de como serd utilizada.

HTML

Se utilizara HTML para la creacion de la estructura del proyecto ya que esta tecnologia

nos suministra una variedad de etiquetas las cuales pueden ser botones, titulos, textos y muchas

mas etiquetas que facilitaran la creacion de una pagina web bien estructurada y ordenada, segun



(Gustavo, 2021) explica: “HTML es el principal lenguaje de marcado de Internet. Cada pagina
HTML tiene una serie de elementos que crean la estructura del contenido de una pagina web o
aplicacion”. También cabe recalcar que HTML también es multiplataforma esto quiere decir que

se podra visualizar desde cualquier dispositivo en su navegador.

JavaScript

Se utilizara JavaScript para ampliar acciones mediante programacion la cual nos
permitird personalizar funciones que llegara a requerir la pagina web las cuales solo podrén
hacerse por medio de programacion, segun nos explica (Penguin, 2015) en su definicién:” Se
trata de un lenguaje de programacion interpretado, orientado a mejoras en la interfaz de una
pagina web. Actualmente también se utiliza para enviar y recibir informacion del servidor”, de
tal manera que por medio de scripts se podra manipular los objetos de HTML.
CSS

Se utilizara CSS para poder darle el estilo a toda la estructura del HTML de tal forma que
se pueda lograr una mejor organizacion y disefio de nuestra pagina web:

Esta especificacion es un lenguaje de disefio grafico que se escribe dentro del codigo

HTML del sitio web y, permite crear paginas de una manera mas exacta y aplicarles

estilos (colores, margenes, formas, tipos de letras, etc.) por lo que se tiene mayor control

de los resultados finales. (Redator Rock Content, 2019)

XAMPP
Se utilizara XAMPP para poder hacer pruebas conforme se va a avanzando en el

desarrollo y asi verificar su funcionamiento:



XAMPP es una herramienta de desarrollo que te permite probar tu trabajo (paginas web o
programacion, por ejemplo) en tu propio ordenador sin necesidad de tener que accesar a
internet. (Garcia, 2020)
MySQL
Se utilizara MySQL como un gestor de base de datos de forma provisional mientras se
define en la alcaldia que gestor de base de datos sera utilizada, se usara MySQL para hacer
pruebas con la pagina web y su conexidn con este gestor:
MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS) de codigo
abierto respaldado por Oracle y basado en el lenguaje de consulta estructurado (SQL).
MySQL funciona précticamente en todas las plataformas, incluyendo Linux, UNIX'y
Windows. Aunque puede utilizarse en una amplia gama de aplicaciones, MySQL se
asocia mas a menudo con las aplicaciones web y la publicacion en linea. (Colaborador de
TechTarget, 2021)
PHP
Se utilizara PHP para poder hacer una conexién de nuestra pagina web con el gestor de
base de datos que se estd manejando de forma que permita modificarla:
Es un lenguaje de secuencias de comandos creado para las comunicaciones del lado del
servidor. Por lo tanto, puedes manejar varias funciones del lado del servidor, como
recopilar datos de formularios, administrar archivos en el servidor, modificar bases de
datos y mucho mas. (Deyimar, 2020)
GitHub
Se utilizara GitHub dado que es un controlador de versiones y de tal manera poder llevar

un control de los avances realizados en el proyecto, este también facilitara el administrar las


https://searchdatacenter.techtarget.com/es/definicion/Sistema-de-gestion-de-bases-de-datos-relacionales-o-RDBMS

versiones y llegar a restaurar alguna en caso de que se produzca un fallo de tal manera que se
regresara a una version guardad donde no exista tal fallo.
BootsTrap
Se utilizara Bootstrap dado que esta herramienta permite crear interfaces que son
totalmente adaptables a todo tipo de dispositivos y pantallas, esta brinda una variedad de
elementos con los cuales se facilitara el maquetar la pagina web de una manera mas facil dado a
que esta hace uso de librerias CSS y JavaScript:
Bootstrap es un framework (librerias de CSS) que nos facilita y estandariza el desarrollo
de sitios web. A partir de la version 3.x ha sido implementado pensando que se adapte
tanto a las pantallas de equipos de escritorio como a maviles y tablets. (Universidad Don
Bosco, 2019))
Visual Code
Se utilizara Visual Code ya que este es un editor de texto y permite trabajar con
diferentes tipos de lenguajes y de igual forma gestionar las carpetas de dicho proyecto, la mayor
parte del desarrollo de la pagina web se desarrollara en Visual Code, este también tiene una
facilidad de descarga de extensiones al igual que diferentes funcionalidades como lo es el
autocompletado el cual facilitara la creacion de cddigo para la pagina web.
Visual Studio Code es un editor de codigo fuente que permite trabajar con diversos
lenguajes de programacion, admite gestionar tus propios atajos de teclado y re factorizar
el cadigo. Es gratuito, de cédigo abierto y nos proporciona una utilidad para descargar y
gestionar extensiones con las que podemos personalizar y potenciar esta herramienta.

(Aitana, 2018)


https://youtu.be/6aAUznSlHAY?t=1118

Chart.js

Chart.js es una libreria de codigo abierto de JavaScript la cual permite mostrar datos en
forma de graficas:

amCharts 5 es la biblioteca de referencia mas nueva para la visualizacion de datos.

Cuando no tienes tiempo para aprender nuevas tecnologias. Cuando necesite una solucion

de visualizacién de datos simple pero potente y flexible, respaldada con documentos

detallados y un soporte realmente eficiente. (AMCHART, s.f.).

Con la implementacién de la libreria chart.js en el desarrollo de la aplicacion web
permitio realizar un historial de porcentajes mediante una grafica y asi identificar el avance del
participante de la Ruta-ES.

Marco Geogréfico

El area geografica el cual se desarrollara el proyecto es en el departamento de
Cundinamarca en la ciudad de Fusagasuga en la Secretaria de Desarrollo Econémico y
Competitividad de la Alcaldia de Fusagasuga:

Fusagasuga es un municipio colombiano, capital de la provincia del Sumapaz en el

departamento de Cundinamarca. Est4 ubicada a 59 km al suroccidente de Bogota, en una

meseta delimitada por el rio Cuja y el Chocho, el cerro de Fusacatan y el Quinini que

conforman el valle de los Sutagaos, y la altiplanicie de Chinauta. (GOV.CO, 2021)
Ciudad de Fusagasuga
Direccion: Calle. 6 N° 6 - 24, Alcaldia Fusagasuga - Cundinamarca

Codigo Postal: 252211



Figura 7

Localizacion Alcaldia de Fusagasuga
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Nota. Esta imagen hace referencia a la ubicacion en la que actualmente se encuentra la alcaldia
de Fusagasuga. Adaptada de Google Maps, (Alcaldia Municipal De Fusagasuga - Google Maps).

Dominio publico.


https://www.google.com/maps/place/Alcald%C3%ADa+Municipal+De+Fusagasug%C3%A1/@4.3440628,-74.3639914,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x8e3f04f7785b3b25:0x69fd7f2d78923379!8m2!3d4.3440575!4d-74.3618027

Estructura Teméatica

Fase 1
Anélisis

En la fase de analisis se establecieron los requerimientos y falencias que presenta la
herramienta utilizada para el diagnostico de un emprendedor que esta participando en la Ruta-
ES, estos se identificaron haciendo uso de la misma herramienta y junto con reuniones con la
encargada de dicho proyecto se realizé el levantamiento de la informacion necesaria para el
desarrollo del prototipo.

de igual forma se identificaron los lenguajes que eran necesarios para la creacion y un
buen funcionamiento de la herramienta tecnoldgica a desarrollar, al igual que se defini6 que tipo
de aplicacion se realizaria y que funcionamiento deberia tener para poder de alguna manera
satisfacer las necesidades identificadas y solucionar las falencias encontradas en la herramienta
utilizada.

Tabla 1

Requerimientos funcionales

Requerimientos Funcionales

Mostrar avance mediante graficas

Historial de graficas

Historial de porcentajes de modulos

Facilidad de uso herramienta diagnostico

Nota: Esta tabla muestra los requerimientos funcionales identificados para el software Fuente:

Autoria propia.



Mostrar avance mediante graficas

En el momento en que el emprendedor realice el diagnostico que se encuentra en la
herramienta tecnologica se guardara una variedad de porcentajes los cuales ayudaran a identificar
las areas 0 modulos en las que el participante tiene un mayor déficit, estos porcentajes para un
mejor entendimiento se mostraran mediante una grafica la cual nos facilitara la identificacion de
las deficiencias del emprendedor.
Historial de graficas

El historial de graficas es un requerimiento muy importante ya que con este se podra
hacer una trazabilidad del seguimiento de cada emprendedor que participe en la Ruta-ES y asi
identificar el avance que esta teniendo dentro de esta.
Historial de porcentajes de médulos

El historial de porcentajes serd evidenciado en la parte inferior de cada grafica con esto al
tener no solo un historial de graficas también se tendra un historial de porcentajes que ayudara a
mejorar el entendimiento de la grafica y a identificar el avance que ha tenido el emprendedor.
Facilidad de uso herramienta diagnostico

En la herramienta tecnoldgica se encontrara un diagnostico el cual sera crucial para el
emprendedor ya que con este se podra identificar las falencias que tiene y asi brindarle un apoyo,
este diagndstico es realizado en base al diagnostico que maneja la herramienta que fue creada en
Excel, la cual al ser diligenciada se notaba la dificultad de identificar la celda que brinda la
seleccion de opciones, al igual que su accesibilidad a la formula que le da el funcionamiento a
esta, de tal modo que se tenia que mejorar su usabilidad y reducir los posibles fallos que pueden

ocurrir al utilizar Excel.



Tabla 2

Requerimientos no funcionales

Requerimientos no funcionales

Seguridad de contrasefia
Accesibilidad
Errores intuitivos

Disponibilidad

Nota: Esta tabla muestra los requerimientos no funcionales identificados Fuente: Autoria propia.

Seguridad de contrasefa

La seguridad de contrasefia se centra en la encriptacién de esta, dado que al solicitar en el
registro de usuario informacién detallada del emprendedor la contrasefia debera tener una
encriptacion adecuada que garantice la seguridad de los datos que se diligencien en la
herramienta.
Accesibilidad

La accesibilidad nos garantizara que cualquier persona que quiera formar parte del
proyecto Ruta-ES podra acceder a la herramienta creada sin ningun tipo de limitacién por parte
de esta.
Errores intuitivos

Al momento de que algln usuario ya sea que no se encuentre registrado o se llegue a
producir algan error al momento del registro esta herramienta contara con mensajes de errores

claros los cuales avisaran al usuario que se ha producido un error por alguna circunstancia.



Disponibilidad

Esta permitira que la aplicacion esté disponible la mayor parte del tiempo y el momento
que el usuario desee ingresar a ella se encuentre disponible para su usabilidad.
Fase 2
Base de datos

Para la base de datos se identifico la informacion necesaria que se le solicitaria al
emprendedor de igual forma al administrador, con la informacién brindada por parte de la
secretaria de desarrollo econémico se pudo identificar la informacion necesaria al igual que
descartar informacién que no era necesaria para el buen funcionamiento de la herramienta
tecnoldgica.
Necesidades

Para la identificacion de las necesidades que debia satisfacer el desarrollo de la
herramienta se tuvo que hacer uso del medio creado por Excel, de este modo se identificaron
falencias y necesidades las cuales no se tenian en cuenta, de este modo fue posible identificar el
objetivo primordial que debe satisfacer dicho desarrollo al igual que hacer una correcciéon y
evitar las falencias antes identificadas.
Fase 3
Mokups y diagramas

Se crearon diferentes tipos de diagramas para asi poder reconocer el funcionamiento de la
herramienta tecnologica al igual que funcionaron como base para la creacion y desarrollo de esta
tanto en la parte de disefio como en la parte de funcionamiento, al igual que se realizé un disefio

de las tablas y su respectiva informacion para la base de datos.



Diagrama entidad relacién
Figura 8

Diagrama entidad relacion de la base de datos
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Nota: diagrama entidad relacion donde se identifican cada tabla con sus respectivas relaciones y
campos Fuente: Autoria Propia



Diagrama de actividades

Figura 9

Parte 1 del Diagrama de actividades

Figura 10

Parte 2 Diagrama de actividades
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Nota: el diagrama de actividades nos ayudo a reconocer el paso a paso que debe realizar ya sea
un emprendedor o administrador Fuente: Autoria Propia.



Diagrama de casos de uso

Figura 11

Diagrama de casos de uso
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Nota: Diagrama representativo del uso de la herramienta por parte del usuario y administrador
Fuente: Autoria Propia.



Para la creacion de los mokups era necesario identificar las necesidades que este debia
satisfacer, se disefiaron los mokups junto con la aprobacion de los directivos del proyecto Ruta-
ES a los cuales se les ensefiaron y dieron su aprobacion.

Mockup Registro usuario y administrador

Para el registro, este se realiz6 con la informacion necesaria que se debe conocer de cada
emprendedor que forme parte de la Ruta-ES, se le adiciono un link de registro para el
administrador en la parte superior del botdn.

Figura 12

Mokups de registro de un emprendedor
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Nota: disefio inicial de registro de un emprendedor. Fuente Autoria Propia.




Figura 13

Mokup registro administrador
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Nota: disefio de registro para un administrador Fuente: Autoria Propia.
Mockup iniciar sesion

En el mokup de iniciar sesion se realizé un registro simple donde se le pedira al usuario o
administrador el correo electrénico con el que se registro al igual que su contrasefia, se

implement6 ademas el link de recuperacion de contrasefia.



Figura 14

Mokup de Inicio Sesion

Resullado General
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Contrazefa

Nota: Disefio inicial de inicio de sesion Fuente: Autoria Propia.
Mokup restablecer contrasefia

Para el disefio de la recuperacion, se realizé un formulario simple ya que solo es ingresar
el correo con el cual se registro inicialmente y al cual se le enviara un link que lo redirigira a otro
formulario muy parecido donde tendra que ingresar la nueva contrasefia para su respectivo

cambio.



Figura 15

Mokup de solicitud de cambio de contrasefia
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Nota: disefio de solicitud de cambio de contrasefia Fuente: Autoria Propia.

Mokup herramienta de diagnostico

Para el disefio de esta parte se requirié la creacion de dos tipos de estructuras dado que
los encargados del proyecto Ruta-ES querian ver posibles opciones de disefio y escoger la mas
adecuada, se presentaron dos tipos de disefio y fue escogido el nimero uno ya que fue el que mas

les llamo la atencion y gusto.



Figura 16

Disefio 1 de herramienta de diagnostico

FasLITad0 Ganeral

Carrar seslon

Nota: opcion elegida para el desarrollo de la herramienta de diagnostico Fuente: Autoria Propia.
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Figura 17

Disefio 2 de la herramienta de diagnostico
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Nota: opcion de disefio de la herramienta de diagndstico Fuente: Autoria Propia.



Mokup resultado general
Para este disefio se realizd en base a los requerimientos que solicitaron los encargados del
proyecto, al igual se tuvo en cuenta los requerimientos funcionales.

Figura 18

Mokup de resultado general

Reslltado Garar:

Primer Diagnostico Actualizacion Diagnostico |

CESTION ADM MSTRATIVA ¥ ORCANTACKOHAL hhE GESTION ADMINETRATIVA ¥ ORCGAMTACIONAL e

GESIIGN LOAE ROAL Gz G |10 COMER AL €2%
GEETION DE LA FRODUCCION s GESTION DE L PRODUCEICH sun
GESTICN COIMTASIE Y FINAHDIFRS T GESTHIS CONTARLE ¥ SIMANEIFRA L&
DE CAFITAL HUMSND re GESTEIM DiE CAFITAL HUMAND %
SISTRRA DOF GRETICK DF SFALRTAT 15 - 55T 174 SIGTEMA TIF CRETICN TIF SFCLURITAT 56 - 55T a
GESTION DE LA CALUDAD A GESTION D L TALIDAD A5
GEETHIN DF HABILIDATES ALAHDAS " GEETION DF HARL IDADES BLANDAS h

Nota: disefio inicial de resultado general Fuente: Autoria Propia.
Mokup Administrador
Se realizo el disefio de la estructura de la pagina de administrador donde se podra ver el

seguimiento del emprendedor.



Figura 19

Disefio pagina de administrador

Emprendedor

Buscar

Mormbre Corren Telefone

emprendedor amprendedor@gma 312258489

[Festion Cormerdial] [ 305 ] [Bestion Cormerdsl] [ a0 ]

Nota: disefio inicial de pagina administrador Fuente: Autoria Propia
Desarrollo

Para el desarrollo se tuvieron que tener en cuenta tanto la fase 1 como la fase 2, al
momento de la creacidn de la herramienta tecnoldgica se tuvo en cuenta el analisis de
requerimientos funcionales y no funcionales que se identificaron en la fase 1, de igual forma se
tomé en cuenta la informacion adquirida sobre la base de datos en la fase 2 y junto a la creacion
de los mokups que se disefiaron anterior mente se realizé el desarrollo de este aplicativo, también
fue considerado la herramienta utilizada por el proyecto Ruta-ES que fue creada en Excel, dando
como finalidad una estructura creada a partir de varios archivos los cuales nos brindan el buen
funcionamiento de esta aplicacion web la cual fue creada a partir del editor de cddigo fuente

Visual Studio Code.



Figura 20

Estructura del aplicativo web

~ (O Ruta-ES
S css
» IR vendor
Administrador.php
CambiarContrasefia.php
Cerrar.php
} composer.json
} composer.lock
Conexion.php
ConsultaOferta.php

ConsultarAdministrador.php

habilitar.js
HabilitarOferta.js

Hermramienta_Diagnostico.php

index.php

logo alcaldia.png
RegistrarAdministrador.php
RegistrarDiagnostico.php

Restablecer.php
Resultado_general.php

Nota: estructura de la aplicacion web para el proyecto Ruta-ES Fuente: Autoria Propia.
Registro

En la creacion de la aplicacion web es necesario contar con un registro que le solicite la
informacidn necesaria para el buen funcionamiento, se crea un formulario con los respectivos
campos a solicitar al igual que se da una conexion con una base de datos creada a partir de la
informaciodn recaudada, en el momento que un emprendedor se registra esta almacena toda su

informacidn en la base de datos a la cual solo va a tener acceso un administrador.



Figura 21

Archivo php estructura pagina de registro parte 1

itch(E:
echo *

required
required

autocomplete " required

required

data-bs-target data-bs-toggle: Registrarse

Nota: archivo .php donde creamos la estructura de la pagina registro Fuente Autoria Propia.



Figura 22

Archivo php estructura pégina registro parte 2

Registro.php X

&& isset($_POST[ reo’ && isset($_POST['direccion’]) && isset($ POST[ 'dc 0']) && isset($_POST['r cial']) && isset($_POST['t

(*$nombre’, *$documento’ , ‘$correo’ , ‘§raz

o=mysqli_query($conexion,$consulta);

mysqli_close($conexion);

}catch $e){
echo $e->getMessage();
}

Nota: parte del cédigo donde almacenamos y enviamos la informacién suministrada a la base de
datos Fuente: Autoria Propia.

Como podemos notar en la (ilustracion 21) y la (ilustracion 22) se solicita y recopila la
informacidn necesaria de un emprendedor, luego esa informacion es almacenada y enviada por
medio de una conexion hecha a una base de datos la cual guarda esta informacion, del mismo
modo se utiliza una funcion la cual es almacenada en la variable encript, dicha funcion nos ayuda
a encriptar por el método password_hash la contrasefia que brindo el usuario, para luego ser

enviada a la base de datos.



Registrar Administrador

Para realizar el registro de un administrador es necesario solicitar informacion del usuario
que sea facil de identificar por uno de los encargados de la Ruta-ES, asi se logra que no cualquier
usuario pueda ser un administrador.

Figura 23

Archivo php formulario registro informacién de administrador

Administrador.php X

" aria-current= " hr hp">Registrarse

pleto
name="Nombre" autocomplete="off" placeholder="I nomb to” required

to” autocomplete="off" placeholder= el nu required

" autocomplete="off" placeholder=

Nota: archivo .php donde realizamos registro de la informacion de administrador Fuente: Autoria

Propia.



Figura 24

Archivo php envio correo cuenta administrador

Administrador.php X

& isset($_POST[ 'Documento’]) && isset($ POST['C

ENCRYPTION_SMTPS;

e
dministrador

e){

{
$e->getMessage();

Nota: archivo .php donde se envia un correo informando la solicitud de registro administrador
Fuente: Autoria Propia.

En las (ilustracion 23) y (ilustracion 24) se le pide al usuario que esta solicitando ser
administrador informacién basica sobre este, luego de esto se envia un correo electronico al
correo administrador al cual se le envia la informacion suministrada de tal manera que se podra
reconocer quien solicita el cargo y en caso de que se reconozca, la persona que administre el
correo de administrador tomara la decision de registrarlo como administrador por medio de un
link que lo lleva directamente al formulario de registro de administrador donde le asignara una
contrasefia para dicho usuario, al finalizar el administrador le suministrara la contrasefia al nuevo

administrador via correo electronico y asi ya podréa tener acceso a dicho cargo.



Inicio Sesion

Se realizd un formulario simple donde se solicita la informacion que se encuentra
guardada en la base de datos, conforme a la informacion que brinde el usuario esta se compara
dandole acceso en caso de que exista un registro.

Figura 25
Archivo php inicio sesién

index.php

(® Ruta-ES > html > container.tes nter. ontent-center.align-items-center.vh-

$correa’ T;

$correo”

Nota: archivo .php donde se verifica la informacion almacenada con la informacion suministrada

Fuente: Autoria Propia



La (ilustracion 25) tiene la funcion de comparar la informacidn que brinda el usuario con
la informacion almacenada en la base de datos, al compararla se comprueba si se encuentra
registrada y si corresponde a un emprendedor o a un administrador, dependiendo de esto se le
redirige a una ubicacion o a otra o se muestra un error de datos incorrectos.

Herramienta Diagnostico

Para la Ruta-ES es muy importante el diagnostico de cada emprendedor ya que con este
se determina las falencias y se le puede brindar una capacitacion la cual seré elegida por el
mIsmo usuario a su conveniencia.

Figura 26

Archivo php estructura tipo carta de la herramienta diagnostico

if($respuestal[B]=— "
2> selected

respuestal@]== "N/A"){

abled="true"

if($entidad[@]== "
2> selecte
»1. EPRISMA DESIGN

Nota: archivo .php que contiene la estructura de la herramienta diagnostico Fuente: Autoria

Propia.



Figura 27

Archivo js habilitar opciones

PGF1-8,PGF2-8, PGF3-8,PGF4=0, PGF5=0;

prgz=a,p ,préd=a, ,pré6=0,pré prae=e, pro 9 9, pro4=0,pras=g, Q,pro ,priee=e,prie;

MPF1=0,MPF2=0, MPF3=0, MPF4=0, MPF5=0;

PGH1=0, PGH2=0, P

prie2=a,pr ,pried=a,pries=6,prie; - pri@9=0,prile=0,prill=e,pril2=0,pril ri14=8,pri15=0,pril6=0,pril7=0,prils-e,pril 20=8, pri22=a,
MPH1=0, MPH2=0, MPH3=0, MPH4=0, MPH5=0;

,pridd=a, ,pri42=8,pri43=8,pr pri47=8,p

r155=8, pri56=0 by 9 b F r162-8,pri63=a,prl ,pri65=8,pri66=0

pr179=0,pri18e=0

,PGB197-8,PGB198-0,PGB199-0, PGB260-6,PGB20

,Dr2ee=6,p @,pr2e
select = document.getElementById(
cuerpo = document.getElementById

select I°){
cument.getElementById("

.disabled

.disabled

Nota: archivo .js que da el funcionamiento de habilitar segun lo seleccionado Fuente: Autoria

Propia.



Figura 28

Archivo js habilita la oferta ofrecida

I HabilitarOfertajs X

@® Ruta-ES » I HabilitarOfertajs > ) HabilitarOferta
HabilitarOferta(){

Nota: archivo .js que da la funcionalidad habilitar la oferta ofrecida y traerla de la base de datos
Fuente: Autoria Propia.

La (ilustracion 26), (ilustracion 27) y (ilustracion 28) le dan el funcionamiento de la
herramienta de diagndstico en la cual el usuario podra seleccionar dependiendo de las opciones y
con base a esta seleccion se habilitara otra seleccion, luego se traera de la base de datos la oferta
que registre dicha seleccion y su funcionamiento seguira hasta que el usuario complete su
diagnostico, al momento de actualizarlo ya encontrara el historial del diagnostico facilitando la
actualizacion dado que solo debe modificar la parte que quiere actualizar sin tener que realizar el
diagnostico completo nuevamente.

Resultado General

Es necesario tener una manera con la cual se pueda hacer un seguimiento del avance e

identificar las areas en las que cada emprendedor tiene falencias, de esa manera se desarroll6 un

historial el cual no solo mostrara los porcentajes de cada area sino que se representaran



graficamente, se realiza un historial cada vez que el usuario modifica algo de su diagnostico de
tal manera que se identifique de manera grafica el avance que este tiene dentro de la Ruta-ES.

Figura 29

Archivo php estructura del resultado general

="$documento”";

Nota: archivo .php el cual se encarga de crear un historial de graficas dependiendo si se ha hecho

una actualizacion del diagndstico Fuente: Autoria Propia.



Figura 30

Archivo php grafica e historial

while($j<=$hi){

$c=1;
am5 . ready(

root = am5.Root.new({"chartdiv echo %3j;

root.setThemes([
am5themes_Animated.new(root
1);

chart = root.container.children.push{am5radar.RadarChart.new(root,
panx:
pany:
wheelX:
wheelY:
1)s

cursor C ot ("¢ r", amsradar.RadarCursor.new(root,
behavior:

)):
cursor.lineY.set("vi
xRenderer - AX i3

xRenderer.
radius:

tooltip: a
D H

chart.
: amSrad -AxisRendererRadial.new(root.

Nota: archivo .php donde se crea el historial y se grafica los porcentajes del diagnostico Fuente:
Autoria Propia.

En la (ilustracidn 29) y (ilustracion 30) se crea un historial de gréficas, y se grafican los
porcentajes guardados en la base de datos, se tiene el objetivo de identificar el avance que tiene

el emprendedor dentro de la Ruta-ES y visualizar las areas en las que tiene mas falencias.



Administrador

Para facilitar la trazabilidad del avance de cada emprendedor al mimo modo que tener al
alcance la informacion, se cre6 una pagina donde solo un administrador de la Ruta-ES tendra
acceso, de esta forma solo dicha persona podra acceder a la informacion que ha suministrado
cada integrante de la Ruta.

Figura 31

Archivo php consultar emprendedor

arAdministrad

%h

$consulta="

foreach($resultado as $opciones){
value=" echo $opciones[ ‘Nombre®] * echo $opciones[ 'No

btn btn-dark™ type="submit" id="buscar">Buscar

Nombre="$emprendedor’";

Nombre
Numero Documento

Nota: archivo .php donde se filtra informacion del emprendedor seleccionado Fuente: Autoria

Propia.



En la (ilustracién 31) se realiza una busqueda de todos los usuarios registrados como
emprendedores, al seleccionar uno se filtra toda la informacidn que ha brindado en la Ruta-ES,
de igual forma se trae un historial de graficas si lo tiene al igual que el diagnostico si lo ha
realizado, de este modo se logra realizar una trazabilidad de avance de cada emprendedor que se

encuentre registrado en el aplicativo web de la Ruta-ES.



Estado actual del sistema
El estado actual en el que se encuentra el sistema es el de finalizacion, se estan realizando
las respectivas pruebas de funcionamiento en todas las paginas desarrolladas, se cometen errores
para reconocer su funcionamiento y sistema de alerta de errores al igual que se ingresan tanto
emprendedores como administradores, se realiza las pruebas de envio de correo electronicos para
el cambio de contrasefia asi mismo que la solicitud de administrador, de tal modo que al verificar
cada escenario y su interaccién se pueda implementar con un buen funcionamiento a los

servidores de la secretaria de desarrollo econdémico de la alcaldia de Fusagasuga

Registro

Figura 32

Prueba registro

B Propecto X +
q (] o

(© Whatshpp ) Gitiub > YouTube  Deepl Translate - L

Jose Andres Moreno 1452685785
Jose@gmail.com clothing store

Cra 10 #70-30 3125586974

Nota: Prueba de la pagina registrando un nuevo emprendedor Fuente: Autoria propia



Figura 33

Respuesta de la pagina al crear un nuevo emprendedor

Nota: mensaje al crear nuevo emprendedor Fuente: Autoria Propia
Iniciar Sesion

Figura 34

Prueba al iniciar sesion con emprendedor

danilo@gmail.com

Nota: prueba de iniciar sesion con un emprendedor Fuente: Autoria Propia



Figura 35

Respuesta al iniciar sesion emprendedora

B Proyects x 4+
q [+ A e

© WhatAgp () Githb  » VouTobe  DeeplTonsate -EL. &1

&

No se ha realizado el diagnostico

Nota: se redireccion al resultado general al ser correcto el inicio de sesion Fuente: Autoria Propia
En la (ilustracion 34) y la (ilustracion 35) se evidencia el buen funcionamiento del inicio

de sesion dado que al colocar correctamente la informacion este le da acceso y lo redireccion a la

pagina de resultado general, pero al no a ver realizado un diagnostico no se muestra el historial

de gréficas.



Figura 36

Prueba inicio sesidon administrador

n e

Deepl Translate - EL. 81 C:

CristianUcundi@gmail.com

Nota: prueba de inicio sesion de un administrador Fuente: Autoria Propia

Figura 37

Respuesta inicio sesion administrador

Nota: respuesta al iniciar sesion con una cuenta de un administrador Fuente: Autoria Propia.



En la (ilustracién 36) y (ilustracion 37) se evidencia el funcionamiento al ingresar
correctamente una cuenta administrador y lo dirige a la pagina del administrador.
Herramienta Diagnostico

Figura 38

Prueba de funcionamiento del diagndstico del emprendedor

Gestion Administrativa Y Organizacional
Nivel 1

Nivel 2

Nota: prueba al realizar un emprendedor el diagnostico Fuente: Autoria Propia.




Resultado General

Figura 39

Prueba del resultado de un emprendedor

» ) Gitkb & VouTube  Despl Tanshte

Gre 120 %o e 120 4o o 120 %o
1o 100 100
§ - ® & 30 % & a6 %

60

40 b 0

ad 40 40

l & 2 8 il &
S & U & S o«
GCH GCH GCH

Gestion Administrativa ¥ Organizacional GAO 84 Gestion Administrativa Y Organizacional GAO o Gestion Administrativa ¥ Organizacional GAO 04
Gestion Comercia 6c 87 Gestion Comercial e a7 Gestion Comercial 6C 87
Gestion De La Produccion P 27 Gestion De La Produccion e a Gestion De La Production P 61
Gestion Contable ¥ Financiera GCF 63 Gestion Contable ¥ Financiera GCF 6 Gestion Contable ¥ Financiera GCF 6
Gestion De Capital Humano GCH 100 Gestion De Capital Humano GCH 100 Gestion De Capital Humano GCH 100
Sistema De Gestion De Sequridad(SG-55T) 5G 100 Sistema De Gestion De Seguridad(SG-55T) 100 Sistema De Gestion De Seguridad(SG-55T) 56 100
Gestion De La Calidad Gea 52 Gestion De La Calidad 60 Gestion De La Calidad GcA 60

Nota: resultado general de un emprendedor que ya realizo el diagnostico y ha hecho 2

actualizaciones Fuente: Autoria Propia.



Recuperar contrasefia

Figura 40

Prueba de recuperacion de contrasefia

B Proyecto

© Whatshgp () Gitbub  » YouTube  Deepl Tromiste -EL. 8

]

Restablecer
Contraseia

Correo

Nota: prueba de recuperacion de contrasefia de un emprendedor Fuente: Autoria Propia.

Figura 41

Respuesta de recuperacion de contrasefia

Restablecer
Contrasena

Nota: respuesta de recuperacion de contrasefia al ser los datos correctos Fuente: Autoria Propia.



Figura 42

Prueba de envio

= M Gmail Q Buscar en el correo electronico
< B O @ B8 0 « B DO i
/ Redactar
O Recibidos 502 Restablecer Contrasena Frecibides x
3 Destacados RutaES <rutassa@gmail.com=
(U Pospuestos parami ~
B  Enviados Para cambiar su contrasefia da click aqui
[V Borradores 46
v Mis € Responder —~ Reenviar

Nota: prueba de envio de correo para la recuperacion de contrasefia Fuente: Autoria Propia.

Figura 43

Prueba de cambio de contrasefia

Cambio de
contrasena

Nota: prueba de cambio de contrasefia exitosa Fuente: Autoria Propia.



Administrador

Figura 44

Prueba pagina administrador

B Froyeco
a I

© WhotsApn ) Gitib 5 VouTube  DecplTronsiate -EL. @

Buscar

danilo L

camilo

luis

cristian

Jose Andres Moreno
juan

Nota: Prueba de funcionamiento pagina administrador Fuente: Autoria Propia.

Figura 45

Parte 1 prueba al seleccionar un emprendedor

Buscar

Informacion Genral

Nombre Numero Document to Correo Razon Social Direccion Telefono

danilo 45 danilo@gmail.com PlagasSA nose no me quise decit 10

Resultado General

on® 120 %40 er® 120 %o on® o %o
100
100 00
= an. o % & x &
& o & 80 o & 80 o
60
40 60
a0 @0 40
a s a a a &
» w > @ » b
G & & 5 &
GCH GCH GCH
Gestion Administrativa Y Organizaciona GAD 84 Gestion Administrativa Y Organizaciona GAD 84 Gestion Administrativa Y Organizaciona GAO a4

Nota: prueba de resultados al buscar un emprendedor Fuente: Autoria Propia.



Figura 46

Parte 2 prueba al seleccionar emprendedor

Geston Comercisl w o eston Comercii o o Gestion Lomerai o v
Gestion De La Preduccion GP 27 Gestion De La Produccion GP 41 Gestion De La Produccion GP 61
Gestion Contable Y Financiera GCF 63 Gestion Contable ¥ Financiera GCF 63 Gestion Contable Y Financiera GCF 63
Gestion De Capital Humano GCH 100 Gestion De Capital Humano GCH 100 Gestion De Capital Humano GCH 100
Sistema De Gestion De Seguridad (SG-55T) 56 100 Sistema De Gestion De Seguridad(SG-55T) 56 100 Sistema De Gestion De Seguridad(SG-55T) 56 100
Gestion De La Calidad GCA 52 Gestion De La Calidad GCA 60 Gestion De La Calidad GCA 60
Gestion De La Produccion Agricola GPA 100 Gestion De La Produccion Agricola GPA 100 Gestion De La Produccion Agricola GPA 100
Gestion De Habilidades Blandas GHB 69 Gestion De Habilidades Blandas GHB 69 Gestion De Habilidades Blandas GHB 69
Informacion Del Diagnostico
Numero Documento Pregunta Respuesta Entidad

45 1 sI No es necesaria

45 2 sI No es necesaria

45 3 sI No es necesaria

45 4 St No es necesaria

45 5 sl Mo es necesaria

45 6 Sl Mo es necesaria

45 T St Mo es necesaria

45 8 St Mo es necesaria

45 9 St Mo es necesaria

45 10 St Mo es necesaria

45 n St Mo es necesaria

Nota: parte final de la prueba de un administrador seleccionando un emprendedor Fuente:

Autoria Propia.



Resultados y discusion

En la creacion y desarrollo de la aplicacion web se utilizaron la totalidad de las
herramientas antes seleccionadas dado que estas fueron elegidas en base a la informacion y
requerimientos que fueron dados por la Ruta-ES, al igual que se estructuro el disefio en base a los
mokups y diagramas realizados, se da un resultado satisfactorio en las pruebas de funcionalidad
del software, dicho desarrollo satisface y corrige aquellas falencias que se identificaron en la
herramienta que era utilizada anteriormente en el proyecto.

Finalmente, el aplicativo web registra tanto usuarios como administradores al igual que
protege toda su informacion mediante la encriptacion de la contrasefia, en el momento de iniciar
sesion se verifica dicha informacién y se da un acceso partiendo de que usuario esta iniciando
sesion de tal manera que se le da acceso a lo que le corresponde.

Para el emprendedor el tener una aplicacion web no solo mejora su usabilidad y
entendimiento también la interaccion que esta tiene con el dado que esta interactta con el usuario
al realizar cambios de color e habilitar campos consiguiendo mejorar la experiencia que va a
tener al manejarla, en el caso de un administrador se le facilitara realizar la trazabilidad de cada

integrante de la ruta al igual que visualizar toda la informacion que este ha suministrado a esta.



Conclusiones
La realizacion del proyecto se desarrollo gracias a la metodologia seleccionada, dando un
control de las tareas la cual permitié avanzar de una manera mas controlada, iniciando desde la
realizacién de un analisis de requerimientos, pasando a la recoleccion de informacion necesaria
para la creacion de la base de datos, disefiando los mokups en base a lo que suministraron los
encargados del proyecto y logrando hacer un paso a paso para poder crear y desarrollar un

software que ofrezca un buen funcionamiento.

Con el desarrollo del proyecto se le facilita a la Ruta-ES la realizacién del diagndstico,
evitar posibles fallas y mejorar a una herramienta tecnolégica, del mismo modo se favorece la
interaccion de un emprendedor con el sistema, se logré mejorar la facilidad de uso del
diagnostico donde un usuario podra reconocer las acciones que debe realizar de tal manera que
este interactle con él al cambiar de color o el habilitar un segundo paso a seguir, asi mismo se
realiza un apartado donde el administrador tenga la facilidad de identificar a los emprendedores
que formen parte de la Ruta al igual que sus avances en ella, para finalizar se satisface el objetivo

primordial para el desarrollo de este aplicativo web.



Recomendaciones

Dado que este aplicativo web es un prototipo y practicamente se encuentra en un nivel
basico el cual satisface la necesidad identificada y soluciona algunas falencias de la herramienta
que se utilizaba anteriormente en el proyecto Ruta-ES, sugiero mejorar la pagina del diagnéstico
volviéndola mas sistematica agregando modificaciones de areas y/o agregando areas con sus
respectivas preguntas, entidades y ofertas.

También se sugiere en una actualizacién del prototipo, implementar en la pagina
administrador el eliminar o editar emprendedores que decidan ya no hacer parte de la Ruta-ES y
que no realizaron el diagnostico correspondiente, de igual forma el mejorar el cuerpo del correo

tanto en la solicitud de registrarse como administrador como el de recuperacion de la contrasefia.
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