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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafiol):

Existe una gran demanda de cigarrillos la cual es satisfecha solo con productos
convencionales dejando a un lado los productos artesanales con sabores y aromas distintos
para sus consumidores. Esta situacién representa una oportunidad de negocio para crear
una empresa productora de cigarrillos. Para evaluar la creacién de este proyecto, se realizé
un estudio de factibilidad que abarcé los aspectos legales, econdmicos y sociales de la
actividad productiva. Se utilizé6 una metodologia basada en la investigacion documental, de
campo y de analisis financiero, asi como herramientas como el andlisis Foda, el estudio de
mercado, el flujo de caja y el punto de equilibrio. Los resultados mostraron que la creacion
de la empresa es factible, se cumple con la normatividad vigente, se ofrece un producto de
calidad y competitivo, se genera un beneficio econémico y se contribuye al desarrollo local.

There is a great demand for cigarettes which is satisfied only with conventional products,
leaving aside artisanal products with different flavors and aromas for their consumers. This
situation represents a business opportunity to create a cigarette manufacturing company. To
evaluate the creation of this project, a feasibility study was carried out that covered the legal,
economic and social aspects of the productive activity. A methodology based on
documentary research, field research and financial analysis was used, as well as tools such
as SWOT analysis, market research, cash flow and break-even point. The results showed
that the creation of the company is feasible, complies with current regulations, offers a quality
and competitive product, generates an economic benefit and contributes to local
development.
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AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de

la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de

la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos|

y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son:
Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOYS) Sl | NO

1. Lareproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacién publica, masiva por cualquier procedimiento o

medio fisico, electronico y digital. X

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos 0 gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aquil
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
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autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la|
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningan
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982y el articulg
11 de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
SI___NO_X_.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta,
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situacion, 1o
anterior con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.
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RESUMEN

Existe una gran demanda de cigarrillos la cual es satisfecha solo con productos
convencionales dejando a un lado los productos artesanales con sabores y aromas
distintos para sus consumidores. Esta situacion representa una oportunidad de
negocio para crear una empresa productora de cigarrillos. Para evaluar la creacién
de este proyecto, se realizé un estudio de factibilidad que abarcé los aspectos
legales, econdmicos y sociales de la actividad productiva. Se utiliz6 una
metodologia basada en la investigacion documental, de campo y de analisis
financiero, asi como herramientas como el andlisis Foda, el estudio de mercado, el
flujo de caja y el punto de equilibrio. Los resultados mostraron que la creacion de la
empresa es factible, se cumple con la normatividad vigente, se ofrece un producto
de calidad y competitivo, se genera un beneficio econémico y se contribuye al
desarrollo local.

PALABRAS CLAVES
Factibilidad, Cigarrillo, Demanda, Finanzas, Consumidor.
ABSTRACT

There is a great demand for cigarettes which is satisfied only with conventional
products, leaving aside artisanal products with different flavors and aromas for their
consumers. This situation represents a business opportunity to create a cigarette
manufacturing company. To evaluate the creation of this project, a feasibility study
was carried out that covered the legal, economic and social aspects of the productive
activity. A methodology based on documentary research, field research and financial
analysis was used, as well as tools such as SWOT analysis, market research, cash
flow and break-even point. The results showed that the creation of the company is
feasible, complies with current regulations, offers a quality and competitive product,
generates an economic benefit and contributes to local development.

KEY WORDS

Feasibility, Cigarette, Demand, Finances, Consumer.
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INTRODUCCION

El consumo de cigarrillos es una actividad que genera diversos impactos en la salud,
el medio ambiente y la economia de los paises. Segun la Organizaciéon Mundial de
la Salud (OMS), el tabaquismo es la principal causa de muerte prevenible en el
mundo, causando mas de 8 millones de fallecimientos al afio?, de igual manera el
mercado del tabaco mueve miles de millones de doélares al afio, beneficiando
principalmente a las grandes empresas transnacionales que dominan el sector.

En Colombia, el consumo de cigarrillos ha disminuido en los ultimos afios, gracias
a las politicas publicas de control del tabaco como; aumento de los impuestos, la
prohibicién de la publicidad y el patrocinio e implementacion de espacios libres de
humo. Sin embargo, aun hay una demanda significativa de este producto,
especialmente entre los jévenes.

El consumo de cigarrillos con sabores y aromas innovadores es una tendencia que
ha surgido en el mercado del tabaco, buscando satisfacer las preferencias y
expectativas de los consumidores, especialmente de los jévenes?. Estos productos
ofrecen una variedad de opciones que van desde la vainilla y el chocolate, hasta las
frutas tropicales.

En este contexto, surge la idea de crear una empresa productora y comercializadora
de cigarrillos en Facatativa, Cundinamarca, que ofrezca un producto diferenciado y
a un precio competitivo. La empresa se basaria en entregar a los consumidores
productos con sabores y aromas innovadores, ademds, se enfocaria en un
segmento de mercado especifico, conformado por los actuales consumidores y los
cuales buscan nuevos sabores y sensaciones.

El objetivo general de este trabajo es realizar un estudio de factibilidad para la
creacion de esta empresa, analizando los aspectos técnicos, legales,
administrativos, financieros y comerciales del proyecto. Para ello, se utilizar4 una
metodologia mixta, que combina técnicas cuantitativas y cualitativas, como el
andlisis documental, la encuesta y el estudio de mercado. Se espera que este
trabajo aporte al desarrollo empresarial y social del municipio de Facatativa y del
departamento de Cundinamarca, generando empleo, ingresos y valor agregado a la
cadena productiva del tabaco.

1 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Dia Mundial Sin Tabaco 2021. En: Organizacion
mundial de la salud (OMS) [sitio web]. s.n: s.n, 2021. [Consultado el 26 de septiembre de 2023].
Disponible en: https://www.paho.org/es/campanas/dia-mundial-sin-tabaco-2021.

2 NATIONAL INSTITUTE ON DRUG ABUSE. Otros productos de tabaco. En: National institute on
drug abuse [sitio web]. s.n: s.n, 2022. [Consultado el 24 de noviembre de 2023]. Disponible en:
https://nida.nih.gov/es/publicaciones/serie-de-reportes/adiccion-al-tabaco/otros-productos-de-
tabaco.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 PROBLEMA

La organizacion es un conjunto de elementos econémicos y humanos, que a través
de los afios se ha convertido en uno de los ejes mas importantes para el desarrollo
de la sociedad. Sin embargo, se ha minimizado su importancia y su utilidad general,
se dice que el proceso de creacion de una empresa se logra con éxito a traves del
trabajo del individuo que la inicia y desarrolla a partir del plan en que se basa para
Su ejecucion. Por tanto, el equipo emprendedor de la nueva organizacion necesita
tener muy presente las diferentes etapas de la puesta en marcha de la empresa, asi
como una buena coordinacion, planificacién y supervision de las actividades a
realizar, lo cual es aplicable a cualquier tipo de empresa en los diferentes sectores
del pais, sin importar su tamafio. Crear una compaiiia es un reto, el éxito de ello se
basa en fijar las pautas y parametros basicos y esenciales para el buen
funcionamiento.

Histéricamente la produccion de tabaco en Colombia ha sido un factor de vital
importancia para el pais, “Las estimaciones de la demanda de factores sugieren la
nula demanda de trabajo, y su sustitucién por capital; el empleo del sector agricola
nacional no se ve afectado por la actividad tabacalera ni por los impuestos al tabaco.
De hecho, entre 1986 y 1995 se tiene un impuesto del 100% al consumo y esta
variable no se perjudico™, se ha visto un ingreso para el estado por el impuesto al
consumo de cigarrillos y tabacos "Ad Valorem” equivalente al 10% de la base
gravable, este componente sera liquidado y pagado por cada cajetilla de veinte (20)
unidades o proporcionalmente a su contenido.

De acuerdo con la resolucion 2313 del 29 de diciembre de 2022 del DANE el precio
“Promedio de un paquete de 20 cigarrillos para el 2023 estara situado en 7.025
pesos promedio, siendo el valor mas alto de 8.830 pesos, y el menor 4.410 pesos™
Igualmente cabe recalcar, que los cigarrillos cuentan con un gran campo de
consumo en cualquier ocasion o momento, se estima que cerca de 20,300 millones
de cigarrillos son consumidos diariamente, ya que se observa que puede satisfacer
distintas necesidades personales. Ademas, en la sociedad la industria de cigarrillos
se puede encontrar en muchos lugares debido a la pauta comercial y la facilidad de
adquirir el producto.

3 ARAQUE SOLANO, Alex Smith. Tabaco en Colombia: costos y ¢ beneficios? En: Revista Civilizar
Ciencias Sociales y Humanas. [en linea]. 2014, vol. 14, nro. 26. pp. 133-148. [Consultado el 29 de
febrero de 2023]. Disponible en: http://www.scielo.org.co/pdf/ccso/v14n26/v14n26a08.pdf.

4 DANE. Resolucién 2313 del 29 de diciembre de 2022. En: DANE [sitio web]. s.n: s.n, 2022.
[Consultado el 29 de febrero de 2023]. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/cigarrillos-y-tabaco.
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Observando el mercado nacional y de acuerdo a las marcas mas notables en el
sector de la produccion de cigarrillos se identifica que se encuentra muy enfocado
a la produccion de cigarrillos convencionales la cual es la mas comudn que se
obtienen en todos los establecimiento donde venden este tipo de productos,
pasando por alto la venta y consumo de cigarrillos artesanales, ademas a este
producto se le puede adicionar diferentes sabores y aromas que pueden resultar
muy agradables para el consumidor, de la misma manera se mantendra una linea
de cigarrillos convencionales para aquellos consumidores que lo prefieren, es por
ello que se puede destacar tres elementos de manera concluyente que permiten
plantear el problema:

El consumo de cigarrillos tiene implicaciones significativas para la salud publicay la
sociedad en general, ya que produce dafios significativos tanto fisicas como
mentales, diversos factores como el estrés, la ansiedad o el habito genera que sea
adquirido y consumido; las regulaciones y politicas para el consumo de cigarrillo
buscan proteger la salud publica y reducir el consumo de cigarrillo por medio de
diversas restricciones tanto en etiquetas, publicidad e impuestos procurando ayudar
a mitigar el costo social causado por el consumo de cigarrillos.

Existe una cobertura media del mercado en estudio en la cual las empresas
dedicadas a la fabricacion de cigarrillos artesanales y tradicionales no cuentan con
una cadena de distribucion extensa, en un mercado que se encuentra en
crecimiento constantemente, el cual busca mantener estandares de calidad y
posicionamiento con el fin de vender y adquirir estos productos con mayor facilidad
para los consumidores.

Los cigarrillos convencionales tienen un alto posicionamiento en el mercado y una
gran produccién, los consumidores tienen una vision conservadora de este producto
y sus preferencias siempre apuntan a la misma marca o tipo de cigarrillos y no son
flexibles a nuevas experiencias.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Si con el estudio de factibilidad se determinan los aspectos econémicos, financieros,
técnicos, legales, de mercado, de riesgo y de produccion para crear una empresa
productora de cigarrillos en Facatativa, ¢se podra establecer la puesta en marcha
de este proyecto, asi como el plan de negocios y las estrategias para su
implementacion y desarrollo?

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e (Cudles son las caracteristicas y necesidades de la demanda consumidora
de cigarrillos en el municipio de Facatativa?

e ;Qué tipo de estudio se manejard para establecer la factibilidad de la
creacion de una empresa productora de cigarrillos?

e Cudles son las caracteristicas técnicas que contempla el estudio de
factibilidad para la produccién del producto?

e (Cudl es el plan financiero demandado para llevar a cabo el desarrollo de
esta idea de investigacion?
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2. JUSTIFICACION

Este proyecto nace bajo la necesidad de una idea de negocio para la puesta en
marcha de una empresa productora de cigarrilos en Facatativa, desde la
perspectiva de un contador publico, tener la capacidad de evaluar proyectos
empresariales es fundamental y crucial, donde es importante considerar variables
de investigacion para determinar la factibilidad de implementar un proyecto
econdmico, lo que verificara que es realmente factible, con resultados relevantes y
significativos frente a la competencia, generando la necesidad de que profesionales
como los contadores publicos sean el objeto basico de la sociedad, para determinar
la eficacia y eficiencia de la creacion de nuevos mercados, empresas , entre otros;
ello constituye hoy en dia un tema de gran interés e importancia, ya que mediante
este proceso se valora cualitativa y cuantitativamente las ventajas y desventajas de
destinar recursos a una iniciativa especifica. El analisis de proyecto es un método
para presentar el mejor uso de los recursos escasos de la sociedad.®

Se busca determinar a través del estudio de mercado la presencia del producto o si
se esta generando algun tipo de necesidad dentro de la comunidad Facatativefa, el
objetivo principal de este estudio es conocer si existe mercado disponible para el
producto que se va a ofrecer, por ello aqui lo importante es evidenciar con datos la
existencia de un mercado insatisfecho®. Dicho estudio tendra como propdésito
orientar y establecer una proyeccion con un minimo de cinco afios la idea de
negocio, generando una estrategia de mercadeo, y preparara el camino para un
estudio en los ambitos técnico, administrativo, econémico y financiero.

La propuesta que se realiza podria tener una gran posibilidad de entrar en el
mercado y brindar la oportunidad de vivir nuevas experiencias consumiendo
cigarrillos de algun sabor en particular o que pueda brindar sensaciones poco
convencionales, teniendo en cuenta que la mayoria de los cigarrillos que cuentan
con una presencia en el mercado ofrecen sabores clasicos o que son semejantes
entre las diferentes marcas; “No todos los cigarrillos son iguales. Los fumadores en
todo el mundo prefieren una amplia gama de aromas, sabores y caracteristicas”’.

El estudio de factibilidad arrojard como resultado datos referentes a la oferta y
demanda determinando asi la oportunidad para esta idea de negocio, una vez esto
sea claro serd necesario realizar y verificar la factibilidad, buscando un enfoque
empresarial, el cual permita cubrir las necesidades insatisfechas de la poblacion

5 ECHEVERRIA RUIiZ, Carmita del Roci6. Metodologia para determinar la factibilidad de un proyecto.
En: Revista publicando. [en linea]. 2017, vol. 4, nro. 13. pp. 172-188. [Consultado el 29 de febrero
de 2023]. Disponible en: https://revistapublicando.org/revista/index.php/crv/article/view/836.

61BID

7 BAT COLOMBIA. Sobre el cigarrillo. En: Bat Colombia [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 24
de noviembre de 2023]. Disponible en:
https://www.batcolombia.com/group/sites/BAT BUJECA.nsf/vwPagesWebLive/DOBUJNZ9#
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previamente identificada, abarcando mas no limitindose a los procesos de
produccion y distribucion, generando asi un esquema que asegure el cumplimiento
de todos los parametros, desde la calidad del producto, hasta el consumo de los
clientes.

Cabe recalcar que lo significativo de este proyecto de investigacion no es
Gnicamente lo tedrico sino que en lo practico podriamos obtener una gran
experiencia y conocimiento en el campo industrial, aportando un ejemplo para
futuros emprendedores; de igual forma se puede resaltar la competitividad
empresarial teniendo en cuenta que esta futura empresa puede contribuir al
crecimiento de un mercado potencial de cigarrillo artesanal por medio de la
implementacion de estrategias producto de nuestro ingenio y conocimientos
adquiridos a lo largo de nuestra carrera.

18



3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

e Realizar un estudio de factibilidad para la creacion de una empresa
productora de cigarrillos en Facatativa.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar el mercado actual para determinar las caracteristicas y
necesidades de la demanda en el Municipio de Facatativa

e Definir la estructura técnica y los procesos operativos necesarios para
satisfacer el comportamiento del mercado.

e Desarrollar un estudio financiero para conocer la factibilidad en la creacién
de una empresa de cigarrillos en el municipio de Facatativa
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4. MARCO REFERENCIAL
4.1 ESTADO DEL ARTE

El proyecto de factibilidad para una empresa productora de cigarrillos en Facatativi
ha permitido evidenciar diferentes caracteristicas dada que se centra en el
establecimiento de nuevas propuestas para la creacion de una empresa el cual
como es mencionado en la investigacion Creacion de Empresa como Pilar para el
Desarrollo Social e Integral de la Regién Caribe en Colombia: Apuntes Criticos se
nombra “La creacién de empresa se constituye en motor de crecimiento y desarrollo
que permite transformar escenarios econdmicos inestables competitivos; sin
embargo, no todos los planes de negocio llegan a ser exitosos y a posicionarse de
manera sostenida en el mercado, situacion que implica que el emprendedor
introduzca estrategias innovadoras apoyadas en las TIC y direccionadas a generar
fuente de empleo™ en el cual se incorpora la generaciéon de empleos para mejorar
el estilo de vida y promulgar el crecimiento econdmico de la sociedad Colombiana.

Segun el trabajo de investigacion Estudio de prefactibilidad para la elaboracion y
comercializacion de cigarrillo sin nicotina en la provincia de Manabi los autores
Lépez Valeria 'y Vélez Alex hacen mencién “El tabaco siempre ha sido un producto
muy popular en el continente europeo, y esto se debe a distintas causas, en vista
de que al principio se empledé como un producto medicinal para la sordera, contra
los eritemas y eczemas, enfermedades bronquiales, entre otros.” El producto se
empezd a convertir en un gran negocio debido a que fue bastante demandado por
la clase alta de Inglaterra; hoy en dia no es usado de manera medicinal pero se ha
convertido en un habito que da la sensacion de relajacion para sus consumidores.

Como hace mencién estudio de factibilidad para la produccion y distribucién de un
nuevo producto derivado del tabaco el autor Ledn Armando indica “Existe un
mercado cautivo dentro del segmento premium de consumidores de cigarrillos, que
estaria dispuesto a probar el producto, y en caso de sentirse satisfechos por el
mismo existe una fuerte propensién al cambio de hébito de fumar cigarrillos
tradicionales marcas premium dados los atributos que presenta el producto como

8 CARDONA ARBELAEZ, Diego., MONTENEGRO RADA, Arnulfo., HERNANDEZ PALMA, Hugo
Gaspar. Creacion de Empresa como Pilar para el Desarrollo Social e Integral de la Regién Caribe en
Colombia: Apuntes Criticos. En: Revista Unilibre. [en linea]. 2017, vol. 12, nro. 1. pp. 134-143.
[Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/saber/article/view/698/555.

9 LOPEZ MERO, Valeria Larissa., VELEZ MATAMORO, Alex Washington. Estudio de pre factibilidad
para la elaboracion y comercializacion de cigarrillo sin nicotina en la provincia de Manabi. En:
Repositorio San Gregorio. [en linea]. 2021. pp. 1-137. [Consultado el 03 de marzo de 2023].
Disponible en:
http://repositorio.sangregorio.edu.ec:8080/bitstream/123456789/2179/1/Trabajo%20de%20Titulaci
%c3%b3Nn%20-%20Larissa%20Lopez%20y%20Alex%20Velez.pdf.
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son la innovacion, apalancada por un fuerte elemento de cambio como lo es la moda
y la aversion por parte del mercado al tradicionalismo™® por medio de nuevas
sensaciones que experimentan los consumidores se abarca un amplio mercado
compitiendo frente a las marcas que manejan solo una linea de producto como son
los cigarrillos convencionales, las cuales dejan atras los cigarrillos artesanales con
sabores y aromas unicos.

Segun el articulo de investigacion denominado La relacion entre la politica tributaria
y el control del tabaquismo en Cuba se menciona el autor Sdnchez Efrain indica
“Sin embargo, el peso relativo de la industria tabacalera en la economia nacional, el
alto nivel de desconocimiento y de concientizacion social de los riesgos, asociados
a la poca percepcion del riesgo ante el consumo de cigarrillos y tabacos; han traido
como consecuencia una aplicacién deficiente de la politica tributaria para el control
del tabaquismo. En los paises desarrollados, se emplea como instrumento de
recaudacion fiscal y no como medida de control del tabaquismo”™! Como se ha
observado la industria del tabaco y/o de cigarrillos tiene un gran peso en la
economia de los paises ya que por medio de los recaudos fiscales por los impuestos
hacia el tabaco o el consumo del tabaco se obtienen ingresos para destinacion a la
inversion de la politica publica de cada pais como inversion social al sistema de
salud en gran medida e inversion sociales a demas temas importantes para el
sistema.

Como hace mencién el articulo el tabaquismo como problema de salud los autores
Calzada Tania, Gariza Roxana, Rodriguez Juan, Crespo Alexis y Mariz Luis indican
“El tabaquismo, o habito de fumar, es definido como un trastorno causado por una
sustancia capaz de producir dependencia, la nicotina. Se considera una verdadera
drogadiccion difundida en todo el mundo. Alcanza una prevalencia mundial del 47%
en la poblacion masculina de adultos, frente al 12% en la mujer, y en los dltimos
afos se observa un comienzo mas precoz del habito, particularmente en el inicio de
la adolescencia™?; el habito de fumar puede integrarse en el estilo de vida general
de las personas y se entiende como una serie de decisiones personales que afectan
a la salud y que pueden controlarse en cierta medida, lo que también repercute en

10 | EON, Armando. Estudio de factibilidad para la produccion y distribuciéon de un nuevo producto
derivado del tabaco. En: Repositorio Universidad Metropolitana [en linea]. 2005. pp. 1-119.
[Consultado el 24 de noviembre de 2023]. Disponible en:
http://repositorios.unimet.edu.ve/docs/80/P.GF2005S3N3. pdf

11 SANCHEZ GONZALEZ, Efrain. La relacion entre la politica tributaria y el control del tabaquismo
en Cuba. En: Correo cientifico médico de Holguin. [en linea]. 2018, vol. 2, nro. 1. pp. 238-249.
[Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en: https://www.medigraphic.com/pdfs/correo/ccm-
2018/ccm182e.pdf.

12 CALZADA IGLESIAS, Tania.,, GARCIA LORES, Roxana., RODRIGUEZ GUTIERREZ, Juan
Gabriel., RELOVA CRESPO, Alexis., MARIN SUAREZ, Luis. El tabaquismo como problema de
salud. En: Salud, Ciencia y Tecnologia — Serie de Conferencias. [en linea]. 2022, vol. 2, nro. 3. pp.
307. [Consultado el 25 de septiembre de 2023]. Disponible en:
https://conferencias.saludcyt.ar/index.php/sctconf/article/view/307/196.
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la salud y el comportamiento de las personas con quien conviven y son expuestos
al humo del cigarrillo.

Como hace mencion la investigacion titulada Impuestos y demanda de cigarrillos en
Colombia los autores Maldona Norman, Llorente Blanca y Deaza Javier indican “El
efecto sobre los ingresos fiscales esta determinado por el balance entre el aumento
de ingresos que representa un mayor impuesto por cada unidad de cigarrillo y la
caida de los ingresos causada por un consumo mas bajo, ya sea por menos
fumadores o por menor frecuencia de consumo de cada fumador”'® Como resultado
de esta investigacion se puede observar que un aumento del ingreso consecuencia
de las unidades de cajetillas vendidas a los consumidores da una directa relacién
con el aumento del presupuesto, en donde un aumento en el impuesto conlleva a
un aumento directo en el precio final del producto lo cual provoca que algunos
clientes empiecen a tomar otro tipo de medidas o se impulse el contrabando, se
incurre en la directa relacién entre mayores consumidores mayores recaudos para
inversion lo cual se dejaria de percibir de forma licita.

Segun el trabajo de investigacion Impuesto al consumo de cigarrillos y tabaco
elaborado en Colombia antes y después de la ley 1819 de 2016, politica fiscal vs
politica social su autor Tupanteve Edward menciona “Lo que podemos apreciar es
un impacto significativo en el recaudo en su gran mayoria sobrepasan el 50%
tomando como referencia un intervalo de 3 afios antes y tres afios después de la
entrada en vigencia de la ley 1819 de 2016 que modificd sustancialmente la tarifa
del impuesto al consumo de cigarrillo y Tabaco elaborado en Colombia, tan solo el
Distrito Capital Bogota super6 el 100% , lo que se puede concluir de manera general
es que los departamentos obtuvieron mayor cantidad de ingresos para atender los
temas de salud™4 como se establece en la ley 1393 de 2010 la destinacién
generados por el impuesto al consumo de cigarrillos principalmente en la
universalizacion en el aseguramiento y en segundo lugar a la unificacién de los
planes obligatorios de salud en el régimen contributivo y subsidiado, lo cual se logra
hacer que los ingresos se vean reflejados como parte del presupuesto hacia la salud
y conlleva que no se de acceso hacia el contrabando.

13 MALDONADO, Norman., LLORENTE, Blanca., DEAZA, Javier. Impuestos y demanda de
cigarrillos en Colombia. En: Revista panamericana de salud publica. [en linea]. 2016, vol. 40, nro. 4.
pp. 229-236. [Consultado el 03 de marzo de  2023]. Disponible  en:
https://www.scielosp.org/article/rpsp/2016.v40n4/229-236/#.

14 TUPANTEVE BARRERA, Edward. Impuesto al consumo de cigarrillos y tabaco elaborado en
Colombia antes y después de la ley 1819 de 2016, politica fiscal vs politica social. En: Repositorio
Santo Tomas.[en linea]. 2022. pp. 1-23. [Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/43836/2022edwardtupanteve.pdf?sequence=

1&isAllowed=y.
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4.2 MARCO TEORICO

Para llevar a cabo el desarrollo de la investigacion se han buscado diferentes teorias
relacionadas con el presente estudio, entre ellas teorias de modelo de negocio,
teorias de plan de negocio, teorias de factibilidad y todo lo relacionado con el
cigarrillo y el sector en el que se ubica, asi como referentes de la OMS.
Adicionalmente, se ha analizado el contexto cultural del consumo de cigarrillo con
un enfoque en el municipio de Facatativa.

4.2.1 Generalidades del Tabaco

El origen del tabaco en América y Europa se remonta a 1492 en donde “Los nativos
de la isla sorbian fuego y arrojaban humo por la boca y la nariz, sin causarles
malestar alguno aparentemente, los indigenas llamaban a esta planta Conviva™® de
alli la embarcacion comisionada por Colén lleva aquella hoja a Europa, “Desde la
fabricacion de los primeros cigarrillos empaquetados y manufacturados en 1825,
segun los datos histéricos brindados por la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), actualmente hay mas de mil millones de personas que consumen
diariamente este producto en el mundo. Por ello, es muy comun ver a decenas de
personas fumando en el entorno que actualmente se vive, ya sean jovenes que lo
hacen por moda o para encajar en un grupo, adultos con estrés y hasta ancianos
que ya han creado una dependencia con el cigarrillo”'® El cigarrillo era sinénimo de
la alta clase en ciertos paises del mundo, en el cual tuvo un nivel de comercializacion
bastante amplio; el Tabaco empezé a ser consumido de manera medicinal y
religiosa, al dia de hoy el Tabaco es uno de los productos mas vendidos y
consumidos por los ciudadanos.

4.2.2 Contexto del Tabaco/Cigarrillo en Colombia

En Colombia por caja cajetilla de 20 unidades se le fue adicionado al impuesto al
consumo un Ad Valorem del 10% de la base gravable el cual seré el precio de venta
al publico, debido a que “La declaracion del impuesto al consumo de Cigarrillos,
radica principalmente en la blisqueda de mitigar el consumo, con una perspectiva
de reducir las grandes afectaciones a la salud de los colombianos y el costo de la
atencién en las enfermedades generadas por el consumo activo y/o pasivo de
Cigarrillos y Tabaco elaborado, Para el Banco Mundial: En la region de las
Ameéricas, hay mas de 127 millones de fumadores, segun los reportes oficiales de

15 OLIVERA, Julio. Breve historia del origen del tabaco en América y su difusién en Europa. En:
Revista Arqueologia Y Sociedad [En linea]. 2019, vol. 2. pp. 55 - 58. [Consultado el 25 de septiembre
de 2023]. Disponible en:
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/Arqueo/article/view/12802.

16 pLANO INFORMATIVO. ¢ Cuél es el origen de los cigarros? En: Plano Informativo [sitio web]. s.n:
s.n, 2018. [Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://plancinformativo.com/571631/cual-es-el-origen-de-los-cigarrosg.
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la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)"!” Ya que por medio de dichos tributos
se busca ampliar el presupuesto y por medio de ello generar mas inversion en el
sector de salud y otros sectores.

4.2.3 Teoria de modelo de negocios y factibilidad

Para llevar a cabo el proyecto se realizaran una serie de estudios los cuales son
fundamentales para poder cumplir con la teoria del plan de negocio “El plan de
negocios es un plano que detalla el concepto del negocio, lo que se espera de él,
como pretende la administracion llevar a la empresa a un punto en el tiempo y lo
mas importante, las razones especificas por las que se espera que tenga éxito”8 en
el cual se observa que el plan de negocio es considerado un instrumento para
establecer y sistematizar la factibilidad de un proyecto sobre la base del
pensamiento estratégico de sus ejecutores, planificar el negocio, integrando 3
elementos fundamentales: lo externo, lo interno de la organizacion asi como la
factibilidad financiera.

Sin embargo, la teoria del modelo de negocios conlleva a que “La innovacién
empresarial es una fuente de ventaja competitiva para una organizacion, en la
medida que responda a satisfacer las necesidades de los clientes, con un mejor
performance que sus competidores.”'®, dando lugar al modelo de negocios un
proyecto se logra crear, dar forma y entregara un valor agregado para los posibles
consumidores y generar nuevas fuentes de ingresos y generacion de un entorno
laboral para la sociedad.

Por otro lado, se observa que “La Teoria de la Factibilidad abarca todas aquellas
cuestiones que tienen que ver con la realizacion esencial de un proyecto en cuanto
a sus puntos basicos. Factibilidad se refiere a la disponibilidad de los recursos
necesarios para llevar a cabo los objetivos 0 metas sefalados. Generalmente la
factibilidad se determina sobre un proyecto”® ya que por medio de la factibilidad se

17 BANCO MUNDIAL. Un impuesto al tabaco que puede salvar millones de vidas. En: Banco Mundial
[sitio web]. s.n: s.n, 2017. [Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2017/05/31/impuestotabaco-puede-salvar-millones-
vidas.

18 CATARINA.UDLAP. Capitulo 2: Plan de negocios: Revision de literatura de diversos autores y
eleccion del enfoque de investigacion. En: Catarina.Udlap [sitio web]. s.n: s.n, 2016. [Consultado el
03 de marzo de 2023]. Disponible en:
http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/lad/varela b _r/capitulo2.pdf.

19 RAMON TONIUT, Hernan. El uso del modelo de negocio para la innovacién empresarial: aportes
de los principales autores. En: Revista Palermo Business Review. [en linea]. 2020, vol. 26, nro. 1.
pp. 139-156. [Consultado el 03 de marzo de  2023]. Disponible  en:
https://www.palermo.edu/negocios/cbrs/pdf/pbr22/PBR_22 08.pdf.

20 NAVARRO DINO, Pablo. Teoria de la factibilidad. En: Academia.edu [sitio web]. s.n: s.n, 2016.
[Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.academia.edu/35196570/TEORIA DE LA FACTIBILIDAD.

24


https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2017/05/31/impuestotabaco-puede-salvar-millones-vidas
https://www.bancomundial.org/es/news/feature/2017/05/31/impuestotabaco-puede-salvar-millones-vidas
http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/lad/varela_b_r/capitulo2.pdf
https://www.palermo.edu/negocios/cbrs/pdf/pbr22/PBR_22_08.pdf
https://www.academia.edu/35196570/TEORIA_DE_LA_FACTIBILIDAD

conducen los investigadores a realizar un disefio al control administrativo, conocer
calculo de los costos e inversion necesaria para la ejecucion del proyecto y por
medio de evaluaciones financieras enfocarse en la toma de decisiones.

4.3 MARCO CONCEPTUAL

Estudio de mercado: “La definicion de estudio de mercado es la accién que analiza
y observa un sector en concreto en el que la empresa quiere entrar a través de la
produccién de un bien o de la prestacion de un servicio. Para ello, necesita de
conclusiones precisas acerca del entorno en el que se quiere desenvolver y el
resultado que tendria una entrada en él dadas las caracteristicas del bien o servicio
en el que han trabajado. Toda la informacion obtenida supondra una prevision de la
empresa, Util a la hora de plantear una inversion o la entrada a un mercado.”?!

Estudio técnico: “Este proceso busca determinar, entre otras cosas, la viabilidad
técnica de la elaboracion del producto, las inversiones necesarias para realizar
dicha produccion tanto en tecnologia, infraestructura como en personal y
materiales."”??

Planeaciéon financiera: “La planeacion financiera, también conocida como
planeacién empresarial conectada, permite a las empresas modelar la direccion
estratégica y tomar medidas para optimizar el rendimiento financiero y empresarial.
Este enfoque es prospectivo y se utiliza para ayudar a las finanzas a guiar a la
empresa en el logro de sus objetivos.”?3

Estudio de factibilidad: “El estudio de factibilidad es un instrumento que sirve para
orientar la toma de decisiones en la evaluacion de un proyecto y corresponde a la
tltima fase de la etapa preoperativa o de formulacién dentro del ciclo del proyecto.
Se formula con base en informacién que tiene la menor incertidumbre posible para
medir las posibilidades de éxito o fracaso de un proyecto de inversién, apoyandose
en él se tomara la decisién de proceder o no con su implementacion.”?*

21 SANCHEZ GALAN, Javier. Estudio de mercado. En: Economipedia [sitio web]. s.n: s.n, 2020.
[Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en: https://economipedia.com/definiciones/estudio-
de-mercado.html.

22 FORMULACION Y ANALISIS DE PROYECTOS. Estudio técnico. En: Formulacion y andlisis de
proyectos [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 03 de Marzo de 2023]. Disponible en:
https://formulacionyanalisisdeproyectos.weebly.com/estudio-teacutecnico.html.

23 ORACLE. ¢Qué es la planificacion financiera? En: Oracle [sitio web]. s.n: s.n, 2023. Consultado
el 03 de marzo de 2023. Disponible en: https://www.oracle.com/mx/performance-
management/planning/what-is-financial-planning/.

24 GESTIOPOLIS.COM. ¢ Qué es el estudio de factibilidad en un proyecto? En: Gestiopolis.com [sitio
web]. s.n: s.n, 2001. [Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.gestiopolis.com/que-es-el-estudio-de-factibilidad-en-un-proyecto/.
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Ad Valorem: “El término “Ad Valorem” proviene del latin y significa "segun el valor”
Es uno de los impuestos mas aplicados por las administraciones gubernamentales
en el mundo. La diferencia con otros tipos de impuestos es que aquellos se aplican,
en ocasiones, con base en una tasa sobre la cantidad de la mercancia transportada;
el impuesto al consumo de cigarrillos y tabaco elaborado en Colombia se adiciona
con un componente Ad Valorem equivalente al 10% de la base gravable™?.

Consumo de tabaco: “El consumo de tabaco es perjudicial en todas sus
modalidades y no existe un nivel seguro de exposicion al tabaco. Fumar cigarrillos
es la forma de consumir tabaco mas extendida en todo el mundo”?®.

Impacto en la salud social: “El cigarrillo es un producto que contiene sustancias
toxicas y adictivas que dafian la salud de las personas que lo consumen y de las
gue estan expuestas al humo. El cigarrillo puede causar diversas enfermedades,
como cancer, enfermedad pulmonar obstructiva cronica, enfermedad coronaria,
osteoporosis y otras”?’.

Procesado de tabaco: “El circuito productivo del tabaco es otro mas de los
procesos productivos que ha tenido mas y mayor éxito a lo largo de los afios en
diferentes partes del mundo; el procesado de tabaco es el conjunto de operaciones
gue se realizan para transformar las hojas de tabaco en productos aptos para su
consumo, como cigarrillos” 28

Aditivos: “Son sustancias que se agregan al tabaco para modificar su sabor, aroma,
combustion, preservacion o solvencia. Los productos derivados del tabaco,
cigarrillos con mayor frecuencia, han venido incluyendo mas y mas aditivos en las
Ultimas décadas. Se afladen sustancias para preservar la humedad y conservantes,
asi como una gran gama de saborizantes y otros quimicos que modifican las
propiedades del tabaco y la experiencia de fumar”°,

25 MARTINEZ DUENAS, Cesar. Ad Valorem, que es y como se calcula. En: Drip Capital [sitio web].
s.n: s.n, 2022. [Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible en:
https://www.dripcapital.com/es-mx/recursos/blog/que-es-ad-valorem.

26 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Tabaco. En: Organizacion mundial de la salud (OMS)
[sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible en:
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/tobacco.

27 BALLEN, Manuel., JAGUA GUALDRON, Andrés., ALVAREZ, Deisy., RINCON, Alejandro. El
cigarrillo: implicaciones para la salud. En: Revista de la Facultad de Medicina Universidad Nacional
de Colombia [En linea]. 2006, vol. 54, nro. 3. pp. 191-205. [Consultado el 26 de septiembre de 2023].
Disponible en: https://revistas.unal.edu.co/index.php/revfacmed/article/view/43870.

28 CIRCUITO PRODUCTIVO. Circuito productivo del tabaco: Etapas, Significado y Procesos. En:
Circuito productivo [Sitio web]. s.n: s.n, 2019. [Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible
en: https://circuitoproductivo.com/tabaco/.

29 CCRSERI. Aditivos del tabaco. En: Comité Cientifico de los Riesgos Sanitarios Emergentes [Sitio
web]. s.n: s.n, 2010. [Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible en:
https://ec.europa.eu/health/scientific committees/opinions layman/tobacco/es/about.htm#content.
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4.4 MARCO LEGAL

Tabla 1 Marco legal

Norma Nombre Apartado Descripcién

Constitucion | Titulo  XII  Del | Articulo 333 | “La actividad econdmica y la

politica  de | régimen iniciativa privada son libres,
Colombia econémico y de la dentro de los limites del bien
hacienda publica comun. Para su ejercicio, nadie

podra exigir permisos previos
ni requisitos, sin autorizacion
de la ley. La libre competencia
econdmica es un derecho de
todos que supone
responsabilidades™®.

Ley 590 de |Por la cual se|Capitulo I, Il, [ “Promover el desarrollo integral
2000 dictan I, v, v, Vi de las micro, pequefias Yy
disposiciones para medianas empresas en
promover el consideracion a sus aptitudes
desarrollo de las para la generaciéon de empleo,
micro, pequefias y el desarrollo regional, la
medianas integracion  entre  sectores
empresa econdémicos, el

aprovechamiento  productivo
de pequefios capitales vy
teniendo en cuenta la
capacidad empresarial de los
colombianos”!

Ley 1014 de | Fomento a la | Capitulo I, II, | “Promover el espiritu
2006 cultura del [ Il emprendedor en todos los
emprendimiento estamentos educativos del

pais, en el cual se propenda y
trabaje conjuntamente sobre
los principios y valores que
establece la Constitucion y los

30 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Titulo XII Del régimen econémico y de la hacienda
publica. En: Secretariasenado.gov [sitio web]. s.n: s.n, 1991. [Consultado el 03 de marzo de 2023].
Disponible en:
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion politica 1991 pr011.html.

31 FUNCION PUBLICA. Ley 590 de 2000. En: Funcion publica. [Sitio web]. s.n: s.n, 2000.
[Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672.
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establecidos en la presente

ley”32.
Ley 1355 de | Ley antitabaco Capitulo 1, I, | “Esta ley adopta medidas para
2009 I, 1v, Vv, VI, | la prevencion del consumo de

VII, VIIl'y IX | tabaco, el  control  del
tabaquismo y la proteccion de
la salud de los fumadores y los
no fumadores, la
Superintendencia de Industria
y Comercio tiene la obligacion

de velar porque los
productores, importadores,
distribuidores y
comercializadores de

cigarrilos cumplan con las
obligaciones sefaladas en los
articulos de dicha ley”.33

Ley 1429 de | Ley de [ Titulo I, I, 1, | “Tiene por objeto la
2010 Formalizacion y | IV formalizacién y la generacién
Generacion de de empleo, con el fin de
Empleo generar incentivos a la

formalizacibn en las etapas
iniciales de la creacion de
empresas; de tal manera que
aumenten los beneficios vy
disminuyan los costos de
formalizarse™*.

Ley 1480 de | Estatuto del | Capitulo Iy Il | “Tiene como objetivos
2011 Consumidor proteger, promover y
garantizar la efectividad y el
libre ejercicio de los derechos

32 MINISTERIO DE CIENCIAS, TECNOLOGIA E INNOVACION. Ley 1014 de 2006. En: Min ciencias
[sitio web]. s.n: s.n, 2006. [Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible en:
https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/ley-1014-2006.pdf.

33 MINISTERIO DE SALUD. Ley 1355 de 2009. En: Ministerio de salud [sitio web]. s.n: s.n, 2009.
[Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.minsalud.gov.co/Normatividad Nuevo/LEY%201335%20DE%202009.pdf.

34 CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1429 de 2010. En: Secretaria general del senado [sitio
web]. s.n: s.n, 2010. [Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible en:
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1429 2010.html.

28



https://minciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/ley-1014-2006.pdf
https://www.minsalud.gov.co/Normatividad_Nuevo/LEY%201335%20DE%202009.pdf
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1429_2010.html

de los consumidores”3®

Ley 1819 de | Por medio de la | Capitulo llI “‘Se dictan las tarifas del
2016 cual se fortalecen | Impuesto al [ componente especifico y Ad
los mecanismos | consumo de | Valorem del impuesto al
para la lucha | cigarrillos vy | consumo de cigarrillos y tabaco

contra la evasién y | tabaco elaborado”.3®
la elusion fiscal elaborado

Ley 2069 de | Ley de | Titulo V [ “Ley integral disefiada a la
2020 emprendimiento educacion vy | medida de todos los
emprendimie | emprendedores, sin importar el
nto tamafio de sus negocios.
Incluye la reduccién de cargas
y tramites para los

emprendimientos del pais, con
el objetivo de facilitar su
creacion, formalizacion vy
desarrollo™’.

Resolucién | Por la cual se | Articulo 01 “La certificacion del Precio de
2313 de | expide las Venta al Publico efectivamente
2022 certificaciones de cobrado en los canales de
la Ley 1819 de distribucion definidos en la ley
2016 1819 de 2016, de cigarrillos y

tabaco elaborado a partir del 1
de enero del afio 2023 y hasta
31 de diciembre del afio
2023738

Fuente: Elaboracion propia en base a datos disponibles en la funcion publica,
Ministerio de salud, Ministerio de ciencias e innovacion, DANE y Congreso de la
republica.

35 FUNCION PUBLICA. Ley 1480 de 2011. En: Funcién publica. [sitio web]. s.n: s.n, 2011.
[Consultado el 26 de septiembre de 2023]. Disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=44306.

36 FUNCION PUBLICA. Ley 1819 de 2016. En: Funcién publica. [sitio web]. s.n: s.n, 2016.
[Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=79140.

37 FUNCION PUBLICA. Ley 2069 de 2020. En: Funcién publica. [Sitio web]. s.n: s.n, 2020.
[Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=160966.

38 DANE. Resolucion 2313 de 2022. En: DANE [sitio web]. s.n: s.n, 2022. [Consultado el 03 de
marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/cigallo/certificacion-cigarrillo-I-semestre-
2023.pdf.
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4.5 MARCO GEOGRAFICO

El estudio esté ubicado en el municipio de Facatativa, esta situado en la provincia
Sabana de Occidente, en el departamento de Cundinamarca, sobre la cordillera
Oriental; tiene una poblacion de mas de 155.978 habitantes; “Facatativa limita por
el norte con el Municipio de Sasaima, la Vega, y San Francisco; por el Sur, con
Zipacon y Bojaca; por el Oriente con Madrid y el Rosal; por el Occidente, con
Anolaima y Alban3%, Posee una extension total de 158 Km y con una temperatura
promedio entre 8°y 19°C.

llustraciéon 1 Localizacion proyecto empresa productora de Cigarrillos.

Fuente: Google Maps

Es un municipio con una economia diversificada, que se basa en la agricultura, la
industria, el comercio y los servicios. Entre sus principales productos agricolas se
encuentran las flores, las hortalizas, los cereales y las frutas; entre sus principales
servicios se encuentran el transporte, la educacion, la salud y el turismo.

La poblacién total es de 155.978 habitantes para el 2020, de los cuales 76.240 son
hombresy 79.738 son mujeres. La poblacion se distribuye en un 91% en la cabecera
municipal y un 9% en los centros poblados y el rural disperso. La poblacion se divide
en tres grandes grupos de edad: el 67,7% tiene entre 15 y 64 afos, el 22,3% tiene
menos de 15 afos y el 9,9% tiene mas de 65 afios. Facatativa es un municipio con
una poblacién mayoritariamente urbana, joven y equilibrada por género.

39 ALCALDIA DE FACATATIVA. Nuestro municipio. En: Facatativa-Cundinamarca.Gov [sitio web].
s.n: s.n, 2018. [Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en: https://www.facatativa-
cundinamarca.gov.co/municipio/nuestro-municipio.
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5. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El proyecto estudia la factibilidad de una empresa productora de cigarrillos en
FacatativA mediante el cual se realizara el analisis de mercado practicando
encuestas con el fin de determinar las caracteristicas de la poblacion y sus
preferencias, teniendo en cuenta las diferentes variables y condiciones que se
puedan presentar durante la ejecucion del estudio, como lo indica Pérez Juan “Las
limitaciones son inevitables en toda investigacion y deben ser reconocidas y
reportadas para mostrar transparencia y rigor cientifico”® Asimismo, afirma que las
limitaciones pueden ser una oportunidad para plantear nuevas preguntas e
Hipotesis de investigacion que permitan avanzar en el conocimiento, debido a las
limitaciones se presenta la imposibilidad de tener certeza de que la informacion
proporcionada por el entrevistado es real o corresponde a la realidad, lo que genera
dificultad de fiabilidad.

5.1 LIMITACIONES DE INFORMACION

Hace referencia directa a la dificultad para recolectar la informacion, los datos,
estadisticas y demas que puedan intervenir en el analisis, si hay una falta de
informacion sobre cualquier aspecto relevante, como el mercado objetivo, las
regulaciones gubernamentales, los costos de produccién, etc., esto podria limitar la
capacidad para evaluar con precision la factibilidad del proyecto.

5.2 LIMITACIONES DE TIEMPO

Se pretende cumplir el lapso de manera eficiente, de acuerdo con el cronograma
establecido teniendo en cuenta distintos factores como el laboral, académico y
personal, se hace necesario utilizar y optimizar toda la informacién mediante la web
y las asesorias o consultas mediante correos y presenciales, las limitaciones de
tiempo dificultan profundizar en el analisis de mercado y aplicar mas encuestas a la
poblacion objetivo para la obtencion de resultados en beneficio del proyecto.

40 PEREZ, Juan. Las limitaciones de la investigacion: un desafio para la ciencia. En: Revista

Cientifica. [en linea]. 2019. vol. 12, nro. 3. pp. 45-56. [Consultado el 29 de septiembre de 2023] .
Disponible en: http://www.scielo.org.pe/pdf/pyr/v7nspe/a0lv7nspe.pdf.
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6. LINEA DE INVESTIGACION

AREA: Econémica y Competitividad de las empresas

LINEA: Crecimiento y Desarrollo Econémico Regional
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7. DISENO METODOLOGICO

El disefio metodoldgico estudia el problema a partir de la recoleccion y analisis de
datos, para lo cual se utilizan razones estadisticas para procesar la informacion
recolectada y analisis documental, “El disefio metodoldgico de toda investigacion es
de gran importancia puesto que define el tipo de investigacion a realizar, el tipo de
estudio que se va a utilizar para analizar el problema, la manera como va a ser
disefiada la investigacion y la forma como se van a recolectar los datos”#!

7.1 METODO DE INVESTIGACION

La investigacion se llevara a cabo mediante el método de investigacion mixta “Una
investigacion mixta integra tanto investigacion cuantitativa como cualitativa y provee
una aproximacion holistica que combina y analiza datos estadisticos con
perspectivas contextualizadas a un nivel mas profundo™?. En el estudio de
factibilidad para la creacién de una empresa productora de cigarrillos en Facatativa,
el uso de un método de investigacion mixta es beneficioso ya que permite una
evaluacion mas completa y precisa del proyecto; la investigacion cuantitativa
proporciona datos numéricos sobre los costos, ingresos y otros aspectos financieros
del proyecto, mientras que la investigacion cualitativa proporciona informacion sobre
las percepciones y caracteristicas del mercado objeto de estudio.

7.2 TIPO DE INVESTIGACION
La investigacién sera de tipo exploratoria y descriptiva:

Segun su finalidad es exploratoria, ya que “La investigacion exploratoria tiene como
objetivo examinar o explorar un problema de investigacion poco estudiado o que no
ha sido analizado antes™3. En el caso de la creacién de una empresa productora de
cigarrillos, la investigacion exploratoria puede ayudar a identificar las oportunidades
y desafios del mercado, asi como a identificar las necesidades y preferencias del
consumidor.

41 BERNAL TORRES, Cesar Augusto. Metodologia de la investigacién. En: Revista Pearson
Educacion de Colombia Ltda. [en linea]. 2010. pp. 1-320. [Consultado el 03 de marzo de 2023].
Disponible en: https://abacoenred.com/wp-content/uploads/2019/02/El-proyecto-de-investigacion-
F.G.-Arias-2012-pdf.pdf.

42 SANCHEZ KOHN, Pablo. Métodos de investigacién: Qué son y cémo elegirlos. En: QuestionPro
[sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 03 de marzo de 2023]. Disponible en:
https://www.questionpro.com/blog/es/metodos-de-investigacion/.

43 ABREU, José Luis Hipétesis, Método y Disefio de Investigacion. En: Revista Daena: International
Journal of Good Conscience. [En linea]. 2022. pp. 187-197. [Consultado el 03 de marzo de 2023].
Disponible en: http://www.spentamexico.org/v7-n2/7(2)187-197.pdf.
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De igual modo es descriptivo, ya que “La investigacion descriptiva tiene como
objetivo caracterizar a la poblacion objeto de estudio, puede tratarse de la
descripcion de unas conductas humanas, pero sin explicar el porqué de ellas; es un
meétodo de investigacion observacional usado mayormente en metodologias de
investigacion cuantitativas ya que el objetivo es recopilar informacion de manera
abundante™* En el caso de la creacién de una empresa productora de cigarrillos, la
investigacion descriptiva puede ayudar a describir el mercado objetivo, los
productos existentes en el mercado, los proveedores, los costos y otros aspectos
relevantes.

7.3 FUENTES DE INVESTIGACION
7.3.1 Fuentes primarias

Entrevista a habitantes del municipio de Facatativa entre los 18 - 84 afios.
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Alcaldia de Facatativa

Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE)

Ministerio de salud

Organizacion Mundial de la salud (OMS)

7.3.2 Fuentes secundarias

Google Académico
Microsoft Academic Search
Dialnet

Biblioteca UDEC
QuestionPro

7.4 TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas de investigacion son herramientas y estrategias estructuradas que se
emplean para abordar, encontrar o validar informacion sobre un tema en particular.
Estas técnicas son procesos e instrumentos que permiten recopilar, examinar y
exponer informacion. La eleccion de la técnica de investigacion adecuada depende
del problema que se desea resolver y de los objetivos planteados. “Las técnicas
empleadas en una investigacion deben estar apoyadas y justificadas en una base
tedrica™®

44 TESIS Y MASTERS. ¢Qué es una investigacion descriptiva? En: Tesis y masters [sitio web]. s.n:
s.n, 2023. [Consultado el 03 de octubre de 2023]. Disponible en:
https://tesisymasters.com.ar/investigacion-descriptiva-ejemplos/.

45 LUGO, MARIA. Técnicas de investigacion. En: Concepto ABC [sitio web]. s.n: s.n, 2023.
[Consultado el 03 de octubre de 2023]. Disponible en: https://conceptoabc.com/tecnicas-de-
investigacion/.
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Para la investigacion se optd por las siguientes técnicas metodologicas:

e Observacion: La técnica de observacion es una técnica de investigacion que
consiste en observar personas, fendmenos, hechos, casos, objetos,
acciones, situaciones, etc., con el fin de obtener determinada informacion
necesaria para la investigacion.

e Encuesta: La encuesta seria el “método de investigacién capaz de dar
respuestas a problemas tanto en términos descriptivos como de relacion de
variables, tras la recogida de informacion sistemética, segun un disefio
previamente establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida” 46,
Con la informacién dada se podrd conseguir datos porcentuales y
estadisticas para poder llegar a una conclusion.

7.5 POBLACION Y MUESTRA

En el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa productora de
cigarrillos en Facatativa se toma como base una poblacion y muestra en la cual
“Poblacién se refiere al universo, conjunto o totalidad de elementos sobre los que
se investiga o hacen estudios. Muestra es una parte o subconjunto de elementos
que se seleccionan previamente de una poblacién para realizar un estudio”’.

7.5.1 Poblacién

La poblacién a tener en cuenta consumidores del municipio de Facatativa habitantes
entre los 18 - 84 afos.

7.5.2 Muestra

La muestra a tener en cuenta sera Muestra probabilistica con un método de
muestreo aleatorio simple

46 METODOLOGIAS DE LA INVESTIGACION. Técnicas de investigacion en Ciencias Sociales. En:
Metodologias de la investigacion [sitio web]. s.n: s.n, 2010. [Consultado el 03 de marzo de 2023].
Disponible en: https://metodologiasdelainvestigacion.wordpress.com/2010/11/19/la-tecnica-de-la-
encuesta/.

47 LUGO, ZARA. Poblacién y muestra. En: Diferenciador [sitio web]. s.n: s.n, 2013. [Consultado el
03 de octubre de 2023]. Disponible en: https://www.diferenciador.com/poblacion-y-muestra/.
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8. ESTUDIO DE DEMANDA

La presente investigacion se realizara con el fin de conocer diferentes aspectos
relacionados con el cigarrillo, en tal sentido se hace necesario realizar un estudio
minucioso en un campo fundamental, el micro (Mercado Interno), que tiene que ver
con el mercado del municipio de Facatativa, por ello lo que se busca analizar la
tendencia de consumo, tendencia de produccion y la influencia de la competencia
existente en el mercado de los cigarrillos, principalmente del municipio de Facatativa
- Cundinamarca.

8.1 OBJETIVO DEL ESTUDIO DE DEMANDA

El presente estudio favorecera en gran medida la puesta en marcha de una empresa
productora de cigarrillos en el municipio de Facatativd - Cundinamarca en lo que
conlleva con el tipo de producto que desea el mercado, ademas da pautas claras
de comercializacion, crecimiento y conocimiento del mercado de cigarrillos, es por
ello que el proyecto tendra como base los siguientes objetivos:

= Analizar el mercado potencial de los cigarrillos.

- Establecer cual es la competencia y competitividad del mercado de los
cigarrillos.

- Conocer claramente las tendencias del consumidor de cigatrrillos.
- Determinar los factores para el consumo de los cigarrillos.

8.2 ANALISIS DEL SECTOR

Un analisis sectorial es el estudio de la situacion de un determinado sector de
produccion, distribuciéon y consumo de bienes, servicios o productos de un pais o
region especifica, y de los elementos que lo componen, teniendo en cuenta el
entorno politico y de gobierno, estructura social y de poblacién, elementos
historicos, situacion econdémica nacional e internacional, cultural, medio ambiente,
etc.”® El sector de los cigarrillos es un mercado versatil el cual ha tomado gran parte
de los sectores, de manera internacional el aumento dominante del tabaco y la
demanda estable de dichos productos son los factores importantes que impulsan el
crecimiento en el mercado mundial del tabaco; aunque se estan imponiendo
regulaciones vy restricciones estrictas en varios paises con el fin de minimizar el
consumo de cigarrillos, se espera que el mercado crezca con el aumento de precios.
El analisis del sector de comercializacion de cigarrillos implica considerar diversos
aspectos relevantes. Algunos puntos clave a tener en cuenta son los siguientes:

48 MuNoz, Alejandro. Consejos para realizar un analisis del sector con calidad. En: Semrush Blog
[sitio web]. s.n: s.n, 2022. [Consultado el 14 de abril de 2023]. Disponible en:
https://es.semrush.com/blog/analisis-del-sectot/.
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e Tamafo del mercado: El mercado de cigarrillos en Colombia es significativo.
Segun un comunicado de prensa del DANE “El 33,3% de la poblacién entre
12 y 65 afos afirmé en 2019 haber consumido tabaco o cigarrillo alguna vez
en su vida. Cundinamarca registré el mayor porcentaje (45,3%)"4°.

e Competencia: En Colombia, el mercado local de cigarrillos y tabacos “esta
conformada por las compafiias tabacaleras Coltabaco, British American
Tobacco, y CDF Colombia, asi como por el Gremio tabacalero Fedetabaco y
entidades de apoyo como el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, el
SENA, Agro Savia, Universidades, entre otros™. Entre las marcas mas
populares se encuentran Marlboro, Chesterfield, Lucky Strike y Philip Morris,
entre otras.

e Regulaciones: Colombia cuenta con regulaciones estrictas para la
comercializacion de cigarrillos. La cual es la Ley 1335 del 2009 (Ley
antitabaco) en la que se indica las restricciones donde incluyen advertencias
sanitarias graficas en los empaques, prohibiciéon de publicidad y promocién
en medios masivos, restricciones en la exhibicién y venta a menores de edad,
entre otras.

e Tendencias y cambios en los habitos de consumo: En los ultimos afos,
se ha observado un cambio en los habitos de consumo de tabaco. Ha habido
un aumento en la conciencia sobre los riesgos para la salud asociados con
el tabaquismo, lo que ha llevado a una disminucién en el consumo en algunos
grupos de la poblacion. Es relevante analizar estas tendencias y cémo
afectan la demanda de cigarrillos.

e Distribuciéon y puntos de venta: En Colombia, los cigarrillos se distribuyen
a través de diversos canales, que incluyen tiendas minoristas,
supermercados, mayoristas y comercio electrénico. Es importante evaluar la
estructura de distribucion y los acuerdos con mayoristas y minoristas para
comprender como se comercializan los cigarrillos en el pais.

e Factores econdmicos: Los factores econémicos, como el ingreso disponible
de los consumidores, también influyen en el sector de comercializacién de
cigarrillos en Colombia. Los costos de los cigarrillos, los impuestos aplicados
y la situacién economica afectan directamente el precio final del producto.

49 DANE. Encuesta Nacional de Consumo de Sustancias Psicoactivas (ENCSPA) 2019. En:
DANE.[sitio web]. s.n: s.n, 2019. [Consultado el 1 de agosto de 2023]. Disponible en:
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/encspa/comunicado-encspa-2019.pdf.

50 s|0C. Tabaco. En: SIOC [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 1 de agosto de 2023].
Disponible en: https://sioc.minagricultura.gov.co/Tabaco/Pages/default.aspx.
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e Impacto de la salud publica: En Colombia, se han implementado politicas
de salud publica para combatir el tabaquismo y sus efectos nocivos. Esto
incluye campafias de concientizacion, programas de cesacion del tabaco y
restricciones en los lugares libres de humo. EI consumo de cigarrillos tiene
un impacto significativo en la salud en Colombia; El consumo de cigarrillos
en Colombia causa varias enfermedades, entre las que se encuentran
enfermedades cardiovasculares, cancer de pulmén, eso6fago, gastrico, del
colon y del pancreas, aneurisma adrtico abdominal, Ulcera péptica (eséfago,
estdbmago), neumonia, bronquitis crénica y disfuncién eréctil.

8.3 IDENTIFICACION DEL PRODUCTO
8.3.1 Lineas del producto

En el desarrollo del proyecto se determiné utilizar dos lineas del producto siendo
estas los cigarrillos convencionales y los cigarrillos con sabor a chocolate y frutos
rojos, lo cuales se detallan a continuacion:

8.3.1.1 Cigarrillos Convencionales

Los cigarrillos convencionales han sido durante mucho tiempo uno de los productos
mas populares y ampliamente consumidos en la industria del tabaco; Los cigarrillos
estan compuestos principalmente de tabaco seco, que se procesay se envuelve en
papel especial para su consumo. A lo largo de los afios, los fabricantes han
perfeccionado la producciéon de cigarrillos convencionales, creando una amplia
gama de marcas y lineas para satisfacer las preferencias individuales de los
consumidores.

Los cigarrillos convencionales estan hechos principalmente de la hoja de tabaco la
cual “estd compuesta por azlcares, acidos organicos, hidrocarburos, proteinas,
sustancias minerales variables; nicotina y otros alcaloides. La nicotina y los
alcaloides son sustancias propias del tabaco, que lo diferencian de otros productos
vegetales™?. El tabaco se cosecha, se secay se cura antes de ser procesado para
su uso en los cigarrillos, una vez preparado, se afiaden aditivos al tabaco para
mejorar su sabor, aroma y combustion, estos aditivos pueden incluir agentes
humectantes, aromatizantes y estabilizadores para garantizar una experiencia de
fumado consistente.

51 TABACOPEDIA. Tratamientos del tabaco. En: Tabacopedia [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado
el 1 de agosto de 2023]. Disponible en: https://www.gob.mx/siap/articulos/tabaco-nicotiana-tabacum-
l-usos-y-propiedades?idiom=es.
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Los cigarrillos convencionales tienen un disefio cilindrico y generalmente miden
alrededor de 8-10 cm de largo. El tabaco se coloca en el interior del cigarrillo y se
envuelve en papel poroso, que permite que el humo se libere durante el consumo.
El papel de cigarrillo también puede contener una franja de adhesivo en uno de los
extremos para sellar el cigarrillo.

Aunque los cigarrillos convencionales son populares, es importante tener en cuenta
los aspectos negativos asociados con su consumo. El tabaco utilizado en estos
cigarrillos contiene nicotina y otras sustancias quimicas nocivas que se liberan
durante la combustion. Fumar cigarrillos convencionales se ha relacionado con una
serie de problemas de salud graves, como enfermedades respiratorias, cancer de
pulmén, enfermedades cardiacas y dafio a largo plazo en los tejidos pulmonares.

8.3.1.2 Cigarrillos con sabor a Chocolate y Frutos rojos

En respuesta a la demanda creciente de alternativas al cigarrillo convencional, se
han desarrollado los cigarrillos con sabores adicionales. Los cigarrillos con sabores
adicionales son cigarrillos que contienen aditivos para darles un sabor especifico.
Estos aditivos pueden ser naturales o artificiales y se agregan al tabaco para hacer
mas agradable el sabor del humo®2.

Los cigarrillos sabores adicionales estan hechos de una mezcla de hierbas
naturales, en lugar de tabaco tradicional. Estas hierbas pueden incluir menta,
lavanda, manzanilla, damiana, salvia y muchas otras. Algunos fabricantes también
pueden agregar sabores artificiales para mejorar la experiencia de fumado.

El disefio y la envoltura de los cigarrillos con sabores adicionales suelen ser
similares a los cigarrillos convencionales. Tienen forma cilindrica y se envuelven en
papel poroso que permite la liberacién del humo. Sin embargo, algunos fabricantes
pueden optar por utilizar envolturas de papel libre de adhesivos o incluso envolturas
organicas para satisfacer la demanda de opciones mas naturales.

8.3.2 Componentes

Las proporciones especificas de materia prima utilizadas en la produccion de
cigarrillos pueden variar segun el fabricante y la marca en particular. Sin embargo,
esta es una descripcion general de los principales componentes involucrados en la
fabricacion de cigarrillos.

52 AMERICAN CANCER SOCIETY. ¢ Hay algun producto del tabaco que sea seguro? En: American
cancer society. [sitio web]. s.n: s.n, 2020. [Consultado el 03 de agosto de 2023]. Disponible en:
https://www.cancer.org/es/cancer/prevencion-del-riesgo/tabaco/hay-alguna-forma-de-fumar-que-

sea-segura.html.
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e Tabaco: El tabaco es una planta originaria de América, que se cultiva por
sus hojas. Estas hojas se secan y fermentan para ser usadas en varios
productos. El tabaco contiene nicotina, un ingrediente que puede conducir a
la adicciéon®3. Se consume de varias formas, siendo la principal la inhalacion
del humo producido por la combustién de cigarrillos.

e Papel de cigarrillo: El papel de cigarrillo es otro componente esencial en la
fabricacion de cigarrillos que se utiliza para liar cigarrillos. Se fabrica con
pulpa de madera, paja de arroz, lino, cafamo, fibras de algoddn, entre
otros®>*. Generalmente es un rectangulo que en uno de sus bordes tiene una
franja engomada (pegamento). El papel utilizado debe ser poroso y lo
suficientemente resistente para contener el tabaco sin romperse. Ademas, el
papel puede tener una franja de adhesivo en uno de los extremos para sellar
el cigarrillo.

e Aditivos: Los aditivos para los cigarrillos son sustancias que se agregan al
tabaco para modificar el sabor, regular la combustién, humidificar, preservar,
0 actuar como solventes de otros aditivos. Los aditivos pueden afectar a las
caracteristicas del humo, como su color, su aspereza, su olor y su sabor®>.
Algunos de estos aditivos pueden hacer que la adiccion al tabaco sea mas
probable. Pueden afectar a la adiccion al producto o simplemente hacer mas
atractivo el tabaquismo, los aditivos de sabores pueden ser naturales o
artificiales.

Es importante tener en cuenta que las proporciones exactas y los ingredientes
especificos utilizados en la fabricacion de cigarrillos pueden ser informacién
patentada y confidencial de los fabricantes. Cada marca puede tener su propia
férmula y proceso de produccién unico para lograr el sabor y la calidad deseados.

53 NATIONAL INSTITUTE ON DRUG ABUSE. Cigarrillos y otros productos con tabaco. En: National
institute on drug abuse. [sitio web]. s.n: s.n, 2021. [Consultado el 03 de agosto de 2023]. Disponible
en: https://nida.nih.gov/es/publicaciones/drugfacts/cigarrillos-y-otros-productos-con-tabaco.

54 TABACOPEDIA. Papel de fumar. En: Tabacopedia. [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 03
de agosto de 2023]. Disponible en: https://tabacopedia.com/es/articulos-del-fumador/papel-de-
fumar/.

55 PUBLIC HEALTH. Aditivos del tabaco. n: Public Health. [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el
03 de agosto de 2023]. Disponible en:
https://ec.europa.eu/health/scientific committees/opinions layman/tobacco/es/index.htm#ill.
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8.4 ANALISIS DE LA DEMANDA
8.4.1 Ficha técnica de la encuesta

Objetivo: Percibir la demanda del mercado de cigarrillos y conocer los aspectos
de preferencias de los consumidores.

Fecha de aplicacion: 20 de junio 2023
A. Poblacién: Habitantes del municipio de Facatativa entre los 18 - 84 afos.

B. Tipo de muestreo: Probabilistico “EI muestreo probabilistico es una técnica
de muestreo en la que un investigador establece una seleccién de unos
pocos criterios y elige al azar a los miembros de una poblacion. Todos los
miembros tienen la misma oportunidad de formar parte de la muestra con
este parametro de seleccion”®.

C. Método de muestreo: Aleatorio simple “es un tipo de muestreo que consiste
en seleccionar un subconjunto aleatorio de individuos de la poblacién objetivo
para representar a todo el grupo™’.

D. Técnica de recoleccion de informacion: Se estructura por medio de una serie
de preguntas recopilando la informacién de manera digital.

8.4.2 Marco muestral

El Municipio de Facatativd segun el Censo de 2018 y dada la poblacién para la
vigencia 2020 registra un total de 155.978 personas (sumatorio sexo masculino,
sexo femenino), que representa una baja proporcién de poblacion del departamento
de Cundinamarca que equivale a 3.242.999 personas, esta proporcion significa que
un 4,81% del total de la poblacién cundinamarquesa® La mayor poblacién en
Facatativa se concentra en los jévenes, es decir hombres y mujeres entre los 15y
29 afos.

56 ORTEGA, Cristina. Métodos de muestreo: Ejemplos y usos. En: QuestionPro [sitio web]. s.n: s.n,
2023. [Consultado el 21 de junio de 2023]. Disponible en:
https://www.questionpro.com/blog/es/metodos-de-muestreo/.

5" MUGUIRA, Andrés. Muestreo aleatorio simple: ¢, Qué es y como realizarlo? En: QuestionPro [sitio
web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 21 de junio de 2023]. Disponible en:
https://www.questionpro.com/blog/es/muestreo-aleatorio-simple/.

58 ALCALDIA DE FACATATIVA. Plan de desarrollo municipal “Facatativa correcta, un propdsito
comuin 2.020 — 2.024”. En: Facatativa-Cundinamarca.Gov [sitio web]. s.n: s.n, 2018. [Consultado el
2 de julio de 2023]. Disponible en: https://www.efr-cundinamarca.gov.co/sites/default/files/efr-
pdf/19176-facatativa-correcta-un-proposito-comun-20202024-c.pdf.
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llustracion 2 Piramide poblacional 2020.

JY MAS
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54 253%
45-49 273%
40-44 329%
3539 401%
30-34 431%
2529 481%
2024 4871%
15-19 438%
10-14 391%

59 375%
04 31%

® Hombres u Mujeres

Fuente: Alcaldia de Facatativa: https://www.efr-
cundinamarca.qov.co/sites/default/files/efr-pdf/19176-facatativa-correcta-un-
proposito-comun-20202024-c.pdf

En la tabla 1 se presenta la proyeccién de la poblacion hacia el 2023 por territorio,
es decir cabecera, centros poblados y rural disperso, concentrando en la zona
urbana el 91% aproximadamente.

Tabla 2 Poblacién Facatativa 2020 - 2023, area, sexo Yy afio.

Proyecciones de Poblacidn 2020-2023, total municipal por drea y sexa

CENTROS POBLADOS Y
RURAL DISPERSO

SEXOS 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023
Ambos Sexos 155978 162.205 167.309 172.064 145.080 151.274 156.354 161.088 10.898 10.931 10955 10.976

Hombres  76.240 79.261 81.720 84.005 | 70.571 73575 T6.021 78293 |56609 L5686 5699 5712

Mujeres 79.738 82944 85589 8B.069 74509 @ 77.699 B0.333 | 82795 5229 L5245 L5256 5.264

TOTAL CABECERA

Fuente: Alcaldia de Facatativa: https://www.efr-
cundinamarca.gov.co/sites/default/files/efr-pdf/19176-facatativa-correcta-un-
proposito-comun-20202024-c.pdf

En cuanto al porcentaje de hombres y mujeres, el DANE 2018, determina que el
51.1% de la poblacién Facatativefia son mujeres y el 48.9% son hombres.
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llustracion 3 Poblacion Facatativa 2020 - 2023, sexo y afo.

SEXO MASCULINO T SEXO FEMENINO
76.240 79.738
48.88% 51.12%
Fuente: Alcaldia de Facatativa: https://www.efr-

cundinamarca.gov.co/sites/default/files/efr-pdf/19176-facatativa-correcta-un-
proposito-comun-20202024-c.pdf

En relacion con la zona del departamento de Cundinamarca en donde se localiza
Facatativa denominada Sabana Occidente, el total de poblacién es de 609.074 para
la vigencia 2020, de alli la proporcion de participacion del municipio de Facatativa
es del 25,61% el cual es un total de 155.978 habitantes para el afio 2020
segmentado por edades.

Tabla 3 Poblacion Facatativd 2020, Grupo etario. Sexo. Afio.

Ciclo Etario / Sexo TOTAL HOMBRES MUJERES
00-04 11.475 5.816 5.659
05-09 11.570 5.851 5.719
10-14 12.041 6.094 5.947
15-19 13.401 6.825 6.576
20-24 14.973 7.601 7.372
25-29 14.976 7.509 7.467
30-34 13.740 6.819 6.921
35-39 12.620 6.250 6.370
40-44 10.631 5.137 5.494
45-49 9.127 4.262 4.865
50-54 8.514 3.91 4573
55-59 7.359 3.3 3.988
60-64 5.610 2.527 3.083
65-69 3.901 1.726 2.175
70-74 2.591 1.111 1.480
75-79 1.633 680 953
80-84 949 388 561
85-89 504 197 307
90-94 241 a8 153
95-99 96 36 60

100 ANOS Y MAS 26 11 15

Fuente: Alcaldia de Facatativa: https://www.efr-

cundinamarca.qov.co/sites/default/files/efr-pdf/19176-facatativa-correcta-un-
proposito-comun-20202024-c.pdf
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Teniendo como base la tabla 3 el cual indica un total de 172.064 habitantes para el
afio 2023, se toma como base para calcular el segmento por edades utilizando la
pirdmide poblacional el cual indica los porcentajes de participacion por cada edad.
A continuacion, se relaciona un total de habitantes por edades en el 2023:

Tabla 4 Poblacion Facatativa 2023.

Hombres Mujeres

00-04 12,647 6,401 6,246
05-09 12,767 5,452 6,315
10-14 13,266 6,710 56,556
15-19 14798 7,536 7,261
20-24 16,518 8,380 8139
25-29 16,518 8,276 8,242
30-34 15,142 7,502 7.640
35-39 13,920 6,900 7,020
40-44 11,718 5,661 6,057
45-49 10,049 4 680 5,368
50-54 9,390 4 348 5,041
55-549 8121 3,717 4,405
60-64 6,194 2787 3,407
65-69 4,302 1,910 2,392
70-74 2,856 1,222 1,635
75-79 1,807 757 1,050
30-34 1,050 430 619
85-89 B33 224 410
90-94 258 26 172
95-99 77 9 65
100 y mas 34 17 17
172,064 84,005 88,059

L— Total poblacion 2023

Fuente: Elaboracién propia en base a proyecciones tabla 1 poblacién Facatativa
2020 - 2023, area, sexo y afo.

Para la toma de la muestra se tomara como base las edades desde el rango 15 - 19
afos hasta el rango 80 - 84 afios dando un total de 132.381 habitantes del municipio
de Facatativa, para establecer la muestra de la poblacibn del municipio de
Facatativa se lleva a cabo la siguiente formula:
N S ZZ & p S q
g2 *(N-1)+Z2*p *q

n= Tamafio de muestra buscado

N= Tamafo de la poblacion

Z= Nivel de confianza

e= Margen de error

p= Probabilidad que ocurra el suceso

g= (1-p) Probabilidad que no ocurra el suceso
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Tabla 5 Nivel de confianza.

Nivel de confianza z Fa
50% 0.6745 0.45
80% 128 164
90% 1.64 2.69
91% 17 2.89
92% 175 3.06
93% 181 3.28
94% 188 353
95% 196 3.84
96% 205 432
97% 217 471
98% 2.33 5.43
99% 258 6.66

Fuente: Elaboracion propia

El nivel de confianza “depende del tamafio de la muestra, de la desviacion estandar
y del valor critico que se usa para hallar el intervalo de confianza™?®, un intervalo de
confianza se calcula a partir de una muestra en el cual por medio del coeficiente de
sigma se conoce el valor de Z, se toma un nivel de confianza del 95%.

Tabla 6 Margen de error.

Margen de error e e’
13% 013 0.0169
12% 012 0.0144
11% 0.11 0.0121
10% 01 0.0100
9% 0.09 0.0081
2% 0.08 0.0064
7% 0.07 0.0049
6% 0.06 0.0036
5% 0.05 0.0025
4% 0.04 0.0016
3% 0.03 0.0009
2% 0.02 0.0004
1% 0.01 0.0001

Fuente: Elaboracion propia

El margen de error “se refiere a la cantidad de variacion que hay entre la estimacion
de la muestra y el valor real de la poblacion”°. A mayor margen de error, menor es
el nivel de confianza en la investigacion, en el cual es tomado el 5% de margen de
error.

59 HOLMES, Alexander., ILLOWSKY, Barbara., DEAN, Susan. Intervalos de confianza. En: Openstax
[sitio web]. s.n: s.n, 2022. [Consultado el 24 de noviembre de 2023]. Disponible en:
https://openstax.org/books/introducci%C3%B3n-estad%C3%ADstica-empresarial/.
60 MUGUIRA, Andrés. Margen de error ¢qué es 'y como se calcula? En: QuestionPro [sitio web]. s.n:
s.n, 2022. [Consultado el 24 de noviembre de 2023]. Disponible en:
https://www.questionpro.com/blog/es/margen-de-error-que-es-y-como-se-calcula/.
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Desarrollo de la formula

N=132.381
Z=1.96
e=0.05
p= 0.50
g= 0.50
132381 ¥ 1.96° #0.50 * 0.50
0.05%*(132381-1) + 1.96* *0.50 * 0.50

n= 383

n=

En el célculo del tamafio de la muestra se toma como base un tamafio de la
poblacion (N) de 132.381 habitantes del municipio de Facatativ4, un nivel de
confianza (Z) de 1.96, con un margen de error (e) de 0,05 y una probabilidad de que
ocurra el suceso de 0,50 y una probabilidad de que no ocurra el suceso de 0,50, al
desarrollar la formula da como resultado 383 muestras en total.
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8.5 ANALISIS DE LA ENCUESTA

Se realiz6 una encuesta la cual fue contestada por un total de 383 personas en el
municipio de Facatativa en donde un 44,1% de los encuestados son del género
femenino y un 55,9% de los encuestados son del género masculino; Por otro lado,
del total de los encuestados un 78,6% indican que si consumen cigarrillos mientras
un 21,4% indican que no consumen cigarrillos.

Gréfica 1 ¢ Cuantos cigarrillos fuma al dia?

383 respuestas

®i-5
®5-10
1-20
@ Mas de 20
@ Hinguno

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al consumo de cigarrillos se observa prevalencia de 6 - 10 cigarrillos
diarios con un 26,4%, seguido por un consumo de 11 - 20 con un 25,1%, lo cual
indica un alto consumo diario de cigarrillos, por otro lado, un 20,9% de los
encuestados indican que no consumen cigarrillo.

Gréfica 2 ¢ Por qué fuma?
383 respuestas

@ Estres
@ Ansiedad
Habito
@ Ho fumo

Fuente: Elaboracion propia
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En relacion al motivo por el cual consumen cigarrillos con un 29% indicaron que es
por ansiedad, un 27,9% indican que es por estrés y por ultimo con un 22,5% indican
que es por habito; algunas personas indican que fuman por ansiedad o estrés
porque creen que el cigarrillo les ayuda a relajarse o a afrontar las situaciones
dificiles.

Grafica 3 ¢ Cuanto dinero gasta al mes en cigarrillos?

383 respuestas

® 0-20.000

@ 20.000 - 40.000
@ 40.000 - 60.000
@ s de 60.000

Fuente: Elaboracién propia

Al mes se gastan entre 20.000 - 40.000 sumando un 46% del total de los
encuestados, el restante esta distribuido en 34,2% gastando 0 - 20.000 mensual,
15,4% gastando de manera mensual 40.000 - 60.000 y en ultimo lugar 4,4%
gastando mas de 60.0000 mensual

Grafica 4 Al consumir cigarrillos prefiere

383 respuestas

@ Economia
@ Calidad
© Minguna

Fuente: Elaboracion propia
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Se determina que para los consumidores de cigarrillos prioriza la calidad con un
44,4% como lo indican algunos consumidores la calidad les ofrece un mejor sabor,
aroma o sensacion al momento de consumirlos, un 33,2% indican que prefieren la
economia y un 22,5% no consumen cigarrillos.

Gréafica 5 Un precio razonable para una cajetilla de cigarrillos (20 Und) el cual
priorice su calidad

383 respuestas
0

@ 5.000 - 10.000
10.0000 — 12.000

@ Mas de 12.000
7.8%

Fuente: Elaboracion propia

En relacién al precio y calidad los consumidores estan dispuestos a pagar entre
8.000 - 10.000 siendo un 48% de los encuestados, por otro lado, estarian dispuestos
a pagar mas de 12.000 solo un 7,8% del total de los encuestados siendo el menor
porcentaje; el promedio de la cajetilla de cigarrillos mas costosos en Colombia se
encuentra entre 7.000 a 9.000 segun datos del DANE emitidos en la resolucién
namero 2313 de 2022.

Gréafica 6 Un precio razonable para una cajetilla de cigarrillos (20 Und) el cual
priorice su economia

383 respuestas
[ ]

@ 4000 -5.000
G.000 - 5.000

A @ Mis de 5.000

Fuente: Elaboracién propia
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En relacién al precio y economia los consumidores estan dispuestos a pagar entre
4.000 - 6.000 siendo un 39.7% de los encuestados, por otro lado, estarian
dispuestos a pagar méas de 8.000 solo un 8.1% del total de los encuestados siendo
el menor porcentaje; el promedio de la cajetilla de cigarrillos mas econdmicos en
Colombia se encuentra entre 4.000 a 6.000 segun datos del DANE emitidos en la
resolucion numero 2313 de 2022.

Gréfica 7 En cuanto al sabor del cigarrillo ¢ Cuél es de su preferencia?

383 respuestas

@ Fuerie
® Suave
Mentolados
@ Szbores adicionales (FrutasiHierbas)
@ Hinguno

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los sabores de los cigarrillos se observa la participacion entre ellos
muy semejante, prioriza con un 21,1% los sabores adicionales, seguido por un
20,4% los sabores mentolados, luego con un 20,1% las personas que no consumen
cigarrillo, con un 19,3% los sabores suaves y por ultimo con un 19,1% los sabores
fuertes.

Grafica 8 Para adquirir la cajetilla de cigarrillos prefiere

383 respuestas

@ Ir 3 una tienda

@ Ir 3 un distribuidor mayorista
Enfrega en domicilio

@ Hinguno

Fuente: Elaboracién propia
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Los consumidores de cigarrillos encuestados en el municipio de Facatativa prefieren
ir a tiendas a adquirir las cajetillas de cigarrillos con un 41%, los porcentajes
restantes se encuentran distribuidos un 20,6% en los encuestados que no
consumen cigarrillos, un 20,4% adquieren la cajetilla en los distribuidores
mayoristas y por ultimo un 18% prefieren adquirir la cajetilla de cigarrillos a domicilio.

En el municipio de Facatativa, se tomd una muestra poblacional, a partir de
estadisticas municipales emitidas por el plan de desarrollo 2020 - 2024, para el
desarrollo de las encuestas, dirigida a los consumidores de cigarrillo con el animo
de contemplar y analizar diversas variables que contribuirdn a la correcta decision
de creacion de una empresa productora de cigarrillos en el municipio de Facatativa;
luego de realizar el trabajo de campo se concluye que un gran porcentaje de los
encuestados consumen cigarrillo actualmente por los motivos mas comunes siendo
estos un 56,9% estrés y ansiedad, los consumidores prefieren la calidad por encima
de la economia al momento de adquirir las cajetillas de los cigarrillos con un 44,4%,
ya que estan dispuestos a pagar un precio promedio entre 8.000 - 10.000 los cuales
son muy competitivos con los precios del mercado brindando un buen sabor y
sensacion .

En la siguiente tabla se muestran las respuestas que se obtuvieron de los
consumidores encuestados y que formaron un porcentaje de gran relevancia,
considerandose en cada una de las preguntas contempladas en las encuestas.

Tabla 7 Nivel de confianza.

Cantidad cigarrillos al dia 6-10
Motivo Ansiedad
Gasto mensual 20.000 - 40.000
Prioriza Calidad
Precio segun calidad 8.000 - 10.000
Precio segun economia 4,000 - 6.000
Sabor Sabores adicionales
Adquirir cajetillas Tiendas

Fuente: Elaboracion propia
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8.6 ANALISIS DE MERCADO

Se realizard un diagnostico con el cual se pretende presentar el estado actual del
mercado colombiano relacionado con el sector de los cigarrillos.

Un analisis de mercados es un estudio que se realiza para conocer las
caracteristicas, necesidades y preferencias de los consumidores potenciales de un
producto en el caso los cigarrillos. Con el fin de identificar las oportunidades y
amenazas que existen en el mercado, asi como las fortalezas y debilidades de la
oferta actual o futura. Un analisis de mercados puede ayudar a definir la estrategia
de marketing, el posicionamiento, el segmento objetivo, el precio, la distribucién y la
comunicacién de un negocio.

La producciéon de tabaco ha bajado sus indices de produccion en el afio 2022 sin
embargo esta es una industria la cual es conocida por sus continuas fluctuaciones,
en Colombia se reconocen bastantes marcas que realizan la comercializacion del
cigarrillo de manera legal, pero existe todo un mercado de contrabando de cigarrillos
bastante fuerte, sin embargo, las grandes marcas siguen arrasando con la industria
del cigarrillo a nivel mundial como se observa en la siguiente gréfica:

llustracién 4 Ranking de las marcas de tabaco con més valor a nivel mundial en
2023.

Marlbaoro 34.747
Pall Mall
L&M
Copenhagen
Camel
Winston
Igos
Chesterfield

Rothmans

Sampoerna

Walor de marca en millones de USD

Fuente: Stastita disponible en: https://es.statista.com/estadisticas/519387/marcas-
de-tabaco-mas-valiosas-en-el-mundo/
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8.6.1 Analisis de competencia

La industria del tabaco en Colombia es altamente competitiva y esta dominada por
varias marcas tanto nacionales como internacionales. Algunas de las principales
marcas de cigarrillos comercializadas en Colombia son Marlboro, Lucky Strike,
Chesterfield, entre otras. Teniendo en cuenta ello se hace necesario realizar un
analisis de la competencia en el mercado.

“Un analisis de la competencia, también conocido como analisis competitivo, es el
proceso de examinar marcas similares en tu industria para obtener informacion
sobre sus ofertas, marcas, ventas y enfoques de marketing”®t. Su objetivo principal
es comprender la posicion relativa de una empresa 0 marca en comparacion con
sus competidores directos e identificar oportunidades y amenazas que puedan
afectar su desempefio en el mercado. De acuerdo con expertos el informe de un
andlisis de la competencia puede incluir lo siguiente®? :

e Una descripcién del mercado objetivo de la empresa.

e Detalles acerca de los productos o servicios con respecto a los de la
competencia.

e La participacion en el mercado, ventas y recaudacion actuales y proyectadas.
e Comparacién de precios.
e Un analisis de la estrategia para redes sociales y marketing.
e Diferencias de calificacion de los clientes.
A continuacion, se realizara un analisis comparativo de diferentes marcas y tipos de

cigarrillos los cuales se pueden constituir como nuestros competidores directos e
indirectos:

61 COURSERA. ¢Qué es el andlisis de la competencia? En: Coursera [sitio web]. s.n: s.n, 2022.
[Consultado el 1 de agosto de 2023]. Disponible en: https://www.coursera.org/mx/articles/competitor-
analysis.

62 TEAM ASANA. Como hacer un andlisis de la competencia con un ejemplo practico. En: asana.com
[sitio web]. s.n: s.n, 2022. [Consultado el 1 de agosto de 2023]. Disponible en:
https://asana.com/es/resources/competitive-analysis-example.
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Tabla 8 Analisis de competencia

MARCA LOGO HISTORIA UBICACION LINEAS PRECIO
Chesterfield es una|Bogota DC Chesterfield Azul $8.800
marca de cigarrillos que Chesterfield Green
fue creada por Ila Chesterfield Purple
empresa Drummond Chesterfield White

ll?ld Tobacco en 18731. La
marca fue nombrada en
CHESTERFIELD @hestgi honor a Chesterfield
) County, Virginia.
Chesterfield fue una de
las primeras marcas en
introducir cigarrillos con
filtro en 1966.
Lucky Strike es wuna |Bogota DC Lucky Strike Daiquiri $10.500
marca estadounidense | Cali Lucky Strike Gin
de cigarrillos propiedad | Medellin Lucky Strike Mojito
del grupo British | Barranquilla Lucky Strike Red
American Tobacco. Los [ Bucaramanga | Lucky Strike White
cigarrillos  individuales | Manizales Lucky Strike Fest
LUCKY STRIKE de la marca a men_udo Cartagena Lucky Str?ke BIu_e Tube
se denominan Lucky Strike Enigma

coloquialmente

"Luckies". Lucky Strike
fue la marca de
cigarrilos mas vendida
en los Estados Unidos
durante las décadas de

Lucky Strike Atomic

Lucky Strike Gris Tube
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1930y 19401
Marlboro es una marca | Bogota DC Marlboro Blue Ice $9.800
estadounidense. Fue Marlboro Double
creada por el fabricante Fusion
britAnico de cigarrillos Marlboro Fusion
Phillip Morris en 1902, Summer
cuando establecid una Marlboro Gold
0 filial en Nueva York. Marlboro Ice Fusion
Desde entonces, Marlboro Ice Xpress
MARLBORO Marlboro ha crecido Marlboro Rojo
Mﬂr l]l'l] hasta convertirse en la Marlboro Garden
marca de cigarrillos mas Fusién
vendida en todo el Marlboro Red
mundo. Selection
Marlboro Vista
Naranjazul 100
Rothmans es una marca | Bogota DC Rothmans Azul $8.900
originaria de Londres, | Cali Rothmans Gris
Reino Unido. Fue | Medellin Rothmans Morazul
fundada por Louis | Barranquilla Rothmans Rojo
3 Rothman en  1890. | Bucaramanga | Rothmans Blanco
ROTHMANS %%”MIIA, Desde 1999, la marca | Manizales Rothmans Verde
Rothmans es parte de | Cartagena Rothmans Foresta
British American
Tobacco, una compafiia
multinacional con sede
en Londres.

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion suministrada por Chesterfield, Lucky Striker, Marlboro, Rothmans
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8.7 ESTRATEGIA DE MERCADO

Algo fundamental para una estrategia de mercado en cualquier sector de la
economia es la competitividad del producto dentro del mercado. Para que esto sea
Optimo es necesario que el producto a ofrecer cuente con altos estdndares de
calidad y satisfaccion del consumidor final, adicionalmente algo importante es su
precio de venta el cual no podra ser muy superior al de su competencia, de
preferencia debe ser menor y debera contar con una relacion costo/beneficio
Optima; la suma de estos factores dara como resultado una propuesta de valor
sélida que resalte dentro de la economia y se vera reflejada en una buena recepcion
del producto por parte de los consumidores y de los distribuidores, traduciéndose
esto en un volumen de ventas alta y constante.

8.7.1 Identificacion y caracterizacion de producto

Para hacer la descripcion comercial de la empresa de cigarrillos, se tiene como
finalidad esencial desarrollar el enfoque de venta a establecimientos dentro de los
cuales se encuentran: bares, discotecas, entre otros; de igual forma se generara un
enfoque de venta en tienda Online y en tiendas minoristas. Se plantea desarrollar
inicialmente 3 lineas de produccion entre los cuales estan:

> Cigarrillo Convencional
Longitud: 8,5 CM
Aroma: Tabaco tradicional
Sabor: Tabaco tradicional
Presentacion: Cajetilla x20 Und

> Cigarrillo Sabor Chocolate
Longitud: 8,5 CM
Aroma: Chocolate
Sabor: Chocolate
Presentacion: Cajetilla x20 Und

> Cigarrillo Sabor Frutos Rojos
Longitud: 8,5 CM
Aroma: Frutos Rojos
Sabor: Frutos Rojos
Presentacion: Cajetilla x20 Und

Los cigarrillos que se mencionan previamente en sus tres presentaciones seran
vendidos por los establecimientos directamente al consumidor final, al momento de
presentar atraccidbn o gusto hacia el producto y alli lograr que se adquiera el
producto por su particularidad y se diferencia entre las marcas convencionales en
el mercado.

56



8.7.2 Estrategias de distribucion

De acuerdo con los resultados de la encuesta la estrategia de ventas debe estar
dirigida a establecimientos (Tiendas minoristas) cuyos clientes generalmente
consumen con motivos generados por diversos factores, de igual forma deben estar
dirigidos a discotecas o bares en los cuales sean permitidos el consumo de
cigarrillos, en la era digital se cuenta con tiendas online el cual son un factor de alto
impacto para el comercio de distintos productos por medio del cual se habilitara para
la distribucion de los tres tipos de cigarrillos.

De igual forma, para poder cumplir con el objetivo se debe inculcar en la mente de
los consumidores las atractivas diferencias del producto conduciéndolos a la compra
de esta en el mercado, la venta de los cigarrillos se definirh con vendedores TAT
(Tienda a tienda) los cuales contardn con las habilidades y conocimientos
pertinentes para dar a conocer el producto ampliamente.

8.7.3 Tipo de canales de distribucién de la empresa

Se manejan dos tipos de canales de distribucidén los cuales son la distribucion
indirecta y la distribucion digital.

8.7.3.1 Distribucion indirecta

La distribucién indirecta es “un canal en el que la empresa utiliza intermediarios para
hacer llegar sus productos al consumidor final, los canales de distribucion indirectos
pueden ser cortos o largos, dependiendo del nimero de intermediarios que haya en
la cadena de distribucién, los participantes en un canal de distribucion indirecto
pueden ser agentes, mayoristas y minoristas”®?

llustracion 5 Distribucion indirecta

B MAYORISTA CONSUMIDOR
; 1 ' \ " i |
FABRICANIEJ —— {_ MvorisT FINAL

Fuente propia: Elaboracion propia en base a tipo de distribucion indirecta

63 QUIROA, MYRIAM. Canal de distribucién indirecto. En: Economipedia [sitio web]. s.n: s.n, 2023.
[Consultado el 24 de agosto de 2023]. Disponible en: https://economipedia.com/definiciones/canal-
de-distribucion-indirecto.html.
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La distribucion indirecta tiene varias ventajas. Algunas de ellas son:

Almacenamiento menos costoso.

Mayor efectividad por el nivel de alcance que se logra
Una ampliacion de la red comercial.

Se mejora la distribucion de los productos.

Se amplia el mercado objetivo.

8.7.3.2 Distribucion digital

La distribucion digital “son los canales de distribucion de comercio electronico a
través de Internet, utilizan la red para la venta de productos a través de diferentes
formatos virtuales, también denominados comercio electrénico, es el tipo de canal
con mayor crecimiento y proyeccion al futuro”®4.

llustracién 6 Distribucion digital

‘ONSUMIDO
FINAL

TIENDA

: o l
r i) ! n
FABRICANTE ONLINE

Fuente propia: Elaboracién propia en base a la distribucion digital

De igual forma “Las ventas por internet denominadas comercio electronico se han
convertido en una parte vital de la economia en diversos paises, es por eso que
multiples pymes y emprendedores soportan sus negocios desde lo digital, para darle
mayor solidez y mayores oportunidades a su empresa.”® Implementar una tienda
online para la empresa productora de cigarrillos proporciona no solo la facilidad de
efectuar compras por parte de los clientes potenciales (Distribuidores y tiendas) sino
también para el consumidor final. Esta estrategia también proporciona beneficios
adicionales tales como una mayor visibilidad de la empresa, los clientes pueden
conocer en su totalidad el catalogo de productos de la empresa, la posibilidad de
qgue los clientes escriban resefias en cuanto a su experiencia con la empresa
brindando asi un buen posicionamiento de la marca en el mercado.

64 MARKETING INTELI. Los Canales de Distribucién en Marketing. En: Marketing inteli [sitio web].
s.n: s.n, 2023. [Consultado el 24 de agosto de 2023]. Disponible en:
https://www.marketinginteli.com/documentos-marketing/fundamentos-de-marketing/canales-de-
distribuci%C3%B3n/.

65 CUENTI. Importancia de tener una tienda online para mi negocio. En: Cuenti [sitio web]. s.n: s.n,
2020. [Consultado el 16 de julio de 2023]. Disponible en:https://cuenti.com/empresas/importancia-
de-tener-una-tienda-online/.
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8.7.4 Tipo de distribucion

Se determina el tipo de distribucién intensiva la cual es una estrategia de marketing
que “consiste en poner los productos de una empresa a disposicion de los clientes
en tantos lugares como sea posible. Esto generalmente significa vender el producto
en tantas tiendas como puedas” 8, por medio de la distribucion intensiva se procura
aumentar el conocimiento de los cigarrillos y de alli mejorar las ventas, dandose a
conocer por medio de los canales de distribucion mayoristas y minoristas.

8.7.5 Estrategia de comunicacion

La estrategia de comunicacion que se llevara a cabo para la empresa productora de
cigarrillos sera por medio del marketing voz a voz “El marketing voz a voz es una
estrategia que busca generar recomendaciones de un producto o servicio, es todo
lo que un consumidor le dice a otro con respecto a una marca, surge de experiencias
que se cuentan entre pares”®’.

8.7.6 Estrategia de precio

De acuerdo con la estrategia de precio segun la resolucion niumero 2313 de 2022
indica “el articulo 2.2.1.3.2. del Decreto 1170 de 2015 sefiala que los productos que
no se encuentren en la certificaciéon expedida por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, DANE, y aquellos que ingresen al mercado por primera
vez, aplicaran, para efectos de la determinacion del impuesto, la tarifa que
corresponda a la base gravable del producto que mas se asimile en sus
caracteristicas, hasta tanto el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, DANE, certifique el precio de venta al publico aplicable como base
gravable"®®, como es mencionado se tomara como base gravable el precio entre
5.136 - 7.626 para efectos de determinacion del impuesto al consumo de cigarrillos
y tabaco, en cuanto al precio de venta se tendra un rango entre 8.500 a 9.500 por
cajetilla.

66 UBICALO. Distribucién intensiva: ¢qué es y cuéles ejemplos existen? En: Ubicalo [sitio web]. s.n:
s.n, 2023. [Consultado el 24 de agosto de 2023]. Disponible en:
https://www.ubicalo.com.mx/blog/distribucion-intensiva/.

67 REVISTA COMPENSAR. Marketing voz a voz: la confianza, la clave para que te recomienden.
En: Revista compensar [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 16 de agosto de 2023]. Disponible
en:https://www.revistacompensar.com/comenzando/marketing-voz-a-voz-la-confianza-la-clave-
para-que-te-recomienden/.

68 DANE. Resoluciéon 2313 del 29 de diciembre de 2022. En: DANE [sitio web]. s.n: s.n, 2022.
[Consultado el 24 de agosto de 2023]. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/cigarrillos-y-tabaco.
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8.7.7 Estrategia de promocion

Dentro de la estrategia de promocién para la empresa productora de cigarrillos se
tendra presente las estrategias de promociones temporales teniendo en cuenta que
en Colombia la publicidad y promocion de productos de tabaco esté regulada por la
ley 1335 de 2009 en el cual se indica que estéa totalmente prohibido realizar cualquier
propaga, anuncio el cual induzcan a los menores de edad a consumir cigarrillos.

8.6.7.1 Promociones temporales

- Descuentos comerciales condicionados: Para poder cumplir con el objetivo
de generar una ganancia de la actividad empresarial es requerido un alto
volumen de ventas, una manera de lograr esto es otorgar descuentos a los
clientes. Sin embargo, dichos descuentos se otorgaran en condiciones
especificas. Estas condiciones se basan principalmente en el volumen de la
compra y la oportunidad del pago por parte del cliente. En el primer caso
referente al volumen se realizaria un descuento dependiendo la cantidad de
volumen por venta, esto es un gran beneficio para la empresa ya que resulta
en una rotacion de inventario de producto terminado 6ptima, evitando asi
pérdidas no deseadas del producto. En el segundo caso la oportunidad de
pago va encaminada a la obtencién de flujo de caja, si bien se pueden pactar
plazos de crédito es importante ofrecer un descuento por pago a contado a
los clientes siendo un beneficio para ambas partes, ya que el efectivo es una
parte vital del capital de trabajo requerido para el correcto funcionamiento de
toda la operacion.

8.7.8 Proyeccion de venta

Para la determinacion de la proyeccion de ventas se toma como base los datos del
plan de desarrollo municipal de Facatativa, que para el afio 2023 cuenta con un total
de 172.064 habitantes, tomando un rango entre los 18 a 84 afios con un total de
132.381 habitantes, de acuerdo a la encuesta realizada a una muestra de 383
habitantes donde se obtuvo que el 79,1% de los encuestados, afirman consumir
entre 1 y 20 unidades de cigarrillos diarios, por tanto se estima vender 2 cajetillas
de 20 und por semana a la muestra anteriormente mencionada dando un total de
600 cajetillas semanales por referencia.

Por otro lado, se observa que existen habitantes que compran los distintos tipos de
cigarrillos, por ello se prevé que la venta puede aumentar considerando las
estrategias de marketing que se van a implementar dentro de la empresa de
cigarrillos.

60



9. ESTUDIO TECNICO

El estudio de factibilidad por medio de un estudio técnico buscara cuantificar los
costos de la operacion alli obteniendo la informacién necesaria de capital, mano de
obra y recursos materiales para la puesta en marcha de la empresa, “Un estudio
técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones tecnolégicas para
producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas admite verificar la
factibilidad técnica de cada una de ellas. Este analisis identifica los equipos, la
maquinaria, las materias primas y las instalaciones necesarias para el proyecto v,
por tanto, los costos de inversion y de operacion requeridos, asi como el capital de
trabajo que se necesita™®.

9.1 OBJETIVO DEL ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico se elaborara a partir de los resultados del estudio de mercado
para tomar la decision sobre el tamafio del proyecto, equipos e instrumentos a
utilizar, logistica y distribucion de la fabrica; es por ello que se tendrd como base los
siguientes objetivos:

= Definir el tamafio 6ptimo de la planta.
=> |dentificar los equipos y maquinaria necesarios.
- Determinar el proceso 6ptimo de la operacion.

9.2 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Golden Glow Cigarette es el cigarrillo que hara sentir especial a su consumidor, con
un sabor suave y aromatico, este cigarrillo ofrece una experiencia Unica de fumar,
los consumidores disfrutaran de la sensacion de lujo que les brinda Golden Glow
Cigarette, el cigarrillo que ilumina tu dia. Este cigarrillo se elabora con una mezcla
de tabaco seleccionado, un filtro de alta calidad y un papel especial que le da un
toque interesante. El atractivo para captar consumidores de la competencia es que
Golden Glow Cigarette ofrece un sabor del lujo que no se encuentra en otros
cigarrillos. Este cigarrillo tiene un aroma distintivo y una presentacion elegante que
lo hace resaltar entre los demas. Ademas, Golden Glow Cigarette tiene un precio
accesible y una amplia distribucién en el mercado.

69 UNIVERSIDAD PARA LA COOPERACION INTERNACIONAL. El estudio técnico. En: Universidad
para la Cooperacién Internacional [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 24 de agosto de 2023].
Disponible en: https://www.ucipfg.com/Repositorio/MIA/MIA-01/BLOQUE-
ACADEMICO/Unidad2/lecturas/Capitulo_del Estudio Tecnico.pdf.
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llustracion 7 Logo Golden Glow Cigarettes

EL SABOR DEL LUjO

Fuente: Elaboracion propia
9.2.1 ficha técnica del producto

A continuacion, se observan las fichas técnicas de las tres lineas de productos de
Golden Glow Cigarettes:

Tabla 9 Ficha técnica cigarrillo convencional

CIGARRILLO CONVENCIONAL

- Sabor: El cigarrillo sabor convencional tiene un

: sabor amargo y seco que recuerda al tabaco puro.

Este sabor se logra mediante el uso de tabaco sin

aditivos ni aromatizantes.

Aroma: El cigarrillo sabor convencional tiene un

—~ aroma fuerte que provoca el humo del tabaco. Este
(\ aroma se debe a la combustion de los componentes
I

del cigarrillo, como el alquitran y la nicotina.

Tipo: El cigarrillo sabor convencional es un tipo de
cigarrillo regular, que pertenece a la categoria de los
cigarrillos clasicos. Estos cigarrillos son los mas
comunes y los mas consumidos en el mundo.
Tamafo: El cigarrillo sabor convencional tiene un
tamafio estandar, que es el mas comun entre los
cigarrillos. Su longitud es de 85 milimetros y su
diametro es de 8 milimetros.

CONSUMIR Peso: Aproximadamente 0.8 gramos.

st Forma: El cigarrillo sabor convencional tiene una
CARDIACOS forma cilindrica, su extremo inferior tiene un filtro
blanco que reduce la cantidad de alquitran y nicotina
gue se inhala. Su extremo superior tiene una punta
redondeada que facilita el encendido.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 10 Ficha técnica cigarrillo sabor chocolate

CIGARRILLO SABOR CHOCOLATE

Sabor: El cigarrillo sabor chocolate tiene un sabor
dulce que recuerda al chocolate negro, este sabor se
logra mediante la adicién de extractos naturales de
cacao y vainilla al tabaco.

Aroma: El cigarrillo sabor chocolate tiene un aroma
intenso y agradable que evoca el olor del chocolate.
Este aroma se consigue mediante la aplicaciéon de
una capa de barniz aromatico al papel del cigarrillo.
Tipo: El cigarrillo sabor chocolate es un tipo de
cigarrillo aromatizado, que pertenece a la categoria
de los cigarrillos especiales.

Tamafio: El cigarrillo sabor chocolate tiene un
tamafio estandar, su longitud es de 85 milimetros y
su didmetro es de 8 milimetros.

Peso: Aproximadamente 0.8 gramos.

CONSUMIR Forma: El cigarrillo sabor chocolate tiene una forma
pRycOos A cilindrica, su extremo inferior tiene un filtro blanco
CARDIACOS que reduce la cantidad de alquitran y nicotina que se

inhala. Su extremo superior tiene una punta
redondeada que facilita el encendido.

Tabla 11 Ficha técnica cigarrillo sabor fruto rojos

CIGARRILLO SABOR FRUTOS ROJOS

Sabor: El cigarrillo sabor frutos rojos tiene un
sabor acido y refrescante que recuerda a las
fresas, los arandanos y las cerezas. Este sabor se
logra mediante la adicion de extractos naturales de
frutos rojos al tabaco.

Aroma: El cigarrillo sabor frutos rojos tiene un
aroma intenso y agradable que evoca el olor de los
frutos rojos. Este aroma se consigue mediante la
aplicacién de una capa de barniz aromatico al
papel del cigarrillo.

Tipo: El cigarrillo sabor frutos rojos es un tipo de
cigarrillo aromatizado, que pertenece a la
categoria de los cigarrillos especiales.

Tamafio: El cigarrillo sabor frutos rojos tiene un
tamafio estandar, que es el mas comun entre los
cigarrillos. Su longitud es de 85 milimetros y su
o diametro es de 8 milimetros.

TABACO CAUSA Peso: Aproximadamente 0.8 gramos.

sy Forma: El cigarrillo sabor frutos rojos tiene una
forma cilindrica, su extremo inferior tiene un filtro
blanco que reduce la cantidad de alquitran y
nicotina que se inhala. Su extremo superior tiene
una punta redondeada que facilita el encendido.

Fuente: Elaboracién propia
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9.3 FACTORES QUE DETERMINAN EL TAMANO DE UN PROYECTO
9.3.1 Mercado

De acuerdo con el estudio de mercado realizado en el municipio de Facatativa se
observa que un 79,1% consumen cigarrillos y estarian dispuestos a adquirir el
producto, existe una demanda potencial de los clientes logrando la atraccion de los
consumidores dentro de la competencia.

9.3.2 Recursos financieros

Los recursos financieros son importantes porque permiten llevar a cabo el proyecto
y mantenerlo en marcha, tener los fondos necesarios para que un proyecto funcione
es fundamental y en muchos casos no esta disponible, lo cual es uno de los factores
que limita los proyectos. Iniciativas del Gobierno y entidades promotoras de
emprendimiento: Existen programas como InnPulsa Colombia, Fondo Emprender,
y Bancoldex que ofrecen financiamiento para emprendimientos, también existen
bancos con programas especiales para financiacion para emprendedores como
Bancolombia, Banco Caja Social, Bancoomeva, Davivienda y Banco ProCredit
tienen programas para financiar emprendimientos.

9.3.3 Mano de obra

Se contara con personal capacitado el cual sepa ampliamente del proceso de
produccién, manejo de maquinaria y habilidades la cuales permitiran un gran
desempefio en la produccién, brindando resultados e indicadores fiables para el
proyecto.

9.3.4 Materias primas

La cantidad y calidad del suministro de materias primas son factores importantes en
el desarrollo de un proyecto, la materia prima requerida para la produccién de
cajetillas de cigarrillos es:

Tabaco

Papel

Filtro

Cacao

Esencia vainilla

Adictivo Frutos rojos (Fresa, Frambuesa, Arandanos)
Cajetillas para cigarros
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9.3.4.1 Andlisis de proveedores

A continuacion, se relaciona algunos proveedores de los ingredientes necesarios
para la produccion de cigarrillos en Colombia:

Tabaco:

Tabacos Hermanos De La Rosa De Ovejas Tahdrdeovejas S.A.S
Comercializadora Internacional Tabacos José Maria Pizarro S.A.S
Tabacos Clasicos Del Oriente S.A.S

Tabacos De Colombia S.A.S

yYyVvVYy

Cacao (para cigarrillos sabor chocolate):

Cimpa

Cacao Hunters
Lok Foods
Mesa hermanos

YVYVYYy

Frutas rojas (para cigarrillos sabor frutos rojos):

Waruwa

Frutas terracota
Verfrut

Mesa hermanos
Cimpa

YYVYYY

Papel para cigarrillos:

> Tabacos y Papeles
> Bright Packaging

Filtros para cigarrillos:

> Tabacos y Papeles
> Bright Packaging
> Filtros Para Cigarrillos | MercadoLibre

Empaque de cigarrillos:

> (Grupo envases
> Especial impresores
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9.4 DISTRIBUCION DE LA PLANTA

Algunas areas de trabajo se dividirAn segun departamentos para que cada
departamento pueda trabajar en un buen ambiente segun las funciones que
desempeifia, por lo que se requiere de un espacio de trabajo amplio y cdmodo, que
ademas estara amueblado para atender a clientes y proveedores.

Area Administrativa Financiera; En esta area se encontrara ubicados los muebles
de oficina, con su respectiva distribucion.

Area de Produccién: Estaran ubicadas las maquinas, mesas de trabajo, y
materiales, debido a que, en esta area se creara el producto.

Area de Ventas: En esta parte se encontrara ubicada la oficina de los vendedores.

: .
Area Administrativa
Financiera

llustracién 8 Distribucion de la planta

Area de Produccicon c

ﬁ -
.' \J “J salade Reu'niunes

Eudega E'r]fh:r
m Area de
= Ventas
C]

i{@]
Fuente: Elaboracién propia en base a la distribucién de la planta
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9.4.1 Maquinaria y equipo en el proceso de produccion

El proceso de fabricacion de cigarrillos convencionales y artesanales sabor
chocolate y frutos rojos puede involucrar diferentes maquinas dependiendo del nivel
de automatizacion deseado; algunas maquinas comunes utilizadas en el proceso
incluyen:
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Maquina de Liar Cigarrillos: Esta maquina es utilizada para enrollar el tabaco y
producir el cigarrillo.

llustracién 9 Maquina de Liar cigarrillos

Fuente:123RF: https://es.123rf.com/photo 18087101 m%C3%Alguina-para-liar-
cigarrillos.html

Maquina empacadora de cigarrillos: Esta maquina se utiliza para empacar los
cigarrillos en paquetes elegantes y protegerlos durante el transporte.

llustracién 10 Maquina para empacar cigarrillos HLP2

Fuente: Sisatek: https://www.sisatek.com/es/hlp2-cigarette-packing-machine/#
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Maquina mezcladora de tabaco: Esta maquina mezcladora esta especialmente
disefiada para mezclar hojas de tabaco con los distintos sabores y/o adictivos.

llustracién 11 Maguina mezcladora de tabaco

Fuente: Sisatek: https://www.sisatek.com/es/molasses-tobacco-mixing-machine/#

9.4.2 Herramientas de produccion

Algunas herramientas usadas en la produccién de cigarrillos convencionales y
artesanales de sabores son:

Bascula industrial

llustracion 12 Bascula industrial

Fuente: Badecol: https://www.badecol.com/products/bascula-de-piso-industrial-
capac-300kg
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Cucharas medidoras

llustracion 13 Cucharas medidoras

Fuente: Homecenter: https://www.homecenter.com.co/homecenter-
co/product/356920

Medidor de humedad

llustracion 14 Medidor de humedad

/
-

Fuente: PCE Instruments: https://www.pce-instruments.com/colombia/instrumento-
medida/medidor/medidor-de-humedad-de-papel-kat 162090.htm

Mini bascula

llustracion 15 Mini bascula

Fuente: Shoope Colombia: https://shopee.com.co/Mini-Balanza-Digital-LCD
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9.4.3 Equipo de oficina
Computadora de escritorio e impresora

llustracion 16 Computadora de escritorio e impresora

Fuente: Mercado Libre: https://listado.mercadolibre.com.co/computadores-
escritorio-con-impresora

Escritorio de oficina

llustraciéon 17 Escritorio de oficina

Fuente: Alkosto: https://www.alkosto.com/escritorio-inval-granada-arena

Silla de oficina

llustracion 18 Silla de oficina

Fuente: Alkosto: https://www.alkosto.com/silla-oficina-tukasa-5938I-
neqgra/p/7705946334228
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9.5 FLUJOGRAMA DEL PROCESO

llustracion 19 Proceso de produccion de los cigarrillos
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prima
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cEsta
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Si l
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Fuente: Elaboracién propia

Distribucién
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Los cigarrillos convencionales y artesanales de sabores varian segun sus
ingredientes que son afiadidos en la produccion, por lo anterior se describira el
siguiente proceso para la fabricacion:

9.5.1 Proceso primario

“Al inicio del Proceso Primario se realiza la alimentacion de tabaco. En esta etapa
el tabaco es acondicionado mediante un incremento de humedad y temperatura con
el fin de hacerlo optimo para el resto del proceso”’°. El Proceso Primario consiste
en mezclar, acondicionar, agregar ingredientes, dosificar y aplicar esencias a
diferentes tipos de tabaco para obtener una mezcla final con el sabor y aroma de la
linea de produccidn. El proceso se realiza con equipos de alta tecnologia y bajo
estrictas normas de calidad. El tabaco se almacena en condiciones controladas
antes de pasar al Proceso Secundario.

9.5.2 Proceso secundario

“El tabaco es transportado mediante un complejo sistema de érdenes de produccién
que garantiza el envio del tabaco adecuado a la maquina correcta”’!. El Proceso
Secundario consiste en enrollar, cortar, filtrar, ensamblar, empacar, almacenar y
transportar, los cigarros de acuerdo a las lineas de produccién y las especificaciones
de cada producto. El proceso se realiza con maquinas que verifican la calidad de
cada cigarro. El filtro se elabora con fibra de acetato de celulosa y papel en un
proceso similar al del cigarro. Los cigarros se agrupan en cajetillas, paquetes y cajas
que se envian al almacén de producto terminado.

9.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

llustracién 20 Organigrama

| Gerente General |

Departamento
Administrativo

Departamento de
produccion

Jefe de produccion |

Departamento de ventas

Jefe de ventas v
mercadeo

Vendedor 1 |

‘ Jefe de contabilidad |

Asesor Juridico | (Contador)

Operario 1

Operario 2

Auxiliar contable y
compras

‘ Vendedor 2

Fuente: Elaboracién propia

70 BRITISH AMERICAN TOBACCO. Manufactura de cigarro. En: British American Tobacco [sitio
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- Gerente General: Es el ejecutivo que dirige, planifica y decide las actividades

y objetivos de la empresa, sera el responsable de la administracion, la
estrategia y la comunicacion de la empresa. “Debe tener conocimientos
legales, financieros y comerciales, asi como capacidad de liderazgo y
negociacion”’2,

Departamento Administrativo: ElI Departamento Administrativo debe
relacionarse con el resto de departamentos para garantizar el funcionamiento
eficiente y rentable de la organizacion. “Para ello, debe tener habilidades
comunicativas, organizativas, analiticas y de liderazgo”’3, junto a los
encargados deben registrar y reportar las transacciones financieras de la
empresa controlando los ingresos, los gastos, los impuestos, las nébminas y
los inventarios.

Asesor juridico: Es el profesional que ofrece asistencia legal a la empresa
en diversos asuntos. Defiende los intereses de la organizacion ante los
tribunales, evita los conflictos, aconseja sobre decisiones corporativas y
redacta y negocia contratos. “Debe tener un amplio conocimiento de la ley y
estar actualizado sobre las normativas vigentes”’4.

Departamento de produccién: Es el responsable de la fabricacion y
elaboracién de los productos finales que la empresa planifica, organiza,
ejecuta y controla los procesos productivos y operativos. Gestiona los
recursos materiales y humanos necesarios, asegura la calidad, el
cumplimiento de los plazos y la satisfacciéon del cliente

Departamento de ventas: Es el &rea que se ocupa de vender los productos
0 servicios de la empresa al mercado; impulsa las estrategias y procesos
comerciales que ayudan a la organizacién a cumplir sus metas, posicionarse
y expandirse; se encarga de la distribucion, la atencion al cliente, la
fidelizacion, la resolucién de problemas y las relaciones interempresariales.

72 FUNCIONESDEL.COM. Funciones de un gerente general. En: Funcionesdel.com [sitio web]. s.n:

s.n,

2018. [Consultado el 15 de septiembre de  2023]. Disponible en:

https://www.funcionesdel.com/negocios/funciones de un gerente general.html.

73 INDEED. Funciones del Departamento Administrativo. En: Indeed [sitio web]. s.n: s.n, 2018.
[Consultado el 15 de septiembre de 2023]. Disponible en: https://es.indeed.com/orientacion-
laboral/buscar-trabajo/funciones-departamento-administrativo.

74 BREVE CONSEJO. ¢Qué hace un asesor juridico? En: Breve consejo sitio web]. s.n: s.n, 2018.
[Consultado el 15 de septiembre de 2023]. Disponible en: https://breveconsejo.com.mx/que-hace-
un-asesor-juridico/.
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9.7 MATRIZ FODA

llustracion 21 Matriz FODA

Fortalezas Oportunidades

+ Crecimiento del mercado: El

« Experiencia en la industria: La empresa

mercado de los cigarrillos en
Colombia esta en constante
crecimiento, lo que representa una

cuenta con un equipo de expertos en la
industria del tabaco, lo que le permite
producir cigarrillos de alts calidad y
mantenerse 3l dia con las Gltimas
tendencias del mercado,

gran oportunidad para |a empresa,
« Tendencias del mercado: La
empresa puede aprovechar las

« Variedad de sabores: La empress ofrece

: tendencias actuales del mercado,
tres sabores diferentes de cigarrillos, lo

que le permite atraer 3 una amplia gama de
consumidores,

« Ubicacion estratégica: Facatativa se

encuentra en una ubicacion geografica
privilegiada, lo que facilits |a distribucion
de los productos a nivel nacional e
internacional.

Amenazas Debilidades

. Campafias antitabaco: Las campafias « Regulaciones aubernamentales: La industria
antitabaco pueden afectar negativamente la del tabaco estd sltamente reaulada por el
demanda de cigarrillos y reducir las ventas gobierno, |o que puede representar un desafio
de la empresa, para la empresa.

« Impuestos y aranceles: Los impuestos y « Competencia: La industria del tabaco es
aranceles pueden aumentar los costos de altamente competitiva, lo que puede dificultar
produccion y reducir los margenes de el ingreso 3l mercado y mantenerse
beneficio de 13 empresa, competitivo,

. Cambios en las tendencias del mercado: Los « Impacto ambiental: La produccion de
cambios en las tendencias del mercado cigarrillos puede tener un impacto negative en
pueden afectar negativamente las ventas y el medio ambiente, lo que puede afectar 13
la rentabilidad de la empresa. imagen publica de |3 empresa,

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién sobre las empresas de cigarrillos
9.8 COSTOS DE PRODUCCION

Los costos de produccion son las erogaciones que se realizan para elaborar o
generar un producto; estos pueden ser directos o indirectos y pueden incluir la
materia prima, la mano de obra, la energia eléctrica, el mantenimiento de los
equipos, entre otros. Los costos de produccion se deben controlar para mantener el
funcionamiento de una empresa. Los costos mensuales para la producciéon de
cigarrillos convencionales y artesanales sabor a chocolate y frutos rojos son:
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9.8.1 Mano de obra directa

Tabla 12 Mano de obra directa salarios

DISTRIBUCION DE PERSONAL
AREA CARGO CANTIDAD| SALARIO DOTACION | AUX TRANSP
Administracion [Gerente General 1 & 2500000 NO NO
Administracion [ Asesor Juridico 1 g 2.320.000 NO NO
Administracion | Contador 1 g 2.320.000 HO HO
Administracion | Aux.Contable 1 & 1.300.000 2 g 140 808
Produccion Jefe Produccion 1 & 1.500.000 Sl 3 140,606
Produccion Operario 1 1 & 1.180.000 sl - 140608
Produccion Operario 2 1 s  1.160.000 sl 3 140.608
Wentaz Jefe Ventas/Mercadeno 1 & 1.500.000 Sl % 140,606
Ventas Vendedor 1 1 £ 1.160.000 zl Z 140 606
Ventas Vendedor 2 1 $  1.160.000 sl ] 140,606
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 13 Mano de obra directa parafiscales
CAJA TOTAL
CARGO SALUD PENSION ARL COMPENSACION |PARAFISCALES
Gerente General 212.500 300.000 13.050 100.000 625 550
Asesor Juridico 197.200 278.400 12110 92800 580.510
Contador 197.200 278.400 12110 92800 580.510
Aux.Contable 110.500 156.000 6.786 52.000 325 286
Jefe Produccion 127.500 180.000 15 660 60.000 363.160
Operario 1 98.600 139.200 12110 46.400 296.310
Operario 2 98.600 139.200 12110 46.400 296.310
Jefe Ventas/Mercadeo 127.500 180.000 15 660 60.000 363.160
Vendedor 1 98.600 139.200 12110 46.400 296.310
Vendedor 2 95600 139.200 12110 46.400 296310
4.063.418

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 14 Mano de obra directa prestaciones sociales

Fuente: Elaboracion propia

El porcentaje de prestaciones se liquidd con base en los siguientes datos:

» Salud: 8,5%

* Pension: 12%
* ARL: 0,522%
* ARL: 1,044%

» Caja de compensacion: 4%

9.8.2 CIF

Tabla 15 Costos indirectos de fabricacion (CIF)

* Cesantias: 8,33%
* Intereses de cesantias: 1%
* Prima: 8,33%
» Vacaciones: 4,17%

TOTAL
CARGO CESANTIAS (L.CESANTIAS | PRIMA | VACACIONES P.SOCIALES
Gerente General 208.250 2.083 208.250 208.250 626.833
Asesor Juridico 193.256 1.933 193.256 193.256 581.701
Contador 193.256 1.933 193.256 193.256 581.701
Aux.Contable 120.002 1.200 120.002 108290 3439.495
Jefe Produccion 136.662 1.367 136.662 124 950 399.642
Operario 1 108.340 1.083 108.340 96.628 314.392
Operario 2 108.340 1.083 108.340 96.628 314.392
Jefe Ventas/Mercadeo 136.662 1.367 136.662 124 940 399.642
Vendedor 1 108.340 1.083 108.340 96.628 314.392
Vendedor 2 108.340 1.083 108.340 96.628 314.392
4.196.581

CONSOLIDADO COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

CONCEPTO MENSUAL ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Papeleria compra Unica ] 181715 21800

Papeleria consumibles 3 9567)% 1148000 % 123245|F 132312| % 142045|F 152404
Senicio de energia eléctrica 3 635511) % 8346133| 5 8960110 § 9613253 | 510326886 | 5§ 11.086.575
Acueducto y alcantarillado ] 100.000 % 1.200.000| $ 1288277 | § 1.363.046| 5 1484791[F 1.594.018
Arrendamienta 5 550.000) % 6.600.000| % 7.085524 |5 7.606.765| % 8166.350) % 8 767.101
Mano de obra indirecta 5 2275758 | $27309.091) §29.606.230 | §$32.097121 | § 34 798 156 | § 37.727 117
TOTAL COSTOS INDIRECTOS | § 3.632.652 | $43.591.824 | §47.063.386 | $ 50.838.499 | § 54.918.227 | § 59.327.306

Fuente: Elaboracién propia
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9.8.3 Costo materia prima

Para el andlisis de los costos de materia prima requerida se toma como base las
proyecciones de ventas de 606 cajetillas por 20 und semanales, lo cual nos daria
un total de 2.424 cajetillas al mes, se estima una produccién mensual de 810

cajetillas por cada linea de produccion.

Tabla 16 Costos materia prima cigarrillo convencional

MATERIA PRIMA CIGARRILLO CONVENCIONAL 1 UND 1 Cajetilla x 20 UND
COMPONENTE PRESENTACION | VALOR | CANT | VALOR | CANT | VALOR | CANT | VALOR
Tabaco 10 KG 432.000 1KG 49.200 0,001 49 0,020 984
Papel para cigarrillo 100 UND 8.150 1 UND 82 1 82 20 1.630
Filtros para cigarrillo 120 UND 7.190 1 UND 60 1 60 20 1.198
Cajetillas para cigarrillo 1.000 UND 90.000 1 UND 90 1 90 20 1.800
Total Materia Prima 5.612,33

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17 Costos materia prima cigarrillo sabor chocolate

Fuente: Elaboracion propia

MATERIA PRIMA CIGARRILLO SABOR CHOCOLATE 1 UND 1 Cajetilla x 20 UND
COMPONENTE PRESENTACION | VALOR CANT | VALOR CANT VALOR CANT VALOR
Tabaco 10 KG 482 000 1KG 49200 0.001 49 0,02 984 .00
Papel para cigarrillo 100 UND 8.150 1 UND a2 1 82 20,00 | 1.630,00
Filtros para cigarrillo 120 UND 7.190 1 UND G0 1 &0 20,00 | 1.198.33
Cacao 10 KG 150.000 1 KG 15.000 0.0002 3 0,004 60,00
Esencia de vainilla 60 ML 4100 1 ML 63 0.0020 0,14 0.04 273
Cajetillas para cigarrillo 1.000 UND 90.000 1 UND 90 1 a0 20,00 | 1.800.00
Total Materia Prima 5.675,07

Tabla 18 Costos materia prima cigarrillo sabor frutos rojos

MATERIA PRIMA CIGARRILLO SABOR FRUTOS ROJOS 1 UND 1 Cajetilla x 20 UND
COMPONENTE PRESENTACION | VALOR | CANT | VALOR | CANT | VALOR | CANT | VALOR
Tabaco 10 KG 492.000 | 1KG | 49200 | 0,001 49 0,02 984.00
Papel para cigarrillo 100 UND 6.150 | 1UND B2 1 82 20,00 | 1.630,00
Filtros para cigarillo 120 UND 7190 | 1UND 60 1 60 2000 | 1198.33
Adictivo frutos rojos 60 ML 4100 1ML 68 00020 [ 014 0.04 273
Cajetillas para cigarrillo | 1000 UND 90000 [ 1UND 90 1 30 20,00 | 1.800,00
Total Materia Prima 5.615,07

Fuente: Elaboracién propia
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10. ESTUDIO FINANCIERO
El estudio financiero tiene como objetivo evaluar la factibilidad econdémica del
proyecto, considerando los aspectos de inversion, ingresos, costos, gastos, utilidad
y equilibrio. Asi, pretende estimar el costo de implementacion del proyecto y la
rentabilidad del producto.

10.1 INVERSION DEL PROYECTO

Tabla 19 Inversion inicial del proyecto

INVERSION INICIAL
CONCEFTO |VALOR UNITARIO | TOTAL
CAPITAL DE TRABAJO
Efectivo IE 42.133.784
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 42.133.784
ACTIVOS DEPRECIABLES
Maguinaria vy equipo B 7.683.900
Muebles y enseres 5 2.877.500
Equipo de camputo 3 7.942.000
TOTAL ACTIVOS DEPRECIABLES $ 18.503.400
Activos Diferidos 5 2.016.000
TOTAL ACTIVOS DEPRECIABLES I3 2.016.000
GASTOS DE CONSTITUCION
Derechos por matricula mercantil 3 172.000
Inscripcion de libros v documentos | 5§ 4§.000
Inscrlpplnn en el registro mercantil 5 16.000
de los libros
Asesoria Juridica 3 1.200.000
Gastos notariales 5 998.000
TOTAL GASTOS DE CONSTITUCION $ 2.434.000
TOTAL INVERSION INICIAL $ 65.087.184

Fuente: Elaboracion propia
El capital de trabajo que requiere es $42.133.784 el cual corresponde:

Tabla 20 Capital de trabajo

(i CAPITAL DE TRABAJO- EFECTIVO

imprevistos $ 500000
(Gastos de papeleria $ 252500
(Energia eléctrica $ 1.130.206
linternet 5 120000
||Acueductoy alcantarillado 5 200.000
[Mano de obra primera quincena $ 11.787.132
Materia prima_primeros quince dias | $ 27.043.947
Arrendamiento % 1.100.000
TOTAL CAFITAL DE TRABAJO $ 42.133.784

Fuente: Elaboracién propia
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10.2 DEPRECIACION

Tabla 21 Distribucion de Activos fijos por grupos

DISTRIBUCION DE ACTIVOS POR GRUPD

VALOR VIDA UTIL EN
ACTIVO GRUPO CANTIDAD UNITARIO TOTAL AllOS
Maquina de Liar Cigarrillos Waguinaria v equipo 1 3 192.000 | 3 152.000
Maquina empacadora de cigarr| Maguinaria v equipo 1 3 4150000 [ 3 4£.150.000
Maquina mezcladora de tabaco Maguinaria v equipo 1 3 2735000 | 8 2.755.000
Bascula industrial Waguinaria v equipo 1 3 244000 |5 244000 10
Cucharaz medidoras Waguinaria v equipo 1 3 35500 (3 35.500
WMedidor de humedad Waguinaria v equipo 1 3 243000 | 5 248.000
Mini bascula Waguinaria v equipo 1 3 55000 3 55.000
Computadora de escritorio Equipo de computo 3 3 1.345.000 [ 5 6.745.000 c
Impresora Equipo de computo 3 ] 399.000 | § 1.157.000 -
Escritorio de oficina Wuebles v enzeres 5 3 255000 | 5 1.455.000
Silla de oficina Wuebles v enzeres 5 3 135500 | § 655500
Horno Microhondas Muebles y enseres 1 3 275.000 | § 275000 10
Comedar Muebles v enseres 2 5 204.000 [ 5 408.000
Fuente: Elaboracion propia
10.2.1 Método de linea recta con valor de salvamento
Tabla 22 Depreciacién activos fijos
DEPRECIACION ANUAL
. TASA DE . DEP. VALOR DE
GRUPO TOTAL VIDA UTIL (ANOS)| DEPRECIACION | DEP. ANUAL ACUMULADA AS SALVAMENTO
FISCAL ANUAL ANOS
WMaquinaria y eguipo g 7.683.900 10 10% §  TE3.390 | % 3.841.850 | 5 3.841.850
Equipo de computo 5 7.942.000 ] 20% S 1588400 (%F 7942000 |5 -
Muebles y enseres g 2.877.500 10 10% § 287750 | & 1438730 [ 5 1.438.750
TOTAL DEPRECIACIONES 5 2644540 (5 13.222.700 | § 5.280.700
Fuente: Elaboracion propia

Segun el articulo 137 E.T “Para efectos del impuesto sobre la renta y
complementarios la tasa por depreciacion a deducir anualmente sera la establecida
de conformidad con la técnica contable siempre que no exceda las tasas maximas
determinadas por el Gobierno Nacional”’®.

5 DIAN. Estatuto tributario articulo 137. En: Dian [sitio web]. s.n: s.n, 2023. [Consultado el 15 de
octubre de 2023]. Disponible en: https://estatuto.co/137.
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10.3 RECURSOS DEL PROYECTO

Los recursos del proyecto provienen en un 60% de recursos propios y un 40% de
recursos del crédito, estos Ultimos seran tramitados a través del banco
DAVIVIENDA vy los recursos propios se originaran con los aportes en partes iguales
de los socios.

Tabla 23 Recursos del proyecto

HORIZONTE 5
FINAMCIAMIENTO CAPITAL PROFIC 39.018.872.41 G0%
FINAMCIAMIENTO CAPITAL EXTERNO 26.012.581,61 40%

PLAZD FIMANCIAMIENTO MESES §0,00
TASADE INTERES 23.58%| EA
1,78%| MV

PAGDS MEMSUALES

Fuente: Elaboracién propia

10.4 COSTOS DE MATERIAS PRIMAS DIRECTAS

Para obtener las proyecciones de la materia prima directa se tuvo en cuenta el
promedio de la inflacion de los ultimos 5 afios el cual es 7,36%.

Tabla 24 Materia prima directa

MATERIA PRIMA

PRODUCTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Cigarrilln Convecional 5 215513600 | $ 242936069 | § 273847840 | % 308692898 | § 3474971725
Cigarrilln Sabor chocolate 5 217922560 | 52456515581 | % 276.908.846 |5 312143394 [ § 351.861.271
Cigarrille Sabor Frutos Rojos 5 215618560 | $ 243054385 | § 273981210 | § 308843238 | § 345141195

Fuente: Elaboracién propia

10.5 COSTOS DE MANO DE OBRA DIRECTA

Para obtener las proyecciones de la mano obra directa se tuvo en cuenta el
promedio de los salarios de los ultimos 5 afios el cual es 8,31%.
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Tabla 25 Mano de obra directa

MANO DE OBRA DIRECTA

PRODUCTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Cigarrillo Convecional 5 B.065.725 | § 6.898.531 | % 7TB45679 [ % BO9ZZBEY |  10.147.950
Cigarrillo Sabor chocolate 5 8975584 [§F 793331113 9022531 (% 10261297 | %  11.670.142
Cigarrillo Sabor Frutos Rojos $ 6975584 | § 7933311 | % 9022531 | % 10261287 [ & 11.670.142

Fuente: Elaboracién propia

10.6. GASTOS POR ACTIVIDAD DE OPERACION

A continuacion, se discrimina los gastos en los cuales se incurre para su operacion
divididos en: Papeleria, energia, internet, acueducto, arrendamiento.

10.6.1 Gasto papeleria

Tabla 26 Papeleria compra Unica

GASTOS DE PAPELERIA COMPRA UNICA
CONCEPTO CANTIDAD VR UNITARIO TOTAL
Perforadora 5 % 3000 (5% 15.000
Cosedora 5 3 3500 (% 17.500
Caneca de papeleria 5 % 10000 | % 50000
Portalapiz 5 5 3.000 [ % 15.000
Regla 5 5 1.500 | $ 7.500
Tajalapiz 5 . 800 | % 4. 000
TOTAL GASTOS DE PAPELERIA COMPRA UNICA 3 109.000
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 27 Papeleria consumible
GASTOS DE PAPELERIA CONSUMIBLES
GASTO . . . . .
CONCEPTO CANTIDAD ~ |VRUNITARIO|  TOTAL | oo, | ANO A0 2 aNO 3 ANO4 | A0S
Clips caja 5 5 15005  75000%  7800(§  30.000(5  32.207|% 34576 |% 37.120 |5 30.840
Borradores 5 5 70005 3500(% 350005 140005 15030|% 16136 |§ 17.323 |5 18.597
Esferos 5 5 13005 6500(%  GA00[S  2A000(S  27.013|%  29.066 |§ 32470 |$ 34.537
Resaltadores 5 5 18005 0000($  9000[S  3G000(S 386485  41.401 |§ 44544 |§ 47.821
Lépiz 5 $ 10005 5000($  5000[S 200005 214715 23.051|§ 24747 | 26.567
Resma de papel 7 $  16000[$ 112000]% 112000]$ 448.000% 480.957|% 516.338 | § 554.322 | § 595.100
TOTAL GASTOS DE PAPELERIA § 143500($ 574000($ 616.226($ 661.558 | §710.005 | S762472
DISTRIBUCION GASTOS DE PAPELERIA CONSUMIBLES
AREA/SERVICIO GASTO TRIMESTRAL|  ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Produccion 5 26700]5 114800(5 123245(§ 132312|5 142045|§5 152404
Ventas 5 28700]%  114800]% 123245[§ 13222|S 142045|5 152404
Adminstraci6n 5 86100|5 344400]5 3R073R[S 30R035|S 4261355 457483
TOTAL PAPELERIA CONSUMIBLES $ 143500 | § 574000 § 6162265 6615585 710225 762472

Fuente: Elaboracién propia
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10.6.2 Gasto servicio de energia eléctrica

Tabla 28 Energia eléctrica

CALCULO DE USO DE ENERGIA ELECTRICA

ACTIVO CANTIDAD KWIH $KW/H |TOTAL$KW/H| DIARIO MENSUAL ANUAL
Maquina de Liar Cigarrillos 1 0.03 § 50443303 e 215 |8 51519|% 618232
Maquina empacadora de cigarrillos 1 0,45 § 80443305 402 § 1610 |$ 386395 | % 4.636.741
MAquina mezcladora de tabaco _ 1 _ 0.15 $ 8944330 % 134 | § 1.073|$% 257597 % 3.001.160
TOTAL USO DE ENERGIA PRODUCCION $ 563 [ § 2898 [$ 695511 [$ 8.346.133
Computador 1 0.02 5 50443308 HE 143 [ % 34346 | 412155
mpresora 1 0.05 § 59443303 45 % 358 | § 85.866 | $ 1.030.387
TOTAL USO DE ENERGIA VENTAS $ F16 501[$ 120.212[$ 1.442.542
Computador 4 0,02 5 5044330 |8 7208 572 |8 137.385] % 1648610
impresora 2 0.05 3 5944330 |3 89 % 7163 171.731] 3 2.060.774
Horno microhondas _ 1 __ 005 $ 8944330 % 451 % 22 % 5367 % £4.399
TOTAL USO DE ENERGIA ADMINISTRACION $ 206 | $ 1310 [$  314.483 [$ 3.773.792
TOTAL CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA s 832 (s 4709|$ 1.130.206 | $ 13.562.466
ENERGIA ELECTRICA
AREA/SERVICIO VR MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Produccion 5 695511 |% 8346133 (% 8960.110|$ 0619253 |% 10.326.886 | $ 11.086.575
Ventas 5 120212 |§ 1442542 |§ 1548661 |3 1662587 (% 17848043 1016198
Adminstracién $ 314483 [$ 3773792($ 4051408 |$ 4.340446|$ 4669.410[$ 5.012.911
TOTAL ENERGIA ELECTRICA $ 1.130.206 | $ 13.562.466 | $ 14.560.178 | $ 15.631.286 | § 16.781.189 | § 18.015.684
Fuente: Elaboracién propia
10.6.3 Gasto servicio de internet y telefonia
Tabla 29 Internet y telefonia
DISTRIBUCION DE INTERNET Y TELEFONO
AREA PORCENTAJE
Ventas 20%
Adminstracion 80%
TELEFONO E INTERNET
AREA/SERVICIO VR MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas g 24000 % 288000(% 309186 |% 331.932|% 356.350|% 382564
Adminstracion 5 965.000 |$ 1.152.000(% 1236746 |% 1327.726|% 1425300|% 1.530.258
TOTAL INTERNET $ 120.000 | § 1.440.000 | $ 1.545.932 | $ 1.659.658 | § 1.781.749 | § 1.912.822

Fuente: Elaboracién propia
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10.6.4 Gasto servicio de acueducto y alcantarillado

Tabla 30 Acueducto y alcantarillado

DISTRIBUCION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
AREA PORCENTAJE
Produccion 50%
Wentas 10%
Adminstracion 40%
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
AREA/SERVICIO VR MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Produccion § 100.000 |§ 1.200.000|$ 1288277 |§ 1.383.048 |5 1484791|5 1.594.018
\entas 5 20000 |5 240000 % 257655|% 276610 |%  206.058 |$  318.804
Adminstracion 5 B0.000 |5 960.000|% 1.030622|% 1.106.438|% 1.187.833|% 1.275.215
TOTAL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO | § 200.000 | $ 2.400.000 | $ 2.576.554 | § 2.766.096 | § 2.969.582 | § 3.188.037
Fuente: Elaboracién propia
10.6.5 Gasto arrendamiento
Tabla 31 Arrendamiento
DISTRIBUCION DE ARRENDAMIENTO
AREA PORCENTAJE
Produccion 50%
Adminstracion 40%
\Ventas 10%
ARRENDAMIENTO
AREA/SERVICIO VR MENSUAL AND1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Produccion § 550.000|§ 6.600.000 |5 7.085.524|$ 7.606.765|% B8.166.350 |5 B8.767.101
Administracion $ 440.000|$ 5280000 |5 5668.419|5 6.085412|% 6533.080|% 7.013.681
Ventas 5 110.000 | § 1.320.000 % 1.417105|% 1521353 |3 16332705 1.753.420
TOTAL GASTOS DE ARRENDAMIENTO § 1.100.000 | $ 13.200.000 | $ 14.171.047 | § 15.213.529 | § 16.332.700 | $ 17.534.202

Fuente: Elaboracién propia
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10.7 PRESUPUESTO DE GASTOS ADMINISTRATIVOS

Para obtener las proyecciones de los gastos administrativos se tuvo en cuenta el

promedio de la inflacion de los ultimos 5 afios el cual es 7,36%

Tabla 32 Presupuesto gastos administrativos

CONSOLIDADO GASTOS ADMINISTRACION

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Papeleria compra Unica § £5.400

Papeleria consumibles 5 344400 |% 3607363 306035|%  426135|% 457483
Servicio de energia eléctrica g 3773792 |% 4051.408|% 4340446(5 4660.410|5F 5012.911
Servicio de teléfono e infernet b 1.152.000 | 1236746 |% 1327726|% 1425300|% 1.530.258
Acueducto y alcantarillado 5 060000 |5 1030622|% 1106438|% 1187833|% 1275215
Arrendamiento 5 1320000 1% 1.417105|% 1521353 |% 1633270|% 1.753.420
TOTAL GASTOS ADMINISTRACION $ 7615592 |$ B8.105.8616 |$ 8.701.899 |$ 9.342.047 | § 10.029.287

Fuente: Elaboracion propia

10.8 PRESUPUESTO DE GASTOS DE VENTAS

Para obtener las proyecciones de los gastos de ventas se
promedio de la inflacion de los ultimos 5 afios el cual es 7,36%

Tabla 33 Presupuesto gastos de ventas

tuvo en cuenta el

CONSOLIDADOQ GASTOS VENTAS

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Papeleria compra Unica 5 21.800

Papeleria consumibles 5 114.800 | % 123.245| % 132312 | § 142.045 | § 152.494
Servicio de energia eléctrica 5 1442542 (% 1548661 |5 1662587 |5% 17848043 1.916.198
Servicio de teléfono e internet g 288.000 | 5 309.186 | 5 331.932 | 5 356.350 | % 382.564
Acueducto v alcantarillado g 240.000 | 5 257.655 | 5 276.610 | 5 206.958 | § 3186.804
Arrendamiento % 1.320.000 [$ 1.417.105|5% 1521353 |% 1633.270|% 1.753.420
TOTAL GASTO DE VENTAS $ 3.427142 ($ 3.655.853 (% 3.924.793 |$ 4.213.517 |$ 4.523.481

Fuente: Elaboracién propia
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10.9 PRESUPUESTO DE GASTOS FINANCIEROS

Tabla 34 Presupuesto gastos financieros

CONSOLIDADO GASTOS FINANCIEROS

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Intereses credito 5240386 | 4481000] 3531428] 2357048 907 760
Fuente: Elaboracién propia
10.10 INGRESOS TOTALES PROYECTADOS
Se proyecta aumentar un 5% las unidades a fabricar de manera anual.
Tabla 35 Proyeccion und a fabricar
PROYECCIGN MAXIMA UNIDADES A FABRICAR
PRODUCTOS DIA MES ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Cigarrillo Convecional 160 3200 33.400 40320 42336 44 453 46675
Cigarrillo Sabor chocolate 160 3.200 36.400 40.320 42.336 44 453 46.675
Cigarrillo Sabor Frutos Rojos 160 3200 33 400 40 320 42 336 44 453 46 675
TOTAL UNIDADES 480 9.600 115.200 120.960 127.008 133.358 140.026

Fuente: Elaboracion propia

Se calcula la venta de un 90% total del inventario o und producidas, de igual forma
se proyecta aumentar ventas de manera anual en un 5%.

Tabla 36 Proyeccion ventas

PROYECCION DE VENTAS (UNIDADES)

PRODUCTO / TIEMPO MENSUAL ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Cigarrillo Convecional 2.400 28.800 30.240 3752 33.340 35.007
Cigarrillo Sabor chocolate 2400 28.800 30.240 3.752 33.340 35.007
Cigarrillo Sabor Frutos Rojos 2400 26.800 30.240 3752 33.340 35.007
TOTAL 1.200 86.400 90.720 95.256 100.019 105.020

Fuente: Elaboracién propia
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10.11 ESTADO DE COSTOS

Tabla 37 Estado de costos

ESTADO DE COSTOS
(cifras expresadas en pesos colombianos (cop))
Ao 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Ao 5
MATERIALES DIRECTOS MOVIMIENTO S SALDOS § MOVIMIENTO S  SALDOS § MOVIMIENTO S SALDOS § MOVIMIENTO S  SALDOS$ MOVIMIENTO § SALDOS §
Inventarios de apertura § 27.043947
Compras £ 622010773 § 548731504 § 618553421 §  697.259.648 § 7B5.980.644
TOTAL MATERIALES
DIRECTOS UTILIZADOS § 486.791.040 § 548.731.504 $ 618553421 $ 697.250.648 § 785.980.644
MANO DE OBRA DIRECTA
Mano de obra directs en & § 43372866 § 47032095 § 51001077 § 55306134 § 59975830
periodo actual
TOTAL MANO DE OBRA § 432372866 §  47.032.095 §  51.001.077 $ 55306114 §  59.975.830
DIRECTA
OTROS CDSTU_S INDIRECTOS
DE FABRICACION
Papeleria compra tnica £ 21.800 ] - b1 - ] - ] -
FPapeleria consumibles ] 114.800 i 123.245 $ 132.312 i 142,045 4 152 494
Servicio de energia eléctrica ] 5.346.133 ] £.960.110 $ 9.619.253 ] 10.326.686 5 11.086.575
Acueducto y alcantarillado g 1.200.000 g 1.288.277 5 1.383.048 g 1.484.791 5 1.594.018
Arrendamiento £ £.600.000 £ 7.085.524 £ 7.606.765 £ B.166.350 £ 87671
Mano de obra indirecta § 27.309.091 § 29.606.230 § 32097121 34798156 g arTarny
TOTAL OTROS COSTOS
INDIRECTOS §  432.591.8X4 § 47.063.386 $  50.838.499 $ 54918227 §  59.327.306
TOTAL COSTO DE
PRODUCTOS TERMINADOS § AT1755TH § 642526984 § 720.392997 $ 807.484.009 §  905.283.780
FABRICADOS EN EL PERIODO

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 38 Estado de resultado integral

10.12 ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

INGRESOS ORDINARIOS
ventas

COSTO DE VENTAS
Materia prirma

Mano de Qbra

Cif

UTILIDAD BRUTA

GASTOS ORDINARIOS
Gastos de administracion
Gastos de ventas

Gastos Financieros

Otros Gastos Administrativos
Depreciaciones
Amortizaciones

UTILIDAD O PERDIDA ANTES
DE IMPUESTOS

Provision de impuesto de renta
Provision de reserva legal
UTILIDADYFERDIDA NETA

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
(cifras expresadas en pesos colombianos (cop))

Afio 1 Afio 2 Ao 3 Ao 4 Afio 5

£ B06.400.000 § 909.008.277 & 1.024.672.679 £ 1.155.054497 £ 1.302.026.412
g BOBL00.000 & Q08008277 % 10246726759 & 1155054497 5 1.302026412
£ 534497578 § 601.102.908 § 676.100.350 % 7T60.532.414 % 855,592,299
g 486.791.040 & 548731504 & 618533421 & 697.230.648 & 785.980 644
& 1502670 8 17.073.865 & 19.418.055 & 22084096 & 25.118.176
£ 32p93868 & 35297540 & 38128874 & 41188671 & 44 495 479
g 271.902.422 § 307.905369 § 348.572.329 § 394522083 § 446434113
& 235.192.665 § 250.056.798 § 268.807.212 % 289.009.114 % 310.749.646
& 149214841 & 161.504777 % 174884835 & 189.374.707 & 205.088.559
g 74037099 § 80216881 5 868940008 5 94 228719 § 102 130.787
g 5.240.386 5 4481.000 & 3531428 & 2357848 % Q0O7.780
& 2434 000

& 2644 5340 & 2644540 & 2644340 & 2644340 & 2. 644 340
] 1.612.800 & 1.208.600 & 806.400 & 403.200 & -
£ 36.709.756 % h7.848.572 § 79.765.117 & 105.512.969 § 135,684,467
3 12.848. 415 § 20247000 5 27 yet 5 36926539 § 47 488.563
& 3670976 & 3.784.837 & 7976312 & 10.5331.297 & 13.568.447
§ 20.190.366 § 31.816.714 § 43.870.814 § 50.032.133 § 74.626.457

Fuente: Elaboracién propia
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10.13 FLUJO DE CAJA

Tabla 39 Flujo de caja

FLUJO DE CAJA PROYECTADO
INGRESOS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESDS OPERACIONALES 806.400.000 909.008.277 | 1.024 672 679 1.155.054 497 1.302.026.412
INGRESOS NO OPERACIONALES - - - - -
TOTAL INGRESOS B06.400 000 909 008 277 | 1024 672679 1 155 054 497 1302 026 412
EGRESOS
COSTOS DE PRODUCCION 34 497 £78 501.102.908 £76.100.350 760 532 414 855 592 299
GASTOS POR OPERACION
GASTOS DE ADMINISTRACION 149214 841 161504 777 174884 835 189.374 707 205.066.559
GASTOS EN VENTAS 74.037.099 80.216.881 86.940.008 94 278 719 102.130.787
GASTOS FINANCIERDS 5249 386 4.481.000 3531428 2 357 948 907.760
OTROS GASTOS 2.434.000
DEPRECIACION 2 644 540 2 644 540 2 644 540 2 544 540 2 544 540
AMORTIZACIONES 1.612.800 1.209.600 806.400 403.200 -
TOTAL EGRESOS 769 690 244 851.159. 706 044 907 562 1.049 541 528 1166.341 045
FCAI 36.709.756 57.848.572 79.765.117 105.512.969 135.684.467
IMPUESTOS 12 B4B 415 20.247.000 27 917 791 36.929 530 47 489 563
REESERVA LEGAL 3.670.976 5784 857 7976512 10.651.297 13.668 447
FCDI 20.190.366 31.816.714 43.870.814 58.032.133 74.626.457
DEPRECIACION 2 644 540 2 644 540 2 644 540 2 644 540 2 644 540
AMORTIZACIONES 1.612.800 1.209.600 806.400 403.200 -
ABOND A CAPITAL 3.268.635 4.027.021 4.976 593 6150073 7 600260
VALOR DE RESCATE - - - - - 5280700
INVERSION Y/O REINVERSION 65.031.454 R .
INGRESO CREDITO 26.012 582 - - - - ;
FCN 39.018.872 21.189.071 31.643.833 42.345.162 54.929.800 74.951.437
FCA 39.018.872 |-  17.829.801 13.814.032 56.159.194 111.088.994 186.040.431
FCl 26.012 582 810.657_340 912 862417 [ 1.028.123.619 1158.102 237 1.309.951 652
FCE 65031454 787.034 269 881218 584 085 778 457 1103.172 437 1235 000 216
FCN 39.018.872 23.623.071 31.643.833 42 345 162 54.929.800 74.951.437

Fuente: Elaboracién propia




10.14 PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio es el nivel de ventas que permite cubrir los costos totales de
una empresa, sin obtener ganancias ni pérdidas; en este punto no se tienen
pérdidas ni ganancias por su operacion; en la medida que las ventas superen este
punto se obtendran utilidades

Tabla 40 Calculo punto de equilibrio

COSTOS FIJOS MENSUAL
CIF $ 3.632.652
GASTOS ADMON $ 12434570
GASTOS VENTAS $ 6.169.758
TOTAL COSTOS FIJOS $ 22.236.980
PARTICIPACION PRODUCCION %
Cigarrillo Convecional 33%
Cigarrillo Sabor chocolate 33%
Cigarrillo Sabor Frutos Rojos 33%
TOTAL PORCENTAJE 100%
COSTO UNITARIO GLOBAL $ 6.186
PRECIO UNITARIO GLOBAL $ 9.333
PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES 7.066
PUNTO DE EQUILIBRIO EN PESOS $  65.949.765

Fuente: Elaboracién propia

Se identificé para el estudio de factibilidad el punto de equilibrio de 7.066 cajetillas
cifra con la cual se cubren los costos y donde la utilidad es igual a cero.

Tabla 41 Datos punto de equilibrio

GRAFICACION PUNTO DE EQUILIBRIO GLOBAL MENSUAL
COSTOS COSTOS
UNIDADES | COSTOS FIJOS VARIABLES TOTALES INGRESOS UTILIDAD
0 5 22 236.980 | 5 -1 5 22.236.980 | & - -5 22 236980
6266 | § 22 236.980 | § 38.763.733 | & 61.000.714 | & 55.483.099 |-5 2517.615
6466 | % 22.236.980 | % 40.000.996 | & B2.237.977 | & 60.349.765 |-3 1.888.211
6.666 | B 22.236.980 | 5 41.238.259 [ 5 63.475.240 | § 62.216.432 |-3  1.258.808
6866 | 5 22.236.980 | 5 A2 AT5 6522 | & 64712602 | & 64.063.099 |-5 629 404
7066 | 5 22 236.980 | § 43.712.785 | § 65.949.765 | $ 65.949.765 | $ =
7266 | % 22 236.980 | § 44 350.048 | § G7.187.028 | & G7.816.432 | § 629.404
7466 | % 22 236.980 | 5 46.187.311 | § 68.424.291 | § 69683099 |§ 1.258 808
7666 | % 22.236.980 | 5 47424574 | & 69.661.554 | § 71549765 | 5 1.888.2M11
7866 | % 22.236.980 | % 48 661.837 | & 70.898.817 | & 73416432 |5 2517.615
8.066 | 5 22.236.980 | & 49.899.100 | & 72.136.080 | & 75283099 |§ 3147.019

Fuente: Elaboracién propia
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En la siguiente grafica se representa el punto de equilibrio:
Tabla 42 Punto de equilibrio

Punto de equilibrio global mensual
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Fuente: Elaboracion propia
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10.15 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Tabla 43 Estado de situacioén financiera

ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA

(cifras expresadas en pesos coflombianos {cop))
ACTIVOS Afio 0 Ao 1 Ajio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes de efectivo & 68146366 § GLEZFOTST & 110.819.110 § 147471982 % 197112712 §  261.897.569
Activas Diferidos § 2016000 § 1612800 & 1.209.600 § 806400 % 403200 & -
Gastos pagados por anticipado g 2434000
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES § TF2596.366 § 06883557 & 112028710 § 148278382 % 197515812 §  261.897.569
ACTIVOS NO CORRIENTES
Maquinaria vy equipo § 78683800 § 76682900 & 7683900 & 7.6682.900 8 7683900 & 7.6683.900
Muebles y enseres § 2877500 § 2877500 8§ 2877500 8 2877500 8§ 2877500 8 2.877.500
Equipo de computo § 78542000 § 7842000 8§ 7842000 § 7942000 8§ 7842000 § 7.842.000
Depreciacion acumulada g 2644540 % 5.289.080 % 7933620 8 10.578.160 8 13222700
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES £ 18503400 § 21.147.940 § 23.792.480 § 26.437.020 % 29.081.560 % 31.726.100
TOTAL ACTIVOS § 91.099.766 § 108.031.497 § 135821.190 § 174715412 § 226597472 §  293.623.669
PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
Obligaciones fincancieras 26012582 § 22733847 8§ 18.726.926 8 13750333 § 7.600.260 -8 a
TOTAL PASIVOS CORRIENTES § 22753947 § 18.726.926 § 13.750.333 § 7.600.260 -%
TOTAL PASIVOS 26.012.581,67 § 22753947 § 18.726.926 § 13.750.333 § 7.600.260 -%
PATRIMONIO
capital emitido & BHOB7 184 § 65087184 & 65.087.184 8 65.087.184 % 65.087.184 & 65.087.184
ganancias (pérdidas del ejercicio) § 20190366 & 31.816.714 § 43870814 % 58.032.133 & 74.626 457
ganancias (perdidas) acumuiladas S 20190366 § 52007080 § 95877895 § 153910028
(result. Ejercicios ant)
TOTAL PATRIMONIO § 65087184 § 85277550 § 117.094.264 §  160.965079 § 218997.212 §  293.623.669
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO § 91.099.766 § 108.031.497 § 135821190 § 174715412 § 226597472 §  293.623.669

Fuente: Elaboracién propia
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10.16 EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO
La evaluacion financiera de proyectos es el estudio que se realiza para determinar
la factibilidad econémica de un proyecto, es decir, si el proyecto generara beneficios

suficientes para recuperar la inversion y obtener una rentabilidad adecuada.

Tabla 44 Evaluacion financiera del proyecto

FFI (PROPIO} ] 55.031.454 38,1% 1% 27,15%
FFE (BANCARIO} ] 26.012.582 23, 58% 25% 6, 74%
TOTAL $ 91.044.036 |WACC 100% 33,93%,|
WACC 33.93%

VPN § 48.361.889

TIR 80.63%

VP I § 2.232.308.491

VPE § 2.183.946.602

RBC 51.02

[TIRM | 57%)]

[PRI | 2.39 | Afios

Fuente: Elaboracion propia

VPN: Valor presente neto permite determinar si una inversion cumple con el objetivo
basico financiero de maximizar la inversion para el caso en estudio es $48.361.889
en el cual la propuesta del proyecto es aceptada ya que su valor presente neto es
mayor que cero, lo que significa que el valor de la inversion tendra un incremento
equivalente al Valor Presente Neto.

TIR: Tasa interna de retorno es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una
inversion. Hace que la inversion sea igual a la tasa en los flujos de caja, para el caso
en estudio es de 80,63% este resultado es favorable para el inversionista ya que la
tasa de oportunidad es mucho menor que la rentabilidad que arroja el proyecto.

RBC: Relacion costo beneficio es un indicador que mide el grado de desarrollo y
bienestar que un proyecto puede generar a una comunidad, Si el resultado es mayor
gue 1, significa que los ingresos netos son superiores a los egresos netos. Para el
caso en estudio es $1,02 el resultado de la relacion costo beneficio es mayor a 1,
con lo cual se evidencia que el proyecto genera riqueza lo cual traerd consigo
beneficio social.
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PRI: Periodo de recuperacion de la inversion Es un instrumento que permite medir
el plazo de tiempo que se requiere para que los flujos netos de efectivo de una
inversion recuperen su costo o inversion inicial para el caso en estudio es de 2,39
afos, el anterior resultado también es favorable ya que la inversion del proyecto se
recupera en un periodo de un afo, tiempo bastante corto para una inversion de tal
magnitud.

93



11. CONCLUSIONES

El mercado de cigarrillos en Colombia tiene una alta participacion de las empresas
multinacionales, lo que implica una fuerte competencia y una baja diferenciacién del
producto. Sin embargo, existe una oportunidad para ofrecer un cigarrillo de calidad,
con un sabor y aroma distintivos, que se adapte a las preferencias de los
consumidores locales; la demanda de cigarrillos en Colombia ha disminuido debido
a las camparfias de prevencion al tabaco, las restricciones al consumo en espacios
publicos y el aumento de los impuestos. No obstante, hay un segmento de
consumidores de cigarrillos, que buscan alternativas mas econémicas y accesibles.

La oferta de materia prima para la produccién de cigarrillos en FacatativA es
limitada, ya que el cultivo de tabaco no es muy comun en la regién, por lo tanto, se
debe recurrir a proveedores externos; la tecnologia requerida para la produccién de
cigarrillos en Facatativa es relativamente sencilla y no demanda una gran inversion,
ademas se promovera la generacién de empleo para la actividad productora el cual
da bajo costo en el producto final para el mercado.

El estudio financiero muestra que el proyecto es factible desde el punto de vista
econoémico y financiero, ya que genera flujos de caja positivos y suficientes para
recuperar la inversion inicial y obtener una rentabilidad adecuada. Los indicadores
financieros calculados, como el Valor Presente Neto (VPN), la Tasa Interna de
Retorno (TIR) y el periodo de recuperacion, son favorables y superan los criterios
de aceptacion establecidos.

La produccion de cigarrillos tiene beneficios y riesgos para la sociedad, por esta
razén el proyecto se debe ejecutar procurando aumentar las ventajas econémicas
y sociales, y reducir las amenazas para la salud publica. De esta forma, se podra
contribuir al desarrollo de la sociedad y la region.
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12. RECOMENDACIONES

Mantenerse al tanto de las tendencias y las oportunidades del mercado de
cigarrillos, asi como de los avances tecnologicos o cientificos relacionados
con el sector, lo que permitird innovar y mejorar el producto con los procesos
productivos, ofreciendo un valor agregado a los clientes y adaptandose a los
cambios del entorno.

Buscar fuentes alternativas de financiacion, que ofrezcan condiciones
favorables para el desarrollo del proyecto, se puede recurrir a subsidios
gubernamentales.

Realizar una evaluacion de impacto social, que permita medir los efectos
positivos y negativos del proyecto sobre la salud, el medio ambiente y la
sociedad, debido a lo anterior se podra identificar las oportunidades y los
desafios que se presentan para el proyecto y disefiar planes de accién para
mitigar los riesgos y potenciar los beneficios.

Realizar un seguimiento y una evaluacion periddica del proyecto, utilizando
indicadores de gestién que permitan medir el desempefio de los resultados,
asi mismo se podra identificar las fortalezas o debilidades del proyecto, las
oportunidades de mejora y las acciones correctivas necesarias.
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14. ANEXOS

14.1 ANEXO ENCUESTA

16/10/23, 21:44

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA DE CIGARRILLOS

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
CREACION DE UNA EMPRESA PRODUCTORA
DE CIGARRILLOS

ENCUESTA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES

valentinacorredor1708@gmail.com Cambiar cuenta )

* Indica que la pregunta es obligatoria

Correo electrénico *

D Registrar valentinacorredor1708@gmail.com como el correo electrénico que se
incluira en mi respuesta

Edad (Numero)

Tu respuesta

Genero

O Masculino

(O Femenino d

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYwubmhUNacUF8uE0Z2Jjk ThBmP07_W50s0VD9yGUh9WIYRg/viewform 18
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¢Consume cigarrillos?

O si

¢Cuantos cigarrillos fuma al dia?

O Masde20

O Ninguno

¢Por qué fuma?

O Estrés

O Ansiedad

O Habito

O No fumo

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYwubmhUNacUF8UE 0Z2Jjk ThBmP07_W50s0VDyGUh9WIYRg/viewform 2/8
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¢Cuanto dinero gasta al mes en cigarrillos?

O 0-20.000
(O 20.000 - 40.000
(O 40.000 - 60.000

(O Mas de 60.000

Al consumir cigarrillos prefiere:

O Economia

O calidad

O Ninguna

Un precio razonable para una cajetilla de cigarrillos (20 Und) el cual priorice su
calidad seria:

Qo
(O 8.000 - 10.000

(O 10.0000 - 12.000

O Mas de12.000

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSTYwubmhUNacUF8UE 0Z2Jjk ThBmP07_W50s0VD9yGUh9WIYRg/viewform 3/8
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Un precio razonable para una cajetilla de cigarrillos (20 Und) el cual priorice su

economia seria:
Oo
O 4.000 - 6.000

(O 6.000 - 8.000

(O Mas de 8.000

En cuanto al sabor del cigarrillo ; Cudl es de su preferencia?

O Fuerte
O Suave

O Mentolados

O Sabores adicionales (Frutas/Hierbas)

O Ninguno

Para adquirir la cajetilla de cigarrillos prefiere:

O Ira unatienda
O Ir a un distribuidor mayorista

O Entrega en domicilio

O Ninguno

Enviar

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

n Google no creé ni aprobé este contenido. Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfYwubmhUNacUF8uE0Z2JjkThBmPO07 _W50s0VDIyGUhOWIYRg/viewform

14. 2 ANEXO ANALISIS FINANCIERO EXCEL

Borrar formulario

7

S~

https://1drv.ms/x/s!AkOI56mwSnZplOboMV VvIOPYDbRZLi?e=CxxXv8
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