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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPAÑOL E INGLÉS 

(Máximo 250 palabras – 1530 caracteres, aplica para resumen en español): 

 

 

 

El sector de turismo en Colombia es uno de los más representativos en la dinámica 

empresarial del país. En el marco de la prestación de los servicios turísticos se 

encuentran diferentes actividades, desde el alojamiento en hoteles, fincas, 

viviendas, las actividades en parques de atracción, deportes de aventura, hasta la 

gastronomía y destinos con fines culturales. En ese contexto de prestación de 

servicio, la gran mayoría son personas naturales que tienen cámara y comercio, 

seguido por las pequeñas y medianas empresas (Pymes), quedando un porcentaje 

poco significativo para empresas grandes, convirtiéndose en tendencia nacional de 

la cual no es ajeno el Departamento de Cundinamarca, el principal objetivo de la 

investigación está en analizar financieramente las Pymes del sector turístico en el 

Departamento de Cundinamarca, seleccionando información contable de los años 

2020, 2021 y 2022. A nivel nacional, se realizará la consolidación de los estados 

financieros del año 2022, de las empresas del sector turístico de los 14 

departamentos más visitados en Colombia, para realizar el análisis financiero con 

base en los indicadores financieros seleccionados, todo ello con el fin de realizar la 

comparación entre las empresas sector turístico a nivel nacional y departamental.  

La metodología de investigación es de un alcance descriptivo a partir de un enfoque 

cuantitativo. La selección es no probabilística debido a que el número de Pymes 

que reportan información a las entidades de control en el sector no es una población 

mayoritaria. Sin embargo, se resaltan aspectos a mejorar en la gestión de las 

empresas, lo cual permite concluir que una gestión financiera sólida es esencial 

para que las Pymes del sector turístico puedan enfrentar los desafíos y aprovechar 

las oportunidades que ofrece este dinámico mercado. 

 

The tourism sector in Colombia is one of the most representative in the country's 

business dynamics. Within the framework of tourist services, there are various 

activities, ranging from accommodation in hotels, farms, houses, activities in 

amusement parks, adventure sports, to gastronomy and destinations for cultural 
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purposes. In this context of service provision, the vast majority are natural persons 

registered with the Chamber of Commerce, followed by small and medium-sized 

enterprises (SMEs), with a small percentage allocated to large companies, becoming 

a national trend in which the Department of Cundinamarca is not exempt. The main 

objective of the research is to financially analyze SMEs in the tourism sector in the 

Department of Cundinamarca, selecting accounting information from the years 2020, 

2021, and 2022. At the national level, the consolidation of financial statements for 

the year 2022 will be carried out for companies in the tourism sector from the 14 

most visited departments in Colombia, in order to conduct financial analysis based 

on selected financial indicators, all aimed at comparing tourism sector companies at 

the national and departmental levels. 

The research methodology is descriptive in scope with a quantitative approach. The 

selection is non-probabilistic because the number of SMEs reporting information to 

regulatory entities in the sector is not a majority population. However, aspects to 

improve in the management of companies are highlighted, which allows us to 

conclude that a solid financial management is essential for SMEs in the tourism 

sector to face challenges and seize the opportunities offered by this dynamic market. 
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contrarias al orden público ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la 

responsabilidad directa en la elaboración, presentación, investigación y, en general, 

contenidos es de mí (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de toda 
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autoría incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicación.  

 

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los índices y 

buscadores que estimen necesarios para promover su difusión.  

 

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el 
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h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposición del público en los 

términos autorizados en los literales anteriores bajo los límites definidos por la 

universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”  

 

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de 

Educación Virtual, sus contenidos de publicación se rigen bajo la Licencia Creative 

Commons: Atribución- No comercial- Compartir Igual. 
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Nota:  

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una 

entidad, con excepción de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan que 

se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo contrato 
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Nombre completo del Archivo 

Incluida su Extensión 

(Ej. Nombre completo del 

proyecto.pdf) 

Tipo de documento 

 (ej. Texto, imagen, video, etc.) 

1. Análisis Financiero de las Pymes 

del Sector Turístico en el 

Departamento de 

Cundinamarca. Periodo 2020 a 

2022. Extensión Facatativa.PDF 

TEXTO 

2.  

3.  

4.  
 

 

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento: 

 

APELLIDOS Y NOMBRES  

COMPLETOS 

FIRMA  

(autógrafa) 
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