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INTRODUCCION

La finalidad del siguiente informe es la implementacion de un modelo de
inventarios para la compafiia CyM Decoraciones Ltda, cuyo objetivo es controlar
las existencias de los productos. CyM Decoraciones Ltda, es una empresa
dedicada a la fabricacion y comercializacion de decoraciones para todo tipo de

eventos.

El desarrollo de la pasantia se realizé en el departamento de produccion, la cual
consistidé en identificar, analizar y evaluar la recepcion de las materias primas,
materiales en proceso y productos terminados por medio de la observacién, dado
gue cada area no estaba delimitada y tampoco se realizaba un control de salidas y

entradas de los productos.

Asi mismo, permiti6 mejorar el flujo de los materiales con el fin de maximizar las
tareas, ya que por medio del control de inventarios, se pueden satisfacer las
ordenes de pedido tanto del departamento de produccion como los requisitos de
los clientes, ademas de lograr obtener en tiempo real los registros de las

materias primas y los productos terminados.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA.

La globalizacion de la economia, las exigencias de los mercados y los grandes
avances de la tecnologia, han causado requerimientos cada dia mas rigurosos, es
por ello que las compafias emprenden una busqueda en el progreso de los
procesos, con el fin de satisfacer las necesidades de los clientes con calidad y

compromiso.

Algo semejante ocurre con CYM Decoraciones Ltda, que se caracteriza por ser
una de estas empresas, la cual estd en etapa de crecimiento y por tanto busca
desarrollar mejoras, las cuales le permitan aumentar la eficiencia de los procesos,
minimizar costos y satisfacer las necesidades de los clientes, con el objetivo de
cumplir con las exigencias de los mercados, y de esta manera brindar a la

empresa un nivel de competencia.

Por otra parte, surge la necesidad de comenzar a controlar las existencias de
materias primas, material en proceso y productos terminados, es por ello que se
desarrolla esta labor en el manejo de los inventarios, dado que la poca
administracion de los inventarios causa costos elevados, ademas, la empresa no

cuenta con una persona responsable del manejo de los inventarios,

El inadecuado manejo de materias primas, materiales en proceso y productos
terminados conlleva a que incrementen los costos tanto de pedido como de
almacenamiento, la cual conlleva a que se vea afectado el precio del producto

final.



2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

La empresa CyM Decoraciones LTDA, esta ubicada en el barrio leon Xllil, del
municipio de Soacha, es una empresa dedicada a la fabricacion y distribucién de
Decoraciones para fiestas, como baby shower, bautizos, primera comunion, fiestas

tematicas, amor y amistad, Halloween y navidad entre otros.

Actualmente la empresa cuenta con siete bodegas donde se realizan los procesos
de fabricacion de los productos, entre ellos se encuentra, el proceso de
fabricacion del feston, el proceso de fabricacién de las Decoraciones, el proceso
de fabricacion de globos, el cual esta en un 95% automatizado y el proceso de
fabricacion del vasos de cartdén, Cada uno de los procesos esta monitoreado por
un equipo de trabajo calificado, el cual trabaja dia a dia en cumplir con los
requisitos de calidad para brindar a los clientes productos de excelente calidad,
ademas cuenta con un elevado reconocimiento en el mercado de las decoraciones

por su calidad y originalidad en el disefio de los productos.

Figura 1. Logo de la empresa

Fuente: Disefiador grafico de CyM Decoraciones.



Algunos de los productos que fabrica son: torteros, vasos, tarjetas de invitacion,
vasos de carton, feston litografiado, gorros, viseras, platos, corbatas, pifiatas,
cajas sorpresa, serpentinas, banderines, globos, servilletas, letras con frases entre
otros. Adicionalmente, es una empresa que viene creciendo y esta en proceso del

mejoramiento continuo.

Figura 2. Productos terminados

Fuente: Disefiador de CyM Decoraciones

2.1 FUNCIONES REALIZADAS

Las funciones que se realizaron durante el desarrollo de la pasantia son las
siguientes: la verificacidn que se esté entregando a cada operario la cantidad de
material que requiere, es decir debidamente pesados en la bascula digital, se
Capacito a los encargados de cada bodega para diligenciar las planillas de
acuerdo a los ingresos y salidas de los insumos, materias primas, materiales en

proceso y productos terminados.

También, se presentaron informes de los movimientos registrados en cada area
de impresion para globo y en el almacén de los materiales en proceso, de otro
lado liderar la realizacion del inventario fisico de las materias primas, materiales en

proceso, insumos y productos terminados en cada bodega, ademas de la nueva



organizacion planteada de los materiales en proceso, modificando la ubicacion en
dos bodegas de estos materiales y ampliando la estanteria para los nuevos
productos.

Por otro lado, se inici6 el disefio de la base de datos para sistematizar el control de
los inventarios en el almacén de productos terminados, también se conté con
apoyo del ingeniero de sistemas de la empresa para la implementacion del modelo

de control de inventarios.

2.3 FORMULACION DEL PROBLEMA.
¢,Cual sera el modelo de inventarios mas apropiado para la empresa CYM

Decoraciones Ltda?



3. JUSTIFICACION

Es importante para CyM Decoraciones Ltda la eficiencia y eficacia de los
procesos, ya que proyecta la mejora continua de la organizacion, es por ello que
surge la necesidad de implementar un sistema para el control de los inventarios
con el propdsito de generar crecimiento en la compafiia y adicionalmente permita

mejorar la organizacion del departamento de produccion en la empresa.

A través del sistema de control de inventario se pretende lograr que el
departamento de produccion genere informes los cuales indiquen las cantidades
exactas en existencia, y de esta manera generar ordenes de produccion con las
unidades requeridas, buscando garantizar un control positivo en el desarrollo de

los procesos de la empresa CyM Decoraciones Ltda.

Adicionalmente, la compafia puede llegar a obtener beneficios como: minimizar
los costos de manejo de materiales, minimizar el exceso de mercancia, reducir
desperdicios, aumentar la eficiencia de los procesos e incrementar la utilidad de la

organizacion.

El resultado esperado con la implementacion del sistema de control de inventarios
es generar a la empresa gestiones rapidas a través de tablas, diagramas,

clasificacion de costos e historicos.



4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL.

Implementar un modelo de inventarios, el cual permita mejorar la gestion de
materia prima, materiales en proceso y productos terminados en la empresa CyM
Decoraciones LTDA.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Analizar los procesos realizados en la empresa para obtener informacion y de
esta manera crear el diagnéstico del estado actual del area de produccion.

e Realizar mejoras pertinentes de acuerdo a las necesidades presentadas en el
area de produccion.

e Disefiar el sistema de control de inventario apropiado para la empresa el cual
permita un manejo adecuado.

¢ Implementar del sistema de control de inventario que se ajuste a la gestion

desarrollada en CyM Decoraciones Ltda.



5. MARCOS

5.1 MARCO TEORICO

5.1.1 Historia de los inventarios

Figura 3. Historia de los inventarios

Anos 70 Afios 90

La antigiiedad Afios 80 Actualidad

Fuente: Prezi.com. Historia de los inventarios. Recuperado de:
https://prezi.com/zoncglsgksoO/historia-de-los-inventarios

En la antigliedad el inventario comenzé cuando los pueblos, debido a las épocas
de escasez, deciden almacenar grandes cantidades de alimentos, para hacer

frente a ellas; asi se idea un mecanismo de control para su reparto.

Desde tiempos inmemorables, los egipcios y demas pueblos de la antigliedad,
acostumbraban almacenar grandes cantidades de alimentos para ser utilizados en
los tiempos de sequia o de calamidades.

Es asi como surge el problema de los inventarios, como una forma de hacer frente
a los periodos de escasez, que les aseguran la subsistencia de la vida y el
desarrollo de sus actividades normales. Esta forma de almacenamiento de todos

los bienes y alimentos necesarios para sobrevivir.

En los Afos 70, se requeria mantener in inventario suficiente con el fin de no parar

ningun proceso ni agotar un producto terminado. Se tenian altos margenes de



rentabilidad y se justifica tener altos niveles de inventario, con dos elementos a

favor: altos indices de inflacion y restriccion de las importaciones.

En los Afos 80, Se pensaba en tener inventario suficiente e imprimirle cierta
dindmica. Se empez6 a hablar de flujo de inventarios. Ya se calculaba el indice de
rotacion de inventarios (ventas/valor inventario promedio) y posteriormente la
velocidad del inventario. Incluso, se llegd a estudiar la forma d tener cero

inventarios.

En los Afios 90, Se compraba con mas facilidad y los indices de inflacion son
bajos. Algunas empresas aceleraron e incrementaron sus niveles de inventarios.
Se acrecentdé el problema que hoy tienen muchas organizaciones: excesos de

inventario.

En la Actualidad, se emplean diferentes programas que facilitan la realizacion de
los inventarios. Se cree que los inventaros son un método o procedimiento que

ayuda a tener un control de las mercancias y a llevar un orden en la empresa.

5.1.2. ;Qué es inventario?

Los inventarios de una compairiia estan constituidos por sus materias primas, sus
productos en proceso, los suministros que utiliza en sus operaciones y los
productos terminados. Un inventario puede ser algo tan elemental como una
botella de limpiador de vidrios empleada como parte del programa de
mantenimiento de un edificio, o algo mas complejo, como una combinacion de
materias primas y sub ensamblajes que forman parte de un proceso de

manufactura. (Muller, p.1)

Conjunto de bienes tangibles en existencia, propios y de disponibilidad inmediata
para su consumo (materia prima), transformacion (productos en procesos) y venta

(mercancias y productos terminados). (Perdomo, p.72)



Se define un inventario como la acumulacion de materiales (materias primas,
productos en proceso, productos terminados o articulos en mantenimiento) que

posteriormente seran usados para satisfacer una demanda futura. (Moya, p.19)

El stock es el conjunto de productos almacenados en espera de su empleo, mas o
menos proximo, que permite surtir regularmente a quienes los consumen, sin
imponerles las discontinuidades que lleva consigo la fabricacion o los posibles

retrasos en las entregas por parte de los proveedores. (Ferrin, p.47)

Los inventarios se definen como bienes ociosos almacenados en espera de ser

utilizados. (Eppan, p.364)

5.1.3 Tipos de Inventarios

Existen diferentes clasificaciones, a continuacion se citan algunas de ellas.
La primera es la Clasificacion de inventarios segun su forma:

Inventario de Materias Primas: Lo conforman todos los materiales con los que se

elaboran los productos, pero que todavia no han recibido procesamiento.

Inventario de Productos en Proceso de Fabricacion: Lo integran todos aquellos
bienes adquiridos por las empresas manufactureras o industriales, los cuales se
encuentran en proceso de manufactura. Su cuantificacion se hace por la cantidad
de materiales, mano de obra y gastos de fabricacion, aplicables a la fecha de

cierre.

Inventario de Productos Terminados: Son todos aquellos bienes adquiridos por las
empresas manufactureras o industriales, los cuales son transformados para ser

vendidos como productos elaborados.

Existe un tipo de inventario complementario, segun su forma, que no es

comunmente citado en la literatura:



Inventario de Suministros de Fabrica: Son los materiales con los que se elaboran
los productos, pero que no pueden ser cuantificados de una manera exacta

(Pintura, lija, clavos, lubricantes, etc.).
Adicionalmente, en las empresas comerciales se tiene:

Inventario de Mercancias: Lo constituyen todos aquellos bienes que le pertenecen
a la empresa bien sea comercial o mercantil, los cuales los compran para luego
venderlos sin ser modificados. En esta Cuenta se mostraran todas las mercancias
disponibles para la Venta. Las que tengan otras caracteristicas y estén sujetas a
condiciones particulares se deben mostrar en cuentas separadas, tales como las
mercancias en camino (las que han sido compradas y no recibidas aun), las
mercancias dadas en consignacion o las mercancias pignoradas (aquellas que
son propiedad de la empresa pero que han sido dadas a terceros en garantia de

valor que ya ha sido recibido en efectivo u otros bienes).

5.1.4 Introduccién a los sistemas de inventario

Una de las principales situaciones por las que pasa cada empresa u organizacion,
para mantener y elevar su competitividad, ante la constante demanda en los
margenes de calidad, son las pérdidas de dinero en los distintos departamentos
con los que se cuenta y que evitan sustentar y mantener un éptimo nivel. Lo que
las ha llevado a su cierre por la falta de conocimiento en su administracion. A
pesar de ser parte fundamental en las operaciones que se desenvuelven dentro de

cada una de ellas-

El producto, como resultado final de elaboracion de materias primas, de una serie
de procesos llevados a cabo, de la mano del hombre o ya sea bajo un proceso
sistematizado y automéatico a su control, debe contar con un registro que fijara los
antes y después del producto. Desde el requerimiento de las materias para su

elaboracion hasta los medios que lo llevaran a cabo.



El inventario como herramienta principal de control, para fijar tanto las entradas y
salidas de materias y productos, que establecera una relacion detallada, ordenada
y valorada dentro de su almacenamiento, para la busqueda de reduccion de los
costos por pedidos, costos por material faltante y costos de adquisicion de las

empresas.

Los costos de toda empresa son parte fundamental de su rentabilidad. Es decir,
Se dice que una empresa es rentable cuando genera suficiente utilidad o
beneficio, cuando sus ingresos son mayores que sus gastos, y la diferencia entre

ellos es considerada como aceptable.

Para que esto sea posible las empresas que llevan inventarios deben de conocer
cudl es el tipo de sistema de inventario que sera de utilidad, para conocer y
satisfacer el nivel de produccién de cada pedido de sus clientes. Para ello existen

sistemas primarios, como: El sistema perpetuo y el sistema periddico.

5.1.5 Clasificacion de los sistemas de inventarios

5.1.5.1 Definicion de Sistema de Inventarios

Un sistema de inventarios es un conjunto de normas, métodos y procedimientos
aplicado de manera sistematica para planificar y controlar los materiales vy
productos que se emplean en una organizacion. Este sistema puede ser manual o
automatizado. Para el control de los costos, elemento clave de la administracion
de cualquier organizacion, existen sistemas que permiten estimar los costos de las

mercancias que son adquiridas y luego procesadas o vendidas.

5.1.5.2 Sistema de inventarios perpetuos

Es un método para el control de compra y venta de mercancias, que nos va a
permitir un adecuado manejo de las mismas y un constante e inmediato registro
de cada una de ellas, de tal manera se pueda conocer en cualquier momento el

valor del inventario. Tanto como su valor final sin la necesidad de inventarios



fisicos. Proporcionando el descubrimiento de extravios, robos o errores durante el
manejo de las mercancias, pues se conoce con exactitud el valor de la mercancia

que deberia de haber, que al igual el valor del costo de lo vendido o perdido.

Aunque no es facil detectar movimientos especificos, como los gastos sobre
compras, devoluciones, descuentos o rebajas sobre compras y ventas, al no poder

identificar cada movimiento rapidamente.

5.1.5.3 Sistema de inventarios periodico

Como su nombre lo indica, realiza un control cada determinado periodo de tiempo,
y para eso es necesario hacer un conteo fisico; para poder determinar con

exactitud la cantidad de inventario disponible en una fecha determinada.

Con la utilizacién de este sistema, la empresa no puede saber en determinado
momento cuantas son sus mercancias, ni cuanto es el costo de los productos

vendidos.

La empresa solo puede conocer el inventario exacto de costo de venta, en el
momento de hacer un conteo fisico, por lo general se hace al final de un periodo,

gue puedes ser mensual, semestral o anual.

Para determinar el costo de las ventas realizadas en un periodo, es preciso
realizar lo que llamamos Juego de inventarios que consiste en tomar el inventario
inicial, y sumarles las compras, restarle las devoluciones en compras y el

inventario final; el resultado es el costo de las ventas del periodo.

5.1.6 Objetivo de los inventarios

Para establecer un sistema de gestion de inventarios ha de lograrse un equilibro
entre dos objetivos fundamentales:

Figura 4. Objetivo de los inventarios
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Fuente: http://es.slideshare.net/jhaltuzarra/manejo-y-control-de-inventarios

5.1.6 Objetivo del inventario segun las &reas de la empresa.

Figura 5. Objetivo del inventario segun las areas de la empresa
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Fuente: http://es.slideshare.net/jhaltuzarra/manejo-y-control-de-inventarios

5.1.8 Pasos para realizar un inventario

1. Identificar los bienes a inventariar: El primer paso es tener claro que bienes son

los que corresponde inventariar y que bienes no.

2. Determinar los lugares a inventariar: Una vez aclarado cuales son los bienes
que corresponde incluir en el inventario, habra que tener presente todos los
lugares en los que estan para no omitirlos. Otra recomendacion de indoles
metodoldgica, teniendo en cuenta la cantidad de lugares por los que deberemos

pasar al hacer inventario: nos conviene con anticipacion recorrer esos lugares y


http://es.slideshare.net/jhaltuzarra/manejo-y-control-de-inventarios
http://es.slideshare.net/jhaltuzarra/manejo-y-control-de-inventarios

ordenarlos, si es que no lo estan, a fin de poder identificar sin problemas los

bienes y evitar reiteraciones u omisiones.

3. Armar un equipo de trabajo: Consideramos de suma importancia este tema
porque ademas de hacer la tarea de manera mas eficiente, es una muestra de
solidaridad y corresponsabilidad por parte de las personas que hacen parte del

almacén.

4. Recorrido, recuento y registro: Una vez cumplidos los pasos anteriores estamos
en condiciones de comenzar el inventario propiamente dicho. Para ello se fijara un
dia y hora en que se llevara a cabo (es importante cuidar el detalle de que sea en
el mismo momento en toda la comunidad). Es importante que se familiaricen con
las planillas a utilizar, dado que estas deben convertirse en una ayuda que facilite
el trabajo, no en un obstaculo. Un detalle a tener en cuenta es el riesgo de no
inventariar algun objeto, o de contarlo mas de una vez. Para que esto no suceda,
lo ideal es dejar algun tipo de marca que indique con claridad que ese item ya fue

contado.

Cada equipo de trabajo definird cual es la mejor manera de hacerlo, la que mas se
adecue al tipo de bien de que se trate, tal vez colocar una etiqueta o una cinta o

tarjeta remisible podrian ser algunos caminos a seguir.

Un inventario completo y actualizado es a su vez una muy buena manera de

demostrar transparencia y control.

5.1.9 Sistema ABC de Control de Inventarios

El sistema ABC es un método de clasificacion de inventarios en funcion del valor
contable (de <costo o0 adquisicibn) de los materiales almacenados.
Tradicionalmente, miles de articulos son almacenados en las empresas,
especialmente en la industria manufacturera, pero solo un pequefio porcentaje
representa un valor contable lo suficientemente importante como para ejercer

sobre él un estricto control.



Por regla general, entre el 5y el 15% de los articulos en inventario representan
entre el 70 y el 80% del valor total del mismo. Estos articulos son clasificados
como "articulos A". Los "articulos B" representan aproximadamente el 30% del
total de articulos almacenados, pero solo un 15% del valor total del inventario. Los
"articulos C" constituyen generalmente el 50 - 60% de todos los articulos
almacenados pero representan un modesto 5 6 10% del total del valor del

inventario.

Un principio subyacente a la aplicacién del analisis ABC es que cada tipo de
articulo requiere distintos niveles de control. Asi, a mayor valor de inventario,
mayor control sobre el mismo. La clase A deberd ser controlada mas
estrechamente, sin embargo, las clases B y C requieren una atencibn menos

estricta.

El primer paso en la aplicacion del analisis ABC es la clasificacion de todos los
articulos en cada una de las clases. Esto significa que a cada item en el almacén
se le asigna un valor contable (de coste o de adquisicion). Dicho valor se obtiene
al multiplicar el coste unitario por la demanda anual de cada articulo.
Posteriormente todos los articulos son ordenados en funcién de su valor. La
clasificacion resultante puede que no sea exacta, pero nhormalmente se aproxima

bastante a la realidad en gran parte de las empresas.

5.1.10 Controles para las zonas de la clasificacion

Control para ZONAS "A": Las unidades pertenecientes a la zona "A" requieren
del grado de rigor mas alto posible en cuanto a control. Esta zona corresponde a
aguellas unidades que presentan una parte importante del valor total del
inventario. El maximo control puede reservarse a las materias primas que se
utilicen en forma continua y en volumenes elevados. Para esta clase de materia
prima los agentes de compras pueden celebrar contratos con los proveedores que
aseguren un suministro constante y en cantidades que equiparen la proporcion de
utilizacién, tomando en cuenta medidas preventivas de gestion del riesgo como los
llamados "proveedores B". La zona "A" en cuanto a Gestion del Almacenes debe

de contar con ventajas de ubicacién y espacio respecto a las otras unidades de



inventario, estas ventajas son determinadas por el tipo de almacenamiento que
utilice la organizacion.

Control para ZONAS "B": Las partidas B deberan ser seguidas y controladas
mediante sistemas computarizados con revisiones periddicas por parte de la
administracion.

Los lineamientos del modelo de inventario son debatidos con menor frecuencia
que en el caso de las unidades correspondientes a la Zona "A". Los costos de
faltantes de existencias para este tipo de unidades deberan ser moderados a
bajos y las existencias de seguridad deberan brindar un control adecuado con el
quiebre de stock, aun cuando la frecuencia de érdenes es menor.

Control para ZONAS "C": Esta es la zona con mayor niumero de unidades de
inventario, por ende un sistema de control disefiado pero de rutina es adecuado
para su seguimiento. Un sistema de punto de redrden que no requiera de

evaluacion fisica de las existencias suele ser suficiente.

5.1.11 Diferencia entre el sistema de costos tradicional y el de costos ABC.
Destacaremos cinco diferencias principales entre el sistema de costos tradicional y

el sistema de costos ABC.

- El sistema de costos utiliza medidas tradicionales como el volumen, la mano de
obra, como elemento para asignar costos a los productos. Mientras que el sistema
de costos ABC utiliza la jerarquia de las actividades como base para realizar la
asignacion, utiliza generadores de costos que estan o no relacionados con la

produccion.

- El sistema de costos tradicionales se basa en las unidades producidas para
calcular la asignacién de gastos. En cambio, el sistema de costos ABC, utiliza
diferentes bases en funcion de las actividades relacionadas con los costos

indirectos.



- El sistema de costos tradicionales solo utiliza los costos del producto. Por su
parte, el sistema de costos ABC, se concentra en las actividades que originan

€S0S recursos.

- En el sistema de costos tradicionales, la asignacién de gastos indirectos se lleva
a cabo en dos etapas: primero se asigna a los departamentos involucrados y luego
a los productos. En el sistema de costos ABC, primero se lleva la asignacion de

costos a las actividades y después a los productos.

- El sistema de costos tradicional utiliza horas generales como unidades
producidas o bien horas maquina. Por otro lado, el sistema de costos ABC, toma
en cuenta la relacion causa efecto, entre las unidades y los generadores de

costos, para determinar el criterio de asignacion.

5.1.12 Ventajas y desventajas del sistema ABC

Ventajas del costeo ABC.

- Permite obtener informacién oportuna y confiable de los procesos y actividades

existentes en la empresa, para desarrollar la toma de decisiones estratégicas.
- Permite a la empresa perfeccionar su capital de trabajo y su mano de obra.

- Las actividades de la empresa se desarrollan en forma dinamica y las funciones

propias, permitiendo mejorar su posicion en el mercado.
- No presenta dificultades de implantacion en cualquier tipo de organizacion

- Facilita la eliminacion de despilfarros, permitiendo destacar las actividades que

no afiaden valor.
- Fomenta la mejora continua y el control de la calidad total.
- Segrega los CIF y justifica los recursos por actividades.

- Proporciona una base mas confiable para la fijacion de precios.



Desventajas del costeo ABC

- Su implementacion puede resultar una inversion inoficiosa sino se adopta como

un sistema de gestion.

- No acertar con adecuados conductores del costo, seria aceptar las

inconsistencias de los métodos tradicionales.
- Trabajar con ABC y no con ABM es sacrificar los beneficios de esta filosofia.

- Requiere una logistica que le de mantenimiento, pues es un sistema dinamico

producto del mejoramiento continuo.

- el costeo ABC vy su relacién con la administracion basada en actividades.

5.1.13 Beneficios del sistema ABC
Los beneficios especificos y los usos estratégicos de esta informacién son:

1. Costos mas exactos de los productos permiten mejores decisiones estratégicas

relacionadas con:

- Determinar el precio del producto,
- Combinar productos,
- Elaborar compras,

- Invertir en investigacion y desarrollo.

La vision sobre las actividades realizadas (debido a que ABC traza el mapa de las
actividades y remite los costos a las mismas) le permite a una empresa:
Concentrarse mas en la gestion de las actividades, tal como mejorar la eficiencia
de las actividades de alto costo, Identificar y reducir las actividades que no

proporcionan valor agregado.



5.2. MARCO CONCEPTUAL

Actividad: Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir las metas
de un programa o subprograma de operacion.

Administracion: Conocida también con el nombre de funcidn, direccion y gerencia,
es la fuerza que fija el objetivo que habran de esforzarse por alcanzar una

organizacion.

Almacenaje: Administracion del espacio y gestion operativa de las herramientas

para evitar pérdidas.

Andlisis de un proceso: El analisis de un proceso puede definirse como la
subdivision o descomposicién de un proceso de fabricacién o de un procedimiento

administrativo en sus operaciones.

Area de trabajo: Para trabajos manuales de taller es un area donde un ser humano

puede controlar a un objeto, se subdivide en zona normal y zona méaxima.

Base de datos: Una base de datos es un “almacén” que nos permite guardar
grandes cantidades de informacién de forma organizada.

Calidad: Es el conjunto de méritos o deméritos del producto comparado contra las
especificaciones fisicas, quimicas, biologias o sus combinaciones.

Costo: Es la evaluacion econémica de un producto o sistema.

Control: Es asegurarse de que todo lo que ocurre esta de acuerdo con las reglas
establecidas y las instrucciones dadas.

Costo de almacenamiento: costo financiero de las existencias, almacenaje,
seguros, deterioros, pérdidas y degradacion de la mercancia.

Costo de mantener el inventario: Son aquellas erogaciones relacionadas con
mantener el inventario.

Costo de pedido: incluye los costos en que se incurre cuando se lanza una orden
de compra.

Datos: Son los elementos constitutivos de registro de un hecho o acontecimiento.



Desperdicio: El desperdicio consiste en los fragmentos o restos de materiales que
quedan después de terminadas las operaciones o procesos.

Gréfica del proceso: Es una representacion gréfica de los acontecimientos que se
producen durante una serie de actos y operaciones.

Informe: es todo aquello que comunica datos que pueden utilizarse para tomar una
decision.

Informacién: Es una coleccién de datos que han sido sometidos a analisis.
Inventario: corresponde al almacenamiento de bienes y productos, los cuales se
mantienen en un sitio de dispuesto para tal efecto

Manipular materiales: Es recoger y depositar, mover en un plano horizontal o
vertical, o ambas cosas a la vez.

Mano de obra directa: Es la que se emplea efectivamente en fabricar un producto.
Método: Es consecuencia de los pasos de las labores que se llevan a cabo en un
lugar determinado.

Organizacion: es el proceso de combinar el trabajo que los individuos o grupo,
tienen que realizar, con las facultades necesarias para su ejecucion.

Problemas de inventarios: consiste en elaborar decisiones Optimas con respecto a
un sistema de inventarios, de acuerdo a costos, tiempos de entregas y consumos.
Responsabilidad: es un sentido amplio, es un atributo moral.

Sistema: es un conjunto de procedimientos cuyo fin es que se cumpla determinada
funcion.

Sistema de inventarios: es un sistema en el cual Unicamente los tres siguientes
costos tienen significado: costo de mantener inventario, costo de ruptura y costo
de reabastecimiento.

Unidades: pueden ser paquetes embalados, por partes o piezas individuales.



5.3. MARCO GEOGRAFICO

El municipio de Soacha, Cundinamarca, se caracteriza por ser una de las zonas
con gran numero de empresas pequefias y medianas; aunque también se
identifican organizaciones de tamafio grande, y de diferentes clases, dedicadas a
diversos tipos de fabricacion. CyM Decoraciones Ltda, se encuentra localizada en

el barrio Leon XllI, en la calle 51 # 9-81.

Figura 6. Ubicacidon geografia de CyM Decoraciones

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Soacha.
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1 METODOLOGIA

La metodologia de la investigacion proporciona una seria de herramientas tedérico-
practicas para la solucion de problema mediante el método cientifico. Estos
conocimientos representan una actividad de racionalizacion del entorno
académico y profesional fomentando el desarrollo intelectual por medio de la

investigacion sistematica de la realidad.

De modo que la investigacion se puede clasificar de diversas maneras, el tipo de
investigacion utilizado fue descriptiva cualitativa a través de la observacion directa
identificando las causas en el area de produccion de CyM Decoraciones Ltda, ya
que trabaja sobre realidades de hecho y su caracteristica fundamental es la de

presentar una interpretacion correcta de la realidad.

Adicionalmente, el desarrollo de la pasantia, se realiza en tres etapas las cuales
estan enlazadas a los objetivos y por ende desglosa cada una de las actividades
que permiten llegar a los resultados propuestos. A continuacion, se puede
observar cada una de las etapas:

Figura 7. Etapas para el desarrollo de la pasantia

* Creacion del diagnostico para el area de produccion y
posteriores mejoras de acuerdo a la necesidades presentadas.

~

* Disefio e implementacion del sistema de control de inventario

* Realizacién de informes para controlar el stock de los
productos.

Fuente: El autor



6.2 DESARROLLO DE LA PASANTIA

6.2.1 Etapa |. Creacién del diagndéstico y mejoras de acuerdo a la
necesidades

En esta etapa se realizaron las siguientes actividades tanto para la realizacion del
diagnéstico de la empresa en el area de produccion y de esta manera comenzar a

realizar las posteriores mejoras de acuerdo a las necesidades presentadas.
6.2.1.1 Actividad A. Descripcion de las bodegas.
Se realiz6 una descripcion de las bodegas definiendo lo correspondiente en cada

una de ellas, con el objetivo de analizar las inconsistencias que se estaban

presentando en el area de produccion.

Areas de almacenamiento.

Se realiza una identificacién previa de cada uno de los sitios de trabajo y areas de
cada bodega. Alli se encuentran siete bodegas, de las cuales cuatro estan
unificadas, por lo cual se convierten en tr es bodegas. En detalle estas son las

areas observadas:
Identificacién. Bodega de disefio.
Bodega almacenamiento de materias primas y materiales en proceso.

Imagen 1. Bodega de disefio



Fuente: El autor

Descripcion:

1° piso: area de almacenamiento de material en proceso (troquelado), area de
material para feston en proceso (troquelado), area de plastificado de platos, area

de manteles en proceso, area de espumas.



Imagen 2. Area de mantel en rollos

Fuente: El autor

2° piso: area de almacenamiento de materias primas e insumos: vasos blancos,
cubiertos blancos, bolsas para empacar, bolsa sorpresa, area de disefio, area
de archivo, almacenamiento de productos terminados para temporadas (amor y

amistad, virgen del Carmen, navidad y Halloween) y area de disefio.

Imagen 3. Area de almacenamiento de vasos blancos

Fuente: El autor



3° piso: Area de archivo.
Identificacién. Bodega CyM (Principal)
Bodega de almacenamiento de productos terminados.

Imagen 4. Bodega principal CyM (Principal)

Fuente: El autor

Descripcion:

1° piso: area de almacenamiento de productos terminados, areas de trabajo en
mesa, area de impresion, area de corte del papel blanco, area de proceso de
feston: (preparacién de pintura, pintura en el papel, corte del papel pintado
armando resmas, mezcla del papel de acuerdo a los disefios, pegado del papel,
troquelado de acuerdo a la linea de festbn que se requiera), area de
almacenamiento, troquelado y empaque de platos, area de almacenamiento de
letras y area de fabricacién del vaso de carton.

Imagen 5. Almacén de productos terminados.



Fuente: El autor

2° piso: area de almacenamiento de rollos para faldén y mantel, area de secado
de papel tinturado y pegado para el festén, area de doble del mantel y empacado,
area de almacenamiento de mantel terminado, area de produccién para
serpentinas, Area de almacenamiento de bolsa sorpresa en proceso, area de
almacenamiento para productos terminados en su mayoria los ultimos disefios que
han salido al mercado, area de pintura especial para feston troquelado, oficinas y

gerencia.



Imagen 6. Area de almacenamiento de bolsa sorpresa en proceso

Fuente: El autor

Identificacién. Bodega de los globos.

Imagen 7. Bodega de globos

Fuente: El autor

Descripcion:

1° piso: area de la produccion de globos.



Imagen 8. Area de fabricacion de globos

Fuente: El autor

2° piso: area de impresion de globos, area de almacenamiento de letra, area de
almacenamiento de copas y cubiertos con disefio, area de empaque de globos,

area de revision de globos.

Imagen 9. Area de impresion de globos

Fuente: El autor

Imagen 10. Area de empaque de globos



Fuente: El autor

6.2.1.2 Actividad B. Creacion del diagnéstico de la empresa.

El problema general observado es que ninguna bodega maneja un control
sistematizado de las entradas y salidas de materiales en proceso y productos
terminados que se manejan en cada una de las areas de almacenamiento, por

ende genera las siguientes causas:

o Causa N° 1. Inconsistencias en la organizacion de materiales.
o Causa N° 2. Inestabilidad de inventario.

o Causa N° 3. Manejo inadecuado de materiales.

o Causa N° 4. Fallas en la gestion del talento humanao.

En el siguiente diagrama, se observa el problema general, con cada causa y
efecto que se ocasiona en la empresa, posteriormente, se describe cada uno de
ellos de acuerdo a las observaciones previas y analizadas, detallando la

descripcion:



Figura 8. Diagrama causa-efecto

Causa N° 1. Inconsistencias en la
organizacion de materiales.

Demorasen la
—> preparacion de
materiales

Excesos o
> faltantesde

materiales

No se registran

ingresos o Inexactitud del stock de No se evidencian
salidas los productos — codigos en los
productos terminados
No hay Demoras en los
sistematizaciondel €<——— procedimientos
inventario

PROBLEMAS EN EL CONTROL DE INVENTARIOS

Falta de personal

Desperdicio
P — > capacitado

de material . .
Inconsistenciasenel «

manejo de personal
Perdida de dinero Dificultadesen la
> organizacion estructural
de laempresa

Incorrecta
manipulacionde lo  <€<——
materiales y productos

terminados Inestabilidad en la

organizacion de cargos

Fuente: El autor.

Causa N° 1. Inconsistencias en la organizacion de materiales.

Efectos: Se evidencia obstaculos entre los pasillos de la bodega, esto se da
porque en ocasiones no se organiza toda la mercancia y las canastillas quedan en
medio de los pasillos, teniendo en cuenta que las areas no tienen suficiente

espacio para todo lo que llega, como se puede observar en la imagen:



Imagen 11. Desorden en el area de almacenamiento del mantel

Fuente: El autor.

En relacidbn a los materiales en proceso, los estantes se abastecen de forma
incorrecta, ubicando los materiales en el sitio que no corresponde, por lo cual se
genera desorden, debido a la falta de marcacion de los estantes, ademas algunos
ya estan marcados pero estan llenos con otro material que no corresponde, por lo
cual el auxiliar decide ubicar el producto en otro sitio, generando desorden, e
ineficiencia con la busqueda de mercancia. Como se puede observar en la

imagen, la desorganizacion en unas de las areas.

Imagen 12. Desorden en el area de almacenamiento del material en proceso

Fuente: El autor.

Asi mismo, este tipo de organizacién estaba generando desperdicios y perdidas
de material, ya que cuando llega el material para surtir en las estanterias, en



ocasiones era en exceso y no se lograba ubicar todo alli, generando que el
operario lo ubicara en otro sitio, causando que con el tiempo se olvidaran de este
material produciéndose almacenamientos masivos y dafios en el material de
algunas referencias. La siguiente imagen muestra la inadecuada ubicaciéon de las

areas de almacenamiento.

Imagen 13. Desorganizacion en el area de troquelados

Fuente: El autor.

Los productos terminados no registran una codificacion, que permita identificar el
responsable tampoco se evidencia registro sistematizado para el ingreso de los
productos. Ademas no hay supervision permanente de los productos terminados
cuando son entregados por el operario, y de esta manera identificar la calidad y

analizar si cumple con los requerimientos establecidos.

Causa N° 2. Inestabilidad de los inventarios.

Efectos. La falta de sistematizacion y de un control constante, provoca
inestabilidad en los movimientos de las mercancias almacenadas. Actualmente, no
se identifica la cantidad o el dato exacto del material que se tiene disponible,
inclusive, ni siquiera se realiza un registro manual de la salidas o ingresos de los

sitios de almacenamiento.



La mayoria de procedimientos son realizados de forma empirica y a través de una
revision que realiza el jefe de produccion en el cual por medio de la observacion

indica las cantidades que se requieren.

Causas N° 3. Manejo inadecuado de materiales.

Efectos: La mayoria de material utilizado para la producciéon es el papel, y dado
qgue es delicado tiende a dafarse con facilidad, adicionalmente el movimiento de
un sitio a otro incrementa los desperdicios de material. Ademas, se fija de forma
incorrecta alguna mercancia por lo cual se produce el deterioro o también por mal
manipulacion por parte de los empleados.

Sin embargo, esto ocurre por la escasez de capacitaciones e incumplimiento con
las instrucciones pertinentes, porgue no se posee una manual o instructivo de
manejos y procedimientos, que permita exigir como es correcto. Por otro lado, no
se encuentra una estructura establecida para la respectiva designacion de las
responsabilidades, por lo tanto ninguno responde por la perdida, desperdicios o

dafios que ocurren.

Causa N° 4. Fallas en la gestion del talento humano

Efectos: primeramente en la parte de contratacion de personal, ya que no se tiene
estructurado todo el proceso de seleccion y genera personal inapropiado para los
cargos, conllevando a la intermitencia de los trabajadores en los puestos, y por
ende el descuido del area. Los operarios en ocasiones no logran cumplir con los
requerimientos establecidos.

Debido que la empresa trabaja en relacidbn a las necesidades que requiere
diariamente, y por ende no esta definido cada cargo de los operarios, es decir los
trabajadores son multiples, y en ocasiones no pueden cumplir cada una de sus
responsabilidades y actividades asignadas, dado que si los solicitan para otra
tarea los envian alli, asi no hayan terminado la labor anterior, generando demoras
en los procesos y dejando tareas sin terminar; ademas, debido al bastante manejo

de herramientas y materiales para la produccion, se observa desorden en los



puestos de trabajo, Aunque el organigrama establecido, no esta totalmente
definido, en la siguiente figura se puede observar un panorama de la estructura

organizacional que maneja actualmente la empresa:

Figura 9. Estructura organizacional actual de CyM Decoraciones

GERENTE
ADMINISTRADORA JEFES DE PERSONAL
> CONTADORA ENCARGADOS DE «—
PEDIDOS
- —
> DISENADOR AUXILIARES DE BODEGA
AUXILIARES GENERALES <—
> SECRETARIA
OPERARIOS D —
— VENDEDORES

Fuente: El autor.

6.2.2.1 Actividad C. Disefio de planillas para las areas de almacenamiento.

Desarrollo de la actividad.

El Disefio de planillas se realiza con el fin de controlar las entradas y salidas de
materiales (troguelados, insumos, globos, etc.) asi mismo, Indicar a los auxiliares

como diligenciar la informacion correspondiente.
Esta actividad esta divida en dos partes:

e Bodega de almacenamiento de materiales en proceso e insumos.

e Bodega de globos: Control de los globos para imprimir y globo tradicional.



En el item de la bodega que almacena el material en proceso e insumos, se
elaboraron las planillas correspondientes, con el fin de diligenciar los ingresos y
las salidas, y de esta forma identificar las existencias del material, y llevar un
control con estos registros. Las planillas elaboradas son las siguientes:

¢ Ingreso de material troquelado al area de almacenamiento (ingreso).
e Entrega de material troquelado para el operario (salida).

e Salida de bolsa para empacar los productos (salida).

¢ Salida de insumos para los productos terminados (salida)

e Entrega de productos terminados al auxiliar de bodega (Ingreso).

El siguiente diagrama, da a conocer la secuencia del material después de ser

troquelado:

Figura 10 Secuencia del material en proceso

Fuente: El autor.

En las siguientes imagenes, se puede observar cada planilla con su respecta

explicacion:



Figura 11. Ingreso de material troquelado

Fecha en la cual se
realiza ingreso del

Indicar la referencia

Firma operario para

del material

dejar constanciade

El auxiliar registra la
que lo que esta

cantidad de material

material troquelado troquelado troquelado. entregando
PLANILLA PARA CONTROL DE MATERIAL TROQUELADO
AREA DE ALMACENAMIENTO DE MATERIAL TROQUELADO N° 06
INGRESO DE MATERIAL TROQUELADO AL AREA DE ALMAGENAMIENTO.
FECHA NOMBRE REFERENCIA MOTIVO CANTIDAD RECIBE: FIRMA
Nombre de quien esta - - L
entregando el material. Indicar el motivo que Nombre del auxiliar de |la
llega. bodega que esta
recibiendo el material.

Fuente: El autor.

Figura 12.Entrega material troquelado al operario.

Fecha en la cual se Indicar la referencia El auxiliar registra la Firma operario para
entrega el material del material cantidad de material dejar constancia de
troquelado el operario troguelado troquelado. que lo que esta
entregando
PLANILLA PARA CONTROL DE MATERIAL TROQUELADO
AREA DE ALLMACENAMIENTO DE MATERIAL TROQUELADO N° 06
ENTREGA DE MATERIAL TROQUELADO PARA EL OPERARIQ (SALIDA)
FECHA NOMBRE REFERENCIA MOTIVO CANTIDAD RECIBE: FIRMA
Nombre del . - —
operario. Indicar el motivo que va Nombre del auxiliar de la
a entregar a trabajar.

bodega que esta

entregando el material.

Fuente: El autor.




Tabla 1. Control salida de insumos.

CONTROL SALIDA DE INSUMOS PARA CYM (BOLSA PARA
EMPAQUE)
FECHA
REFERENCIA MED. | 28-Mar |29-Mar{30-Mar| 31-Mar
[Torterox12 15x18
aso 13x30
Gorro 25x30
[Tenedor 10x20
Cuchara 11x20
Globox20 14x20
Globox12 12x20
Docena litografiado 20x50
Bolsa 18.5x25
Bola 20x40
isera 18x25
Pifiata 35x55
[Torterox20 15x20
Lito Pequefio 18x40
IMantel cym 30x40
Paloma doble 33x45
Docena ochos 25x35
Rombo 16x45
Cubiertox20 12x40
Rombo 9x45
Girasol 13x40
[Troqueladox3 14x40
[Tarjeta Sobre 12x18
[Tarjeta Larga 10x25
Flecos 12x55
ICorbata cym 13x50
Platox20 20x25
[Tarjeta grado 13x25
Corazon grande 36x40
Corazon extragrande| 53x55
[Caja Sorpresa 20x30

Diligenciar la
cantidad que
paquetes que

utilizara, de acuerdo
a las fechas.

Fuente: El autor.

Tabla 2. Control salida de insumos.

CONTROL SALIDA DE INSUMOS

REFERENCIA

FECHA

14-Abr

15-Abr|18-Abr

19-Abr

20-Abr

21-Abr|

\Vaso (Cajas)

Cuchara (Cajas)

Tenedor (Cajas)

Diligenciar la
cantidad que material
que utilizara, de
acuerdo a las fechas.

Hilo caucho(Rollos)

Hilo dorado (Conos)

Clips (Cajitas)

Grapas (Cajitas)

Pegante (Frascos)

Hilo-letra (Rollos)

Cinta pegante
(Rollos)

O AlC@ NSO | [WIN][=

Fuente: El autor.




Con la implementacion de estas planillas, se facilita el control tanto de las salidas
de material troquelado o en proceso, como de los productos terminados realizados
por el operario. Adicionalmente, y para dejar constancia de lo que se esta
entregando de productos terminados, el operario marca la bolsa con lo que trae,

para una posterior verificacion, y entrega en un papel lo que trabajo.

Por otro lado, en la bodega de fabricacion de globo, se realizd la misma actividad,
tanto para el proceso de los globos impresos, como para los globos tradicionales,
en este caso el disefio de las planillas tienen caracteristicas diferentes por el tipo

de producto que se maneja.
Para el proceso de los globos impresos, se disefiaron las siguientes planillas:

e Globo para imprimir almacenados en la estanteria (ingreso).

e Salida de los globos del estante para imprimir (salida almacenamiento).

¢ Globos impresos realizados por los operarios. (Ingreso empaque).

¢ Globos impresos empacados (Salida de empaque).

¢ Globos impresos empacados entregado al auxiliar de bodega (Ingreso almacén
PT).

Para el proceso de los globos tradicionales, se disefiaron las siguientes planillas:

e Globos para revisar (ingreso).
e Globos revisados (Salida).
e Globos empacados (Ingreso).

¢ Globos almacenados (salida).

El siguiente diagrama, da a conocer la secuencia del material:



Figura 13. Secuencia de los globos después de ser fabricados.

Fuente: El autor.

En las siguientes imagenes, se puede observar cada planilla con su respecta
explicacion, para la secuencia de los globos impresos:

Figura 14. Globo para imprimir. Ingresa al almacén.

Indicar la
cantidad en
unidades del

globo.

PLANILLA PARA CONTROL DE GLOBO
AREA DE PESADO PARA GLOBO N° 01
PARA ALMACENAR
CANTIDAD
FECHA NOMBRE COLOR UNIDADES MAT. DEFECT FIRMA
' [
Fecha en la cual se

pesan los globos Escribirel color del ndicar | o
para llevarlos al globo que se esta ndicar |a cantida

esando de globos dafiados

escaparate P!

en el proceso

Fuente: El autor.



Figura 15. Salida de globos del estante para imprimir.

Fecha en el cual toma los
globos del estante

Color del globo
correspondientes, si toma
mas de un color, de igual

manera indicarlo.

Indicar la cantidad por
unidad tomadas.

PLANILLA PARA GLOBO

AREA DE IMPRESIONES N°02
SALIDA DE GLOBOS DEL ESTANTE PARA IMPRIMIR.
FECHA NOMBRE COLOR MOTIVO CANT. UNID. FIRMA

I

Diligenciar el motivo que
va a imprimir

Fuente: El autor.

Figura 16. Globos impresos realizados por los operarios.

El recibido es el nombre

Fechaen la
cual realizo las

Escribir el motivo
que imprimiéen

Indicar el peso que
la bascula muestra
en relacién a la

de la persona que recibe
los globos y diligencialas
planillas de cada entrega

impresiones. :
P cantidad de material respectiva
PLANILLA PARA GLOBO
AREA DE IMPRESIONES N°03
GLOBOS IMPRESOS REALIZADOS POR LOS OPERARIOS
FECHA NOMBRE MOTIVO CANT. PESO|(g) MAT. DEFECT RECIBE: FIRMA

——

Indicar la cantidad total
en unidades de los
globos impresos, para
entregarlos al operario
de empaque.

El material defectuoso, es
el mismo que se dafia
mientras se esta
trabajando. Indicar la
cantidad total de material
dafiado. Debe coincidir
con la cantidad de
material de la planilla
anterior

Fuente: El autor.




Figura 17. Globos impresos empacados

Fecha en la cual e c!el
le entrega los Indicar cada Escribir los gramos CLIETT
globos el operario motivo de globo que indica la encargado de

al empacador que se lleve. balanza. emgrﬁ)gbaorslos
PLANILLA PARA CONTROL DE GLOBO
AREA DE EMPAQUE PARA GLOBO N° 04
GLOBOS IMPRESOS EMPACADOS
FECHA NOMBRE MOTIVO CAGUETE PESO|(g) RECIBE: FIRMA
Nombre_del Indicar en Operario
operario unidades la encargado de
encargado de cantidad de globo recibir los globos
entregar los que se lleve. para empacarlos.
globos al (Empacador)
empacador .

Fuente: El autor.

Figura 18.Entrega globos empacados al auxiliar de bodega.

Fecha en la cual
le erlwtlgega Ilos Firma empacador
globos e ara dejar
empacador al Indi 3 El auxiliar de consptancia :ie que
auxiliar de la naicar cada bodega recibe los I
motive de globo O que esta
bodega globos que trae el t &
que lleve empacador gntregando
PLANILLA PARA CONTROL DE GLOBO
AREA DE EMPAQUE PARA GLOBO N° 05
ENTREGA DE MATERIAL (EMPACADOR) AL AUXILIAR DE BODEGA
CANT.
FECHA NOMBRE MOTIVO PAQUETES RECIBE: MAT. DEFECT FIRMA
XUNIDAD
Neriene Gl Indicar la cantidad de . .
empacador. globos de acuerdo a los Indicar la cantidad de
paquetes y las globos dafiados en el
Unidades proceso. Debe coincidircon
la cantidad de material de la
planilla anterior

Fuente: El autor.

En las siguientes imagenes, se puede observar cada planilla con su respecta

explicacion, para la secuencia de los globos tradicionales:



Figura 19. Globos tradicionales para revisar.

Indicar en
Fecha en la cual

le entrega los
globos para ser

la cantidad de globo
que ingresaran al
area de revisado

unidades

Operario

encargado de
recibir los globos
para revisarlos

revisados
PLANILLA PARA CONTROL DE GLOBO
AREA DE GLOBO TRADICIONAL N° 06
GLOBOS PARA REVISAR
FECHA NOMBRE CANTIDAD PESO (qg) RECIBE: FIRMA

Nombre del operario
encargado de
entregar los globos
tradicionales para ser
revisados.

balanza.

Escribir los gramos
que indica la

Firma del operario
encargado de
entregar los globos
para revisar.

Fuente: El autor

Figura 20. Globos tradicionales revisados.

Fecha de los globos - - Firma del operario
tradicionales llndlca;:ndugldaldzs Indicar en unidades la encargado de
revisados f C:n_' a | €9 °d N cantidad de globo entregar los globos
radicionalrevisado tradicional defectuoso tradicionales
PLANILLA |PARA CONTROL DE GLOBO
AREA DE GLOBO TRADICIONAL N° 07
GLOBOS TRADICIONALES REVISADO3
FECHA NOMBRE CANTIDAD PESO (g) MAT. DEF RECIBE: FIRMA
Nombre del operario Escribir los gramos Operario
encargado de revisar que indica la er]c_argado de
los globos balanza. recibir los globos
tradicionales. para empacarlos

Fuente: El autor.

Figura 21. Globos tradicionales para empacar.




Fechaen la cual
le entrega los
globos el operario
al empacador

Indicar en
unidades la
cantidad de globo

que se lleve.

Operario
encargado de
recibir los globos
para revisarlos

PLANILLA PARA|/CONTROL DE GLOBO

AREA DE GLOBO TRADICIONAL N° 08
GLOBOS FARA EMPACAR
FECHA NOMBRE CANTIDAD PESO (g) RECIBE: FIRMA

los globos
tradicionales.

Nombre del operario
encargado de revisar

Escribir los gramos
que indica la
balanza.

Firma del operario
encargado de
entregar los globos

Fuente: El autor.

Figura 22. Globos tradicionales empacados para almacenar.

Fecha en la cual el
empacador ingresa el
producto al almacén.

Indicar en unidades la
cantidad de paquetes que
almacena

PLANILLA PARA CONTROL DE GLOBO
AREA DE GLOBO TRADICIONAL N° 09
GLOBOS TRADICIONALES EMPACADOS PARA
ALMACENAR
FECHA NOMBRE CANTIDAD FIRMA

Nombre del operario
encargado de
almacenar el producto
terminado

Firma del operario
encargado de
almacenarlos

globos

Fuente: El autor.




Tabla 3. Informe semanal de la salida de globos tradicionales del almaceén.

F INFORME SEMANAL DE LA SALIDA DE GLOBOS TRADIOCIONALES EN EL ALMACEN
ECHA:

N° 10
|SEMANA N°
>
IRHEBH HEEHHBHEHEHEEE
REFERENCIA 28228 E 22 2/cd3(g|C 8 R S
8" E =z E 67 8|8 M5 mi 3|3 = Semanalmente el
IGLOBO DE AGUA X 100 jefe de pedidos,
IGLOBO ESTANADRT X 20 R-6 prepara el informe
[GLOBO ESTANADRT X 50 R-6 con este formato
IGLOBOESTANDARTX 12 R-9 para verificar la
|GLOBO ESTANDART X 20 R-9 cantidad de globos
IGLOBO ESTANDART X 50 R-9 tradicionales
[GLOBOESTANDART X 12 R-12 empacados que
[GLOBO ESTANDART X 20 R-12 salieron.

|IGLOBO ESTANDART X 50 R-12
IGLOBO CORAZON X 12C-9
|IGLOBO CORAZON X 20 C-9
|IGLOBO CORAZON X 50 C-9
|IGLOBO CORAZON X 12C-12
|IGLOBO CORAZON X 20 C-12
|IGLOBO CORAZON X 50 C-12
IGLOBO SATINR-9 X 20
[GLOBO SATIN R-9 X 50
IGLOBO SATINR-12 X 12
IGLOBO SATINR-12 X 20
IGLOBO SATINR-12 X 50
|IGLOBO MIL FIGURAS X 20
|IGLOBO MIL FIGURAS X 50
OTAL

Fuente: El autor.

6.2.2.2 Actividad D. Incorporaciéon de balanzas para la salida de material.

Desarrollo de la actividad.

Se realizé la incorporacién de tres basculas, una en el area de almacenamiento de
los materiales troquelados, la otro en el area de pesado de globos para impresion
y la tercera en el area de revision de globos, cada una de estas con caracteristicas
particulares las cuales permiten al operario programar la bascula para que cuente
las piezas que necesita de una forma rapida, y de esta manera anotar solamente
los datos que le indica la pantalla, ademas son portatiles, para brindarle facilidad y

eficiencia al auxiliar.

Por medio de las basculas se busca mejorar la preparacion de materiales para
empaque, alistando con exactitud el material troquelado, y asi se logra controlar el
material que es retirado del area, asignando responsables y minimizando los
desperdicios. En las siguientes imagenes se puede observar una de las basculas

utilizadas para la preparacion de material en proceso.



Imagen 14. Bascula digital usada para el material en proceso

Fuente: El autor

Imagen 15. Bascula con las unidades contadas

Fuente: El autor

6.2.2.3 Actividad E. Control y revision del diligenciamiento de las planillas.



Desarrollo de la actividad.

Inicialmente la empresa no maneja ningun tipo de control sistematizado de todos

los materiales que se usan para la produccion, es por ello que se crean las

planillas,

diligenciadas por

los auxiliares encargados de cada area de

almacenamiento, y asi mismo, se realiza un control quincenal en el cual se verifica

la informacién alli diligenciada, y posteriormente se realiza un analisis de los

datos. A continuacion se puede ver estos registros en las planillas, es un informe

realizado en el area de impresion de los globos, el periodo es de dos semanas:

Tabla 4. Planilla area de impresiones de globo

AREA DE IMPRESIONES.
FECHA |[NOMEBRE |MOTIVO COLOR CANT |FECHA NOMBRE MOTIVO COLOR CANT.
30-nov| BRISA DORADO BLANCO 3600 05-dic| BRISA CIGUIERA AZUL 2400
30-nov| BRISA AZUL 2400 07-dic| NESTOR GRADO BLANCO 1200
30-nov| BRISA BLANCO 4800 07-dic| PAOLA MINNIE FUCSIA 200
30-nov|PACLA CANDELABRO BLANCO 6000 07-dic| PAOLA ROSADD 200
30-nov|PACLA ROSADO 3000 10-dic| PAOLA VIOLETA FUCISA 400
30-nov|NESTOR GRADO AZUL €00 10-dic| PAOLA ROSADD 400
30-nov|NESTOR BLANCO 2400 10-dic| PAOLA LILA 400
01-dic| NESTOR GRADO BLANCO 2000 10-dic| PAOLA VERDE 400
01-dic| BRISA DORADO ROSADO 2400 10-dic| PAOLA SOFIA LILA 1200
01-dic| BRISA DORADO HE BLANCO 1200 10-dic| PAOLA FUCSIA 1200
01-dic| BRISA PC NIfiA BLANCO 1800 10-dic| PAOLA VERDE 1200
01-dic| BRISA PC NIFD BLANCO 1200 10-dic| PAOLA MINNIONS VERDE 5. 200
01-dic| BRISA COMUNION FUCSIA 200 10-dic| PAOLA AMARILLO 200
01-dic| BRISA ROSADOD 200 10-dic| PAOLA AZUL 200
02-dic| PADLA NINO AZUL MEDIO 1200 10-dic| PAOLA ROJD 200
02-dic| PACLA AMARILLO 1200 10-dic| PAOLA BEN 10 AMARILLO 400
02-dic| PACLA NIflA BLANCO 2400 10-dic| PADLA AZUL 400
02-dic| PADLA AMARILLO 2400 10-dic| PAOLA ROJD 400
02-dic| BRISA PC NIFIA BLANCO 2400 10-dic| PAOLA VERDE 5. 400
02-dic| BRISA ROSADO 3600 10-dic| NESTOR BALONES BLANCO 600
02-dic| BRISA FUCSIA 3600 10-dic| NESTOR 50 AROS DORADO 1927
02-dic| NESTOR MATRIMONIO BLANCO 4200 11-dic| PACLA MINNIE FUCSIA 800
03-dic| PADLA PC NIFO AZUL MEDIO 2400 11-dic| PAOLA ROSADD 200
03-dic| PADLA BLANCO 600 11-dic| PADLA VERDE 800
03-dic| PACLA AMARILLO 600 11-dic| PAOLA LILA 800
03-dic| PADLA PC NIFIO AZUL MEDIO 600 11-dic| PAOLA MINNIONS AMARILLO 800




03-dic] PAOLA PC NINO AZUL MEDIO 2400 11-dic] PAOLA ROSADO B00|
03-dic] PAOLA BLANCO 600 11-dic] PAOLA VERDE 800
03-dic] PAOLA AMARILLO 600 11-dic] PAOLA LILA 800
03-dic] PAOLA PC NIFNO AZUL MEDIO 600 11-dic] PAOLA MINNIONS AMARILLO B00|
03-dic] JULIANA - AZUL REY 3000 11-dic] PAOLA AZUL B00|
03-dic] BRISA PC NIA BLANCO 1200 11-dic] PAOLA ROIO 800
03-dic] BRISA FUCSIA 1200 11-dic] PAOLA VERDE B00|
03-dic] BRISA ROSADO 1200 11-dic] NESTOR CUMPLEARIOS NARANIA 2000
03-dic] BRISA 050 ROSADO 2400 11-dic] NESTOR VERDE 2000
03-dic] PAOLA CANDELABRO ROSADO 3000 11-dic] NESTOR AZUL 2000
03-dic] PAOLA CHICA SEXY AMARILLO 800 11-dic| NESTOR ROJO 2000
03-dic] PAOLA ROJO 800 11-dic] NESTOR AMARILLO 2000
03-dic] PAOLA NEGRO 800 TOTAL 126127
03-dic] PAOLA AMARILLO 800
03-dic| PAOLA ROJO 800 RESUMEN
03-dic] PAOLA NEGRO 800 NESTOR 28127
03-dic| PAOLA KITTY ROSADO 400 PADLA 47800
03-dic] PAOLA LILA 400 BRISA 46600
03-dic] PAOLA FUCSIA 400 NATALIA 3600
03-dic] PAOLA 'VERDE 400 TOTAL 126127
04-dic] BRISA os0 BLANCO 2400
04-dic] BRISA PILA AZUL CLARO 2400
04-dic] NESTOR GRADO BLANCO 1200
04-dic] NESTOR AZUL 800
04-dic] NESTOR GRADO BLANCO 1800
04-dic] NESTOR AZUL 1400
05-dic] NATALIA - AZUL REY 600
05-dic] BRISA PILA BLANCO 2400

n BRISA CIGUENA BLANCO 2400

Fuente: El autor.




Tabla 5. Planilla area de impresiones de globo

Fuente. El autor.

NESTOR  |GRADO BLANCO msof  s| 1|  osdipso  [oomaoos 2496 113 209
Inestor  [anano azut i ot [ooranoe. 701 141 180
Inestor  [ahano azut sl  wf s oedidpon oorsosre 7 122
[nestor [GRapo suaco i o [rcwiias. 1621 " 1691
Inestor  |aRapo azuL R e [rcniiar. 13 13 2
Inestor  |GRapo sLaco mel 4 1w o [rcwiiar, 16 30 48
GRGNESTOR  |MATRIMONIO w  n s ot [ooranon. 25 n 28
O7-GCNESTOR [GRaD0 AZUL p s e  wddpou  [rewiio 1153 B 123
Inestor  [arapo aLanco e ot [rewiian 6714 %
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Tabla 6. Planilla area de empaque de globo impreso

PERIODO: PRIMERA QUINCENA DE DICIEMBRE DE 2015
AREA DE EMPACUE
WD CYM
FECHA | MOTIVG SR TOTAL | FECHA MOTIVO SN TOTAL
12| 12 il

1 1-ricee | EiHy 73l 1880 20-now|Geado 57 1140
11-povw| Vinle=ta 75 150D| 0O2-dic|Grado Pé 1920
11-piovw | Barbie 77| 1580 03-dic|Mube= blanca TS 1500
11-nov|Princesas | 281 3372 03-dic|Hube rosa H 4100
11-ricee | Bfinnions: 254 07| 03-dic|Gmado H 1700
11-nov| Viol=ta 1 12{ 03-dic|Pc nifia PRl 198D
TOTAL E38) 247 1139%| (03-dic|Dorodo amv 28 4760
32~dic|Dorodao rosodo e 4520
02~-dic|Matrimonio £5 PE0
03~-dic | Comunion Hino e 1980
03-dic|Pc nifio 110 1320
03-dic|Pc nifia 28 324
03-dic| 15 Fucsia 77 P4
0&~dic|candelabro Fosa 5 1900
B5~dic|Pc ning 144 Z3B0
B&~dic|Pc nifla 193] 2340
B5~dic|Matrimonio 119] Z3B0
05~dic|Zrado 100y 2000
D&-dic|d=wy Halio 5 1140
B5~dic|Matrimonio 62 7dd
-dic|candelakbro 128 2780
-z |Pc nifla 160y 24600
0¥-dic|Pc nifo 03] 4060
-dic|Zrada 118 Z3&0
¥-dic|Zrado 75 PO
I¥-dic|Pc ning 100 1200
0f-dic|Pc nifia e 1188
0¥-dic|caondelakbro Fosa 7 1764
10-dic|Cso roza 23y 4440
10-dic |50 anos &0 300
10~dic| 15 roza 115 Zalo
10-dic|rada 127] 2540
10-dic | Pila amul 33 4700
10-dic| Ciglefia oz et
10-dic | P nific 24 AR
10-dic|15 Rosa 1 12
14~dic|Pc nific 2P| 4580
14~dic| 50 anios 2k 7HO
1d-dic| 15 azw 145 P00
1d-dic| 135 fuccia 147] 2940
14~dic|Candelabro blanco 141 s pit]
14~dic|candelakbro Fosa & 120
14~dic| Cumipl=afios 288 2454
14~dic|Doroda Blarco L] 1114
14~dic|Balon Blarco 32 384
TOTAL 1157 4343 9734

TOTAL= 110120

Fuente: El autor.



Tabla 7. Entregas del empacador de globo impreso

ENTREGAS DEL SATEUTE EN CYM EWTREGAS DEL SATELITE EN CYM

H-nov|STELLE  |Graca w7 114p 3l a1a3] sinodfemEiie ek 23| 150
02-ghc{ STELLA Grada 26| ‘.92:1' 7 1927 1i-now|STELLA Viclets 73 ‘_1tlﬂ|
03-ziz|STELLA  [MWube bisnca 730 wsoo] 1y usws| arenoofsmELle [Barmie EIEE
03-ic|STELLA  [Mube ross 2o a] 17 awr| snofsteie [erinces:s 181 372
03-cic| STELLA Grada 23 ‘.T:H]I 13 1713] 1i-now]STELLA Minnions 136] 3072
pa-gie|sTELLE  [Pe nifa sa|  asan] 8| amms| arneereiie [uiceen 1 12
C3-cic|STELLA | Dorado mzul 238]  azen] 1| a7vs TOTALWD s3g| 247] 11336]
t3-cic|5TELLA  [Dormdor. az6)  asa] 1] amEs
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3-cic|STELLA  [Sery Heia 35 e Y
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05-giz|STELLA  [camgmimnrn 138)  z7en] 13  aws
05-cic| STELLA  |Pc nira azo]  asoo] x| meas
05-ciz|STELLE  |Penifs 23] aen] 13 a3
os-ciclsTELLA  [Grace T
g-cicfsTELLA  [srace 73 =
D5-mic STELLA | it 100 I T
05-cic| STELLE  [Pe nira as] e E T
0g-ciz|STELLA  [camdmssroRoza| w9 e B
a-giclsTELLA  |os0 rozs 2] asm] 3| sem
iecic|sTELLA  [S0afos 0 "
A0-cic|STELLE |13 ress e T
aegizlsTELLA  [Eracs 27 asan]  a  amm
iecic|STELLE  [Pile mzul 231 amon] 8| amoe
A0-gic| STELLA C El'.eﬁu azul 2123 4‘3:10' 13 2513
i-iz|STELLA  [Pe nifs 24 aaq| 380
aegizfsTELLA  [13R0cs 1 1] 12
1-cic|sTELLA  [Pe nifa 223 ammo]  m|  aeme
w-cic|sTELLA  [S08R0s 33 i IR
14-cic|STELLA |13 mzul se) e u3]  amas
14-cic|STELLA |19 fucda =
1a-gie|sTELLE  |Candembrog M
14-cic|STELLE  |candeimaro R B 20] | 1z
14-giz|STELLS | Cumpizsfias Pt | T
sa-gislsTELie  |Deredo Blanco A | e T
14-ghc{ STELLA Balan Blanico EN SHI 11 403

TOTAL 1157] 4242 ‘JS'."E:'II 481 99105

TOTAL= 110120

Fuente: El autor.



Tabla 8. Némina de los impresores de globo.

PAOLA IMPRESION X1 43.589 43.589
IMPRESIONX1 10.720
NESTOR IMPRESIONX4 18.987 30.398
IMPRESION X5 691
IMPRESIONX1 43.008
BRISA 53.458
IMPRESIONX4 10.450
TOTAL 127.445

GLOBOSX12 1.157 13.884
98.724
GLOBOSX20 4242 84.840
LUZ STELLA
GLOBOSX12 WD 538 6.456 11,396
GLOBOSX20 WD 247 4.940 .
TOTAL 1.695 4489 110.120 110120

Fuente: El autor.

Tabla 9. Observacion del informe.

OBSERVACIONES

Del area de almacenamiento de globos para impresiones, salieron 126127
unidades, por parte de los operarios encargados de realizar este proceso,
ademas el globo entregado ya impreso por parte de ellos fue de 128455,
esto indica que hubo un aumento de 2328 unidades, por lo cual puede
establecerse en los parametros de normalidad ya que la cantidad de globos
en cada bolsa de 200 v 400 no es exacta, y esto varia de acuerdo ala
cantidad de globos en cada una de ella. Adionalmente, se observa una
inconsistencia en las cantidades trabajadas por la Sra. Brisa, dado que la
sumatoria realizada registrada en nomina es de 53458, cuando realmente la
suma es de 544648, con una diferencia de 1010 unidades por debajo del dato
real. Por ofro lado, las unidades entregadas por parte de la empacadora
fue de 110120 unidades netas. Del resto, se evidencia todo en normalidad, la
nomina coincide con las cantidades comespondientes en cada una de las
areas respectivas.

Fuente: El autor.



Tabla 10. Resumen del informe para el area de impresion de globo.

INFORME N°4. AREA DE IMPRESIONES DE GLOBOS
PERIODO: PRIMERA QUINCENA DE DICIEMBRE DE 2015
RESUMEN DE LOS MOVIMIENTOS

SALIDAS PARA IMPRIMIR

PACILA, AFB00
MESTOR 28127
BEISA 44600
ADICIIMNAL 2600
TOTAL 126127
IMFRESIOMNES
NOMEBRE CANT INCONSISTENCIAS
MESTOR 30373 *
PACLA, 43589 *
BRISA 04458 53458
EMPAGIUE
BODEGA CANTIDAD
CYMA 28724
wD 113548

TOTAL

ENTREGAS DE EMPACADORA

BODEGA CANTIDAD DESPERDNCIOS TOTAL

CYM 78724 4581 29205

WD 11374 0 11374

TOTAL 4581 110401
NOMINA

IMPRESORES | EMPACADORA
TOTAL

Fuente: El autor.

6.2.2.4 Actividad F. Ampliacion de la estanteria tanto de los materiales.



Desarrollo de la actividad.

Debido a la incorporacion de nuevos disefios, y para la organizacion es necesario
realizar una ampliacion de la estanteria. En el esquema se puede ver la cantidad
de cajones que se instalaron por isla, mostrandose de color rojo y en la primera
figura, el cuadro azul muestra la cantidad de cajones, los cuales corresponden a
449 cajones, y posteriormente, con la instalaciéon de nuevos cajones.

Figura 23. Esquema del area de almacenamiento de material en proceso.

ENTRADA _ ENTRADA

Fuente: El autor.

Figura 24. Estantes del material en proceso (antes)



ZONAS ESTANTES MATERIAL EN PROCESO
_ il 2| 3] 4] s| e 7| 8 9 10 11| 12| 13| 14 15
o, | LAMINAS DE 16| 17| 18] 19| 20| 21| 22[ 23] 24| 25| 26| 27| 28] 29| 30
< | TORTEROY 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38| 39 40| 41| 42| 43] 44| 45
? VASO 46| 47| 48| 49| 50| 51| 52| 53| 54[ 55 56 57| 58] 59| 60
61| 62| 63| 64| 65| 66| 67| 68| 69 70{ 71| 72| 73] 74| 75
N 76| 77| 78] 79| so| 81| 82| 83| 84| 85| 86| 87| s8] 89| 90
5, | LAMINAS DE o1 92| 93| 94| 95| 96| 97| 98| 99| 100{ 101] 102| 103| 104| 105
< |VASO, GORRO, 106| 107| 108| 109| 110| 111| 112| 113| 114| 115 116| 117| 118] 119] 120
o | VISERAS. 121| 122| 123| 124| 125 126| 127| 128| 129| 130| 131| 132| 133| 134| 135
136| 137| 138| 139| 140| 141| 142| 143| 144| 145| 146| 147| 148] 149| 150
N 151| 152| 153| 154| 155| 156| 157| 158| 159| 160| 161| 162| 163| 164| 165
o, | LAMINAS DE 166| 167| 168| 169| 170| 171| 172| 173| 174| 175| 176| 177| 178] 179] 180
< | LITOGRAFIAD 181| 182| 183| 184| 185| 186 187| 188| 189| 190 191| 192| 193] 194] 195
@ |OY TARJETAS 196| 197| 198| 199| 200| 201| 202| 203| 204| 205| 206| 207| 208| 209| 210
211| 212| 213| 214| 215| 216 217| 218| 219] 220| 221| 222| 223] 224| 225
- 226| 227| 228| 229| 230| 231| 232| 233| 234| 235| 236| 237| 238] 239| 240
5, | LAMINAS DE 241| 242| 243| 244| 245| 246| 247| 248| 249| 250 251| 252| 253| 254| 255
<| CAJASY 256| 257| 258| 259| 260| 261| 262| 263| 264| 265| 266| 267| 268[ 269 270
@ | PIRATAS 271| 272| 273| 274| 275| 276| 277| 278| 279| 280| 281| 282| 283| 284| 285
286| 287| 288| 289 290| 201| 292 293| 204| 295| 296| 297| 298| 299| 300
- 301| 302| 303| 304| 305| 306| 307| 308| 309| 310 311| 312| 313] 314| 315
2, FESTON 316| 317| 318| 319| 320| 321| 322| 323| 324| 325| 326| 327| 328] 329| 330
< 331| 332| 333| 334| 335| 336 337| 338| 339| 340| 341| 342| 343[ 344| 345
S | TROQUELADO
@) 346| 347| 348| 349| 350| 351| 352| 353| 354| 355| 356| 357| 358] 359| 360
361| 362| 363| 364| 365 366| 367| 368| 369| 370 371| 372| 373[ 374| 375
o 376| 377| 378| 379| 380| 381| 382| 383| 384| 385| 386| 387| 388] 389] 390
o | L AMINAS DE 391| 392 393| 394| 395| 396| 397| 398| 399| 400| 401| 402| 403| 404| 405
< | TEMPORADAS 406| 407| 408| 409| 410 411 412| 413| 414| 415| 416| 417| 418| 419] 420
0] 421| 422| 423| 424| 425| 426 427| 428| 429| 430| 431| 432| 433| 434 435
435| 436| 437| 438| 439| 440| 441| 442| 443| 444| 445| 446| 447 448-

Fuente: El autor.




Figura 25. Estantes del material en proceso luego de la ampliacion.

Fuente: El autor.

| ZONAS ESTANTES MATERIAL EN PROCESO
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6.2.2.5 Actividad G. Organizacion de los materiales en proceso.

Desarrollo de la actividad.

Adicionalmente se realizO una organizacion donde el material en proceso esta
ubicado por motivo y no por referencia como se menciona en uno de los efectos
del diagnostico realizado, es decir, el auxiliar de cada bodega cuando esté
realizando la preparacion de material en proceso para empaque solo tiene que
identificar la ubicacion del motivo dado que en esa zona de los estantes
encontrara todas las referencias que esté buscando, adicionalmente cuando se
realiza esta organizacion permite una facil busqueda del material, menos
desperdicio y no se altera el orden si en dado caso llega un exceso de alguna
referencia, ya que se puede ubicar en el siguiente cajon, sin afectar el orden ya
que el disefio sigue siendo el mismo. A continuacion, se observa una muestra de

la nueva distribucion.

Imagen 16. Estantes marcados y numerados.

Fuente: El autor.

6.2.2.6 Actividad H. Realizacién de Inventario fisico.



Desarrollo de la actividad.

El inventario se realiz6 en los dias primeras semanas del mes de enero, dado que
es un periodo en el que la empresa no tiene mucho movimiento de ventas. Para tal
fin se conformd un equipo de trabajo de nueve personas, tres asignadas en cada
bodega, y un lider en cada una de ellas encargado de anotar el conteo, para
posteriormente presentarlo en la oficina, y sacar una copia para la pasante, quien
tenia la responsabilidad de verificar el proceso de inventario para posteriormente
digitarlos. En el anexo se puede evidenciar una muestra de los inventarios

realizados en el almacén. Ver anexo

6.2.2.7 Actividad G. Sistematizacion del inventario.

Desarrollo de la actividad.

En la sistematizacion del inventario, se necesitaron tres semanas adicionales, ya
gue la empresa no maneja la informacion de los costos de las materias primas en
forma simplificada, es por ello que se emprendio la busqueda de los costos en las
facturas y remisiones archivadas, y posteriormente comenzar a asignar costos, en
cada uno de los materiales inventariados. La siguiente tabla, es un resumen del

inventario total del almacén. Ver anexo.

6.2.2.8 Actividad I. Cédigos en los productos por empleado.

Desarrollo de la actividad.

Otra de las actividades desarrolladas en la pasantia es la asignacion de codigos a
los empleados para ser adheridos a los productos terminados, esta
implementacion le permite a la empresa verificar los responsables de la
terminaciéon de los productos, y asi analizar la calidad. En dado caso que se
encuentre un producto mal empacado, se procede a volver a capacitar al operario,

para que no se siga cometiendo este tipo de inconsistencias. En las siguientes



imagenes se puede apreciar una comparacion de los productos sin el codigo, y el

paralelo esta el producto con cédigo.

Imagen 17. Producto terminado sin cédigo (Lamina de mama)

Fuente: El autor.

Imagen 18. Producto terminado con cédigo (Lamina de mama)

Fuente: El autor.

Imagen 19. Producto terminado sin cédigo (Tarjeta)



Fuente: El autor.

Imagen 20. Producto terminado con codigo (Tarjeta)

Fuente: El autor.



6.2.2.9 Actividad J. Mejora para el area de talento humano.

Propuesta para el area de talento humano, realizando una nueva estructura

organizacional para la empresa.
Desarrollo de la actividad.

Como se menciono6 anteriormente en la causa N°4 del diagnéstico, la estructura
organizacional de la empresa no esté definida, por lo cual genera inestabilidad en
las funciones y procesos de la empresa. Con el siguiente diagrama, se pretende
gue CyM Decoraciones Ltda, emprenda un mejoramiento en esta area, asignando
responsabilidad a cada empleado por medio de la determinacion de cargos y una

estructura jerarquizada.

Figura 26. Estructura organizacional

PRESIDENTE
GERENTE GENERAL —> Secretaria
GERENTE l GERENTE DE
ADMINISTRATIVO PRODUCCION
. JEFE VENTAS Y JEFE DE SUPERVISOR COORDINADOR
[ CONTADOR ] [ DISENADOR J CARTERA [ LOGISTICA DE PEDIDOS DE P/N
Auxiliar Auxiliar Vendedores Auxiliares Lider de
contable disefio bodega pedidos [—> Impresores
Tele operador
pedidos —
4 v Patinador Auxiliares —> Troqueladores
B Auxiliar de Auxiliar de de pedidos
Augxiliar de recursos facturacion
compras humanos Operarios —> Pegadores
Cobrador empaque
Operarios de

produccion

Fuente: El autor



6.2.2.10 Actividades ad

icionales

Desarrollo de la actividad

Adicionalmente se realiz6 el mapa de proceso, y se elabord la misidén y vision,
para brindarle caracterizacion a la compafila, como se puede observar a
continuacion:

Figura 27. Mapa de procesos de CyM Decoraciones Ltda

MAPA DE PROCESOS CYM DECORACIONES LTDA

PROCESOS GERENCIALES SALIDA

Gestion Directiva

- ‘

PROCESOS ESTRATEGICOS

NECESIDAD DEL CLIENTE

J1IN3I7D 130d NOIDOVYHSILYS

PROCESOS DE APOYO

ENTRADA | I

.Fuente: El autor

Mision: Somos una sociedad dedicada a la fabricacion, distribucion vy
comercializacion de productos decorativos, para todo tipo de eventos, con el fin de

satisfacer todas las necesidades de nuestros clientes. Para ello combinamos el



talento humano, la calidad en nuestra materia prima y el mejoramiento continuo en
nuestros procesos.

Vision: Nuestra empresa en el 2020 alcanzara la excelencia en la fabricacion,
distribucion y comercializacion de  todos nuestros productos decorativos;
fabricaremos unos productos con altos estandares de calidad, creatividad e
innovacion, ademas distribuiremos nuestros productos tienda a tienda, no solo en
Bogota si no en todo el pais. Esto lo lograremos utilizando materias primas de la

mas alta calidad, disefiando dia a dia productos innovadores y convencionales.

6.2.3 Etapa Ill. Disefio e implementacion del sistema de control de
inventarios.

6.2.3.1 Actividad K. Pasos para el disefio del sistema de control.

Paso 1. Presentacion O Inicio.

Figura 28. Presentacion
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Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Solicita un usuario y contrasefia si no se digita la correcta sefiala un mensaje de
error y no permite Ingresar, si es el correcto ingresa al menu. Adicionalmente, todo

esta oculto, y hasta iniciar sesion se puede observar todo lo basico.

Figura 29. Ingreso al sistema de inventario

|dentificador se Usuarios

Usuario:
Contrasefia:

Confirmar Usuario

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacién autorizada.

Figura 30. Mensaje de verificacion

Verificar Usuario

! . Ingrese Usuaric y contrasefia Validos

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Paso 2. Ingreso a mendu.

- Automaticamente abre menu cuando el usuario ingresa, en la imagen se

puede observar cada parte que lo compone:



Figura 31. Menu del sistema de inventarios

Gestion de Almacenes - Stocks
PRODUCTOS MOVIMIENTOS
- ®0  EvRaDAS
i NUEVQ PRODUCTO ! \;‘5
s | MooTFICAR PRODUCTO é} SALIDAS

Eliminar Movimiento

Eliminar Entrada Eliminar Entrada
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Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Paso 3. Boton nuevo producto.

- Funciona con listas desplegables.

- Todo esta organizado alfabéticamente.

- El campo de observacion tiene 1024 caracteres y se puede escribir lo necesario.
- Antes de guardar verifica si el producto existe.

- Pregunta si ¢desea guardar los cambios?, en caso de seleccionar si, se guarda
la informacién en la hoja donde se encuentra la base de los productos y

automaticamente se verifica que los datos ingresados sean los correctos.

Figura 32. Ingresar producto nuevo



Gestion de Alm
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Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Figura 33. Informacién nuevo producto
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Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Paso 4. Botdn modificar producto.
- Descarga listas desplegables de productos creados.

- Lo primero es buscar el producto a modificar, cuando lo encuentra permite
realizar la Modificacién y se realiza en la parte de editar.

Figura 34. Editar producto



Mofidicar Producto
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Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

.- Verifica que el producto existe para editarlo.

Figura 35. Modificar producto

Mofidicar Producto

BUSCAR PRODUCTO EDITAR PRODUCTO
g 0 219

REFERENCIA: ARCO DOBLE hd REFERENCIA: ARCO DOBLE hd
CATEGORIA: ’W CATEGORIA: ’W
MOTIVO: ANGEL hd MOTIVO: hd
DESCRIPCION: | PRODUCTOX 1UNIDAD  ~ DESCRIPCION: hd

Observaciones: Observaciones
0

2 I MODIFICAR _gi SALIR ‘

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- Clic en modificar y se puede observar el cambio en la hoja de productos.
- El botdn de la casa permite ingresar de nuevo al menda.

Figura 36. Botones de ayuda



ID_PRODUCTO REFERENCIA CATEGORIA MOTIVO DESCRIPCION OBSERVACIONES
1/TORTERO BABY SHOWER CIGUENA IO PRODUCTO X 12 UNIDADES

UENA NIN ACTUALIZAR
2/ TORTERD BABY SHOWER CIGUENA NIFIA PRODUCTO X 12 UNIDADES TRV
3 TORTERO BABY SHOWER 050 Nifio PRODUCTO X 12 UNIDADES
4/TORTERD BABY SHOWER 050 NifiA PRODUCTO X 12 UNIDADES
S TORTERO BABY SHOWER JIRAFIRA BEBE PRODUCTO X 12 UNIDADES —]
6 TORTERO BAUTIZO NUBE NIfiO PRODUCTO X 12 UNIDADES
7 TORTERD BAUTIZO NUBE NIKA PRODUCTO X 12 UNIDADES
8 TORTERO BAUTIZO PILA NIfiO PRODUCTO X 12 UNIDADES
9 TORTERO BAUTIZO PILA NIRA PRODUCTO X 12 UNIDADES
10 TORTERD BAUTIZO ANGEL BEBE PRODUCTO X 12 UNIDADES

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Paso 5. Movimientos para las entradas y salidas

Figura 37. Movimientos entradas- salidas

MOVIMIENTOS

:"_3 ENTRADAS
r i SALIDAS

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- Buscar el producto o seleccionarlo

Figura 38. Buscar productos para ingresar productos

Entrada de Material n
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BUSCAR PRODUCTO
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CATEGORIA: =
MOTIVO: ;o
DESCRIPCION: =

Buscar

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- Abre el cuadro de informacién entrada.

Figura 39 Registrar los datos para el registro de los productos ingresados.



Entrada de Material
SELECCIONE EL PRODUCTO

BUSCAR PRODUCTO
==a ID: 2303

REFERENCIA: AFICHES 2
(FUZETIE TEMPORADA -

MOTIVO: VIRGEN DEL CARMEN
DESCRIPCION: | PRODUCTOX 1UNIDAD  +

Observaciones:
0

Buscar

INFORMACION DE ENTRADA

STOCK ACTUAL: ‘f'
CANTIDAD ENTRADA: 10

STOCK ACTUALIZADO:
ID_EMPLEADO: | 7 hd m

NOMBRE_EMPLEADO:
FECHA: |26/ Enero  f18 - @

Observaciones: R G AT

ACEPTAR | SALIR |

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- Digitar la informacién pertinente a ingresar y el sistema automaticamente

muestra un mensaje donde pregunta si es la cantidad que desea ingresar, donde

ser correcto clic en acepar y el registro se guarda.

- El registro se guarda en tres hojas: Entrada. Saldo, historico.

Paso 6. Botdn movimientos de las salidas

Figura 40. Boton salida

MOVIMIENTOS

3 ENTRADAS

r i SALIDAS

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- El funcionamiento de este botdn tiene propiedades similares al de la entrada,

funciona igual, solo que el registro se guarda en las salidas.



Figura 41. Registrar datos para los productos de salida..
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Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Paso 7. Botén “eliminar entrada”

Figura 42. Eliminar movimiento entrada

Eliminar Maovimiento

Eliminar Entrada Eliminar Salida

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- Importante tener |.D o0 el cddigo de producto para eliminar y adicional, el
histérico de la gestion muestra la Informaciébn de lo que se elimina,
adicionalmente diligenciar el campo de justificacion, argumentando porque realiza

la eliminacién del registro.



Figura 43 Registrar datos para eliminar entrada

Elirninar Movimineto Stock >

Ingrese Codigo de Gestion de entrada que x
desea Eliminar.

Codigo: j

REFERENCIA: 0

MOTIVO: 0
CATEGORIA: 0
DESCRIPCION: 0O

Unid_ENTRADA: 0

JUSTIFICACION:

Eiminar | E SALR
= 8

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Paso 8. Botdn “eliminar salida”
Figura 44. Eliminar movimiento "Salida"

Eliminar Mowimienta

Eliminar Entrada Eliminar Salida

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- De igual manera funciona similar al eliminar entrada. Solo que el registro se

realiza en las salidas.



Figura 45. Registrar datos para eliminar "Salida"

diminar Movimineto Stock pod

Ingrese Codigo de Gestion de Salida que x
desea Eliminar.

Codigo: j

REFEREMCIA: ]

MOTIVO: ]
CATEGORIA: ]
DESCRIPCION: 0

Unid_SALIDA: ]

JUSTIFICACION:

a4 Ejminar _jgi SALIR ‘

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

Paso 9. Botdn “Informes”

Figura 46. Boton para informes

| i)| roRNES

Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- este botdn abre un sub menu el cual contiene la informacion que se ve en la

figura



Figura 47. Gestion de stocks
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Fuente: Stock. Gestion de inventarios CyM Decoraciones. Soacha. Adaptacion autorizada.

- Cada campo tiene una hoja asignada. La cual permite generar informes acordes

a las necesidades que requiera gerencia o el jefe de produccion.

- El botén ABC, contiene informacion que permite visualizar la participacion de los
productos en relacion a las cantidades vendidas y el costo unitario. Funciona por
medio de operaciones matematicas muy sencillas. Posteriormente, se determina
la participacion, para ello se toma el valor del inventario de cada producto y se
divide en la sumatoria de los mismos productos, luego se halla la participacion
acumulada, sumando cada valor de la participacion y finalmente se realiza la

clasificacion con la ley de Pareto.

Adicionalmente, se construye una tabla resumen, con la finalidad de interpretar los
datos obtenidos, y se crea una grafica de barras, en la cual se interpretan los

resultados con eficiencia.



En los anexos, se puede ver los histéricos de las materias primas, insumos,
materiales en proceso y productos terminados tanto de las salidas de materiales

como de las entradas de material.
Paso 11. Ingresos y salidas de materias primas, insumos y materiales en proceso

En las siguientes figuras se puede observar los materiales en proceso, insumos y

materiales en proceso

Figura 48. Base de datos "insumos"

ID_PRODUCTO REFERENCIA CATEGORIA MOTIVO DESCRIPCION OBSERVACIONES
2353 INSUMO GANCHOS CAIAS
2353 INSUMO CINTA ADHESIVA ROLLOS
2353 INSUMO VASOS BLANCOS CAIAS
2353 INSUMO BOLSA DE DOCENA KILOGRAMOS
2353 INSUMO BOLSA DE EMPAQUE KILOGRAMOS
2353 INSUMO TENEDOR BLANCO CAJAS
2353 INSUMO CUCHARA BLANCA CAJAS
2353 INSUMO ETIQUETA PEQUENA LAMINA TROQUELADA
2353 INSUMO ETIQUETA DE GRANDE LAMINA TROQUELADA
2353 INSUMO ETIQUETA MEDIANA LAMINA TROQUELADA
2353 INSUMO ETIQUETA EXTRAGRANDE LAMINA TROQUELADA
2353 INSUMO TAPAS PARA ARCO TROQUELDAS
2353 INSUMO OREJAS PARA FESTON TROQUELADAS
2353 INSUMO TAPAS PARA ACHOS TROQUELADAS
2353 INSUMO TAPAS PARA GIRASOLES TROQUELADAS
2353 INSUMO TAPAS PARA FESTON LITO TROQUELADAS
2353 INSUMO HILO CAUCHO CONOS
2353 INSUMO HILO CONOS
2353 INSUMO HILO DORADO ROLLOS
2353 INSUMO PALITAS PARA CUBIERTO LAMINA TROQUELADAS
2353 INSUMO PATINETAS HALLOWEEN LAMINA TROQUELADAS
2353 INSUMO PALOS HALLOWEEN LAMINA TROQUELADAS
2353 INSUMO TACHES PAQUETES
2353 INSUMO CINTA PARA PINATA AZUL CLARO ROLLOS

Fuente: El autor

Figura 49. Base de datos "Materiales en proceso”

1D_PRODUCTO RESERENCIA CATEGORIA MOTIVO DESCRIPCION OBSERVACIONES|

Fuente: El autor



Figura 50. Base de datos "materias primas"

ID_PRODUCTO REFERENCIA CATEGORIA MOTIVO DESCRIPCION OBSERVACIONES

2353 MATERIA PRIMA COPIA BLANCA POR RESMA RESMAS

2353 MATERIA PRIMA COPIA COLOR POR RESMA RESMAS

2353 MATERIA PRIMA PAPEL PINTADO POR RESMA RESMAS

2353 MATERIA PRIMA PROPALCOTE 210 POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA PROPALCOTE 160 POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA PROPALCOTE 115 POR RESMAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA PROPALCOTE 200 POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA PROPALCOTE 80 POR RESMAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA BON BLANCO POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA BON COLOR POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA BON PINTADO POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA CARTULINA BLANCA POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA CARTULINA COLOR POR HOJAS RESMAS

2353 MATERIA PRIMA CARTULINA ULTRA POR PAQUETE RESMAS

2353 MATERIA PRIMA ALCOHOL GALONES
2353 MATERIA PRIMA ANILINA AZUL KILOGRAMOS
2353 MATERIA PRIMA ANILINA NEGROSINA KILOGRAMOS
2353 MATERIA PRIMA ANILINA AMARILLO KILOGRAMOS
2353 MATERIA PRIMA ANILINA VIOLETA KILOGRAMOS
2353 MATERIA PRIMA ANILINA RODAMINA KILOGRAMOS
2353 MATERIA PRIMA ANILINA NARANJA KILOGRAMOS
2353 MATERIA PRIMA ANILINA VERDE MALAQUITA KILOGRAMOS

=

Fuente: El autor

Paso 10. Crear el ingreso de usuario

- El empleado no puede ingresar sin usuario y contrasefia, para ello el

administrador le genera una contrasefa.

6.2.4.1 Actividad L. Pasos para la implementacion del sistema de control.

Paso 1. Instalar el programa y automaticamente comienza a funcionar.

Paso 2. Capacitar al personal para el manejo de la herramienta, en este caso al

jefe de produccién el cual estd constantemente usando el sistema de control.
6.2.5 Etapa V. Realizacion de informes periddicos para controlar el stock.

6.2.5.1 Actividad M. Informe creado a través de la gestién del stock.
A continuacion, se puede observar tablas y graficas del sistema ABC, el cual
muestra los productos mas vendidos y asi mismo los clasifica por importancia,

ademas el sistema solo clasifica los productos terminados.



Tabla 11. Datos sistema ABC
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Mantel Plastico 17674 | $4.000,0 $70.696.000,0 10,2% | 10,19% | A
Pifiata 19564 | $3.000,0 $58.692.000,0 8,5% 18,65% | A
Caja Sorpresa 15714 | $3.500,0 $54.999.000,0 7,9% 26,58% | A
Tortero X 12 27452 | $1.500,0 $41.178.000,0 5,9% 3251% | A
Rombo 17448 | $2.200,0 $38.385.600,0 5,5% 38,05% | A
Festén 13937 | $2.200,0 $30.661.400,0 4,4% 42,47% | A

Litografiado
Corbata x 20 10161 | $3.000,0 $30.483.000,0 4,4% 46,86% | A
Tarjeta X 20 10037 | $2.600,0 $26.096.200,0 3,8% 50,62% | A
GloboX20 9758 $2.300,0 $22.443.400,0 3,2% 53,86% | A
Tenedor X 20 15499 | $1.400,0 $21.698.600,0 3,1% 56,98% | A
Arco Doble 2558 $8.300,0 $21.231.400,0 3,1% 60,04% | A
Vaso X 20 8164 $2.600,0 $21.226.400,0 3,1% 63,10% | A
Tarjeta X 12 14042 | $1.500,0 $21.063.000,0 3,0% 66,14% | A
Bolsa X 20 10237 | $2.000,0 $20.474.000,0 3,0% 69,09% | A
Cuchara X 20 13234 | $1.400,0 $18.527.600,0 2, 7% 71,76% | A
Vaso X 12 11798 | $1.500,0 $17.697.000,0 2,6% 74,31% | A
Tortero X 20 16095 | $2.600,0 $16.000.121,8 2,3% 76,62% | A
Plato X 20 4516 $3.500,0 $15.806.000,0 2,3% 78,90% | A
Globo X 50 5183 $2.800,0 $14.512.400,0 2,1% 80,99% B
Arco Sencillo 3316 $4.300,0 $14.258.800,0 2,1% 83,05% B
Girasol 3D 2255 $6.000,0 $13.530.000,0 2,0% 85,00% |B




Lito especial 5348 $1.800,0 $9.626.400,0 1,4% 86,38% | B
Banderin 2747 $3.500,0 $9.614.500,0 1,4% 87,77% |B
Trébol 4339 $2.200,0 $9.545.800,0 1,4% 89,14% |B
Plato X 12 7760 $2.500,0 $8.624.072,7 1,2% 90,39% | B
Vaso Cartén X 10 | 2922 $2.800,0 $8.181.600,0 1,2% 9157% | B
Bola 3D 1704 $4.000,0 $6.816.000,0 1,0% 92,55% | B
Gorro X 12 3031 $1.500,0 $6.514.000,0 0,9% 93,49% |B
Viseras x 20 2914 $2.000,0 $5.828.000,0 0,8% 94,33% | B
Ocho 4124 $1.400,0 $5.773.600,0 0,8% 95,16% | C
Flecos 2113 $2.000,0 $4.226.000,0 0,6% 95,77% | C
Corbata x 12 2098 $2.000,0 $4.196.000,0 0,6% 96,37% | C
Faldon 940 $4.000,0 $3.760.000,0 0,5% 96,92% | C
Letra_Taches 11197 | $2.300,0 $3.549.978,3 0,5% 97,43% | C
Bienv
Letra Hilo Cumple | 2609 $2.300,0 $3.479.700,0 0,5% 97,93% | C
Extralarga 3640 $ 800,0 $2.912.000,0 0,4% 98,35% | C
Especial peq. 1900 $ 1.500,0 $ 2.850.000,0 0,4% 98,76% | C
Juegos 1278 $ 1.500,0 $1.917.000,0 0,3% 99,04% |C
recreativos
Cenefa 814 $2.300,0 $1.872.200,0 0,3% 99,31% |C
Globo X 12 10316 | $1.500,0 $ 1.638.000,0 0,2% 99,54% | C
Visera X12 603 $ 1.500,0 $904.500,0 0,1% 99,67% | C
Especial Gran. 436 $2.000,0 $ 872.000,0 0,1% 99,80% | C
Caliz 3D 336 $ 2.500,0 $ 840.000,0 0,1% 99,92% | C
Campana 3D 123 $4.500,0 $ 553.500,0 0,1% 100,00% | C
TOTAL 321934 | $114.600,0 | $693.754.772,8 | 100,0%

Fuente: El autor.

En la siguiente tabla se da a conocer un resumen de los resultados obtenidos y la

respectiva grafica:



Tabla 12. Resumen sistema ABC
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Fuente: El autor.

Figura 51. Sistema ABC
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Fuente: El autor.



De acuerdo a la interpretacion de la gréafica, es evidente que se tiene una
ascendencia del inventario, en términos ingenieriles, es un tipo de grafica
creciente, ademas, se realiza la clasificacion del sistema de Pareto, separando
cada producto en la categoria correspondiente. El sistema ABC, permite a la
empresa visualizar en un orden de importancia la rotaciéon de los productos,
brindado prioridades en las 6rdenes de compra y asi mismo manteniendo un stock

estable de estos.



8. CONCLUSIONES

CyM Decoraciones Ltda, en su etapa de crecimiento, al presente, tiene
sistematizados sus procesos, controla eficientemente la cantidad de material que
usa para la produccién, y continua con este mejoramiento dia a dia, analizando
propuestas de mejoramiento y asi mismo implementandolas, obteniendo

beneficios como la reduccion de los desperdicios y la minimizacion de los tiempos.

Para finalizar este trabajo, por medio de la recoleccion de datos y la elaboracion
del diagndstico, se determinan las inconsistencias que presenta la empresa, y de
esta manera emprender todo un plan de mejoramiento, entre los cuales esta la
seleccién del sistema de control, y para ello que es importante ejecutar inventarios

fisicos y sistematizados para verificar las cantidades y costos.

Es por ello, que el sistema de control mas apropiado para la compaiiia el modelo
ABC, el cual esta complementado con un sistema de gestion de stock realizado a
través de Microsoft Excel, el cual permite a los jefes de produccion verificar

existencias, con el fin de satisfacer cada uno de los requerimientos presentados.

Asi mismo, a través del sistema de control implementado, CyM Decoraciones
Ltda, gracias a las herramientas de la ingenieria industrial, fue posible disefar e
implementar el sistema de control de inventario el cual facilita el manejo de
inventarios; controlando en tiempo real el flujo de los productos terminados en el

almacén.

Es decir, para la aplicacion de las técnicas de la ingenieria industrial, es necesario
valerse de métodos y actividades, para ello se utilizé el modelo de inventarios con
el criterio ABC, permitiendo al jefe de produccién determinar con facilidad la

clasificacion de los productos en un orden de prioridades.



9. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa capacitar al personal para el manejo de los

inventarios, ademas realizar cursos de induccién para el personal nuevo.

Otra sugerencia, colocar en el piso, tapetes plasticos, para minimizar la
contaminacion del polvillo, evitando el deterioro de los materiales y productos, y

mejora las condiciones de los trabajadores.

Se recomienda mejorar los sitios de trabajo para los empleados encargados de
empaque, clasificando las areas de acuerdo a la referencia del producto y de esta
manera disefiar las mesas para facilidad y eficiencia en esta actividad, dejando
todo lo que requiere a su alcance, ademas se sugiere contratar un patinador, el

cual este pendiente de mantener los materiales a cada empacador.

Se recomienda, en el area de pedidos contratar dos personas para revisarlos, es
decir, antes de salir, que pase por dos filtros, con un revisador nUmero uno, y un
revisador numero dos, para constar que se encuentre con las cantidades que el

cliente solicito.

Es importante actualizar las hojas antes de visualizar la informacién para cargar
los ultimos datos que se han ingresado, y de esta manera si hay dos usuarios

manejando el programa puedan ver los cambios realizados.
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ANEXOS

Anexo A. Planilla entrada productos terminados.
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Anexo B. Planilla entrada productos terminados.
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Anexo C. Planilla entrada productos terminados.
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Anexo E. Planilla para el area de globos impresos
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Anexo F. Inventario de materiales en proceso

INVENTARIOS DICIEMBRE DE 2015 CYM DECORACIONES
INVENTARIO: TROQUELADO CYM

REFERENCIA/ MOTIVO |TORTERO| VASO | LITO [TARJETA |PINATA| CAJA | CORBATA (GORRO| VISERA

BABY SHOWER
1 _|Ciguena Azul 156] 30500| 13990 20589
2 [CigUena Rosada 4819| 39875/ 28350, 8250
3 [Oso Azul 279| 21350(16293 24015
4 |Oso Rosado 372| 31614[27131 12001
5 |Jirafita Bebe 27460| 46901| 5650 6404

BAUTIZO

6 |Pila Azul 15103| 32025| 11300 6180 1427, 681
7 _|Pila Rosada 15200| 27450| 20340 4120 1187| 114
8 [Nube Azul 5492| 36600[ 9040 14935 915 2319
9 |Nube Rosada 12357| 30500| 13560 33980 323 1392
10 [Angel Bebe 19222| 25925| 9040 0 1000} 0

P. COMUNION
11 [Comunion Azul 12409|  6100| 19529 12726 310 647
12 [Dorado 16476 0[ 13868 25802 1724 710
13 [Candelabro Azul 26087| 32025| 24037 398 2604] 3011
14 |Candelabro Rosado 6805| 15250| 25549 16796 704] 2954
16 |Caliz dorado 8925 35075[ 4520, 8236 0| 142
17 [Angelito Azul 9 0| 0 0 0| 0
18 |Angelita Rosada 0| 0| 0 0 o) 0

QUINCE ANOS
19 [Fucsia 25031 35075[15812 19461
20 |Naranja 21968| 13725| 6780 4594
21 |Verde 17163| 18300| 7910 19681
22 |Azul Claro 85|  3050( 45200 6894
23 |Azul Oscuro 4431| 45750 7910 2835
24 |Lila 20595| 22880| 9040 13573
25 |Rosado 4119| 22875| 3390 15693
26 |Rojo 14589| 18300| 12430, 17794

FIESTAS TEMATICAS
27 |Hawaiano 10682| 36600| 7910 11884 930 1607 4777 5912
28 [Parranda 10500| 37167/ 18080 5000 1184 2584 5702
29 |Mexicano 7552|  9150( 32064 16373 1079, 228 9000
30 |Deportes 5346| 36600( 9040 20239 1591 852 8289 6543
31 |Adultos 12631| 35075/ 6780 10186 969 8792 2499 8658
32 |Grado Buho 17178| 21350| 16959, 0|
33 |Grado Azul 17176 3050( 7355, 23334
34 |Matrimonio 40504| 24400| 6319 0
35 |Casino Rojo 21968| 21350| 4580 20538 998, 966
36 [Casino Blanco 16476 15250( 14712 5940 727, 228 8001 12000 3242
37 |carnaval 20219| 15550| 11274 5014 673 709 6636
38 [Aniversario 29422| 22784| 3390 4727
39 |50 afos 600| 13725| 6780 0
40 |Feliz dia 23341 29472| 13549
41 [Carita Feliz 16471| 31508| 4520 12491 781 1392 9735
42 |Guadalupe 11142| 3160815601, 13250 678 3209
43 |Granja 5198| 26715(11300 9167 714 8173 3390}
44 |Cebra Blanca 13044| 2301519015, 19210 540 539 4502
45 |Leopardo 25414| 33550| 23818 8302 621 654 3920}
46 |Tigre 28923| 33358| 23602 2642 646 1193 8378
47 |Jirafa 22352| 22011]15613 6738 619 2329 7130
48 |Cebra Multicolor 23799| 30747| 19210 11227 1025 355 6880
49 |Cebra Fucsia 1979( 22104| 14627 0 216 1202 2465
50 |Mariquita 14967| 15583| 5289 10383 1171 1790 7555 5419
51 [Combo 5031| 4281124860 23064 890 1832 9098 8632 18683
52 |Chica Sexy 27412| 24322| 20089 24615 930 213 9824| 13327, 10268
53 |Colombianidad 2551| 2230/ 16005 4246 1375 1375 6148 138 2903;
54 [Seleccion 13730 21252(10381, 460 180 0 0 14071 10276
55 |Rasta 0| 0] 18534 0| 800 0| 0| 0| 1556
56 |Sicodelico 10523 1891 15820 9480 25 1230 0| 13598 6586
POLCA
57 [Fucsia 0 16108
58 |Naranja 2746 21252
59 |Verde 11670 24288,
80 |Azul Claro 0| 15189
81 [Azul Oscuro 0 18216
62 |Lila 0 16775
63 [Rosado 0 15630f
64 |Rojo 9611 18300
UNICOLOR

85 [Fucsia 0 15180
66 [Naranja 0| 19734
87 |Verde 0 16698
68 [Azul Claro 11673 18216
69 |Azul Oscuro 11671 16698
70 |[Lila 46| 15010;
71 |Rosado 0 18220
72 [Rojo 21282 21252




Anexo G. Inventario productos terminados. Parte 1.

INVENTARIOS 2015 CYM DECORACIONES

INVENTARIO: PRODUCTOS TERMINADOS CYM

Shower Bautizo Primera Comunién Quince Afios
o o o
movoy | |E (2| e [8]|5(2 |3 g 4 ] E 3 ‘s 212 § o|2|e| = s 3 E E 2
rererencia | 2 | 2 (2 |2 | 8|2 3 3| & 3 2 Blaol & |8|3|5 3|25 3 HE IR R
Sl2lgl8 (82|28 |8 (2| |E|x|S|E(E(z|8|>|%(z|7|&|%|¢8|B
2|3 = E|2(3]|< ol 818 [ < 6| &
Tortero X12 |54 |195 | 312 | 393 | 550 | 220| 441 | 139 | 252 | 253 232|502 722| 909 | 352|339 | 423 | 413| 142|216 | 229| 606 | 436|390 | 18 | 195| 255| 286| 9474
Tortero X20 1436 [510 | 240 | 273 | 445 |131] 132 | 347 | 404 | 84 |158| 15 | 447 | 224 |387|318]395|360[ 119] 165| 66 | 22 |212| 70 [ 173|208 | 155| 112| 6608
Vaso X12  [249 |118 |218| 307 | 395 |122| 995 [ 167 | 242 | 0 |458]|140[415]| 129 |253| 0 | 0 |379| 91 [ 126 325| 64 [107|268| 416| 75 | 526 118| 6708
Vaso X20 (384 (347 |348| 92 | 99 |137] 129 | 355| 887 | 25 [330| 465|396 314 |207[298|313|360| 97 | 93 | 101| 74 | 18| 62 | 838| 42 | 242| 88| 7141
Vaso Carton 0
PlaloX12 |56 |116 103 | 218 [ 151 [225| 68 [395| 142| 0 |144|259|185| 174 [251| 30 | 49 | 91 [211]120| 80 | 153 |157] 99 [177] 84 | &1 3799
Plato X 20 138 [184 | 107 | 131 [223]143| 52 |162] 56 | 0 |198[108|401| 170 [518] 19 | 55 | 123|228 105( 11413 ] 49 | 103]| 15| 89 3504
Gorro X 12 0
Corbata x 12 0|
Corbata x 20 0
Feston Litogral344 268 | 90 | 132 | 467 [241] 332 | 270 | 665 | 0 [206|247|759| 432 [311]661 568 101|538 | 526 | 400| 211 | 241|270 | 222|178 | 85| 107 8872
CucharaX20{304 (334 | 542 | 306 | 72 |582[ 210 | 140| 168 | 0 [384|243|247| 688 |127| 42 | 27 | 203|366 | 248 | 102 127 | 98 [360| 28 | 47 | 396| 10| 6401
Tenedor X20 |67 |58 | 19 | 367 [174|144| 158 [ 9 | 528 | 0 | 84 [384]|900| 275 | 55 | 75 | 145| 497|289 | 251 | 88 | 84 |101]|226| 27 | 140 | 273| 36| 5454
Tarjeta X 12 (208 (220 | 200 | 732 | 466 | 289| 197 | 957 | 258 170|161 | ## [ 1599|155 0 | 0 | 247|404 (216 | 116|199 | 36 [120] 191|228 | 295 8866
Tarjeta X20 1359 (254 | 480 | 98 | 45 | 274| 295 | 327 | 358 179 (161|441 | 269 | 96 | 0 [ 0 [263|268| 44 | 79 [ 187 | 72| 336| 96 | 260 103 5344
Mantel Plastic| 172|450 | 523 | 25 | 231|165 476 | 325 | 265 [ 345|335| 185|284 | 239 | 198|361 146| 74 | 94 [ 193|124 334 | 86 [244[107] 148 46 6175
Bolsa X 20 259| 410 | 149 | 247 310|612 677| 262 [379| 0 | 0 | 413 1 3719
Lefra Hilo Bier| 256 925 | 183 | 57 | 8 [833] 819 | 997 | 1212 691|700| 328 283 | 542 194|111 | 30 | 246 88 [130[285] 91| 71 [ 98] 9178
Lefra Hilo Cun| 0
Visera X12 0
Viserax 20 0
Pifiata 466 180 | 157 | 166 | 0 [169]361|238| 306 | 39 255 2337
Caja Sorpresq 798| 738 | 241 [1728| 0 |534|822|774| 882 [810 510 7837
Globo X12  [440 492 | 324 | 437 | 89 |243| 285 | 503 | 428 121 80 [212] 629 [ 489|209 [ 128] 395|329 [ 230 | 215| 136 | 217] 87 | 144|178 &1 7121
Globo X20 [265 |245 | 367 | 258 | 275|310 464 [ 269 | 262 | 0 |332|112(334| 786 | 275|649 | 44 | 3 |211[209 | 191 222 [ 126[161] 164|190 | 176 900!
Faldon 5 |48 | 63| 44 | 78 | 55| 45 | 10| 28 | 29| 6 |22|35]| 28 |21 | 36|20 | 30|36 | 72| 14|31 |2 8| 30 815
Anexo H. Inventario productos terminados. Parte 2
FIESTAS TEMATICAS
o | FIR| 8|77 |8 8 3] |5)3 ANHEREEE
g 8 ¢ < ° 3 |3 g
w 5 ()
] (%)
Torfero X 12 1302 |307 | 387 | 485 | 355 [236| 139 321 [ 112 683|250 361 [209 | 544117 | 362 | 437 | 420 | 457 | 145 [ 244|381 [ 354| 70 | 476 8154
Torfero X20 1256 1231 | 188 | 431 [ 43 [198] 64 [ 49 | 59 [213] 1 |158 314 [119]155] 72 | 96 [228] 152 | 130| 415 [ 163]213[ 184|174 | 365 4671
Vaso X12  [443 [438 | 214 143 | 81 [ 64| 352 | 130 175|127 [ 145|121 365 |364|770| 177|177 53 | 163 | 458 | 148 | 465 496 | 250 | 300 | 130 6749
Vaso X20 (338 [161 |253| 85 [149 [130] 286 | 53 | 301 | 165]|160] ¢8 110 [153[151|229] 1 | 70 | 64 |105] 176 83 [125] 35 [ 51 | 89 3591
Vaso Carton 0,
PlaloX12 |4 |77 | 60 | 442 | 86 [169 65 41 | 65 [181]170 163 |173[134[ 104 ]| 224| 38 | 74 [ 117] 56 | 25 [180| 50 [ 171 53 2922,
PlaloX20 |24 |53 | 10 | 688 [107|148| 48 29 | 68 [197 183 (130 69 |208) 124| 93 | 205 | 63 | 46 | 64 [244 229 | 86 3116,
Gorro X 12 4 30 53 36 [19]| 4 50| 16| 49| 32| 33 363
Corbata x 12 138 [ 229 64 62 | 65198175 203 | 63 | 113] 58 | 194 158|318 76 | 81 | 309|158 261 | 108 3031
Corbata x 20 87 | 32| 4 62 | 33 | 112263 148 | 69 | 99 | 20 | 88 | 104|121 | 127] 219 | 96 | 57 184173 2098
Feston Lito  |268 (334 | 344 | 1021|102 |450| 112 [120| 215 | 89 | 300|200 | ## | 351 | 149|172[131| 284 [ 405| 434 [ 816 173 [ 153| 205 | 193 | 3¢6 | 167 10161
Cuchara X20{545 [262 | 93 | 285 | 23 | 141 167 | 238 | 50 | 320107162 220 [166131]258| 108 (195 176 [ 106| 183 [ 206|436 | 96 | 174 | 217 5065
Tenedor X20 |40 |94 | 40 | 127 | 166|335 189 | 149 | 156|209 | 128 293 | 193] 147|254 | 172|216 | 228 | 403 | 436 | 234 408| 36 [ 163 | 9¢ 4912
Tarjeta X12 1192 1503 | 99 734]192] 85 [127 | 280 [ 296|861 |222 133 294387388 255310 264 | 417 233 | 200| 270 277 | 162 7181
TarjetaX20 (82 (244 | 56 297 | 76 | 294 [ 329 | 192 | 173|235/ 152 458 [212]219 [ 179 | 277|229 276 | 338| 64 [159] 269 113 ] 120 5043
[Mantel Pldstic79 |50 | 149 | 48 | 28 |273| 29 [160 205 | 110[ 350353 267 | 34| 33 | 65 | 187|238]| 209 | 111 | 160 | 393| 226 | 276 | 227 | 278 4558|
Bolsa X 20 404 | 476| 492 |1042 ## 931 [ 541 583 |678| ## | 0 | 475| 660|316 | 478| 659 499 15| 69 10654
Lefra Hilo Bier| 154 [114 417 429| 476 | 31 280 (170311486 | 102 | 176 44 [ 437 406|179 | 348 | 541| 513 [ 106 620|178 6518
Lefra Hilo Cun 137 97| 32 | 36 195 30 | 11 74 (136|179 149 168] 132 599 44 2019,
Visera X12 48 92 [132 349|402 108 1131
Visera X 20 39 108 168) 288 603
Pifiata 111136) 126 | 30 | 193 [ 103] 144|141 172 [124[190| 111 75 [139 | 109 | 74 | 109 [135[ 184 85 | 206 | 119 | 98 | 2914
Caja Sorpres: 1068| #1# | 1026 [1176| 444 | ## | 852 489 552 | ##t | ## | 227 ## | 738 | 768 | 1152] 660 756 | 600 | 828 17227
Globo X 12 201 | 285 | 342 | 603 |333| 766 | 112 366 | 240 294 397 | 461 652|438 302 393|176 228 | 93338 306 | 551 7877,
Globo X20 43 |84 | 33 | 78 |240|448| 741 | 272 78 | 490| 91 474 330350 281 418 4451
Faldon 44 (24 | 46| 81 | 56 [ 44| 16 [ 5| 25| 40|20 14 33 [31[87[16[21|58]| 96|28 9 [88|44| 1 |34 961




Anexo |. Inventario productos terminados (Linea de festones)




Anexo J. Inventario globos empacados

INVENTARIOS DICIEMBRE DE 2015 CYM DECORACIONES

INVENTARIO DE GLOBOS (EMPACADOS)

e REFERENCIA CANTIDAD X UNIDADES TOTAL UNIDADES TOTAL
12 | 20 [ 50 12 20| 50
Globo Estandart R-9
1 [Surtido 1 284 11 12 5680 550 6538
2 [Azul 131 261 122 1572 5220 6100 13406
3 [Amarillo 463 28 36 5556 560 1800 8443
4 [Rojo 112 163 88 1344 3260 4400 9367
5 |Fucsia 55 115 146 660 2300 7300 10576
6 |Verde Manzana 358 238 72 4296 4760 3600 13324
7 |Naranja 255 333 181 3060 6660 9050 19539
8 |Azul Claro 99 221 297, 1188 4420 14850 21075
9 |Rosado 441 285 143 5292 5700 7150 19011
10 [Blanco 260 282 110 3120 5640 5500 14912
11 |Lila 54 306 93 648 6120 4650 11871
12 |Verde 644 241 334 7728 4820 16700 30467
13 |Curuba 0 0 0 0 0 0
14 |Negra 304 26 12 3648 520 600 5110
15 |Azul Rey 225 34 47| 2700 680 2350 6036
16 [Dorado 0 0 0 0 0 0
17 |Violeta 0 0 0 0 0 0
18 |Uva 0 112 27| 0 2240 1350 3729
19 [Verde Navidad 0 0 0 0 0 0
TOTAL 3402 2929 1719] 40824 58580 85950 193404
Globo Estandart R-12 12 20 50 TOTAL UNIDADES
20 [Surtido 155 162 151 1860 3240 7550 13118
21 [Azul 564 240 89 6768 4800 4450 16911
22 |Amairillo 439 119 0 8780 5950 15288
23 [Rojo 83 102 85 996 2040 4250 7556
24 |Fucsia 344 309 75 4128 6180 3750 14786
25 |Verde Manzana 37 199 128 444 3980 6400 11188
26 [Naranja 317 211 23 3804 4220 1150 9725
27 |Azul Claro 271 50 86 3252 1000 4300 8959
28 [Rosado 215 96 69 2580 1920 3450 8330
29 [Blanco 95 146 238 1140 2920 11900 16439
30 |Lila 357 176 145 4284 3520 7250 15732
31 [Verde 2 6 61 24 120 3050 3263
32 |Curuba 0 0 0 0
33 [Negra 68 57 1 816 1140 50 2132
34 |Azul Rey 4 27 3 48 540 150 772
35 |Dorado 0 0 0 0
36 |Violeta 0 0 0 0
37 |Uva 1 297 9 12 5940 450 6709
38 |Verde Navidad 1 80 0 20 4000 4101
TOTAL 2513 2518 1362] 30156 50360[ 68100 155009,
Globo corazon C-6 12 20 50 TOTAL UNIDADES
39 [Rojo 190 48 3800 2400 6438
40 |Blanco 12 18 13 144 360 650 1197
TOTAL 12 18 13 144 360 650 7635




Anexo K. Inventario productos terminados (Linea Halloween)

INVENTARIOS 2015 CYM DECORACIONES

INVENTARIO: PRODUCTO TERMINADOS HALLOWEEN

=z
S

REFERENCIA

MOTIVO

CANTIDAD
1 [ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE  |CASTILLO 1461,
2 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE  [BRUJA 1176|.49 |MOVIL X 1 BRUJA GRANDE 865
3 [ESPECIAL PEQUERO CORRIENTE  [ESQUELETO TROTAMUNDO 883| S0 CALABAZA LAMINAS DECORATIVAS 121
= 51 [SURTIDAS X12 LAMINAS DECORATIVAS 176
4 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE_[ESQUELETO TRADICIONAL 30/ 53 (61080 X2 ESTAMPADG 354
5 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE GATO LUNA 116] 53 |GLOBO x20 ESTAMPADO 353
6 [ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE FANTASMA 478| 54 |GLOBO X 50 ESTAMPADO 767
7_|ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE  |CALABAZA 1167 S5 {TORTERO X12 ADULTO
= 56 [TORTEROX12 NINO 648
8 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE__|MURCIELAGO 143 g T ORTERG X20 DUTO 50
9 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE  [ARARIA 392[ 88 [TORTERO X20 NINO 265
10 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE  |FRANQUE 98] 59 [vaso x 12 ADULTO 114
11 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE CALAVERA 433[ 60 |VASO X12 NINO 8¢
= 61 [VASO X20 ADULTO 702
12 |[ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE__|CALAVERA COMICA 565142 TV ASO X20 NI s
13 [ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE  [ESPANTAPAJAROS 27183 [TARJETA X 12 NIRO 26
14 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE ESPANTAPAJAROS GAY 697] 64 |TARJETA X20 NINO 48
15 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE GATO GARFIEL 24| 65 |TENEDOR X 20 AQULTO 1164
= 66 |TENEDOR X 20 NINO 70
16 |ESPECIAL PEQUEVilO CORRIENTE FANTASMA N.N 444 &l CucharA X 20 ADULTO 336
17 [ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE__[HADA 195[ 48 TG UGHARA X 20 NTe)
18 |ESPECIAL PEQUENO CORRIENTE MERLIN 134] 69 |GUIRNALDA DE LETRAS * 1343
19 |ESPECIAL PEQUENO ECONOMICO  |ARARA 78|70 |MANTEL PLASTICO . 251
20 |ESPECIAL PEQUERIO ECONOMICO _[BRUJA L EOA SORPREA X0 =
21 [ESPECIAL PEQUERIO ECONOMICO _|CALAVERA 129153 CoBatAs X12 . a9
22 |ESPECIAL PEQUENO ECONOMICO  |ESQUELETO TRADICIONAL 115] 74 [CoRBATAS X 20 B 39
23 |ESPECIAL PEQUENO ECONOMICO  [CALABAZA 530|_75_|LITOGRAFIADO BRUJA SEXY 647
24 [ESPECIAL PEQUENO ECONOMICO _ [FANTASMA 93 ;; t:lggiﬁi:igg g';ﬂj: éTRDGEOLA ]ggi
25 |FESTON ROMBO 169 78 |LITOGRAFIADO O FESTON GRANDE [CENEFA 1129
26 |FESTON OCHO 499] 79 [LTOGRAFIADO O FESTON GRANDE |[BADERIN 632
27 |FESTON ARCO SENCILLO 354] 80 |[LITOGRAFIADO O FESTON GRANDE [FESTON MOMIA 141
28 |FESTON ARCO DOBLE 269 81 [LITOGRAFIADO PEQUENO FANTASMA NEGRO Y BLANCO C 80
82 |LITOGRAFIADO GRANDE FANTASMA NEGRO Y BLANCO 718
S FESTON TREBOL 493 83 |FESTON LITOGRAFIADO PEQUENO PERSONAJITOS O NINO 357
30 [FESTON EXTRALARGO 1291 84 [FESTON LTOGRAFIADO PEQUENO _|ARARA
31 |FESTON BOLA GRANDE 273| 85 |FESTON LITOGRAFIADO PEQUENO  |DULCES 73
32 |FESTON MOMA 527].86_[FESTON LITOGRAFIADO PEQUENO _ [DRACULA 103
33 [MovL CALABAZA PEQUERA 24p BT MOVLL GATO LUNA 330
88 |[MOVIL CALABERA 228
34 [MoVIL CALABAZA MEDIANA 832[89 TmoviL CARGOLA 526
35 |MOVIL CALABAZA GRANDE 1439| 90 [ESPIRAL * 1259
36 [MOVIL CALABAZA EXTRAGRANDE 314| 92 |GORRO X12 NINOS 85
37 |MEDIANO GIRASOL 201 |23 | GORRO x20 NINOS 190
= 94 |VISERA X12 * 406
38 |PEQUENO GIRASOL 95 |VISERA X20 NINOS 216
39 |GRANDE GIRASOL 96 |GLoBO X12 INFINITY 252
40 |FESTON LITO GRANDE LITO NINO O HALLO 107| 97 [FaLDON * 55
41 |CAJA SORPRESA * 6148| 98 |PLATO X 20 * 1960
42 |IMOVIL X 1 ARANA 924/ 99 [TELARANA GRANDE BLANCA 25
100 | TELARANA GRANDE NARANJA 19
@SJ|MOVIL X 1 MURCIELAGO 202117 09 [TELARARA GRANDE NEGRA 27
44 [MOVILX 3 ARANA 14731702 [TELARANA PEQUEN A BLANCA 46)
45 IMOVILX 3 MURCIELAGO 312|103 [TELARARA PEQUENA NARANJA 55
46 [MOVILX 2 BRUJA-MURCIELAGO 3135] 104 [TELARANA PEQUENA NEGRA 42!
47 [MOVIL X 1 BRUJA MEDIANA 280| 105 | TELARARA PEQUENA MORADA 7
48 IMOVILX 1 MURCIELAGO MEDIANO 57| 106 [TELARANA PEQUENA VERDE 23




Anexo L. Inventario productos terminados (Linea amor y amistad)

INVENTARIOS 2015 CYM DECORACIONES
INVENTARIO: PRODUCTO TERMINADOS AMOR Y AMISTAD
o CANTIDAD
N REFERENCIA UNIDADES
1 [MOVIL CORAZON X 2 3715
2 [MOVIL CORAZON PEQUENO X 1 2388
3 |[MOVIL CORAZON MEDIANO X 1 649
4 |MOVIL CORAZON GRANDE X 1 845
5 |[MOVIL CORAZON EXTRAGRANDE X 1 283
6 |CENEFA CORAZON 620
7 |CENEFA CUPIDO 661
8 |GUIRNALDA DE LETRAS FELIZ DIA 477
9 [GUIRNALDA FELIZ DIA MAMA 185
10 |GUIRNALDA FELIZ DIA MUJER 590
11 [GUIRNALDA FELIZ DIA AMOR Y AMISTAD 996
12 [FLECOS ROJO 39
13 |FLECOS ROJO COMBINADO 47
14 |FESTON LITOGRAFIADO FELIZ DIA 639
15 |GLOBO CORAZON C-12X 12
16 |GLOBO CORAZON C-12 X 20
17 [GLOBO CORAZON C-12 X 50
18 |GLOBO CORAZON C-12 X 12 ESTAMPADO
19 |GLOBO CORAZON C-12 X 20 ESTAMPADO 29
20 |GLOBO CORAZON C-12 X 50 ESTAMPADO
21 |ESPECIAL CUPIDO 2209
22 |GIRASOL MEDIANO 288
23 |GIRASOL GRANDE 696
24 |ROMBO ROJO COMBINADO 12
25 |LAMINA AMOR Y AMISTAD X 20 41




