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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafiol):

RESUMEN

El siguiente documento muestra una sistematizacién de experiencias de una pasantia en el
gue se realizd la creacién de un protocolo o ruta metodolégica para el modelo Memoria y
Vida de la Fundacion Cultivando vida Colombia; Este modelo busca fortalecer el sentido de
pertenencia e identidad colectiva mediante metodologias como la Animacion sociocultural,
reconstruccion histérica, juegos, entrevistas, casuistica entre otras metodologias.

se distingue de otros proyectos por su naturaleza adaptable y de alcance general,
esto le permite ser implementado tanto en comunidades estructuradas como en
entornos 5 mas espontaneos. Su principal objetivo es generar un impacto positivo
en la comunidad, fortaleciendo el tejido social y cultural que la conforma.

Ademas, en el presenta trabajo se describe y evidencia el trabajo comunitario en diversos
Proyectos sociales de la Fundacién Cultivando Vida Colombia.

ABSTRACT

The following document shows a systematization of experiences from an internship in which
the creation of a protocol or methodological route for the Memory and Life model of the
Cultivando vida Colombia Foundation was carried out; This model seeks to strengthen the
sense of belonging and collective identity through methodologies such as sociocultural
animation, historical reconstruction, games, interviews, case studies among other
methodologies.
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It is distinguished from other projects by its adaptable nature and general scope, this allows
it to be implemented both in structured communities and in more spontaneous environments.
Its main objective is to generate a positive impact on the community, strengthening the social
and cultural fabric that makes it up.

Furthermore, this work describes and demonstrates community work in various social
projects of the Cultivando Vida Colombia Foundation.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son:
Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) Sl | NO

1. Lareproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacion publica, masiva por cualquier procedimiento o

medio fisico, electronico y digital. X
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3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos 0 gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos

: ) i " X
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestién, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la|
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la|
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulg
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca
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esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
SI___NO_X__.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta,
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situacion, lo
anterior con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de 5
afios, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a lal
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacién se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacién, distribucién, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y de
la licencia de uso con gue se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) anico(s) titular(es) de la misma. Ademds, aseguro(aseguramos) que ho
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
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Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de todal
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices vV,
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAMO003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacién se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribuciéon- No comercial- Compartir Igual.

©0Re

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

[@lolsle]

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcién de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
gue se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrard en el Repositorio Institucional esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).
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3.
4.

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

FIRMA

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS p
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Introduccion

La sistematizacion de experiencias es un proceso riguroso y reflexivo que busca recopilar,
analizar y organizar de manera estructurada las vivencias y aprendizajes obtenidos durante la
ejecucion de un proyecto o programa. En este documento, se presenta una explicacion del
Modelo Memoria y Vida llevado a cabo en la Fundacion Cultivando Vida durante el segundo
periodo academico del 2023. Se aborda minuciosamente todo el proceso que culminé en la
creacion de un protocolo, el cual se erige como un instrumento esencial para la continuidad y

replicabilidad de iniciativas similares en el futuro.

La participacion en la Fundacion Cultivando Vida se gesto en el primer semestre
academico del afio 2023, marcando el inicio de un proceso de précticas académicas. Durante este
periodo inicial, se realizé una contextualizacion del sitio que permitié una comprension profunda
de las dindmicas de trabajo y un acercamiento a los proyectos institucionales, destacando entre
ellos Escuelas de Paz y Liderazgo, #NoHayRepitis, Construyendo Suefios y Memoria y Vida.
Este proceso también proporciono una vision clara de la mision de la fundacion, la cual se enfoca
en la responsabilidad social y reconoce a la comunidad como el epicentro de transformaciones en

la sociedad.

Posteriormente, en el segundo periodo académico del mismo afio, la practica evolucioné a
una pasantia, considerada como la culminacion de la formacion universitaria. Durante este
tiempo, se tuvo la oportunidad de aplicar los conocimientos y competencias adquiridos a lo largo

del proceso de formacién.

Durante este tiempo se llevaron a cabo diversas actividades, como el acompafiamiento en

encuentros de familia, donde se brindd retroalimentacidn personalizada a cada padre o tutor sobre



el progreso de sus hijos dentro del proyecto Construyendo suefios. Se subrayd la importancia del

apoyo, seguimiento e involucramiento de los padres en el proceso.

Adicionalmente, en colaboracién con Camila Amaya, se elaboraron dos cartillas
disefiadas para fortalecer los conceptos de responsabilidad y filosofia del proyecto Construyendo
suefios. Cada cartilla se enfoco en un grupo demografico distinto: una dirigida a nifios y otra a

jévenes, todos ellos participantes activos del programa.

También, se cre6 una ruta metodoldgica que describe las pautas necesarias para llevar a
cabo actividades e intervenciones que promuevan el desarrollo del Modelo Memoria y vida. Estas
y otras funciones seran detalladas méas adelante en el documento. Aunque la pasantia se enfoc6 en
dos proyectos especificos, el objetivo de este documento es sistematizar la experiencia obtenida

en el modelo Memoria y Vida.

1.Contexto de la pasantia

1.1.Fundacion Cultivando Vida Colombia

La Fundacién Cultivando Vida Colombia nace en el afio 2018 como un colectivo
conformado por los docentes Marcela Falla 'y Sergio Sierra 'y un aproximado de veinte
estudiantes de Gltimo afio del programa de psicologia de la Universidad de Cundinamarca, todos

entusiastas por el campo social.

El colectivo se organizo con el fin de reconstruir el tejido social mediante practicas
basadas en los modelos y métodos de la pedagogia popular facilitando el abordaje humano,
apostandole al cambio real y significativo de grupos e individuos en distintos escenarios sociales

con problematicas de contexto especificas.



En el afio 2020, el colectivo realizé una transicion significativa al convertirse en
fundacion. Esta evolucion posibilitd la creacion de proyectos y programas destinados a ser
ofrecidos a diversas comunidades y entidades que comparten el objetivo de promover el bienestar

comunitario.

Actualmente la Fundacion se dedica a crear espacios y llevar a cabo diversos proyectos y
programas, abarcando lo social, lo cultural, lo artistico, lo ambiental, lo educativo, lo académico,
lo cientifico, lo deportivo y la promocion de la salud mental y ademas buscan involucrar a la

comunidad, haciéndolos no solo beneficiarios, sino participes de una sociedad en construccion.

Dado lo anterior, cito a continuacion la mision y la vision de la fundacion:

Misién: Nos hemos conformado como una fundacion al servicio de la comunidad, que
propende por la construccion de tejido social a partir del conocimiento popular que se genera del
trabajo con los diferentes grupos sociales, mediante practicas de pedagogia social y procesos de

formacion auténoma que permiten el empoderamiento de sus integrantes. (Fundacion, 2023.)

Vision: La Fundacién Cultivando Vida Colombia es reconocida a nivel regional en 2024
como una organizacién gue trabaja en pro del desarrollo social desde el &mbito comunitario,
educativo y organizacional, caracterizandose por la calidad profesional, humana y técnica de su
equipo de trabajo y por intervenciones altamente efectivas de acuerdo con las necesidades y

oportunidades de desarrollo de la comunidad en la que se desempefie. (Fundacion, 2023.)

La fundacion actualmente desarrolla los siguientes proyectos:

e Construyendo suefios: Es un proyecto orientado al empoderamiento de nifias, nifios y

adolescentes del municipio de Facatativa. Su objetivo es brindarles ensefianzas sobre valores,



conciencia ambiental y herramientas para la vida, con el propdésito de que en el futuro puedan

tomar decisiones con sabiduria, beneficiando asi sus diversos entornos.

e Escuelas de paz y liderazgo: El objetivo de este proyecto es crear ambientes propicios
para la construccion conjunta, con la finalidad de llevar a cabo procesos de reflexion y adopcion
de las diversas experiencias vividas por los jévenes. Asimismo, se busca promover entre esta
poblacién el desarrollo del liderazgo y la responsabilidad social, reconociéndolos como agentes

capaces de generar cambios significativos en sus entornos.

e # No hay repitis: Este es un programa que busca principalmente implementar
estrategias para la prevencion del suicidio en poblacion adolescente. Esta fundamentado desde la
apropiacion del sentido de vida y la promocion de la salud mental desde diferentes habilidades y

comportamientos, que permitan hacerle frente a las situaciones dificiles de la vida.

e Memoria y Vida: Es un modelo de intervencién que busca brindar un diagndstico
sociocultural y ambiental, y en consecuencia, fortalecer el tejido comunitario en el contexto

sociocultural.

1.2. Contextualizacion del modelo de intervencion Memoriay vida

El modelo Memoria y Vida es una iniciativa centrada en enriquecer el sentido de
pertenencia dentro de una comunidad. Su enfoque se basa en una metodologia innovadora que
fusiona la reconstruccion historica y la animacion sociocultural para llevar a cabo un diagndstico

integral, abordando tanto los aspectos socioculturales como los ambientales del entorno.

Memoria y vida se distingue de otros proyectos por su naturaleza adaptable y de alcance

general, esto le permite ser implementado tanto en comunidades estructuradas como en entornos



mas espontaneos. Su principal objetivo es generar un impacto positivo en la comunidad,

fortaleciendo el tejido social y cultural que la conforma.

Un elemento caracteristico y distintivo de este modelo es la busqueda activa por generar
visibilidad y reconocimiento de una comunidad con respecto a su territorio. Esto se materializa a
través de intervenciones artisticas, las cuales encapsulan las experiencias y conocimientos
adquiridos a lo largo del desarrollo del modelo. Esta representacion simbdlica se convierte en una
manifestacion palpable del impacto y la transformacion logrados en la comunidad, reforzando asi

el sentido de identidad y pertenencia de sus miembros.

1.3.0bjetivos del modelo Memoria y vida

Objetivo General

e Brindar un diagndstico sociocultural y ambiental, en consecuencia, generar un modelo de

intervencion que fortalezca el tejido comunitario del contexto sociocultural.

Objetivos Especificos

e Generar procesos de pedagogia social y sensibilizacién para el desarrollo de acciones
conscientes y coherentes en pro del bien comin de la comunidad.

o Fortalecer el sentido de pertenencia y procesos identitarios de la comunidad mediante la
reconstruccion de la memoria historica.

e Aplicar la animacién sociocultural como agente transformador individual y colectivo en

aras de sensibilizar a la comunidad y generar sentido de pertenencia respecto al modelo.

1.4.Revision teorica

Los siguientes conceptos son pilares fundamentales en el modelo:



1.4.1 Modelo de intervencion

Un modelo, en términos generales, puede conceptualizarse como una representacion de la
realidad, una explicacion de un fendmeno, o un ideal digno de emulacion. También puede ser
considerado como un paradigma, canon, patron o guia de accion. En este sentido, abarca desde
una idealizacion de la realidad hasta un conjunto de elementos esenciales o supuestos tedricos de
un sistema social (Caracheo, 2002). Gago (1999) lo define como un ejemplar, siendo un modelo
para ser imitado, una representacion en pequefia escala de algo, una copia o réplica de un
original, o una construccién que sirve para medir, explicar e interpretar los rasgos y significados
de actividades agrupadas en diversas disciplinas. Los modelos son construcciones mentales que
permiten una aproximacion a la realidad de un fendmeno, distinguiendo sus caracteristicas para

facilitar su comprension (Gago, 1999).

Desde la perspectiva de la ciencia, el término "modelo” adquiere un significado particularmente
relevante. Los modelos son una herramienta esencial para representar fendmenos de diversa
naturaleza, lo que permite a la ciencia descubrir y comprender, de manera racional, las
regularidades con las que se presenta el mundo. Son fundamentales para analizar, describir y
predecir aspectos cruciales de la realidad fisica y social. Disciplinas como antropologia,
psicologia, inteligencia artificial y ecologia emplean modelos para reflejar y comparar
organizaciones sociales y politicas, sistemas energéticos y alimentarios, crecimiento

demogréfico, ecosistemas, y comportamiento humano, entre otros (Calvo Vélez, 2006).

En todos los casos, el modelo simplifica el fendmeno a sus elementos fundamentales,
traduciéndolo a un lenguaje l6gico que sirve como estructura para explicar y evaluar hipotesis.

Posteriormente, se verifica su funcionamiento en la realidad y se selecciona, entre los modelos



posibles, aquellos que se adaptan mejor empiricamente al fendmeno en estudio (Calvo Vélez,

2006).

1.4.2. Animacion sociocultural

La animacion sociocultural se define como un método de intervencion que implica
acciones de practica social destinadas a animar, revitalizar y fomentar el establecimiento de
conexiones entre individuos y la sociedad en su conjunto (Colectivo por una Educacion
Intercultural, 2010). Este enfoque de intervencion educativa busca abordar, a través de la cultura,
las necesidades de participacion de los ciudadanos en la vida social, politica y econémica de la

comunidad.

Ademas, se trata de una técnica orientada a promover actividades comunitarias y sociales
mediante el desarrollo de nuevos canales de participacion o el fortalecimiento de los ya
existentes. Al emplear esta técnica, es posible involucrarse en los proyectos y desafios de una
comunidad, al mismo tiempo que se atienden las experiencias y conexiones entre los
participantes de diversas actividades, optimizando asi su desarrollo (Colectivo por una Educacion

Intercultural, 2010).

Finalmente, segun Ander-Egg (2000), la animacion sociocultural implica la promocién y
movilizacién de recursos humanos a través de un proceso participativo que libera potencialidades

latentes en individuos, grupos y comunidades.

1.4.3. Reconstruccion historica
La reconstruccidn historica, se refiere a una técnica que busca recopilar y organizar la
historia a través de la perspectiva de los actores locales. Segun Diaz (1997), se trata de "un

proceso intencionado, un reconocimiento de lo vivido, que interpela a quienes participan, les



ayuda a confluir y encontrarse desde sus identidades en las experiencias vividas". Esta técnica es
fundamental al reconocer que los actores sociales son los constructores de su propia historia, v,
por ende, de su realidad, ya que son quienes la han vivido, permitiendo asi la convergencia de
conocimientos, emociones, lenguajes, acontecimientos, recuerdos, experiencias, luchas, formas

de organizacion y otros elementos que constituyen la historia popular.

Ademas, la reconstruccion histdrica posee caracteristicas distintivas como su naturaleza
dialdgica, flexibilidad, reflexividad, enfoque critico y su aspiracion emancipadora. Esta Gltima
implica una orientacion hacia opciones y visiones de futuro que buscan superar desigualdades e
injusticias, en el convencimiento de que existen posibilidades de construir realidades alternativas

(Torres, 2016).

En cuanto a su aplicacion practica, existen diversas modalidades, tales como entrevistas
individuales y colectivas, talleres participativos que trabajan con la linea del tiempo, testimonios,
historias de vida, dispositivos de activacion de memoria, asi como la consideracion de elementos
fisicos de la comunidad, fotografias y objetos que han dejado huella en la historia de individuos,
organizaciones y comunidades. Es relevante destacar que la eleccion de estas modalidades se
guia por las perspectivas y necesidades de los actores sociales y por la realidad particular del

contexto en el que se implementa la técnica (Torres, 2014).

1.4.4. Sentido de pertenencia

El sentido de pertenencia es una necesidad intrinseca en el ser humano, segun sostienen
Baumeister y Leary (1995). Esta motivacion innata por establecer y mantener relaciones
interpersonales a largo plazo implica un proceso que influye en diversos aspectos de nuestro

desarrollo, abarcando desde procesos cognitivos hasta patrones emocionales y comportamentales.



En este contexto, el sentido de pertenencia no solo se limita a las relaciones personales, sino que

permea en todas las esferas de nuestra vida.

Hopenhayn y Sojo (2011) reconocen al sentido de pertenencia como un factor
determinante para que las personas se integren y participen activamente en una comunidad. Esta
pertenencia no solo implica una relacion con el entorno, sino que también contribuye a la
definicion y realizacion de los proyectos individuales. EI reconocimiento por parte de otros

individuos en la comunidad brinda un sentido de seguridad personal y fortaleza colectiva.

Meyer y Allen (1991) proponen una distincion entre tres formas de compromiso:

. El compromiso afectivo, que refleja el deseo de mantener la pertenencia a una

organizacion basada en una conexion emocional

. El compromiso normativo, que se relaciona con una sensacion de obligacion hacia

la organizacion.

. El compromiso de continuacion, que se refiere a la permanencia en la organizacién

por necesidad.

Hagerty et al. (1992) identifican elementos fundamentales para el desarrollo del sentido
de pertenencia, incluyendo la experiencia de sentirse valorado, necesario y aceptado por otros
individuos o grupos, asi como la percepcion de similitud o complementariedad con las personas

que forman parte del sistema.

Para Cameron (2004), el sentido de pertenencia es una faceta crucial de la identidad
social, y en el contexto organizacional, constituye una parte integral de la identificacion con la

organizacion.



En términos précticos, el sentido de pertenencia se refiere a las experiencias individuales
y colectivas que surgen de la interaccion de las personas con su entorno laboral. Se relaciona con
conceptos como identidad social e identidad de lugar, que describen las formas en que las

personas se relacionan con los lugares donde viven, trabajan y estudian.

Esta variable es de gran importancia para las empresas, ya que impacta directamente en el
compromiso Y la responsabilidad del personal. El sentido de pertenencia es un atributo crucial del
Clima Organizacional (CO) que influye en la motivacion, y, por ende, en el rendimiento laboral

(Toro, 2002).

1.4.5. Identidad colectiva o social

La conformacion de la identidad social en una comunidad es un proceso complejo que
implica la construccion de narrativas y discursos que se ven influenciados por factores culturales,
evaluaciones morales y construcciones politicas y sociales. Esta dindmica de construccion
identitaria esta en constante evolucion y adaptacion, y se caracteriza por la coexistencia de

procesos de unidn y vinculacion, asi como de separacion y distincion.

Este proceso identitario se apoya en dos dimensiones fundamentales de pertenencia: los
sentimientos de pertenencia y los sentidos de pertenencia. Los primeros se refieren a procesos
continuos arraigados en la memoria colectiva, relacionados con adscripciones grupales que
poseen objetivos y significados sociales. Estos procesos, de larga duracion, tienden a ser estables
en el tiempo y espacio, y generan procesos de homologacion y unién, formando las conocidas

identidades tradicionales e institucionales.

Por otro lado, los sentidos de pertenencia hacen referencia a acciones de interpretacion y

representacion ligadas a la emotividad colectiva. Estos implican sentimientos y pensamientos que
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surgen de factores culturales y entornos diversos, como el medio ambiente natural y social. A
diferencia de los sentimientos de pertenencia, los sentidos son contemporaneos e instituyentes,

contribuyendo a la construccion de la identidad en la experiencia vivida.

Desde una perspectiva de la psicologia social, Henry Tajfel (1981) desarrolla una teoria
de la identidad social que enfatiza la importancia de la pertenencia al grupo como elemento
central de la identidad. Segun Tajfel, para que una persona se identifique con un grupo, debe
percibir que pertenece a él, ser consciente de que la pertenencia implica una valoracién positiva o

negativa, y experimentar afecto derivado de dicha pertenencia.

En este contexto, la comunidad es la fuente primordial de identificacion, y a traves de la
pertenencia a esta, el individuo se distingue de otros grupos. La interaccién entre la pertenencia y

la diferenciacion de otros grupos contribuye a la formacion y consolidacion de la identidad social.

2. Contexto de la experiencia

La fundacion Cultivando Vida Colombia, ha proporcionado diversos aprendizajes durante
el tiempo de formacidn puesto que uno de los principios para la accion de la fundacion
Cultivando Vida Colombia es el velar por el enriquecimiento personal y laboral. Al abrigo de este
principio, la pasantia realizada promueve el entendimiento de la importancia de los proyectos
sociales, fomentando un pensamiento critico sobre la realidad y el fortalecimiento del tejido

social.

Durante el segundo semestre académico del 2023, se inicié un periodo de pasantia en la
Fundacién Cultivando Vida Colombia, asesorado por Marcela Falla y Sergio Sierra,

representantes de la institucion, y Alfonso Lopez coordinador del Modelo Memoria y vida.
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Esta préactica profesional estuvo enfocada en la creacion de una ruta metodologica para el

modelo Memoriay Vida.

Inicialmente, se llevaron a cabo reuniones de contextualizacion del modelo de
intervencion, tomando en consideracion un pilotaje ejecutado entre inicios del afio 2022 y agosto
del 2023 en la institucion “Hogar la milagrosa”. Durante este pilotaje se realizé un trabajo con
una comunidad de la tercera edad, con la que se reconstruyd la historia de la institucion y como
producto final se entregd un mural alusivo a la intuicion y su historia. Fue crucial comprender
esta experiencia para establecer los fundamentos del modelo. En estas primeras reuniones de
socializacion, se evidencio la necesidad de un protocolo que trazara una ruta metodoldgica,
proporcionara herramientas especificas y detallara los pasos a seguir. Este se convirtié en el

objetivo central de la pasantia.

Poco a poco, se establecieron sesiones de asesoria con la representante de la fundacion,
quien brind6 retroalimentacion sobre los primeros borradores del protocolo y orient6 en
referentes conceptuales esenciales, (sentido de pertenencia, la identidad comunitaria) y
metodoldgicas (la animacidn sociocultural y la reconstruccién histérica), que constituyen los
elementos fundamentales de la propuesta que se consolida en el protocolo. Cada reunién impulso
un progreso constante y una retroalimentacion constructiva, contribuyendo significativamente a

una comprension méas profunda y precisa del objetivo de la ruta metodoldgica.

Esta experiencia sera detallada mas adelante con el fin de enfatizar en cada uno de los

ejercicios realizados.

A continuacion, se presentan algunas de las funciones que se ejecutaron en la pasantia.

Desde el modelo Memoria y vida se realizaron las siguientes actividades:
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o Cierre del pilotaje del Modelo en el Hogar La Milagrosa.

e Reuvision teorica del Modelo.

e Revision metodoldgica detallada del Modelo.

e Construccion del protocolo del modelo, considerando la creacion de una caja de

herramientas que pudieran ser empleadas en su desarrollo.

e Realizacion de sesiones de socializacion y retroalimentacion para compartir el progreso y

la evolucién del modelo.

2.1. Objetivos de la pasantia

Objetivo General

Disefiar un protocolo de intervencion en el marco del modelo Memoria y vida.

Objetivos especificos

e Analizar el proceso de pilotaje del modelo Memoriay Vida realizado en el Hogar La

Milagrosa.

o Definir las herramientas metodoldgicas pertinentes para los objetivos y metas del modelo

Memoria y vida.

2.3.Momentos de la experiencia

Figura 1: Momentos de la experiencia

Proyecto de la Construccion de

Fundacion Contextualizacion Cierre del pilotaje Revision tedrica y rotocolo v cata Retroalimentacion
Cultivando Vida | del proyecto 1" enelHogarla ***» dehmm-on de  ==» 1:16 herrami)c;utis ===p y correccion del
Colombia Milagrosa paradigma protocolo

Inicio de la pasantia
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Esta sistematizacion de experiencias tiene como fin realizar una reestructuracion del modelo para

poder incluirlo en el catélogo de servicios que la fundacion puede ofrecer.

3. Instrumentos implementados en la sistematizacion de la experiencia

En este apartado se encontrardn aquellos instrumentos utilizados en el proceso de la

préctica profesional.

3.1. Bitacoras y/o diarios de campo

En la elaboracién del protocolo o ruta metodoldgica, se opto por la utilizacion de diarios
de campo. En el marco metodoldgico, los diarios de campo conducen a la reflexion y a la
autocritica a través de un proceso catartico. Asimismo, juega un papel crucial en el proceso
formativo al ofrecer un registro de las opiniones, asi como de las frustraciones y logros (Sanjek,
1990). En el plano de la experiencia practica, los diarios de campo son Utiles para dejar registro
de las actividades cotidianas desarrolladas en el marco de la pasantia, con fines de anélisis y

sistematizacion posterior.

La bitdcora también se presenta como un instrumento de caracter personal y de consulta,
de gran valor tanto en trabajos individuales como en equipo. Asimismo, se convierte en una
fuente de informacidn valiosa para profesionales que abordan un mismo tema, ya que facilita la
continuidad y supervisién. Esta dinamica resulta particularmente beneficiosa en la creacion de
material informativo, al fomentar un pensamiento organizado y un proceso metodico. Ademas,
proporciona un marco para trabajar con la informacion, al convertirse en un espacio que estimula
diversas formas de conceptualizar las ideas, permitiendo capturar los pequefios detalles de las
actividades cotidianas y comunicar mensajes de manera clara (Lupi y Posavec, 2016; Malamed,

2009).
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3.2. Entrevistas semi estructuradas

También se llevaron a cabo reuniones periodicas de revision que desempefiaron un papel
fundamental en la discusion y analisis de los avances y hallazgos del modelo. Estas sesiones
proporcionaron una fuente de informacion para obtener aportes y perspectivas adicionales de los
miembros del equipo. Se establecieron reuniones semanales con el propoésito de supervisar y
retroalimentar el progreso del protocolo. Durante estas reuniones, se empleo6 el método de
entrevistas semi estructuradas, un proceso comunicativo previamente planificado y acordado que
se reveld como una herramienta indispensable para obtener retroalimentacion cualitativa

significativa de los miembros del equipo.

Esta metodologia permitié una exploracion profunda de los desafios, logros, perspectivas
y areas de mejora para el modelo. Ademas, otorg6 un espacio para que los participantes
expresaran sus ideas y sugerencias de manera libre, proporcioné una comprension mas completa
y contextualizada del estado actual del modelo, y suministr6 informacién valiosa que contribuyo

a la toma de decisiones informadas para su mejora y desarrollo.

La flexibilidad de la entrevista semi estructurada posibilito la exploracion de temas
emergentes y la continuacion de lineas de indagacion que surgieron durante la conversacion,

enriqueciendo asi el proceso de retroalimentacion y toma de decisiones.

En el espacio de la pasantia se recurrio a multiples entrevistas generadas en cada una de
las sesiones de retroalimentacion y una especificamente al representante del modelo, con el fin de

tener una contextualizacion sobre Memoria y vida.

A continuacion, la estructura de las entrevistas realizadas:

Tabla 1: Estructura de las entrevistas realizadas
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Entrevistas

Participantes

Propdsito

Preguntas base

Representantes
de la fundacion
y Profesional a
cargo del

modelo.

Entender las expectativas
sobre el modelo, encontrar
retroalimentacion del
progreso y realizar

correcciones de este.

¢Cuales son las expectativas respecto al modelo?

- ¢Cbémo visualizan el desarrollo del modelo?

- (Consideran pertinente incluir esto en el protocolo?

- (Es adecuado emplear esta herramienta metodoldgica en esta
etapa del modelo

- ¢ Cuél es su opinidn sobre las posibles modificaciones al
protocolo?

- ¢Como interpretan el componente ambiental en la
transversalidad del modelo?

- ¢Qué opinan sobre la evolucién del protocolo?

- ¢ Qué creen que se requiere para la proxima revision?

Profesional a
cargo del

modelo

Conocer a profundidad el
pilotaje de Memoria y vida,
recoger informacion
fundamental del modelo e
identificar aspectos
primordiales del modelo
Finalmente conocer algunas

expectativas de este.

¢De donde nace la idea de Memoria y Vida? ; Como surge?

- ¢(Por qué se escogi6 el Hogar La Milagrosa como sitio de
pilotaje?

- (Como se llevo a cabo el proceso de pilotaje en el Hogar La
Milagrosa?

- ¢ Qué actividades se realizaron?

- ¢ Cuénto tiempo duro el proceso de pilotaje?

- ¢ Qué desafios se encontraron durante el proceso? Y ¢como se
superaron?

- ¢COmo se abordo el componente ambiente en el Hogar La
Milagrosa?

- ¢ Qué resultados se esperaban del proceso dentro del hogar? Y
¢cudles fueron los que se obtuvieron?

- ¢ Qué signific6 Memoria y Vida para a comunidad?

- ¢ Qué recomendaciones tienes 0 qué esperas con nosotras

ahorita del modelo?

Fuente: Elaboracién propia
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3.3.Bases de datos

Asimismo, se encontr6é fundamental recurrir a bases de datos, que son sistemas que
almacenan y facilitan la recuperacion de informacion digital referencial o en texto completo.
Estas plataformas, especializadas en todas las areas del conocimiento, brindaron acceso a una
amplia variedad de fuentes académicas y cientificas, contribuyendo significativamente a la

construccion del protocolo. Entre las bases de datos utilizadas para el modelo se encuentran:

- Google Scholar: Ofrece acceso a una amplia gama de literatura académica, que incluye articulos

de revistas, tesis, libros y mas.

- JSTOR: Proporciona acceso a miles de revistas académicas en diversos campos, que abarcan

desde humanidades hasta ciencias sociales y naturales.

- Scielo (Scientific Electronic Library Online): Es una biblioteca electronica que brinda acceso
gratuito a una amplia coleccidn de revistas cientificas y técnicas de América Latina, Espafia,

Portugal y el Caribe.

- Redalyc (Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal): Se
trata de una plataforma de acceso abierto que aglutina una extensa coleccién de revistas
cientificas de América Latina y otras regiones de habla hispana y portuguesa. Facilita la

visibilidad y la difusién de la produccion cientifica y académica de la region.

- Ademas, se recurrio a algunos repositorios universitarios.

3.4. Analisis de la informacion
A partir de estas fuentes, se procedio a realizar el analisis de la informacién, como parte integral

del proceso de sistematizacion de experiencias. Es importante destacar que este analisis no se
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limito a una etapa especifica, sino que fue llevado a cabo de manera constante a lo largo de cada
fase de la sistematizacion. Esto implico una exhaustiva revision tedrica, la comprension del
concepto de protocolo, la identificacion de las actividades requeridas y la determinacion de la

metodologia pertinente para el modelo en cuestion.

Este proceso analitico no solo se enfocé en la mera recopilacion de datos, sino que tuvo como
objetivo principal la comprension profunda y la extraccion de los mensajes subyacentes en el
contenido documental. Consistio en la captacion, evaluacion, seleccion y sintesis de significados
inherentes, siempre orientado hacia la resolucion de un problema especifico. Mas alla de un
simple tratamiento documental, este analisis se adentré en el estudio detallado del contenido en

un contexto especifico, generando informacion critica esencial para la toma de decisiones.

Cabe resaltar que el proceso de andlisis de informacion fue influenciado por la calificacién, la
inteligencia y la creatividad del analista, lo que permitié no solo brindar referencias, sino también
aportar datos derivados del analisis y la sintesis de la informacién evaluada. En resumen, la
combinacién de los procesos de anélisis documental y de informacion proporciona un marco
robusto y estructurado para gestionar la informacion, garantizando una toma de decisiones
fundamentada y una utilizacion 6ptima del conocimiento disponible. Todo ello en aras de cumplir

con los objetivos de la pasantia y llevar a cabo un trabajo de excelente calidad.

4. Impacto de la informacion

Sistematizar la experiencia es crucial por varias razones:

1. Aporta reflexion y autocritica: La utilizacion de bitacoras o diarios de campo en la
elaboracion del protocolo del modelo Memoria y Vida permite no solo recopilar informacion
valiosa, sino también fomentar la reflexion y autocritica.
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2. Facilita la continuidad y supervision: La bitacora sirve como una herramienta personal

y de consulta, tanto para trabajos individuales como en equipo.

3. Proporciona informacion adicional a través de reuniones de revision: Las reuniones
periddicas de revision desempefian un papel fundamental al permitir la discusion y analisis de
avances Yy hallazgos del modelo. Estas sesiones brindan una fuente de informacion valiosa al
obtener aportes y perspectivas adicionales de los miembros del equipo, lo que contribuye a la

mejora y desarrollo del protocolo.

4. Permite una profunda de desafios y logros: La metodologia de entrevistas semi
estructuradas posibilita una exploracién profunda de los desafios, logros, perspectivas y areas de

mejora del modelo.

5. Documentacion de la experiencia

En el siguiente apartado se plasma de manera detallada la experiencia, siguiendo una linea
temporal que abarca desde el inicio hasta la culminacién de la pasantia. Se describiran las

diversas actividades llevadas a cabo y la forma en que se desarrollaron.

Tabla 2: Cronograma de actividades

Cronograma de actividades

Tareas designadas

Agosto Septiembre Octubre Noviembre

S3|S4|S5|S1S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|8S1

S2

Contextualizaciéon del modelo

Revisién documental

Reuniones de retroalimentacion

Construccion de Protocolo

Construccion de Caja de herramientas
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Construccion Informe de

sistematizacion

Revision del informe

Sistematizacion de la experiencia

Sustentacion

Tabla 3: Recuperacion de la experiencia

Recuperacion de la experiencia

Fecha Paticipantes Actividad Desarrollo Observaciones

17-ago- | Representantes | Contextualizacion | Se llevo a cabo una discusion Buscar teoria sobre

23 de la fundacion técnica sobre los objetivos y Animacion socioculturas,
y Profesional a expectativas del modelo, asi inicios, ¢Como se
cargo del como abordar la realiza?, de que se trata
modelo. reestructuracion y definicion de | entre otros aspectos

tareas iniciales. importantes.
25-ago- | Asesora interna | Socializacién En el encuentro, se abordaron Investigar informacion
23 teorica inquietudes y se intercambiaron | sobre Reconstruccion

ideas relevantes sobre la
implementacion de la animacion
sociocultural. Se procedio a
traducir la teoria en acciones
concretas aplicables al modelo,
destacando su rol fundamental

como base conceptual.

Adicionalmente, se examinaron
paradigmas de investigacion,

culminando en la definicion del

historica.
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paradigma que guiara la
ejecucion del modelo.

26-ago- | Representantes | Cierre de pilotaje | Acompafiamiento a el Realizar entrevista a
2023 de la fundacion | del modelo profesional a cargo del modelo | Alfonso Lopez sobre el
y Profesional a | Memoriay vida en | en el cierre del pilotaje en el pilotaje y las expectativas
cargo del el Hogar la Hogar la Milagrosa, realizando | sobre la pasantia.
modelo. Milagrosa entrevistas a las perosonas que
pasaban y realizando la
finalizacién del mural.
28-ago- | Asesora interna | Socializacion Durante la sesion, se realiza la Investigar como se
23 teorica socializacion de conceptos y Ilevaron a cabo otras

dudas relacionadas con la
reconstruccion histdrica. Se
procedi6 a la contextualizacion
de la teoria en términos de su
aplicacion concreta en el

modelo.

Asimismo, se efectu6 una sesién
de lluvia de ideas focalizada en
la seleccién de la metodologia
idonea para llevar a cabo el

modelo.

meodologias sobre

reconstruccion historica.
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6-sep- | Representante | Entrevista a Se realiza una entrevista semi Analizar la entrevista
23 del modelo Encargado del estructurada en la que se para encontrar los
Modelo comenta como fue el pilotaje de | elementos fundamentales
Memoria y vida y algunas de Memoria y vida.
recomendaciones sobre el
proceso de la pasantia
8-sep- | Asesora interna | Socializacién se llevo a cabo la socializacion | Establecer una caja de
23 teorica de la metodologia de herramientas que pueda
reconstruccion historica, funcionar el modelo
incluyendo diversas alternativas
para su implementacion
efectiva.
11-sep- | Asesora interna | Socializacion Caja | Durante la sesion, se Realizar un boceto de un
23 de Herramientas presentaron y analizaron las posible protocolo del
posibles herramientas que modelo, una estructura
podrian ser empleadas en la sobre la metodologia del
realizacion del modelo, con el modelo.
objetivo de conformar una caja
de herramientas especializada
para su ejecucion.
18-sep- | Asesora interna | Socializacion del | Durante la reunion, se Investigar sobre la
23 protocolo compartid y discutio el esquema | estructuracion de un
de la ruta metodoldgica que modelo y su ruta
podria seguir el modelo. metodologica.
25-sep- | Asesora interna | Evaluacion del En esta sesion se realiz6 una Investigar mas
23 y profesional a | proceso revison de los avances del herramientas que puedan

cargo del
modelo

mismo, teniendo en cuenta la
vision del modelo. Se realizo
una retroalimentacion del

proceso.

ir dentro de la
metodologia y proponer
una protocolo

extendiendo la
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informacion del boceto

anterior.

29-sep- | Asesora interna | Socializacion del | Durante la reunion, se Alimentar la caja de
23 protocolo compartid y discutio el esquema | herramientas con sus
de la ruta metodoldgica que respectivas descripciones
podria seguir el modelo.
17-oct- | Asesora interna | Revision de En este espacio se realizo la Corregir redaccién y
23 informe de socializacion del informe de generar una nueva
sistematizacion sistematizacion de experiencias, | organizacion de los temas
en el cual se corrigio la del informe.
redaccion y algunos aspectos
generales.
23-oct- | Asesora interna | Revision final del | Durante la reunion, se Generar el disefio del
23 protocolo compartié el esquema final de la | documento.
ruta metodoldgica del modelo
25-oct- | Asesora Interna | Revision de En este espacio se realizo la Entregar el informe a la
23 informe de socializacion final del informe universidad de

sistematizacion

de sistematizacion de

experiencias

Cundinamarca.

Fuente: Elaboracién propia.

5.4. Presentacion del proceso de la experiencia

5.4.1. Inicio de la pasantia

Durante el mes de agosto, al inicio de la pasantia, se llevé a cabo una reunion con los

directivos de la fundacion y un profesional a cargo del modelo *Memoria y Vida". En esta

reunion se proporciond una detallada contextualizacion del modelo y se compartieron las

experiencias obtenidas del piloto realizado en el hogar "La Milagrosa”. Se generaron ideas sobre
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las expectativas para la pasantia. Se present6 la base con la que se realizo el pilotaje (anexo 2) y

sobre el cual se debia trabajar. El pilotaje lo realizaron los encargados del modelo.

A partir de la experiencia piloto, la fundacion concluy6 que el modelo requeria un
protocolo que delineara una ruta metodologica con una caja de herramientas detallada y utilizable

en cualquier tipo de comunidad. Esto se convirtié en el objetivo principal de la pasantia.

5.4.2. Cierre del pilotaje en el Hogar la Milagrosa de Facatativa

Se llevo a cabo un acompafiamiento en el cierre del pilotaje en el Hogar la Milagrosa. En
este contexto, se trabajé en un mural que representa un testimonio visible de la experiencia.
Ademas, se llevaron a cabo entrevistas con individuos que transitaban por el lugar, permitiendo

asi capturar sus percepciones y reflexiones sobre el modelo.

Ademas, se realizaron actividades de socializacion del modelo, dirigidas a los adultos
mayores alojados en el hogar y a las personas encargadas de su gestion. Este encuentro fue

significativo para compartir los resultados del modelo.

5.4.3. Revision teorica sobre animacion sociocultural

En los dias posteriores, se llevaron a cabo revisiones tedricas sobre animacion
sociocultural, ya que esta metodologia es fundamental para el modelo. Se encontr6 informacién
relevante que describe este proceso como participativo y dindmico, destinado a potenciar el
desarrollo comunitario a través de la creacién de espacios de encuentro, reflexion y accion
colectiva. Se planificaron actividades y talleres para fomentar la participacion y empoderamiento

de la comunidad.

En estas sesiones se abordaron temas como los paradigmas de investigacion, definiendo el
paradigma bajo el que se orienta el modelo y se resolvieron dudas surgidas de la revision.
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Se establecidé como objetivo llevar a cabo una revision tedrica sobre reconstruccion

historica, que seria la herramienta metodologica central del modelo.

5.4.4. Revision teorica sobre reconstruccion histdrica

Durante las revisiones tedricas sobre reconstruccion histérica, se identifico que este
enfoque aportaria una dimension Unica al modelo. Proporcionaria una base en la historia local
para una comprension mas profunda de las raices y la identidad de una comunidad. Se planed
recopilar fuentes primarias y secundarias relevantes para recrear y representar momentos

significativos del pasado.

Se enfatizo la importancia de unir los conceptos de Animacién Sociocultural y
Reconstruccion Histdrica para lograr los objetivos del modelo. Ademas, se asignaron tareas como
investigar estrategias practicas para realizar una Reconstruccion Historica, fundamental para

crear una "caja de herramientas™ necesaria para el protocolo.

5.4.5. Entrevista sobre el modelo Memoria y vida

Durante la pasantia, se realizé una entrevista semiestructurada para conocer el desarrollo y
evolucion del modelo Memoria y Vida. Esta conversacion tuvo lugar con el encargado del
modelo, Alfonso Lépez, quien ha sido una pieza fundamental en todo el proceso, incluyendo la
ejecucion del pilotaje. A través de este didlogo, se pudo obtener una perspectiva detallada sobre
la concepcidn y la reconstruccion del modelo, asi como la vision y el compromiso que el

representante aporta a esta iniciativa.

El proceso de desarrollo del modelo Memoria y Vida ha experimentado diversas etapas y
adaptaciones, como detalla el representante de Modelo Memoria y Vida las cuales seran descritas

a continuacion:
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Inicialmente, el enfoque del proyecto estaba dirigido hacia la comunidad circundante de las
estaciones de Registra. Sin embargo, esta perspectiva se expandid hacia Manablanca Verde, con
la intencidn de trabajar con la comunidad de este barrio. Pero, debido a la pandemia, esta fase no

pudo llevarse a cabo.

Después, se concibid la idea de transformar el proyecto en un modelo de intervencion mas
amplio, llamado "Memoria y Vida", para colaborar con diversas comunidades. Este nuevo

enfoque se fundamento en la animacion sociocultural y la reconstruccion histérica.

Asi, se realizé el pilotaje del modelo en el Hogar La Milagrosa de Facatativa. Este lugar se
seleccion6 por un acercamiento con la comunidad y a la identificacion de necesidades

especificas.

Durante el periodo de pilotaje, se realizaron actividades, como la creacién de méandalas sociales,
grupos focales y la recopilacion de material visual. Asimismo, se identificd una necesidad
ambiental relacionada con los canales de agua lluvia, la cual fue abordada y solucionada gracias

al Modelo.

El producto final del pilotaje fue la creacidon de un mural que representa la historia del Hogar La
Milagrosa. Ademas, se realizaron actividades de cierre con un enfoque artistico, cerrando asi esta

etapa del proyecto.

Durante la entrevista con Alfonso Lopez, se destaco el interés en que, durante la pasantia, se
generara un documento detallado sobre el modelo de intervencion de "Memoria 'y Vida". Este
documento seria una herramienta esencial para mostrar a la comunidad y a posibles

colaboradores la importancia y el potencial del modelo. Ademas, se busca que este documento
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proporcione una guia clara y detallada para aquellos que deseen replicar este modelo en otras

comunidades, convirtiéndolo asi en una herramienta accesible y replicable.

La entrevista completa se encontrara en el apartado de anexos. (Anexo 1)

5.4.6. Socializacion y boceto de ruta metodoldgica
Las siguientes sesiones se centraron en la socializacion de las actividades encontradas y
en determinar cudles serian pertinentes para el modelo. También se discutio la estructura inicial

del modelo y los posibles cambios que serian pertinentes durante la pasantia.

Finalmente se inici6 el boceto de una ruta metodoldgica, considerando las actividades

acordadas y el ejercicio base acerca del modelo y bajo el cual se realizo pilotaje.

5.4.7. Reuniones de retroalimentacion y estructuracién formal

En estas reuniones, se analizo la pertinencia de aspectos del modelo existente como la
unién entre las metodologias de animacidn sociocultural y reconstruccion historica, la pertinencia
de espacios artisticos y la importancia de un conjunto de fases que describan el objetivo del
modelo, y se plantearon nuevas ideas para la ruta metodoldgica. Se esperaba reconstruir una

nueva version, teniendo en cuenta la retroalimentacion recibida.

Este proceso se repitid varias veces hasta que se llevo a cabo una reunion con los
directivos y el profesional a cargo del modelo. Se compartieron avances y se concluyé que era

necesario enriquecer la "caja de herramientas” y formalizar la estructura del modelo.

Reuniones sobre informe de sistematizacion de experiencias
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Las sesiones siguientes se enfocaron en la construccion y retroalimentacion del informe
de sistematizacion de experiencias pedido por la Universidad de Cundinamarca como un

requerimiento para conocer el proceso de pasantia.

6. Resultados de la experiencia

6.1. ¢ Qué es un protocolo?

Un protocolo, en el contexto de la gestion de eventos y proyectos, se refiere a una serie
ordenada de instrucciones, pautas y procedimientos detallados que guian la ejecucion de
actividades de manera sistematica y organizada. Estas directrices sirven como una hoja de ruta

metodoldgica que establece los pasos para realizar un proyecto eficiente. (Hernandez, 2007).

En el contexto de las ceremonias diplomaéticas o palatinas, el protocolo se refiere a un
conjunto de reglas y formalidades que rigen la conducta y las interacciones durante dichos
eventos. Estas reglas pueden incluir desde el orden de entrada y ubicacion de los participantes

hasta los gestos y saludos apropiados.

Por tanto, un protocolo en el contexto del modelo Memoria y Vida es una ruta

metodoldgica detallada que establece las acciones para realizar la intervencion planificada dentro

del modelo. Este protocolo proporciona las pautas especificas definir las herramientas
metodoldgicas pertinentes para alcanzar los objetivos y metas establecidos. Teniendo en cuenta
que este modelo busca enriquecer el sentido de pertenencia en una comunidad a través de una
metodologia innovadora que combina la reconstruccion histérica y la Animacién Sociocultural,
es esencial contar con un protocolo que guie la implementacion de estas estrategias de manera

efectiva. (anexo 3)
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El modelo de intervencion Memoria y Vida requiere de un protocolo con una estructura

detallada y organizada para realizar las etapas y actividades planificadas.

6.2. ¢ Qué permite el protocolo?

1. Brindar un diagnostico sociocultural y ambiental detallado, fundamental para
comprender el contexto en el que se realizara la intervencion. Esto, a su vez, facilitara la
generacion de un modelo de intervencion que fortalezca el tejido comunitario del contexto

sociocultural.

2. Generar procesos de pedagogia social y sensibilizacién de manera consciente y
coherente en beneficio del bien comdn de la comunidad. Esto implica que el protocolo
proporcionara las pautas y estrategias especificas para llevar a cabo actividades de sensibilizacion

y concientizacién de manera efectiva.

3. Fortalecer el sentido de pertenencia y los procesos identitarios de la comunidad a través
de la reconstruccion de la memoria histoérica. El protocolo establecera como llevar a cabo este

proceso de reconstruccion historica de manera sistematica y organizada.

4. Aplicar la animacion sociocultural como agente transformador, individual y colectivo,
para concienciar a la comunidad y generar un sentido de pertenencia con respecto al modelo. El
protocolo proporcionara las directrices especificas para aplicar esta metodologia de manera

efectiva.

En resumen, un protocolo es la mejor herramienta para el modelo de intervencion
"Memoria y Vida" porque brinda la estructura y las pautas necesarias para llevar a cabo las
actividades planificadas de manera organizada y efectiva, asegurando asi el éxito en la
consecucion de los objetivos propuestos.

29



7. Anadlisis critico de la experiencia

7.1 La importancia del protocolo

Construir un protocolo es esencial por diversas razones fundamentales. En primer lugar,
proporciona una estructura clara y organizada para llevar a cabo actividades o procesos
especificos, evitando confusiones y malentendidos en la ejecucion de tareas. Ademas, establece
pautas y procedimientos concretos en cada etapa del proceso, garantizando que todas las partes
involucradas estén en sintonia y sigan un enfoque coherente hacia la consecucion de los

objetivos.

Asimismo, un protocolo contribuye a la eficiencia y eficacia en la ejecucién. Al brindar
un camino claro y especifico, facilita la realizacion de tareas de manera eficiente y en un tiempo
razonable, evitando retrasos y asegurando una éptima utilizacion de los recursos. Ademas,
promueve la consistencia en los resultados, minimizando las variaciones en la forma de las

actividades, lo que resulta crucial en proyectos o actividades de alta importancia.

Por otro lado, un protocolo también facilita la capacitacién y orientacién. Sirve como una
herramienta de referencia valiosa para entrenar a nuevos miembros del equipo o para guiar a las
personas sobre como llevar a cabo ciertas actividades. Ademas, contribuye a la reduccion de

riesgos y errores al proporcionar un conjunto de pasos y procedimientos claros.

Ademas de su utilidad préactica, un protocolo también actda como una documentacion
formal de cdmo se deben realizar ciertas tareas o actividades. Esto es esencial para la
rastreabilidad y para demostrar el cumplimiento de estandares y regulaciones. Por ultimo, un

buen protocolo es lo suficientemente flexible como para permitir ajustes segun las circunstancias
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cambiantes o la escala del proyecto, lo que lo hace adaptable y escalable en funciéon de las

necesidades en evolucion.

En resumen, la construccion de un protocolo es esencial para garantizar que las
actividades se realicen de manera organizada, eficiente y consistente, lo que en Gltima instancia

contribuye al éxito y la efectividad de un proyecto o proceso.

7.2 Experiencia significativa
Durante mi tiempo en la Fundacion Cultivando Vida Colombia he experimentado un cambio
significativo en mi forma de abordar y comprender las situaciones que nos rodena a diario. Esta
experiencia ha sido una fuente ilimitada de apoyo teorico y practico, que ha fomentado en mi el

ambiente propicio para el reconocimiento y desarrollo de conocimientos y de mis habilidades.

La fundacion ha reforzado la importancia del profesionalismo en el campo social y me ha
enriquecido con valiosos conocimientos y practicas sociales. He tenido la oportunidad de
sumergirme en la estructuracion de programas y proyectos, entendiendo a fondo su impacto y

aprendiendo como llevarlos a cabo de manera efectiva.

Pertenecer a ella ha fortalecido mi esperanza en el impacto positivo que los proyectos sociales
pueden generar en las comunidades y ha potenciado mi pensamiento critico con relacion a las
distintas realidades y redes a las que pertenecemos, llevandome con esto a ver mas alla de la

superficie.

Uno de los aprendizajes mas significativos ha sido comprender el impacto directo que como
profesional puedo tener en la comunidad, ademas de la importancia de trabajar desde el &ambito

social adquiriendo las herramientas necesarias para hacerlo de la mejor manera posible.
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Esta experiencia también me ha ensefiado a respetar y comprender las diversas realidades que las
personas enfrentan diariamente, reconociendo como afectan directamente a los beneficiarios de
nuestros proyectos. He descubierto que siempre puedo dar un poco mas en mi trabajo, sabiendo

que tengo el poder de contribuir a una meta comun.

Finalmente, he comprendido que incluso las pequefias herramientas y acciones pueden generar un
gran impacto. Desde la construccion de cartillas hasta la realizacion de dinamicas, cada pequefio
esfuerzo puede marcar una diferencia tangible en la vida de una personay en la

comunidad en su conjunto.

8. Conclusiones

En el transcurso de la pasantia se identificd que el modelo base previamente establecido para el
proyecto "Memoria y Vida" presentaba limitaciones al estar centrado principalmente en los
objetivos del proyecto y su enunciado contextual. Era evidente la necesidad de una
reestructuracién y expansion de esta base, especialmente en lo que concierne a la metodologia y

las actividades.

Durante la pasantia se llevaron a cabo una serie de actividades y se exploraron diferentes espacios
que culminaron en la elaboracion de un documento detallado de metodologias. Este documento
ahora abarca las diversas fases y actividades requeridas para llevar a cabo el modelo Memoria 'y

Vida de manera efectiva.

Esta ampliacion y reestructuracion de la base metodologica ha fortalecido significativamente el
enfoque del modelo, proporcionando una guia mas detallada y comprensiva para la

implementacion de Memoria y Vida. Ahora, el modelo cuenta con un marco solido que abarca
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desde la conceptualizacion hasta la ejecucion préctica, lo que sin duda contribuira a su éxito y al

cumplimiento de sus objetivos.

Adicionalmente, se destaca la importancia de la creacion de un protocolo para fundamentar y
clarificar la finalidad de Memoria y Vida. Este protocolo, ademas de proporcionar un paso a paso
detallado, establece actividades concretas que se deben realizar en diversas comunidades.
Asimismo, el protocolo contribuye en la transformacion de Memoria y Vida en un Modelo de
Intervencion, al brindar una estructura y un marco claro de actuacion. Este paso resulta
fundamental para garantizar que el proyecto se implemente de manera efectiva y se traduzca en

un impacto positivo y significativo en las comunidades involucradas.

9. Recomendaciones

En esta seccion se presentan una serie de recomendaciones fundamentadas en el analisis y la
experiencia obtenida durante el proceso de sistematizacion. Estas sugerencias estan disefiadas
para proporcionar orientacion y apoyo en la implementacion y desarrollo de futuros proyectos

similares.

1. Se recomienda llevar a cabo una revision detallada de los objetivos de Memoria y Vida.
Puesto que, en el proceso de pasantia y reestructuracion del modelo, se han identificado cambios
y ajustes que pueden tener un impacto significativo en los resultados esperados. Una sugerencia
especifica seria modificar uno de los objetivos especificos para incluir la generacion de impacto y
visibilizacion de la institucion con relacién a su territorio. Esto se lograria a través de una
intervencion visual-artistica que sintetice las experiencias y aprendizajes obtenidos a lo largo del
modelo. Este ajuste contribuira a una definicion mas precisa y alineada de los objetivos con los

resultados esperados.
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2.Con el proposito de fortalecer la difusion y comprension del modelo "Memoria 'y Vida",
se sugiere a la Fundacion la elaboracién de un brochure detallado. Este material informativo
deberia ofrecer una vision completa del modelo, incluyendo su naturaleza, objetivos y los

beneficios tangibles que aporta a la comunidad.

El brochure seria una herramienta valiosa para presentar de manera clara y concisa el
alcance y el potencial del modelo "Memoria y Vida". Proporcionaria a posibles beneficiarios y
colaboradores una vision clara de lo que implica participar en este proyecto y como puede

impactar positivamente en sus vidas.

En resumen, la creacién de un brochure seria una estrategia efectiva para promover y dar
a conocer el modelo "Memoria y Vida", facilitando asi la expansion y consolidacion de este

importante proyecto en beneficio de la comunidad.

3. Con base a la experiencia adquirida durante el desarrollo de la pasantia, se considera
crucial hacer una recomendacion importante respecto a la gestion del tiempo. Actualmente, el
periodo asignado realizar una pasantia se percibe como insuficiente para llevar a cabo un
ejercicio exhaustivo que involucre los procedimientos adecuados y garantice un asesoramiento

pertinente.

Para lograr un trabajo efectivo y riguroso en proyectos de esta naturaleza, se sugiere a la
Universidad de Cundinamarca que considere la posibilidad de extender la duracion de la pasantia
o, alternativamente, iniciarla desde el principio del ciclo académico. Esta modificacién en el
calendario permitiria disponer de un tiempo mas amplio y flexible para llevar a cabo la
planificacion, ejecucién y evaluacion de las actividades, asi como para recibir un asesoramiento

continuo y detallado por parte de los profesionales y expertos involucrados en el proyecto.

34



En Gltima instancia, una pasantia con un tiempo adecuado permitird maximizar el impacto
y el valor del proyecto, beneficiando tanto a la comunidad involucrada como a los propios

estudiantes que participan en esta experiencia de formacion.
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Anexos

Anexo 1 Entrevista

Entrevista sobre el Pilotaje de Memoriay vida

Entrevistadora: Camila Amaya

Pregunta: ¢De donde nace la idea de memoria y vida?, ;Como surge?

Entrevistado: Alfonso Lopez

Respuesta: Memoria y vida ha sido el resultado de diversas ideas dentro de la fundacion cultivando vida
Colombia, primero se plantea hacer un proyecto dado al desarrollo del tren de cercanias al el Regiotram
teniendo en cuenta que pasaba por Manablanca y que cultivando vida como fundacion teniamos mucha
participacion por parde de la comunidad queriamos embellecer el lugar y hacer una intervencion de animacién
sociocultural para embellecer el lugar a partir pues desde la psicologia social y desde la fundacion pues se
planted el proyecto se plante6 pues para la gobernacion a ver si se podria realizar no se realizd, hubo una
pandemia nos pard todo lo que fue la pandemia esa idea se estaba pues la idea era sacar eso; luego eh despues
de eso pues digamos que pues era muy complicado hacer eso y empezabamos a pensarnos en no hacerlo
relacionado con el tren de cercanias sino solamente al barrio a Manablanca entonces era plantear una
Manablanca verde, seguir trabajando por la comunidad teniamos cierto obviamente unos temas muy
principales dentro de este proyecto que es el eje comunitario la animacion sociocultural y el ambiental siempre
que sea que sea una herramienta de cambio una herramienta de construccion social, tampoco pues se dio como
una pausa y pues con todo el tema de la pandemia de que alguno de los que estdbamos dentro de este proyecto
tuvieron otros planes entonces sé que un standby luego otra vez volvimos cdmo retomar ¢qué vamos a hacer
con esto? y empezamos a ver dentro de la I6gica que era pues este tema que antes llamaba Manablanca verde
estaba el tema de una intervencion comunitaria y a partir de tren comunitario sacar y resolver circunstancias
que haya dentro de la comunidad un ejemplo en el tema de la suciedad, problemas ambientales teniamos el
tema de una economia sostenible a partir de Auto alimentacion, digamos el tema de hacer huertas
comunitarias. bueno nos dimos cuenta que esos eran los pilares, después nos dimos cuenta que ¢porque
solamente dejarlo a un barrio? y plantearlos solamente una comunidad asi de pronto mas bien podiamos
plantear un modelo interventivo un modelo diagndstico interventivo que es cuando comenzamos a pensar ya
no solamente un lugar sino que sea un modelo de intervencion y diagndéstico sin dejar de lado a lado

comunitario de construccion desde la animacion sociocultural y el tema ambiental ahi fue cuando surgio la
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idea de ponerle “Memoria y vida” porque siempre trabajamos desde el lado sacar la identidad de una
comunidad o de una institucion o a un ente y a partir de esa identidad y su memoria histérica sacar todo un
trazado, una linea de trabajo como interventivo que le trabaje al tema de la percepcion desde sentido de
pertenencia al lugar de la institucion como ejemplo y también sacar un plan de trabajo ambiental, planteamos
ya algunos temas planteamos una linea de trabajo que es el tema que yo les he mostrado de la germinacion Etc.
planteamos como la guia de trabajo y desde ahi empezamos a buscar la comunidad para hacer pues un pilotaje

pues hacer un modelo hacer memoria y llevarlo a cabo como seria y fue donde llegamos al hogar la milagrosa.

Entrevistadora: Ximena Bernal

Pregunta: ¢Por qué se escogio el Hogar la milagrosa como sitio de pilotaje?

Entrevistado: Alfonso Lopez

Respuesta: Bueno se escogid ese lugar primero porque con la fundacion siempre hemos trabajado con ellos el
Hogar la Milagrosa siempre ha sido como una comunidad muy querida por nosotros desde el tema comunitario
sin nada mas alla de intervencion siempre ha sido como nosotros haciendo un trabajo comunitario con el hogar
que es una poblacién de tercera edad son muy cercanos a nosotros teniamos ya el contacto ya habia una
confianza con una fundacién y por qué vimos que cumplia como con los parametros para elegirla para hacer de
pronto memoria y vida era un ente 6sea una institucion el Hogar la milagrosa, tiene una comunidad, tienen un
impacto en la comunidad facatativefia en la parte del centro y a su vez puede hacer trabajo comunitario y
ambiental en ese lugar porque se tiene la necesidad es un hogar que necesita el apoyo de fundaciones, trabajan
practicamente todo el dinero que reciben es de donaciones, trabajan con las ufias entonces apenas por eso

decidimos trabajar con ellos.

Entrevistadora: Camila Amaya

Pregunta: ;Cémo se llevo a cabo el proceso de pilotaje en el hogar?

¢Quién es Lizet?

Entrevistado: Alfonso Lopez

Respuesta: Bueno el pilotaje lo iniciamos con la idea que planteamos, los cuatro principios de memoria 'y
vida, le contamos la idea de lo que queriamos hacer a Lizet.
Es la administradora del hogar la milagrosa, entonces le contamos que memoria y vida pues parte de unos

principios, primero de un diagnostico acercarnos con la comunidad, participar con ellos, de ese diagnostico
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surgen pues las problematicas que queriamos abordar hacia ayudarlas desde la raiz desde su identidad y
memoria practicamente, digamos ahi surge como ese ese pilotaje con ellos y es muy bonito porque durante
todo lo que se hizo nos dimos cuenta de que en la institucion muchas veces su identidad y su memoria no se
tiene en cuenta y muchas veces eso es un problema porque muchas veces el trabajador deberia saber en dénde
esta trabajando y es mas allé del trabajador la comunidad alrededor saber qué impacto ha tenido esa

institucion o ese ente en la comunidad.

Entrevistadora: Camila Amaya

Pregunta: Cuéntanos todo el proceso, actividades, ¢cuanto duro?

Entrevistado: Alfonso L6pez

Respuesta: Eso empezd desde el afio pasado, desde el 2022 e inicios de afio nos acercabamos les contamos,
nos dijeron que de una, que contaramos con ella con el tiempo ella, con otro compafiero de la fundacién con
Jeison, entonces iniciamos primero los ejercicios diagnésticos, de abordar el acercamiento a la comunidad,
entrevistas grupos focales, una mandala social, que una cartografia, identificamos el lugar, tomamos un video
muestra, fotos del lugar como tal, empezamos a hacer como una caracterizacion de qué personas son las que
nos pueden dar la informacion nos dimos cuenta mas alla de la comunidad la tercera edad pues ellos son como
los beneficiarios pero los que tienen la informacidon que nos sirve en memoriay vida su identidad y su historia
mas alla ellos también es la administracién y la junta directiva los que han llevado toda la vida con ellos que en
ese caso es la junta directiva las conforman como 7 sefioras u 8 personas son sefioras que han trabajado
practicamente toda su vida en el hogar con ella se hicieron los ejercicios, de esas entrevistas surgio hacer una
linea del tiempo de todo lo que fue la historia del ya después de tener toda esa informacion de la historia, saber
qué problemas bueno de tener toda esa informacion diagnostica nos dimos cuenta que hay los principales
problemas 2 problemas principales el primero a nivel ambiental porque pues Jeison que es ingeniero ambiental
se dio cuenta que ellos tenian canaletas de riego de agua de lluvias pero esa agua se desperdiciaba, pues
obviamente ellos todo lo que les permite ahorrar dinero como los recibos pues bienvenido sea, seguimos un
sistema de recolecta de aguas lluvias para que la comunidad como las trabajadoras del lugar pudieran usar eso
para limpiar el lugar porque como son lugares de la tercera edad tienes lugares muy grandes y todo pasillos
entonces el agua es fundamental y el agua de lluvia pues les ahorra un montén, se hizo eso porque fue una de
las problematicas que vimos e intervenimos y el tema de hicimos capacitaciones desde las capacitaciones el
cuidado de la importancia del agua, capacitacion de la comunicacion asertiva y manejo emocional con unas
trabajadoras del lugar que eso lo hicimos también y la Gltima era el reconocimiento de la memoria y del lugar

de impacto del sitio, de la institucion algo que se me habia olvidado decirles es una dentro de la fundacion que
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YO creo que eso es transversal para todos los proyectos de memoria y vida el arte es algo que se usa mucho
para nosotros intervenir para memoria y vida lo que hicimos para darle como un sentido impacto darle como es
importancia a lo que es hogar de la tercera edad la comunidad de Facatativa, fue un mural qué se hizo este afio
como cierre de Memoria y vida, que también quede dentro del lugar, con unas palabras y un show especial
para andar comunidad que era la tercera edad se quiere también entregar un video que dé cuenta de todo este
ejercicio que memoria y vida de como resultado también en ese caso de video eh para mostrar qué fue el
ejercicio de como fue este pilotaje impacto que tuvo la institucion fuera de la institucion con la gente que
trabaja de ella estamos trabajando en eso pero practicamente eso fue lo que se hizo durante ese tiempo de

memoria y vida en el hogar.

Entrevistadora: Ximena Bernal

Pregunta: ¢Qué desafios encontraron en ese proceso de pilotaje de Memoria y vida?

Entrevistado: Alfonso L6pez

Respuesta: Dentro de los desafios creo que mas all ya a nivel interno de pronto fue falta un poco de mano de
obra pensamos que se podia sacar rapidamente entre 2 personas o 3y la verdad un poco complejo porgue no
nos dimos cuenta la informacion tanta informacion que habia dentro de la institucion y todo lo que habia que
hacer, otro es que toca tener un tiempo dentro de la comunidad ser muy constante y dentro de pronto falto
tiempo que podriamos trabajar en eso y lo que busca memoria y vida es eso, estar mas conectado y mas tiempo
con la comunidad, entonces uno se da cuenta que es un proyecto que requiere mas intervencion mas espacio
en la comunidad, otro desafio de pronto tener la rabrica mas clara, la linea como es como tal tenerla mas clara
de como hacerla para que sea mas constante y a la vez més rapido porque siento que esto lo pudimos haber
sacado mucho mas répido, pero entonces en el pilotaje se da cuenta uno de que depende de la institucion pues
depende equipo si la institucion es grande pues requiere de un equipo de trabajo mas grande, esos son como los

desafios el resto se puede sacar adelante todo muy bien.

Entrevistadora: Ximena Bernal

Pregunta: pero por ejemplo ahorita que eran solo 2 para la comunidad ¢cémo hicieron para superar digamos

esas dificultades?

Entrevistado: Alfonso Lopez

Respuesta: pues sacar el tiempo que pudiera alguien fuimos solamente pues que estuviéramos ahi metidos uno
al final vemos como pues nos dirigimos al final Gltimo tiempo estuve yo y era sacar el tiempo que se pudiera

estar ahi Claro tocaba matar un poquito mas de tiempo, pero se puede.
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Entrevistadora: Camila Amaya

Pregunta: ¢Cuales era los resultados que se esperaban? Y ¢Cudles fueron los que se obtuvieron?

Entrevistado: Alfonso Lopez

Respuesta: Bueno dentro de lo que esperdbamos hubieran mas dificultades uno piensa que en un hogar, como
uno no lo conoce tampoco piensa que hay muchas dificultades a nivel psicoldgico pero el trabajo comunitario
que ya habia en la institucion era muy bonito muy amplio trabajo de muchos afios de la junta directiva que
ayudaba a que no era tantas dificultades que uno esperaba entonces por eso antes alguien como 2 o 3 dentro de
lo que nosotros esperdbamos pero pues de las que hubo pues la importancia darnos cuenta de dentro del
ejercicio que queriamos mirar de la identidad y la memoria hay como una falencia en las instituciones en este
caso se dio cuenta que no solamente en la institucion no habia como la importancia del trabajador de su
historia dentro del hogar sino que fuera de la comunidad digamos fuera de ahi la comunidad de Facatativd no
conocia la historia del Hogar entonces esa problematica se dio y fue esperada y pues pudimos trabajarla con el
mural mientras se hacia el mural la gente como pregunta entonces pudo abordarse eso de pronto hubo muchas
problematicas se dieron pero muy dé cuenta de cuentas econdmicas de qué faltaba eso de lo otro y demas
problematica pues uno no tiene el dinero para decirle “tome esto” entonces fue mas de bueno en otro no te

vamos a ayudar en lo econémico si no con lo otro entonces uno no espera eso.

Entrevistadora: Camila Amaya

Pregunta: ¢Cuéles fueron los resultados a los que se llegaron?

Entrevistado: Alfonso L6pez

Respuesta: Resultados en armar y darle importancia a la historia del hogar, el tema ambiental una
problematica la observamos y pudimos dar el resultado Claro que fue la recolecta ese sistema recolectar agua

lluvias fueron esos dos.

Entrevistadora:; Ximena Bernal

Pregunta: ¢Qué significo memoria y vida para la comunidad?

Entrevistado: Alfonso Lopez

Respuesta: yo siento que memoria y vida para la comunidad fue ese ejercicio qué necesitaban para darse
cuenta lo que han hecho con sus ufias para esa comunidad de la tercera edad para los viejitos y las viejitas de

Facatativa porque muchas veces pasan los afios y olvidamos lo que hemos hecho y no valoramos esa esa lucha
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en este caso la junta directiva unas viejitas que practicamente toda su vida trabajando por ese hogar Memoria y
vida les dio nuevamente ese recorderis para generar mas ese sentido de pertenencia y que ellas se dieran cuenta
la portada y lo valiosas que fueron dentro de su comunidad y también mostrar el resto de comunidad

Facatativefia lo importante que ellas han sido con esa comunidad.

Entrevistadora: Ximena Bernal

Pregunta: ¢ Tu que recomendaciones tienes 0 que esperas que se genere en el proceso de pasantia con

memoria y vida?

Entrevistado: Alfonso L6pez

Respuesta: Con ustedes tengo la expectativa de que por fin se haga un oficio lo que es memoria y vida de que
ya haya un documento capaz digamos con las manos porque ustedes tienen el tiempo para hacerlo de poder
sacar como tal ya lo que es este modelo diagnoéstico interventivo de memoria y vida que sea ya es un modelo
que se pueda mostrar a la comunidad una empresa para que la gente vea lo importante que es y lo que les va a
ayudar y a su vez que si lo acepta cuando hayamos una institucion ya esta una rubrica de como se hace que
cualquier persona pues gue tenga pues la experticia para hacerlo al leer ese documento y esta matriz ya diga

toca hacer esto y esto y esto para que sea un modelo que se pueda replicar.

Entrevistadora: Ximena Bernal

Pregunta: y segun tu experiencia ahorita con el pilotaje ¢qué recomendaciones tendrian o que le cambiarias

ta?

Entrevistado: Alfonso L6pez

Respuesta: Lo abriria en cuento al protocolo meterle un poquito mas que define el protocolo y a su vez ser
novedoso con las herramientas sociales de diagnostico y de intervencién igualmente las intervenciones se dan
depende de la comunidad de las donde se vaya por eso yo siento que las herramientas de diagndéstico tienen

que ser muy novedosas que sea algo muy llamativo
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Anexo 2 Modelo base de Memoriay vida

A < GENERAL"

Brindar un diagndstico sociocultural y ambiental
y en consecuencia, generar un modelo de
intervencién que fortalezca el tejido comunitario
del contexto socio cultural.

ESPECIFICOS

Generar procesos de pedagogia social
y sensibilizacion para el desarrollo de
acciones conscientes y coherentes en
pro del bien comun de la comunidad.
Fortalecer el sentido de pertenencia y
procesos identitarios de la comunidad
mediante la reconstruccion de la
memoria histdrica.

Aplicar la animacion sociocultural como
agente transformador individual y
colectivo en aras de sensibilizar a la
comunidad y generar sentido de
pertenencia respecto al proyecto. ‘
Generar impacto y visibilizacién de la \/
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Anexo 3 Protocolo del modelo interventivo Memoria y vida.

Estructuracion del protocolo Memoria y Vida

Introduccion

El presente protocolo surge como resultado de una restructuracion metodoldgica llevada a
cabo en el marco del proyecto "Memoria y Vida" de la Fundacion Cultivando Vida. Esta
iniciativa, se ha consolidado como una valiosa contribucion a la comunidad, enfocada en

fortalecer el sentido de pertenencia y reconexion histérica de sus miembros.

A través de un riguroso proceso de investigacion y participacion, se ha logrado crear una
ruta metodoldgica detallada que delinea las pautas esenciales para la ejecucién de actividades e
intervenciones que promuevan el desarrollo integral de la comunidad. Este protocolo no solo
encapsula el conocimiento adquirido, sino que también representa un compromiso continuo con

el empoderamiento y el bienestar de los habitantes de una comunidad.

En las siguientes secciones, se detallaran los objetivos del proyecto, asi como la
metodologia aplicada, los recursos utilizados y los resultados esperados. Cada aspecto ha sido
cuidadosamente documentado con el proposito de ofrecer una guia clara y efectiva para la

replicacion y mejora de esta iniciativa en el futuro.

1. Marco tedrico

Sentido de pertenencia

El sentido de pertenencia es una necesidad intrinseca en el ser humano, segln sostienen
Baumeister y Leary (1995). Esta motivacion innata por establecer y mantener relaciones
interpersonales a largo plazo implica un proceso que influye en diversos aspectos de nuestro
desarrollo, abarcando desde procesos cognitivos hasta patrones emocionales y comportamentales.
En este contexto, el sentido de pertenencia no solo se limita a las relaciones personales, sino que

permea en todas las esferas de nuestra vida.

Hopenhayn y Sojo (2011) reconocen al sentido de pertenencia como un factor

determinante para que las personas se integren y participen activamente en una comunidad. Esta
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pertenencia no solo implica una relacion con el entorno, sino que también contribuye a la
definicién y realizacion de los proyectos individuales. El reconocimiento por parte de otros

individuos en la comunidad brinda un sentido de seguridad personal y fortaleza colectiva.
Meyer y Allen (1991) proponen una distincion entre tres formas de compromiso:

o El compromiso afectivo, que refleja el deseo de mantener la pertenencia a
una organizacién basada en una conexion emocional

o El compromiso normativo, que se relaciona con una sensacion de
obligacion hacia la organizacion.

o El compromiso de continuacion, que se refiere a la permanencia en la

organizacion por necesidad.

Hagerty et al. (1992) identifican elementos fundamentales para el desarrollo del sentido
de pertenencia, incluyendo la experiencia de sentirse valorado, necesario y aceptado por otros
individuos o grupos, asi como la percepcién de similitud o complementariedad con las personas

que forman parte del sistema.

Para Cameron (2004), el sentido de pertenencia es una faceta crucial de la identidad
social, y en el contexto organizacional, constituye una parte integral de la identificacion con la

organizacion.

En términos précticos, el sentido de pertenencia se refiere a las experiencias individuales
y colectivas que surgen de la interaccion de las personas con su entorno laboral. Se relaciona con
conceptos como identidad social e identidad de lugar, que describen las formas en que las

personas se relacionan con los lugares donde viven, trabajan y estudian.

Esta variable es de gran importancia para las empresas, ya que impacta directamente en el
compromiso Yy la responsabilidad del personal. El sentido de pertenencia es un atributo crucial del
Clima Organizacional (CO) que influye en la motivacion y, por ende, en el rendimiento laboral
(Toro, 2002a).

En este proyecto, se busca fortalecer el sentido de pertenencia en la comunidad a través de
estrategias que promuevan la conexién emocional, el reconocimiento mutuo y la identificacién

con la comunidad, contribuyendo asi a un ambiente de trabajo mas motivador y productivo.
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Identidad social

La conformacion de la identidad social en una comunidad es un proceso complejo que
implica la construccion de narrativas y discursos que se ven influenciados por factores culturales,
evaluaciones morales y construcciones politicas y sociales. Esta dindmica de construccion
identitaria esta en constante evolucion y adaptacion, y se caracteriza por la coexistencia de

procesos de union y vinculacién, asi como de separacién y distincion.

Este proceso identitario se apoya en dos dimensiones fundamentales de pertenencia: los
sentimientos de pertenencia y los sentidos de pertenencia. Los primeros se refieren a procesos
continuos arraigados en la memoria colectiva, relacionados con adscripciones grupales que
poseen objetivos y significados sociales. Estos procesos, de larga duracion, tienden a ser estables
en el tiempo y espacio, y generan procesos de homologacion y unién, formando las conocidas

identidades tradicionales e institucionales.

Por otro lado, los sentidos de pertenencia hacen referencia a acciones de interpretacion y
representacion ligadas a la emotividad colectiva. Estos implican sentimientos y pensamientos que
surgen de factores culturales y entornos diversos, como el medio ambiente natural y social. A
diferencia de los sentimientos de pertenencia, los sentidos son contemporaneos e instituyentes,

contribuyendo a la construccion de la identidad en la experiencia vivida.

Desde una perspectiva de la psicologia social, Henry Tajfel desarrolla una teoria de la
identidad social que enfatiza la importancia de la pertenencia al grupo como elemento central de
la identidad. Segun Tajfel, para que una persona se identifique con un grupo, debe percibir que
pertenece a €l, ser consciente de que la pertenencia implica una valoracion positiva o negativa, y

experimentar afecto derivado de dicha pertenencia.

En este contexto, la comunidad es la fuente primordial de identificacion, y a través de la
pertenencia a esta, el individuo se distingue de otros grupos. La interaccion entre la pertenencia y
la diferenciacion de otros grupos contribuye a la formacion y consolidacion de la identidad social.

En el marco de este proyecto, se busca fortalecer la identidad social en la comunidad,

promoviendo la participacion, el reconocimiento mutuo y la valoracion de las distintas
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adscripciones grupales, con el objetivo de contribuir a un sentido de pertenencia méas arraigado y

una cohesidn social més fuerte en el entorno comunitario.

2. Objetivos

Obijetivo General

e Brindar un diagnostico sociocultural y ambiental y, en consecuencia, generar un modelo

de intervencion que fortalezca el tejido comunitario del contexto socio cultural.

Objetivos Especificos

o Fortalecer el sentido de pertenencia y procesos identitarios de la comunidad mediante la
reconstruccion de la memoria histérica.

e Aplicar la animacion sociocultural como agente transformador individual y colectivo en
aras de sensibilizar a la comunidad y generar sentido de pertenencia respecto al proyecto.

e Generar impacto y visibilizacion de la institucion, respecto a su territorio, con una

intervencion visual-artistica que resuma las experiencias y aprendizajes del proyecto.

3. Marco Metodoldgico

La metodologia propuesta para este proyecto se basa en la convergencia de dos enfoques
complementarios y potencialmente enriquecedores: la Animacion Sociocultural, reconstruccion

Histdrica, cartografia, entrevistas, casuistica, grupos focales, Juego.
Animacion Sociocultural:

La Animacion Sociocultural constituye el pilar fundamental de nuestra estrategia
metodoldgica. Se trata de un proceso participativo y dindmico que busca potenciar el desarrollo
comunitario a través de la creacion de espacios de encuentro, reflexion y accion colectiva. Para
ello, se llevaran a cabo una serie de actividades y talleres disefiados para fomentar la

participacion y el empoderamiento de los miembros de la comunidad. Estos eventos estaran
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enfocados en promover el didlogo intergeneracional, la integracion de diferentes grupos sociales

y la expresion creativa.

La Animacion Sociocultural se constituye como un catalizador para despertar el interés, la
motivacion y el sentido de pertenencia de los participantes, permitiendo asi una mayor

implicacion en el proceso de reconstruccion historica.
Reconstruccion Histdrica:

La Reconstruccion Historica aporta una dimension Unica a este proyecto al proporcionar
un anclaje en la historia local y una comprension méas profunda de las raices y la identidad de la
comunidad. A través de analisis de informacidn, se recopilaran fuentes primarias y secundarias
relevantes, como documentos, fotografias y testimonios, que servirdn como base para la
recreacion y representacion de momentos significativos del pasado. Estas representaciones
artisticas permitiran a la comunidad experimentar de manera vivida y participativa la historia que

les precede.

El proceso de Reconstruccion Historica sera llevado a cabo de manera colaborativa,
involucrando miembros y exmiembros de la comunidad, asi como a aledafios a la misma. Se
promovera la interaccion y el intercambio de conocimientos entre diferentes generaciones,

creando asi un ambiente propicio para el aprendizaje y la valoracion de la herencia cultural.

La sinergia entre la Animacion Sociocultural y la Reconstruccién Histdrica enriquecera la
experiencia de los participantes al proporcionar un marco histérico auténtico y significativo para
las actividades de animacion. A través de este enfoque integral, se busca no solo revitalizar la
memoria colectiva de la comunidad, sino también fortalecer su sentido de pertenencia, identidad

y compromiso con la preservacion y promocién de su patrimonio historico y cultural.
Cartografias

La cartografia social, representa un proceso de investigacion, disefio y produccion que
tiene como objetivo explorar, revelar, localizar y expresar tanto la complejidad de las realidades
subjetivas como objetivas de un territorio. Esta exploracion abarca aspectos geo-referenciales y
los procesos sociales en constante movimiento. Va mas alla de la mera representacion del

territorio, adentrandose en procesos emergentes y de accion colectiva que enriquecen y
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transforman el territorio en posibilidades innovadoras. La construccion colectiva de mapas
promueve practicas horizontales y cercanas a la realidad existente, fomentando programas
integrales de accion que privilegian la participacion y la cooperacion con diversos actores
sociales. Implica la creacidn de espacios y redes de intercambio de conocimientos y
solidaridades, legitimando asi su contribucién al desarrollo de la comunidad. En resumen, la
cartografia social no solo representa fronteras y simbolos, sino que revela trayectos,
movimientos, intercambios y complejos procesos y creatividades que visibilizan y promueven

una forma de vida mejor.

En el contexto del proyecto "Memoria 'y Vida" de la Fundacién Cultivando Vida, la
cartografia social cumple un papel fundamental. Su propdsito radica en explorar, representar y
comprender las complejidades tanto subjetivas como objetivas del territorio en el que se
desarrolla la iniciativa. Esto implica identificar y visualizar los diversos elementos y relaciones
que configuran el entorno, incluyendo aspectos geograficos y social la cartografia social es una
herramienta valiosa para comprender, valorar y mejorar el entorno y las interacciones sociales de
la comunidad, promoviendo asi un sentido de pertenencia y una reconexion histérica entre sus

miembros.
Entrevistas

La metodologia empleada en el proyecto "Memoria y Vida" se basa en la utilizacién de
entrevistas semiestructuradas y no estructuradas como herramientas clave para la obtencion de
informacidn significativa y contextualizada de los participantes. Estas técnicas se fundamentan en

valiosas reflexiones de expertos latinoamericanos en investigacion cualitativa.

Tonon (s.f.) destaca la importancia de la entrevista de investigacién como un proceso
comunicativo que permite acceder a la informacion contenida en la biografia de la persona
entrevistada. La biografia, en este contexto, se entiende como el conjunto de representaciones
asociadas a los acontecimientos vividos por el individuo. Schutz (1974) complementa este
enfoque al introducir el concepto de "situacién biografica", que abarca la historia de un sujeto

conformada por la sedimentacion de sus experiencias subjetivas previas.

Por otro lado, Trindade (2017) enfatiza en la entrevista no estructurada como una

herramienta que facilita una aproximacion mas natural y abierta a los sujetos de estudio. Esta
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técnica permite establecer un ambiente de confianza y vinculo esencial para una recoleccion de
informacion auténtica. Uno de los aspectos mas destacados de la entrevista no estructurada es la
ausencia de preguntas predefinidas o guiones, lo que propicia que los participantes se expresen
libremente sobre los temas de interés, generando asi una conversacion auténtica y enriquecedora

desde sus propios puntos de vista e intereses.

En conjunto, la combinacion de entrevistas semiestructuradas y no estructuradas
proporciona un enfoque integral y humano para la obtencion de informacion valiosa en el
proyecto "Memoria y Vida". Estas técnicas se sustentan en teorias y practicas reflexivas de
destacados expertos en investigacion cualitativa, lo que asegura una aproximacion cuidadosa y

significativa a las experiencias y perspectivas de los participantes.
Grupos focales

En el proyecto "Memoria y Vida", se implement la técnica de grupos focales como una
herramienta fundamental para la recoleccién de datos. Esta técnica, definida por Hamui-Sutton y
Varela-Ruiz (2013) como un espacio de opinidn que busca captar el sentir, pensar y vivir de los
individuos, permitid obtener informacion valiosa a través de auto explicaciones proporcionadas

por los participantes.

La particularidad de los grupos focales radica en su capacidad para explorar los

conocimientos y experiencias de las personas en un contexto de interaccion grupal.

Por otro lado, Escobar, Francy y Bonilla-Jiménez (n.d.) destacan que los grupos focales
son una técnica de entrevista grupal semiestructurada centrada en una temaética especifica
propuesta por el investigador. Su objetivo principal es propiciar la emergencia de actitudes,
sentimientos, creencias y experiencias en los participantes, proporcionando una perspectiva
colectiva que seria dificil de obtener mediante entrevistas individuales. Ademas, esta técnica
permite obtener una multiplicidad de perspectivas y procesos emocionales dentro del contexto del
grupo (Escobar et al., n.d.).

En resumen, la implementacion de grupos focales en el proyecto "Memoria y Vida" se
revel6 como una estrategia efectiva para obtener informacion contextualizada y enriquecedora

sobre las experiencias y perspectivas de los participantes. Esta metodologia, proporciona un
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espacio propicio para el didlogo y la interaccién, resultando en valiosos aportes para el desarrollo

del proyecto.
Casuistica

En el proyecto "Memoria y Vida", se empled la metodologia casuistica como un enfoque
analitico fundamental para abordar situaciones y casos particulares. Esta metodologia, segun la
explicacion de Albert Jonsen y Stephen Toulmin, se basa en el uso de analogias, casos
paradigmaticos y principios comunes para analizar asuntos especificos, tales como, calidad de

vida y factores contextuales (Jonsen y Toulmin, 1988; Jonsen, Siegler y Winslade, 2005).

Asi, la incorporacion de la metodologia casuistica en el proyecto "Memoria y Vida"
proporciond un marco analitico robusto para abordar situaciones éticas y contextuales de manera
fundamentada, enriqueciendo asi la toma de decisiones y la comprension de los casos

particulares.
Juego

En el proyecto "Memoria y Vida", se reconoce la importancia del juego como una
actividad fundamental para el desarrollo integral de las personas. Esta practica no solo fomenta la
adquisicién de valores, actitudes y normas esenciales para una adecuada convivencia, sino que
también constituye un medio de expresidon y comunicacion de primer orden, contribuyendo al
desarrollo motor, cognitivo, afectivo, sexual y social de los participantes (Viciana 'y Conde,
2002).

La conceptualizacion del juego es un tema complejo y amplio, ya que se trata de un
concepto versatil y ambivalente que abarca una diversidad de significados. Etimoldgicamente, la
palabra "juego" tiene sus raices en los términos latinos "iocum™ y "ludus-ludere”, ambos
asociados con la idea de diversidn, chiste y actividad ludica A lo largo de la historia, el juego ha
sido una constante en todas las culturas y sociedades, desde las mas primitivas hasta las
contemporaneas. Forma parte inherente de la experiencia humana, siendo una herramienta de

conocimiento, socializacion y recreacion (Paredes, 2003).

En el contexto del proyecto "Memoria y Vida", se reconoce el juego como una actividad

placentera, libre y espontanea que no solo brinda diversion, sino que también contribuye al
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autoconocimiento, la interaccion con otros y la comprension del entorno. Esta perspectiva sobre

el juego se integra en el enfoque metodoldgico del proyecto, reconociendo su relevancia en el

proceso de reconstruccion historica y animacion sociocultural.

4.

Ruta metodoldgica

1.

Resultados

Sensibilizacion = Sembrando semillas

En primer lugar, se llevara a cabo un proceso de aproximacion con la comunidad, durante

el cual se proporcionara una contextualizacién a los miembros sobre la ejecucion del proyecto.

Este serd un espacio en el que se abordaran elementos de carécter general, tales como la

naturaleza, objetivos y el rol del proyecto dentro de la organizacion.

En este Momento de sensibilizacidn, se llevara a cabo la creacion de cartografias

personales con el proposito de discernir la relevancia de familiarizarse con la propia historia, e

integrar progresivamente la narrativa historica de la comunidad.

Caja de Herramientas

Fase Actividad Obijetivo Descripcion
Discernir la relevancia de | En este espacio cada participante realizara la
] familiarizarse con la propia |construccion de historias de vida, en las que se
Cartografias historia, e int dra identificar redes d mbios, hitos
personales istoria, e integrar | podra identificar redes de apoyo, cambios, hi
progresivamente la narrativa | en la historia y la importancia de esta para la
historica de la comunidad. |construccién de la identidad personal
Se realizan grupos de trabajo y se les dara
Sembrando preguntas abiertas para que cada grupo
semillas Sensibilizar a la poblacion de | construya su respuesta a favor de la pregunta,
su importancia en la algunas preguntas podrian ser:
Juego de comunidad y algunos (1) ¢Por qué es importante conocer la historia de
preguntas | conceptos claves del proceso | las personas?
para asi introducir el (2) ¢Qué es el sentido de pertenencia?
proyecto. (3) ¢Que es identidad?
(4) ¢Como nuestra historia influye en nuestra
identidad?
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reconoce tu
papel

Sensibilizar a la poblacion de
su importancia en la
comunidad y dar una

premisa del alcance final que

se espera para el proyecto,
para luego introducir el
proyecto.

El taller se estructura de la siguiente manera
inicialmente se realiza una dinamica reflexiva
sobre nuestro papel dentro de la comunidad y
cudl es nuestra capacidad para cambiar las
cosas. Después se ponen en comun los deseos a
los que se quiere llegar como comunidad y se
concreta como hacerlo posible. Tras estas
actividades se socializa el proyecto y cuél es su
funcién. Todo esto mediante dinamicas y
reflexiones grupales.

Proyecciones
Audiovisuales

lustrar a los participantes
sobre la importancia del
proyecto y cudl es el fin de
este.

Muestra videos o documentales relacionados
con el tema del proyecto para sensibilizar y
educar a la comunidad.

2. Reconstruccion histérica = Germinacion

En una segunda fase, procederemos a realizar un analisis de hitos empresariales o

seguimiento de logros empresariales, donde se llevara a cabo la identificacion y documentacion

de los momentos significativos, logros relevantes en la historia y evolucion del entorno

comunitario. Simultaneamente, se llevara a cabo una cartografia social integral, que abarcara

tanto a los miembros actuales como a aquellos individuos que ya no forman parte de la

comunidad. Este ejercicio tiene por finalidad comprender la dinamica social de la comunidad,

constituyendo asi un proceso de reconstruccién de la memoria histérica que se centra en la

comprension de los procesos interactivos y cognitivos que influyen en la percepcion y

construccién de la identidad colectiva, contribuyendo a fortalecer el sentido de pertenencia y

cohesion social en el entorno comunitario.

Este proceso se llevara a cabo mediante intervenciones socioculturales que se

conceptualizan como actividades propiciadoras de empoderamiento y fomentadoras de la

participacion por parte de los miembros de la comunidad.

Caja de Herramientas

Fase |

Actividad |

Objetivo |

Descripcion
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Germinacion

Cartografia
social

recoger y
analizar informacién
acerca de la historia de
la comunidad.

recopilacion de datos que se
organiza en un mapa que representa
lugares, personas y conexiones,
permitiendo una comprension mas
profunda de la estructura social y
facilitando la identificacion de
oportunidades para el cambio y la mejora
en la comunidad.

Entrevistas

Reconstruir la
historia y la memoria a
varias voces
* Contrastar los relatos
que hacen diferentes
personas

Entrevistar a los miembros de la
comunidad, con preguntas orientadas a
conocer la historia de la comunidad.

» Reconstruir la
historia y la memoria a
varias voces
» Contrastar los relatos
que hacen diferentes

General grupos de personas para
socializar diferentes momentos histéricos

Grupos personas .
' de la comunidad y que luego sean
focales « Identificar acuerdos, . :
. socializados con los profesionales y los
controversias y ] .
. : demaés participantes.
diferencias
* Complementar la
informacion que nos
han dado
. Recolectar informacion via
. Reconstruir la |. . . .
recoleccion S imagenes, videos, audios, entre otros que
L historicidad de la o
audio visual . puedan mostrar la historia de la
comunidad .
comunidad.

Entre diferentes personas se
realizarad una Mandala de cuatro esferas,
que constaba en cada esfera de una
pregunta orientadora y que su respuesta es

Reconstruir la |una construccion entre todos los
historia y la memoria a | participantes, a las preguntas orientadoras
Circulos de varias voces pueden ser:

reconstruccion

» Contrastar los relatos
que hacen diferentes
personas

¢ ;Cémo inicio la comunidad?

* /Qué conocias de la comunidad antes de
llegar?

* /Qué hechos han marcado a la
comunidad?

* (En qué aspectos ha cambiado la
comunidad en el transcurso de 5 afios?
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Reconstruir la
Juegos historicidad de la
comunidad

Es un espacio en el que se hara uso
de herramientas como el juego para
realizar una interaccion entre los miembros
de la comunidad, conocer y conocer
aspectos historicos dentro de la misma.
Algunos ejemplos pueden ser:

Tira la pelota: este juego consiste
en realizar un circulo con los participantes,
luego de esto se les entregara una pelota, la
cual les otorgara la palabra, los jugadores
deberan lanzar la pelota a alguno de sus
comparfieros quien tendra que decir algun
recuerdo que tenga sobre la historia de la
comunidad, generando asi una interaccion
entre ellos y la reconstruccion de la
historia de la comunidad.

3. Diagnostico colectivo = Trasplante

En una tercera etapa, se aborda el analisis de los elementos representativos de la

organizacion, incluyendo su mision, vision, filosofia, valores y principios que conforman la

estructura de su cultura organizacional. En este contexto, se implementaran diversas estrategias

como entrevistas a grupos focales, anélisis de casos, y la utilizacion del juego como una

herramienta destinada a la expresién emocional y la comunicaciéon efectiva. El objetivo es

obtener una comprension profunda de las dindmicas interpersonales en la comunidad,

identificando posibles desafios internos que requieran abordarse.

Este espacio tiene como proposito principal establecer un nuevo canal de comunicacion

que promueva un ambiente mas propicio para la interaccién entre los miembros de la comunidad,

generando un mayor sentido de pertenencia y bienestar en el tiempo que comparten juntos.

Caja de Herramientas

Fase Actividad Objetivo Descripcion
Conocer los aspectos | Entrevistar a los miembros de la comunidad, con
Trasplante | Entrevistas | culturales y relacionales | preguntas orientadas a conocer los aspectos culturales de

dentro de la comunidad.

la comunidad
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Grupos
focales

Conocer los aspectos
culturales y relacionales
dentro de la comunidad.

Es un espacio de opinidn para captar el sentir, pensar y
vivir de los partes en el que el foco de atencién se da
entorno a como es la cultura de la comunidad, como es
su sentir dentro de ella y que aspectos sienten que deben
ser de mejora.

casuistica

Conocer los aspectos
culturales y relacionales
dentro de la comunidad.

Consiste en generar un caso que nos permita conocer la
cultura de la comunidad, su interaccion, comunicacion y
apropiacion del entorno. (el caso debe ser propuesto
luego de conocer la comunidad)

Juego

Conocer los aspectos
culturales y relacionales
dentro de la comunidad.

Es un espacio en el que se hara uso de herramientas
como el juego para realizar una interaccion entre los
miembros de la comunidad, conocer su cultura e
identificar algunas situaciones de mejora, algunos
ejemplos son:

Tira la pelota: este juego consiste en realizar un circulo
con los participantes, luego de esto se les entregara una
pelota, la cual les otorgara la palabra, los jugadores
deberan lanzar la pelota a alguno de sus compafieros
quien tendra que decir algin recuerdo que tenga de la
comunidad y que emocion le genera ese recuerdo, con el
fin de una comprensién profunda de las dinamicas
interpersonales en la comunidad, identificando posibles
desafios internos

Tingo tingo tango: Consiste en un jugador principal y el
resto de los participantes, el jugador principal tendra que
repetir la palabra "tingo™ con los ojos cerrados mientras
un objeto va pasando por el restante de participantes,
cuando el jugador principal diga "tango" el participante
que tenga consigo el objeto, tendré que responder a la
siguiente pregunta, ¢;Como se ve reflejada la cultura de la
comunidad en ti?

4. Reconciliacion con el entorno = Riego

En el marco de esta fase metodoldgica, se propone la implementacion de un enfoque

continuo y dedicado a la exploracion y aplicacion de estrategias ecologicas en todas las

actividades del proyecto. Estas estrategias tienen como finalidad principal la promocion de un

entorno comunitario mas agradable, optimo y acogedor, realzando la belleza del espacio y

fomentando un sentido de pertenencia arraigado en la comunidad.
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Este enfoque conlleva un compromiso activo con el medio ambiente, utilizando las
herramientas y recursos disponibles en el entorno local para contribuir de manera positiva a la
naturaleza circundante. Se concentra especificamente en la mejora de aspectos ambientales, pero
en caso de no identificarse problematicas en este &ambito, se abordaran aspectos relacionados con

el bienestar comunitario.

Para construir un entorno amigable y propicio para el desarrollo integral, se consideraran

las siguientes preguntas guia:

e ;Qué nos genera bienestar?

Se exploraran y valoraran las experiencias, lugares y actividades que promuevan el
bienestar en la comunidad. Esto puede incluir desde espacios de recreacion hasta practicas de

convivencia que fomenten la armonia y el sentido de pertenencia.

e ;Qué elementos representan obstaculos para el bienestar?

Se identificaran aquellos aspectos o condiciones que puedan generar incomodidades o
limitaciones para el bienestar de las personas. Esto puede comprender desde problemaéticas de
seguridad hasta barreras de accesibilidad.

e ;Qué acciones o cambios son necesarios para crear entornos de bienestar?

A partir de las respuestas obtenidas en las dos primeras preguntas, se propondran acciones
concretas y cambios en la planificacion y ejecucion de actividades para promover un entorno que
favorezca el bienestar de la comunidad. Esto puede abarcar desde mejoras en la infraestructura

hasta la implementacién de programas de participacion comunitaria.
5. Apropiacion histdrica = Crecimiento

Durante esta fase metodoldgica, nos adentraremos en una colaboracion estrecha con los
participantes del proyecto. El objetivo es concebir representaciones graficas que condensen de
manera clara y visual los resuimenes de las experiencias y aprendizajes adquiridos a lo largo del

proceso de acompafiamiento a la comunidad.

Este periodo de transicion no solo se trata de crear arte, sino de construir un legado visual

que cristalice las experiencias vividas y el conocimiento adquirido durante este proceso de
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acompafiamiento. Cada obra ser& una ventana hacia el corazén y la esencia de la comunidad, un

testimonio palpable de su resiliencia, creatividad y crecimiento colectivo.

A medida que estas representaciones artisticas cobren vida, proporcionaran una vision

evolutiva que nos permitira contemplar el camino recorrido y visualizar un horizonte. Desde el

pasado que moldeo la comunidad hasta el presente lleno de logros, y finalmente, un futuro adn

mas prometedor.

Caja de Herramientas

Fase Actividad Objetivo Descripcion
Es un espacio pensado en generar
procesos artisticos que demuestren el proceso
del proyecto, este estara a cargo de todos los
Cristalizar la mi,embros de la comunidad, algunos procesos
experiencia y artisticos pueden ser:
: aprendizajes Fotos
Crecimiento ESpacios | - qquiridos d I Pinturas
artisticos quiridos durante e e
proceso de Dibujos
acompariamiento a la Videos
comunidad Murales
Galerias de arte
poesias
teatro

6. Socializacion = Cierre y reproduccion

La fase final del proyecto constituye un espacio de colaboracién integral, donde se

promueve la socializacion y difusion de los aprendizajes adquiridos a lo largo de la iniciativa. En

esta etapa, se culmina el proyecto presentando los productos y resultados cocreados con la

comunidad. Este proceso de cierre no solo representa la conclusion formal del proyecto, sino

también la oportunidad de compartir y multiplicar los conocimientos y experiencias generadas en

conjunto con los miembros de la comunidad, con el propésito de dejar un legado sustancial y

duradero.

La socializacién de los resultados no solo se limita al entorno inmediato de la comunidad, sino

que se busca su amplia difusion, a través de canales adecuados, para que pueda alcanzar a otros

contextos y ser fuente de inspiracion y aprendizaje.
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