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1. TITULO

CAUSAS DE DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS PROGRAMAS
ACADEMICOS DE INGENIERIA AGRONOMICA Y ZOOTECNIA, DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, SEDE FUSAGASUGA, IIPA 2015



2. AREA, LINEA, PROGRAMA Y TEMA DE INVESTIGACION.

AREA: Gestion de las organizaciones y sociedad
LINEA: Desarrollo Organizacional



3. FORMULACION DEL PROBLEMA

Teniendo en cuenta la importancia que representa la permanencia estudiantil en
las instituciones de educacién superior (IES) y los crecientes indices de desercién
gue se presentan en estas. Se hace necesario para la universidad de
Cundinamarca realizar un estudio detallado, en el cual se identifiquen las causas
exactas que estan directamente relacionadas al fenbmeno de la desercion
existente en esta institucion.

Con el fin de sustentar cifras estadisticas a cerca de la desercidén, presentadas
por la universidad a los 6rganos encargados de verificar el cumplimiento de los
requisitos en el proceso de certificacion de calidad.



4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar las causas de desercién de los estudiantes de los programas
académicos de Ingenieria Agrondmica y Zootecnia de la Universidad de
Cundinamarca Sede Fusagasugd, correspondiente al segundo periodo
académico del afio 2015.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Caracterizar los estudiantes desertores de los programas de Ingenieria
Agronomica y Zootecnia.

2. ldentificar las causas individuales de la desercion estudianti en los
programas académicos en estudio.

3. ldentificar las causas Académicas de la desercidon estudianti en los
programas académicos en estudio.

4. |dentificar las causas Institucionales de la desercidon estudiantii en los
programas académicos en estudio.

5. ldentificar las causas socioeconémicas de la desercidon estudiantil en los
programas académicos en estudio.

6. ldentificar los hallazgos encontrados en el proceso de la investigacién con
el fin de dar soporte a la reduccion de la muestra, disefiando una matriz de
acciones estratégicas para mejorar las falencias identificadas.



5. JUSTIFICACION

El propésito de esta investigacidn es determinar las causas especificas que
influyen en la decision de los estudiantes al momento de abandonar su proceso de
formacién académica superior, con base en una metodologia planteada para
cuatro programas académicos divididos en dos equipos de trabajo,
correspondientes a: Administracion de empresas e Ingenieria Electronica y los
programas de la Facultad de Ciencias Agropecuarias de Ingenieria Agronémica y
Zootecnia.

En el presente trabajo monografico se tomaran como objeto de estudio los
programas de Ingenieria AgronOmica y Zootecnia. Los resultados obtenidos
brindaran la informacion pertinente para las oficinas de Planeacion Institucional y
Bienestar Universitario, las cuales se beneficiaran con el informe detallado y
estructurado de las causas especificas de desercion estudiantil en el segundo
periodo académico del afio 2015, esto con el fin de crear estrategias y planes de
accion encaminados a la retencion, permanencia y reintegracion de los
estudiantes en la Institucion.

Es importante resaltar que la Universidad de Cundinamarca se encuentra en el
proceso de acreditacion de alta calidad, por tanto debe demostrar ante las
Instituciones de Educacion Superior (IES), Pares Académicos, La Comision
Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad (CONACES), el Concejo
Nacional de Acreditacion (CNA) y el MEN, una disminucion en los indices de
desercidn estudiantil por periodo académico; para esto la Institucion se ve en la
necesidad de generar un reporte estadistico concreto que refleje ademas de las
cifras, las causas por las cuales los estudiantes abandonan sus estudios.

En relacion con estos resultados la Universidad tiene la responsabilidad de
generar estrategias eficientes y eficaces que permitan destinar parte de su
presupuesto, para crear o mejorar los planes, programas y politicas que
promueven la retencion estudiantii y contribuyan a reducir constante y
notablemente los porcentajes de desercion, por ejemplo los programas
socioeconémicos de: exoneracion de matricula, restaurante universitario, plan
complementario, hogar universitario y plan alimentacién ; estos esfuerzos
realizados a través de Bienestar Universitario el cual suministrara la informacion
veraz y pertinente para la generacion de reportes por parte de la Oficina de
Planeacion Institucional.



6. MARCO DE REFERENCIA

6.1. MARCO DE ANTECEDENTES

En las seccionales de Ubaté y Girardot se encontraron dos referencias
bibliograficas que tratan la temética de manera especifica en cada una de ellas.

GARCIA RODRIGUEZ Jair Humberto, Laura SANCHEZ VALVUENA Marcela,
TRIANA GONZALEZ Yolanda. Estudio: desercién estudiantil del programa de
administracién de empresas, ingenieria de sistemas y contaduria publica de la
universidad de Cundinamarca seccional Ubaté.

MORENO REINA Natali Angélica, 2013. Analisis de los niveles de desercion,
causas y efectos en el programa Tecnologia en Gestién Turistica y Hotelera,
Universidad de Cundinamarca seccional Girardot.

6.2. MARCO TEORICO
Deserciéon Universitaria

“Se entiende como desercidn universitaria el abandono del sistema educativo por
parte de los estudiantes, provocado por la combinacién de factores que se
generan tanto al interior de la institucidn como en contextos de tipo social, familiar,
individual y del entorno. También es vista la desercion como un problema
educativo que afecta el desarrollo de la sociedad, se presenta por la falta de
recursos econémicos y por la desintegracion de la familia; ademas es considerado
como un fendbmeno social ocasionado por diversas causas ya sean, economicas,
familiares, sociales, académicas o institucionales, las cuales deben ser estudiadas
para determinar las posibles soluciones.

En conclusion este problema afecta el desarrollo del individuo que abandona la
universidad y también a la sociedad en la que el estudiante convive.”

'BURBANO José Manuel, Estado del arte desercién escolar. Pag. 7. Disponible desde Internet en:
http://pegasus.javeriana.edu.co/~PA121-01-
GCEduMocoa/ESTADO%20DEL%20ARTE%20DESERCION%20ESCOLAR. pdf



http://pegasus.javeriana.edu.co/~PA121-01-GCEduMocoa/ESTADO%20DEL%20ARTE%20DESERCION%20ESCOLAR.pdf
http://pegasus.javeriana.edu.co/~PA121-01-GCEduMocoa/ESTADO%20DEL%20ARTE%20DESERCION%20ESCOLAR.pdf

Actores de la desercién

Se involucran en el fenbmeno de la desercion, los siguientes actores:

v' Desertores: estudiantes que se hayan retirado de su formacién universitaria

v Padres de familia de desertores

v' Ex compafieros de estudio: alumnos del semestre el cual se retiro el
desertor

v' Profesores: quienes acompafiaron al desertor en el proceso educativo
hasta el semestre de retiro

v Directivas y administradores académicos

Clasificacion de la desercion con respecto al tiempo
“La desercion con respecto al tiempo se clasifica a su vez en:

v' Desercién precoz: individuo que habiendo sido admitido por la institucion
de educacion superior no se matricula.

v' Desercién temprana: individuo que abandona sus estudios en los primeros
semestres del programa entre el ler semestre y la mitad de la carrera.

v' Desercién tardia: individuo que abandona los estudios en los Ultimos
semestres; abarca desde la mitad de la carrera hasta la graduacion.

llustracién 1.Clasificacion de la desercién de acuerdo con el tiempo.?

Duracién reglamentaria del programa

* I |l | >
I - I — 1l
. Primeros afios . Ultimas afios L.
Admisign  Inicio Mitad Culminacion
Desercidn Desercién Desercidn
Precoz Temprana Tardia

( Desercion Total )

> MEN (2009), Desercién estudiantil en la educacién superior colombiana. Pag. 23.



v Desercién

institucional:

institucion universitaria.

caso en el

Clasificacion de la desercion con respecto al espacio

La desercion con respecto al espacio, por su parte, se divide en:

cual el

estudiante abandona la

v' Desercién interna o del programa académico: se refiere al alumno que
decide cambiarse a otro programa que ofrece la misma institucion de
educacion superior.

v' Desercién del sistema: este caso se presenta cuando
retira por mas de dos periodos académicos.

llustracion 2. Determinantes de la desercidon estudiantil

el estudiante se

Individuales

Socioeconomicos

Académicos

Institucionales

- Edad, género, y
estado civil

- Calamidad y/o
problema doméstico

- Integracion social

- Expectativas no
satisfechas

- Incompatibilidad
horaria con
actividades extra
académicas

Estrato social
Situacion laboral del
estudiante

Situacién laboral de
los padres
Dependencia
econdmica

Personas a cargo
Nivel educativo de los
padres

Entorno familiar
Entornc
macroecondamico del
pais

Orientacion
profesional

Tipo de colegio de
secundaria
Rendimiento
académico superior
Métodos de estudio
Calificacién en el
examen de admision
Insatisfaccion con el
programa academico
Carga académica
(nimero de materias
al semestre)
Repitencia

MNormatividad
académica

Becas y formas de
financiamiento
Recursos
universitarios
Relaciones con el
profesorado y con
demas estudiantes
Grado de compromiso
con la institucion
educativa

Calidad del programa

Fuente: ICFES (2002) v Castafio et al. (2004). En: Documento CEDE {2009)
llustracion 2.Determinantes de la desercion estudiantil.®

Sistema de Prevencion y Andlisis de la Desercion en las Instituciones de
Educacién Superior (SPADIES)

Es una aplicacién informatica, articulada con el Sistema Nacional de Informacion
para la Educacion Superior SNIES, fue creada en el afio 2004 y se puso a prueba
en sus dos primeras fases con 70 Instituciones de Educacién Superior en
Colombia.

3 Universidad de los Andes, Determinantes de la desercion 2014. Pag. 16.



Actualmente, el sistema se encuentra instalado en aproximadamente el 95% de
las IES a nivel de todo el territorio colombiano.

Fabio Sanchez, director del CEDE, explica que la herramienta trabaja en tres
niveles. En el primero el Ministerio de Educacién hace un seguimiento del
fenomeno por programa y carrera. A nivel local se articula la informacion sobre
quienes tienen apoyo econdémico (préstamo del ICETEX o de un banco o cuantos
trabajan) y desde las mismas instituciones que pueden observar la evolucion de
los estudiantes en cada cohorte. "De esta forma se puede medir el riesgo
individual" afirma Sanchez.

Sistema Nacional de Informacion de la Educacidon Superior (SNIES)

“El SNIES provee informacion general sobre las IES, tales como el caracter, la
modalidad, la metodologia de ensefanza, etc., asi como de los programas
académicos (areas de conocimiento). Adicionalmente, ofrece informacién del
namero de docentes no sélo de tiempo completo, sino también los de catedra y su

nivel de formacion”.*

Modelos de desercién escolar

Modelo De Desercion Escolar De Spady

Spady, desarrolla su propuesta basada en la teoria del suicidio de Durkheim,
guien sostiene que el “suicidio” es el resultado de la ruptura del individuo con el
sistema social por su imposibilidad de integrarse a la sociedad. Spady afirma que
estos tipos de integracion afectan directamente la retencion de alumnos en las
instituciones educativas. Sugiere que la desercién es el resultado de la falta de
integracion de los estudiantes en el entorno de la educacion escolar y superior, en
tanto que no se logra el éxito cuando las actitudes y los intereses no son
compatibles al ambiente académico.

Modelo De Desercidon Escolar De Tinto

El modelo combina los enfoques psicoldgicos y sociolégicos que responden a las
variables tanto individuales como las asociadas al colectivo; en estas Ultimas se da
especial importancia al rol de las instituciones en el proceso de desercion. El

* Universidad de los Andes, Determinantes de la desercion 2014. Pag. 24.



modelo de tinto explica las decisiones de los estudiantes por permanecer o
cambiarse de las instituciones de educacion escolar o superior. Este atraviesa por
la integracion social y académica de los estudiantes, aquellos que alcanzan
mayores niveles de integracion, tienen mayores posibilidades de permanecer en
las instituciones. En el modelo, la integracibn académica tiene mayores
posibilidades de lograrse, si la institucion formula y ejecutar acciones que
propicien dicha integracion, de tal forma que exista una intervencién institucional
en la decision de desertar del estudiante. Por otra parte, la integracion social
puede ser intervenida a través de programas de bienestar que permitan un
acercamiento del estudiante a sus pares y directivas académicas.

Modelo De Desercion Escolar De Bean

Toma el modelo de tinto y le incorpora las caracteristicas del modelo de
productividad desarrollado en el contexto de las organizaciones laborales. Un
aspecto importante a destacar es la afectacion en las creencias del estudiante por
los componentes institucionales: Calidad de los cursos, calidad de los programas y
de los servicios de bienestar. En general, Bean extrapola la satisfaccion laboral a
la estudiantil, argumentando que los comportamientos son similares, en tanto que
influye notoriamente en la desercion voluntaria.

6.3. MARCO CONCEPTUAL
Determinar: decidir o hacer tomar una decision; definir, sacar conclusiones a
partir de datos conocidos; sefialar, fijar una cosa con precision para algun evento.
Identificar: reconocer la identidad de alguien o algo.
Universidad: institucion educativa debe verse como “una empresa del
conocimiento, donde se producen servicios y bienes, tales como la educacion, la
ciencia, la tecnologia y la cultura para alcanzar un verdadero desarrollo humano
sostenible y sustentable (Giraldo, U. et al. 2005).
IES: instituciones de educacién superior.

MEN: Ministerio de Educacién Nacional.

Desercion: Puede entenderse como el abandono del sistema escolar por parte de
los estudiantes, provocado por la combinacion de factores que se generan tanto al

10



interior del sistema como en contextos de tipo social, familiar, individual y del
entorno.

Desertor: estudiante que se haya retirado de la formacién universitaria.

SPADIES: Sistema de Prevencién de la Desercion en Educacion Superior es una
herramienta informéatica que permite a las instituciones y al sector hacer
seguimiento a la desercion estudiantil, identificar y ponderar variables asociadas al
fendmeno, calcular el riesgo de desercion de cada estudiante a partir de
condiciones académicas y socioecondmicas, y facilitar la eleccion, seguimiento y
evaluacién de impacto de estrategias orientadas a disminuirlo.

SNIES: Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior es un sistema
de informacion creado para apoyar la planeacién, el analisis sectorial, la gestion y
la toma de decisiones de las instituciones educativas, agencias relacionadas,
gobierno y el publico en general, a partir de la obtencion de datos confiables y
oportunos sobre el desempefio de las distintas instituciones.

Desercion precoz: individuo que habiendo sido admitido por la institucion de
educacion superior no se matricula.

Desercion temprana: individuo que abandona sus estudios en los primeros
semestres del programa.

Desercion tardia: individuo que abandona los estudios en los Ultimos semestres.

6.4. MARCO GEOGRAFICO
La Universidad de Cundinamarca cuenta con su sede principal en el municipio de

Fusagasugd, con dos seccionales en Ubaté y Girardot y 5 extensiones en los
municipios de Soacha, Facatativa, Choconta, Zipaquira y Chia.

11



llustracién 3.Mapa cobertura Departamental, Universidad de Cundinamarca.®

Cobertura Departamental

Sede Fusagasuga
Diag. 18 # 20-29
Tel.: (1) 828 1483

Seccional Ubaté
Calle 6 # 9-80
Tels: (1) 855 3055/56

Extension Soacha
Diag. 6 Bis # 5-95
Tel /Fax: (1) 721 9220

Extension Choconta
. Cra 3#5 71
Tel./Fax (1) 856 2520

Extension Facatativa
Calle 14 - Avda. 15
Tels: (1) 892 0707 - 842 2644

Extension Zipaquira
Cra.7#1 31
Tel./Fax: (1) 852 8426

Seccional Girardot
Cra. 19 # 24-209
Tels: (1) 832 6905 - 831 4870

Extension Chia

Vereda Bojaca - Diosa Chia
Mueva Sede: Autopista Chia-Cajica

Sector El Cuarenta

Tels: (1) 8709797 - 870 9578

Ubicacion Geogréfica (Sede Fusagasugd)

llustracién 4.Mapa ubicacién Municipio de Fusagasuga.

> http://www.unicundi.edu.co/documents/Planeacion/Boletin_Estadistico_VII.pdf
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llustracién 5.Mapa municipio de Fusagasuga y sus limites.®
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llustracién 6.Entrada Principal Universidad de Cundinamarca Sede Fusagasuga.

Diagonal 18 No. 20-29
Fusagasuga, Cundinamarca.

6.5. MARCO INSTITUCIONAL

“La Universidad de Cundinamarca es una institucion de educacion superior de
caracter publico creada por disposicion legislativa de la Asamblea Departamental
mediante Ordenanza No. 45 de 1969, como Instituto Técnico Universitario. A partir
de 1992 fue reconocida como Universidad propiamente dicha, segun Resolucién
No. 19530 del Ministerio de Educacion Nacional.

La Universidad de Cundinamarca Ucundinamarca, asume su razon de ser con el
saber, la cultura, el individuo y la sociedad, de tal manera que desde el punto de
vista del saber se ocupa de su generacion, transmision, aplicacion, apropiacion, y
difusion, mediante procesos de investigacion, docencia y proyeccién social.”’

Mision

La Universidad de Cundinamarca es una institucién publica local del Siglo XXI,
caracterizada por ser una organizacion social de conocimiento, democratica,
auténoma, formadora, agente de la transmodernidad que incorpora los consensos
mundiales de la humanidad y las buenas practicas de gobernanza universitaria,

7 http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-93553.html
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cuya calidad se genera desde los procesos de ensefianza-aprendizaje, ciencia,
tecnologia e innovacion, e interaccidn universitaria.

Visién

La Universidad de Cundinamarca sera reconocida por la sociedad, en el &mbito
local, regional, nacional e internacional, como generadora de conocimiento
relevante y pertinente, centrada en el cuidado de la vida, la naturaleza, el
ambiente, la humanidad y la convivencia.

Programas Académicos

La universidad de Cundinamarca Sede Fusagasuga cuenta con diez programas
académicos, 9 profesionales y 1 tecnolégico, a continuacion, se describen los dos
programas que se van a intervenir:

Ingenieria Agrondmica

Titulo a otorgar: Ingeniero(a) Agronomo(a)
Nivel: Profesional Universitario

Metodologia: Presencial

Créditos Académicos: 160

Duracion Esperada: 9 semestres académicos
Costo Semestral: 1 SMMLV

Vision

Hacia el 2020 el programa de Ingenieria Agronémica se posicionara como lider del
sector agricola en el departamento de Cundinamarca, y entre los primeros de la
comunidad académica nacional, por la excelencia en su proceso ensefianza-
aprendizaje y sus contribuciones en actividades de investigacién e innovacion
tecnoldgica proyectada a una agricultura sostenible.

Mision
Formar profesionales Ingenieros Agronomos idéneos, con vocacion de servicio,

pensamiento critico, principios éticos y actitud cientifica, que tengan capacidad
para desempefiarse en el area de la produccién agricola mediante el disefio e
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implementacion de programas y proyectos de desarrollo sostenible para la
produccién de alimentos y materias primas, a través de la docencia, la
investigacion y la proyeccion social.

Propésito de Formacion

Contribuir al progreso tecnologico de la region, el departamento y el pais,
participando en los procesos de generacion, desarrollo y transferencia de nuevas
tecnologias en el sector agricola.

Estudiar, interpretar y utilizar técnicas relacionadas con el aprovechamiento
sostenible de los recursos genéticos, hidricos, edaficos y climaticos, a través de
procesos de investigacion y transferencia de tecnologia, para el incremento de la
productividad.

Contribuir en la implementacion de programas de seguridad alimentaria
procurando el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion rural, mediante
el trabajo en grupos multidisciplinarios e interinstitucionales.

Establecer planes de manejo integral de plagas, enfermedades y -cultivos,
aprovechando racionalmente la dinamica biolégica de los ecosistemas tropicales.

Perfil Profesional

El Ingeniero Agronomo formado en la Universidad de Cundinamarca es un
profesional que identifica, estudia, analiza e interpreta la probleméatica regional y
nacional relacionada con la produccion agricola y disefia estrategias que
contribuyen a la solucion de manera integral, mediante procesos investigativos, de
extension y de proyeccion social, fundamentado en el manejo racional de los
recursos.

Perfil Ocupacional

El egresado de Ingenieria Agronémica de la Universidad de Cundinamarca tendra
las capacidades para desempefarse en todas aquellas instituciones estatales o de
caracter privado relacionada con el sector agricola inclusive como gestor de
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nuevas empresas, en las areas de la investigacion, el desarrollo rural, el area
administrativa y la asistencia técnica.

Zootecnia

Titulo a otorgar: Zootecnista

Nivel: Profesional Universitario

Metodologia: Presencial

Créditos Académicos: 155

Duracién Esperada: 10 semestres académicos
Costo Semestral: 1 SMMLV

Vision

El programa de Zootecnia estard comprometido con el desarrollo agropecuario
regional y nacional, armonico con la naturaleza y con el hombre, para lo cual
velara por la formacion de ciudadanos profesionales integrales y competentes.
Para tal fin, el programa fortalecera su comunidad académica vinculandola
mediante las funciones propias de la Universidad al conocimiento y comprension
de los aspectos cientifico-tecnoldgicos de los sistemas de producciéon animal, en el
marco de las dimensiones socioecondémica, politica, cultural y ambiental, asi como
a la estructuracion de propuestas coherentes con la necesidad de aportar al
desarrollo de la sociedad mediante la transformacion efectiva de dichos sistemas.

Mision

El programa propende por la formacién integral de ciudadanos profesionales con
capacidad de gestion y liderazgo, quienes mediante las competencias
profesionales de contexto y basicas, desarrolladas a través de procesos
académicos y su interaccion con el entorno, puedan caracterizar la problematica
de los sistemas de produccién animal y generar propuestas pertinentes, acordes
con el paradigma de sostenibilidad, enfatizando en el uso de tecnologias limpias,
con el proposito de contribuir a la seguridad alimentaria y al mejoramiento de la
calidad de vida del ser humano y la sociedad

Perfil Profesional

v' Capacidad de gestion y liderazgo para el manejo de sistemas de produccion
animal.
v/ Caracterizar la problematica y las posibilidades de desarrollo de los sistemas
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de produccion animal, mediante su interaccion con el entorno biolégico y
social

v' Generar propuestas pertinentes acordes con el paradigma de sostenibilidad,
enfatizando en el uso de tecnologias limpias, con el propdsito de contribuir a
la seguridad alimentaria y al mejoramiento de la calidad de vida del ser
humano y de la sociedad.

v' Realizar asesorias y consultorias a sistemas de produccién animal en las
areas de genética y mejoramiento, nutricion, alimentacion y reproduccion.

v Desarrollar investigacion cientifica en las areas de produccién animal.

v' Manejar la comunicacién oral y escrita, interpreta informaciéon y utiliza
adecuadamente equipos y herramientas propias de su profesion.

v Poseer una actitud ética, cientifica, analitica, critica, propositiva y logica en
los procesos de adquisicion y aplicacion del conocimiento y la
responsabilidad, el compromiso y el respeto con el entorno biolégico y social.

Perfil Ocupacional

El Zootecnista es un profesional que se desempefia en organizaciones dedicadas a
la produccion, beneficio, transformacion y comercializacion sostenible de productos
y subproductos de origen animal, mediante procesos de investigacion, interaccion
con la sociedad rural, organizacion y gestion; ocupandose en cargos como: gerente
de empresas dedicadas a la produccion animal y de alimentos para animales;
participa en equipos de investigacion y transferencia de tecnologia, como
investigador en las areas de nutricion y alimentacion, genética y mejoramiento,
produccidon y aprovechamiento de forrajes, como consultor de organizaciones
dedicadas a la produccién animal y como promotor de comunidades rurales para la
generacion de propuestas y acciones en el campo de la produccion animal.

6.6. MARCO LEGAL

La desercion estudiantil en Colombia en el Ultimo gobierno nacional esta a cargo
del Ministerio de Educacion Nacional y la subdireccion de Desarrollo Sectorial
dentro del “Acuerdo Nacional para Disminuir la Desercion en Educacion.
Superior”. Politica y estrategias para incentivar la permanencia y graduacion en
educacion superior 2013-2014.” En este documento se exponen los tipos de
desercién, la problematica a nivel nacional, las estrategias del M.E.N y los
esfuerzos en conjunto con las I.E.S para fortalecer la educacion.
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La Universidad deberd cumplir con las exigencias del Ministerio de Educacion
Nacional M.E.N en cuanto a calidad de la educacion y retencién a los estudiantes,
dispuestas por la ley 115 de 1994 y la ley 1740 de 2014, que seialan el derecho
fundamental de la educacién y la inspeccién y vigilancia de la misma en cuanto a
nivel superior.

Ley 115 de 1994

Ley General de Educacién. Ordena la organizacién del Sistema Educativo General
Colombiano. Esto es, establece normas generales para regular el Servicio Publico
de la Educacion que cumple una funcion social acorde con las necesidades e
intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. Respecto a la Educacion
Superior, sefiala que ésta es regulada por ley especial, excepto lo dispuesto en la
presente Ley

7. DISENO METODOLOGICO

El estudio realizado en la presente investigacion es de tipo descriptivo puesto que
se registro, describio y analizo la informacion a través de un tiempo determinado
(Il P.A. ano 2015) y espacio especifico, obteniendo una vision global del problema.

El universo seleccionado esta integrado por los estudiantes registrados como
desertores de los programas de Ingenieria Agrondémica y Zootecnia, durante el
segundo periodo académico, segun los registros suministrados por la Oficina de
Planeacion Institucional de la Universidad de Cundinamarca del afio 2015.

7.1. TIPO DE INVESTIGACION.

Esta investigacion se realiz6 bajo un método descriptivo y exploratorio, que
consiste en describir la estructura y caracteristicas de una poblacion objetivo a
partir de la observacion sistematica en un ambiente especifico, queriendo
encontrar las causas determinantes del problema, esto por medio de una
encuesta de opinidn que se aplicé a un muestreo no probabilistico.

7.2. CARACTERIZACION DE LA POBLACION OBJETO DE ESTUDIO.
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El tipo de la Poblacién aplicada en la investigacion es finita representada por 56
estudiantes

Tabla 1.Desercién programas de pregrado objeto de estudio IIP.A. 2015

DESERCION PROGRAMAS DE PREGRADO OBJETO DE ESTUDIO IIP.A.
2015

PROGRAMA ACADEMICO N° ESTUDIANTES
Ingenieria agron6mica 33

Zootecnia 23

TOTAL 56

Fuente: Elaboracion propia

7.2.1. TIPO DE MUESTREO: NO PROBABILISTICO — POR CONVENIENCIA

La investigacion se desarrollé bajo un método de muestreo no probabilistico por
conveniencia, puesto que los estudiantes de la poblaciéon no tienen la misma
probabilidad de pertenecer a la muestra, esto a causa de las inconsistencias y a la
veracidad de los datos de contacto proporcionados en la base de datos del
SPADIES.

Se tom6é como muestra un minimo del 20% que equivale a 11 Estudiantes
desertores del total de la poblacion, esto a conveniencia de la investigacion puesto
gue dicho porcentaje se determiné considerando la existencia, la ubicaciéon y la
disponibilidad de los mismos.

7.2.2. CRITERIO DE SELECCION DE LA MUESTRA
En la definicion de los criterios para la seleccidén de la muestra dentro del universo,
se tuvo en cuenta la informacion recolectada durante el proceso de confirmacion

de contacto clasificandose de la siguiente manera:

v' Estudiantes encuestados: corresponde a la cantidad de estudiantes
resultantes para la muestra en el desarrollo de la investigacion.
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v' Estudiantes contactados telefonicamente y que no tuvieron
disposicion de responder la encuesta: corresponde a los estudiantes que
por motivos personales como tiempo, desinterés o desconfianza se
abstuvieron de responder la encuesta.

v' Estudiantes contactados en su lugar de vivienda por medio de un
familiar sin respuesta de su ubicacion o contacto actual: Se intentd
localizar a los estudiantes desertores en la direccion de su domicilio
existente en la base de datos, sin recibir una respuesta concreta o veraz
acerca de su ubicacion actual.

v' Estudiantes graduados y registrados en la base como desertores: en
este grupo se encuentran los estudiantes que culminaron su proceso de
formacion académica, sin embargo, estan incluidos en la base de datos
suministrada por el SPADIES.

v' Estudiantes con datos erréneos: representa el nUmero de estudiantes
gue suministraron datos de contacto incorrectos o no actualizados por lo
cual no fue posible realizar ningun tipo de contacto, por ejemplo, nUmeros
de teléfono, correos electronicos y direcciones.

v' Estudiantes sin ningun tipo de informacion: estudiantes que no tienen
ningun tipo de informacién en la base de datos suministrada por el

SPADIES.

A continuacién, se especifica el numero total de desertores de acuerdo a los
criterios anteriormente planteados.
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Tabla 2. Criterios de seleccion de la muestra en el programa de Ingenieria

Agronémica
% de
desertores
CRITERIOS N° Desertores |con respecto
al total de la
poblacién
Estudiantes encuestados 6 18 %
Estudiantes contactados telefénicamente y
gue no tuvieron disposicién de responder la |12 37%
encuesta.
Estudiantes contactados en su lugar de
vivienda por medio de un familiar sin|0 0%
respuesta de su ubicacion o contacto actual.
Estudiantes graduados y registrados en la
0 0%
base de datos como desertores
Estudiantes con datos erréneos 2 6%
Estudiantes sin ningun tipo de informacién 13 39%
Total 33 100%

Fuente: Elaboracioén propia.
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Tabla 1.Criterios de seleccion de la muestra en el programa de Zootecnia.

% de
desertores
CRITERIOS N° Desertores |con respecto
al total de la
poblacién
estudiantes encuestados 5 22 %
Estudiantes contactados telefonicamente y que
no tuvieron disposicion de responder la|0 0%
encuesta.
Estudiantes contactados en su lugar de
vivienda por medio de un familiar sin respuesta |0 0%
de su ubicacion o contacto actual
Estudiantes graduados y registrados en la base
2 9%
de datos como desertores
Estudiantes con datos erroneos 10 43%
Estudiantes sin ningun tipo de informacion 6 26%
Total 23 100%

Fuente de elaboracion propia

De acuerdo con las cifras anteriores, la muestra total de estudio corresponde a 11

estudiantes desertores de

los cuales 6 son del

programa de

Ingenieria

Agrondmica, representado con un 18% y 5 estudiantes del programa de Zootechia

que corresponden a un 22% del total de desertores del I1IP.A 2015
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7.3.

Se utilizo
encuesta,

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

la técnica primaria de recoleccion de datos correspondiente a la
a continuacion, se detalla el proceso de la aplicacion.

v' Encuesta estructurada
El disefio de la encuesta se determind segun la finalidad (exploratoria —
descriptiva) concretando la formulacion del estudio de manera apropiada para
obtener la primera aproximacién a las variables claves (causas de desercién),

teniend

0 en cuenta la revision y andlisis de datos disponibles en otras fuentes

de informacién (marco de referencia) y la comparacion de situaciones similares.

La encuesta que se aplico a los estudiantes desertores de los programas
académicos objeto de estudio contienen tipos de preguntas como:

v

Preguntas exhaustivas: las categorias o respuestas de las preguntas
abarcan todos los casos que pueden darse, de modo que ningun
encuestado pueda dejar de responder por no encontrar su categoria o
alternativa de respuesta.

Las preguntas cerradas simples: solo dan opcion a dos respuestas, la
afirmativa o la negativa, generalmente si y no, y, en su caso, no sabe o
no contesta.

Las preguntas categorizadas: con muchas alternativas de respuestas.

De respuesta alternativa simple o dicotomica: Solo dos opciones de
respuesta totalmente excluyentes entre si.

Preguntas de respuesta de "eleccién multiple”.

Preguntas de respuesta dicotomica: se usan preferentemente para
clasificar la poblacion en torno a comportamientos, actitudes u
opiniones bien definidos y que admiten sélo alternativas a favor o en
contra, positivas o negativa

El contenido de la encuesta se desarrolld teniendo en cuenta los posibles
hechos, actitudes o sentimientos que pueden manifestar los estudiantes
desertores encuestados, definiendo las preguntas y su clasificacion de la
siguiente manera:
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v' Blogue de preguntas de caracterizacion: estas preguntas constan de
datos como informacion personal y familiar.

v' Blogues de preguntas de aproximacion directa a las causas de
desercion del encuestado: determinantes personales o individuales,
académicas, institucionales y socioeconomicas.

El procedimiento de la encuesta se realiz6 a través del contacto personal,
llamada telefénica y correo electronico con los estudiantes desertores, donde
posteriormente se filtro la base de datos del SPADIES, teniendo en cuenta
caracteristicas como: existencia de contacto del estudiante, ubicacion actual,
con el fin de determinar el tipo de comunicacion que se llevaria a cabo y la
disponibilidad de la persona para atender el desarrollo de la encuesta.

Las herramientas utilizadas para desarrollo de la encuesta fueron Microsoft
Word y el Dominio Web www.soloenfusa.com/encuestaudec/ en donde se
realizo la transcripcion del documento Word a una pagina web, escrita con
programacién PHP® y Java®, estos resultados fueron almacenados en una
base de datos MySQL' y posteriormente exportada a un archivo Excel. El
proceso de digitalizacion de la encuesta fue pagada a un tercero debido a que
las herramientas de encuestas web convencionales no eran lo
suficientemente completas para acobijar las necesidades del proyecto.

7.4. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

Se utilizaron las técnicas de clasificacion y codificacion de la informacion, puesto
gue se distribuyeron y agruparon los datos obtenidos, ademas de transformarlos
en simbolos numéricos (cantidades).

Las herramientas tecnologicas empleadas en la construccién y procesamiento de
la informacion fueron:

& PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de cédigo abierto muy popular
especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML.

? Lenguaje de programacién con el que se puede realizar cualquier tipo de programa.

1% sistema de administracién de bases de datos (Database Managment System DBMS) la cual permite
gestionar archivos llamados bases de datos.
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Tabla 3. Herramientas de recoleccién y procesamiento de datos

HERRAMIENTA

uso

Microsoft Excel

Registro y organizacion de la informacion de
la base de datos.

Tabulacion de la informacion.

Elaboracién de gréficos.

Microsoft Word

Compilar la informacion recolectada
Creacion de prototipo de formulario de
actualizacion de datos.

Software “Dia”

Elaboracién de diagrama de procesos

Dominio Informético

Creacion de la encuesta en pagina web

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO |

CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES DESERTORES DE LOS
PROGRAMAS DE INGENIERIA AGRONOMICA Y ZOOTECNIA.

1.1. OBJETIVO

Caracterizar los estudiantes desertores de los programas de Ingenieria
Agronomica y Zootecnia.

A continuacion, se muestran los porcentajes de los resultados de la investigacion,
a partir de los parametros establecidos para la aplicacion de las preguntas de
caracterizacion general de los estudiantes pertenecientes a los programas de
Ingenieria Agrondmica y Zootecnia. Las gréaficas se encuentran organizadas de
acuerdo al orden de la encuesta.

Se realiza la representacion grafica de los resultados obtenidos en la encuesta
aplicada a 11 personas que presentan diversos tipos de desercion, con una serie
de preguntas de caracterizacion, donde se identifican los siguientes resultados.

1.2. CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES DESERTORES DEL
PROGRAMA DE INGENIERIA AGRONOMICA.

1.2.1. Genero

En el grafico 1 se puede observar el porcentaje de estudiantes desertores segun
su geénero, evidenciando que el 100% de los encuestados del programa de
Ingenieria Agronémica son hombres, lo que indica que el sexo masculino tiene un
mayor nivel de riesgo en cuanto a interrumpir su formacién académica.

Gréafico 1. Genero.
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.2.2. Ubicacion actual

En el Grafico 2 se evidencia que el 67% de los desertores residen actualmente en
el municipio de Fusagasuga, lo cual indica que el cambio de residencia durante el
tiempo de permanecia en la Universidad de Cundinamarca, no fue el motivo
principal del retiro de la academia, por otra parte, el 33% de los estudiantes
encuestados cambiaron su lugar de residencia, ubicandose en municipios
cercanos como el Carmen de Apicala y la cuidad de Bogota.

Gréafico 2. Ubicaciéon Actual.
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Fuente: Elaboracion propia.

1.2.3. Edad

En el grafico 3 se observa que la mayor parte de los desertores estan en edades
gue oscilan entre los 20 y 32 afos, siendo 28 afios la edad mas representativa con
un 33%.

Gréafico 3. Edad
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Fuente: Elaboracion propia
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1.2.4. Estado civil

Como se observa en el grafico 4, el 100% de los estudiantes encuestados son
solteros, cuyas edades oscilan entre los 20 y 32 afios, por lo que son
relativamente jovenes para adquirir compromisos familiares, Es decir que no
tienen la intencion de adoptar obligaciones o responsabilidades, ya sea por poca
disposicién de tiempo o dinero.

Gréfico 4. Estado civil
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Fuente: Elaboracion propia.

1.2.5. Composicion del nuacleo familiar

Como se puede apreciar en el grafico 5 el 50% de los estudiantes desertores viven
con el padre y la madre, sin embargo, estos no son hijos Unicos en su totalidad, se
considera que los estudiantes que no viven con sus hermanos tienen menor grado
de responsabilidad frente al compromiso académico, en relacién con aquellos que
viven con sus hermanos o con personas ajenas al nacleo familiar.

Gréfico 5. Composicion del nucleo familiar

5 3
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Fuente: Elaboracion propia.

*Otro: padrastro, madre y hermana.
Hijos.
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1.2.6. Numero de hermanos

En el grafico 6 se aprecia que el 17% de los desertores no tienen hermanos, el
33% tiene un 1 hermano, y el 50% restante tiene 2 hermanos. Por lo tanto, se
puede estimar que los estudiantes desertores con un alto nimero de hermanos
son mas susceptibles a abandonar sus estudios universitarios debido a que estan
en la necesidad de ocuparse de las obligaciones del hogar asumiendo tareas
como la manutencion propia y de sus familiares.

Gréafico 6. Numero de hermanos
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Fuente: Elaboracion propia.

1.2.7. Posicion entre los hermanos

La grafica 7 representa el porcentaje de estudiantes desertores segun su posicion
entre hermanos, se evidencia que en su mayoria son hermanos menores
representados con un 67% los cuales tienen menor presion familiar en cuanto a la
culminaciéon de sus estudios universitarios, mientras que el 33% de los individuos
restantes son hermanos mayores.

Grafico 7. Posicion entre los hermanos
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1.2.8. Nivel educativo del padre

Observando la gréfica 8 se puede apreciar que el nivel educativo del padre es de
basica secundaria representado con un 83% por lo tanto es posible inferir una
relacién entre el nivel educativo del padre y el porcentaje de desertores. Lo
anterior permite deducir que debido al bajo nivel educativo que generalmente esta
ligado al bajo nivel econdmico, los padres no les garantizan los recursos
necesarios a sus hijos para continuar sus estudios universitarios.

Grafico 8. Nivel educativo del padre
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1.2.9. Nivel educativo de la madre

Para el analisis del grafico 9 se toma como referencia los datos del grafico 8 ya
gue los resultados de la encuesta (segun la informacién proporcionada por los
estudiantes desertores), arrojaron el mismo porcentaje coincidiendo con el 83%
equivalente al nivel educativo de la madre que se encuentra en basica secundaria,
lo cual permite llegar a una conclusion igual o semejante para ambos casos.

Grafico 9. Nivel educativo de la madre
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1.2.10. Estrato socio econdmico

El grafico 10 muestra el nivel de estratificacion socioeconémica de los desertores,
el cual se encuentra entre 2 y 3 siendo el estrato 2 el més significativo con un 67%
seguido del estrato 3 con una representacion de 33%, por lo tanto, se puede
deducir que la diferencia en el porcentaje entre ambos estratos socioecondmicos
de los estudiantes puede ser provocada por la desigualdad en cuanto a los
ingresos econémicos del hogar.

Gréafico 10. Estrato socioecondémico
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Fuente: Elaboracion propia.

1.2.11. Ocupacion actual

En el grafico 11 se observa cual es la situacion actual de los estudiantes que
desertaron segun su ocupacion laboral, de esta manera se puede inferir que, la
mayoria son trabajadores independientes con un 50%. Lo cual indica que
probablemente las actividades laborales demandaban mayor tiempo, interviniendo
con el desarrollo de sus actividades académicas.

Grafico 11. Ocupacioén actual
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Fuente: elaboracion propia.
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.2.12. Semestre de retiro

El grafico 12 nos permite identificar que el tipo de desercion segun el tiempo, de
los estudiantes del programa de Ingenieria Agronémica es temprana, ya que el
2do y 4to semestre, cuentan con un mayor porcentaje de abandono,
representando con un 33% respectivamente. Esto se puede ocasionar por la
incompatibilidad de los estudiantes con la carrera o la carga académica.

Grafico 12. Semestre de retiro
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1.3. CARACTERIZACION DE LOS ESTUDIANTES DESERTORES DEL
PROGRAMA DE ZOOTECNIA.

Se realiza la representacion grafica de los resultados obtenidos en la encuesta
aplicada a 5 personas de diversos tipos de desercion en una serie de preguntas
de caracterizacion, donde se identifican los siguientes resultados.

1.3.1 Genero
En el grafico 13 se puede observar que el porcentaje de estudiantes desertores

del programa de zootecnia segun su género, es del 100% los cuales son hombres.

Grafico 13. Genero.
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.3.2 Ubicacién

En el Grafico 14 se observa que el 80% de los desertores residen actualmente en
el municipio de Fusagasuga, al igual que durante el periodo de su formacién
académica, de modo que es evidente concluir que el cambio de residencia, no fue
causa directa en la decision de interrumpir la culminacién de la carrera
profesional, durante el tiempo de permanecia en la Universidad de Cundinamarca,
mientras que el porcentaje restante de estudiantes habitaban en la cuidad de
Bogotéa representado con un 20%.

Grafico 14. Ubicacion
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Fuente: Elaboracion propia.

1.3.3 Edad

En el grafico 15 se observa que la mayor parte de los desertores estan en edades
gue oscilan entre los 21 y 28 afos, siendo 21 afos la edad mas representativa con
un 40%, lo cual indica que los estudiantes del programa de Zootecnia de la
Universidad de Cundinamarca que se encuentran en este rango de edad tienen
una propension mas alta a desertar por motivos como estrés académico y la
dificultad de aprendizaje.

Gréafico 15. Edad
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.3.4. Estado civil

Como se observa en el grafico 16 el 100% de los estudiantes encuestados son
solteros, por lo tanto, se puede inferir que estos individuos no tenian ningun tipo
de compromiso de tipo familiar que influenciara su decision de desertar.

Gréafico 16. Estado civil
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Fuente: Elaboracién propia.

1.3.5. Estrato socioeconémico

El grafico 17 muestra el nivel de estratificacion socioeconémica de los desertores,
el cual se encuentra entre 2 y 3, siendo el estrato 2 el mas significativo con un
60% de representacion.

Grafico 17. Estrato socioecondmico
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Elaboracion: propia

1.3.6. Ocupacion actual

En cuanto a la ocupacion actual de los desertores se puede percibir en el gréfico
18, que, para cada una de las actividades (comerciante, empleado, estudiante,
taxista, oficios varios) el nivel de participaciéon es el mismo con un 20% para cada
uno respectivamente, lo cual demuestra que los estudiantes después de haber
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desertado decidieron trabajar y mejorar sus ingresos econémicos en lugar de
reingresar al entorno educativo.

Grafico 18. Ocupacién actual
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Fuente: Elaboracion propia.

1.3.7. Semestre de retiro

Observando el grafico 19 se evidencia como el 2do semestre del programa de
Zootecnia tiene un mayor indice de desercidon representado con un 80% de
coincidencia entre los estudiantes desertores encuestados, seguido por un 20%
gue corresponde a 4to semestre. Se puede analizar que los primeros 2 semestres
son un filtro de permanecia y salida para los estudiantes, ya que probablemente
logran darse cuenta que la carrera no era la indicada o simplemente que no
cumplié con sus expectativas.

Grafico 19. Semestre de retiro
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.3.8. Composicion del nucleo familiar

En el grafico 20 Se puede apreciar que el 20% de los desertores viven con el
padre y la madre, se considera que los estudiantes que son hijos Unicos estan
mas comprometidos con el cumplimiento de sus labores académicas, al igual que
aquellos que tienen hermanos o viven con personas ajenas al nucleo familiar,
evidenciado en un 20%, los cuales viven con sus padres y hermanos, mientras
gue el 60% restante, vive con otras personas ya sean familiares o particulares.

Grafico 20. Composicién nucleo familiar
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Fuente: Elaboracion propia.

1.3.9. Numero de hermanos

En el grafico 21 se aprecia que el 43% de los desertores tienen 2 hermanos y el
57% tienen 4 hermanos. Se puede analizar que los estudiantes desertores con
un alto namero de hermanos son mas susceptibles a abandonar sus estudios
universitarios debido a que estan en la necesidad de ocuparse de las obligaciones
del hogar asumiendo tareas como la manutencion propia y/o de sus familiares.
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Gréafico 21. Numero de hermanos
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Fuente: Elaboracion propia.

1.3.10. Posicion entre los hermanos

El grafico 22 representa el porcentaje de estudiantes desertores segun su posicion
entre hermanos, se evidencia que el 20% de los individuos son hermanos
mayores, el 20% se posiciona entre los hermanos y el 60% de estos estudiantes,
son hermanos menores.

Grafico 22. Posicion entre los hermanos

3,5 3
3
oy B Cuenta de Posicion
c dentro del grupo de
2 2 hermanos es:
E. 1’? 1 1 2 Cuenta de Posicién
° dentro del grupo de
0,5 E- 209 . 207 ~— hermanoses: 2
0

intermedio mayor menor

Fuente: Elaboracion propia.

1.3.11. Nivel educativo del padre

Como se puede observar en el grafico 23 la variable mas representativa en cuanto
al nivel educativo del padre es media técnica con un 40%, seguido de pregrado,
primaria y secundaria con un 20% para cada una respectivamente.
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Grafico 23. Nivel educativo del padre
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Fuente: Elaboracion propia.

1.3.12. Nivel educativo de la madre

Como se puede divisar en el grafico 24 la variable mas representativa en cuanto al
nivel educativo de la madre es secundaria con un 40%, seguido de media técnica,
pregrado y primaria con un 20% para cada una respectivamente.

Grafico 24. Nivel educativo de la madre
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Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO I

CAUSAS INDIVIDUALES DE LA DESERCION ESTUDIANTIL EN LOS
PROGRAMAS DE INGENIERIA AGRONOMICA Y ZOOTECNIA

2.10BJETIVO

Identificar las causas individuales de la desercion estudiantil en los programas
académicos en estudio.

A continuacion, se plantean los resultados obtenidos en la base de datos de los
estudiantes desertores, en la cual se analizaron los determinantes individuales que
los llevaron a abandonar el proceso de formacion académica, en los programas de
ingenieria agronomica y zootecnia.

2.2. CAUSAS INDIVIDUALES DE LA DESERCION ESTUDIANTIL EN EL
PROGRAMA ACADEMICO DE INGENIERA AGRONOMICA.

En este capitulo se plantean los resultados obtenidos en la aplicacion de la
encuesta y se describen las causas de desercion individuales reales, que
incidieron en la decision final de abandonar el proceso de formacién académica,
de los estudiantes desertores objeto de estudio.

2.1.1. Causas de desercion individuales en el programa de Ingenieria
Agrondmica.

Se evidencia que el 50% de los estudiantes encuestados manifestaron que su
principal causa de desercion esta ligada a factores personales, como cambio de
residencia, ocasionado por la necesidad de obtener mas oportunidades laborales,
con el fin de mejorar su calidad de vida. Otra causa de desercion individual es el
padecimiento de enfermedades adquiridas, una de estas causada por un
accidente de transito, incapacitando en su momento al estudiante, impidiendo la
continuacién de sus actividades académicas; el abuso de sustancias psicoactivas
también es un factor detonante en esta problematica, ya que de no tratarse de la
manera adecuada puede generar desorientacion en los estudiantes,
encausandolos en su decision de desertar.
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Los encuestados a demas manifestaron tener dificultades académicas para el
desarrollo de los temas propuestos en los nucleos tematicos del programa. Otro
rasgo importante en la investigacion es la tendencia que muestran los estudiantes
de ingresar a la universidad por experimentar sin tener la proyeccion personal y
profesional que esto implica.

Grafico 25. Porcentaje de estudiantes desertores que contestaron el bloque
de determinantes individuales del programa Ingenieria Agronémica
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Fuente: elaboracion propia
2.1.2. Causas de desercion individuales en el programa de Zootecnia

En el programa de Zootecnia el 60% de los estudiantes indicaron haber
presentado causas individuales de desercion que influenciaron la decisidon
definitiva de interrumpir su proceso de formacion académica, esto debido a que se
trasladaron de lugar de residencia en busca de mejores oportunidades laborales
gue les permitieran desarrollarse como individuos y profesionales integrales. Por
otra parte, la no afinidad con la carrera es una causa que incide irremediablemente
a la hora de continuar con la formacién profesional ya que no se presenta el
compromiso del estudiante por cumplir los objetivos planteados en el aula de
clases.

41



Grafica 26. Porcentaje de estudiantes desertores que contestaron el bloque
de determinantes individuales del programa de Zootecnia
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Fuente: elaboracién propia
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CAPITULO Il

CAUSAS ACADEMICAS DE LA DESERCION ESTUDIANTIL EN LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS DE INGENIERIA AGRONOMICA'Y ZOOTECNIA

3.1 Objetivo

Identificar las causas Académicas de la desercion estudiantil en los programas
académicos en estudio.

En el siguiente capitulo se mostraran los resultados obtenidos en la aplicacion de
la encuesta, describiendo las causas académicas, que pueden incurrir en el
abandono de la formacion profesional, por parte de los estudiantes desertores.

3.1.1. Causas de desercion académicas en el programa de Ingenieria
Agronomica.

El 67% de los estudiantes encuestados de Ingenieria Agronémica afirmaron que
las causas por las cuales fueron impulsados a abandonar la carrera universitaria
estan relacionadas en el determinante académico, ya que no lograron adaptarse a
la metodologia impuesta por la universidad, puesto que no se logroé la aprobacion
del trabajo de grado en repetidas ocasiones, ademas se presentaron programas
extracurriculares que impidieron el debido proceso académico del estudiante, asi
mismo manifestaron que los docentes no practicaban un trato ético hacia ellos,
generando un ambiente académico desfavorable.

Grafica 27. Porcentaje de estudiantes desertores que contestaron el bloque
de determinantes académicos del programa de Ingenieria Agronémica
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Fuente: elaboracion propia.
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3.1.2. Causas de desercion académicas en el programa de Zootecnia.

El 20% de los desertores encuestados del programa de Zootecnia, expresaron
que el principal motivo para su retiro fue que la carrera no cumplié con sus
expectativas, donde se puede inferir que los estudiantes no investigaron
previamente el pensum de este programa académico, antes de incorporarse a la
universidad, ocasionando una resistencia a la metodologia implementada, en
consecuencia de esto desistieron de su eleccion vocacional ocasionando
finalmente el retiro definitivo del proceso de formacién profesional.

Grafica 28. Porcentaje de estudiantes desertores que contestaron el bloque
de determinantes académicos en el programa de Zootecnia
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CAPITULO IV

CAUSAS INSTITUCIONALES DE LA DESERCION ESTUDIANTIL EN LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS DE INGENIERIA AGRONOMICA'Y ZOOTECNIA

4.1 objetivo

Identificar las causas Institucionales de la desercion estudiantil en los programas
académicos en estudio.

En el siguiente capitulo se exponen los resultados que se obtuvieron a través de la
aplicacion de la encuesta a los estudiantes desertores, identificando las causas de
desercion institucionales reales que incidieron en la decision de no finalizar la
carrera universitaria.

4.1.1. Causas de desercion institucionales en el programa de Ingenieria
Agronomica.

El 17% de los estudiantes encuestados exteriorizaron haber tenido algun
inconveniente en cuanto a las relaciones interpersonales propias del proceso de
aprendizaje, principalmente con los docentes, afectando significativamente las
notas obtenidas, provocando la interrupcion de su proceso de formacion
universitario por la sancion ocasionada debido al bajo rendimiento académico.

Grafica 29. Porcentaje de estudiantes desertores que contestaron el bloque
de determinantes Institucionales del programa de Ingenieria Agronémica
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Fuente: Elaboracién propia

4.1.2. Causas de desercidn institucionales en el programa de Zootecnia
Del total de los estudiantes encuestados ninguno manifesté haber desertado por

causas de tipo institucional, por lo tanto, no es un determinante representativo en
este programa académico.
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CAPITULO V

CAUSAS SOCIOECONOMICAS DE LA DESERCION ESTUDIANTIL EN LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS DE INGENIERIA AGRONOMICA'Y ZOOTECNIA

5.1 Objetivo

Identificar las causas socioecondmicas de la desercion estudianti en los
programas académicos en estudio.

En el siguiente capitulo se encuentran los resultados obtenidos en la aplicacion de
la encuesta, describiendo las causas de desercion socioeconomicas mas
relevantes, en las cuales pueden incurrir los estudiantes para abandonar sus
procesos de formacion profesional.

5.1.1 causas de desercion socioeconomica en el programa de Ingenieria
Agronomica

El grafico 28 nos muestra que el 67% de los estudiantes desertores no indicaron
haber presentado causas de desercion pertenecientes a este determinante, sin
embargo es importante resaltar los motivos del 33% restante de los desertores, ya
gue son causas significativas que pueden ocasionar reiteracion en cuanto a la
interrupcién de la formacion académica universitaria, algunas de estas causas
estan relacionadas con satisfacer las necesidades basicas para la subsistencia,
dado que sus gastos superaban el nivel de sus ingresos, ademas estos
estudiantes aseguraron que la carrera escogida tiene poca oferta laboral y por lo
tanto una baja remuneracion salarial.

Grafica 30. Porcentaje de estudiantes desertores que contestaron el bloque
de determinantes Institucionales del programa de Ingenieria Agronémica.
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Fuente: Elaboracion propia.
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5. 1.2. Causas de desercion socioecondmicas en el programa de Zootecnia.

Del total de los estudiantes encuestados el 60% manifestaron que la razén del
retiro de sus actividades académicas, fue de caracter econémico, principalmente
por causas laborales como: pérdida constante del empleo, despidos inesperados,
dificultad para conseguir empleo, poca demanda laboral en el municipio y
deficiente remuneracion de la profesibn en el municipio Fusagasuga y sus
alrededores. Lo que ocasionaba una deficiente calidad de vida, en cuanto a su
manutencion y los gastos universitarios.

Grafica 31. Porcentaje de estudiantes desertores que contestaron el bloque
de determinantes Institucionales del programa de Zootecnia

70%

60%

60%
50%

’ 40%
40%

30%

% personas

20%
10%

0%
NO SI
respuesta

Fuente: Elaboracion propia.
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8. RESUMEN DE CAUSAS DE DESERCION POR BLOQUES DETERMINANTES
EN LOS PROGRAMAS DE INGENIERIA AGRONOMICA Y ZOOTECNIA.

8.1 Resumen de causas de desercion por bloque determinantes en el
programa de Ingenieria Agronémica.

El grafico 32, nos muestra que los determinantes que tienen mayor influencia
sobre el estudiante a la hora de desertar son las causas individuales y
académicas, siendo estas Ultimas las mas manifestadas en la aplicacion de la
encuesta, por lo tanto se concluye que el programa tiene deficiencia para dar
solucién a los problemas presentados por los estudiantes, como son: el constante
rechazo de los trabajos de opcion de grado, sin justificacion alguna, frustrando asi
la culminacion de la carrera profesional.

Grafica 33. Porcentaje de estudiantes desertores con respecto a los bloques
de determinantes de desercion en el programa de Ingenieria Agronomia.
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Fuente: Elaboracion Propia

8.2 resumen de causas de desercion por bloque determinantes en el
programa de Zootecnia.

Del grafico 33 Se puede deducir que las causas atribuibles a la desercion desde el
punto de vista de los resultados individuales y socioeconémicos tienen relacion
directa en cuanto a la necesidad del alumno en mejorar sus oportunidades
laborales con el fin de aumentar sus ingresos econdémicos, satisfaciendo asi sus
necesidades bésicas.
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Grafica 34. Porcentaje de estudiantes desertores con respecto a los bloques
de desercion en el programa de Zootecnia
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CAPITULO VI

HALLAZGOS ENCONTRADOS EN EL PROCESO DE LA
INVESTIGACION.

6.10BJETIVO

Identificar los hallazgos encontrados en el proceso de la investigacion con el fin de
dar soporte a la reduccién de la muestra, disefiando una matriz de acciones
estratégicas para mejorar las falencias identificadas.

Con el fin de dar soporte a la reduccion significativa de la muestra de la
investigacion se decide identificar y analizar los hallazgos y efectos encontrados
en el estudio.

Basados en las inconsistencias encontradas en la fase de verificacion de la base
de datos suministrados por el SPADIES y los resultados obtenidos a través de la
aplicacion de la encuesta, se identificaron una serie de hallazgos que se detallaran
posteriormente con el proposito de determinar los efectos que generaron
restricciones en el proceso efectivo de la gestion de la informacion del proyecto.

Grafica 35. Porcentaje de estudiantes clasificados segun criterios de estudio
en el programa de Ingenieria Agronémica.
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Grafica 36. Porcentaje de estudiantes clasificados segun criterios de estudio
en el programa de Zootecnia.

W ESTUDIANTES ENCUESTADOS

B ESTUDIANTES NO
CONTACTADOS

ESTUDIANTES CON DATOS
ERRONEOS

W ESTUDIANTES SIN NINGUN
TIPO DE INFORMACION

W ESTUDIANTES GRADUADOS

Fuente: Elaboracion propia

6.2MATRIZ DE HALLAZGOS Y EFECTOS DE LA GESTION DE LA

INFORMACION

La siguiente matriz tiene como proposito identificar claramente cada uno de los
hallazgos con su respectivo efecto y los responsables del tratamiento de la
informacion.

Cuadro 1. Matriz de hallazgos y efectos de la gestion de la informacion

NO

HALLAZGO - EFECTO

No existe un sistema de control
y verificacion de los datos de
contacto del estudiante al
finalizar el semestre, para hacer
un seguimiento a los datos
suministrados.

Falta de control en el proceso
de verificacion de la
informacion  recibida por la
parte de las facultades en
estudio y el reporte de
graduados del periodo

CAUSA RESPONSABLES

Se califica como Oficina de sistemas de la
desertores a Universidad

estudiantes que Facultad de Ciencias
aplazaron sus estudios = Administrativas,

sin embargo Econdmicas y Contables.

retomaron y continlan Facultad de Ciencias
con su proceso de Agropecuarias.

formacion académica.  Facultad de ingenierias.

Se califica como Facultad de Ciencias
desertores a los Administrativas,
estudiantes gque Econdmicasy Contables.
aplazaron uno o mas Facultad de Ciencias
semestres en el Agropecuarias.

trascurso de la carrera, Facultad de ingenierias.
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académico correspondiente.

Falta de control en el proceso

de verificacién de la
informaciéon recibida en el
reporte de estudiantes
graduados.

Fallas en el reporte del proceso
de homologacién emitido por la

oficihna de Admisiones vy
Registro.
El reporte de estudiantes

admitidos por el pago de la
matricula no se difunde hacia la

Oficina de Planeacion
Institucional.

El reporte de estudiantes
sancionados por bajo

rendimiento académico no es
comunicado a la Oficina de
Planeacion Institucional por la

Oficina de Admisiones vy
Registro.
El reporte de estudiantes

trasladados, no es comunicado
a la Oficina de Planeacion
Institucional por la oficina de
Admisiones Y Registro.

La base de datos del SPADIES
no es revisada y organizada por
la Oficina de Admision vy
Registro con Planeacion

retomaron y
actualmente se
graduaron.

Se considera como

desertores a los
estudiantes que
cambiaron de
programa y se
graduaron.

Se califica como
desertores a los
estudiantes que

Iniciaron su carrera y
homologaron en otra
universidad.
Se califica
desertores a

como
los

estudiantes que se
registraron, fueron
admitidos y no

cancelaron el valor de
la matricula (Desertor
precoz).

Existen estudiantes
considerados
desertores por bajo
rendimiento
académico.
Se califica como
desertores a los
estudiantes que

iniciaron la carrera y
se trasladaron a otra
sede.

Informacion

inconsistente e
inexistente en la base
de datos del
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Admisiones y Registro.

Admisiones y Registro.

Admisiones y Registro.

Admisiones y Registro.

Planeacion Institucional.

Admisiones y Registro.

Planeacion Institucional.

Admisiones y Registro.

Planeacion Institucional.

Admisiones y Registro.

Planeacion Institucional.



Institucional SPADIES.
Se considera como
desertores a los
estudiantes que nunca
desertaron o aplazaron
y actualmente siguen
estudiando.
Datos de contacto
incorrectos en el perfil
de la Plataforma Admisionesy Registro.
Institucional de los
estudiantes (se cruzan Sistemas y Tecnologia.
con los datos de otros
programas).
Bienestar Universitario

No hay constancia de Ila no posee una base de
11 existencia de la base de datos datos del segundo Bienestar universitario

del afio 2015. periodo académico del

afio 2015.

Estudiantes que tardaron mas

de un semestre en matricular
9 su trabajo de grado.

Cambio de Tarjeta de identidad

a Cedula de ciudadania.

Admisiones y Registro.

Los estudiantes no estan
obligados a suministrar los
datos de contactos reales (Libre
diligenciamiento).

10

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: La informacion requerida por el Ministerio de Educacion y contenida en el
sistema SPADIES, se limitada al momento de alimentar la base de datos que
refleja los indices de desercion en las IES de Colombia, puesto que los criterios de
procesamiento de los datos, hacen referencia a informacion basica del estudiante
y no permiten diferir entre los tipos de desercion de espacio y tiempo.

6.3 MATRIZ DE ACCIONES ESTRATEGICAS DE MEJORA

La matriz de acciones estratégica contempla 3 estrategias principales enmarcadas
a continuacion:

1. Crear un proceso de vigilancia y control de la gestion documental de la
informacion en la Intranet Administrativa, en donde se archive la informacion de
cada una de las oficinas que intervienen en el proceso de ingreso y desvinculacion
del estudiante.

2. Fomentar en los estudiantes el habito de actualizar los datos personales y
de contacto reales en la plataforma institucional. El proceso se realizara al inicio y
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al solicitar notas finales en cada semestre, a través de un formulario dinamico en
donde se verifique la informacién inicial con la reingresada al final.

v' Datos coherentes
v" Verificacion del cambio de dato
v" Confirmaciéon del cambio del documento de identidad.

3. Verificar la continuidad de la informacion recolectada durante cada cambio
de personal en la Oficina de Bienestar Universitario.

Vigilar el cumplimiento de la politica de seguridad de la informacidén contenida en
la resolucion N° 088 del 2017 en donde se cita que “La Direccidén de Sistemas y
Tecnologia es el area que establece, gestiona y articula las directrices,
mecanismos de proteccion y resguardo de la informacion que la Universidad de
Cundinamarca considere, de acuerdo a la normatividad legal aplicable y en
concordancia con la misién y vision de la institucion”.

A continuacion, se relaciona en la matriz las estrategias con los hallazgos
correspondientes y la delegacion de las actividades, con los costos de incluidos,

para el cumplimiento del objetivo.

Cuadro 2.Matriz de acciones estratégicas de mejora

CAUSA-

HALLAZG  OBJETIVO ESTRATEGIA RESPONSA COSTO INDICADO
BLE R
O
Supervisar el | Costos .
P . Crear un : : Cantidad
tratamiento incluidos
proceso de de
de la . . . en el
. . vigilancia y document
informacion presupu
control de la 0s
- de los — Encargados esto, no archivados
pel hallazgo estudiantes de la oficina es
1-8 documental de . y
desertores de . .. de sistemas y calculabl .
la informacion . compartid
la tecnologia e por ser
. . en la Intranet os en la
Universidad - . respons .
Administrativa . intranet
de abilidad . .
. de la .. universitari
Cundinamarc . . y gestion
Universidad. a.
a para el del

54



Del hallazgo
)-10

Hallazgo
11

primer
periodo
académico
del afio 2018.

Promover la
cultura de
actualizacion
de datos de
contacto en
los
estudiantes
de la
Universidad
de
Cundinamarc
a al inicio y
cierre de
cada
semestre, en
el primer
periodo
académico
del afio 2018.

Verificar la
continuidad
de la
informacion
recolectada
durante cada
cambio de
personal en
la Oficina de
Bienestar
Universitario

Implementar

un nuevo
formato de
actualizacion

de datos en la
plataforma de
la Universidad
con el fin de

verificar los
datos
suministrados
por los

estudiantes.

Dar a conocer
por medio de
una charla la
politica de
seguridad de
la informacion
al personal de
la Oficina de
Bienestar
Universitario,
con el fin de
verificar su
cumplimiento y
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Encargados
de la oficina
de sistemas y
tecnologia

de la
de

Jefe
oficina
Bienestar
Universitario

equipo
de
trabajo
actual

Costos
incluidos
en el
presupu
esto, no
es
calculabl
e por ser
respons
abilidad
y gestion
del
equipo
de
trabajo
actual

Costos
incluidos
en el
presupu
esto, no
es
calculabl
e por ser
respons
abilidad
y gestion
del
equipo

Numero
de
estudiante
S que
cumplen
con la
actualizaci
6n de los
datos de
contacto
por cada
semestre
académico

Numero

de
funcionario
S que
conocen,
aplican vy
cumplen

la politica
de
seguridad
de la
informacio
n.



asi brindar una de

continuidad a trabajo
los procesos actual
de gestion

documental de

esta oficina.

Fuente: Elaboracion propia.

6.3.1 PROCESO DE RECOLECCION, REGISTRO Y ARCHIVO DE LA
INFORMACION EN LA INTRANET

En la siguiente ilustracion se evidencia cual es el proceso que se debe realizar
para el manejo de la informacion del estado actual de los estudiantes en la intranet
con el fin de mantener registros dinamicos y actualizados que permita compartir
dicha informacion de manera interactiva en cada una de las dependencias que la
requieran.

Las dependencias directamente relacionadas a este proceso son:

v' Oficina de Admisiones y Registro: encargado de recibir la informacién de
vinculacioén y desvinculacion de los estudiantes

v' Oficina de Planeacion Institucional: encargada de generar reportes
estadisticos.

v' Bienestar Universitario: encargado de promover y velar por la calidad de
vida de la comunidad universitaria fomentando la permanecia de Los
mismos.

v' Facultades de los Programas Académicos: encargados del proceso
académico de los estudiantes.

Estas dependencias comparten la informacion en la intranet y asi mismo aquellas
gue la soliciten puedan acceder a esta. Inicialmente esta informacién es
suministrada por los estudiantes al momento de generar el proceso de inscripcion
y admisién como también el retiro de la universidad.

A continuacion, se describe por medio de un diagrama grafico el proceso que

relaciona la informacion entre oficinas y estudiante hasta llegar a ser almacenada
en la intranet
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llustracién 7.Proceso de recoleccion, registro y archivo de la informacién en la

intranet.

—

J41S3WIS 30 VIYYINNTOA
NOIDYTIONYD 30 SOLYIWHOA

NODYWHOANI VT ILHVdNDD ¢
35S 3JANOQ SIHODV IA VINY

SAINYLIDMOS SIINVIANLSI
SOT 30 VIONINYWHId 30 31H0d3d

¥

SIAYAINON SY2INIAYDY
§310vdS 130 LH0dTY JINVHLNI 10 SILHO4Y S3AVLINIVA 53aYQIAON
30 SOLYWHOA
53AYQIAON 30 3LHOTH NOD A

S00YNAYYD ‘SOQYTSYHL
SOQYINDIYLYW SAINVIONLST 30 NODYWHOANI

SIAVAIAON A SOQYYD
‘SOaV1SYHL ‘YINDIM1YW 30 SOLYWHO4

LINVHLNI V1 N3 NOIDYINYOINI VV13d OAIHIYY A 0ULSI9IY 'NOIJII1003Y 3a 053)04d

Fuente: elaboracion propia
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6.3.2 FORMULARIO DE ACTUALIZACION DE DATOS DE LA PLATAFORMA
INSTITUCIONAL

El formulario de actualizacion de datos es un mecanismo de recoleccion de
informacion que tiene como finalidad generar bases de datos consistentes y
actualizadas al inicio, previo a la inscripcién de los nucleos teméticos y al finalizar,
como requisito para conocer las notas finales por cada periodo académico.

En caso de presentarse un cambio de datos, al momento que el estudiante digite
aparecera un recuadro indicando que la informacién no coincide con la ya
registrada, y le preguntara si desea realizar el cambio de dato, abriendo una
ventana de actualizacién final en el formulario.

El estudiante debe tener presente que, para poder visualizar sus notas en la
plataforma institucional a final de semestre, el proceso de actualizacion de datos
es de su absoluta responsabilidad y tendra que ser realizado con antelacion.

Los datos de extranjeria seran diligenciados de manera obligatoria para los
estudiantes que cumplan con este requerimiento, generando un vinculo con la
Oficina de Internacionalizacion y asi poder ofrecer oportunidades de estudio en el
exterior.
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llustracién 8.Formato de ingreso y actualizacion de datos

FOTO DEL
ESTUDIANTE
ACTUALIZACION DE DATOS
PERSOMNALES
UCI:JHDII-I_I.MAHC}.
DATOS PERSONALES DE CONTACTO
PRIMER NOMBRE SEGUNDO NOMBRE
4
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
4
N° DE DOCUMENTOQ | TIPO DE DOCUMENTO LUGAR DE FECHA DE
IDENTIDAD DE IDENTIDAD EXPEDICION EXPEDICION
& * & &
ESTADO TIPO
LIBRETA MILITAR GENERO S0 | cAENED EPS
* ®* #*
DATOS DE NACIMIENTO
FECHA DE CIUDAD DE
NACIMIENTO NACIMIENTO PAIS DEPARTAMENTO
& & * &
DATOS DE UBICACION
DIRECCION DE
| DIRECCIOND BARRID PAIS | DEPARTAMENTO CIUDAD
* Cambio el dato * ® * ®
Eﬁ'lﬁ.ﬁ“["]‘é TELEFONO | TELEFOMO CORRED CORREQ
CELULAR1 | CELULAR? | ELECTRONICO | INSTITUCIAL
ESTUDIO
* x* & *
DATOS DE EXTRANJERIA
:ES USTED UN ESTUDIANTE EXTRANJERO?
sl -, NOO
FECHA DE
N° DE OTRA . ESTADO DE LA
PASAPORTE | NACIONALIDAD | N DEVISA | VENCIMIENTO DE VISA
LA VISA
% : I
| ACTUATIRYGURDIR  CONTNUAR

Fuente: Elaboracion propia basada en el formato de actualizacion de datos de la

Plataforma Institucional
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6.3.3 SOCIALIZACION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD EN LA
INFORMACION

Teniendo en cuenta las falencias que presentan en la Oficina de Bienestar
Universitario en cuanto a la inestabilidad en los puestos de trabajo como
trabajador social y psicologo, debido a dicha inestabilidad los procesos
establecidos no se desarrollan adecuadamente por lo cual la informacion de los
documentos no es consistente en el trascurso del tiempo, generando una
deficiencia en el manejo de la informacién.

Tomando como referencia la resolucion “088 de Mayo 17 del 2017” de la
universidad de Cundinamarca, que establece la politica, objetivos y alcance del
sistema de seguridad de la informacién del el uso y manejo en la gestion de datos
teniendo en cuanta que esta es una politica para dar ejecucion en la universidad
se propone realizar una serie de charlas en donde se explique la normatividad y
procedimiento de la aplicacion de la politica comprometiendo a los colaboradores
a cumplir dicha politica, cabe resaltar que se implementé en el presente afioy por
tanto es de poco conocimiento para ellos.

Ver anexo: resolucion “088 de mayo 17 del 2017”
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9. IMPACTO INSTITUCIONAL

Se generaron estrategias que permitirAn mejorar los procesos internos en cuanto a
gestion de la informacién e interdisciplinariedad de las dependencias
administrativas vinculados con el proceso de desercion. Ademas de proporcionar
una herramienta funcional, extensa y especifica, la cual servird de base para
posteriores investigaciones relacionadas con este fenémeno.

Por otra parte, queda como evidencia la presente investigacion en la cual se
sustentan los principales determinantes de desercién de una manera detallada,
ademas se identificaron deficiencias en los procesos documentales, facilitando el
reconocimiento y posible solucion de estas, en las areas administrativas.
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10. CONCLUSIONES

v La investigacion permitio identificar el perfil del estudiante desertor de
acuerdo a cada uno de los programas académicos objeto de estudio,
logrando determinar que el género del estudiante esta directamente
relacionado con la carrera, evidenciando que en su totalidad son hombres
solteros mayores de 20 afios, los cuales presentaron una desercion
temprana al abandonar sus estudios en los primeros cinco semestres de
la carrera, ademas de estar clasificados en el estrato socioeconomico 2 'y
3.

v Las causas individuales de desercion mas relevantes para los estudiantes
desertores de los programas de Ingenieria Agronémica y Zootecnia, estan
relacionadas con el cambio de vivienda por oportunidad laboral,
problemas de salud ocasionados por accidentes, e incluso se presentan
problemas con el uso y abuso de sustancias psicoactivas, ademas de la
poca afinidad con la carrera, reflejada en un bajo rendimiento académico.
A partir de la informacion proporcionada por la investigacion se puede
inferir que las causales nombradas anteriormente, se presentan con
mayor frecuencia en el programa de Ingenieria Agronémica, siendo esta
susceptible en mayor medida a este fendmeno, reflejando como resultado
un mayor numero de desertores.

v Los determinantes de desercion académicos de los programas
involucrados en la investigacion, se ven influenciados notablemente por
las actividades académicas y extracurriculares las cuales dificultaron el
desarrollo de los nucleos tematicos de la carrera, debido a los
requerimientos en cuanto a tiempo y desplazamiento, ademas se
evidencia que las facultades no se preocupan por brindarle a los
estudiantes un acompafamiento continuo durante el proceso de
formulacion y presentacion de trabajos de grado, lo cual ocasiona que
estos se desmotiven y finalmente decidan abandonar su formacion
académica insatisfactoriamente, ya que no logran obtener su titulo
profesional. Otro factor relevante manifestado por los estudiantes
desertores es la poca disposicion e interés que presentaron los docentes
para resolver sus dudas y facilitar el desarrollo de sus funciones con
respecto a la ejecucion del syllabus.
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v En el programa de Zootecnia no se evidencié ninguna causal relacionada
a factores de desercion institucionales, sin embargo, en el programa de
Ingenieria Agronémica los estudiantes mencionaron que presentaron
problemas en la relacion con los docentes, no obstante, esta causal de
desercion no es una funcién relevante en los procesos internos propios de
la institucion.

v En cuanto a las causas de desercion socioeconémicas se logré identificar
gue los estudiantes prefieren cumplir sus obligaciones financieras en lugar
de costear el pago de la matricula académica, por temor a ser reportados
en las centrales riesgo, ademas los estudiantes no contaban con los
recursos economicos suficientes para satisfacer sus necesidades basicas,
por esta razon deciden interrumpir de sus estudios para trabajar y cubrir
sus obligaciones. Otro factor asociado a este determinate es la
insuficiente oferta laboral de las carreras de Ingenieria Agrondémica y
Zootecnia que se presenta en el municipio, lo cual dificulta la obtencién de
recursos econémicos.

v' La investigacion permitié identificar hallazgos significativos que dejan ver
la ineficiencia de la universidad para obtener y manejar la informacion
personal y de contacto de cada uno de los estudiantes, sustentando asi la
notable reduccién en la muestra objeto de estudio por la inexistencia e
inconsistencia en los datos proporcionados. También se observé que la
comunicacion interna en la universidad no refleja la articulacion y
participacion entre las oficinas y dependencias vinculadas en el proceso
de retencion y permanencia del estudiante, demostrando insuficiencia en
el manejo y la disposicion de la informacion, entorpeciendo la gestién de
la misma.

Adicionalmente es importante mencionar que el SPADIES (Sistema de
Prevencion y Andlisis de Desercion en las Instituciones de Educacion
Superior), refleja fallas en el proceso de recoleccidon de datos estadisticos
de desercion, debido a que las variables con las cuales se establecen los
reportes son limitadas y no permiten identificar claramente los tipos de
desercién segun el tiempo y espacio en el cual se presentan.
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11.RECOMENDACIONES

v' Para disminuir los indices de desercion afines a la eleccion vocacional, se
sugiere a la dependencia encargada de llevar a cabo en el plan de
induccion de la Universidad de Cundinamarca, realizando una difusion
publica de la oferta de los programas académicos, enfatizando en sus
nucleos tematicos, syllabus y beneficios, entre otros, con anterioridad a las
convocatorias de inscripcion, dirigido especialmente a las instituciones
educativas.

v' Reevaluar la gestién de procesos inmersos en las funciones de la oficina
de Bienestar Universitario, exigiendo el cumplimento total en la entrega de
resultados que deben proporcionar las personas encargadas de esta
dependencia.

v Incluir dentro de las funciones del trabajador social las actividades
inherentes a la creacion e implementacion de estrategias de retencion,
permanencia y reintegracion eficientes a los estudiantes desertores,
haciendo un seguimiento continuo en cada periodo académico aplicando
politicas internas de calidad en la veracidad de informacion y gestion
documental.

v' Se sugiere hacer un nuevo estudio con mayor cobertura, el cual abarque
un nimero mas amplio en cuanto a los periodos y programas académicos,
permitiendo evidenciar una muestra significativa que arroje resultados mas
amplios en la investigacion.
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ANEXOS

Anexo 1. LISTA DETERMINANTES DE LA DESERCION

DETERMINANTES INDIVIDUALES

1. Cambio de residencia, por:
1.1 Oportunidad laboral
1.2 Desempleo
1.3 Traslado laboral del conyuge
1.4 Traslado de los padres por motivos laborales
1.5 Traslado de otros miembros de la familia
1.6 Desplazamiento forzado de la familia
2. Padre o madre de familia no planeado (embarazo)
2.1 Culpabilidad por haber fallado a los padres
2.2 Abandono familiar
2.3 Intervencion de familiares externos
2.4 Problemas de estabilidad emocional con la pareja
2.5 Pocos recursos economicos del padre o madre para asumir la
responsabilidad
2.6 Rechazo social hacia el padre o madre
2.7 Abandono del entorno social
Para la madre
2.8 Interrupcion del embarazo
2.9 Problemas de autoestima
2.10 ser Madre soltera
2.11.Discriminacion hacia la madre por su situacion
Para el padre
2.12 Trabajar y tener un mayor nivel de gastos
2.13 Trabajar en lugar de estudiar
2.14 ser Padre soltero
3. Problemas familiares
3.1 Dificultad de comunicacion y expresion de emociones o necesidades
con los padres
3.2 Patologias de algun miembro de la familia
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3.3 Desarrollo de enfermedades inhabilitantes o crénicas (fisicas o
mentales)
3.3.1 Asuncion de responsabilidades en las tareas cotidianas del hogar
3.3.2 Gestion de la economia familiar
3.3.3 Violencia y maltrato familiar (gritos, insultos, agresiones fisicas)
3.3.4 Partidas y regresos inesperados de los padres
3.3.5 Problemas financieros familiares
3.3.6 Problema de los padres sobre el abuso de sustancias
4.  Problemas psicol6gicos
4.1 Esquizofrenia
4.2 Trastorno bipolar
4.3 Trastorno de ansiedad
4.4 Trastornos de alimentacion
4.5 Trastorno de personalidad antisocial
4.6 Trastorno del estado de animo
4.7 Fobias
4.8 Déficit de atencion e hiperactividad
4.9 Pérdida de seres queridos
4.10 Estrés académico
4.11 Frustracion
4.12 Baja autoestima
4.13 Inadaptabilidad a la ciudad, por:
4.14 El clima
4.15 Ausencia de los padres
4.16 Acondicionamiento a vivir solo/a
4.17 Cultura de la ciudad
5. Beca en otra universidad, cambio por:
5.1 Mejor universidad
5.2 Mejor carrera
5.3 Mejor nivel académico
6. Despreocupacion
6.1 No hay afinidad con la carrera
6.2 Suficientes recursos econdmicos de los padres o familiares
6.3 Falta de proyeccion personal
6.4 Estudia por experimentar
7. Cambio del estado civil, por:
7.1 Unién marital
7.2 Separacion
7.3 Viudez
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DETERMINANTES ACADEMICOS

1. Adaptacion a la metodologia universitaria
1.1 Modelos pedagdgicos universitarios
1.1.1 El estudiante se frustra por como se dictan las clases
2. Docentes poco eticos
3.  Programas extracurriculares
4.  Eleccion vocacional
3.1 La carrera no era la deseada
3.2 La carrera no cumplié con las expectativas
5. Bajo rendimiento académico
Esta directamente ligada con factores individuales y socioeconémicos
4.1 El promedio es muy bajo
4.2 Tiene mas de 3 materias perdidas en el semestre
6. Carga académica
5.1 Los trabajos y actividades extraclase se hacen muy complicado
7. Estrés académico
8. Evaluaciones extenuantes y desgastantes
9. Repitencia
10. Dificultades académicas
9.1 las materias se le hacen complicadas y poco claras
9.2 no consigue ayuda de los docentes
11. Duracion del plan de estudios
11.1 La carrera es muy larga
12.  Programa curricular rigido
13. Ausentismo a clase
13.1 El estudiante fallo a clases y decidié no volver mas

DETERMINANTES SOCIOECONOMICOS

1. Solvencia econdémica
1.1. Acumulacién de cuotas por créditos financieros
1.1.1. Crédito por automovil, vivienda, ICETEX, educativos, etc.
2. No posee dinero para cubrir sus necesidades de:
2.1. Arriendo, alimentacién, servicios publicos, transporte, entre otros
gastos
3.  Altos costos del semestre
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4. Necesidad de trabajar
4.1. Preferir trabajar en lugar estudiar
4.2. Trabajar para sostener a su familia (padres, hermanos, hijos, abuelos)
4.3. Cubrir necesidades
4.3.1. Basicas
4.3.2. Materiales (vehiculos entre otras)
5.  Numero de hermanos en el hogar
5.1. Posicién del estudiante dentro de los hijos del hogar
5.2. Ser el hermano mayor y tener que ayudar con los gastos del hogar
6. Nivel educativo del padre o madre
Béasica, Primaria, Secundaria, Media técnica, Pregrado, Posgrado
7. Bajos ingresos en el hogar
7.1. Rango de ingresos del hogar
Menos de 500.000 pesos
Entre 500 y 1.000.000 pesos
Entre 1.000.000 y 1.500.000
Entre 1.500.000 y 2.000.000
Mas de 2.000.000
8. Gastos mensuales promedios en el hogar
8.1. Individual o en familia
Menos de 300.000
Entre 300.000 y 600.000
Entre 600.000 y 900.000
Entre 900.000 y 1.200.000
Mas de 1.200.000
9. Expulsado del hogar
9.1. No aporta beneficios a su familia
10. Falta de apoyo familiar
10.1. Padres sin suficientes recursos economicos
10.2. Padres despreocupados por sus hijos
10.2.1. Asuntos Académicos
10.2.2. Alimentacion
10.2.3. Salud
11. Compromisos laborales
11.1. Alta carga laboral
11.2. Horarios de trabajo extensos (horarios inflexibles)
11.3. Viajes de trabajo no planeados
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12.  Entorno macroecondmico del pais

12.1. Aumento del IVA

12.2. Reformas en la educacion

13. Pérdida del trabajo

13.1. Porque fue despedido

13.2 Se terminé el contrato

13.3. Liquidacién de la empresa

14. Dificultad para transportarse

14.1. Lugar de residencia distanciado de la universidad
14.1.1. Residencia en vereda

14.1.2. Residencia en otro municipio

15. Inseguridad en el municipio de residencia

16. Escasas fuentes de empleo

17. Poca demanda laboral de una carrera

18. Falta de politicas de inclusion estudiantil a personas discapacitadas
19. Parosy protestas universitarias prolongadas
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Anexo 2.

CARTA DE PRESENTACION ENCUESTA

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA SEDE FUSAGASUGA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICAS Y
CONTABLES
PROGRAMA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CARTA DE PRESENTACION

Fusagasugd, 14 de Junio de 2017

Apreciados

Estudiante inactivo
Universidad de Cundinamarca

Respetado Sr (Sra.):

La oficina de Planeacion Institucional de la Universidad de Cundinamarca junto con la
facultad de Ciencias Administrativas, Econdémicas y Contables, viene realizando un estudio
de desercidn estudiantil, para lo cual tiene el gusto de presentar a los estudiantes:

Laura Fernanda Gémez Tejada, codigo 110213131
Daniel Santiago Morales Bernal, codigo 110212255
Claudia Pulido Barragan, caédigo 110212268
Karen Tatiana Rodriguez Buitrago, codigo 110212274

Quienes se dirigiran a ustedes de forma respetuosa y adecuada cumpliendo con el objetivo
de la encuesta tipo entrevista, para efectuar el avance del proceso académico de la
monografia que determinara las causas de desercion de los programas académicos de:
Administracion de Empresas, Ingenieria Agronémica, Ingenieria Electrénica y Zootecnia de
la Universidad de Cundinamarca, Sede Fusagasuga, [IPA 2015.

Agradecemos de antemano su colaboracion y atencién a los estudiantes en el desarrollo
de la entrevista ya que la informacién suministrada es de gran importancia para la
investigacion y para la universidad.

Cordialmente,

DIRECTPR JJE PLAREACION/INSTITUCIONAL

JOSE Dtc RMENJCORRE4 ALFONSO

Diag@nal 18 No. 20-29 Fusagasuga - Cundinamarca
Teléfono (1) 828 1483

www.unicundi.edu.co E-mail: unicundi@mail.unicundi.edu.co
NIT: 890.680.062-2
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Anexo 3. ENCUESTA DE PROFUNDIDAD DE DESERCION

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA SEDE FUSAGASUGA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICAS Y
CONTABLES
PROGRAMA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ENCUESTA DE PROFUNDIDAD

OBJETIVO

La presente encuesta tiene el objetivo de determinar las causas de desercion estudiantil
de los programas académicos de Administracion de Empresas, Ingenieria Electrdnica,
Ingenieria Electrénica y Zootecnia de la Universidad de Cundinamarca Sede Fusagasuga,
correspondiente al segundo periodo académico del afio 2015.

Los datos requeridos serdn de caracter confidencial y con fines investigativos.

INFORMACION PERSONAL

v" Nombre:

v'  Teléfono:

v Lugar de residencia:

v' Género:M ___ F

v' Edad:

v' Estado civil:

Soltero/a
Casado/a
Otro ___ éCudl?

v' Estrato socioeconémico:
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v" Ocupacién Actual:

v' Semestre en el que se retird:

1. Composicion del nucleo familiar (marque 1 o mds respuestas)

1.1. Su nucleo familiar estad conformado por:

a. Padre
b. Madre
C. hermanos
D. otro
éCual?

1.2. ¢ Cuantos hermanos componen su nucleo familiar?, sin incluirse usted.

a. No tiene hermanos
b.1

c.2

d.3

e. 4

f. Mas de 4. ¢ Cuantos?

1.3. Su posicién dentro del grupo de hermanos es:

a. Mayor
b. Intermedio
c. Menor

2. Nivel educativo padre o madre

2.1. {Qué nivel educativo tiene sus padres?

> Padre
a. Basica primaria
b. Secundaria
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d. Pregrado
e. Postgrado



Otro. ¢Cual? C. Media técnica

d. Pregrado
» Madre e. Postgrado
a. Basica primaria Otro. ¢Cudl?

b. Secundaria

El siguiente cuestionario esta dividido en cuatro (4) bloques de preguntas a fin de
especificar cada uno de los determinantes de desercion.
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Seleccione uno de los bloques que define el determinante que haya incidido en la
decision de desertar.

___Bloque 1: Determinantes individuales.

(Causas netamente personales).

___Bloque 2: Determinantes académicos.

(Causas relacionadas con los procesos de ensefanza- aprendizaje).
___Bloque 3: Determinantes institucionales.

(Causas relacionadas con politicas y procedimientos de la UDEC y el programa
académico).

___Bloque 4: Determinantes socio-econdmicos.

(Otras causas relacionadas con la interaccion en el medio universitario).

BLOQUE 1: DETERMINANTES INDIVIDUALES.

A continuacion, encontrard preguntas cerradas simples (si o no) y categorizadas, algunas
de estas son complementarias entre si.

A. ¢Cuadl de los siguientes factores lo llevaron a abandonar sus estudios?
1. Cambio de residencia
1.1. ¢La causa fue cambio de lugar de vivienda?
a. Si
b. No

Si el motivo fue cambio de residencia a otra ciudad. Responda:

1.1.1. ¢Cual de las siguientes situaciones influenciaron su cambio de residencia?,
siendo este un motivo para retirarse de la universidad. Sefiale la causa:

Oportunidad laboral.

Desempleo.

Traslado laboral del conyuge.

Traslado de los padres por motivos laborales.

P oo T o

Traslado de otros miembros de la familia.
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f. Desplazamiento forzado de la familia.
g. Ninguna de las anteriores
h. Otro ¢Cual?

2. Padre o madre de familia inesperado

2.1. ¢Durante su proceso de formacion académica en la universidad se convirtio en
Padre o madre de familia inesperadamente?

a. Si
b. No

De ser su respuesta afirmativa, responda:

2.2. ¢Cual de los siguientes factores influencio en su decision de finalizar sus estudios?

Seleccione 1 o mds de las siguientes respuestas:

Culpabilidad por haber fallado a los padres.

Abandono familiar.

Intervenciéon de familiares externos.

Problemas de estabilidad emocional con la pareja.

Pocos recursos econdmicos para asumir la responsabilidad.
Rechazo social.

Abandono del entorno social.

S®m 0 o0 T oo

Trabajar en lugar de estudiar.

Ninguna de las anteriores
j. Otro ¢Cudl?

De ser:
a. Madre
b. Padre

Responda:
a. Madre
i.  Interrupcién del embarazo
ii.  Problemas de autoestima
iii.  Ser Madre soltera
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iv.  Discriminacidn hacia la madre por su situacion
v.  Asumir su rol de madre completamente
vi.  Escogié dar acompaifiamiento al proceso de lactancia

b. Padre
i.  Trabajar y tener un mayor nivel de ingresos
ii.  Trabajar en lugar de estudiar
iii.  Ser Padre soltero

3. Problemas familiares

3.1. Alguno de los siguientes problemas o situaciones familiares influencié en su
decision de abandonar sus estudios universitarios:

a. Dificultad de comunicacién y expresiéon de emociones o necesidades con los
padres
b. Desarrollo de enfermedades inhabilitantes o crénicas de un miembro de su
familia bajo su cuidado.
b1l. Fisicas. ¢Cual?
b2. Mentales. ¢Cual?
c. Responsabilidad en las tareas cotidianas del hogar

Gestion de la economia familiar

Violencia y maltrato familiar (gritos, insultos, agresiones fisicas)
Separacién o ruptura conyugal de los padres

Partidas y regresos inesperados de los padres

S 0o Qo

Problemas financieros familiares

Problema de los padres sobre el abuso de sustancias

j. Demandas judiciales con perjuicio de estabilidad personal
k. Ninguna de las anteriores

I.  Otro ¢Cual?

4. Inadaptabilidad a la ciudad

4.1. ¢Cual de los siguientes factores incidié en su decision?

a. Elclima.
b. Ausencia de los padres.
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Acondicionamiento a vivir solo/a.
Cultura de la ciudad.

Ninguna de las anteriores

Otro ¢Cual?

- 0 o o

5. Beca en otra universidad

5.1. éSolicito alguna vez una beca en otra universidad?

a. Si
b. No
5.2. Se beneficié con la beca
a. Si
b. No

De ser afirmativa su respuesta, ¢ Qué beneficios le ofrecia esta beca?

Mejor campus de estudio.
Acceso a mas carreras.
Prestigio.

Otro ¢Cudl?

o 0 T W

6. Falta de proyeccion personal
6.1. ¢Con cudl de los siguientes motivos se siente identificado?

No habia afinidad con la carrera.

Tenia suficientes recursos econémicos de los padres o familiares.
Estudié por experimentar.

Otro ¢Cual?

o 0 T W

7. Cambio del estado civil

7.1. ¢Cambid de estado civil en el transcurso de su carrera?

a. Si
b. No
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Si la anterior respuesta es afirmativa seleccione

7.1.1. ¢Cudl fue su cambio de estado civil?

a. Unidén marital.
b. Separacién.
c. Viudez.

7.1.2. El cambio de su estado civil influencié en la decision de abandonar la
carrera.

a. Si
b. No
éPor qué?
8. Problemas de salud

8.1. Sufria o sufre alguna de las siguientes enfermedades, por la cual tuvo que
suspender sus actividades académicas:

Enfermedad infecciosa. éCual?

Enfermedad Congénita. ¢ Cual?

Enfermedad hereditaria. ¢ Cual?

Enfermedad degenerativa. ¢ Cudl?

Enfermedad adquirida. ¢ Cual?

Ninguna de las anteriores
Otra éCual?

@™ -0 o0 oW

8.2. Tuvo algun tipo de incapacidad médica, la cual hizo que su retiro de la universidad
fuera inevitable:

a. Si
b. No

De ser su respuesta afirmativa écudl de los siguientes tipos de incapacidad, no le
permitieron seguir con sus actividades académicas?

a. Incapacidad de maternidad.
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Incapacidad por accidente.

Incapacidad por tratamiento prolongado de enfermedad.
Incapacidad por cirugias.

Otro ¢Cuadl?

I

9. Problemas sociales

9.1. éiCree que los problemas sociales de su entorno influenciaron la decision de
abandonar sus estudios?

a. Si
b. No
éPor qué?

9.1.1. De los siguientes problemas sociales écual fue el de mayor impacto o
incidencia para el abandono de sus estudios?

Desigualdad social.
Cultura de violencia.
Pandillas.

Delincuencia comun.
Inseguridad.

Escenarios inapropiados.
Ninguna

Otro ¢Cudl?

S®m 0 o0 T oo

10. Capacidad intelectual

10.1. Considera usted que los conocimientos aprendidos en la secundaria no le
fueron suficientes para continuar con su proceso de formacidn universitaria.

a. Si
No
éPor qué?
10.2. éCree usted que se le dificultaba el desarrollo de las actividades propuestas

en los nucleos tematicos de la universidad?
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éPor qué?

A continuacion encontrara preguntas de cardcter especifico, responda las preguntas si
aplica para su caso.

11. Padecia o padece alguna de las siguientes discapacidades, por la cual tuvo que
suspender sus actividades académicas:

Discapacidad fisica y del desplazamiento auténomo.
Discapacidad sensorial.

Discapacidad psiquica.

Discapacidad intelectual.

Ninguna

Otro ¢Cuadl?

"m0 o0 T oo

a.1 Seleccione una de las siguientes discapacidades segun corresponda.

De nacimiento

Lesién medular

Problemas del organismo (derrame cerebral, trombosis, entre otras)
Accidentes

o 0 T o

b.1 Seleccione una de las siguientes discapacidades seguin corresponda.

Deficiencias visuales.
Sordera.
Comunicacion y lenguaje

o 0 T o

Ninguna. Otro éCual?

c.1 Seleccione una de las siguientes discapacidades segtin corresponda.

a. Esquizofrenia.
b. Trastorno bipolar.
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Trastorno de ansiedad.

Trastornos de alimentacion.
Trastorno de personalidad antisocial.
Trastorno del estado de dnimo.
Fobias.

S @ o o o

Déficit de atencidn e hiperactividad.

Pérdida de seres queridos.
j. Estrés académico.

~

Frustracion.

Baja autoestima.
m. Ninguna de las anteriores
n. Otro ¢Cudl?

12. ¢Considera que la universidad contaba con la infraestructura adecuada para la
inclusion de personas con condiciones especiales?

a. Si
b. No
éPor qué?

Adicionalmente al determinante diligenciado. Piensa usted que hay otra causa que haya
influenciado en la decision de abandonar sus estudios universitarios.

Si su respuesta es afirmativa diligencie el bloque determinante que considere.

a. Si

b. No
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A continuacion, encontrard preguntas cerradas simples (si o no) y categorizadas, algunas
de estas son complementarias entre si.

A. ¢Cual de los siguientes factores lo llevaron a abandonar sus estudios?

1. Adaptacion a la metodologia universitaria

1.1. {Cree que no tuvo adaptacion a la metodologia impuesta por la universidad segun
los siguientes factores?

Modelos pedagdgicos universitarios.

Frustracion en la forma como se dictan las clases.
Ninguna de las anteriores

Otro ¢Cuadl?

o 0 T o

1.2. {Considera que la ética y valores de los docentes influencio en la decision de
abandonar sus estudios?

a. Si
b. No
éPor qué?

2. Programas extracurriculares

2.1. ¢Los programas extracurriculares impidieron un debido proceso académico?

a. Si
b. No
éPor qué?:

3. Eleccidon vocacional

3.1. ¢Por qué desistid de la eleccion vocacional?
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a. Lacarrerano erala deseada.
b. Lacarrera no cumplié con las expectativas.
c. Otro éCual?

4. Bajo rendimiento académico

4.1. ¢{Obtuvo un bajo rendimiento académico?

Si.
No.

De ser su respuesta afirmativa seleccione 1 o mds de las siguientes respuestas.

Tuvo mas de 3 materias perdidas en el semestre.
Carga académica en exceso.

Estrés académico

Las materias se le hacian complicadas y poco claras.
No consiguid ayuda de los docentes.

Otro ¢Cuadl?

"m0 oo T oo

5. Carga académica

5.1. ¢Se presentaron evaluaciones extenuantes y desgastantes en los nucleos
tematicos?

a. Si
¢Cudl nucleo tematico?
b. No

6. Sancion por perdida constate de materias

6.1. ¢Fue sancionado o excluido del programa por perder uno o mas nucleos tematicos
del programa académico?

a. Si
b. No
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Si su respuesta es afirmativa indique cual o cuales repitio.

7. Duracion de los contenidos tematicos del programa.

7.1. éCree que la duracion de los contenidos tematicos tuvo influencia para abandonar
la carrera?
a. Si
b. No
é¢Por qué?:

8. Programa curricular rigido

8.1. ¢Considera que el Programa curricular (Pensum) era poco flexible?

a. Si
b. No
éPor qué?

Adicionalmente al determinante diligenciado. Piensa usted que hay otra causa que haya
influenciado en la decision de abandonar sus estudios universitarios.

Si su respuesta es afirmativa diligencie el bloque determinante que considere.

a. Si

b. No
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BLOQUE 3: DETERMINANTES INSTITUCIONALES

A continuacion, encontrard preguntas cerradas simples (si o no) y categorizadas, algunas
de estas son complementarias entre si.

A. ¢Cual de los siguientes factores lo llevaron a abandonar sus estudios?
1. Enfoque de la institucidn

1.1 Sintid que el enfoque de la institucidn no cumplia con alguna de las siguientes
caracteristicas para su desarrollo personal e influencio para su retiro.

Competencias académicas

Proyecto de vida

Emprendimiento

Fortalecimiento de las habilidades personales
Otro ¢Cuadl?

® o0 T o

2. Desconocimiento del apoyo financiero UDEC
2.1 Tenia usted conocimiento de los programas de apoyo financiero de la
Universidad de Cundinamarca.

Si
No

De ser afirmativa su respuesta marque cual conocia:
a. Fraccionamiento de matricula

b. Crédito ICETEX
c. OtroéCudl?

3. Desconocimiento de los requisitos para acceder al SIPSE (sistema integrado de
programas socio-econémicos)
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3.1 Sesintié desfavorecido por parte de bienestar universitario al momento de
cumplir con los siguientes requisitos para acceder al SIPSE (sistema integrado de
programas socio-econémicos):

a. Promedio.

b. Haber aprobado todos los créditos.
c. Otro

d. ¢éCual?

4. Problemas con el horario de clase

4.1 Tuvo problemas con el horario de clase por motivos como:

a. Cruce con el horario laboral.

b. Falta de tiempo por labores del hogar.

c. Falta de tiempo por cuidado de hijos o familiares.
d. Ninguna

e. Otro ¢Cual?

5. Relaciones interpersonales

5.1 Tuvo alguno de los siguientes problemas de relacion interpersonal, que no le
permitieron continuar con su carrera:

Dificultad para relacionarse con los docentes.
Dificultad para expresar el conocimiento.

Poca disponibilidad al didlogo

Malas experiencias con los docentes.

Dificultad para relacionarse con los compafieros.
Ninguna

Otro ¢Cual?

@ 0 oo T oW

6. Composicion del pensum académico

6.1. Nucleos tematicos a tratar
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6.1.1. ¢Estaba conforme con los nucleos tematicos de la carrera?

a. Si
b. No
éPor qué?

7. Mala calidad del programa

7.1 Encuanto a la calidad del programa, decidié desertar por 1 o mas de los

siguientes motivos:

No cumplié con sus expectativas.

No le aportd lo suficiente para obtener las metas personales y/o laborales.
Registro de calidad no otorgado

Ubicacidén de la universidad en el ranking universitario.

Calidad de los docentes (experiencia laboral).

S0 Qo0 T o

Ninguna
Otro ¢Cuadl?

8. falta de apoyo y colaboracion por parte de la universidad

8.1 Hubo falta de apoyo o colaboracién por parte de la universidad para el desarrollo
de sus actividades académicas, en alguno de los siguientes factores:

Mal estado de los laboratorios.

Deficiente contratacién y asignacién de docentes.
Falta de salidas pedagdgicas.

Falta de prdacticas académicas.

® 20 T W

Ninguna de las anteriores
Otro ¢Cual?

9. Desconocimiento de la normatividad institucional

9.1 Suretiro de la Universidad se presenté debido al desconocimiento de la
normatividad institucional, en alguno de los siguientes factores.

a. Sanciones disciplinarias
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b. Exclusion de la institucion
Otro éCual?

10. Paros y protestas universitarias prolongadas

10.1 ¢Se sintié afectado en alguna ocasidon por los paros y protestas que se
presentaban en la universidad, siendo este un factor que influenciara en su
decision de desertar?

e. Si
f. No
éPor qué?

Adicionalmente al determinante diligenciado. Piensa usted que hay otra causa que haya
influenciado en la decision de abandonar sus estudios universitarios.

Si su respuesta es afirmativa diligencie el bloque determinante que considere.

a. Si

b. No
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BLOQUE 4: DETERMINANTES SOCIOECONOMICOS

A continuacion, encontrard preguntas cerradas simples (si o no) y categorizadas, algunas
de estas son complementarias entre si.

A. ¢Cual de los siguientes factores lo llevaron a abandonar sus estudios?
1. Capacidad econémica
1.1. {Quién realizaba el pago de su matricula académica?

Sus padres
Usted

Un familiar
Un tercero
Otro.
éCudl?

"~ o a0 T oo

De haber elegido la opcion b. en la pregunta anterior, responda:

1.2. ¢(Contaba con la capacidad econémica para efectuar el pago de la matricula por
semestre en el momento de su retiro?

a. Si
b. No
éPor qué?

De haber elegido la opcion a., responda:

1.3. éSus padres contaban con los suficientes recursos econdmicos para solventar sus
gastos universitarios?

a. Si
b. No
éPor qué?

2. Crédito educativo
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2.1. ¢Solicito un crédito educativo con el fin de cubrir el pago de la matricula?
a. Si
b. No
De ser afirmativa la pregunta anterior, responda:

2.1.1.¢Le fue aprobado el crédito?
a. Si

b. No
éPor qué?

De Ser afirmativa la respuesta anterior, responda:

2.1.2.¢Solicito un crédito educativo en alguna entidad financiera (banco) para cubrir el
pago de la matricula?

a. Si
b. No

De ser afirmativa su respuesta, responda:

¢En qué entidad financiera realizo el crédito?

2.2. iEmpleo un crédito en el ICETEX para financiar su matricula académica?

a. Si
b. No

3. Solvencia econdmica

3.1. éSuretiro de la Universidad fue ocasionado por la acumulacién de deudas?

a. Si
b. No
éPor qué?
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4. Crédito Financiero

4.1. {Adquirié algun crédito financiero que le impidié continuar con sus estudios?

a. Si
b. No
éPor qué?

Si la respuesta anterior fue afirmativa responda:
4.1.1.¢Para que utilizo dicho crédito?

Automovil

Vivienda
Necesidades basicas
Otro

Q 0 T o

éCual?

5. Satisfaccion de necesidades

5.1. Vivienda

5.1.1.¢iContaba con un lugar estable donde residir?

a. Si
b. No
éPor qué?

5.2. Vestido

5.2.1.¢iContaba con la capacidad econdmica suficiente para cubrir la necesidad de
vestuario?

a. Si
b. No
éPor qué?
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5.3. Alimentacion
5.3.1.¢Tenia la capacidad de pagar sus gatos de alimentacién?
a. Si

b. No
éPor qué?

5.4. Transporte
5.4.1.¢Tenia la capacidad econémica para pagar los gastos de transporte?
a. Si

b. No
éPor qué?

6. Altos costos del semestre
6.1. Costos del semestre
6.1.1.¢iConsidera que el costo de la matricula por semestre académico es muy alto?
a. Si

b. No
éPor qué?

7. Necesidad de trabajar

7.1. Trabajar en lugar de estudiar

7.1.1.¢Tuvo la necesidad de trabajar, y por esta razén abandono sus estudios
universitarios?

a. Si
b. No
éPor qué?
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7.2. Sostener el hogar econdmicamente

7.2.1.¢Tenia que sostener econdmicamente su hogar, y por esta razdén decidio
abandonar la formacidn universitaria para dedicarse a trabajar?

Si
No
éPor qué?

7.2.2.¢Tenia a su cargo familiares como: padres hermanos abuelos, esposa, hijos, otros)

a. Si
b. No
éPor qué?

De ser afirmativa la pregunta anterior, responda:
7.2.3.¢Quién o0 quienes tenia a su cargo en el momento de su retiro?

7.2.4. iCuantas personas tenia a su cargo en el momento de su retiro?

A WN P

a
b
C.
d
e

Ma3s de 4. i Cuantos?

8. Bajos ingresos en el hogar

8.1. Rango de ingresos

8.1.1.El rango de ingresos en su hogar oscilaba entre:

a. 1-2SMMLV
b. 3-4SMMLV
c. 4-5SMMLV
d. Masde5SMMLV
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9. Gastos mensuales

9.1. Rango de gastos

9.1.1.Los gastos mensuales promedios suyos o de su familia oscilan entre:

a. 1-2SMMLV
b. 3—-4SMMLV
c. 4-5SMMLV
d. Mas de5SMMLV

10. Falta apoyo familiar

10.1. Escasos recursos econémicos por parte de los padres

10.1.1. ¢Sus padres no contaban con los recursos econdmicos suficientes para
cubrir los gastos del hogar?

a. Si
b. No
éPor qué?

10.2. Padres despreocupados

10.2.1. éSu retiro de la universidad fue ocasionado a causa de la despreocupacion
de sus padres?

a. Si
b. No
éPor qué?
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11. Compromisos laborales

11.1. ¢Tuvo que retirarse de la universidad por compromisos laborales?

a. Si
b. No
éPor qué?
11.1.1. ¢La labor que desempenaba presentaba una sobrecarga laboral?
a. Si
No
éPor qué?
11.1.2. ¢Los horarios laborales eran extensos y poco flexibles, por lo tanto se

presentaban cruces con el horario de clases programadas?

a. Si
b. No
éPor qué?
11.1.3. éSu trabajo requeria viajes o desplazamientos a otros lugares y por esta

razon se retird de la actividad académica?

a. Si
b. No
éPor qué?

12. Perdida del trabajo

12.1. {Perdid su empleo y por esta razén se retird de sus labores académicas?
a. Si
b. No
éPor qué?
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12.1.1. ¢Qué ocasiono la pérdida del empleo?
a. Fue despedido
b. Terminacién del contrato
c. Liquidacion de la empresa

12.2. ¢Las labores académicas influyeron en la pérdida de su empleo?

a. Si
b. No

En caso que la respuesta anterior sea afirmativa sefiale:

12.2.1. ¢Cual de las siguientes labores académicas determino la pérdida de su
empleo?
a. Horarios académicos
b. Actividades extra clase
c. Carga académica
d. Otra

¢Cual?

13. Dificultad para transportarse
13.1. {Tuvo dificultad para transportarse a la universidad?
a. Si

b. No
éPor qué?

De ser afirmativa la pregunta anterior, responda:
13.1.1. ¢ Estas dificultades se presentaron, por qué?:
a. Vivia en un lugar a alejado de la universidad

b. Residia en una vereda
c. Residia fuera del Municipio
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14. Inseguridad en el lugar de residencia o universidad

14.1. ¢El lugar donde vivia presentaba problemas de inseguridad y por esto abandond
los estudios universitarios?

a. Si
b. No

15. Escases en las fuentes de empleo

15.1. ¢Las escasas oportunidades de empleo que presenta el municipio incidio en la
decisidon de abandonar la universidad?

a. Si
b. No
éPor qué?

16. Poca demanda laboral de la carrera

16.1. (Pensaba que la carrera profesional que eligié estudiar no tenia con una gran
demanda laboral y por esto decidid retirarse?

a. Si
b. No
éPor qué?

Adicionalmente al determinante diligenciado. Piensa usted que hay otra causa que haya
influenciado en la decisidon de abandonar sus estudios universitarios.

Si su respuesta es afirmativa diligencie el bloque determinante que considere.
a. Si
b. No
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Anexo 4. PLAN DE TRABAJO APLICACION DE ENCUESTA

OBJETIVO

INVESTIGACION EXPLORATORIA (Trabajo de Campo).

Ejecutar la encuesta de profundidad a los estudiantes desertores adjuntos a la
base de datos suministrada por la oficina de planeacion institucional de la
Universidad de Cundinamarca, donde se determinaran las posibles causas de
desercion de los programas académicos de Administracion De Empresas e
Ingenieria Electréonica, de la Universidad de Cundinamarca Sede Fusagasuga,
correspondiente al segundo periodo académico del afio 2015.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

PLAN PARA EJECUTAR EL TRABAJO DE CAMPO

1. Definir los recursos requeridos para la ejecucion del trabajo de campo y
asignar responsabilidades.

2. Establecer los mecanismos y estrategias de contacto con los
estudiantes desertores incluidos en la poblacion.

a.

b.

Organizar base de datos.
Definir los criterios de seleccién de la muestra

Contactar telefébnicamente a los estudiantes desertores.

. Filtrar la base de datos segun las siguientes caracteristicas:

existencia del contacto, ubicacién actual y disponibilidad.
Confirmar la existencia de los estudiantes desertores seleccionados.

Clasificar el medio de la aplicacion de la encuesta segun la
identificacion de cada contacto seleccionado.

. Programar la ejecucion de las encuestas.

. Ejecutar las encuestas.
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PLAN PARA EJECUTAR EL TRABAJO DE CAMPO

1. Definir los recursos requeridos para la ejecucion del trabajo de campo
y asignar responsabilidades.
Recurso Fuente Costo Uso Responsable
Daniel Santiago Morales Bernal,
Equinos de computo Propia $0 Sistematizacion de | Claudia Pulido Barragan, Karen
quip P P la informacion Tatiana Rodriguez y Laura
Fernanda Gomez Tejada.
Software Ingeniero de $60.000 Re(_:olecuor!,de la Diego Armando Vasquez Padilla
sistemas informacién
Teléfono fijo Propia $90.000 Contacto con los Daniel Santiago Morales Bernal
desertores

Daniel Santiago Morales Bernal,

Telefonia Movil Individual $80.000 Contacto grupal Claud_la Pulido I?arragan, Karen
Tatiana Rodriguez y Laura

Fernanda Gémez Tejada.

Impresiones Externa $20.000 Evidencia fisica Claudia Pulido Barragan
Cafeteria $120.000 Entrevistas con Karen Tatiana Rodriguez
encuestados
o $120.000(Ga .
Trasporte Autom_ovn stos Moyllldad_del 9MUPO || aura Fernanda Gémez Tejada
(Propio). Gasolina) investigador
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2.

Establecer los mecanismos de contacto con los estudiantes
desertores incluidos en la muestra.

. Obtener y organizar base de datos

Fuente: Oficina de planeacion institucional universidad de Cundinamarca,
sede Fusagasuga.

BASE DE DATOS DESCERCION 30 - MAYO.xIsx

Filtrar la base de datos sequn las siguientes caracteristicas existencia del
contacto, ubicacion actual y disponibilidad.

La base de datos suministrada se filtrara teniendo en cuenta caracteristicas
como existencia del contacto donde se realizara la verificacion de los datos
por cada estudiante desertor; ubicacién actual para determinar el tipo de
contacto que se llevara a cabo y la disponibilidad de la persona para atender
el desarrollo de la encuesta.

Definir el medio de la aplicacion de la encuesta sequn la identificacion de
cada contacto.

Realizar contacto inicial telefénico para hacer preguntas de filtro y validacién
del encuestado, para contactar y concertar encuentro personal posterior
segun la disponibilidad del encuestado.

h. Programar la ejecucion de las encuestas.

v' Entregar carta de presentacion firmada por el Jefe de la Oficina De
Planeacion Institucional.

v' Durante la semana dos y tres del mes de junio afio 2017 se realizara la
ejecucion de las encuestas.

Programar las entrevistas

Se diseflara y seguira un calendario de citas y visitas con el encuestado
para ejecutar la encuesta, en el lugar, fecha y hora acordada durante el
contacto telefonico.
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. Estrateqgias de contacto y desarrollo de |la encuesta

¥v' Se realizaran las encuestas por a través de una pagina web creada por
medio de un dominio electrénico. Este se puede acceder a través de:

http://soloenfusa.com/encuestaudec/

v En cuanto al namero, posicion y orden de las preguntas, se tendra en

cuenta:

e El cuestionario solo contendrd las preguntas necesarias, pero ninguna

mas.

e Seiniciara el cuestionario con preguntas sencillas, facil de responder.

CRONOGRAMA (JUNIO)

Semana
1 Semana 2 Semana3 | Semana4
1/1(1|1|1]|1 212|12(12(2(2(2(2|2]|3

5/6/7/8/9
0 0[1|2(3|4(6|/7|8|9]0

Definir los recursos

Organizar base de datos

Definir criterios de evaluacidn
de la muestra

Contactar los estudiantes
desertores

Filtrar base de datos

Confirmar los estudiantes
desertores seleccionados

Clasificar el medio de la
aplicacién de la encuesta
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http://soloenfusa.com/encuestaudec/

Programar la ejecucién de las
encuestas

Ejecutar las encuestas

Sistematizar la informacion

Graficar

Generar resultados y
estadisticas

Analisis de resultados
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Anexo 5. BITACORA DE TRABAJO DE CAMPO

TITULO DE LA MONOGRAFIA: CAUSAS DE DESERCION ESTUDIANTIL DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE
ADMINISTRACION DE INGENIERIA AGRONOMICA Y ZOOTECNIA, DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, SEDE
FUSAGASUGA, IIPA 2015

NOMBRE Y CODIGO DE LOS ESTUDIANTES: Claudia Pulido Barragan (110212268) —Karen Tatiana Rodriguez Buitrago

(110212274)

NOMBRE ASESORES: (ASESOR INTERNO) OLGA STELLA CUERVO NOVA

FECHA ACTIVIDAD RESPONSABLES

09 - 13 junio Se realizaron llamadas de contacto inicial | Claudia Pulido Barragan- Karen

Tatiana Rodriguez
14 junio Se realizo la Solicitud de la carta de | Claudia Pulido Barragan- Karen
presentacion del proyecto, a la oficina de | Tatiana Rodriguez
Planeacion Institucional.
15 junio Se envio correo de verificacion, | Claudia Pulido Barragan- Karen
adjuntando la carta de presentacion, | Tatiana Rodriguez
emitida por la oficina de Planeacion
Institucional.

15 - 20 junio Se realizaron llamadas para agendar las | Claudia Pulido Barragan- Karen
citas de ejecucion de la encuesta. Tatiana Rodriguez

20-21 junio Se envid un correo electronico con el link | Claudia Pulido Barragan- Karen
de la encuesta, a las personas que | Tatiana Rodriguez
confirmaron diligenciarla por este medio.

20 - 22 junio Se hicieron llamadas para verificar el | Claudia Pulido Barragan- Karen
recibido del correo con la carta de | Tatiana Rodriguez
presentacion.

Se realizaron las visitas de verificacion, de | Claudia Pulido Barragan- Karen

21-22 junio las direcciones de las personas que no se | Tatiana Rodriguez
contactaron por otros medios.

20 junio - 28 julio Se realizaron llamadas de ejecucion de las | Claudia Pulido Barragan- Karen
entrevistas Tatiana Rodriguez

07 julio Se realizd la visita a las direcciones | Claudia Pulido Barragan- Karen
confirmadas. Tatiana Rodriguez

OBSERVACIONES ASESOR INTERNO:

FIRMA ASESOR INTERNO:
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FECHA

INGENIERIA AGRONOMICA

personas sin contacto

14

personas encuestadas

CONTACTO

llamadas realizadas

19

Ilamadas contestadas

Ilamadas no contestadas

Ilamadas equivocada

visita direcciones

direcciones encontradas

direcciones no encontrada

correo electrénico

WO |W|N ||

[EEN

llamada

personal

TOTAL personas

33

HORA  [TELEFONO |ESTUDIANTE

9-jun-17

15:29:08| 3136483468|PIRANQUIVE CANTOR MIGUEL ANGEL

9-jun-17

15:40:11| 3134868842[GALEANO GARCIA DIEGO FELIPE

9-jun-17

15:53:15| 3118325463|HERNANDEZ JORIGUA JHON ALEXANDER

9-jun-17

15:53:53| 3118325463|HERNANDEZ JORIGUA JHON ALEXANDER

9-jun-17

16:04:48] 3143104874{DUARTE CESPEDES EDUAR CAMILO

9-jun-17

16:05:31] 3214282298|PAIBA GONZALEZ YURY KATHERIN

9-jun-17

16:11:01| 3203697744|MUNOZ DUENAS DIEGO FERNANDO

9-jun-17

17:42:15 3202625625|ESPANOL LOPEZ ANDRES FELIPE

9-jun-17

17:44:50] 3203074721{LOMBANA RODRIGUEZ ANGIE YULIETH

9-jun-17

17:46:02| 3202625625|ESPANOL LOPEZ ANDRES FELIPE

9-jun-17

17:47:29| 3223643048|ESPANOL LOPEZ ANDRES FELIPE

9-jun-17

17:50:40] 3209519035{ MORENO MENDOZA JUAN DIEGO

9-jun-17

17:52:57| 3142581244 |FUENTES SANCHEZ FERNEY

12-jun-17

13:42:44] 3175802430[RINCON CARO DIEGO FERNANDO

12-jun-17

13:59:57] 3134099158|SILVA AREVALO WILLIAM RICARDO

20-jun-17

16:20:09| 3134868842| GALEANO GARCIA DIEGO FELIPE

20-jun-17

16:36:14] 3175802430[RINCON CARO DIEGO FERNANDO

20-jun-17

16:41:45| 3223643048|ESPANOL LOPEZ ANDRES FELIPE

20-jun-17

19:07:11| 3118325463|HERNANDEZ JORIGUA JHON ALEXANDER

21-jun-17

10:10:20] 3214282298|PAIBA GONZALEZ YURY KATHERIN

21-jun-17

10:14:02| 3106088681 |FUENTES SANCHEZ FERNEY

21-jun-17

11:54:54| 3106088681 |FUENTES SANCHEZ FERNEY

21-jun-17

12:13:13| 3106088681 |FUENTES SANCHEZ FERNEY

21-jun-17

18:14:03| 3106088681 |FUENTES SANCHEZ FERNEY

24-jul-17

18:25

28-jul-17

15:49

ZOOTECNIA

personas sin contacto 7

personas encuestadas

CONTACTO

Ilamadas realizadas

Ilamadas contestadas

Ilamadas no contestadas

Ilamadas equivocada

visita direcciones

direcciones encontradas

0

direcciones no encontrada

correo electrénico

llamada

personal 1

TOTAL personas

23

LLAMADAS ZOOTECNIA

FECHA

HORA

TELEFONO |ESTUDIANTE

10-jun-17

11:40:39

3182677489|RODRIGUEZ TRUJILLO JAVIER MAURICIO

10-un-17

11:44:57

3204290503|RICO TABORDA FABIO ANDRES

10-jun-17

11:50:29

3193195844|RIVEROS ESTEPA DIEGO ALEJANDRO

10-jun-17

11:55:41

3204290503|RICO TABORDA FABIO ANDRES

10-jun-17

11:56:49

3223212330|RICO TABORDA FABIO ANDRES

10-jun-17

11:57:44

3223212330|RICO TABORDA FABIO ANDRES

10-jun-17

12:01:38

3163402783| CASTILLO SOLER CRISTIAN DAVID

10-jun-17

12:07:33

3138977010{PAZ CUESTAS DEYBID ARLEY

124un-17

12:07:09

3213689718{GONZALEZ PARRA JOHN JAIRO

12-un-17

12:49:46

3133418094 QUITIAN OSORIO SINDY LORENA

12-jun-17

12:55:15

3204048430[CASTILLO ALBARRACIN JENNIFER DAYANNA

20-jun-17

14:35:27

3182677489|RODRIGUEZ TRUJILLO JAVIER MAURICIO

20-jun-17

14:43:16

3193195844|RIVERQS ESTEPA DIEGO ALEJANDRO

20jun-17

14:54:01

3163402783 CASTILLO SOLER CRISTIAN DAVID

20§un-17

14:57:19

3193195844(RIVEROS ESTEPA DIEGO ALEJANDRO

21-jun-17

9:38:22

3223212330|RICO TABORDA FABIO ANDRES

21-jun-17

15:39:27

3223212330|RICO TABORDA FABIO ANDRES

22-jun-17
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Anexo 6. BASE DE DATOS Y CLASIFICACION EN INGENIERIA AGRONOMICA Y
ZOOTECNIA

INGENIERIA AGRONOMICA

ESTADD] [ [
E GALEAND GARCIA |DIEGU FELIPE | C 1.063.727.096 1214 | INGENIERIA AGRO  160_209.218 [zat«l tmail_com CRA 4 NO 8-14 NORTE| 3134868842 722756 J14467T1642 g1 LLAMADA
E HERNANDEZ JDRIGU| JHON ALEXARDY C 1.069.720.277 1214 | INGENIERIA AGRO  160.210.116 | slipkik tmail_com CR 2B ESTE ¥ 23-33 JNFI25463 g1 LLAMADA
E ESPAROL LOPEZ |AHDRES FELIPE C 1.075.239.391 1214 | INGENIERIA AGRI  160.215.120 | andreslopez1315@ontlook.com CLL 63 A K- 1D-51 3202625625 pa| 3223643048 g1 LLAMADA
E FUENTES SANCHEZ |FERHEY C 1.106_308.783 1214 | INGEMIERIA AGRL  160.215.215 | Ferney_Fuentes30@kotmail.com MZ A CASA 4 BIRRID 3142581244PAPA g1 POR CORRED
E GUERRERO RODRIG DUYIER 0S¥ AL| C 1.030.554.7129 1214 | INGENIERIA AGRO 160.209.222 |jd-dvr_bta@kotmail.com CALLE 534 HO 80AT1 3Hd3ET2TH) ASABTI4 | 310-3103534 g1 LLAMADA
E RUIZ RODRIGUEZ JAIRD LEANDRO| C B0.736.455 1214 | INGENIERIA AGRO  160.213.261 TRANSYERSALI A R 33040721 3125396346 3l LLAMADA
PTE FIRANGUIVE CANTOR | MIGLEL ANGEL [ 1.0T3675.274 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.207.154 | MIGUEL_ANGEL_&E1T@HOTRAILCOM CALLEN N? 5-36 FIEAETAEE 114352 525836 5l
PTE FINCOMN CARD DIEGO FERMAMNDO [ 1016050663 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.215.158 |z CALLE 84 # 1ESTE-07 AP 303 HT5E02430 5l EOGOTA
PTE CASTELLANGE GOMEZ | ALEA NATALLA [ 1063.746.432 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.215.113 | nat iZhs m CALLE 2 8 4-53% 320335211 S13EIIEI0 ki 5l
PTE SILY A AREVALD “WILLIAK RICARDD [ 1022354 522 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.215.247 CRA4ESTEN. 100D - 12 3 3134055155 TE21066 5l
PTE FORERD MALAVER ADRIANA MARCEL) [ 1070361563 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.210.12 [adrianaforcre20ld@amail com CRATH5-35 103568155 F4TE364ET 143274415
PTE FI0% LOPEZ CIND'Y JOHANMA [ 1012534470 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.212.244 | joklopend2@hatmail. ez TRANSYERSAL 26 BIS § 17] 32527234 HET243E 05255016
PTE ESTEVEZ RIVERA LEID'Y NATALLA [ 101303613 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.213.224 | natalimestevear@hotmail com KRAMFH#ETA-25 F23134003 SR1HMEES
PTE DUARTE CESPECES EDLIAR CAMILD [ 1052461870 1214 ) INGENIERI4 AGROMNO| 160.214.123 L& PANPA S E04ETE i
PTE PAIEA GONZALEZ TURT KATHERIN [ 1.063.746.141 1214 | INGENIERI4 AGROMO| 160.214.223 [kattheri il.com CR 6 4-20 CENTRO SRS il
PTE LOMEANA RODRIGUEZ | ANGIE YULIETH T AT062H0.ETS 1214 | INGENIERI4 AGROMO| 160,215,131 | angiicradric@hotmail com CARRERA 2 8 2-10 3203074721 23055442
PTE MORENO MENDOZA JUAN DIEGO [ 1.069.745.335 1214 | INGENIERI4 AGROMO| 160.215.144 | juanmarene34 0@ gmail.com CRAZ N2 3203513035 24355582
MUFIOZ DUEFAZ DIEGO FERMAMNDO [ 1.063.756.527 1214 | INGENIERI4 AGROMO| 160.215.146 .cam CRA-3T FA0GRITTL DIRECEION
MELD CELY LAURA CATALIN [ 1.013.035.073 1214 | INGENIERI4 AGROMO| 160.203.123 [ kataura0i@hatmail. com FINCA LA CHELITA G004756207 GhEET1
RODRIGUEZ RODRIG| DAYID FERKANDD | T 30905231054 1214 | INGENIERI4 AGROMO| 160,203,235 ila seleccionada
ACDSTA CUBILLOS | CRIETIAN FERNAN T 34051315164 1214 [ INGENIERI4 AGROMND] 160.211.101 stleccionada
BELTRAN RODRIGUE) JOKAN SEBASTIAN T F3121.015 647 1214 [ INGENIERI4 AGROMND] 160.211.107 stleccionada
YARGAS RENDON | JUAN DAVID T 33051025 447 1214 [ INGENIERI4 AGROMND] 160.211.145 ila seleccionada
CAMACHD HIGUERA | ANGIE PAOLA T 5052504 670 1214 [ INGENIERI4 AGROMND] 160.211103 stleccionada
ROJAS CASTIBLANCY SEEASTIAN MAURN T 3403101668 1214 [ INGENIERI4 AGROMND] 160.211.137 stleccionada
MARTINEZ SALAMARN JEIZON ARLEY T 33032505202 1214 | INGENIERIA AGRORO] 160.211124 ila seleccionada
HERNANDEZ LEGUIZ{ ANGIE KATHERINE T 35061608010 1214 | INGENIERIA AGRORO] 160212124 seleccionada
AL¥AREZ MAHECHA | GEIST BRIVITH T 36.102.004.283 1214 | INGENIERIA AGRORO] 160.213.207 seleccionada
GONZALEZ JIMENEZ | KARER DAHIANA T 36.010.201.052 1214 | INGENIERIA AGRORO] 160.213.234 ila seleccionada
GOMEZ GORRON EDwIN MAURICIO T F3052.470.208 1214 | INGENIERIA AGRORO] 160.207.226 seleccionada
DIAZ REYES DUVAN AHDRES T 602271544 1214 | INGEMIERI4 AGROMND] 160.214.121 seleccionada
RAMIREZ CUY DAVIDFERNANDO T I.031.504.360 1214 | INGEMIERI4 AGROMND] 160.215.154 ila seleccionada
CATILLOURRESO CARMEN LORENA T 31.0M.623578 1214 | INGEMIERI4 AGROMND] 160215203 |jecastille. 143 @ gmail.com FINCA RUININI 3202627106
FERS0NAS SN NINGUN TIFD DE INFORMACION DE CONTACTO [ ]
ENCUESTADD § TOTAL
PENDIENTE 12 [
CONTACTO INEXISTENTH 15 [ [ [
o
2° BARRIDO INGENIERIA AGRONOMICA
PTE PIRANCUIVE CANTOR | MIGUEL ANGEL | MIGUEL_ANGEL_B317@HOTMAIL.COM  [CALLE11 N?5-36 3136483468 7814982 3152383681 APAGADD FUERA DE SERVICID
RINCON CARD DIEGO FERNANDO rinconn.diego@gmail.com CALLE BA# 1 ESTE-07 AP 303 3175802430 VOLVER A LLAMAR
SILVAAREVALD WILLIAM RICARDD CRA4ESTEN. 100D-12 SUR 3134095158 7621066 APAGADD
PTE FORERO MALAVER ADRIANA MARCELA adrianaforero2014@gmail.com CRA1#5-58 3103368158 3143556457 3143274418 APAGADD APAGADO
PIE RIOSLOPEZ CINDY JOHANNA joklopez22 @hotmail.es TRANSVERSAL 28 BIS # 17411 3125272941 3672435 3208258016 APAGADD APAGADO
PTE ESTEVEZ RIVERA LEIDY NATALIA natalizestevezr@hotmail.com KRAS4F#87A-28 3123794009 3213194333 NO CONTESTD APAGADD
PTE DUARTECESPEDES | EDUAR CAMILD LAPAMPA 3143104874 APAGADD
PTE PAIBA GONZALEZ YURY KATHERIN kattheringnzlz@gmail.com CR & 4-20 CENTRO 3214282298 NO CONTESTO
PTE LOMBANARODRIGUEZ | ANGIE YULIETH angiierodri@hotmail.com CARRERAZ#2-10 3203074721 3123055442 APAGADD APAGADO
PTE MOREND MENDOZA JUAN DIEGD juanmaorenod il.com CRAZ N*3-21 3209519035 3124353582 NO CONTESTA APAGADOD
B MURNOZ DUENAS DIEGO FERNANDO com CRA1#1-37 3203697744 DIRECCION NO CONTESTA
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ZOOTECNIA

MEJIA YEGA  |STIWARD ALER
RODRIGUEZ TRUJAYIER MAURI
RICO TABORDA| FABIO ANDRE:
RIYERDS ESTEF DIEGD ALEJAN
CASTILLO SOLEICRISTIAN DAY,
TE RODRIGUEZ DUAR| DIEGQ ANDRES

TE QUITIAN DSORICSINDY LORENA
TE CAMPOS HURTAD|LAURA CATALIN

9,203E.10 | #4 DOTECH| 15E+08 [ninguna fila seleceiona Calle 2061 14 0653 sl PERSONAL

1010017343 | #2 POTECN| 15E+08 | trujillojavier544@gm il CALLE 2 ¥ 6-53 3133E.09)  SHIGO64| 3204464371 Sl POR CORRED

1069726513 | ## DOTECN[ 15E+08 [Flecha-plon@hotmail {CARRERA 15 6B - 15 [3704290503 8734313 3223212330] S| | POR CORRED O PERSONAL S SE ENCUENTRA EN FUSA

1010223174 [ #4 DOTECN| 15E-08 [diego_gimbarr@hotma{ TSAL 3H ESTE 87 A 54 SUR_3.193E.09]  7684607] 3138912030] I

1022395626 | #3 DOTECK| 15E+02 [david.1894@hotmail.co YEREDA USATAMA FINCA] 563402758 Sl POR CORREOD
1004.121220 | 1204 JOOTECKI] 150.207.255 | diegorodu2é@hatmail com | CARRERA 72L #38C-13 SUR 124961500 8252397

1030603859 | #% DOTECN( 1,5E-0% |sindy_lorenalSq@hotm{CALLE 56 HSUR 99035 [19-333-3300  6927441| 3133418004 pay
026572127 [ 124 [OOTECK  602MHH |lecamposh@omailcom  |CELGZASURH A C-HINTIBAl 3213223850 FEE )

)

TE CASTILLO ALBARA JENNIFER DAYA 10f60223 | 1214 [OOTECKN 160215 | cjerniferd821@omail.com [k 390 BIS 42 4 81 SR04 43430 5207139 HETETaRII

TE GONZALEZ PARRA JOHN JAIRD 1063748633 | 1214 [DOTECAN f60211M [jhon-gonzales 22@hotmail{CALCETE A4 E-02 H923EA4HE S2ITERATIE

TE ORJUELA DUARTE | ROBINSON YESID) 9072406442 | 1214 [OOTECAY 160213122 _ CARRERA: BH#4-E9 204273440 95T

TE CASTIELANCOMO ERAY AN REINAL SB042513804 | 124 [OOTECKI 18028210 [yobrayanc@omaileom | CASAIMANZANA D TIZB2EE4T ATl b
TE PAZCUESTAS  |CEVBIDARLEY 10IB073432 [ 124 [OOTECK 160215143 |DEYBIOLZF@GMAIL COMELLEIBIS 37 B 62 50N SEEATTON g

TE AREYALD GUINTER JHOMAT AN MICH 70B2304427 | 124 JOOTECK 150215203 WZN. L CASA 73 JIF2EEETIE b
TE GOMZALEZ AMAYAESTEFANY ALE 0240701 [ 1214 [OOTECHL 16021621 |HEYALEIR0D@HOTMAL G USATAMA KILOMETRO 43 FUSY  2123065215)  JIEEMETM

FERNANDEZ RODR GAERIEL STEVEI 1ESTESIG! | 124 JOOTECKI] 150215242 [gabolfska@hctmai.com [CARRERATND.3SBNDRTERH 1520077 2713061 NUMERD EQUIVOCADD

BALLESTEROS FCRISTI MAYER]
CASTAD GUTIHJHONATAN
CASTILLO CORHDIEGD ALEJAN
BAQUERO HORTJUAN CAMILD
TORRES RODRI{ DANIEL
MAYORGA BOA{PAOLA KATHE
ALGARRA MOR[LEIDY JOHANN

1093076185 | 124 [OOTECMI] 150208103 [ ninguna fila seleccionada
SE022108043 | 1244 JOOTECKI 1502113 | ninguna fila seleccionada
93021506409 | 1214 JOOTECKY 1502116 | ninguna fila seleccionada
5020104563 | 1214 [OOTECKIA ninguna fila seleccionada
7022704767 | 124 [OOTECKD 180213180 | ninquna Fila seleccionada
13660078 | 1214 JOOTECAN] 16021138 | angelito.03-86@hatmail cod CARRERA 1ESTE NUMERD 13-] 3202966748 GTEG238
1064754834 | 124 JOOTECNN 150216202 | ninguna Fila seleccionada

Ll D1 Bt Eut Bl B Bt Dl Dol Bl Fard ERT Bl P Earl] Pl Ll Dl Dl Ll ] DM

PERSOMAS 1N MINGUN TIPD DE INFORRMACION DE CONTACTO | T |
I
ENCLESTADD 3 TOTAL
PEMDIENTE 12 |
CONT ACT O INEXISTENTE 15 | | | |

2° BARRIDO ZOOTECNIA

PTE_|AOAIGUEZCLARTE [DEGOANIRES  [dequrodld@hotmalcom |CARPERA T2L#EEC-13SLR OS] 85T APAGADD
APLAZO2IT2IPA(E LEPASDEL TEMPOPARAINSCRER) YASE

PIE [QUTWNOSCRID  |SWIYLORENA |sindy loenaiq@home cor CALLESHSURSIDAS S6-33000 | RAPTA4 3480%¢papa NDCESERTO|GRADLID

PTE_|CAMPOSHURTADD [LAURACATALNG |ccanposh@qacon  |CLLSRASRAPAC-GINTISART 7022 7ot NOCONTESTD

PTE__|CASTLLOALBARRAC( ENFER AY AN cfrnife B2 R galoon_ |KRICEIS 42481 S0A04a0]  enries 3raroas] APLAZD VA SEGRAILD

PIE_|GOMCALEZPARRA [JOHNOARD [horegoneder_ 22 Foimal o CALLETHARGHIE LA JRR3TIe O CONTESTA APAGALD

FIE_|CRUELADUARTE |ROBINSONYESD _EAHHEHA: 544-3 M7 GO0SedT APAGADD

PTE__|CASTELANCONOREN BRAYANRERALOD | cbrayancamaloon | CASASMANZANAT JORZERNT]__ ButeRnd APAGATD

PIE |PACCESTAS  |UEVEDARLEY |UEYEOLZFGGHALCCHM |GLLEER 7BECSR ST 4742820 APAGADD

PTE__|AREVALDQLINTERD [.HONATANMECHEL qmzw.mnsm 058130 APAGADD

PTE_|GCNZALEZAWAYA _|ESTERANY ALEJGACI-EYALE1S00RHOTHAL COMUSATAMAKLONETRO 3FUSAGE. S7200RE2IE] Steeadent APAGATD

PIE__|FERMANDEZ ROFIGU] GAEREL STEVEN | gaholScke@hamal.con | CARRERAINO a0 NORIEGRGA,  J100772 7R APAGADO NUPERDECUIVCCATD
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Anexo 7. RESOLUCION 088 MAYO-17-2017. SSGI

UDEC Péginalde5

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

RESOLUCION Noi . &8

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL SISTEMA DE SEGUR!IDAD DE LA
INFORMACION — SGS! Y SE ESTABLECE LA POLITICA, OBJETIVOS Y
ALCANCE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

El RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, en uso de sus
facultades legales y reglamentarias vy,

CONSIDERANDO

Que el Articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia establece que
todas las personas tienen derecho a su intimidad personal, familiar y a su
buen nombre, a su vez que el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar.
De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre ellas en los bancos de datos y
en archivos de entidades publicas y privadas.

Que el Articulo 20 de la Constitucién Politica de Colombia garantiza a toda
persona la libertad de expresar, difundir su pensamiento y opiniones,
informar y recibir informacién veraz e imparcial, y la de fundar medios
masivos de comunicacion.

Que el Articulo 69 de la Constitucién Politica de Colombia establece el
principio de autonomia universitaria, por medio del cual las universidades
podran darse sus directivas, regirse por sus propios estatutos y reglamentos
en materia contractual, presupuestal, administrativa y académica.

Que de conformidad con el articulo 66 de la Ley 30 de 1992 y el articulo 19
del Acuerdo 007 del 9 de julio de 2015 “Estatuto General de la Universidad
de Cundinamarca”, el Rector es el Representante Legal y primera autoridad
ejecutiva de la Universidad.

Que de conformidad al Acuerdo 007 del 9 de julic de 2015 “Por medio del
cual se adopta el Estatuto General de la Universidad”, en el literal c) del
articulo 22, son funciones del Rector, “expedir los actos necesarios para el
cumplimiento de fos objetivos de la institucion”.

Que la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1377 de
2013, establece los mecanismos y medios para !a proteccion de los datos
personales, sobre los cuales las entidades publicas y privadas, pueden hacer
el manejo de los datos e informacidon de los particulares en las bases de
datos de las instituciones.

Que la Ley 1712 de 2014, habla de la transparencia y el derecho de acceso a
la informacion publica nacional, sobre su gestion documental y en especial
dando efectivo cumplimiento a los principios de publicidad y acceso a la
informacion en las entidades.

Que la Norma 1SO 27001:2013 en el numeral 5. LIDERAZGO, numeral 5.1.
Liderazgo y Compromiso, se indica “La alta direccidon debe demostrar
liderazgo y compromiso con respecto al sisterna de gestién de seguridad de
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UDEC Pagina2de5

UNIVERSIDALI DE
CUNDINAMARCA

RESOLUCION No.' 3 iy

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION — SGSI Y SE ESTABLECE LA POLITICA, OBJETIVOS Y
ALCANCE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

la informacion”, numeral 5.2. Politica, se indica “La alta direccién debe
establecer una politica de seguridad de la informacién” y numeral 5.3. Roles,
responsabilidades y autoridades en la organizacién, se indica ‘La alta
direccién debe asegurarse de que las responsabilidades y autoridades para
los roles pertinentes a la seguridad de la informacién se asignen y
comuniguen dentro de la organizacion.

En virtud de lo anterior,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. - ADOPCION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION - SGSI - Adéptese el Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion — SGSI de la Universidad de
Cundinamarca, de conformidad con la Norma Técnica Colombiana NTC-1S0-
IEC 27001 y demés disposiciones reglamentarias y concordantes.

ARTICULO SEGUNDO. - POLITICA ¥ OBJETIVOS DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION - SGSI: La Universidad
de Cundinamarca, comprende la importancia de proteger 1a confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion como active esencial para la
prestacién de sus servicios de formacion y aprendizaje, ciencia, tecnolegia e
innovacién e interaccién universitaria, por lo tanto es prioritario la
implementacion de un Sistema de Seguridad de la tnformacidn — SGSI, como
herramienta que permita identificar, analizar, valorar y tratar los riesgos,
manteniendo el mejoramiento continuo, acorde con las necesidades de los
diferentes grupos de interés identificados.

La Direccién de Sistemas y Tecnologia es el area que establece, gestiona y
articula las directrices, mecanismos de proteccion y resguardo de la
informacién que la Universidad de Cundinamarca considere, de acuerdo a la
normatividad legal aplicable y en concordancia con la mision y visién de la
institucion.

Las demas politicas que se generen como producto de la implementacion del
SGSI, seran adoptadas y de obligatoric cumplimiento por todos los grupos de
interés.
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UDEC Pigina3des

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

RESOLUCION No.” 5§

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION — SGSI Y SE ESTABLECE LA POLITICA, OBJETIVOS Y
ALCANCE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

OBJETIVOS:

1. Establecer roles, Responsabilidades y Funciones de Ilos
administradores de los sistemas para tener el dominio, continuidad y
trazabilidad de los activos de la Informacion.

2. Definir los roles y responsabilidades para la asignacion y manegjo de
los bienes informaticos

3. ldentificar quienes autorizan, garantizan, aprueban y permiten el
acceso a los bienes informaticos por medio de roles y privilegios
establecidos por la institucion.

4. Socializar a todos los usuarios de la Universidad de Cundinamarca
sus derechos y responsabilidades frente al sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion.

5. Definir los niveles de acceso y proteccion a la informacion institucional,
clasificada y documentada, brindando confidencialidad, integridad y
disponibilidad

6. Realizar un Plan de Capacitacidén del instructivo para el uso correcto
de los recursos tecnolégicos de la comunidad UDECINA para llevar a
cabo la implementacion del SGSI.

7. Establecer y comunicar los derechos y responsabilidades de los
administradores del sistema frente a los usuarios

8. Establecer los lineamientos para detectar las amenazas
inminentes a la seguridad de la informacion, con el fin de prevenir y
mitigar fos incidentes al sistema.

9. Divulgar las estrategias y los protocolos que la Universidad de

Cundinamarca ha establecido para salvaguardar la informacién a la
comunidad universitaria y proveedores.

ARTICULO TERCERO. — Que La alta direccién debe establecer una politica

de seguridad de la informacion que:

111



i

UDEC Paginadde$

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

RESOLUCION Noi §§

“POR LA CUAL SE ADOPTA EL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION — SGSI Y SE ESTABLECE LA POLITICA, OBJETIVOS Y
ALCANCE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

1. Sea adecuada al propésito de la organizacion;

2. Incluya objetivos de seguridad de la informacion o proporcione un
marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de
seguridad de ia informacion;

3. Incluya el compromiso de cumplir con los requisitos aplicables a la
seguridad de Ia informacién; e

1. Incluya el compromiso de mejora continua del sistema de gestién de
seguridad de la informacion

Que La politica de la seguridad de la informacion debe:

1. Estar disponible como informacion documentada
2. Comunicarse dentro de la organizacion
3. Estar disponible para las partes interesadas, segln sea apropiado

ARTICULO CUARTO. - ALCANCE: La Universidad de Cundinamarca
mediante el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, busca
mejorar la prestacion de los servicios de formacion y aprendizaje, ciencia,
techologia e innovacidn e interaccién universitaria para los programas de
pregrado y posgrado, con el fin de asegurar la disponibilidad, integridad y
confidencialidad de la informacion generada por la comunidad académica,
administrativa y proveedores, mediante la gestién de la infraestructura y
plataforma tecnologica en [a sede, seccionales y extensiones, basados en la
normatividad legal vigente.

ARTICULC QUINTO. - ROLES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES
EN LA ORGANIZACION. En la Universidad de Cundinamarca seran
responsables de la implementacion, socializacion y aplicacion de las
actividades del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion -SGSI el
Comité del Sistema de Aseguramiento de la Calidad — SAC, la Direccion de
Sistemas y Tecnologia y el representante legal de la Universidad de
Cundinamarca quien velara por la asignacién de los recursos necesarios
para el Sistema de Seguridad de la Informacién — SGSI, de acuerdo a la
capacidad financiera de la entidad.

Paragrafo 1. Se designa como responsable del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion — SGSI de la Universidad de Cundinamarca al
Director de Sistemas y Tecnologia, o el servidor publico que designe el
Represéntate Legal.

<4
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UDEC

UNIVERSIDAD DE
CUNDINAMARCA

RESOLUCION No{ 43

“POR LA CUAL SE ADOPTAEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION — SGS| Y SE ESTABLECE LA POLITICA, OBJETIVOS Y
ALCANCE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

ARTICULO SEXTO. - REVISION. - La Politica del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién — SGSI de la Universidad de Cundinamarca sera
revisada por el Comité de Aseguramiento de la Calidad SAC, como minimo
una vez al afo conforme a los cambios normativos en materia de seguridad
de la informacién y al mejoramiento continuo del sistema.

ARTICULO SEPTIMO: DEROGATORIAS. - La presente Resolucion deroga
todas las que le sean contrarias.

ARTICULO OCTAVO: VIGENCIA. — La presente Resoclucion rige a partir de
su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLLASE

Dado en Fusagasuga, a los 17 Man 0

ADRIANO'‘WMUNOZ BARRERA
RECFOR

Proyecto! Maria del Pilar Delgado R. @c@gw—’“’{
Profesicnal Universitario |

Direccion de Sisternas y Tecnologia
Reviso: Ricardo Andrés Jiménez Nieto T
Director de Sistemas y Tecnelegia ()é)?/’"?
NV,

Reviso: Direccién Jurid \ca%
-

S?*’%@

113



