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Titulo

Gestidn Asistencial Para La Definicion, Consolidacion Y Ejecucion De Estrategias De
Apoyo Y Acompafiamiento A Emprendedores De La Ciudad De Girardot Desde La Interaccion
Social Universitaria Del Programa Administracion De Empresas De La Universidad De

Cundinamarca Seccional Girardot.

MACROPROCESO: Misional

PROCESO: Interaccion Social Universitaria

PROGRAMA: Administracion De Empresas

TEMA: Gestion Asistencial Para La Definicion, Consolidaciéon Y Ejecucién De
Estrategias De Apoyo Y Acompafiamiento A Emprendedores De La Ciudad De Girardot Desde
La Interaccién Social Universitaria Del Programa Administracion De Empresas De La

Universidad De Cundinamarca Seccional Girardot.



Objetivos generales y especificos

Objetivo general

Gestionar y acompafiar al proceso de interaccion social universitaria del programa
administracién de empresas de la universidad de Cundinamarca seccional Girardot en el
desarrollo de actividades propuestas por el docente lider por medio de escenarios, plataformas

virtuales de la universidad y de forma presencial.

Objetivos especificos

1. Brindar apoyo a los diferentes eventos que se realicen a través del proceso de
interaccion social universitaria por medio virtual y presencial

2. Apoyar en la logistica de diferentes encuentros de la universidad con empresarios de
Girardot y la region mediante reuniones, foros, capacitaciones, asesorias y talleres.

3. Elaboracion de diferentes propuestas graficas que ayuden al proceso de interacciéon
social universitaria

4. Desarrollar diferentes actas que evidencien las actividades realizadas por el proceso de

interaccion social universitaria



Justificacion

Durante el proceso que se manejara en las pasantias, especificamente en la
interaccion social universitaria se busca fomentar la responsabilidad con valores, el
empefio a todas las actividades propuestas para que el pasante se forme de una manera
profesional integro, adaptandonos a todas las situaciones que se nos puedan presentar en
la vida, dentro de este proceso de formacién y aprendizaje, se implementaran todos los
conocimientos aprendidos durante el tiempo de aprendizaje del programa administracion

de empresas

Lo que se propone en este proceso de practicas es experimentar y evidenciar
experiencias e ideas para el pasante, participando en actividades de capacitacién que
beneficien a la comunidad, incentivar y promover mediante diferentes medios divulgativos
las actividades para la comunidad universitaria, incluyendo a toda la que forme parte del
proceso formativo (estudiantes, docentes), supervisando al profesor Omar Giovanni
Quijano en el desarrollo de las actividades ya mencionadas, para cumplir estos objetivos.
Con esto se apoyard el pasante y con su contribucién en estrategias que fortalezcan la
interaccion social universitaria mediante la asignacion de funciones y la adquisicion de

responsabilidades.



Presentacion de la empresa

Nuestra Universidad se caracteriza por ser una organizacion social de conocimiento,
democratica, autbnoma, formadora, agente de la transmodernidad que incorpora los consensos
mundiales de la humanidad y las buenas practicas de gobernanza universitaria, cuya calidad se
genera desde los procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion e innovacién, e interaccion

universitaria.

La reconstruccion de la memoria histérica de la U Cundinamarca, desde su fundacion y
los diferentes momentos que reflejan su capacidad de adaptacion a los cambios sociales y al
desarrollo de la region hasta hoy, manifiesta su necesidad de trascender a otros espacios
acordes con la modernidad y la dinamica propia de una institucion generadora de conocimiento,

caracteristicas que se adecuan a este momento histérico

La vision de la Universidad de Cundinamarca es construir dialégica y formativamente, con el fin
de gestar un sujeto actuante, transformador y libre, que actie desde la realidad en que se
desenvuelve y asume una posicion auténoma en cada territorio, buscando contener los efectos
de la globalizacion. En este contexto, la Interaccién Social Universitaria busca fortalecer en los
agentes participantes la dimension social e intervencion en la comunidad como proyecto de
vida, conduciendo dicha interaccién desde una ciudadania ética, responsable y como lideres

de procesos de transformacion social. (Universitaria, 2019).

La Direccién de Interaccion Social de la Universidad de Cundinamarca (ISU), articula la
ciencia, la tecnologia y la innovacion, con los procesos de formacién, aprendizaje y el dialogo

con el mundo.



Cbomo parte de la esencia misional de la U Cundinamarca, la direccion ISU impulsa la
transformacion positiva de comunidades, territorios y organizaciones privadas y del sector

publico, mediante el desarrollo de acciones socialmente responsables.

La interaccion Social Universitaria es una funcién que se articula con la ciencia, la
tecnologia y la innovacion, con los procesos de formacién-aprendizaje y la interaccién social.
Tiene como finalidad la realizacion de ejercicios permanentes de produccién, construccion y
transferencia de conocimiento y cultura que permita la integracion, el encuentro y el didlogo con
la comunidad y la sociedad en la creacién de soluciones que aporten a las politicas nacionales

y contribuyan a la compresion y transformacién de la realidad social, local, regional y nacional.

Interaccién Social es la manera como U Cundinamarca ha hecho una relectura de la funcion
sustantiva de la Extensién universitaria, en donde la institucion, en lugar de adoptar una
postura hegemaénica, pretendiendo extender el conocimiento hacia las comunidades, facilita
con estos agentes, un dialogo de saberes. Es un engranaje que contribuye en la dinamizacién

de las dimensiones del MEDIT.

La Interaccién Social Universitaria que se desarrolla en la Universidad de Cundinamarca
busca reencontrar y reconstruir las redes y tejidos que permitan conectarse de manera directa
con la sociedad concreta, aquella de carne y hueso que resuena en todos los discursos sobre
“Universidad y Sociedad”. En ese contexto, los impactos de la Formacion de los procesos de
Interaccién Social Universitaria, hacen que cada proceso formativo genere impactos directos
sobre los estudiantes y su entorno, en tal sentido, aspectos como el modelo educativo, la
propuesta curricular, la ruta de aprendizaje, los planes de aprendizaje y toda actividad de la
interaccion profesor—alumno, no es un acto que finaliza con la evaluacion del conocimiento;
también influye en el tipo de ser humano que se desenvuelve con una escala de valores en el

ambito personal, ciudadano y planetario.
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La interaccidn social universitaria promueve la divulgacién, construccion y transferencia
de conocimientos que atiendan las necesidades del entorno acorde a los nuevos desarrollos y
exigencias a través de servicios académicos, (Investigacion Social, transferencia de productos
en Ciencia, Tecnologia e Innovacion, eventos culturales, asesorias, pasantias, voluntariado,
consultoria, Educacion Continuada) acorde a los desafios que demanda la sociedad para su
desarrollo y productividad, generando nuevas posibilidades de aprendizaje para satisfacer

necesidades puntuales de la comunidad.

La Universidad de Cundinamarca seccional Girardot a traves de la interaccion social
universitaria cuyo objetivo principal es apoyar a la comunidad externa e interna de la
universidad en el proceso de su creacién y sostenibilidad en los emprendimientos de Girardot
realiza diferentes actividades institucionales como creacion y di funcién de diferentes eventos
gue ayudan a que la comunidad se involucre méas con las institucion, estos eventos se realizan
atreves de medios oficiales e instalaciones de la universidad en donde se realizan diferentes
webinars, conferencias y cursos de educacion de calidad, también en el proceso de interaccion
social universitaria se brindan herramientas al emprendedor como los apadrinamientos
empresariales y asesorias en donde el empresario puede despejar sus dudas para fortalecer
sus ideas y brindarle herramientas como creacién de piezas publicitarias para que puedan

fortalecer su area comercial.

Realizacion de espacios de asesorias virtuales o presenciales para estudiantes,
emprendedores y microempresarios de la region segun necesidades evidenciadas en
proyectos de investigacion de la facultad. Objetivos planteados para las pasantias,

incluyendo indicadores de medicion
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Desarrollo del objetivo 1

Asesoria al emprendimiento TRAVELS TURISMO NATIONAL

La interaccion social universitaria el dia 21 de septiembre del 2022 se contactd con
el estudiante BRYAN STEVEEN RUBIO ARIAS quien es estudiante de la universidad de
Cundinamarca, cuyo objetivo fue reforzar su idea de negocio “TRAVELS TURISMO
NATIONA” en donde se brind6 un espacio para despejar dudas y reforzar diferentes
herramientas que ayudaran a que su idea de negocio se consolide mejor, se tocaron temas
como el marketing digital, analisis del entorno, requisitos para la estructuracion de la
empresa Yy herramientas diversas como CANVAS para impulsar su marketing, en este
proceso se realiz6 la inscripcién al CITGO, se cred la cuenta pertinente del empresario a la
plataforma CANVA, se mostraron herramientas que le ayudaran a estructurar su empresa, y

se brind6 una capacitacion para el manejo de las plataformas digitales

Figura. Evidencia Fotogréfica.
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Desarrollo del objetivo 2

Asesoria a la empresa drogueria veterinaria Gold

La interaccién social universitaria el dia 14 de agosto del 2022 le brindo un espacio al
empresario EDWARD ANDRES BAUTISTA CRUZ quien es duefio y gerente de la empresa
DROGUERIA VETERINARIA GOLD ubicada en el local 3 del condominio parque centrar
ubicado en el Kennedy de la ciudad de Girardot Cundinamarca, en esta asesoria se capacito al
empresario sobre procesos de marketing, brindandole herramientas que potencialicen sus
ingresos econdmicos, durante el proceso de asesoria el empresario pudo aclarar dudas sobre
la reestructuracion de estrategias de marketing encontrando nuevas formas de impulsar su

negocio

Figura. Evidencia Fotogréfica.




La imagen anterior es una fotografia de la fachada del negocio del empresario

INFORMES INTERACCION SOCCIAL UNIVERSITARIA “ASERORIAS, AGOSTO
2022".

ASESORIA A DROGUERIA VETERINARIA GOLD
1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL EVENTO: ASESORIA A EMPRESARIO-EDWARD ANDERS
BAUTISTA CRUZ

EDUCACION CONTINUADA: PROYECCION SOCIAL: INTERACCION
SOCIAL UNIVERSITARIA

PROGRAMA ACADEMICO: ADMINISTRACION DE EMPRESAS
FACULTAD: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES
SEDE/SECCIONAL/EXTENSION: SECCIONAL GIRARDOT

DOCENTE RESPONSABLE DEL EVENTO: OMAR GUIOVANNI QUIJANO, LEYDI
LAURA DAZA POVEDA, JUAN ANDRES GODOY RAMIREZ

CELULAR: 3203023935 CORREO ELECTRONICO:
GQUIJANOO@UCUNDINAMARCA EDU.CO

DIRIGIDO A: PRESIDENTE DE DROGUERIA VETERINARIA GOLD
INTENSIDAD HORARIA: 2 HORAS
FECHA DE INICIO:24-08-2022 FECHA DE FINALIZACION: 24-08-2022
LUGAR DE EJECUCION: BLOQUE ACADEMICO
NUMERO DE PERSONAS A CERTIFICAR: NINGUNA
NUMERO DE PARTICIPANTES: BRAYAN SANTIAGO MENDOZA ALDANA,

EDWARD ANDERS BAUTISTA CRUZ, OMAR GUIOVANNI QUIJANO, LEYDI
LAURA DAZA POVEDA, JUAN ANDRES GODOY RAMIREZ
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La anterior imagen es un pantallazo del formato realizado ante la asesoria mencionada

anteriormente
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Desarrollo del objetivo 3

Taller con estudiantes de 3 semestre de administracion de empresas de la u
Cundinamarca, para abordar la metodologia desing thinking en la creacién de

soluciones a problematicas del entorno

La interaccion social universitaria junto con el lider del proceso realizaron el 13 de
septiembre del 2022 el taller Design thinking — Base Para Crear La Cultura Emprendedora,
donde se profundizo en brindarle a las personas una perspectiva totalmente diferente frente
al surgimiento de ideas para un negocio, brindando técnicas para la creacién y
consolidacion de una propuesta empresarial a partir de una lluvia de ideas por parte de los
estudiantes, es este taller se ha aportado una experiencia muy gratificante para los
estudiantes ya que refuerza el desarrollo de nuevas ideas de negocio, en este taller se
obtuvo la participacién de 29 estudiantes, quienes plantearon ideas y soluciones a

problemas puntuales rigiéndose bajo una metodologias profesionales

Figura. Evidencia Fotografica.



MACROPROCEID MIBIDHAL CODIGO: MIUrD2
PROCEND GEETION MTERACCTON FOCIAL

UNIVER BITARLA VERBIOH: 12
HFORME FARA EVENTOS DE VIEENCIA: 2020-08-18
INTERAGCIGN BOGIAL UNIVER BITARLA PABINA: 108 18

1€
Girardot, 2022-20-08.
INFORME RESUMEN DE TALLERES DESIGN THINKING

1. INFORMACION GENERAL
NOMBRE DEL EVENTO: RESUMEN DE TALLERES DESIGH THINKING

EDUCACION CONTINUADA: PROYECCION SOCIAL: X
PROGRAMA ACADEMICO: ADMINISTRACION OE EMPRESAS.

FACULTAD: CIENCIA ECONOMICAS ADMIMISTRATIVAS ¥ CONTAELES

SEDE/SECCIONALIEXTEMSION: _SIRARDOT
DOCENTE RESPONSABLE DEL EVENTO: OMAR GICAANNI QUILIANG

CELULAR: 3203023838
CORRECQ ELECTROMICO: pouiisnooi@ucundinarnsres. edu.co

DIRIGIDD A: Estudiantes de colegios. estudisntes de | Universidad de
Cundinamarca, docentes, adminisiratives, epresados v comunidad en peneral

INTEN SIDAD HORARIA: & Horas

FECHA DE INICIO: 13 de Septiembre 2022 FECHA DE FINALIZACION: 12 de
Sepliembre 2022

LUGAR DE EJECUCION: SALA 207 - UCUNDINAMARCA

NUMERC DE PERSONAS A CERTIFICAR: Hi&

NUMEROC DE PARTICIPANTES: 20 Personas




MACROFROCEID MIBIDHAL CODIGO: MIUrDE
PROCEND GEETION MTERACCION FOCIAL

UNIVER BITARLA VERBIGH: 18
MFORME FARA EVENTOS DE VIGENCLA: 20200808
INTERACCION S0CIAL UNIVER BITARLA FABINA- 208 18

Fa JUSTIFICACION

Este evenlo se resiizs en el marco de la Culfurs emprendedors i forfalecer af
conocimisnto en emprendimients, para Mdegrar 3 participacidn de la comunigad
univarsizris con esfudianfes y emprendedores, cusl ha sido &l proceso an Girardof y
Iz regicn, infegrando s poitics ISU como impasio de ls Lsundinamarsa en ef
depsriamento de Cundinamanca.

3. DESCRIFCION DE LAS ACTIVIDADE 5 DESARROLLADAS

En los tsleres de Desigh Thinking que se realizaron pars el 3 semestre de
sdminisirscion de empresas de k5 Seccional Gimmdol y extemnos en fos cuslkes
podremos hablsr s continuscion de cads uno de elos:

. Taller de Design Thinking — Base Para Crear La Culmra Emprendedora

Noche

El evenfo se realizd ef dis 13 de septiembre 2022 con ks participscion de kos
estudiantes de 2er semesire Noche de Adminisiscidn de empresas de la seccional
Girgmdot donde el Design Thinking ha aplicado las expenencias que bene fodas I35
idess de los proyectos de inovacidn y los méfodos del disefio asi construir las
necesidades gue Hanen los ususros para s5i 58 crea valor para f clients para fener
uns oporfunidad en ef mercedo. Enfécate en la resolucion de problemas @ iraves de
Is investigacion, la obsenvacion y la innovacion; & pensamiento de disefio fiene cinco
efapas, fambién comooido como cicio def diseno, que fiene como chjetivo definir tus

habitos pars que la empresa pueds poner en practics tus idess o fu propic negocic,

16



MACROPROCEID MIBIDHAL CODIE0: MIL0Z1
FROCE S0 GENTION INTERACCION BOCIAL - -
UNIWER BITARLA VERBIGH: 18
MFORME PARA EVENTOR DE VIGENCIA: 2020.08-08
INTERAGCCHON BO-GIAL UINIVER BITARLA FAGINA: £ da 10

Iz que te pemite formular Usfed Ls propuesta de valor y evaluacicn de mercado de
Iz empress, gque incluye: comprension, definicion, disefo, prolctipeds, festeo;
buscande estimulsr ls cooperacitn creafiva, rmmpiendo &l snalisis de idess, con el fin
de producir opciones Fnovadoras para resolver groblamas o mejorar ia siuacion.

El Design Thinking es uns wisidn que nos permite resolver problemas y resolver
problemss a fraves de diferenfes combinaciones de andlisis i pansamisnto creativo
3 traves de diversss fécomices cresfivaes, lo que nos pamife pensar fusrs del
paradigms, sporfar ideas desde medodos destructivos y resolver problemas hsights
previos. La aliznza entre Design Thinking  Brsnding, que ponen sus necesidades,
desens ygusios en ef centro del evento.

4. TAREAS REALIZADA S

Pars cada tslher dduranie Iz semsna smienor af events, se promovié fusrfemente 8
fravés de ka5 redes sociales de ls UCundinamarcs seccional Girardof (Facsbook e
Instagramy], con &l spoyo del poster oficial pars s publicidad del evenfo, con fods fa
infarmacian comespondients pars iz inscrpcion y asisfencis &l taller, con el objetivo
Izgraruna buens sudiencis ¥ partizipacién. Una vez Negada Iz fachs y hora del events,
se hizo ef en wivo presencial, se inicia con i bienvenids sl evenfo por parfe de una
estudiante al coordinador del programa de sdminisirscion de empresas el docende
Lawrenting Camsnza, luego 5 los docendes ponenfes Guiovanni Guijano ¥ Juan
Godoy, quisnes fuaron los encargados de realizsr la presenfacitn de s metodologia

y la5 achividades a desamollsrse durante el evenido
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MACROFROCESD MIBIDHAL CODIGO: MIUM21
FEOCE N0 BENTION INTERACTION BOCIAL - —
UNIVER BITARIA VER BION: 18
NFORME PARA EVENTOS DE VIGENCIA: 2020-06-08
INTERACCION BOCIAL UNIVER EITARIA PABINA- 400 18

Asi mismas el permitir que kbs estudisntes conozean y irsbajen una de las mejores
metodologiss para f desaroiio de [ss idess, producios y solucion a problemas
puntuzies de su entomo feniendo como bese los chendes o uwswanos. BN
encargado del evenfo como moderador fue el docenfe Guiovanni Guisno, con
el spoyo oel expers iwitado Jswer Disz, hizo su presentacion y colaboro en
Is realizacion del tsller sporfando sus sprecishvas y concoimienios del fama.

) IMPACTOS {Cualitativos)

Talier de Design Thinking Base Fars Crear La Culturs Emprendedors Dia v Noche
donde obluve un impacfo de 23 personas de ks comunidad acsdémica que
desamollaron fa metodologia, pianfearon ideas y soluciones a8 problemas puniusles ¥
Iz expeniencia de conccer estas nuevas mefodalogias pars sus frabajos profesionsles

o emprendimienios.

6. CARACTERIZACION DE LA POELACION BENEFICIADA

CARACTERIZACION DE LA POBLACION BENEFICIADA

ESTUDIANTES GRADUADOS ADMIMISTRATIVOS DOCENTES COMUMIDAD TOTAL

T1. DESCRIFCION DE LA POBLACION BENEFICIADA
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MACROPROCEID MIBIDHAL CODIS0: MUz
PROCE 50 GEETION INTERACTION BOCIAL - .
UNIVER BITARLA VERBHIDH: 18
MFORME PARA EVENTOR DE VIBENCIA: 2020-08-08
INTERACCION BOCIAL UNIVER EITARLA FAGINA B ds 10

Estudianies de diferenies sedes y semesires del programs de Adminisirssion de
Empresas, docentes, sdministrafivos y egressdos de fs3  Universided de
Cundinamarcs, y comunidsd en genersl como emprendedores inderesados en fa
generacion de idess y dessmolic de fécnicss pars s identificscion de nuevas
necesidades y los estudiantes de a3 universidad de Cundinamarcs de fercer semese
del programs de soministacion de empresas junto con un invitado pars f faller de
Design Thinking con gran schitvd de aprender y sdguiir conocimientos nuevos para

su farmacitn scademics

8. OBSERVACIONES

El taller de Desing Thinking tiene como objefvo delerminar [zs habilidsdes de ls
idess de los proyecios de inovacian y los meélodos del diseio aplicados en clase
feniendo en cuenfs las cinco fases gue son: Enfender, Definir, [de=sr, Frofolipsr,
Expenmentsr. La clase del fsfer Desing Thinking nos aporfs en lz wids es implementar
 verficsr un dificetsd sctusl, personal para buscar una solucion y &5 muy imporsme
contar con espacios que promuevan el desamollo de fécnicas pars generaciin de
idess y la identificacion de las necesidades que se presenfan en el enformo. De igual
forms, se destsca ef frabajo reslizado por &l equips de inferaccian sooial universitana
15U USundinamarcs seccional Simrdof, en Iz planifizacitn, promocion i realfzacion

el Taler Design Thinking.

5. ANEXOS

KIT: &
Jocumenic conideds por o' Saieme de Geaidr de e Cabded
AsspireTs qur comaIpende & I 0Yme veTidn conuinTde » Fordst naffucions
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Desayuno con empresarios y graduados: retroalimentacion hacia la universidad.

Este evento se realizd el 12 de septiembre del 2022 para generar un impacto social
en la comunidad universitaria, articulando emprendedores de Girardot para fortalecer esa
comunicacion a la academia, contactando a empresarios de la regién fomentando una
participacion activa donde expresaban sus opiniones y dudas, en esta actividad se resalto

la importancia de la administracion de empresas y el impacto que genera en Girardot.

Observaciones

Se realiza una evidencia de la experiencia que obtuvieron los empresarios al

momento de expresar sus puntos de vista

o En el evento realizado se evidencio una alta participacion y aceptacion por los
empresarios de la region

e Los pares académicos tocaron temas de forma entendible y practica.

e El evento que se realizé conto con un amplio férum de emprendedores

o Los empresarios expresan que los estudiantes salen sin experiencias que ayuden a
fortalecer su formacién académica

e Vincular diferentes entidades del estado con demas instituciones como la camara de

comercio con la universidad de Cundinamarca

e Realizar reuniones mas consecutivas

Figura. Evidencia Fotogréfica.
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Planificacion de los eventos que se realizaran en la expo u Cundinamarca

Mediante diferentes medios divulgativos y a través de la voz a voz se inicia la
convocatoria a los estudiantes y la comunidad en general a la participacién de la feria
empresarial de la Expo U Cundinamarca de la universidad de Girardot, en donde se
contactan diferentes emprendedores para la definicion y planificacion del evento, se adjunta

fotografia de reuniones establecidas

Figura. Evidencia Fotografica
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Figura. Evidencia Fotogréfica



28




29




30

Resultados cuantitativos

En las siguientes gréaficas que usted vera a continuacion podré evidenciar el origen
de los emprendedores, es decir, si los emprendedores perteneces a la comunidad
universitaria o si son emprendedores de la region, el comparativo del nUmero de eventos
realizados entre el afio 2021 al 2022 y el nivel de satisfaccion de los espectadores hacia el
evento.

Numero de emprendedores que pertenecen a la universidad y al exterior

ORIGEN DE EMPRENDEDORES

= B3 W s Lo s o W

universidad externas

Comparativo del nimero de eventos realizados entre el afio 2021 y el 2023



NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS

&0
50
40

33

0

ETOTALDEEVENTOS 2021 wTOTALDE EVENTOS 2022

Encuentra de satisfaccién del usurario ¢ recomendarias este evento?

¢ RECOMENDARIASESTE EVENTO?

u Sl mNO
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Conferencia de Andrés Cajiao

La conferencia de ANDRES CAJIAO cofundador de torre.com entrego un gran
aporte al conocimiento de la comunidad universitaria, en donde se abordaron temas como:
la posibilidad de unir talentos de diferentes partes del mundo de manera innovadora a
través del uso de plataformas digitales que nos ayuden a compartir experiencias y
establecer fuertes vinculos comerciales para nuestro emprendimiento se intercambiaron
ideas y se despejaron dudas a la comunidad, se realiza la asistencia logistica para poder

realizar el evento
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lie
Girardot 2022-10-18
INFORME DE LOS RESULTADOS ¥ EXPERIEMCIAS ACADEMICA S
DESARROLLADAS EM EL MES DE OCTUBRE PARA EL PROYECTO DE
INTERACCION SOCIAL UNIVERSITARIA EN LA ESTRATEGIA Conferencia
Andras Cajian™.
1. INFORMACION GEMERAL
NOMBRE DE LOS EVENTOS: Conferencia Andrés Cajiao

EDUCACION CONTINUADA: PROYECCION SOCIAL: X
PROGRAMA ACADEMICO: Administracidn d2 Emprasaz
FACULTAD: Cisncias Administrativas, Econdmicas y Contables
SEDE/SECCIOMALIEXTEMN SHIN: Girardot

DOCENTE RESPONSABLE DEL EVENTO: Omar Giovanni Quijano, Juan Andrés
Gaodoy Ramirez y Leidy Laura Daza

CELULAR: 3202023835 3045024430- 2184075381

CORREDQ ELECTROMICO: gauiianoo@ucundinamarca.edu.co
rEnapgodoyfucundinamarca. edu.co IdazafRucundinamarca edu.co

DIRIGIDD A: Empresarios, estediantes, egresados. personal sdministrativo y
piblico en genersl de la regién del Alto Magdalena.

INTEMSIDAD HORARIA: 2 horas
FECHA DE INICIO: 12 de ocfubre 2022 FECHA DE FINALIZACION: 12 de octubre
2022,

LUGAR DE EJECUCHIN: platsforma TEAM - Auditorio Udec Girardot
NUMERO DE PERSONAS QUE SE CERTIFICARDN: Ri&
NUMERQ DE PARTICIPANTES DE LOS EVENTOS: 128

Jozumenic conimiads por o' Tirieme de Cesiter de s Cabcded
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z JUSTIFICACION

El mundo laboral cada wez &5 mas asequible, pars todos aguelios que esiEn

dispuestos a =air de su estatus QUO, por medio de las diferentes plataformas

digitales de generacicn de empleo presentadas a fravés de esta charla a toda la

comunidad universitaria 2l area de ISU, pretende disminuir esta brecha que axiste

entre &l mundo laboral ¥ |a comunidad, enlszando fambién experiencias que frae

nusstro expositor para motivar al emprendimisnto &l use del marketing y la innovacidn.

3 DESCRIFCION DE LAS ACTIVIDADE S DESARROLLADA S

1. Conferencia central con Andrés Cajiac

Andreés Cajizo, cofundador de torre.com. entrega conocimiento respecto & como

es posible unir talentos de diferentes partes del munde, de una forma

innovadora y en uso de plataformas digitales que fante estan en auge en la

aciualidad, este emprendimiento y compartr experiencias dado a la rayectona

de emprendimiznto. Para toda la comunidad universitaria iens un impacto

positivo pues no solo brinda una oporiunidad de empleo si no tambisn genera un

Documnetio onfmieds por o Sriens de Gesity de e Cavided
AzsgireTs gur CcomaIponde & i GYme reTitn conTuisTds » Fosdsi naffucions(
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cambio de chip, frente al concepto de |la pobreza enmarcada en la pobreza

mental como blogueo de todas las ideas de emprendimiento.

Andres Cajizo quiso interactuar con la comunidad universitaria que ko estsba
escuchando y vienda atreves del face live y en el auditorio de |a universidad de
Cundinamarca seccional Girardet, por lo cusl pidic que las preguntas se
realizaran a través de su Instagram, enfocado que |a importancia de etas charlas
no radics en que &l expositor divulgus toda ks informacion que conoce |, sino que
los participantes tengan |a oportunidad de preguntar e interaciuar y asi sean
ellos mismos guisnes se lleven la oportunidad de aprendizaje desde sus mismas

inquistudes.

El conferencista quien enfatiza en que el takento humana es hay por hoy una de
las herramientas mas imporantes para potencializar las empresas pero gue
esias no cuentan con €l canal efective gue les permita conectar esos talentos,
tiznen la necesidad de hacer alianzas con modelos de negocios que pusdan
fitrar estos talentos v los alines a las necssidades de |a organizacicn. Son miles
las cifras en generacion de empleo alrededor del mundao que Andres Cajiso
contempla ha podido por medio de su plataforma interconectar y esto da cuenta
que |as orpanizacicnes esfan en constate cambio de sus procesos y que
potencisizar personas siempre s=03 |3 mejor manera para gue estos cambios no

sean perudicisles para ls misma.
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4. TAREAS REALIZADAS

Para desarrollar la conferencia durante |a semana anterior al svento, 52 promovic
fuertemente a través de las redes sociales de la UCundinamarca seccional Girardat
{Facebook & Instagram), con el apoyo del poster oficial para la publicidad del sventa,
con toda |a informzcion comespondients para [a inscripoidn y asistencia a la charla,
con el objetive lograr una buena sudiencia y participacicn. Una vez llegada la fecha y
hora del evento, se hizo el en vivo por t2am, se micia con |a bienvenida al evento por
parte del docsnie Giovanny Quiang, luego el conferencista Andrés cajio inicia con su

conferencia.

Dwrante el desarrolle de ls conferencia == tomaron las asistencias al evento y la
evaluacidn de este, asi como estar al tante de las comunicaciones fueran efectivas ¥
no s= perdiera |3 interaccidn de los asistentes presenciales, wirtwsles v el

conferencista
5 IMPACTOS {Cualitativos)

La charls cenfral con Andrés cajio tuvo una participscion gz 129 participanies,
destacando el buen resultado de asistentes, asi como una positiva parlicipaciin dz la
comunidad universitana como estudiantes y docentes de diferentes s=des, =n donde
se pudo con la ayuda del conferencista tener una nueva visidn de la potencializacion
d= personas y el contacto [aboral con en las empresas en |3 neeva g,y cusles son

=stas tendencizs.
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6. CARACTERIZACION DE LA POBLACION BENEFICIADA

CARACTERIZACION DE LA POBLACION BENEFICIADA

ESTUDIANTES GRADUADOS ADMINISTRATIVOS DOCENTES COMUMIDAD TOTAL

1238 1] 1] 1 L] 128

7. DESCRIPCION DE LA POBLACION BENEFICIADA
Ezfudianies da diferentes sedes y semestres del programa de Administracidn de
Empresas, docentes, administratives y egresados de la Universidad de
Cundinamarca, y comunidad en pensral como emprendedores interesados en la
generacion de ideas v desamollo de técnicas para la identificacian de nuevas
formas y tendencias de contratacion laboral

8 Ewvaluscion del evento

Comunicacion sobre los objetivos, contenidos,
¥ programa

Sucumenio oniolrds por s Sriems e Geal
AzagoreTa que comaIponde s i GYME veTEn conrulsTds & Podsl nrifucions
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Entrega oportuna de materiales para |z ejecucion

del evento
30
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o — — —_—
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Coordinacion durante el evento
0
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m
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9. OBSERVACIONES
La charls cantral con Andrés cajio  tiene como obistive determinar kas nuevas
formias de confratacidn lakboral y como por medio de plataformas se pueden

relacionar con los trabajadores y las empresas. no solo en & medio local sin

Disgonsd 18 Mo, 2020 Fuksgasegl - Cusdinemercs
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tambign migrar a fronteras infernacionales, pues hoy en dia &l intzrnet nos permite
llegar mas lajos sin movernos fisicamente. De igual forma, se destaca el frabajo
realizado por &l equipo de interaccion social universitara 15U UCundinamarca
seccional Girardet, en la planificacion, promacion y realizacion dz la charla central

can Andres Cajiao.

Diagonsl 18 Mo, 20-30 Fesigicsegl - Cusd netuscs
Taldftmn: (081] A3 1483 L s O raler: 07 BO000 804 04
Fo BT g E-mil: pmisucund ey oo
HaT: 89088 (422

Oocumenio ondcirde por o Soieme de Geaiir de ln Cavded
AzsgireTa que comaIponda B [ (e veTREn conmuimTds s Podef frffuckns!

Figura. Evidencia Fotogréfica
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Conversatorio trans local empresarios y estudiantes

En la semana de la Expo U Cundinamarca se realizé una conferencia en donde se
invitaron a diferentes empresarios en la ciudad de Girardot, los cuales nos brindaron su
conocimiento y experiencias, ayudando a la comunidad universitaria a tener una percepcion
diferente a distintas probleméticas que se puedan presentar en una organizacion
empresarial, en esta actividad se coordiné con diferentes empresarios para que asistieran al
evento de la Expo Ucundinamarca, se organizé material publicitario para el evento, se
adecuo el auditorio para el evento y se coordiné la entrada y salida de la comunidad

universitaria.
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Girardat, 2022-10 -11.
INFORME PARA EVENTOS DE INTERACCION S5CCIAL UNIVER SITARIA

1. INFORMACION GENERAL

HOMBRE DEL EVENTO: CONVERSATORIO TRANSLOCAL DE ESTUDIANTES Y
EMPRE SARIOS

EDUCACION CONTINUADA: PROYECCION SOCIAL: _ X

PROGRAMA ACADEMICO: ADNINISTRACION DE EMPRESAS
FACULTAD: CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS ¥ CONTAELES

SEDE/SECCIONAL/EXTENSION: GIRARDOT

DOCENTE RESPONSABLE DEL EVENTO: OMAR GUICAANKNI QLIIAMD —
INTERACCION SOCIAL UNNERSITARIA ISU

CELULAR: 3203023335 CORRED ELECTRONICT:
GOULIANOOERUCUNMMNAMARCA EDLLCO 1Y

INTEMSIDAD HORARIA: 2 HORAS

FECHA DE INICIO:__11 de octubre del 202
FECHA DE FINALIZACION: 11 de octubre del 2022

LUGAR DE EJECUCION: Evento realizado en el auditorio de la Universidad
Cundinamarca seccional Girardot

NUMERC DE PERSOMAS A CERTIFICAR:
NUMEROC DE PARTICIPANTES:

g por ) Sirieme oe Geside de e Calded
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2z JUSTIFICACION

Dezde =sta d2cada, y sumando la lliegada d= Ia pandemia y las nuevas posibilidades gus ==
abrieron en disfintos campos |aborales se ha intensificado & interés por el estudio de las
variables que influyen ermgrendimiento y rendimiento del mismo. Esta actividad de desamoila
2n aras de la contribucidn en el Marco de |a Expe Ucundinamarcs 2022 can 2l fin de integrar
Iz participacion gz |a comunidad universitaria con bos emprendedores de |a regidn para que
de esta manera se pueda dar a conocer a los estudiantas |las histonas, expenencias, conssjo
gix de algunos de los empresarios de |3 region ¥ gue de esta manera de maEnera
presencialmente pusdan aportar para esa guia en lzs ideas de negocio. provecios o
emprendimiertos creados por los estudiantes y asi mismo sembrar la semilla dal
amprendimients &n c3da una.

3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADE S DESARROLLADAS

Semana Universitaria Intemacional Expo UCundinamarca 2022, organizada por el Campo de
Emprendimienta & innovacion Digitsl — CITGO de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Economicas y Contables. Del 10 al 14 de octubre-2022.

Esta conferancia se reslizd con empresarios invitados de la civdsd g2 Girardot, los cuales
nos comgartieron todos los procesas gue pasaron cuando iniciaron su emprendimiento y la
que es shora unas empresas consolidadas, generadoras de empleo de la ciudad, coma
fueron sus inicios, gue obstaculos presentaron cada und a lo largo de todo este procesa, fus
muy bensficiosa para los esfudiantes.

Empresarios invitados:

Luisa Arapon gerente de la camara de comercio del alto magdalena

Angelica Campos Angelica shops

Estela Ayala Gerente y dusfia de Boritex]

Ciga Liliana Rodriguez Geremte EDS Fineda - Terpel Kennedy

Eli Wery Gerente almacén Felips

Julian Ardila grupo empresarial Pino

Jefer Walencia de cronch aresanalmentes obleas

AzwgOowna ue
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4. TAREAS REALIZADA S

-Coordinar con fos empresanos asistenfes al evenfo expo U Cundinamaica para
reslizar el evenfo de ia explicacion de su emprendimiento dentro del suditono de ks
universidsd de Cundinamsrcs.

Cupanizar matens! publicisno pars impulsar el evento

FRealizar famado 8 Is comumidsd estudisnid sobre ef evenio pars gue se dirja s/

P

Coordinar enfrads y regisfro de los ssistenfes al evendo

Vialdacion de sonido

Organizacion y sdecuscion del sudiomis

Despedida.

& PRODUCTOS {Resultados Cuantitativos)

Medicién cuanfisfive de fos resulfsdos (Nimero doe personss, Indicsdores.
porcenfajes, tablas, grficas, estadisticas, resullsdos de la evaluscion (MIUFOTS)
comeniznos del eventa, eic.)

6. IMPACTO 5 [Cualitativos)

Medicién cuslitativa de los resulfados (Mide a5 cualidsdes a frsvés de adjefivos, pars
esto se implementan hermsmientas fales como la cbservasicn, I enfrevists, encuesis,
sf)

Describz los prncipales sprendizsjes obienidos de 5 sctivdad realizads.

T. CARACTERIZACION DE LA POBLACION BENEFICIADA

CARACTERIZACION DE LA POBLACION BENEFICLADA

EETUGDIANTE: GRADUADOCE ADMEBMIETRATVOAS DOCENTES COMUNIDAD #TOTAL

ioisdo por el Srieme de Geaits de n Calded
diiTTm e conTuimeds w Pockel inadtuesiooe
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8 DESCRIFCION DE LA POBLACION BENEFICIADA

Estudianies de iz Uiniversidad de Cundinamarcs, jovenss Em,wenden'nmfypum:ﬂ
ssistents &l evento, emprendedares independisnies de i3 reqion, cdmars de comersio de
Girgrdot

Ls expo u Cundinamsrce Name fodo fipo de pdblico de dentro i fuera de [z region, chicos ¥
QrEmndes, 851 como tuwisfas gue simibaron 8 ks universidad, fodos ¥ cads uno de elos
fuvieron Iz oporfunidsd de empsparse de fodas i cads uns de (35 ecividades desamollsdss
deniro del marco de esta gran exposicién emprandedors.

& OBSERVACIONES

La integracion social universitaria |5U organizadora del svents expo Ucundinamarcs esta
comprometida en que los § jdvenss universitarios y la comunidad en general se inferesan
mas por | emprendimiznto, conozoan y 52 empapen mas sobre los procesos de
investigacion que levamos 3 cabo dentro de |3 universidad v el acompanamiento qus se
realiza frente 3 todos v cada uno de los procesas para la consfruccion de una idea de
negacio.

El ewvento fue enriquecedor para los asistentss y tuvo un alto impacto para los estudiantes
¥a que pudieron conocer mas sobre los emgrendimientos de |a ragion, reslzar preguntas a
kos mismios emipresarios sobre inquistudes que se les generan a lo largo del camine
emprendedor y coma guisr ¥y moldear sus ideas de negocio.

Asl comno tambign en ir cultivando ese espiniiu emprendedor que buscamos se genere.
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10. CONCLUSIONES

-Al mostrarie 3 Is comunidad estudiantil sobre el emprendimiento, los proyectos e ideas de
negacio que tiznen los emprendedores se fortalece mas el espiritu emprendador y se
despiera e interés por la mvestigacion en &f ambito de su interés para [a creacion de una
id=a de negocic

- Las experiencias vividas por los emprendedores, empresarios, estudiantes y comunidad
en genaral dentro def marco de la expo U Cundinamarca ayudan a enriquacer y afianzar
sus conocimientos. 3si como crear [3zos empresariales con otras empresas o personas
interesadas en su ides de negocio.

-L3 expo Ucundinamarca ayudo a que todos y cada uno de fos empresarios ampliara su
portafolio de clientes y s= diera a conocer en |a comunidad universdaria y al patlico en
general dentro de I3 region

:,Z l](_l‘l(.‘ \@
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Creacion y divulgacion de contenido publicitario para los diferentes eventos de la

universidad

La interaccion social universitaria hizo el respectivo impulso a los eventos que se
realizaron en la semana de la Expo U Cundinamarca, se cred y se difundi6 la informacion
de los eventos a través de piezas publicitarias digitales por medio de los diferentes calanes
gue tiene la universidad de Cundinamarca seccional Girardot

A continuacion, usted podra apreciar las piezas publicitarias que se crearon para los

eventos de la universidad.

Figura. Evidencia Fotografica
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Webinar fidelizacién de clientes

El webinar fidelizacion de clientes fue realizado el 4 de noviembre del 2022 en
donde se dieron a conocer las diferentes experiencias que los expertos en mercadotecnia y
empresarios obtuvieron en su trayectoria por el mercado econémico, nos explicaron sus
técnicas para que las marcas de los productos y servicios sean preferidos por los
consumidores, fortaleciendo la empresa en el mercado econémico, esta actividad tuvo
como fin aclarar al publico que la perspectiva de captar a los clientes debe de cambiar, no
solamente implementando estrategias propuestas por la academia si no tener en contexto
toda la situacion interna y externa de la empresa.

Las tareas realizadas para esta actividad fueron la promocion del evento por las
redes sociales de la universidad de Cundinamarca seccional Girardot. Aparte se tomo

registro fotografico de la actividad y asistencia al evento

Figura. Evidencia Fotografica
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Informe final del evento

WEBINAR:

. COMO _FIBELIZAR
ATUS CLIENTES?

INVITADOS

ety 9 Ins, Tecnolbgico Lazaro Cardenas Labmark Brand Moker

( 7) YAZMIN ARROYO (MEXICO) GERMAN MOLANO “
Gulovanni Quijano © \ ‘

Ximena Paralta lo estd viendo

N o~
)\ ELIO BERU CORPAS JUAN ANDRES GODOY @ ( N
Kieinny Velasquez @ \} /' Almacén Felipe Girardot U Cundinamorca .

Buenas noches pars 1odos

Guiovanni Quijano

S 04 600 pm
- Nov

via: I

COMPARTIR Comeniar




PROCE SO GESTION INTERACCION SOCIAL VERSION. 10

INFORME PARA EVENTOS DE | VIGENCIA: 20210916
INTERACCION SOCIAL UNIVER SITARIA [ PAGNA 1ge 17

16
Girardot 2022-11-7
INFORME DE LOS RESULTADOS Y EXPERIENCIAS ACADEMICAS
DESARROLLADAS EN EL MES DE NOVIEMBRE PARA EL PROYECTO DE
INTERACCION SOCIAL UNIVERSITARIA EN LA ESTRATEGIA “WEBINAR™.
1. INFORMACION GENERAL
NOMBRE DE LOS EVENTOS: YWehinar, fideizacién Clientes

EDUCACION CONTINUADA: ____ PROYECCION SOCIAL: X
PROGRAMA ACADEMICO: Administracidn de Empeesas
FACULTAD: Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables
SEDE/SECCIONALEXTENSION: Girardot

DOCENTE RESPONSABLE DEL EVENTO: Omar Giovanni Quigano, Juan Andrés
Godoy Ramirez y Letdy Laura Daza

CELULAR: 3202023935 3046024486~ 3194075881

CORREOQ ELECTRONICO: QQUEANCORUCUNGINAMANCA edu CO
juanagodov@ucundinamarca edu co Bdaza@ucundinamarca edu co

DIRIGIDO A° Empresarios, estudiantes, egresados, personal administrativo y
publico en general de la region del Alto Magdalena.

INTENSIDAD HORARIA: 1 hora
FECHA DE INICIO: 4 ¢e noviembre 2022 FECHA DE FINALIZACION: 4 d2
noviembre 2022

LUGAR DE EJECUCION: Piataforma TEAM. trasmisién Facebook lvg. — Seccional

NUMERO DE PERSONAS QUE SE CERTIFICARON: N/A
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{ INFORME PARA EVENTOS DE ’ VIGENCIA: 2021-09-16
INTERACCION SOCIAL UNIVER SITARIA PAGINA: 2 de 17

NUMERO DE PARTICIPANTES DE LOS EVENTOS: 52

2. JUSTIFICACION

El programa de interaccién social universitaria en busca de mantener unida las
comunidades que intervienen en el desarrollo del campus universitarios
desarrolla de forma semestral la emision de webinar que permita el compartir
experiendial de la vida académica y laboral, respecto a las técnicas y manejo
de la fidelizacion de clientes, para poder entregar a todos la comunidad esas
experiencias al respecto y crear desde una de alli una miraba global desde
diferentes campos a este tema vinculando asi una opinion internacional
tomada desde el apoyo de internacionalizacién, la mirada empresarial del
entorno y la mirada académica de nuestra universidad. La interaccion de estos
factores dara como resultado un punto de convergencia frente a la fidelizacion
de clientes.

3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

+  Webinar fidelizacion de clientes

Conocer a través de las experiencias de docentes expertos en mercadotecnia
y empresarios de bastante trayectoria en el mercado todas las técnicas que
hacen que las marcas de los productos y servicios sean preferidas por los
clientes y que esta preferencia perdure a través del tiempo.

Diaganat 18 No. 20-29 Fusagasugs - Cundnararcs
Telafona: (081) 2281462 Linea Goatuits 018000180414
oy soundinamerea sdy of E-mal infadh oundnamica e o




¢ El evento se desarrolié el dia 4 de Noviembre de 2022 con el fin de tener

en un sola perspectiva las oportunidades de captar diente, lomadas desde
un entomo internacional y ponerias en contesto con ef entorno nacional, no
solamente desde la academia y las técnicas que citan los libros de
consulta, sino también como estas técnicas interactian en un dmbito real,
promulgadas por los empresarios invitados que han permanecido en o
sector empresarial durante mas de 30 afios, tiempo que es suficiente para
validar o desmentir todo aquelio que se debe hacer o n 0 se debe hacer a
la hora de fidelizar clientes

A través de la realizacién de unas preguntas moderadoras realizadas por
el moderador Diego Castafieda y Andrea Sanchez fueron interactuando
con los ponentes Juan Andrés Godoy, German Molano Elio Beqy y la
participacion de un invitado internacional Yazmin Arroyo |, estas preguntas
permitieron abordar temas en los cuales se puede recalcar que el chente si
es un factor importante de las empresas, que hacer las cosas bien desde
el principio asegura que no se tenga que un doble trabajo de fidelizacién,
entendida desde la dptica que es la forma en que las empresa retienen a
los chentes para que no solo vuelvan una y otra vez al establecimiento, sino

también que sea el promotor para que lleguen mas clientes

Dugora 13 Mo 2508 Fuoageml ~ Curdienmens
Tolelrw (09T) 5331410 Lines Crgtata 0100001004 14
e yretoarw iy ol o E e shod andeemerss e 00

T 200 000 0003

Oocamontc condoleds por of Satems e Genttn oo s Calttes
. S
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Los tiempos son cambiantes y los clientes cada vez estan mas informados, la
competencia es cada vez mayor, tener claro que no solo se trata de suplir una
necesidad por medio del producto o servicio sino también que se debe hacer
vivir una experiencia acogedora al cliente, esto tendra una repercusion en la

forma de como ellos recuerdan la marca.

¢ Dentro del desarrollo del webianar se abre el espacio para el pablico
conectado a través de fage live para que interactiien con los ponentes y
una de las preguntas centrales y que podria ser el debate mayor a través
de la historia de las ventas y la fidelizacion de clientes es “ el cliente siempre
tiene la razon * a lo cual los ponentes en consenso la perciben como
verdadera, con la salvedad que no siempre nuestro producto o servicio es
el indicado para todo los clientes y se trata mas de hacer entender al cliente
por medio de una muy buen a experiencia que lo que gl gsta buscando no
lo tenemos nosotros, y mas aun asi dejar de percibir a un cliente "dificil”
cOMO una amenaza, por.que no siempre la ganancia de la empresa esta
en realizar una venta sino también en que hasta para decirle que no a un
cliente podemos impactar positivamente.

VIGENCIA: 2021-09.16.|
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Los tiempos son cambiantes y los clientes cada vez estan mas informados, la
competencia es cada vez mayor, tener dlaro que no solo se trata de suplir una
necesidad por medio del producto o servicio sino también que se debe hacer
vivir una experiencia acogedora al diente, esto tendrd una repercusion en la
forma de como ellos recuerdan la marca.

o Dentro del desarrollo del webjanar se abee el espacio para el pablico
conectado 2 través de face livg para que interactien con los ponentes y
una de las preguntas centrales y que podria ser el debate mayor a través
de la historia de las ventas y la fidelizacion de clientes es “ el cliente siempre
tiene la razon ° a lo cual los ponentes en consenso la perciben como
verdadera, con la salvedad que no siempre nuestro producto o servicio es
el indicado para todo los clientes y se trata mas de hacer entender al cliente
por medio de una muy buen a experiencia que lo que gf gsta buscando no
lo tenemos nosatros, y mas aun asi dejar de percibir a un cliente “dificl”
COMO UNa amenaza, por.que no siempre la ganancia de la empresa esta
en realizar una venta sino también en que hasta para decide que no a un
chiente podemos impactar positivamente

Cagera 18 No, 24.200 Giurdot — Qundinamama
Telafoooc {061) B33S0T1 Linoa Gratdtu: 016000130414
5 1) . Z0 Emait 0 a C
NIT: 850 80 062.2
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4. Tareas Realizadas:

Para la realizacion del webinar fidelizacion de clientes la semana anterior al
evento, se promovio fuertemente 8 través de las redes sodales de la
UCundinamarca seccional Girardot (Facebook e Instagram), con el apoyo la
ficha publicitaria oficial para la del evento, con toda la Informacidn
comrespondiente del evento, ponentes, hora y tema central, con el objetivo
lograr una buena audiencia y participacién. Una vez llegada la fecha y hora del
evento, se hizo previamente pruebas de conexién y sonido, se inicia con la
bienvenida al evento por parte del moderador Diego Castafieda y Andrea
Sinchez, a los ponentes nacionales, profesor Juan Andrés Godoy, empresario
German Molano, empresario Elio By y al ponente intemacional Yazmin
Amroyo - Para quienes se les dio Ia blenvenida y se procedio a realizar las
preguntas que darian el contexto de la tematica

El desarrollo del evento pemmiltié que desde las experiendias cada uno de los
ponentes pudieran entregar su conoGmiento y expenencias vividas frente al
tema de como los clientes forman parte esencial de las empresas y se hace
cada vez mas necesario crear esas relaciones perdurables que asegure su
visita una y otra vez al establecimiento y que sean ellos mismos desde la
vivencia de las experendas, quienes promuavan nuevos chentes.

Tanuera 16 Mo, 74.208 Grardol ~ Cuntinamass
Teltfono: {061} B3350T1 Linea Grabita: 01 BND01S0414
E-mail: ndo Qucundingena ce e 00
NIT: B60Q 680.062-2
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5 IMPACTOS (Cualitativos)
El woblnar Sdelizacion de dientes, tuvo una participacion de personas,
destacando ol buen resultado de anistentes. asl como uni positiva
participaciin de la idad por modio dol espacio anignado durante of

ovenio para que estos hickeran preguntas a los p . pudi
Interactuar con ellos y despejaran dudas que una vez despojadas puedan
sed aplicadas en las organizach ¥ que of 80 fuera mids dndemi

6. CARACTERWZACION DE LA POBLACION BENEFICIADA

CARACTERIZACION DE LA POHLACION BENEFICIADA

ESTUDIANTES GRADUADOS ADMINISTRATIVOS DOCENTES COMUNIDAD TOTAL

I DESCRIPCION DE LA POBLACION BENEFICIADA

Estudiantes de diferentes sedes y semestres del programa de Administracién
do Empresas, docentes. administrativos y egresados de la Universidad de
Cundinamarca, y ¢ idad en general empresados que o conocer do
pante de los ponentes las tecnicas y experiencian vividas a davis dol proceso
acaddmico y laboral de como fdelizar cllentes, y como hacer que ln marca y

Canara 15 No. 24.16 Giardot — Cundinamasoa
Tuidfona: (091} 633 Linaa Crolsta: D1BOCC180414
U ST T o0 E«malt Sucie Sax O
NIT: BBO BSC 2622

&

Cocumento controlado por e Sisterma Je Gestidn de s CaVded
Assgirese gus comesponde @ Ar dime verside consutando &) Portal insitucions)



mayores ingresos, no solo en efecivo si n o también recordacion de marca.

8 Evaksacibn del evenso

Comunicacion sobre los objetivos,
contenddas, y programa

1 1 ] “‘ s

S O¥acoe 8 penone

Entrega oportuna de materiales para ia
ejecucidn del evento

-

~
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9. OBSERVACIONES

E1 Webinar fideizacion de clienes, tiene como objetivo mostrar de una forma
vivencial a 1oda la comunidad las tendencias en este aspecto, acerca al mundo
con las organizaciones y creara estrategias desde cada una de las

Carrera 18 No. 24.208 Grardol — Qundinamanma
Teltfune: (097) B335071 Linea Grasuta: 010000180414

Emalt ko ucundnama ron adu oo
NIT: BEO 880 01622
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organizaciones con el fin de afrontar las técnicas propuestas por los
expositores.

es muy importante COntar CON eSPACIos Que Promuevan adquirt nuevos
conocdimientos permita intercambiar ideas del entomo real, y nos dé una
ventaja tanto personal como organizacional De igual forma. se destaca ¢
trabajo realizado por el equipo de interaccién sodial universitara ISU
UCundinamarca seccional Girardol, en la planificaddn, promocién y
realizacion del webinar Sideizadion de dientes.
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Webinar plataformas alternativas de pago y su impacto en el efectivo

La interaccion social universitaria realizo el dia 11 de octubre del afio 2022 la
actividad webinar plataformas alternativas de pago y su impacto en el efectivo, es este
evento se contd con la presencia del docente DARIO BENAVIDES quien es lider de
investigacion del programa de administracion de empresas de la universidad de
Cundinamarca seccional Girardot, ademas se obtuvo la participacion de COLLETTE
GOUFRAY quien es gerente del banco de Bogota, también se contd con la presencia de
Jaime Adolfo romero quien es docente de la universidad piloto de Colombia, ademas esta
actividad conto con una asesoria de CHRISTIAN ENRIQUEZ quien es docente del
tecndlogo de México, este evento tiene como objetivo generar espacios de dialogo para el
intercambio de conocimiento, herramientas y perspectivas diferentes, en este evento se
habl6 de las nuevas actualizaciones digitales, como el dinero en efectivo se convierte en
digital y como se pueden manejar grandes cantidades de dinero sin necesidad de estarla
contando ni viendo, gracias a las nuevas plataformas digitales estas nos brindan diferentes

ventajas de seguridad y como nos ayudan a satisfacer nuestras necesidades
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he
Girardot 2022-10-18
INFORME DE LOS RESULTADOS ¥ EXPERIENCIAS ACADEMICA S
DESARROLLADAS EM EL MES DE OCTUBRE PARA EL PROYECTO DE
INTERACCION SOCIAL UNIVERSITARIA EN LA ESTRATEGIA "WEBINAR".
1. INFORMACION GENERAL
NOMBRE DE LOS EVENTOS: \Wehinar, plataformas alternativas de pago y su
impacto en el efectiva.
EDUCACION CONTINUADA: PROYECCIOM SOCIAL: X
PROGRAMA ACADEMICO: Administracion de Empresas
FACULTAD: Cizncias Administrativas, Economicas y Contables
SEDE/SECCIONALIEXTEMN SION: Sirardot

DOCENTE RESPONSABLE DEL EVENTO: Omar Giovanni Quijano, Juan Andrés
Godoy Ramirez y Lejgy Laura Daza

CELULAR: 3202023035 3045024488- 3104075331

CORREQ ELECTROMNICO: gauianooifiucundinamarca. edu.co
REnagodoypifucundinamarca. edu.co IdazafBucundinamarca edu.co

DIRIGIDD A: Empresarios, estudiantes, egresados, personal administrativo y
publico en general de la regicn del Alto Magdslena.

INTENSIDAD HORARIA: 1 hora

FECHA DE INICIO: 11 de Qgubre 2023 FECHA DE FINALIZACION: 11 de
Dotubre 2022

LUGAR DE EJECUCIIN: Plstaforma TEAM, frasmision Facebook |jye, — Seccional
Girardat.

NUMERD DE FERSONAS QUE SE CERTIFICARON: Mis

AzagiraTa gue comaIponde @ i VBME verTiEn conTubmTds
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NUMERQ DE PARTICIPANTES DE LOS EVENTOS: 117

z JUSTIFICACION

El programa de interaccion socizl universitaria en busca de mantener unids las
comunidades gue intervienen en el desarrollo d=l campus universitarios
desarmolla de forma semestral |z emisidn de webinal que permita desde Is
invesfigacion conocer los nuevos modelos de megocios ¥ como estos son
gfectados por el uso de las platsformas de pago y el impacto que tiene el dinero
en efectivo 2 las organizaciones, de alli que se busca una miraba global dasde
diferentes campos 2 este temsa vinculando ssi una ocpinion internacional

tommada desde 2l spoyo de intermacionalizacisn.

3 DESCRIFCION DE LAS ACTIVIDADE S DESARROLLADA S

+ Webinar plataformas alternativas de pago y su impacto en el dinero en
efactivo

Aportar una vision global 2 las organizacionas respecto a como las diferentas
alternativas de pago que estén surgiendo pusden afectar o beneficiarias no

zolo en el momento si no también aywdarlas a migrar & estas nuevas formas

de paga.

iads par w! Sizieme de St de e Cavded

me rerridn conrufsrds o Pordsi nxffucions
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El evenic se desamolld 2l diz 11 de octubre del 2022, con el fin de
compartir experiencias del lugar gue estan ocupando las nuevas
tendencias a la hora de hacer pagos por parte de las personas y las
organizacionaes, de ssher cdmo se esta dando este comportamiento
visto desde diferentes escenanos, para elle 52 con docentes expertos
invitados del sector financiero real, ¥ con ponente imtermacional que
diera una visin fuera de bo local v asi poder hacer una comparacion de
newtro entorno.

A traves de |z reslizacion de unas preguntss. el moderador profescr
juan Manuel Andrade kogro | interaccion v recabar informacion de los
ponentes, que sa generara esa busgueda de informacidn para poder
trasmitifla & la comunidad gue estabs conectada streves de fau:'.EIivEI
siguiendo 2| evento, desde luego el webianar teniz participacion de
docentes de investigecion para quienes el poder saber de como ==
estan afectando a las organizaciones estos nuevas modelos les hars
entender también pars donde == van a dirigir las organizecionss y cusl
zera las metodologias v estrategias que deberdn seguir, Con &l fin de

poder seguir ofreciendo producios y senvicios a sus diientes.

Socvmenis cardsieds por w! Sirieme de et de b Cebded
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4. Tareas Realizadas:

Para la realizacidn del webinar pisfaformas alfemativas de pago y =u impacto en ef
efectivo 3 semana anfenor &l evends, =e promovic fuerfemeante 5 ravés de Bz redez
=zapigles de 3 UCundinamansa seccional Girardol (Facebook & fnstagram), con ef
apoyn la ficha publicifaris oficial para fa del evenfo, con foda la informacicn
camespondienfe del evenfo, panentes, hars y fema cenfral, con ef objefivo lograr una
buena audiancia y participacion. Una vez legads I3 facha y hora del evenio, ze hizo
previaments pruebas de conexidn ¥ sonids, = inicia con f3 bienvenida al evento por
parfe del moderador Profesor Juan Manuel Andrade al coordinador del programa de
administracion de empresas e docente Lsurenfing Camanzs, luege & los ponenfes
nacionales, profezor Dario Bensvides, profezor Jaime Romero, Doctors Coletfe
Goufray y &l ponente intemacional Christian Enriquez. Pars quienes se les dio la
bienvenids y s procedic a realizar !az preguniaz gue darian & confexto de la
tematica.

El dezamolio del evento permitio que desde laz expenencias cads uno de los ponenfes
pudieran entregar su conocimento frente 3 un caming en al fiduro por & cual ==
maowveran las plataformas alfernativas de page v de cudl va & ser ef posible lugar que
pagars § ocupar & dinero en efectivo y dezde lwego como esfo afecls a las

organizeciones.

i gy oniail Mo, 2029 Fusaqasugs srecl i i
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A, IMPACTOS (Cualitativos)

Ei webinar plataformas slfemafives de pago y su impacio an &f efectivo, fuvo una
participacicn de 117 personss, destacando & buen resulfsde de ssistenfes, asi
como una positiva parficipacion de fa comunided por medio del ezpacio asignado
durante ef evenifo psra gue esfos hicleran pregunias § los ponemdes, pudieron
nteractuar con eflos p degpejaran dudss que wns ver degpeisdas puwedan ser

apficadss en iz organizacionss.

6. CARACTERIZACION DE LA FOELACION EENEFICIADA

CARACTERIZACION DE LA FOBLACION BENEFICIADA

ESTUDIANTES GRADUADOS ADMINISTRATIVOS DOCENTES COMUMIDAD TOTAL

103 T 1 5 1 "7

T DESCRIPCION DE LA POBLACION EENEFICIADA

Estudiantes de diferantes sedes y semesires del programs de Adminisfracidn de
Empresas, docentezs, adminizfrativoz y egrezadoz de @ Universidsd de
Cundinsmarcs,  comunidad en genarsl empresarios que ussn exfsn plafsformas en
I3 cofidisnidad de sws empresss y ez permife anfeponerse al rumbo que fomara &f
efectivo como 2e conoce hasts ahomm como medic de pago ) genersn Nuevas
estrateqias en I3z organizaciones que fes permits seguir affeciends sus productas y

=ervicics 2in que fengan restricoion alguna al momento de recibir &l page por estos.
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8. Métricas KPI del evento
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Cumplimiento de actividades

ao

o

8. OBSERVACIONES

Eil falier Webinar plataformas alffematives de pago y =u impacto en & dinero en
efectiva, fiene como obfefive deferminar fraer & fods /3 comunidad lo que esfa
zucediends en forms real con 3z nuevss fendenciss en esfe aspecto, acercs 5/
mundos con laz organizaciones )y creara esfrafegiss desde cada wma de las

arganizaciones con &l fin de afronfar esfas nuevas fendencias

ez muy imporianfe coniar con espacios QUEe  pRTUEVEn  Sdquinr  nuevos
canocimisntos permita infercambiar ideas del enfomo real, y nos dé una ventaja tanfo
personsl como arganizecional De igual forma, e destaca el frabaio realizado por el
equipo de inferacoicn social universitars ISU UCundinamsroca seccional Girardef, en
I3 planificacion, promocicn y realizacion del webinar plafaforma altemativas de pago

¥ suU impacto en &f efectivo.

Dingonal 18 Ko, 20-28 Fusagasugd — Cund namarss
Tedifono: {081} B281453 Linea Gratufia CriB0001804-14
o Uoundinamanca edu oo E-malk (1 ndiran:

Tl oo
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10. ANEXOS
Litado de ponentes:
MODERADOR
* Juan Manus! Andrade, Lider de Ciencia Tecnoiogia e Innovacion Universidad de
Ponentes Nacionales

« Dario Beravdes Pava, Lider de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn Universidad de
Cundinamarca Seccional Grardot.

* Colette Gouftray Rodriguez. Gerente pyme 2.0 banco Bogota (Bogota).

* Jaime Adolio Romero Perdomo, Magister on Administracion de Empresas con éntasis on
Finanzas Corporativas. Universidad Pioto de Colombea.

Ponentes Internacionales

* Christian lvan Enriquez Flores. Dr. en Cencias ¢ Ingonwrias de Materiales. Tecnolégico
Nacional de Méxco - Lazaro Cardenas (México).

Dragona 18 Nu. 2025 Fusagasup - Sund namarss
Tedona (001} 22814303 Linaa Gratuix 0180001804 14
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Imagenes desarrollo del evento
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FIRMA DEL REMITENMTE

OMAR GIOWVANNI QULJAND

DOCENTE

==

FIRMA DEL REMITENTE

JUAN ANDRES GODOY RAMIREZ

DOCENTE

FIRMA DEL REMITENTE
LEIDY LAURA DAZA
DOCENTE

‘o B Coardinadar de Programa

LAURENTING CARRANZA MEMESES
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Brindar apoyo al lider del proceso de interaccién social universitaria

La interaccion social universitaria por medio del pasante hace la respectiva creacion y
divulgacion de diferentes piezas publicitarias para eventos y/o actividades, estas piezas ayudan
a fortalecer la asistencia a los eventos, incrementando el alcance del evento o la actividad,
ademas de volver atractivas las actividades que se desarrollaran para los estudiantes,
docentes, egresados, comerciantes, asesores y la comunidad en general, a continuacion usted

podra observar las diferentes imagenes que se realizaron para los diferentes eventos.

Figura. Evidencia Fotogréfica



la universidad de cundinamarca y
la camara de comercio Invita a:

s LA CAPACITACION DE
uditogieo uniVorsigad EMPRENDEDORES
de tundinamarca  EXPOUCUNDINAMARCA

02 |,
NOV 00 Pra

la unbearsiBad de condimamarcay’
la camara de comercio tnvita: '/

AL CENTRO COMERCIAL
LA 14 \
"CONVERSATORIO"

4 UpeC @

FORO DE GESTION DEL
CONOCIMIENTO Y
TERRITORIO SOSTENIBLE.

INVITADOS ESPECIALES:
RUBEN DARIO GARZON
HERNANDEZ

DARIO BANAVIDEZ \
LUISA FERNANDA ARAGON

17

NOVIEMBRE lugar
9:00 AM-10:00AM auditorig

3~

£GIRARDCT

Apoyar en la busqueda de informacién para el observatorio de

emprendimientos
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Se realiza un cuadro en Excel en donde se obtienen diferentes puntos de referencia

de los observatorios de Colombia
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Misién de un observatorio

Se indago en la pagina web de la universidad de Cundinamarca en el repositorio la
propuesta para la creacién de un observatorio de emprendimiento del programa de
administracion de empresa, seccional Girardot que la misién de un observatorio de
emprendimiento es buscar el espacio para la investigacion y divulgacion del mercado

empresarial actual, por consiguiente, se redacta el siguiente documento

Figura. Evidencia Fotogréfica



Mizion de un observatorio

Lz mizion dal chservatorio es vigilar v detectar lo que ocurre en su @mbito de

actuacion, ¥ su valer agregado z= sustenta en:

1} buzcar la mformacion 2) dizcernir su relevancia 3) organizarlz d= mode coherente

v 4) presentarla de forma clara

;Queé ez un obzervatorio de emprendimiento?

TUn observatorio de emprendimisnto pusde ser un espacio de investigacion,
reflexion v divulzacion de la actualidad del mercado empresanal ¥ financiero
Objetivoz en la creacion de un obzervatorio de emprendimiento

Poder determinar cudles puedan ser los factoras que influyen y facilitan la cultura
del emprandimisnto an lz cindzd de Girardot

Mediantz la creacion del obzarvatorio de emprendimiento en la ciudad de Girardot,
32 propone prestar servicios de asesoria a los emprendedores, fomentando v
fortaleciendo lz culiura emprendadora en la cindad de Girardot.

Componentes de la propuesta del Observatorio
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El entomo corresponde al clima goe se conforma alrededor del emprendimisnto 2
incluye los siguisntes mtervinientes: problemas empresariales, tendencias da los
negoclos, redes de inversionistas, instituciones pablicas v privadas, fu,L.-n‘tes de
financiacién, polifica publica, normatividad, programas pablicos v privados v
horizontes de mnovacion.

Loz actores son universitaries, dentro de los cuales sa meluyen: sztudiantes
emprendedores reales v potenciales, estudiantss emprazanios, el entorno familiar da
los emprendedores, egresados, docantes, personal admmistrative v empresarios. En
cuanto a las estrategias universitarias, s2 incloven meodelos v procesos, programas
universitarios, Investizacion en emprendimiento universitario, cursos ¥ provectos de
extenzion, proyeccion social asoeiada con el emprendimiento unrversitario, gastion

curricular para 2] emprendimiento, estrategias da sepoimisnto, Iversionistas,
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aliados estratégicos e mdicadores de medicion.
:QUIEN ES EMPRENDEDOR?
E:= aguella persona gue quiers convertir una 1dea en un
provecto concreto, va sea una empraza con fines de haero o
una organizacion soclal v guiers zerlo por diferentes motrvos
talas como:

*  Tradicion familiar

* Independencia en el frabajo

* Lamneceszidad de frabajar sin jefes u horarios

# FEztar en desempleo v tener pocas expectatrvas de

*  ancontrarlo

# DPereibir uma oportunidad de negocio clara

¢ Obiener un aprovechamients econdmico de unas

* habilidades, estudios o hobbies concretos.
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Guia para potencializar tu emprendimiento

Se investigd una guia que nos brinda el ministerio de comercio junto con
Innpulsa Colombia para potencializar el emprendimiento en donde basicamente nos
brindan unos tips de por qué muchas empresas fracasan, cuéles son los cuidados que
debemos manejar en el momento de crear una empresa, bajo esta informacion en un

documento se resaltd lo mas relevante.

Figura. Evidencia Fotografica
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Zuia para potencializar tu emprendimiento
Mivel 1z
iPor qué fracaszn los emprendimisntos?

1. Mo hay una real necesidad del producto o del servicio en 2l mercado. Incluso cuando el
emprendedor cree gue la hay.

2. Falta de recursos para garantizar |3 supervivencia y crecimiento dzl emprendimiento en

las primeras etapas.

El equipa de trabajo no es el adecuado

La competencia es muy fuerte o bien posicdonada.

Los costos de operacion son muy altos o hay costos que no se han pravisto.

Falta de usabilidad del producto o del servicio. El producto o servicie fundona, pero los

posibles clientes no lo sienten "amigable”

Modelo de Megocio errdnes o sin modelo de negocio clara,

3. Falta de publicidad v promeocicn. Se fallz en el objetive de lograr que los posibles clisntes
conozcan y 52 interesen por la oferta.

9. Seignora alos usuarios y/o clientes en el proceso de construccion del producto o servicio,
en su distribucion, n su comunicacion o en otras fases.

10. Mal momento para salir al mercade. Los clisntes no estan fistes pars el producto o servicio

[ T I T

=

o, por el contrario, el mercado para esta oferta ya asta desaparaciendo.
La cultura:

se define como cultura al conjunto valores, normas, habitos y creencias que caracterizan a una
compania.

Los valores de una empresa son cualidades, principios o creencias que una empresa poses.
orientan las decisiones, acciones y conductas de todos los miembros de |3 empresa, pero
ademas de ello, sirven come fuente de inspiracion y mativacion, le dan identidad z 1a

compafiia, y yudan & proyectar una imagen positiva.
Los buenos valores de una empresa suelen contar con las siguientss caracteristicas:

1. 5om cuzlidades, principios o creencias que realmente poses o en los gue realmente cree I3
ampresa.

2. Estén alinzados y son coherentes con los valores de los duefios de la empresa.
3. Son aceptados y seguidos por todos los miembros de [a empresa.
Tecnologia y operacionas:

Cuando 5= piensa en crecer y escalar una empresa, es muy importante tener daro cuales son
las Fortalezas, Debilidades v las Necesidades en cuanto a tecnologiz para poder escalar rapido
y de mansra establz y segura. Ademas, es primordial t2ner un plan de contingendia n caso de
tener alguna fallz, algin desastre o evento inesperado.
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Los datos son como el oro v si alglin desastre pasa y se pierden los datos... ¢qué pasariz con |z
empresa?

Ventas y arecimiento:

£l canal de ventas: £l Embude de Wentas es una representacion de las etapas por las que un
potencial cliente pasa, desde el primer contacto con la empresa hasta el cierre de la venta. Lo
primers es CONSEEUir visitantes 3 nuestros sitios de exhibicin v venta o a nuestros sitios an
linga. Pero si 20lo nos quedamos en eso v no realizameos una buena estrategia de conversion,
corremas el nesgo de gue esas visitas, se queden en 230, meros espectadores.

Gestion financizera y de desempano:

#  La Morth Star (Estrella del Morte)]: Es la gue mejor captura &l valer central que nuestro
producto ofrece a los clisntes. Optimizar sus esfuerzos para hacer crecer 2sta métrica
s clawe para impulsar un crecimiento sostenible en toda su base de clisntes.

& KPI's:Un KPI (key performance indicator], conocido también como indicador clave de
rendimiento o medidor de desempefio. Existen KPI para diversas areas de una
EMprasa: compras, logistica, ventas, servicio al clisnte, etc.

Gestion legal:

Cesde lz concepcion de un emprendimisnto @5 muy importante llevar una estructurs legal
clzra, ordenada y transparents. & |z hora de buscar inversion de capital siempre s solicitan
estos documentos v es mejor estar preparado.

1. Estructura legal: Acuerdes de accionistas. Acuerdos entre empleados (vesting). Minutas de
las reuniones. Propiedad intelectual. Contratos con empleadaos.

2. Data Room: A medida que va creciendo |la empresa es importante considerar mantensr un
archivo / drive / Dropbox, v carpeta fisica con los docurnantos esencizles a medida gue s2 van
legalizando. En la carpeta virtual se recomienda tener 4 subcarpetas:

1. Legal

2. Fingncieras

3. Megocios y mercadec
4. producte

Mivel 2: En este nivel, se busca “poner en blanco” la oferta que la empresa hace & los clientes y
la manera como logra entregarla. Luego s= revizaran algunas rutas para hacerlz aun mas
poderosa.

Faso 1: Documentzcion de su proyecto Lean Canvas A diferenciz del tradicional plan de
negocio que puede tomar muche tiempe parz ser escrito y 25 dificil de actualizar, usaremas el
Lean Canvas para hacer una representacion del modelo de negocio de una manera mas agil y

eficients.

£l disefic del Lean Canvas permits al =quipo emprendedeor contestarse preguntas tales comao:



£ Quien &= nuestro cliente? i Oué necesidad o problema 25 el que tizne? {Que caracteristicas
debe tenar nuestro producto o servicio? ¢Que canales podemas usar parz llegar a ellos?
iMuestra solucidn es lo suficientements busna?

El Lean Canvas 25 una herramienta que permite 3l emprendedor simplificar el proceso y
enfodarse en lo importante.

Fazo 2: Haciendo mas fuerte nuestra propussta

Este paso se enfoca en entender muy bien a los clientes actuales, y busca responder a las
preguntas:
éPodemos vendar mas a los clientes actuales? : Podemos ser mas ganadores frente a la

competencia al “pelear” por los clientes en nuestro mercado? { Podemos incrementar el valor
de |3 factura o Ia frecuencia de compra de los clientes actuales?

Nivel 3:
Producto y mercado

validacion de Mercado Uno de las principales herramientas para |a validacion de las ideas es =l
prototipo. Tanto an su versidn tangible, que aplica para productos fisicos (Prototipos,
maodelos, maguetas, etc.} como en su wersion intangible, que aplica para procesos o servicios
|simulaciones, pilotos, etc.].

En cuzlquier case, lz validacicn es un proceso de experimentacion,/visualizacion que permite
validar las hipatesis del negocio y corregir ripidaments errores o hacer zjustes para
incrementar funcionalidad, facilidad de uso o contenido emocionzl de 13 idea.

Répido: £s el prototipo que s= hace con lo gue hay @ mano, para poder poner en claro las
ideas. Util para explicar 3 los otros integrantss del equipo Iz idss o para hacer una validacian
preliminar con terceras.

Livizno: Este prototipo ya requiere un trabajo mas detzllado. En zlgunos casos se trata de un
prototipo parcial, es decir, solo de aguella parte que se desea probar. En otros casos, 85 una
representacion de la solucion (por ejemplo, una simulacion en computador o una magusts).

Robusto: Este &5 un prototipo muy detallado. En muchos casos, no se diferencia, a primera
vista, del producto o servicio gue serd lanzado al mercado.

web grafiE*

https:/fwww.innpulsacolombia.com/sites,default/files/documentos-recursas-
pdf/guia_emprendeton_preaceleracion_vl.pdf
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Guia general para emprender

Se realiz6 una lectura a la guia general para emprender que nos brinda el
ministerio de comercio a través de sus plataformas digitales, en esta lectura se resaltoé lo

mas relevante, luego se podra observar el documento redactado.

Figura. Evidencia Fotogréfica

Guia general para emprender

Etapas para empezar emprendimisntos:

Nacimiento de la idea: En ests etapa s= reslizan los estudios esenciales para
definir los objetivos del emprendimiznio. Se hace un diagnastico de la situacion
actual, se farmulan las necesidades que se deses satisfacer y se analizan las
opciones posibles para cumplir los objetives. Cuants mas informacion se tengs en
asta etapa, mejor se estructurara el negocio.

Etapa semilla: Una vez estructurada la idea de negocio. s& desamolla &
implernents el plan de negocios, se elasboran los protofipos y se hacen las
invesfigaciones que se requiaran para iniciar la manufactura o comerciglizacicon de
un producto o senvicio, ademas de estructurar el equipe de trabajo que llevars Ia
ides sl mercado.

Etapa temprana: En ests staps la ampresa inicia su participacion 2n el mercado,
bien s=a a través de la produccicn de un bien o la prestacion de un servicio, Dado
que se mavilizan los recurses (financieros, humanos, fisicos, etc.) necesarios para
implementar la ides de negecio, puede requerirse financiacion para desarrcllaria,
dependiendo del tipo de products o servicio gue se pretenda comercializar.

Etapa de escalamiento: Superada la etapa temprana. ls empresa ya tiene un
producto que ofrecer y una carfers de clientes, por lo cual s enfoca en la
expansion de sus operaciones. Lo anterior se puede traducir en el sumento de su
capacidad de produccian, en el acceso & nuevos nichos de mercado o en la
mejora de los productos que comercializa.

Censclidacion: Una vez que |z empresa cuente con un historial de operacién
considerable, buscara un crecimiento moderado, aparte de lograr wna posicion de
liderazgo 2n el mercado 2n el que cpera. En parslelo, ks empresa buscara mejorar
=y estructura de capital o expandirse a nuevos mercadaos.

Etapa 1:

Pensando la idea: La informacian seré &l principal insumo al estructurar |2 ides, ya
que cuanio mas informado esta, podra:

= Diefinir con mayor claridad los objetivos que desea alcanzar con la idea.

« Perfilar su idea y modelo de negodio (identificande fuentes de produccidn,
asociacion, de capital y poblacion objetivi).

= Planear mejor las necasidades de desamallo, determinando las herramientas que
requerirg.



Es importante gue toda |a informacion de esta etapa sea tratada de maners
confidencial, para evitar el indebido aprovechamiento por parie de tercercs. Asi las
cosas, puede requerirse la suscripoion de un acuerdo de confidencialidad con las
personas gue infervengan en la estructuracidn de la ides de negocio [proveedoras
de servicios, asesores, fuentes de capital. posibles socios. etc.). Adicionalmenta,
hay que pensar en los canales que se proyectan para el negocic. La economiz
naranja se fundamenta en la conectividad, |a creatividad y el poder de las ideas
para gemerar bienes y servicios, por lo cual es posible que le ronde |2 idea de
tener canalas de venias virtuasles. La capacidad de generar conexionas del
ciberespacio es indiscutible, por ko cusl vale la pena hacer algunas anoiaciones en
ternas de comercio electrinico (e-commerce]

Comercio electronico:

En &l comercio electrdnico s2 utilizan mensajes de datos para estructurar
relaciones comercizles de todso fipo: ks menssies de datos son la informacién que
=2 generafenviatalmacana & fravés de medios elecirdnicos u dpticos

Algunos beneficios del comercio electronico: Pueds ayudar a disminuir gastos
operativos, ya que no requiere loczles y supone la contratecion de menos
personal, lo cual 2 fraduce en una eventual disminucicn ded precio.

Le permite acceder a nuevos mercados de manera facil, ya que amplia su pdblico.

Madiante hamamientas tecnoldgicas se puede conocer mejor al cliente y de esta
MENSra Mejorar su expenencis

Algunos puntos para tener en cuenta cuando se opta por el e-commerce:

El hecho de ulilizar cansles virtuales no implica que no existan contratos entre al
emprendedor ¥ kos clientes de su plateforma. En virtud de ko anterior, es
importante estruciurar términos y condiciones de wso dlarcs y poneras =
disposicion de los dientes potencisles. Siempre hay gue tener presente que la
claridad en las reglas de juego desde el principio evita dolores de cabeza en el
futuro. Por otra parte, los términes y condiciones no pueden incluir dausulas que
se consideren abusivas, esto es, que generen un desequilibrio injustficado y
gfzcten de manera negativa al consumidor.

Garantice la fisbilidad de los mensajes de datos que ulilice su negocio: de nada ke
sirva un mensaje de datos si la informacion que contiens no es integra o de fAcil
sccaso o no permite evidenciar su origenidestino y |as fechas cormespondientes de
creacion y envio. Recuerde que las normas reconocen fuerza obligatoria a kos
menssjes de datas, por lo cual teneros “de calidad” juega a su favor. Ademss de
lo anterior, tanga en cusenta que |a inversion en ciberseguridad no es wn lujo sino
una necesidad.
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Las paginas web colombianas que == dediquen a actividades econdmicas
comerciales deben inscribirse en el Registro Mercantil y suministrar = ks Direccicén
de Impuestos y Aduanas Macionales (DIAN) informacion de las fransacciones que
=& le soliciten

El Estatuto del Consumidor establecs que, tratandose de comercio elecirdnice, los
consumidoras tisnen dereche a tener informacién cierta, suficisnie v sctualizadsa
del producto que adguieren y sus caractensticas, de los medios da pago, tiempos
de entrega del producto/prestacicn del servicio, entre ofras.

Las ventss de bienes que se realicen a través de e-commerce gque utilicen medios
de pago electranicos debersn revertir el pago por solicitud del consumideor =i [) ==
trata de un fraude o de una cperacion no solicitada por este. (11} &l producto
adguinde no sea recibido o no comesponda con ko solicitado, o {11} el producio
sdquiride esté defactuoso.

El website debars incluir un enlzcs facilments visible e identificable que dirja a la
pagina de la autoridad de proteccidn al consumidor en Colombia, |2
Superintendencia de Industris y Comercio.

Tenga en cuenta que el conswmidor tiene derecho a retractarse de la
compra‘prestacion de senvicios dentro de los cinco (5) dias siguientes a la entrega
del bien o de la facha en que se celebrd l confrato de prestacion de sanvicics. En
caso de gue el consumidor decida ejercer su derecho a refractarse, debe recibir
todas las sumas gue hays pagado sin descuentos o refencionas por ningdn
concepto. Dicha devolucidn debe reslizarse dentro de los treinta (30) dias
calendario siguientes a la solicitud del consumidor

Etapa 2:

Poniendo en marcha ks ides: Si bien un emprendimiento puede comenzar como un
negocio pequerio (small business o pymes), no necesarismente todo negocio
pequedio es emprendimiento: el emprendimiento s caracteriza por basarse en
una idea de negocio innovadora. A pesar de lo anterior, ambos tienen puntos
COMUNES:

= Temnas relacicnados con administracidn y gestion (managemenﬂl.

- Los negecios peguenos y los emprendimientos (en sus primeras etapas) fisnen
estructuras de baja complejidad, que les permiten a sus administradores ejercer
una supervision muy amplia del negocio v aplicar los confrales que considaren
sdecuados, lo cual se traduce en gue los duefos pueden influir de manera
particular y transwersal en todo el esquema de negocio

Contrato laboral {regimen laboral):

Ohjeto: La prestacion directa de un servicio por parte de uns persona natural
[trabajador) 2 ofra persona que pueda sar natural o juridica (emplesdaor).
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Condiciones de prestacion dal servicio: el trabajador presta sus sarvicios conforme
= las drdenses o reglas del empleador (esto se refiers = la “continuads
subordinacion o dependencia™ bajo la cual se encuentra el trabajador, |2 cual
tambien incluye ks facultad disciplinanz del empleader), y 8 cambio recibe una
remuneracion econdmica (salaric).

Puede ser verbal (Unicamente si es término indafinido} o escrito, en cuyo caso
debe contener, por lo menos: a) servicio que s prestars y sitic en que se dabe
reslizar; b} cuantia y forma de pago del salario, v o) duracion del condrato.

Pusade ser 2 término fijo (duracidn definida) o indefinide. Los contratos laborsles &
término fijo podran prorrogarse las veces que sa deses; sin embarge, si tiens una
durscidn infariar 5 un afio podré prorogarse por tres periodos iguakss o inferiores
¥y postericrmente por pericdos de un afio

Contrato por prestacion de servicios (régimen civil):
Objeta: Una parte s= compromete con la otra a dar, hacer o no hacer algo.

Las condiciones de prestacion del servicio seran las gue se pacten en & contrato.
Sin embargo, no hay subordinacion entre las partes, por lo cusal == emplea para
temas especificos que no requieren horaric ni contines supervision.

Puede ser verbal o escrito. Se recomienda siempre hacero por escrito

La duracidn del contrato sera ka que acuerden las partes, sin embargo, no es
posible pactar termino indefinido

Beneficios para el trabajador (prestaciones sociales)
Conirato laboral (régimen laboral):

1. Wacaciones remuneradas

2. Pago de la prima legal por parte del empleador

3. Cotizacion & pensiones y aportes a sslud son compartidos entre trabajador y
emplaado.

4. Pago del suxilic de casantia a cargo del emplaador a faver del trabajador.

5. Pago del salaric. El salania s foda remuneracién que recibe 2l trabajador come
contraprestacian al servicio que da al empleador. Esta remuneracion puede seren
dinerc o en especie, y no incluye los pagos no constitutivos de salario (primas,
bonificacionas, parficipacion en utiidades, enfra otros).

8. Vinculacidn del trabsjador 2 la Administradors de Riesgos Laborales {a) por
parte del empleador

Etapa 3:
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Sistemna de financiamiento tradicional:

Una vez que cuente con un negocio medianamente estructurado, el sistems
financiere puede ser su aliado. Si bien es cierto que &l apefifo de riesgo de este es
rmenor que 2l de un angel inversionista o un fondo de capital de fesgo, tambian lo
es que cuenta con productos que pueden syudar a su negocio. Tenga en cusnta
que ks financiacion le permite crecer y expandirse, por lo cual bo invitamos a ver en
el sistema financiero un alisdo estratégico, més alls de los estersctipos o los
comentarics adversos.

Asi mismo, tenga en cuents gue el sisterna financiero puede requerr informacion
un poco mas detallada que sus anteriores inversionistas. .. pero no deje gue esto
lo desanime, tomelo come un incentivo para ser particularmente ordenado.
Presante informacicn clars, weraz y organizada.

El sisterna financiers respalda proyectos viables, despuss de analizarlos con
cabeza fria, por ko cusl su discurso debe estar enfocado en cifras, ventas v, en
genersl, fuentes de pago.

Mo pierda de vista que a través del mercado intermediado {denominado bancario)
=& movilizan gran parte de los recursos de |a economia (principalmente en
Colomibia), por lo cusl puede ofrecerle estructuras de financiacion que s= ajusten a
sus necasidades.

El creédito tradicional:

Es muy probable que en su dia a dia ya hays tenido alguna forma de interaccian
con las modsalidades de creditos fradicicnales: tarjetas de credito, créditos de
vivienda, créditos de libre imversidn, cuentas comientes con lineas de schregiro.
Dado lo anterior, solo haremos algunas anotaciones puntuales al respeacta.

En cuslguier forma de crédito ke pedirén que suscriba un pagars, Un pagare
contiene una promesa incondicional de pageo. Los establecimisntos de erédito
usan dos tipos de pagaré: pagaré en blanco con carta de instrucciones y pagars
diligenciado.

En cuanto a los pagarés an blanco con carts de instrucciones, son aquellos en los
que no se incluye el monto de la deuda por pagar, ni la fecha de pago. Este tipo de
pagarés debe ir acompanado de una carts de instrucciones en la que s=
establezean los linsamianios para diligenciar de manera valida dichos espacios.
Recuerde gue usted puede solicitar copia de la carta de instrucciones.

En &l caso de los pagarés diligenciados (también conocidos como cerrados), se
incluyen todas las condiciones del crédito que debe pagar el deuder, y no daben
tener espacio en blanco alguno.

Mzs all& dal tarna de la carta de instrucciones, lo que realmente diferencia ambos
tipos de pagare es su ejecucion: en el caso de los pagarés en blanco, cuando
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usted incumpla slgdn page |la entidad financiera proceders a diligenciar los
espacios en blanco e iniciard el comespondients proceso ejecutivo. Respecto de
los pagarés diligencizdos, la enfidad financiers

podra iniciar el proceso ejecutivo acreditands que se cumplid la fecha sefalada =n
ol pagaré v no sa reglizd el pago debido.

Ahora bien, una vez gue & crédito sea dabidamente pagado, usted tiens derecho
a solicitar yp,paz.y sshvo de la obligacién que contenia el crédito, asi comao la
destruccion o devolucicn del pagare por parte de |la entidad.

Etapa 4:
La compra de cartera:

Poca a poog, usted corsolidard su base de clientes. Dependisndo de su estructura de negacios,
puede que tenga cdientes que, por ejempla, paguen en forma diferida. Lo anterior supane un reto
para manegjar &l flujo de efectivo de su negocio, ya que depende de dicha caja para pagar @ sus
praveedares. Considere la compra de cartera o factaring coma una herramisnta que le permiticd
ser eficiente en el manejo de efectivo. Con el factoring usted puede recibir financiacion a traves de
las cuemtas por cobrar, de maners anticipada a Lo vencimienta, aplicanda un descuenta. £
eiquemas del factaring supone que una entidad (Factar) adguiere los derechas patrimoniales
ferediticios) incluidas en titulos como Facturas v lefras de cambio. A s cosas, tensmas gue
mediants e factoring puede abtener lguides antes de que sus facturas sean exigibles {antes de la
fecha de wencmienta), n endeudarse,

Webgrafia}
hittps:fwww innpulsacodombia. comisites/defaultffiles/documentos-recursos-
pdfiguiz-emprendedor-innpulsa-version3-web. pdf
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Crear y difundir piezas publicitarias para el Isu

La interaccion social universitaria a través de diferentes medios oficiales que tiene la

universidad de Cundinamarca apoya en la gestion de impulso a diferentes actividades que

se realizan en la universidad, mediante la creacién de piezas publicitarias digitales para

promover la participacion de la comunidad con la universidad

Figura. Evidencia Fotografica

INSCRIPCIONES ABIERTAS
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

HASTA EL 4 DE MAYO 2023
|SE PARYTE DE NUESTRA FAMILIA UDECINA!

CAPACITATE =

_GRATIS (‘

MARKETING / S
DIGITAL

LUGAR: SALON 101
HORA: 5:30 - 8:00PM

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

UpeC

UNIVLESIOAD [
B CUNDMONAMARC A

CAPACITATE
GRATIS

EL 17 DE MAYO 2023 <
MARKETING N ¢
DIGITAL '

LUGAR: SALON 100
HORA: 5:30 - 8:00 PM

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA

CAPACITATE
EL 17 DE MAYO 2023
MARKETING
DIGITAL

LUGAR: SALON 101
HORA: 5:30 - 8:0

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA



TE INVITAMOS
S| PERTENECES A UN GRUPO DE TEATRO,
DANZA O MUSICA DE GIRARDOT Y
QUIERES MOSTRARLO EN EL FESTIVAL
ESCRIBENQS AL:
® 320 2555277 [£:]11al 18 mayo

ISE PARTE DE NUESTRO X FESTIVAL DEL MALR!

CAPACITATE

EL17 DE MAYO 2022

MARKETING
DIGITAL

[ e e T

UNIVIRLIDAD DE CUNDINAMARCA
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Reunion sobre informe de gestion ruam

En primera instancia, se asistio al evento del 4 de mayo del 2023, donde se informo
a la comunidad de la mision del RUAM y de los estudios que este elabora en las regiones y
urbanizaciones para la sostenibilidad, también se compartio la vision y objetivos del RUAM.
Bajo toda esta informacion se realizé un acta donde se plasma lo dicho y la evidencia

pertinente del evento.

Figura. Evidencia Fotografica



18,
ACTA Mo. 0008 DEL 2023-05-04

CLASE DE REUNION: Reunin sobre informe de gestidn
red regional de universidades del sito magdalena — nuam
2022-2023
CIUDAD Y FECHA: 04 de mayo de 2023 — Girardot, Cundinamarca

HORA: 8:00 AM- 12:00 PM

LUGAR: Fresencial. suditorio principal de la universided — Universidad de

Cundinamarca

ASISTENTES: Giowanni Quijano

Docente responsable procaseo (Interaccion social universitariz)

Geman Santiago Garcia Torres
Esfudiante de Adminisiracion de Empresas — Pasante 15U,

Wilson Steven Hamera pineds

Estudiante de Administracion de Empresas — Pasante 15U,

William Julian Calderdn Cortes. |
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Estudiante Administracion de Empresas — Pasante [SU.

Juan Camilo Chicaiza Chawcanes

Estudiante Administracién de Emprasas — Pasante ISU.

Brayan Santiago Mendoza Aldana
Estudiante Adminisiracion de Emprasas — Pasante [SU

ORDEN DEL DiA:

1. Incentivar el uso sdecusdo de repositorios de investigacion para sumsantar
las habilidades de divulgacion del conoccimiznio, a traves de integracion
interinsttucional con actores de la Red RUAM

DESARROLLO DE LA SESION:

En la primera parte de la reunién que se realizéd en el suditorio, se presantd el
sefior juan Carlos cusdros Gomez director de la universidad nacional abierta y a
distancia UNAD explicande el nodo de biemestar universitario que fue creado en
el mes de mayo de 2012 con el propdsito de servir como articulador de los
sjercicios de bienestar de las universidades sliadas v buscar | parficipacicn y
promocion de los diferentes eventos mediante canales de comunicacion aserfivos
y efectives gue den cuenta de |z unidn de las instituciones en eventos culturales,
deportivos y artisticos.

Amagirare qus oo
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Se presentsron las diferentes platsformas v medios de comunicacion v se

mostraron los productos que offece esto.

La mision del RUAM es el Centro de Estudics Regionsles y Urbanos pars |a
Sostenibilidad (CERUS) busca llevar a cabo invesfigaciones (basicas y aplicadas)
teniendo como cbjeto de estudic el temiforic en sus dimensiones fisics,
sogioecondmica y ambiental en las escalas wbana, rural ¥ regional con
rigurosidad cientifica, de tal manera que se genere conocimianto que permita dar
soluciones a situaciones problema gue sean acordes con ba realidad creando yio
consolidando relaciones sinérgicas entre los diferentes aciores plblicos v
privados. Esto, teniendo en cuents las liness y subliness de investigacion
establecidas por |z corporacion en las que el principio de scstenibilidad es

transversal y nortea nuestra labor,

La vision del RUAM as el Centro de Estudios Regionales v Urbanos para la
Sostenibilidad (CERUS) se provects como wna institucién de referencia en el
contexto regional v macional, por instituciones plblicas v privadas, debido 5 la

calidad e impacto de su labor investigativa y actividades complementarias.

Ellos tienen como objetc social principal el estudico del terrtoric en sus
dimensiones fisicolespacial, socic-econdmica, cultural. juridica, administrativa,
ambiantal y de gestidn en las escalas urbana, rural y regional con el fin da generar
bienes publicos de conocimiento para el pais a fravés de aciividades

investigativas y de oferta de servicias.

CERUS tfiene convenio con la UDEC, Este conwvenic permite fomentar la

educacion de profesionsles con el fin de realizar una megjor gesticn del

Azapirars que cormazponde @ i e FeTiEn conrutmnde
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conocimiento, a su vez, ze forialeceran proyecios gue s= generen a parlir de
actividades académicas con el fin de reforzar las relaciones con el sector externc
de ambas instituciones ademsas de |a dindmica social de CERLUS.

Convenio con EDARTES, Este convenio tiene como fin adguinr compromisos
establecidos &n comdn acuerdo entre EDARTES y CERUS los cuales permitan
conformar proyectos destinados a impulsar procesos imvestigativos recreados en
la pusstzs en escena y fortalecimients de la didactica para la ensafisnza de las
aries.

Convenio con ASCJUNTAS, Este convenio fiene como objetivo principal disefiar
e implementar programas y proyecios dingidos al desarrollo sostenible de las
comunidades estableciendo vinculos direcios con  organizacionss  sfines
abordando conjuntanmente temas de naturaleza de las dos instituciones.
Caonvenio con CAMARA DE COMERCIO DE GIRARDOT, La vision de CERUS es
proyectarse como institucion de referencia en el contecto regional y nacional por
instituciones publicas y privadas debido a |a calidad & impacto en el medio de su
labor investigativa.

Se despejaron las dudas que tanian los estudiantes del paso a paso del desarmallo

del evento en donde se explicd cada parte de su elaboracion

Compromisos y responsables:

1. Asistieron diferentes docantes y estudiantes de |a universidad de
‘Cundinamarca
2. Pasantes: German Santiago Garcia Tomres

Esfudiante de Administracion de Empresas — Pasante 15U,

Amapirare qus oo
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Wilson Steven Herrera pinedsa
Estudiante de Administracion de Empresas — Pasante ISU.

William Julign Calderdn Corbes.
Estudiants Administracién de Empresas — Pasante 15U

Juan Camilo Chicaiza Chaucanes
Estudiants Administracién de Empresas — Pasante 15U

Brayan Santiago Mendoza| Aldzna
Estudiante Adminisirecion de Emprasas — Pasante ISU
. Gigvanni Quijano

Docente responsable proceso (Intersccion social universitaria)

f—

Fovanni Quijano

ATapirare qua com
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Docente responsable del proceso de interaccion  socisl
universitars

=

Braysn Santisgo Mendoza Aldans
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Encuentro con diferentes entidades institucionales parala creacion del observatorio

Encuentro con las diferentes entidades e instituciones que haran participe en la
creacion y apoyo en el observatorio de emprendimiento en donde se realiza la respectiva
toma de informacion para poder formar el acta y resaltar los puntos mas relevantes de la
sesion, el encuentro se realizo en las instalaciones del Sena a las 3:30pm el dia 10 de mayo
del 2023, en esta sesion se presentd la propuesta que los docentes de la universidad de
Cundinamarca llevaban planteada, en donde esta resalta la informacion recolectada y la
caracterizacion y la generacion de espacios, a continuacion evidenciara el acta realizada de

esta sesion.

Figura. Evidencia Fotografica
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ACTA No. 0013 DEL 2023-03-08

CLASE DE REUNION: Encuentro con las dferentes entidades e Instituciones que
haran participe en a creacion y apoyo en el observatorio de emprendimiento.

CIUDAD Y FECHA: 10 de mayo de 2023 — Girardot, Cundinamarca.
HORA: 0330 pm.

LUGAR: Sede principal del Sena.

ASISTENTES: Leidy Laura Daza Povedsa

Docente administracion de empresas - apoyo ISU

Laurentino Carranza
Coordinador de programa administracidn de empresas

Juan Andrés Godoy
Docente Administracion de empresas — Apoyo ISU
Leidy Malagon
Universidad Uniminuto

Angel Lucero
Universidad Uniminuto

Adnana Leal Rodriguez
Camara de Comercio

Melina Bemal
Instituto de Cuftura

Lina Matta
Instituto de Cultura

Oocurrenis cartrolect por o Saterre de Cestdn de 0 Cakdlsd
Asepuess gus ComIIDIccE 4§ VB renty conudarcs of Aotel et toonst
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Jenny Carolina Pérez Tobar
Sena CTDPC

Valentina Gonzales
Emprendimiento

Omar Guiovanny Quijano
Docente administracion de emgpresas - Lider ISU

Brayan Santiago Mendoza Aldana
Estudiante administracion de empresas — Pasante ISU

ORDEN DEL DIA:

1. Presentacién de la propuesta de la elaboracion de un observatorio de
emprendimiento.

2. Intervencion de las entidades e Instituciones dando su aporte.

3. Tareas designadas.

4. Conclusiones y cleme.

DESARROLLO DE LA SESION:

Se inicio la reunidn a las 3:30 pm. en las Instalaciones del Sena, donde se
encontraron las diferentes entidades e instituciones, se presentaron y de
inmediato se comenzé a socializar la propuesta que los docentes de la
universidad de Cundinamarca llevaban planteada donde se habla de resumir toda
la Informacién recolectada donde se defina el camino del observatorio, la
caracterizacion y la generacion de espacios.
Ademas, se hablé de buscar el enlace con la gobernacién para invitar a los
programas de turismo con los diferentes entes educativos, se propuso a que dos
0 tres personas externas lean el documento para que den su opinion, se realizé
una respectiva delegacidn de actividades a Instituciones o entidades para el
observatono. en el observatorio en la web se acordd r informacién
18 No 2029 - Cerdtymmarca
Yabdore: (807) 8251453 Lirme Cowtuate: 0150001804 14

E-mad
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Oocurvwnts conrotedio por of Saterrs de Geston de W Celetedt
Assgaiuse gue ComEIDonde & i UV versdn coodulanco el Mot mttcionel



| UpeC ADDH010_VE

UNIVERMIDAD D
b CUNTINAMARE A Phgiom 3 0= 7

ayuden a fos emgpresarios como capacitaciones sobre indicaderes financieros,
financlera, plantillas que ayuden a los emprendedores a identdficar

algunos indicadores financieros de su emprendimiento, fortalecimiento en la

segmentacidn de chentes y en el fortalecimiento en el fiujo de caja.

Se presenta el post del webinar tendencias en tunsmo en & entormno

emprendedor. miércoles 12 de abal

Se presentd en el webinar.

Matias de escala (u nacional de salta argentina)

Mauricio Arciniegas (coordinador tandem xielo sky dive)

Oscar forero (lider turistico)

Saudy Giovanna nifio

Se presento el informe del webinar tendencias del tunsmo en el entomo
emprendedor Propdsito conectar a la comunidad Intemna y externa con la
universidad de Cundinamarca y en las universidades Invitadas de tal forma que
a través de diferentes espacios de interaccion se pueda;

Dimensionar {as nuevas formas de hacer empresa

Visibilizar lo que |a universidad hace en pro del desarrollo regional
Proporcionar espacios de dialogo y co- creackdn con |a comunsdad
Motivar y brindar herramientas para el desamolio de ideas y negocios
Aportar conocimeentos para mejorar ias refaclones chente/empresas

Compromisos y responsables:
1. Traer una propuesta o una heramienta que crean las instituciones que
pueda aplicar para el aicance de cada uno
2. Asistir a una proxima reunion el dia 7 de junio migrcoles a las 3:30 de la

tarde en la sede principal del Sena

Dragonad 18 Mo J0-29 Fussgeeagh - Cundramens
Tubthonn: {80 1) B251453 Lines Cratute: 018000550414
E-mat
NIT: 330 650 062-2

Oocurmmnis controlado por of Suferre e Gestcn de i Calded
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Crear y difundir piezas publicitarias por las redes sociales de la universidad para

incentivar y promover diferentes actividades de isu

La interaccidn social universitaria realiza la creacion y difunde las piezas digitales
publicitarias que ayudan a los eventos de la universidad de Cundinamarca, se realizaron
diferentes post para el evento 10 festival del maiz en donde se promueve esta actividad
para que la comunidad Girardotefia y la universidad de Cundinamarca interactie en esta
actividad cultural, ademas se realiz6 un video a la empresa donde Toty quien necesitaba un
post para vender en el dia de las madres, brindandole una herramienta que le ayudara a

incrementar sus ventas, a continuacion usted podra observar el producto terminado

Figura. Evidencia Fotogréfica
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DONDE TOTY QUEREMOS
OFRECERTE LAS MEJORES
COSAS DEL UNIVERSO

Lo ' DE PAN DE AJO.




" CHURRASCO -
MADURADO DE 350
GR
PAPA, YUCA, ARROZ,
ENSALADA, -

By

 PLATO DE 2 CARNES

& BEEF STROGANOF
(JULIANAS DE CARNE
EN SALSA DE VINO
TINTO)

S CORDON BLUE

—(PECHUGA APANADA

RELLENA DE JAMON Y
©) QUESO)

~ PARRILLADA DE 3

CARNES
(MINI CHURRASCO,
COSTILLA DE CERDO
AL HORNO, PECHUGA,
CHORIZO, RELLENA,
PAPA, YUCA,
GUACAMOLE;
CHIMICHURRL.)
POR SOLO $29.999

ACOMPANADO DE
ARROZ, PURE DE
- PAPAY ENSALADA

-,
POR SOLO $24.999

D>

117




118

Reunién sobre la explicacidon y divulgaciéon del centro de estudios regionales y

urbanos para la sostenibilidad (cerus)

Se realiza la asistencia a la reunion (CERUS) en donde hace la respectiva
explicacién del centro de estudios regionales y urbanos para la sostenibilidad, en esa
reunion (CERUS) le explica a la comunidad universitaria sus objetivos teniendo en cuenta el
estudio del territorio en sus dimensiones socioecondmicas, ambientales y fisico-espaciales,

se realiz6 la respectiva acta sobre este evento.

Figura. Evidencia Fotogréfica



ACTA Bo. 00010 DEL 2023-05-11

CLASE DE REUNICH: explicacian y divulgaciin del centro de estudios
reglonalss y urbanos para I8 sostenibilidad [CERUS)

CIUDAD Y FECHA: 11 de mayo de 30E5 - Girardot, Cundinamanca
HORA: 800 AM- 1200 PR

LUGAR: Presencial, suditono principal de ls universidad Universidad de

Cundinamanca

& 2 STENTE §: Giovannd Quijana

Dizcenta rmsporsable process {ntersccin social univensitaris)

Brayan Santiaga Mendora Aldana
Estudianie Administracon de Empresas -~ Pasanbs 15U

ORDEN DEL DlA:

1. Ewxplicar y dividgar &l programa del centro de estudios regionales y urbanos
para b sostenbildad|CERUE)

Asngimae o
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DESARROLLO DE LA SESION:

Se desarrolla la actividad en el auditorio de la universidad de Cundinamarcs
seccional Girardo! en dorde @l ceniro de estudios regionales v urbanos para la
=ostenibilidad (CERUE] e eaplica a la comunicad v a L sociedad universilania sus
abjetivas, la corparacion centre de sstudios regionales v wbanos para la
sostenibilidied CERUS teniendo como aobjete social principal « estudia del
teribana en sus dmensicnes fisioo-sspacial, socic-economica vy ambiental en las
asealas urbana, rral y regional realiza el siguients informe, en conjunto can ls
cAmara de comercie de Girardot, alto magdakena ¢ Tequendama, omando en
cansideracion la necesidad de conocar & comportamiento del sschar empresanal
del municipio de Grardot &n =l paiodo 2018-2021 & parte del tipo de matricoles
(inactiva, activa, cancelada v renayvisda).

=i promueve el conocimienta levando a cabo actividades como: divulgacian
aentifica, farmadcian, desamalla teendldgico, asesarias y corsulorias cientificas ¥
apropiacion ded conocimiento. la corporacion pracura fomentar y generar progreso
en la regidn a partir de b investigacian.

&l centro de esh dics regianales ¥ urtbanes pars la sostenbiidad (CERUS) bene
oo d@mbitas de irmestigacion el andlsis del terriono en las escalas urbana, rural
¥ regional, enfendienda el lermtono coma el espacio apropiade poe el hamine, un
aspaci sacialmente construida a lo larga de B historda en el cual los grupes
humancs sjercen dominio (erioraidad). en esta lbgica, y debida a gque las
redacianes socisles cambian en el tiempo, el eritono mbien cambia reflejando
asta realidad an confinua evalucion.

Daomanc corroilds for o Shmve ds Geaiin o b Caldes
Azagdmae gob CaTespEAE B (8 LT MERe coessed & Fom mesckas!
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Reunién sobre la politica nacional de mercados verdes, el programa nacional de

biodiversidad, la misién crecimiento verde y el plan de negocio verdes 2022-2030

La reunién sobre la politica nacional de mercados verdes, el programa nacional de
biodiversidad, la mision crecimiento verde y el plan de negocios verdes 2022- 2030 se llevé
a cabo en las instalaciones de la universidad de Cundinamarca seccional Girardot el dia 16
de mayo del 2023 en donde se explican e identifican cuales son las politicas nacionales de
los mercados verdes, esta actividad fue dirigida por el asesor de la alcaldia de Girardot
RUBEN DARIO GARZON HERNANDEZ quien pertenece a la oficina de asesoria de
planeacion, re recolecto la informacion de la reunion y se realizé la respectiva acta que vera

a continuacion.
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Figura. Evidencia Fotogréfica

ACTA No. 0013 DEL 2023-05-16

CLASE DE REUNION: Reunion sobre la politica macional de mercados verdes,
el programa nacional de biodiversidad, la mision crecimiento verde y el plan de
negocios verdes 2022-2030

CIUDAD ¥ FECHA: 18 de mayo de 2023 - Girardof, Cundinamarca
HORA: 8:30 PM- 03:30 PM
LUGAR: Presencial, aulas universitarias — Universidad de Cundinamarca

ASISTENTES: Giovanni Quijano
Docente responsable proceso {Interaccion social univarsitaria)

Brayan Santisgo Mendoza Aldana
Estudiante Administracion de Empresas — Pasante |SU

ORDEN DEL DiA:

# Explicar e identificar cusles son las peliticas nacionales de marcados verdes,
el programa nacional de bicdiversidad, la mision de crecimiento verde y el plan
de negocios werdes del 2022 hasta el 2030

DESARROLLO DE LA SESION:

En |z primara parte de la reunidn gue se realizd en las aulas de |2 institucion universidad
de Cundinamarca, seccional Girardot, se presentd el azesor de la slealdia de Girardot
RUBEM DARIC GARZON HERMAMDEZ que pertenece a la oficine asesore de
planeacion en donde nos explicd los siguientes temas:

MERCADOS VERDES
Pertenecen a diferentes sectores productivos, siempre y cuando cumplan con los criterios

de los megocios verdes y las caracteristicas gque se mencionan en la definicion oficial
citada en el Plan Macional de Megocios Verdes 2022-2030.




*  Son muchos los refos 2 los que se enfrenta el mundo y Colombia relacionados
con al medio ambiente, la economia, la salud, la alimentacian y el bienestar,
enfre otros.

#* Los negocios verdes [NV} contribuyen a minimizar muchos de esos retos y el
FMMY traza el camino para potenciarlos y promover un desarrollo sostenible.

NEGOCIOS VERDES
A gué sectores pertenecen los negocios verdes:

Pertenecan a diferentes sectores productivos, siempre y cuando cumplan com los criterios
de los negocios verdes y las caracteristicas gque se mencionan en la definicion oficial
citada &n el Plan Macional de Megocios Verdes 2022-2030.

NUEVAS TENDEMCIAS

A nivel macional e internacional, se vienen generando nuevas tendencias en el
comportamiento de los consumidores, que cada vez exigen productos y negocios mas
sostenibles v de triple impacto. Esta tendencia de consumo genera oportunidades para
2l desarmrolle de negocios vardes v, en el marco del plan PMMY, origina nuevas categorias.

DECALOGO DE TENDENCIAS EN NEGOCIOS VERDES

*  SOLUCICOMES BASADAST EM LA MATURALEZA

SUSTITUCICN DEL UsC DE RECUREOS FOSILES POR EL USO DE
BIDJFERTILIZANTES

CADEMAS DE SUMINISTRO JUSTAS % SOSTEMIELES
CIRCULARIDAD DE LOS MATERIALES Y CICLOS EXTEMDIDOS
INMOWVACION COLABDORATIVA Y EXTEMDIDA

AGROSISTEMAS SOSTENIBLES ¥ REGENERATIVGS
MOVILIDAD SOSTEMIBLE

CARBOMO NEUTRALIDAD

UZ0 SOSTENIBLE DE LA BIODIVERSIDAD

EMERGIAS LOCALES REMNOWVABLES

TIPOLOGIA DE NEGOCIOS VERDES
PMMNV: IDENTIFICA TRES TIPOS DE NEGOCIOS VERDES
+ EMPREMDIMIEMTOS VERDES

+  MEGCCIOS VERDES AVALADOS
+  AMNCLAS VERDES
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EMFPRENDIMIENTO 5 VERDES5:

Megocios en gestacion que desde su ideacién se orientan al cumplimientode los criterios
de los negocios verdes

NEGOCIOS VERDES AVALADOS

Megocios conformados que cuentan con operaciones comercigles y cumplen con los
criterios
de los negocios verdes

ANCLAS VERDES

Megocios que cumplen con los criterios de NW o gue homologan cerificaciones de
sostenibilidad. ¥a estén consclidades e incorporan otros MY en sus redes de suministra
v cadenas de valor en genersl

CRITERIOS NEGOCIOS VERDES

1. ECONOMICOS:
Viabilidad economica del negocio
Sociales
Responsabilidad social en la empresa
R.5. en la cadena de valer de la emprasa
R.5 al exterior de la emprasa
* Impacto ambiental positivo
+» Enfoque de ciclo de vida
*  Mida (il
Ambientales
# Sustitucion de sustancias o materiales peligrosos
Rerizlahilidad de los materiales o uso de materiales reciclados
Usa eficiente y sostenible de recursos para la produccicn del bian o sarvicio
Comunicacion de atributos sociales o ambientales asocisdos al bien o servicio
E=guemas. programas o reconocimientos ambientales o sociales
implementados o recibidos
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Coercitivo —

Haz lo que
01 digo

Visionario-

02 ven conmigo

Afiliativo ~ las Timonel 0 que marca
03 parsonas la pauta ~ Hazlo como
primero yo digo
APRENDIZAJE:
r ' r N
= Familia
Fuentes « Contexto Apertura ol Transh ta del
* Instiuciones S Cconodimiento:
Adarmla et
Cantencs de un
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ZCOMO APRENDE U CEREBRO?

109/ LEYENDO
90%0 OYENDO
309/0 0BSERV ANDO

50% ASISTIENDOD
10% DEBATIENDO
80% PRACTICANDO

95% ENSENANDO

E -
RRORES TIPICOS DEL EMPRENDED-C—);‘-

E.J»W}??@Ylw‘!@,
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Negocio que no conoce

Descuidar aspectos
legales

Socios inadecuados

Emprender por
moda/desempleo

Diagona 18
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No generar suflicientes No estudiar 0 conocer su

INgresos para subsistir mercado

X 3 o -

ACTITUDES EMPRENDEDORAS

*  Visidn de futuro
Pensamiento flaxible
Crestividad
Autosprendizaje y gestion del conocimiento
Identificacion de oportunidades
Innovacién
Materislizacion de idess en proyectos
Capacidad para asumir riesgos
Comportamiento sutorregulado

COMPORTAMIENTOS EMPRENDEDORES

Tienen que ver con los valores del hacer y con el componente conductusl de las actitudes
¢ Flanificar

Sofiar

Definir metas

Informarse

Conacerse y conocer el entorno

Prever resultados

Ejecutar

Tomar decisiones

Actuar

Evsaluar

PROCESOS DE PENSAMIENTO QUE FAVORECEN EL EMPRENDIMIENTO
* Pensamiento lateral: Observar, stender, concentrarse, buscar, encontrar
datos, elementos u objetos.

- Cund namarna
o (AN ANA LA
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+ Pensamiento Logico: Ordenar, clasificar comprender, asociar, relacionar,
sintatizar, analizar.

* FPensamiento estratégico: Organizar secuencias para slcanzar objefivos,
trazar planes, anficipar, valorar. encontrar los medios para hallar algo.
soluciones, ideas.

* Pensamiento creativo: Enconfrar o occulto, proponer nuevas o diferentes
opeciones o ideas para solucionar un problema o realizar una accidn.

HABILIDADES PARA EL CRECIMIENTO PERSOMAL Y EL DESARROLLO

PERSOMAL

1. AUTOFORMACION (Apropiar nuevos saberes, mantenerse actuslizado)

2. CRECIMIEMTC FERSOMAL (Gestionar su propio desarmollo personal e integral,
dejar huella, legado en la sociedad).

3. CREDIBILIDAD [\ alores, principios, integridad, etica, consecuante)

4. COMUNICACION INTELIGEMTE {Escuchar, expresar ideas de manera asertiva,
equilibrar aspectos emocionales y racionales).

5. SENSIBILIDAD SOGCIAL (Identificarse con distintas causas)

CREATIVIDAD E INNOVACION
;Cuales son los sectores claves para emprender?

La creatividad sirve para expresar una idea o concepto
L= innovacion busca resclver problemas

SECTORES CLAVES PARA EMPRENDER

ok R e

El gue tenga mias problemas o necesidades por reschver

Cuenta con beneficios tributarios o incentivos gubemamentales

Te parmite ser mas innovador

Tiene un mercado amplic y potenciales consumidores con capacidad de compra
Plus: Mo cusnta con tantos competidores s0n

DONDE ENCONTRAR OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

ECOMOMIA CIRCULAR

TRANSFORMACION DIGITAL

BIQECOMOMIA

EMPREMDIMIENTC SOSTEMIBLE

TURISMO INTELIGENTE, RURAL, SALUD ETC.
INMOWVACION SOCIAL

SECTOR BIENESTAR

GOWTECH
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GASTRONOMIA SALUDABLE

BEBIDAS SALUDABLES

ALIMENTOS FRESCOS, ECOLOGICOS

BIENES ¥ SERVICIOS CCN VALOR AGREGADC

+QUE ES UNA IDEA DE NEGOCIO?

Propuesta
de valor

Conocimiento
del mercado

PROPUESTA DE VALOR

Clagoesa 18 No. 20429 Fusagasund - Cundinasarcd
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MADURACION DE IDEAS

METODOLOGIAS DEL EMPRENDIMIENTO
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Nos permiten epLua y (el Modelos de Negocio de una
forma apattirdeumidcadenegodo

”

===

El modelo de negocio describe como las organizaciones crean, entregan y capturan valor

B ss Mowtel (amas slamn Mas Ot dbes & 7o Pignane

DESIGN THINKING

Emv-cu un

.‘l.

/
{ Entiende el

\
4 y proceso dr

\ reto / validacion
\ /

\ f
. -

CANVAS

Diagone 18 No, 20.29 Fusagasugs - Cundinamarna
Talnoa. SO ZELARE Line s Shmhcts A1 00000, .

139



Lne(C

£l debe ser entendido como el * " en donde se plasman la idea y
conceptos para el trabajo y desarrollo de dreas neurdigicas en La definicion del
modelo de negocio

{ P

LEAN CANVAS

| [ - o

Consiste en 9 |

bloques de | lee ) prebiomrn Yow )
CONSLrUCCion
que le permiten

disefiar cada | ——
modelo de
aedeims  aee
Negocio que -
usted pueda
imaginar -
| Comiters do Casren ;i,¢<~"0¢>—q—ov«
e 8o Ah . As B8 - E&“-——
. | e e S -
R ety
KRR g b
CANVAS OSTERWALDER

Hagenad 18 Fusagasuga - Cuninamsana
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PLAN DE NEGOCIOS

Es una herramienta que permite visualizar y proyectar el futuro de
una idea de negocio, para convertirlo en una empresa.

Su objetivo es presentar toda aquella informacion relevante a fin de
identificar la viabilidad en todos los aspectos del negocio.

Es indispensable su elaboracién para obtener recursos de capital.

COMPONENTES GENERALES

Diagonad 18 No. 70.26 Fusagasugs - Condnamarna
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Generalidades
Resumen Ejecutivo

Mercados

Organizacion Legal

FUENTES DE FINANCIACION PARA EMPRENDER

FINANCIACION PROPIA

FFF {Friends, family & I‘Dulﬁl_'l (amigos, familiares y conocidos).
Préstamo Bancario

Microcradito

2_Financiacién por recaudacion de fondos

Crowdlending (Financiacién a través de un tipo de inferés).

Playfunding {Se financian con publicidad)

Crowdfunding (Financiamiento colective — micro mecenazgo)

Incubadoras v aceleradoras (asesoran, cobran tarfas accesibles)
Crowdsourcing (micre mecenazgo y cutsorcing. ldeas a empresas)

f. Business Angel o inversor de proximidad o inversor angelical (Asesoria, tallzres,
prestamos, paricipacion accionaria, etapa inicial)

g. Wenture Capital o Capital de nesgo (Grandes capitales de dinero, empresas
unicoric, amplia participacion accionaria).

h. Subvenciones

Dagonal 18 Mo. 20-28 Fusagasupd — Cundnamana
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Se deszpejaron las dudas que tenian los paricipantes del paso a paso del desarrolio del
evento en donde se explict cada parte de su elsboracién

Compromisos y responsables:

Son ayudas creadas por gobiemo (local, nacional o intemacional), & fin de
“controlar o incentivar” el mercado. (innpulsa, fondo emprender, Bavaria)
Finalmente, existen otfros productos financierozs (bancanocs o no bancarios) como

el leasing, el rentingl factoring. acreedores, financiacion en divisas y sociedades
de garantia reciprocs.

* Asistieron diferentes docentes y estudiantes de la universidad de

Cundinamarcs
¢ Pasantes:

* Brayan Santiago Mendoza Aldsna

Estudiante Adminisiracion de Empresas — Pasante ISU

¢ Giovanni Quijanc

Docente responsable proceso {Interaccion social universitaria)

f5

—r

Gicvanni Quijano
Docente responsable del proceso de interaccion social universitaria

Brayan Santiago Mendoza Aldana
Estudiante Administracion de Empresas — Pasante ISU.

Owagonat 18 No. 20

2% Fusagesugd - Cundinamsarna
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Anexo evidencia:

R e YT T SPRP—
1 . VNTELGAS (et s

mencionado anteriormente

. \e

£ b, W

2 ls imagen es una fotografia de la asistencia del evento mencionado anteriormente

L

1.1 la imagen es un pantallazo de |z fichs técnica de asistencia del evento
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1.4 la imagen es una fotoarafis de |a asistencia del evento mencionado snteriormente
Copla: NA

frexcs: NA

Eiabord: Santiago Mendoza - Pasanta

211474
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Crear y difundir piezas publicitarias por las redes sociales de la universidad para

incentivar y promover diferentes actividades de isu

La interaccion social universitaria realiza la creacion y difunde las piezas digitales
publicitarias que ayudan a los eventos de la universidad de Cundinamarca, se realizd una
pieza publicitaria para el evento marketing live, en donde se dieron estrategias para
incrementar las ventas por medio de redes sociales, a continuacion, usted podré observar el

resultado final que se recomendé para el evento

Figura. Evidencia Fotogréfica

Realizacion de encuesta a empresarios del sector asignado por el docente lider

Por medio de una encuesta que nos brindo el profesor JUAN ANDRES GODOY se
realizo una caracterizacion a los empresarios que no tuviesen mas de 4 afios en el

mercado, ademas estos emprendedores son seleccionados por las diferentes zonas de
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Girardot, en mi caso se realizé 5 encuestas a los empresarios de la zona granada de
Girardot, a continuacién, usted podra observar las evidencias de esta actividad.

Figura. Evidencia Fotogréfica

Apeliidos y Nombres del Pasante Asistié Reunién E':':‘::s ZONA ASIGNADA EJECUCION
Guzmdn Garcla Eddier Santlago Sl 4 SUCRE 4
Mendoza Aldana Brayan Santiago S1 q GRANADA 3
Sanchez Polania Natalla s1 a UNICENTRO a
Garcia Torres German Santiago S| 5 ALTO DE LA CRUZ 8
Reyes Diaz Miche! Alexandra Sl L) KENNEDY
Ayala Arciniegas Santiago S1 q SANTA ISABEL
Calderon Cortés Willlam Julidn s1 4 GRANADA qa
Rodriguez Torres Natalia Sl a MIRAFLORES 2
Herrera Urbano Pacla Andrea sl 4 CENTRO (PARQUE)
Forero Sanchez Jorge Eliecer Si q CENTRO (PARQUE)
Montoya Ruiz Esteban 51 a CENTRO (PARQUE)
Moscoso Abril Diana Carolina Sl q CENTRO (PARQUE)
Ricaurte Moreno Diarixa Yullana sl 4 VIA NARINO
Cerquera Horta Luis Alexis Sl 5 SANTANDER 7
Herrera Pineda Wilson Steven Si 5 VIA NARINO q
Cardenas Diaz Juan Camilo S a CENTRO {10ma)
Chicaiza Chaucanes Juan Camilo Sl 5 ALTO DE LA CRUZ 5
Montes Rodriguez Nathaly Margareth S1 q KENNEDY 3
Avila Vargas Andrea del Pilar sl A SUCRE a
Castilio Deigadilio Danlela Carolina - a CENTRO {10ma) a
Rodriguez Herndndez Sarah Michelle Sl 4 UNICENTRO 4
Valencla Urrea Angie Vanessa Sl 4 SANTA ISABEL
GIOVANNI QUUANO 3
TOTAL REALIZADAS 59

Caracterizacion Emprendedores Girardot
IPA2023

Google Fo
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vl #iCoberturaCLARO 4G 8:57 p. m. @ 100 % /. 4

{33 w Juan Godoy Profesor [ &

Gracias Santiago

yo podria hacer la encuenta

11025 m.

verdad no pasa nada si me salgo
de la zona?

listo profe ..

entonces voy a realizar el
formulario parami 5

11:03a m




Recursos

Recursos humanos

Docente Omar Giovanni Quijano
Docente Juan Andrés Godoy

Pasante Brayan Santiago Mendoza Aldana

Recursos materiales

Papeleria
Celular
Computador

Impresora

Recursos institucionales

Canva
Correo electrénico
Teams

Plataforma institucional

Recursos financieros

Servicio de internet
Servicio de transporte

Servicio de energia
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Presupuesto

RECURSOS PRESUPUESTO
ENERGIA UNIVERSIDAD
RECURSOS
TECNOLOGICOS UNIVERSIDAD
DISPOSITIVO RECURSO
MOVIL PROPIO
INTERNET UNIVERSIDAD
PAPELERIA $ 30.000
TOTAL $ 30.000
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CRONOGRAMA 1IPA 2022
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Actividad

Agosto 2022-2

eptiembre 2022-;

Octubre 2022-2

Hoviembre 2022-Febrero 2023

Marzo 2023

152

Abril 2023

Mayo 2023

Junio 210

Inicic Pasantias

24

Fieunion de induceidn con pasantes

28

Presentacion Propussta de Pazantias

Aprobacidn Propusstas de Pazantias

o

Presentacian primer informe mensual

Fieunion Operativa Mensual de Fasantes

12

10

4

]

14

[ Presentacidn Segunda infarme mensual

Fieunicn mensual con docentes de seguimienta

Presentacidn Tercer informe mensual

28

24

Presentacian cuarto infanme mensud

25

Presentacion quinta informe mensual

13

24

Presentacion sexta informe mensual

Presentacion Informe Final [quienes culminan procesa)

Fieunicn mensual de seguimiento pazantes

Sustentaciones
Feporte de horas cumplidas

Fin procesa vigencia pasantias 2023-1
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UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA, Interaccion Social Universitaria- ISU, Girardot,

https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/universidad/resena-historica

https://www.ucundinamarca.edu.co/interaccionuniversitaria/index.php/nosotros

https://www.ucundinamarca.edu.co/interaccionuniversitaria/



https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/universidad/resena-historica
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Anexos

Evaluacion del pasante a la empresa:

CALIDAD DE LA
PASANTIA

154

FACTORES DE DESEMPENO
VALORACION

DESCRIPCION

La empresa le permitio
desarrollar habilidades
que le aporten a su
avance profesional.

La empresa realizo
induccion y
entrenamiento
pertinente para el
desarrollo de la
actividad realizada

1

OBSERVACIONES
2 3 4 5

La empresa me
facilito desarmrollarme
¥ orientarme en
habilidades para mi
perfil profesional

X

Si se desarrollo un
acomparnamiento
periodico de los
procesos por parte
del lider

X

PUESTO DE
TRABAID

El area de frabajo
asignada para el
desarmollo su actividad
fue la mas adecuado

El sitio de trabajo fue
comodo y me
permmitio desarrallar
las diferentes
responsabilidades

X

ACOMPANAMIENTO

La empresa realizo un
acompanamiento
efectivo al frabajo

desarrollado por usted

La empresa destaco
mis
responsabilidades

X

DESARROLLD DE
ACTIVIDADES

los recursos Necesaros

La empresa le brinda

para desarrollar
adecuadamente su
actividad

La empresa me
brindo todos los
recursos Necesanos

PUNTA.JE PROMEDIO
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Evaluacién de la empresa al pasante:

FACTORES ACADEMICOS
(Marque con una X la calificacion a otorgar, siendo 1 la mas baja y 5 la mas alta)

VALORACION

DESCRIPCION OBSERVACIONES
1 2 3 4 5§

El estudiants relacicna el
conccimiente adquiride en
su formacian academica A
con las actividades a
desempeniar

El estudiante aporta a la
mejora continua de los

procesos en los cuales ke
ieme incidencia.

El estudiante es capaz de

ransmitir los conocimientos
anto verbal como por b
escrito

El estudiante presenta con
oportunidad y calidad los
resultados generados en
el desarrollo de su
pasantia o praclica

PUNTAJE PROMEDMO 375
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