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RESUMEN

El objetivo principal es presentar un plan de accion integral para fortalecer la
visibilidad y el impacto del Programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Cundinamarca Seccional Ubaté en la provincia del Valle de Ubaté
durante el periodo 2022-2023. El plan se enfoca en estrategias de marketing que
promuevan la interaccion, mejoren el alcance y aumenten el impacto del programa
en su pablico objetivo.

Se disefiaran estrategias de marketing efectivas que aprovechen los medios de
comunicacion y herramientas digitales disponibles. Estas estrategias buscan
aumentar la visibilidad del programa, despertar el interés de potenciales estudiantes
y fortalecer su posicionamiento en la provincia de Ubaté. Se estableceran
indicadores de seguimiento clave para evaluar la efectividad de las estrategias de
comunicacion aplicadas, brindando informacion objetiva sobre el impacto de las
acciones implementadas y permitiendo ajustes oportunos. Se desarrollara un plan
de accion detallado basado en los logros destacados del programa en 2022.

Este plan busca fortalecer la integracion y satisfaccion de los estudiantes de
Administracion de Empresas durante el afio académico 2023. Se implementaran
acciones especificas para fomentar la participacion estudiantil, promover un sentido
de pertenencia y contribuir al éxito académico y personal de los estudiantes. El
documento se estructura en secciones que abarcan desde la aprobacion del plan
hasta la presentacion de eventos y actividades planificadas. También se incluye la
definicion del pablico objetivo y la seleccién de fuentes de medios estratégicas.
Con la implementacién de este plan de accion, se espera mejorar significativamente
la visibilidad del Programa, fortaleciendo su posicion en la provincia del Valle de
Ubaté y generando un impacto positivo en su pablico objetivo.
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ABSTRACT

The main objective is to present a comprehensive action plan to strengthen the
visibility and impact of the Business Administration Program at the University of
Cundinamarca, Ubaté Campus, in the Ubaté Valley province during the period
2022-2023. The plan focuses on marketing strategies that promote interaction,
improve reach, and increase the program's impact on its target audience.

Effective marketing strategies will be designed, utilizing available media and
digital tools. These strategies aim to increase the program'’s visibility, generate
interest from potential students, and strengthen its positioning in the Ubaté
province. Key tracking indicators will be established to assess the effectiveness of
the communication strategies applied, providing objective information about the
impact of implemented actions and allowing for timely adjustments. A detailed
action plan will be developed based on the program's notable achievements in
2022.

This plan seeks to enhance the integration and satisfaction of Business
Administration students during the academic year 2023. Specific actions will be
implemented to foster student participation, promote a sense of belonging, and
contribute to their academic and personal success. The document is structured into
sections that cover everything from plan approval to the presentation of planned
events and activities. It also includes defining the target audience and selecting
strategic media sources. With the implementation of this action plan, a significant
improvement in the visibility of the program is expected, strengthening its position
in the Ubaté Valley province and generating a positive impact on its target
audience.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
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de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no
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caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulg
11 de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.
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Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
SI ___NO _X__.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta,
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situacion, lo
anterior con el fin de gue se mantenga la restriccion de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
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a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de 5
afios, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a lal
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacién se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacién, distribucion, comunicacién
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia 'y de
la licencia de uso con gue se publica.
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mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacién, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de todal
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacién.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices VY|
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacién se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.
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j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucién- No comercial- Sin derivar.
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Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
gue se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.
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(Ej. Nombre completo del proyecto.pdf) (e]. Texto, imagen, video, etc.)
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