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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafiol):

Las MiPymes resultan ser grandes impulsoras de la economia colombiana,
satisfaciendo las necesidades de la comunidad y generando empleo; sin embargo,
se vieron hondamente afectadas por la propagacion del COVID-19 y el
confinamiento resultante del mismo. Es por esto que surge la necesidad de realizar
un estudio para entender y analizar como se ha dado el proceso de reactivacion
socioecondmica postpandemia para estas empresas enfocadas en el sector
terciario de los barrios La Gran Colombia, Los Cambulos y Urbanizacion EI Futuro
de la Comuna Suroccidental de municipio de Fusagasuga. Para ello se recolecto
informacién a través de la técnica de observacion plasmada en una Matriz DOFA y
encuestas aplicadas a los propietarios 0 administradores de estos establecimientos,
por medio de las cuales se generaron analisis de resultados relevantes; dentro de
los cuales se destacan como aspectos positivos la alta afluencia de personas que
transitan el sector, la gran variedad de productos y servicios ofertados y el
reconocimiento a nivel municipal como sector comercial; por otra parte, los aspectos
negativos mas notorios son la falta de conocimientos administrativos de los
comerciantes y prestadores de servicios, y los problemas de abastecimiento
resultantes de la dificil situacibn econdmica que atraviesa el pais y que a su vez ha
generado una etapa de estancamiento en el proceso de reactivacion
socioecondmica postpandemia. Con base en lo anterior se propusieron
recomendaciones pertinentes como la capacitacion en temas administrativos, la
creacion de un directorio comercial digital, demarcaciéon de ZET, entre otras; que
permitan dinamizar dicha reactivacion.

MiPymes turn out to be great drivers of the Colombian economy, satisfying the
needs of the community and generating employment; however, they were deeply
affected by the spread of COVID-19 and the resulting lockdown. This is why there
is a need to carry out a study to understand and analyze how the process of post-
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pandemic socioeconomic reactivation has occurred for these companies focused on
the tertiary sector of the neighborhoods of La Gran Colombia, Los Cambulos and
Urbanizacién El Futuro of the Comuna Suroccidental from the municipality of
Fusagasuga. For this, information was collected through the observation technique
embodied in a SWOT Matrix and surveys applied to the owners or administrators of
these establishments, through which analysis of relevant results was generated,;
within which the high influx of people who transit the sector, the great variety of
products and services offered and recognition at the municipal level as a commercial
sector stand out as positive aspects; On the other hand, the most notorious negative
aspects are the lack of administrative knowledge of the merchants and service
providers, and the supply problems resulting from the difficult economic situation
that the country is going through and which, in turn, has generated a stage of
stagnation in the process of post-pandemic socioeconomic reactivation. Based on
the above, pertinent recommendations were proposed such as training in
administrative issues, the creation of a digital business directory, ZET demarcation,
among others; that allow to energize this reactivation.
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De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propdésito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creaciéon original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracién, presentacién, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o0 Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con lal
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarcal
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacién Confidencial:
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Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y deméas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
SI___NO _X_.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta,
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situacion, Io
anterior con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de 5
afios, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacion sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacién se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucién, comunicacién
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia 'y de
la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestién es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) gue no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracién, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de todal
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.
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e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices vy,
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdésitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicién del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.

oS0

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

[@0lSle)

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
gue se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra gque se integrard en el Repositorio Institucional est4 en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completo del Archivo Incluida

Tipo de documento

su Extension (ej. Texto, imagen, video, etc.)

(Ej. Nombre completo del proyecto.pdf)
1. REACTIVACION SOCIOECONOMICA | Texto
POSTPANDEMIA EN LOS BARRIOS LA
GRAN COLOMBIA, LOS CAMBULOS Y
URBANIZACION EL FUTURO DE LA
COMUNA SUROCCIDENTAL,
FUSAGASUGA.pdf

2.

3.
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L4. |

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA
COMPLETOS (autografa)
Ramos Nova Gireth Tatiana

Mateus Ortiz Carlos Andrés

QA\Co TIRTRVS -

21.1-51-20.
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