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Esta caracterizacion se realizd con el fin de dar respuesta al siguiente interrogante: ¢ Cual
es la proyeccion que tiene el municipio de Ricaurte, frente al impacto generado a nivel local,
nacional e internacional por su desarrollo turistico residencial?, para ello se plante¢ el
siguiente objetivo; Caracterizar el sector turistico residencial (segunda residencia) del
municipio de Ricaurte ~ Cundinamarca con base en su proyeccién local, nacional e
internacional, segun el impacio social y econémico. Para elio se seguridad los siguientes
pasos: -aplicar encuestas a los propietarios de los apartamentos o casa de los conjuntos las
constructoras y los prestadores de servicios turisticos (hoteles, bares, restaurantes,
supermercados), con el fin de identificar las falencias y fortalezas del crecimiento y
desarrollo de la segunda residencia en el municipio y cuales serian las medidas que se
deben tomar para mitigar un impacto negativo.

abstract

This characterization was carried out in order to answer the following question: What is the
projection that the municipality of Ricaurte has, compared to the impact generated locally,
nationally and internationally by its residential tourism development? Objective: Characterize
the residential tourism sector (second residence) of the municipality of Ricaurte -
Cundinamarca based on its local, national and international projection, according to the
social and economic impact. For this, the following steps are taken: -apply surveys to the
owners of the apartments or houses of the complexes, the construction companies and the
providers of tourist services (hotels, bars, restaurants, supermarkets), in order to identify the
shortcomings and strengths of the growth and development of the second residence in the
municipality and what would be the measures that must be taken to mitigate a negative
impact.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuesfra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de

la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de

la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos

y demaés sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son:
Margue con una “X™:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS)

1. La reproduccion por cualquier formato conocido o por conocer.
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2. La comunicacién plblica, masiva por cuaiguier procedimiento o X
medio fisico, electronico y digital.

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos X
de satisfacer [os fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el méximo tiempo legal colombiano, con el proposito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi{nuestra) creacién original particuiar y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademés, aseguro (aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto {manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacién o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articul
11 de ta Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo so
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarc
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
Sl NO X.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta,
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situacion, lo
anterior con el fin de que se mantenga la restriccién de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de 5
afios, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un aicance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacién, distribucién, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y de
la licencia de uso con gque se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) Unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
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contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites|
autorizados por la ley, segln los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a ia imagen, intimidad, buen nombre y demds derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacién, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices Yy
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que [a obra sea puesta a disposicion del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAMQO03”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacién se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucidon- No comercial- Compartir Igual.

[@rolee)

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
fa Licencia Creative Commons Atribucién- No comercial- Sin derivar.

@il

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcidén de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional esta en el{los) siguiente(s)
archivo(s).
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En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

FIRMA
APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS s {a"lt_t.‘:grafa)
/7 C ) L1 - =
Hlba Rooro Petoncad [(Hacic, rancouid -
21.1-51-20.
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1. TITULO

CARACTERIZACION DEL PERFIL TURISTICO RESIDENCIAL (SEGUNDA
RESIDENCIA) DE UN DESTINO EMERGENTE EN COLOMBIA, MUNICIPIO DE
RICAURTE - CUNDINAMARCA
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2. LINEA DE INVESTIGACION
2.1.  Areade Investigacién
Administracion y Organizaciones

En la guia de opciones de grado de agosto de 2017, en el acuerdo 009 de agosto
de 2010, Por el cual se reglamenta el acuerdo No. 002 del 17 de agosto de 20117
del Consejo Superior de la Universidad de Cundinamarca’, acuerdo aprobado por
el Consejo de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables de
la Universidad de Cundinamarca, se selecciona el area de Administracion y
Organizaciones

2.2. LINEA DE INVESTIGACION
Desarrollo Organizacional y regional

En la guia de opciones de grado de agosto de 2017, acuerdo aprobado por el
Consejo de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econdmicas y Contables de la
Universidad de Cundinamarca, se selecciona el area de Administracion y
Organizaciones
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3. FORMULACION DEL PROBLEMA

3.1. DESCRIPCION

A pesar de la crisis mundial por la pandemia (COVID 19), en el 2021 el turismo inicio
Su reactivacion con un crecimiento de un 4% aun muy por debajo de los niveles
prepandémicos, segun el dltimo informe de la OMT el turismo internacional ha
presentado un indice de aumento anual de 182% en el primer trimestre del 2022, y
en todo el mundo se han recibido unos 117 millones de visitantes internacionales a
comparacioén de primer trimestre de 2021. (Organizacion Mundial de turismo 2022).1

Segun informe preliminar del Mincit de marzo 2022, los visitantes no residentes
aumentaron 206,2% con respecto al 2021 que fue de 54,5% y aln mas al 2020 que
cayo 52,4% por pandemia y aumento en las medidas de bio seguridad. De acuerdo
con cifras presentadas por el DANE en el 2021 el aporte del turismo al PBI valor
agregado del pais fue de 1.6% 16.664 miles de millones, cayendo un 34.2% frente
al 2019 pero con un aumento del 20,1% frente al 2020. (Ministerio de Comercio
Industria y Turismo 2022).?

En el caso especifico del municipio de Ricaurte Cundinamarca, que cuenta con una
ubicacion privilegiada en la region, consolidandose como el tercer municipio de la
provincia con mayor indice de poblacién y a su vez mayor indice de crecimiento
turistico y urbanistico gracias a la construccion de nuevos conjuntos residenciales,
casa y apartamentos de veraneo, lo cual incrementa la poblacion en temporadas
altas, este municipio se ha venido posicionando como el destino elegido por los
habitantes de la capital de pais para invertir en su segunda residencia, por su clima,
tranquilidad y excelente infraestructura vial (actualmente en ampliacion).

Con base en lo anterior podemos detectar que, si bien el auge de la construccién
de nuevos conjuntos residenciales ha sido de gran ayuda para el desarrollo
econdémico del municipio de Ricaurte, también han quedado en evidencia los
problemas de infraestructura del alcantarillado y prestacién de servicios publicos
como, por ejemplo, el agua que en temporada de mayor afluencia de visitantes no
es suficiente para abastecer la necesidad con la misma intensidad que en
temporada normal.

1 https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=223326490002

2 Guia Turistica N°
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Otro de los inconvenientes de la expansion territorial del municipio es en la via de
acceso principal, via panamericana que en temporada vacacional o festivos
presenta congestion en las intersecciones de las entradas a los conjuntos o en el
puente Salsipuedes que divide los municipios de Ricaurte con Girardot.

Ademas de una problematica recurrente en casi todo el sector turistico y es que no
se cuenta con una estrategia conjunta entre los entes involucrados, que permita la
potencializacion del municipio a nivel regional, nacional e incluso internacional
(administracién, habitantes, hoteles, constructoras, empresas de transporte etc.)
estrategias como redes de informacion turistica (puntos de informacion, guias
turisticos, agencias de viajes etc.) servicios publicos para los visitantes (bafios
publicos, servicios bancarios, supermercados, parqueaderos) sitios de recreacion
Centros comerciales, cines, etc.).

Por lo anterior, con la presente monografia se pretende conocer la situacion actual
del municipio mediante la aplicacién de herramientas por medio de las cuales se
pueda llegar a identificar y evidenciar factores que impiden el desarrollo total de esta
actividad, y por ultimo buscar estrategias que permitan el promover el municipio
como alternativa no solo para descanso ocasional si no como sitio de inversion
empresarial a nivel nacional e internacional.

Todo esto nos con lleva a preguntarnos ¢Cual es la proyeccion que tiene el
municipio de Ricaurte, frente al impacto generado a nivel local, nacional e
internacional por su desarrollo turistico residencial?

13



4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo General

Caracterizar el sector turistico residencial (segunda residencia) del municipio de
Ricaurte — Cundinamarca con base en su proyeccion local,nacional e internacional,
segun el impacto social y econémico.

4.2. Objetivos Especificos

o Diagnosticar el sector turistico residencial (segunda residencia) que
presentael municipio de Ricaurte Cundinamarca.

o Identificar los sitios turisticos mas embleméticos que presenta el
municipio de Ricaurte - Cundinamarca.

o Establecer las condiciones actuales de los prestadores de servicios
turisticos del municipio de Ricaurte.

. Determinar las caracteristicas de las constructoras e inversores de los
conjuntos residenciales.

o Plantear estrategias para que la proyeccién turistico residencial
(segunda residencia) del municipio de Ricaurte, pueda cubrir con las
necesidades de la demanda, generando asi un flujo mas elevado de turistas
y una mejor experiencia en este destino.
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5. JUSTIFICACION

Tomando en cuenta la problematica del sector turistico y residencial del municipio
de Ricaurte, se hace necesario la ejecucion de proyectos y programas enfocados
en el desarrollo socioeconémico del Municipio y de la Region, donde se dé a
conocer no solo su potencial turistico si no un adecuado desarrollo urbanistico.

Segun el Plan de Desarrollo del municipio en la vigencia 2020-2023 en su articulo
8.4 y linea estratégica 4. “Ricaurte turistica, fuente de emprendimiento, inversion y
progreso”, hace referencia a la promocion del desarrollo en sub sectores como
turismo, fuentes de empleo, emprendimiento y tecnologia, impulsando el turismo
como fuente principal de econémica. A su vez en el articulo 8.5 Linea estratégica 5
“Ricaurte con obras de infraestructura que construyen sociedad”. En esta linea su
objetivo es crear programas que den mejora en los sectores vivienda, vias,
Stransporte, agua potable saneamiento basico, servicios publicos entre otras
necesidades que tiene que ver con esta linea. (Alcadia Municipal de Ricaurte 2020,
9-10) 4. Aspectos importantes, pues a través de este proyecto se busca constatar
como esa expansion en vivienda implica nuevas necesidades y requerimientos que
deben ser atendidos para cumplir con dicho plan.

Es importante mencionar que con esta investigacion se mostrara el impacto social
y econdmico que el desarrollo turistico ha tenido en los habitantes nativos y quienes,
en teoria, deberian ser los mas beneficiados con este desarrollo ya que se han
generado fuentes de empleo en temas como las construcciones de los condominios,
el comercio y los servicios, sectores que se benefician con la llegada de personas,
empresas constructoras e inversionistas.

Una detallada caracterizacién de la situacion turistica y urbanistica del municipio de
Ricaurte Cundinamarca aportaria la informacion suficiente para que los entes
gubernamentales y privados tomen las medidas pertinentes para encontrar una
solucién a las problematicas que se vienen presentando en todos los sectores, y de
esta manera se mejoraria la calidad de vida de los habitantes del municipio a nivel
de bienestar social, cultural y econémico. Ademas, seria de punto de partida para
posteriores estudios.

4https://www.ricaurtecundinamarca.gov.co/Transparencia/PlaneacionGestionyControl/PLAN%20DE
%20DESARROLLO%20RICAURTE%202020-2023.pdf, pag. 9-10
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6. MARCO DE REFERENCIA
6.1. Marco de antecedentes

El primer trabajo que podemos presentar como antecedente de nuestra
investigacion es: Un trabajo de grado encontrado en el repositorio de la Universidad
de Cundinamarca, elaborado por la estudiante VENEGAS RICO LUZ LELY de la
extension Zipaquira, que tiene como titulo CARACTERIZACION SECTOR
TURISMO DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA, PROVINCIA SABANA
OCCIDENTE, MUNICIPIO MOSQUERA,(2018) su principal objetivo es “Realizar
una caracterizacion del sector turismo del departamento de Cundinamarca,
provincia Sabana Occidente municipio de Mosquera, con base en los datos de
demanda y oferta del estudio del macro proyecto de turismo adelantado por la
Universidad de Cundinamarca, donde se evidencia una escasa participacion de este
sector en el desarrollo social y econdmico de la region”.

La estudiante llego a la conclusion que el municipio de Mosquera cuenta con
potencial de desarrollo turistico por su muy cercana ubicacién a la capital, se
recomendd mas educacion turistica a la poblacién nativa y al visitante para la
conservacion de los sitios turisticos. (LUZ LELY VENEGAS RICO 2018).

Un segundo trabajo investigado fue encontrado en el repositorio de la universidad
Pedagogica y Tecnoldgica De Colombia, Facultad Seccional Sogamoso Programa
De Administracion De Empresas, elaborado por las alumnas Narieth Yulany
Céardenas Pefia y Claudia Yaneth Torres Chaparro, con titulo CARACTERIZACION
DEL SECTOR TURISTICO DEL MUNICIPIO DE TIBASOSA EN EL MARCO DEL
ACUERDO INTERINSTITUCIONAL UPTC- MUNICIPIO DE TIBASOSA,(2017)
tiene como objetivos; Diagnosticar cual es la situacion actual del sector turismo en
el Municipio de Tibasosa. - Desarrollar las fichas de caracterizacion de los atractivos
turisticos del Municipio de Tibasosa - Establecer las condiciones actuales de los
prestadores de servicios turisticos del municipio de Tibasosa. - Determinar las
caracteristicas de la demanda de los servicios turisticos que ofrece el municipio de
Tibasosa. - Proponer estrategias para impulsar el crecimiento del sector turistico del
municipio de Tibasosa.

En la conclusion se evidencio, la fallas en la asociatividad de los sectores publicos
y prévidas para crear mecanismos que permitan el desarrollo del turismo adecuado
en la el municipio, también se encontraron fallas de infraestructura, fallas de
sefalizacion, y logistica suficiente para el desarrollo de actividades de gran
envergadura. La falta de capacitacion por parte de entidades idoneas a la poblacion
para mejorar el desarrollo turistico de municipio. (Torrez Chaparro Claudia Yanet 2017)
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Como tercer antecedente, en el repositorio de la Universidad Pedagogica y
Tecnoldgica de Colombia U.P.T.C Escuela de Administracion Turistica y Hotelera
Mayo (2018), se encontr6 un trabajo de grado que lleva por titulo: “Caracterizacion
de las Segundas Residencias en el Area Rural de Villa de Leyva” se trata de un
trabajo de caracterizacion del fenomeno de las segunda residencias en el area rural
del Villa de Leyva, donde confrontaron documentos catastrales y planes de
ordenamiento territorial, con el objetivo de determinar caracteristicas de los
propietarios describir locativa y arquitectonicamente el modelo e identificar posibles
impactos y percepcion social del fenomeno en él municipio.

En la conclusion se evidencio que en Villa de Leiva el desinterés por la actividad
agropecuaria desde que esta fue declarado monumento nacional, se enfocaron mas
en el sector turistico, por lo que el desarrollo agropecuario es muy bajo, ademas con
el estudio también evidencio que el suelo suburbano definidos de en POT esta
siendo utilizado para la construccion de casas segunda residencia con restricciones
de maximo de ocupacion y construccion predial. La mayor parte de los propietarios
de estas casas provienen de Bogota o departamentos cercanos como Santander.

También en el estudio deja como conclusion que: “Mientras que no haya una adecuada
planificacion turistica territorial la cual incluya una oferta de servicios que satisfaga la
demanda y esté dirigida hacia todos los elementos que abarca el territorio, el fendmeno de
ocupacion rural no sera sostenible ni ambiental, ni econdémica, ni socialmente’.
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6.2. Marco Tebdrico

Para la OMT (1998) “El turismo comprende las actividades que realizan las
personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno
habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio,
por negocios y por otros motivos turisticos, siempre y cuando no sea desarrollar una
actividad remunerada en el lugar visitado” ®

Del desarrollo del turismo podemos distinguir tres etapas importantes, la primera en
la primera mitad del siglo XX donde es estudiado como fenébmeno social en
Alemania. La segunda después de la segunda guerra mundial surge el turismo en
masa con el impulso de la aviacion comercial. La tercera el turismo moderno con la
creacion de la OMT (organizacion Mundial de Turismo) creada en 1975, con el fin
de promover el turismo, vinculandose a la ONU en 1976, pasando a ser un
organismo especializado en 2003. (Acerenza, Miguel Angel 2006)

El ministerio de Industria y Comercio define el sector turistico: “como el fenomeno
resultante de una red de impactos socioecondmicos, culturales y ambientales
generado por el desplazamiento y permanencia temporal de personas que, teniendo
entre otros motivos, la recreacion y el descanso, visitan lugares que ofrecen bienes
y servicios para la realizacion de actos particulares de consumo”.

La Ley 300 de 1996 y laley 1101 de 2006, titulo 1V, art. 26 (Modificada por el art. 4, ley
1558 de 202); define el turismo:® 1. Turismo. Conjunto de actividades que realizan las
personas —turistas— durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su
entorno habitual, con fines entre otros de ocio, cultura, salud, eventos, convenciones
0 negocios. De acuerdo con el desplazamiento de los viajeros, el turismo puede ser:

a) Turismo emisor: El realizado por nacionales en el exterior.

b) Turismo interno: El realizado por los residentes en el territorio econémico del pais.
c) Turismo receptivo: El realizado por los no residentes, en el territorio econémico
del pais.

d) Excursionista: Denominese excursionistas los no residentes que sin pernoctar
ingresan al pais con un fin diferente al transito. 2. Turista: Cualquier persona que
viaja a un lugar diferente al de su residencia habitual, que se queda por lo menos
una noche en el lugar que visita y cuyo principal motivo de viaje es el ocio, descanso,
ocupacién del tiempo libre, peregrinaciones, salud, u otra diferente a una actividad
en el lugar de destino. También se consideran turistas internacionales los pasajeros

5 (Organizacion Mundial del Turismo 1994)
6 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=48321#4
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de cruceros y los colombianos residentes en el exterior de visita en Colombia. 3.
Capacidad de carga: Es el nUmero maximo de personas para el aprovechamiento
turistico que una zona puede soportar, asegurando una maxima satisfaccion a los
visitantes y una minima repercusion sobre los recursos naturales y culturales. Esta
nocion supone la existencia de limites al uso, determinada por factores
medioambientales, sociales y de gestion que define la autoridad ambiental.
(funcionpublica 2012).

Esta misma ley establece la obligacion de actualizar los inventarios turisticos como
una prioridad para el pais, recalcando la importancia de los inventarios de atractivos
turisticos junto con otros insumos de formacién producidos en los procesos de
planificacion turistica constituye elementos de trascendencia para la toma de
decisiones tanto para el sector publico como para el privado en los niveles nacional
y regional. con el fin de facilitar esta labor se han elaborado dos documentos:
formato Unico para la elaboracion de inventarios turisticos 2009 y metodologia para
la elaboracién de inventarios de atractivos 2010.

El ministerio de Comercio, Industria y Turismo en su decreto Reglamentario y el
decreto 2119 de 2018 (art. 2.2.4.4.12.2)" definen las viviendas turisticas como:
“Unidad inmobiliaria destinada en su totalidad a brindar el servicio de alojamiento
segun su capacidad auna o mas personas, la cual puede contar con servicios
complementarios y como minimo con: dormitorio, cocina y bano. [...] pertenecen a
esta clasificacion los apartamentos turisticos, fincas turisticas y demas inmuebles
cuya destinaciéncorresponda a esta definicion” (Miniterio de Comercio, Industria y
Turismo 2018).

El ministerio de Comercio, Industria y Turismo estableci6é en el plan nacional de
Desarrollo 2018-2022 Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad y en el Plan
Sectorial de Turismo 2018-20228, Turismo, el propdsito que nos une. Este Ultimo
plantea, en su tercera linea estratégica denominada Mas inversién, mejor
infraestructura y conectividad para el turismo, el objetivo de: “Generar herramientas
de gestion y coordinacion interinstitucional publico-privada para articular los
requerimientos y necesidades del sector turistico en el desarrollo de la
infraestructura turistica del pais; para dinamizar la inversion extranjera y nacional
en el desarrollo de planta y servicios turisticos de talla mundial; asi como para
optimizar la conectividad integral asociada a este sector en los destinos”.( (Ministerio
de Comercio,Industria y turismo 2018)

La WTO (World Torism Organization,) u Organizacion Mundial del turismo, en su
glosario define el turismo como: “El turismo es un fendmeno social, cultural y

7 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=89402
8 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Resumen-PND2018-2022-final.pdf
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econdémico que supone el desplazamiento de personas a paises o lugares fuera de
su entorno habitual por motivos personales, profesionales o de negocios. Esas
personas se denominan viajeros (que pueden ser 0 bien turistas o excursionistas;
residentes o no residentes) y el turismo abarca sus actividades, algunas de las
cuales suponen un gasto turistico”. (Organizacion Mundial de turismo 2022)

Turista (o visitante que pernota) un visitante (interno, receptor o emisor) se clasifica
como turista (o visitante que pernota) si su viaje incluye una pernoctacion o como
visitante del dia (o0 excursionista) en caso contrario segun decision dada por LaWTO
en su pagina web (RIET, 2008).

Sector Turistico segun definiciébn de la WT; es la agrupacion de unidades de
produccion en diferentes industrias que suministran los bienes y servicios de
consumo que demandan los visitantes. Esas industrias se denominan industrias
turisticas porguelas adquisiciones de los visitantes representan una proporcién tan
considerable desu oferta que, en ausencia de visitantes, su produccion dejaria de
existir encantidades significativas.

Segun la RAE (real academia espafiola), la caracterizacion es
Determinar los atributos peculiares de alguien o de algo, de modo que claramente
se distinga de los demas.

La caracterizacion no es mas que la descripcion de las caracteristicas principales y
las multiples interrelaciones de las organizaciones; en tanto que la tipificacion se
refiere al establecimiento y construccion de grupos posibles basados en
las caracteristicas observadas en la realidad (Bolafios Oswaldo 1999)

Desde una perspectiva investigativa la caracterizacion es una fase descriptiva con
fines de identificacion, entre otros aspectos, de los componentes, acontecimientos
(cronologia e hitos), actores, procesos y contexto de una experiencia, un hecho o
un proceso (Sanchez Upegui, 2010).

Segun (Bonilla, Hurtado & Jaramillo, 2009), la caracterizacién es un tipo de
descripcion cualitativa que puede recurrir a datos o a lo cuantitativo con el fin de
profundizar el conocimiento sobre algo. Para cualificar ese algo previamente se
deben identificar y organizar los datos; y a partir de ellos, describir (caracterizar) de
una forma estructurada; y posteriormente, establecer su significado (sistematizar de
forma critica).
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Agrega Sanchez Upegui que la caracterizacion es una descripcion u ordenamiento
conceptual (Strauss & Corbin, 2002), que se hace desde la perspectiva de la
persona que la realiza. Esta actividad de caracterizar (que puede ser una primera
fase en la sistematizacion de experiencias) parte de un trabajo de indagacion
documental del pasado y del presente de un fendmeno, y en lo posible esta exenta
de interpretaciones, pues su fin es esencialmente descriptivo.®

Definicion de vivienda turistica segun el Decreto 2590 de 2009, incluyendo en la
seccion 12 del capitulo 4° “Unidad habitacional destinada a brindar facilidades de
alojamiento y permanencia de manera ocasional a una o mAas personas segun su
capacidad, que puede contar con servicio de limpieza y como minimo con los siguientes
recintos: dormitorio, sala-comedor, cocina y bafo. 10

En el articulo publicado en los cuadernos de Turismo por los atores (Huete,
Mantecon y Mazon 2008) dice que: La expresion «turismo residencial» fue
incorporada al debate académico por Francisco Jurado en su libro de 1979 Espafia
en venta: compra de suelo por extranjeros y colonizacion de campesinos en la Costa
del Sol. El autor se servia de este término para explicar y criticar los cambios
sociales que tenian lugar en Mijas (Malaga) en la década de los afios setenta a
causa de la venta de suelo agricola, propiedad de campesinos, a empresarios
urbanizadores. Tras el cambio de propiedad, el suelo era destinado a la
construccion de urbanizaciones turisticas de chalets que eran adquiridos
principalmente por jubilados del norte de Europa.t!

Para Toméas Mazon y Antonio Aledo «el turismo residencial es la actividad
econdémica que se dedica a la urbanizacion, construccién y venta de viviendas que
conforman el sector extra-hotelero, cuyos usuarios las utilizan como alojamiento
para veranear o residir, de forma permanente o semipermanente, fuera de sus
lugares de residencia habitual, y que responden a nuevas formulas de movilidad y
residencialidad de las sociedades avanzadas» (Mazon y Aledo, 2005: 18-19).

9 https://www.academia.edu/24894050/Definici%C3%B3n_del concepto caracterizaci%C3%B3n

10 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76608

11 https://revistas.um.es/turismo/article/view/48091/46071
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6.3. Marco Conceptual

Segunda Residencia: Vivienda en propiedad o alquiler que es utilizada por una
familia cuya residencia habitual (la utilizada la mayor parte del afio) se encuentra en
otro lugar mas o menos distante.

Turista: Persona que visita o recorre un pais o lugar por placer.

Desarrollo Turistico: Es aquel que pretende satisfacer las necesidades delos
turistas, asi como de los destinos turisticos, protegiendo e incrementando las
oportunidades de futuro.

Desarrollo Econémico: El desarrollo econémico se define como el proceso en
virtud del cual la renta real per capita de un pais aumenta durante un largo periodo
de tiempo. En otros términos, el desarrollo es un proceso integral, socioeconémico,
gue implica la expansion continua del potencial econdémico, el auto sostenimiento
de esa expansion en el mejoramiento total de la sociedad. También se conoce como
proceso de transformaciéon de la sociedad o proceso de incrementos sucesivos en
las condiciones de vida de todas las personas o familias de un pais o comunidad.*?

Industrias Turisticas. Abarcan todos los establecimientos cuya actividad principal
es una actividad caracteristica del turismo.

Caracterizacion. La caracterizacion es una fase descriptiva con fines de
identificacion, entre otros aspectos, de los componentes, acontecimientos
(cronologia e hitos), actores, procesos y contexto de una experiencia, un hecho o
un proceso. La caracterizacion es un tipo de descripcién cualitativa que puede
recurrir a datos o a lo cuantitativo con el fin de profundizar el conocimiento sobre
algo.

Actividad Turistica: Comprende aquellos actos que realizan las personas paraque
puedan acontecer hechos de caracter Turistico-Recreacional. Es la suma de todas
aguellas empresas que invierten valiosos recursos para producir bienes y servicios
en beneficio de las comunidades anfitrionas.

Atractivos Turisticos: Valores propios existentes, natural, cultural o de sitio,que
motivan la concurrencia de una poblacién foranea susceptible a ser dispuesto y/o
acondicionadas especificamente para su adquisicion y/o usufructo recreacional
directo

12 http://www.revistainternacionaldelmundoeconomicoydelderecho.net/wp-content/uploads/RIMED-
Pol%C3%ADtica-econ%C3%B3mica.pdf
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Alojamiento: Se entiende por actividad turistica de alojamiento la ejercida por las
empresas que presten servicios de hospedaje al publico mediante precio, de forma
profesional, bien sea de modo permanente o temporal, con o0 sin prestacion de
servicios complementarios.

Demanda Turistica: Es el conjunto de bienes y servicios que los turistas estan
dispuestos a adquirir en un determinado destino. Ahora bien, de acuerdo con los
principios y normas del Sistema de Cuentas Nacionales (SCN), se entiende como
un agregado constituido por la suma del consumo turistico, el consumo colectivo
turistico y la formacion bruta de capital fijo. En el enfoque de la demanda, el turismo
estaria determinado por la cantidad y las caracteristicas de los bienes y servicios
consumidos por los visitantes.

Ecoturismo: El turista es testigo y protagonista de la conservacion de un entorno
natural, que se produce en areas altamente protegidas como: pargues nacionales,
parques provisionales, reservas privadas, monumentos naturales, sitiosprotegidos y
reservas de uso multiple. O en areas naturales que no han sufrido alteraciones por
el hombre.

Hospedaje: Servicio que ofrecen hoteles y establecimientos especializados para
crear las condiciones adecuadas de estancia por una noche o méas de los turistas o
visitantes.

Hotel: Establecimiento edificado tradicionalmente en estructuras fisicas verticales,
gue ha experimentado con el tiempo diversas transformaciones hasta llegar a sus
caracteristicas especificas de servicio actual, mismas que lo hacen serconsiderado
como el establecimiento tipicamente turistico. Dichas caracteristicas estan dadas
por las unidades de alojamiento que le son propias en cuartos y suites,y en su caso,
por la disponibilidad de servicios complementarios (V. gr. espacios sociales,
restaurantes, piscinas, bar, centros nocturnos), algunos de ellos concesionados a
terceros (agencias de viajes, tiendas especializadas, estéticas, asesoria de
deportes, etc.) El servicio tipo hotel esta catalogado como aquél que seproporciona
en un establecimiento con un minimo de 10 habitaciones, que se han instituido para
proveer basicamente alojamiento, alimentacion y los servicios complementarios
demandados por el turista.

Prestadores de Servicios: segun Registro Nacional de Turismo en su articulo 12
de la ley 1101 de 2006) se entiende por “prestador de servicios turisticos a toda
persona natural o juridica que habitualmente proporcione, intermedie o contrate
directa o indirectamente con el turista, la prestacion de los servicios turisticos, el
cual se encuentra obligado a inscribirse en el Registro Nacional de Turismo antes
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de iniciar sus operaciones. La persona natural o Juridica que preste servicios
Turisticos sin estar inscrito en el Registro Nacional sera objeto de sancion, ademas
de la clausura del establecimiento por parte del alcalde Distrital o Municipal, quien
procede de oficio o0 a solicitud de cualquier persona”.

Parahoteleria: segun Gonzalez, Jaime en su articulo “el hoteleria informal y la
competitividad turistica de la ciudad de Cartagena” la Parahoteleria no otra que la
oferta informal que ha venido creciente en los ultimos afios en el pais, la cual
consiste en que personas juridicas o naturales alquilan, mediante contrato comercial
o de hospedaje, inmuebles destinados a vivienda familiar, cambiando sin
autorizacion legal el uso o destinacion del inmueble de residencial a comercial.
(ESCOBAR, TAPIA & 2015)*3

Parahoteleria: el Arq. Jorge Valencia Caro, lo define como: Sistema de alojamiento
temporal de caracter ilegal generalmente ofrecido en apartamentos e inmuebles de
propiedad raiz que compite con los establecimientos hoteleros formales que cumple
con todos los requisitos ilegales. (ESCOBAR, TAPIA & 2015).

6.4. Marco Legal

Ley general del turismo la 2068 de 2020, tiene como objeto “Fomentar la
sostenibilidad e implementar mecanismos para la conservacion, proteccion vy
aprovechamiento de los destinos y atractivos turisticos, asi como fortalecer la
formalizacién y la competitividad del sector y promover la recuperacion de la
industria turistica, a través de la creacion de incentivos, el fortalecimiento de la
calidad y la adopcion de medidas para impulsar la transformacion y las
oportunidades del sector”

Decreto numero 2590 del 9 de julio de 2009. El ministerio del interior y de justicia
de la republica de Colombia decreta en su articulo 1. De los prestadores de servicios
de vivienda turistica. Cualquier persona natural o juridica que entregue la tenencia
de un bien inmueble para uso y goce de una 0 mas personas a titulo oneroso por
lapsos inferiores a treinta (30) dias calendario, en forma habitual, se considera
prestador de servicios turisticos.

Paragrafo primero. Inscripcion ante el Registro Nacional de Turismo: De
conformidad con el articulo 62 de la Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 12
de la Ley 1101 de 2006, las viviendas turisticas y otros tipos de hospedaje no

13 GONZALES, Jaime. “el hoteleria informal y la competitividad turistica de la ciudad de Cartagena”
2011
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permanentes, en su condicién de inmuebles destinados a la prestacion de servicios
turisticos, deben estar inscritos ante el Registro Nacional de Turismo.

Paragrafo segundo. Para efectos del presente Decreto se acoge la definicion
contemplada en el Numeral 3.3 de la norma Técnica NTSH 006 que indica:
"apartamentos turisticos: Unidad habitacional destinada a brindar facilidades de
alojamiento y permanencia de manera ocasional a una 0 mas personas segun su
capacidad, que puede contar con servicio de limpieza y como minimo con los
siguientes recintos: dormitorio, sala-comedor, cocina y bafio."

Articulo 3°. Servicios de vivienda turistica en inmuebles sometidos al régimen
de propiedad horizontal. En los reglamentos de propiedad horizontal de los
edificios y conjuntos residenciales en donde se encuentre un inmueble o varios
destinados, en todo o en parte, a la prestacién permanente u ocasional de servicios
de vivienda turistica, se debera establecer expresamente la posibilidad de
destinarlos para dicho uso, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos por
la ley para el efecto.

Paragrafo primero. Modificado por el Decreto Nacional 4933 de 2009. Los
reglamentos de propiedad horizontal de edificios, conjuntos residenciales y
demas inmuebles destinados, en todo o en parte, a la prestacion permanente u
ocasional de servicios de vivienda turistica, que no establezcan esta destinaciéon
0 uso, deberan ser modificados en tal sentido, dentro de los seis (6) meses
contados a partir de la entrada en vigencia del presente Decreto.

Paragrafo segundo. Es obligacion de los administradores de los inmuebles
sometidos a régimen de propiedad horizontal, reportar al Viceministerio de
Turismo, la destinacién de vivienda turistica de los inmuebles de la propiedad
horizontal que administra, cuando éstos no estén autorizados por los
reglamentos para dicha destinacion, o no se encuentren inscritos en el Registro
Nacional de Turismo.

Decreto 1836 de 2021, "Por el cual se modifica y adiciona el Titulo 4 de la Parle
2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, en relacion con el Registro Nacional de Turismo
y las obligaciones de los operadores de plataformas electronicas o digitales de
servicios turisticos prestados y/o disfrutados en Colombia"

Decreto 343 de 2021, por medio del cual se modifica y adiciona el Titulo 4 de la
parte 2 del libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico reglamentario del
sector Comercio, Industria y Turismo en relacion con el Registro Nacional de
Turismo y las obligaciones de los operadores de plataformas electrénicas o
digitales de servicios turisticos prestados y/o disfrutados en Colombia.
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Ley 2239 de 2022, por la cual se busca incentivar, promover y regular el turismo
rural. Esta ley otorga tres beneficios principales a quienes obtengan el certificado
de calidad turistica, esos beneficios son:

Decreto 229 de 2017, Por el cual se establecen las condiciones y requisitos para la
inscripcion y actualizacion en el Registro Nacional de Turismo y se modifican en su
integridad las secciones 1,2 Y 3 del capitulo 1 del titulo 4 de la parte 2 del libro 2 del
Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector Comercio, Industria
y Turismo

Decreto 1232 de 2020, "Por medio del cual se adiciona y modifica el articulo 2.2.
1.1 del Titulo 1, se modifica la Seccion 2 del Capitulo 1 del Titulo 2 y se adiciona
al articulo 2.2.4.1.2.2 de la seccién 2 del capitulo 1 del Titulo 4, de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Vivienda,
Ciudad y Territorio, en lo relacionado con la planeacion del ordenamiento
territorial"

LalLey 675 del 2001, o de Propiedad Horizontal regula los inmuebles donde
confluyen derechos de propiedad ex- clusiva sobre bienes privados, y derechos de
copropiedad sobre el terreno y los demas bienes comunes.

Decreto 1077 de 2015, Decreto Unico Reglamentario Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio

Decreto 0086 de 2022, Por el cual se adiciona el Capitulo 7, al Titulo 1, de la Parte
3, del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio, Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015, se reglamenta el articulo 299 de
la Ley 1955 del 25 de mayo de 2019, en lo relacionado con la equidad regional en
la prestacion de los servicios publicos de acueducto y/o alcantarillado, y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 1783 de 2021, Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1077 de
2015 Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, en lo
relacionado con el estudio, tramite y expedicion de las licencias urbanisticas y se
dictan otras disposiciones.

Decreto 802 de 2022, Por el cual se sustituye el capitulo 7, al titulo 2, de la parte 3,
del libro 2, del Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio,
Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015, que reglamenta parcialmente el articulo 88
de laLey 1753 de 2015, en lo referente al incentivo al aprovechamiento de residuos
soélidos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1745 de 2021, Por el cual se adiciona el capitulo 6, al titulo 1, de la parte
3, del libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y
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Territorio, Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015, y se reglamenta el articulo 14 de
la Ley 1955 del 25 de mayo de 2019, en lo relacionado a la conexién de las redes
de recoleccion a las plantas de tratamiento de aguas residuales.

Numeral 7° del Articulo 313 de la Constitucién Politica, son los municipios o
distritos los encargados de vigilar y controlar las actividades de construccién.'4

6.5. Marco Geogréfico

6.4.1. Ricaurte, Cundinamarca, Colombia

Territorialmente el municipio Ricaurte se encuentra ubicado en la cordillera oriental,
dista de Bogota a 142 kilbmetros, de territorios planos, semiondulados, con
accidentes orograficos de poca elevacion, destacandose la Serrania del Callejon y
los cerros la Dormida y San Alberto, bafiados por los rios Magdalena y Sumapaz;
dentro de su area sorprende la variedad de recursos turisticos, ante los cuales la
comunidad, se ha mostrado un tanto indiferente debido a la falta de orientacion y
capacitacion.®

Tabla. Limites del municipio

Norte: Tocaimay Agua de Dios

Rio Magdalena y los municipios del Tolima Flandes, Suarez,
Carmen de Apicalay Melgar.
Nilo y el rio Sumapaz

Girardot y Flandes; y el rio Bogota

Extensioén total 130 km2

Altitud de la cabecera municipal: 284 metros sobre el nivel del mar.Temperatura
media: 29°C.

Distancia de referencia: 142 kilometros de Bogota.

14 https://minvivienda.gov.co/normativa?f%5B0%5D=tipo_normativa%3ADecreto#views-exposed-
form-normativa-block-1

10 https://es.wikipedia.org/wiki/Ricaurte_(Cundinamarca)
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6.4.2. Simbolos

Tabla 2: Simbolos

Escudo de Ricaurte

De forma espafiola, enmarcado con un ancho
bisel en el que hay las dos leyendas, una
superior que dice: "Ricaurte Cundinamarca" y
la inferior Progreso, Paz y Cordialidad.

El cuerpo esté dividido, desde un punto central,

con tres lineas de noventa grados de
separacion, formando tres cuarteles
romboidales.

El superior izquierdo una escena agricola con
fondo azul y rojo, mostrando la division de cielo
y tierra.

El superior derecho en fondo rojo, una cabeza
de ganado, representando la economia
municipal
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Presenta dos franjas diagonales de igual
Bandera tamafio en colores rojo y blanco. Lleva impreso
el escudo en el centro. El rojo: significa el amor
y la generosidad de sus habitantes, también
valor, honor, metales como el cobre, piedras
preciosas como el rubi, elementos como el
fuego, arboles como el cedro y en la mitologia,
el dios Marte. El blanco simboliza: pureza,
verdad, franqueza, en relacion con los metales,
plata, con las piedras preciosa, la perla 'y con
los elementos, el agua.

Marca Institucional La letra se institucionalizo en busca de
identidad para el municipio

RICAURTE

Fuente: elaboracion propia

6.4.3. Fiestas y Eventos

En el municipio de Ricaurte — Cundinamarca se celebran diferenes eventos, con el
fin de incentivar la visita de los turista y buscar una identidad, con apoyo de la
secretaria de Cultura Turismo y Emprendimiento se pudo identificar los mas
significativos.

Tabla 3: fiestas y eventos

Evento o fiesta Fecha Imagen
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Dia del Campesino

Julio

Festival de Faroles

7 diciembre
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7. DISENO DE LA METODOLOGIA

7.1. Tipo de Investigacion

7.1.1 Disefio de investigacion transversal:

Se toma para esta caracterizacion el disefio de investigacion transversal ya que se
analizaran diferentes variables y se determinara su relacion entre si en un punto de
la investigacion, se abarcaran varios grupos, subgrupos de personas e indicadores.

Segun Ander-Egg (1992) dicen que la investigacion es: “un procedimiento reflexivo,
sistematico, controlado y critico que tiene por finalidad descubrir o interpretar los
hechos y fendmenos, relacionados y leyes de un determinado ambito de la
realidad [...] una busqueda de hechos, un camino para conocer la realidad, un
procedimiento para conocer verdades parciales o, mejor, para descubrir no
falsedades parciales” (Nieto 2015).

Para sabino (1992) una investigacion puede definirse también como un esfuerzo
que se emprende para resolver un problema: no un problema cualquiera, claro esta,
sino un problema de conocimiento. (Sabino, Carlos 1992) (pag. 25).

7.1.2 Descriptiva:

Se plantea la investigacion descriptiva para realizar la caracterizacion del perfil
turistico residencial (segunda residencia) del municipio de Ricaurte -
Cundinamarca, ya que se tendra en cuenta los rasgos diferenciadores, basandonos
en los datos obtenidos y la poblacion flotante objeto de estudio de donde se tomaran
los mismos.

Se tendr& en cuenta el inicio de la construccion, simbolo del inici6 de su desarrollo
econdémico y social con la llegada de constructoras, también de acelerar el
crecimiento de la poblacion por el constante flujo de personas en busca de mejor
calidad de vida.

Con la caracterizacién del perfil turistico residencial (segunda residencia) del
municipio de Ricaurte se pretende conocer mejor las caracteristicas de los turistas
y constructoras para que de esta manera sea mas facil crear estrategias de servicios
para los comerciantes (restaurantes, hoteles etc.) y politicas de infraestructura por
parte del gobierno local.
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7.1.3 Exploratoria:

El fin es caracterizar el perfil turistico residencial (segunda residencia) del destino
de manera: Macro donde la demanda sea cuestion de eleccidn teniendo en cuenta
variables tales como ubicacion, clima infraestructura de vias de acceso y servicios
publicos, garantias de seguridad, y economia en la oferta de distintas presentadas
por las constructoras.

Micro donde se considera que la eleccion del destino depende de los atributos del
lugar, caracteristicas socioecondmicas de los turistas, del lugar, y las variables
sociodemograficas como la edad y el sexo; aqui se predice la demanda.

La investigacién exploratoria, de acuerdo con Sellriz (1980), 'va dirigida a la
formulacion precisa del problema de investigacion y descubre las bases y recaba
informacion que mostrard en la conclusion del estudio formular una nueva
hipétesis’. (Selltiz, Claire 1980)

7.2 CARACTERIZACION DE LA POBLACION OBJETO DE ESTUDIO

La poblacibn muestra del proyecto son las Constructoras que ha adelantado
proyectos de vivienda turistica en el municipio de Ricaurte, con ayuda de la
secretaria de planeacién del municipio se tomaran como referencia 4 a la cuales se
le realizara una entrevista la cual no permitira determinar las caracteristicas de las
constructoras que invirtieron en el municipio.

Para caracterizacion de la poblacion turistica con residencia en el municipio se
realizard una muestra con habitantes de los conjuntos en edades de 25 a 50 afios,
la muestra dependera de la cantidad de habitantes que se pueda encontrar segun
informacion de los administradores.

Para aplicar la muestra en el sector empresarial se visitaran un grupo de 10
establecimientos entre hoteles, restaurantes y bares.

7.3 TECNICAS DE RECOLECION DE DATOS
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7.3.1 Instrumentos de recoleccion
Para la investigacion se utilizaran instrumentos de la investigacion tales como:

Documentos de archivo y fuentes gubernamentales: Es un testimonio material de
un hecho o acto realizado en el ejercicio de sus funciones por instituciones o
personas fisicas, juridicas, publicas o privadas, registrado en una unidad de
informacion en cualquier tipo de soporte.

Encuesta: Una encuesta es un procedimiento dentro de una investigacion cualitativa
descriptiva en el que el investigador recopila datos mediante el cuestionario
previamente disefiado, sin modificar el entorno ni el fendmeno donde se recoge la
informacion ya sea para entregarlo en forma de triptico, gréfica.

Técnica de analisis de datos: para generar una caracterizacion del perfil turistico
residencial del Municipio de Ricaurte Cundinamarca, se tomaran muestras de
grupos focales, con variables cuantitativas y cualitativas con las cuales podremos
determinar y dar solucién a los objetivos de esta caracterizacion.

Se tomara la formula Pita 1996, para determinar el tamafio de la muestra.

s 2ipgM
T et (M 1)+ 2ipg

n: numero de la muestra (?)

Z: Nivel de Confianza (95% =1.96)
p: probabilidad de éxito (50%)

g: probabilidad de no éxito o (50%)
N: poblacion total: 246

e: margen de error (5%)

e para determinar la caracterizacion de los turistas con residencia en el
municipio, el nivel de confianza empleado sera del 95%, la proporcién p=0.5, el
error permitido e= 5% debido a que no conocemos el tamafio de la poblacion
turistica con residencia en Ricaurte (N=infinito)
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Sustituyendo:

-~ . (1.96)2. (0.5)2 = (3,84). 0.16 = 0,61
o oo = 246
T (0.05)2 0,0025 _ 0,0025

Con aplicacién de la formula se despejo “N” se obtiene como resultado que
debemos encuestar 246 personas que tengan su vivienda temporal en el municipio
de Ricaurte Cundinamarca.

e Para determinar el nimero de muestra con las constructoras, hoteles,
restaurantes y bares, aplicaremos la formula pita 1996 en una poblacién
(N=finita) ya que conocemos la poblacion con las cual vamos a trabajar, para la
su caracterizacion.

n: numero de la muestra (?)

N: poblacion total:

Z: Nivel de Confianza (95% =1.96)

e: margen de error (5%)

p: probabilidad de éxito (50%)

g: (1-p) probabilidad de no éxito o (50%)

Formula finita de muestreo

n= N*Za2*p*q

e2*(N-1) +za2*p + q

e Muestra de Constructoras en el municipio de Ricaurte Cundinamarca
Parametro Insertar Valor Tamafo de muestra
N 6 "n" =

1,96 15,92

50%
50%
5,00%
5,7624

0,9729

@ O|T|N
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Con aplicacién de la formula se despejo “N” se obtiene como resultado que
debemos encuestar 5 constructoras con proyectos en el municipio de Ricaurte

Cundinamarca.

e Muestra de hoteles y hospedajes en el municipio de Ricaurte
Cundinamarca

Parametro

Insertar Valor

N

6

Tamafno de muestra
"p =

1,96

5,92

50%

50%

o O TN

5,00%

5,7624

0,9729

Con aplicacion de la formula en la muestra de los hoteles, se despejo “N” se obtiene
como resultado que debemos encuestar 5 hoteles que presten sus servicios en el

municipio de Ricaurte Cundinamarca

e Muestra de Restaurantes y Bares en el municipio de Ricaurte
Cundinamarca

Parametro

Insertar Valor

N

8

Tamafio de muestra
"o =

1,96

7,86

50%

50%

o O TN

5,00%

7,6832

0,9779

Con aplicacion de la formula en la muestra de los hoteles, se despejo “N” se obtiene
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como resultado que debemos encuestar 7 Restaurantes o Bares que presten sus
servicios en el municipio de Ricaurte Cundinamarca

7.3.2 Disefio Muestral

Para el disefio muestral se realizara un muestreo estratificado proporcional, es un
disefio de muestro pirobalisticas en el cual dividimos la poblacion en subgrupos o
estratos de la siguiente manera, para mayor nivel de confianza aplicaremos al
técnico de muestreo estratificado proporcional, este determina el tamafo de la
muestra segun la proporcion que cada estrato tenga, lo cual proporciona datos mas
precisos.

Elegimos tres (3) estratos que son constructoras, hoteles y restaurantes-bares, que
prestan sus servicios en el municipio de Ricaurte — Cundinamarca.

1 Constructoras 6

2 Hoteles 6

3 Restaurantes y bares: 8
20
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8. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

8.1. Diagnostico Turistico del Municipio de Ricaurte (Cundinamarca)

8.1.1. Atractivos Turisticos

En colaboracién con la secretaria de Cultura, Turismo y Emprendimiento del
Municipio de Ricaurte Cundinamarca, se logré hacer una relacion de los principales
sitios turisticos del Municipio de Ricaurte Cundinamarca, donde se adjuntari
nombre, registro fotografico y una breve descripcion.

No se realizé con las fichas técnicas que establece el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo en la ley 300 de 1996, ya que el municipio apenas se encuentra
en su elaboracion y aun necesita aprobacion.

Tabla 5. Atractivos turisticos

Lugar Imagen Descripcién

Es uno de los iconos histéricos
del municipio, fue construida
entre 1853 y 1854 por el sefior
Fernando Nieto. La intencién

Iglesia i

9 del fundador era que funcionara

Inmaculada AP ;
- como oratorio publico, ha sido

Concepcion restaurada manteniendo su

(antigua)

toque colonial.
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Iglesia  Nueva
Inmaculada
Concepcion

Fue construida por los aportes
del Sefior Carlos Efrain
Salazar, en el afio 2006 se
traslado la imagen de la Virgen
La Milagrosa que se encontraba
en la iglesia antigua. Los
alrededores del templo estan
adornados con plantas
ornamentales, arboles de
mango y una hermosa ceiba.

Escultura Don
Quijote de la
Mancha

Humedal el Yulo

Es un punto de referencia
importante para las personas
que llegan al municipio, se
encuentra en toda la entrada al
centro de Ricaurte, frente al
parque bio-saludable y diagonal
al palacio municipal. El escultor
de esta obra fue el Ricaurtefio
Riscanejo.

Humedal de bosque seco
tropical protegido por la CAR
cuenta con 110 Km2, a tan solo
10 minutos de la ciudad, cuenta
con una exuberante vegetacion
y gran variedad de floray fauna,
algunas areas con vegetacion
de caracteristica de humedal
(lema, ciperaceas, gramineas)
y senderos que almacenan gran
cantidad de biodiversidad de
fauna y flora. el Humedal es un
atractivo con potencial
ecoturistico y actividades de
avistamiento de aves
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Nacedero
Azufrado

Es un lugar boscoso y de
exuberante vegetacion, arboles
de gran tamafio, donde se
observa un nacedero de agua
azufrada, que es muy conocido
por los lugarefios quienes
cuentan que fueron criados y
sanados de enfermedades
gracias a las aguas del pozo
azufrado.

Balneario San
Martin

Ecoparque
Bosque de
Babilonia

Es uno de los principales
atractivos en la actualidad para
realizar paseos de olla
acompafados de un buen bafio
en las aguas de rio Sumapaz,
cuenta con hornillas
comunitarias, canchas de tejo y
una cancha de futbol.

Es un lugar que ofrece gran
cantidad de servicios naturales,
caminatas ecolégicas, humedal
artificial, avistamiento de aves
de flora y fauna, cultivos de
naranja, mandarina,
guandbana entre otros, 5
piscinas de aguas azufradas,
canchas de tejo, microfttbol,
chivos, vacas, pavos, un
avestruz, presenta una
vegetacion caracteristica de
bosque seco tropical,
encontrdndose en los senderos
un &rbol de caucho con més de
380 afios, cabafias con altillo en
guadua.
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Rio Magdalena

Es uno de los rios de mayor
importancia e iclnicos en el
pais y durante su recorrido por
el municipio de Ricaurte, ofrece
espectaculos naturales que lo
hacen muy atractivos, dentro de
ellos: la desembocadura de los
rios Sumapaz y Bogota.

La casona O
Hacienda la
factoria

Penalisa

. A
v

"
- e ——
e —

Hacienda icono del Municipio,
donde vivieron los propietarios
de la Factoria, (Familia de don
Fernando Nieto), fundador de
las tabacaleras y la factoria,
una actividad que trajo bonanza
economica al Municipio, ellos
construyeron la iglesia antigua
gque también es icono.
Actualmente, estd siendo
restaurada gran parte de la
estructura ubicando nuevas
fuentes, lamparas, candelabros
y piscina, guardando su estilo
colonial. Las zonas verdes de la
hacienda presentan 2 grandes
Ceibas, palmas, saman,
naranjuelos, mangos y algunas
plantas ornamentales, con una
vista majestuosa hacia el Rio
Magdalena y cordillera Alonso
Vera.
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Hotel Paraiso
Estudio

~ielelaiuinl

£ )

El Hotel Paraiso Estudios es el
primer hotel tematico de Arte y
Cine de la Zona, ubicado en la
via entre Ricaurte y Agua de
Dios; esta distante a unos 15
minutos en automovil del centro
de Girardot. Cuenta con una
gran Escenografia dedicada al
Art Deco, réplica de South
Beach (Miami) construida
especialmente para la
grabacion de peliculas,
comerciales 'y novelas de
television. Tiene un gran salon
de convenciones renovado
totalmente con ayudas
audiovisuales, con capacidad
tipo  auditorio para 200
personas y el cual sirve para la
realizacion de todo tipo de
eventos como bodas, fiestas
tematicas y demas. El lugar
ideal para la realizacion de
cualquier clase de evento:
Fiestas, eventos deportivos,
conciertos, reinados, grabacion
de video.

“Es un Hotel comprometidos
con el Medio Ambiente,
alimentado por medio de
paneles solares.”

Inflaparque
Acuatico lkaru’s

Infla-parque Acuético lkarus es
un parque en el que tiene por
temética la mitologia griega,
representada en cada una de
las atracciones.
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Mundo Avestruz se encuentra
en Ricaurte (Cundinamarca).
Esta empresa se desempefia
en la siguiente industria: Casas,
cabafias y complejos turisticos.
Mundo Avestruz

Xielo Skydive es una escuela
de Paracaidismo 100%
colombiana, creada por
colombianos hace 6 afos por
pasion al vuelo; Somos una
magquina de suefios y nuestro
objetivo principal es cumplir tu
suefio de volar de la manera
mas segura y profesional
posible. ubicados en el
kilbmetro 12 via Manuel Norte,
Ricaurte, Cundinamarca. a 3
horas de Bogot4, la capital.

Xielo Zona 25

El club campestre zzafary esta
situada en Ricaurte,
Cundinamarca, via Melgar-Nilo.
Cuenta con servicios de
pasadia, restaurante, piscina,
parqueadero

Club campestre
Zzafary

Una vez realizada la relacion de los sitios turisticos mas significativos del municipio, se pudo
concluir que, si bien Ricaurte Cuenta con sitios muy hermosos y emblematicos para la
explotacion turistica, encontramos que no existe informacion mas detalla o una guia
turistica donde los visitantes puedan conocer de la existencia de estos lugares.

Seria recomendable que la administracion municipal considerara en su plan de gobierno
elaborar campafias de difusion turistica donde se muestres todos estos lugares otros mas
que se quedaron sin nombrar en este documento.
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8.1.2. Prestadores de servicios

8.1.2.1. alojamiento

Ricaurte cuenta con diferentes prestadores de servicios de alojamiento en

diferentes categorias.

Tabla 6. Alojamiento

Nombre p #de . L, L.
Establecimiento Categoria Habitaciones Direccion Caracteristicas
Hotel para familias en
GHL HOTEL Km 2 Via Girardot ;";?r“e”l?bfsn g E';rce'gas
CLUB EL 4 estrellas | 80 Melgar, Ricaurte, - y >
. estacionamiento, wifi,
PUENTE Cundinamarca, . .
aire acondicionado,
restaurante
desayuno buffet incluido,
un bar junto a la piscina
y unaterraza en la
azotea. Todos los
HOTEL ON L huéspedes tendran
VACATION KT“ 1Via G_|rardot acceso a wifi gratis en
3estrella | 63 Ricaurte, Ricaurte, ,
GIRARDOT cundinamarca las areas comunes.
RESORT ' jardin y una sala de
juegos o videojuegos,
aire acondicionado
servicios a la habitacion,
parqueadero.
o 2 restaurantes, spa,
HOTEL g'eaD?é;arsr?]t —2Agua desayuno gratis,
PARAISO 31/2 T estacionamiento, wifi,
52 Vereda Limoncitos . . o
ESTUDIO estrellas Ricaurte. Ricaurte gimnasio, piscinas, bar
(HOLLYWOOD) . ' al aire libre, aire
Cundinamarca .
acondicionado.
HOTEL 21, Calle 8, No. 6-23, Restaurante, piscina,
PUERTA DEL est?ella 10 Ricaurte, wifi, estacionamiento,
ANGEL Cundinamarca, aire acondicionado
C&H gg;%d%;ﬁgﬂédne Piscina, desayuno gratis,
CAMPESTRE 3 estrellas | 8 T - estacionamiento, wifi,
Caguanejo, Ricaurte,
EL OASIS . spa
Cundinamarca
HOSTAL DON 51 Calle 7 # 16-60, Piscina,
5 Ricaurte, estacionamiento,
JOTAS estrella .
Cundinamarca, desayuno
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HOTEL Piscina,
CAMPESTRE gggil%%igi}%g& estacionamiento,
CENVATURS restaurante
Restaurante principal,
restaurante bolero,
HOTEL Kilbmetro 120. via pizzeria, heladeria, bar,
PENALISA DE 209 Bogoté — Gira‘rdot piscinas, canchas,
COLSUBIDIDIO gimnasio, Wifi,
parqueadero. Servicio a
la habitacion.
Habitacio
nes Restaurante, pizzeria,
HOTEL (estandar, bar y heladeria, piscina,
superior, kilometro 121, via biorparque, sendero
BOSQUES DE S . . .
ATHAN junior Bogota — Girardot ecoldgico, _canchag
suite) futbol, voleibol, tenis,
Cabafas wifi, estacionamiento
alpina
Acomodacion multiple,
TICO Y TUCO Vda llano del pozo aire acondicionado, zona
HOTEL 11 Via Ricaurte agua de | de camping,
CAMPESTRE dios parqueadero, piscina,
salén de juegos
HOTEL LA o Cra 16 # 6-59 Acomodacion mulliple,
TERRAZA V.I.P. Ricaurte -C/marca pargueadero, piscinas,
aire acondicionado

Fuente: elaboracion propia

En esta capitulo debemos hacer mencién de la Parahoteleria, que, segun definicion
encontradas, no es otra que el hoteleria informal que se viene presentando por el
creciente desarrollo de la construccidn de conjunto residenciales (segunda vivienda)
los cuales son arrendados por dias o temporadas de forma ilegal, estos en la zona
urbana. en la zona rural se pueden encontrar fincas con piscina, zonas verdes
adecuadas para prestar le servicios de alojamiento.

Esta modalidad ha creado afectacion en los hoteles formales del municipio al crea
una competencia desleal, debido a estos no pagan todas las prestaciones de ley y
no cumplen con todos los certificados de estandarizacion y normatividad de pais,
ademas que esto reducen las tarifas, lo cual podria acarrear la puesta en riesgo de
la calidad del servicio y la percepcién de los visitantes. Ya que en algunas son
ofrecidas por internet, con fotografias y descripciones que no corresponden a la
realidad y termina en engafo y estafa para el turista. Afectando de esta manera la
imagen de todo el gremio.
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En el estudio realizado por Isabel de Duque, Manuel Leguizamon y Beethoven
valencia (2010) “Un modelo de intervencion para el hoteleria no formal como actor
para la competitividad y sostenibilidad del destino turistico”'® , dice “que Algunos
destinos turisticos en temporadas altas superan la oferta habitacional formal por tal
motivo se han creado servicios no planeados para poder abastecer la demanda de
turistas, esto contribuye a que la demanda encuentre atractiva esta oferta no formal
por las tarifas mas favorables, en las que en muchos casos no hay limites o reglas
de convivencia que le obliguen a guardar cordura y comportamiento respetuoso”.

8.1.2.2. Alimentacion

Tabla 7. Restaurantes

NOMBRE
DEL
RESTAUR DIRECCION PAGINA WEB
ANTE
LA PAPA Km 1 Via Girardot Ricaurte, Ricaurte Colombia.
BELGA https://popwaffle.hiboutik.com/food!
BY POP parpon : :
WAFFLE
RESTAUR Cra. 16 #2-47 252417 Ricaurte, Colombia
ANTE AL , .
https://www.facebook.com/grupo.alparke.ricaurte/
PARKE - K]
http://alparke.com/ -
PIZZA AL Kildmetro 1 V|:;t?|.r/:;1r(i:izozt;§||cgtsjgtg,cg:;?rdot Colombia 4
PASSO D.7D22881passo. 3
I &
K"

16 DIALNET. dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3677230.pdf
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https://popwaffle.hiboutik.com/food/
https://www.facebook.com/grupo.alparke.ricaurte/
http://alparke.com/
http://pizzaalpasso.com/

XKITCHE

N &
DELIVER
Y EN Kilbmetro 1 Via Girardot, Ricaurte
PIAZZA
SAN
MIGUELE
BEATRARRARTE FERTINNS
ANA’S
KITCHEN instagram.com/anaskitchenpizza/?hl=es
PIZZA
MALOKA Puerto de Ricaurte
RESTAUR | http://restaurantesenricaurte2012.blogspot.com/2012/
ANTE O5/restaurante-la-maloca.html
GuUADALUE
LUPE P .
Km. 125 Costado Norte De La Via Ricaurte Bogota, G
GUADALU . . .
PE Carpa Roja, Ricaurte Colombia
GASTRO https://www.facebook.com/photo/?fbid=30686819496
CANTINA 7467&set=ecnf.100069328662674
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https://www.instagram.com/anaskitchenpizza/?hl=es
http://restaurantesenricaurte2012.blogspot.com/2012/05/restaurante-la-maloca.html
http://restaurantesenricaurte2012.blogspot.com/2012/05/restaurante-la-maloca.html
https://www.facebook.com/photo/?fbid=306868194967467&set=ecnf.100069328662674
https://www.facebook.com/photo/?fbid=306868194967467&set=ecnf.100069328662674

RESTAUR
ANTE
MIRADOR
BOSQUE
S DE
PENALIZA

Calle 17, Ricaurte - Cundinamarca

RESTAUR
ANTE
PESCADE
RIA EL
PAISA

Muelle turistico Puerto Ricaurte, cra 1 # 162-09

LA
MOJARRA
Y EL
VIUDO

Via Girardot- Melgar

RESTAUR
ANTE
SHARY

Cra 15 # 4-2 La Alameda
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ASADERO
EL
CHIGUIR
O

Entrada puerta amarilla Ricaurte Cundinamarca

PIQUETE
ADERO
DONDE

RUIZ

Cra 10 Ricaurte Cundinamarca

8.1.2.3. supermercados

A medida que va creciendo el urbanismo las tiendas de abarrotes o supermercados
van llegando al municipio, con el fin de suplir esa gran necesidad de la compra de
alimentos y de esta manera evitar el viaje hasta la ciudad de Girardot, entre los que
han creido en el municipio encontramos:

Tabla 8. Supermercados

Nombre

establecimiento Ubicacién

Foto

49

AL A N
Ly S awediar




Ubicado en el
centro comercial

CARULLA ' penalls_a mall
ricaurte , via Bogota
-Girardot
Ubicado en el
centro comercial
D1 .
Iguana Mall, via
Bogota -Girardot
Ubicado en el hotel
SUPERMERCADO Colsubsidio
COLSUBSIDIO Pefialisa via Bogota
PENALISA -Girardot
TIENDAS ARA - Calle 10 # 5-215,

PENALISA MALL

Ricaurte,
Cundinamarca




CARULLA —

ANTIGUO EXITO Ara

EXPRESS

8.1.3. Transporte

Ricaurte cuenta con diferentes rutas de transporte urbano y veredal la cuales
realizan el recorrido desde la ciudad de Girardot hasta sus diferentes destinas, el
servicio lo presta desde el 2021 la empresa Transportes Ricaurte Rt S A S.

Foto tomada de internet

Los recorridos de la empresa son:

RUTA GIRARDOT — B/ VILLA CAROLINA

RUTA GIRARDOT — LOS MANUELES

RUTA GIRARDOT — LIMONCITOS, LA VARAS — SAN FRANCISCO

RUTA GIRARDOT — EL PASO, SAN MARTIN, CASA BLANCA
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Aunqgue el municipio no cuenta con un terminal de transporte para por su ubicacion
el transporte intermunicipal es eficiente ya que los buses que vienen con destino a
la ciudad de Girardot tiene como paso obligado por el municipio permitiendo de esta
manera que el transporte no sea un inconveniente, el punto donde generalmente
descargan los pasajero es el puesto de control que tiene el terminal de transporte
de Girardot en el municipio y que es encuentra ubicado en la bomba de gasolina
municipal donde se encuentran las dos principales vias de acceso (calle 15y 16) a
la zona centro del municipio.

Empresa que presta servicio de transporte municipal desde la ciudad de Bogota
hasta el terminal de Girardot son: las acacias, Expreso Bolivariano, Cootrans
Tequendama, Flota la Macarena, Flota San Vicente, Rapido ElI Carmen,
Cootransfusa, Auto fusa entre otras.

Cooveracruz y Cootransnilo son la empresa intermunicipal que transitan y recogen
pasajeros que viajan a los municipios aledafios de Agua de Dios y Nilo.

8.1.4. Infraestructura vial Basica

Para llegar al municipio de Ricaurte Cundinamarca desde la capital de pais hay dos
vias, la primera por la autopista sur y pasa por los municipios de Soacha,
Fusagasuga y Melgar con una distancia de aproximadamente 136 km, cerca de 3
horas de viaje.

Otra alternativa es la via por la mesa Cundinamarca, hay diferentes alternativas
para salir de la capital una de ellas es por la calle 80, pasa por el municipio de
Mosquera, La Mesa, Anapoima, Apulo, Tocaima alli puede tomar la via Agua de
Dios o seguir hasta Girardot y llegar al municipio de Ricaurte.
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El municipio de Ricaurte por su ubicacion tiene como via principal la panamericana
Melgar — Girardot alrededor de la cual se ha dado todo el crecimiento y desarrollo
urbanistico del municipio.

Entre las vias secundarias o regionales tenemos Ricaurte-Agua de Dios por El
sopapo en direccion Sur — norte, recorre las veredas de Limoncitos, las varas, Llano
del pozo, San Francisco. Ricaurte — Agua de Dios, Via Los Manueles inicia en
Puerta Amarilla sentido Sur — Norte, pasa por las veredas La tetilla, La carrera, La
Balsita, Manuel sur y Manuel Norte. Via Ricaurte — Nilo, inicia en el puente paguey
limite oriental con el municipio de Nilo, recorre las veredas el Paso, La Virginia,
Callejon, Portal, Cumaca y Casablanca. Todas cuentan con servicio de Bus urbano
hasta los limites con los otros municipios

Vias terciarias hay diferentes camellones que unen y recorren las diferentes
veredas, algunos de ellos cuentan con placas huella otros son carretera destapada,
algunos de

Tabla 9. Los camellones del municipio

la finca Pilarica

Nombre del L o
< Ubicacién Descripcidn
Camellon
Camellén San Ubicado en la vereda Manuel Sur, va | Se encuentra recebado, utilizado para el
Ignacio de la carretera Los Manueles hasta | transporte de platano de las vegas del sector

sur de la vereda Manuel.

Camellén El Noli

Va de la finca de Belén Cubillos al
puerto el Noli en la vereda Manuel
sur.

Via recebada. Sirve para el transporte de
platano y demas productos agricolas que se
siembran en el sector de Manuel Sur

Camellon Incorados —
Rio Bogota. Via
recebada en regular
estado.

Va de sentido Oriente — Occidente,
se inicia en San Francisco (Fabio
Cespedes) y termina en el rio Bogota
finca Las Julias.

Comunica las veredas San Francisco, La
Carrera y Manuel sur; sirve para el
transporte de productos agricolas como
sorgo y maiz y productos pecuarios como
leche entre estas veredas y la carretera
principal. Utilizada actualmente como rutas
para practicantes de ciclismo nocturno.

Camellon Abeja | Se inicia en la vereda La Se encuentra con recebo en regular estado,
Brava — Rio Carreray termina en el rio Bogota en | se utiliza para sacar los productos de las
Bogota. la zona donde estan las ladrilleras. ladrilleras y el platano que se cultiva en esta
zona. Ruta de senderismo en bicicleta.
Va del sitio conocido como dos | Recebado en buen estado. Via de
. caminos en la vereda Llano del Pozo | penetracion de las veredas Llano del Pozo y
Camellon Los . . X . .
Neivanos hasta el rio Sumapaz. Limoncitos. Antiguo camino de herradura

que conducia de Neiva al lazareto de Agua
de Dios, zona. Ruta de senderismo en
bicicleta.

Camellon El Bosque.

Va de la ciudadela José

Maria Cdrdoba, via panamericana
hasta la finca el bosque pasando por
el humedal el Yulo

Via de penetracion en regular estado. En
época de invierno solo transitan tractores.
Recorrido ecolégico por el humedal el Yulo.

Fuente: elaboracion propia
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Actualmente los diferentes camellones del municipio son utilizados por grupo de
aficionados al ciclismo de ruta para hacer recorridos diurno y nocturnos practica que
se incrementd como una forma de sobre llevar la cuarentena por el COVID - 19, ya
se turistas o nativos.

Las administraciones anteriores y la actual ha creado proyectos para el
mejoramiento vial tanto de las vias rurales como las urbanas. En el casco urbano
encontramos tres calles de acceso principales por la Calle 16 va desde el
panamericano punto la gasolinera, Iglesia Nueva, Coliseo deportivo, Centro
comercial Plaza hasta el parque de la Iglesia Antigua, recientemente remodelada
con embellecimiento urbanistico que le da un gran aspecto.

La Calle 15 va desde el panamericano punto la gasolinera pasa por conjunto Claro
de Luna, Alcaldia Municipal, Fuente Central, Finca Pacandé hasta la tapia Barrio El
pesebre. Esta via se encuentra totalmente adoquinada doble via con separadores
con ixora para su embellecimiento y dar una célida bienvenida a los visitantes.

La tercera entrada se encuentra desde el puente peatonal o puerta amarilla pasa
por el Club de la ETB, Club de Policia girando en la calle 14 hasta el Centro de
Salud, o continua para unirse con la calle 15 en el Punto del Quijote, esta via se
encuentra actualmente en mantenimiento por la empresa de Acari que realiza obras
de mantenimiento en el sistema alcantarillado pluvial y Sanitario en la zona urbana.

- | ~

Fuente: elaboracion Propia a partir de (Google EartAh, 2022)
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8.1.5. Servicios Publicos

8.1.5.1. Agua

construccion del tanque de
almacenamiento en el cerro POTOSI
ubicado en el municipio de Ricaurte, con
una capacidad de 3600m3, lo cual permite
mejorar las condiciones de presion y
caudal del servicio.

Fuente; Imagen Tomada archivo de Pagina de Acuagyr

El servicio de agua al municipio de Ricaurte lo presta la empresa Aguas de Girardot,
Ricaurte y la Region, ACUAGYR S.A E.S.P. la cual cuenta con una planta de
tratamiento en el municipio. Con el aumento de la los proyecto de vivienda el
municipio se ha visto en la obligacion de empezar a ampliar su red de acueducto y
alcantarillado ya que las que habia no cubrian al 100 % con las necesidades de
todos los habitantes.

Con el desarrollo urbanistico del municipio se cred la necesidad, que el municipio
tuviera su propia empresa de Acueducto alcantarillado con el fin de dar manejo a
las redes, De esta manera se cre6 la empresa de acueducto y alcantarillado ALCARI
S.A.S E.S.P, creada el 2 de julio de 2013, constituida como una empresa de
servicios publicos domiciliarios de caracter oficial en modalidad de sociedad por
acciones simplificada, descentralizada y cuya participacién accionaria se encuentra
en poder de entidades publicas de Orden Municipal. Su funcién principal es la
prestacion de servicios de alcantarillado en el casco urbano y vereda el Paso.

ALCARI S.A.S E.S.P maneja el mantenimiento y operacion de las Ptarl y Ptar2
ubicada en el barrio Villa Diana Carolina, adicionalmente cada conjunto o
condominio debe tener su propia Ptar con el mantenimiento y normatividad
adecuada. ElI mantenimiento constante y eficiente de la red de alcantarillado de
aguas residuales y aguas potables, en el cual se han realizado obras de para el
aumento de la capacidad.
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Segun la informacién suministrada por la secretaria de obras publicas e
Infraestructura del municipio, en las diferentes administraciones viene adelantando
obras de ampliacion a las redes de acueducto y alcantarillado con el fin de satisfacer
las necesidades de una creciente poblacién en el casco urbano;

Fuente: foto tomada deI archivo de la alcaldia

e Recuperacion y cambio de red del alcantarillado sanitario de los sectores de cra
18 entre calle 2 y conjunto San Esteban y vereda San Martin red principal.

e Recuperacioén y cambio de tuberia de red aguas residuales para el tramo de la

calle 9 entre 7 y 18 del municipio.

e Optimizacion de redes de alcantarillado pluvial y sanitario en la zona urbana
carrera 16 entre calle 7 hasta calle 1, carrera 16 a parque principal, sector mega
colegio.

e La diagonal 7 entre calle 10 y carrera 14 B hasta el barrio El Pesebre (red
sanitaria).

e Carrera 18 entre la calle 10 hasta la calle 2 y se extiende hasta la entrada del
barrio Villa Diana Carolina (red de alcantarillado sanitario y red pluvial).

56



8.1.5.2. servicios de energia

codensa

Fuente: tomada de pagina web de Enel — Codensa

El servicio de energia del municipio esta suministrado por la empresa ENEL -
CODENSA con una cobertura del 100% en el municipio, comprometida en
desarrollar procesos efectivos bajo estandares de Calidad, cuenta con un
cubrimiento total del casco urbano, y tiene como cede de atencién las oficinas en la

ciudad de Girardot.
ey |

Sub estacion isla del sol y José Maria Cérdoba
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8.1.5.3. Servicio de Gas Natural

El servicio de gas natural en el municipio lo presta la empras ALCANOS DE
COLOMBIA, comprometida en desarrollar procesos efectivos bajo estandares de
Calidad, cuenta con un cubrimiento casi total del casco urbano, y tiene como cede
de atencion las oficinas en la ciudad de Girardot.

8.2. Caracterizacion del Sector Turistico y Prestadores de Servicios del
Municipio de Ricaurte Cundinamarca

A continuacion, se realizara la caracterizacion turistica del municipio de Ricaurte
Cundinamarca.

El municipio de Ricaurte Cundinamarca cuenta dentro de su territorio, con diversos
sitios turisticos, algunos de los cuales son de propiedad privada o de reserva natural
lo cual podria limitar su acceso, el de mayor importancia es el humedal el yulo, la
mayor reserva natural ubicado en la cuenca del rio Bogota tiene una extension de
101 hectareas, en 2002 la CAR lo declaro como reserva hidrica, ademas el
municipio lo incluyo en el EOT Como zona de conservacion y protecciéon. (Daza &
Jimenez 2016).

El municipio ademas cuanta con lugares emblematicos como la antigua hacienda
Pefalisa (Antigua Hacienda Pefalisa. Casa y Capilla nuestra sefiora maria
inmaculada concepcién, declarados patrimonio material bajo Resolucién 1797 del
15 de diciembre de 2000. (Mincultura grupo de investigacion 2022). Esta antigua
actualmente fue restaurada y convertida en hotel y salén de eventos logrado de esta
manera su conservacion arquitectonica de igual manera la capilla y es utilizada para
eventos privados y abierta a los turistas en épocas de semana santa fin de afo.
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Se puede determinar una proyeccion de sitios turisticos determinados por la
administracion municipal para el desarrollo turistico del municipio: (alcaldia municipal
de ricaurte 2016)

e Malecon Turistico. Impulsa: servicios, confort y seguridad.

e Puente de conexidn entre la zona del Puerto y Malecon de Ricaurte con el

e Aeropuerto Santiago Vila de Flandes. Facilita: la Integracion, el intercambio

e Yy la accesibilidad.

e Alameda. Brinda: Movilidad, Ornato y espacio publico.

e Avenida Panamericana. Fomenta: La complementariedad y el desarrollo de

e la planta turistica.

e Parque ecoldgico el Yulo. Fomenta la responsabilidad ambiental.

e EIl Ecoturismo, Agroturismo y programa de posadas turisticas.

e Aguas Azufradas Casablanca: Fomenta la responsabilidad ambiental,

logado al programa de posadas turisticas.

Con el auge y crecimiento turistico del municipio han ido llegando nuevos
inversionistas privados que abren sus puertas y brinda nuevas alternativas
turisticas como el proyecto agroecolégico granja Mundo avestruz, el parque
acuatico lkarus, o para los mas arriesgados y que gustan de la adrenalina Xielo
zona 25 saltos en paracaidas.

Para los amantes de la navegacién Fluvial se encuentra el Rio Grande de la
Magdalena en toda su majestuosidad e historia maritima donde antafio navegaban
grandes embarcaciones con mercancia y pasajeros que se desplazaban a la capital
del pais, Ricaurte hace parte de esta historia con el puerto alterno ubicado
precisamente a orillas de la magdalena en predios de la antigua Hacienda Pefialisa.

Adema de los atractivos turisticos dentro del diagnostico turistico encontramos que
el municipio brinda muchas alternativas de hospedaje, ademas de las alternativas
de segunda vivienda o vivienda de veraneo. Se encuentran hoteles de 2,3,4y 5
estrellas que se ajustan segun sea la necesidad y presupuesto del visitante.
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Este sector se ha visto afectado en el municipio a raiz del crecimiento de la actividad
conocida como parahoteleria o hoteleria informal, que es basicamente la oferta a
mas bajo costo de lugares para hospedarse, en el municipio esta actividades se ha
incrementado con la construccibn de unidades de apartamentos o segunda
vivienda, las cuales son arrendadas por los propietario en temporadas por dias o
semanas, esta practica se realiza de manera ilegal ya que segun lo reglamentado
por la ley mas especificamente en;

“...Decreto nimero 2590 del 9 de julio de 2009. El ministerio del interior y de justicia de la
republica de Colombia decreta en su articulo 1. De los prestadores de servicios de vivienda
turistica. Cualquier persona natural o juridica que entregue la tenencia de un bien inmueble
para uso y goce de una 0 mas personas a titulo oneroso por lapsos inferiores a treinta (30)
dias calendario, en forma habitual, se considera prestador de servicios turisticos(...)

Los visitantes pueden encontrar gran variedad en lo que a gastronomia se trata, en
el municipio existen restaurantes de comida rapida, mexicana, comida gourmet o si
lo prefiere a orillas del rio Magdalena en el embarcadero encuentra restaurantes de
comida tipica de la region como viudo de capaz, bocachico, mojarra todo tipo de
pescados.

En época decembrina el municipio se viste de gala con los mejores alumbrados y
ambiente navidefio de la region, en especial el 7 de diciembre que se realiza la
exposicion de faroles a lo largo de la calle principal, lo cual genera a los visitantes
un atractivo mas para visitar el municipio.

Teniendo en cuenta el resultado de encuesta aplicada a los visitantes con segunda
residencia en el municipio, el 49,4% son oriundos de la capital del pais o lugares
cercanos, lo que significa que el municipio no es muy conocido en el resto del pais.

En el diagndstico de la malla vial, se puede determinar que, si bien el municipio
cuenta con bastantes vias de acceso tanto primarias como segundarias, se
presentan problemas de movilidad en especial en temporada alta o fines de semana
con festivo en los cuales hay gran afluencia vehicular sobre todo en la via que
conduce de Ricaurte a Girardot en ciertos puntos neuralgicos, como son la entrada
a los apartamentos de amarilo y Bolivar frente a hotel Colsubsidio, En el sector del
supermercado Ara y en puente Salsipuedes.

En cuanto a los servicios publicos (agua, luz, alcantarillado) con el crecimiento del
municipio se vio afectados, pero con inversion y gestion de la administracion se ha
mitigado los inconvenientes.
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8.3. Resultados de la encuesta

Grafica 1, Nombre del prestador de servicios

Mombre de prestador de servicio

13 mespinlan

Plessbaa Ricajiis

Horal La Tarnaza ViR

Tenda Cafa Sroaffetios
Raglaurnieie Shey

Tz ¥ T Nl campaeTe
hesial don prias

HOTEL CAMPESTRE CENVATURS
il mAalaUuEanTe

RESTALURAKTE PESCADERA EL PS5
RESTAURANTE MIRADCR BOSOUES DF PERALLZA
CEH CAMPESTRE EL DIASIS
HIOTEL PLERTA DEL ANGEL

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis: se toma una muestra de doce prestadores de servicios, tanto hoteles,
restaurantes, y supermercados los cuales acedieron a colaborar con el trabajo.
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Grafica 2, actividad econdmica

aclividad econdmica del prestador de servicio?
12 respusstas
Asesoria en imagen cormparativa, cubrimiento de evendos
Hotelaria
Distribuciin de Calé Malida arasanal
Venias os desayunod v glmusarzas
Hospedaje ¥ restaurans
sericios 08 Rospeda)e y piscina
haotel y restaurants
regtaurenie

reslauramia de pescados
Restaurante

hospedajs

Fuente: Elaboracion Propia

Andlisis: podemos determinar que son actividades econémicas muy diferentes, lo
gue significa que los visitantes tienen gran variedad de opciones.
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Grafica 3, actividad econdmica

Segun su actividad, ; Cudles son los principales objetives que tiene contemplados para mantenerse
vigente en el sector turistico y que acciones realizaria para llevarles a cabo?

12 respusstas

Sequir manajando redes sociales con apoyo &e & cormanidad para promocicnar.
Buen sarvicie oon respete v disponitilidad a ko gue el clante requierm

Brindar al municipio un nueva modaks de negacks, donde 5e ofrece 1N prociicto de CoNSUMo MAsvG Comda
Io e ef cafa, racien molido ¥ de alta calidad

Brindar productos de cefdad y bisan servicio 8 los usuarios tanto residenles coma vistantas
Calidad, buen sendcio @ iInnovacion
el que nuesiios wsuarios se sientan bien stenddos ¥ pusdan descansar con tranguilidad ¥ comodiiad
I,'.alll,'.:il:l ¥ DEEN BRrVIGLG, INPKACIoN
brindar productos de calidsd
afrecar productos frescas y con buen sabar
afrecer chlidad en los plates, mejorar mpestss instalacionss
pirestar i Busan Servacio, mavad publicidad an redas sdalas

prestar un servicia de calidad, inverlir ep kas metslaciones

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis: todo los prestadares de servicios expresan que si bien existen fallas y cosas por
mejorar, su mayor objetivo es lograr la prestacion de un servicios de calida y eficiente para
que los visitantes se sienta satisfechos y recomienden el lugar.
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Grafica 4, Concepto sobre la competencia y como lo perjudica.

D&mmira de ja praciica de la actividad turistica del municiple de Ricaure 0ud sanceplo lane wsled
e [a competencia y de qué manesra pienss que lo perjudica o 1o bemneliciar

13 réabUesias

B e TR fCeE: aps &l MUFICIDED 48 Ricim@ime no |':-‘|!|' UMh BMprae s qued faElize of fesing O |Cus de
acdivicndes.

A rde0liog 1O oue ias nos alecla Son 108 presladores oel servicia ifanmal porgue mane|sn Ereties muy
bajoc y Mo Hamen papaies que axigen las autoridadeg

Iz competerma &5 busna pars haoer que se areen dess iInnovadaras can: respecto al negocio, =5
parpumcial cuando o hay una culiura an &l consumidor

la compatercia &5 buana pargue o coliga @ orear nuavas altarnalivas do procucios ¥ manienar la calidad
EArE o pErden Ins cllentes

Lias precioe. de los prasiasares da hospensga infarmales
la eliferaneia do precics oo 6p compatidores infarmales

RETQLInG

a5 preclns md 5on campatiteins

hod prasios

fo ofrecen buenos productos enlontes o Siea mala fama & les denias

a5 un competencia grarke, sobre todo los hateles de cadena que tlanen mayor reconocimianio

a5 muy fuarta, no pesjudican

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis: Con respecto a la competencia son conscientes que es muy fuertes, y que
se ven perjudicados cuando no hay una tarifa de precios establecidos, ya que hay
prestadores de servicios que trabajan de manera informal, por lo tanto, no pagan
impuestos, sobre todo en el area de los hoteles.

64



Grafica 5, estaria dispuesto a asociarse

Extaila dISpEesio & AS0CIErEe con 1og demids ||IH$'..=||.I-::-|'|-': de Servicios TurlsTicos pars Somlormar un
pagueie wuristico representative del municipio® ; ‘porgue?

| FEIpUesRes

5i, se ayudaria @ toda la comunidad del municlo’ generande gananciss para kodes

|
Para ir tados e uh mismo objelve que es tener al clieile satisiecho Gara gus ienme al municpio

=3 25 impoctanta las alisnzas para hrmoerle mas oposnes 3 105 consumidnres ¥ un mepar seryicha
& garniy busno [ara cres un alisnz: cos ks hoteles

), slermpre ¥ cusnto sea pas majers ¥ beneficio da todos

ni, fay garantiias

no

= can los hotales v cendras vacacionales

& para alraer Mayores LausErios o gue gea de avads para 1odoy

& para-confoermar un buen sighema de presiaciinde serdcios antre restauranied y hoteles, para
bBeneticias de todos

Fuente: Elaboracion Propia

Andlisis: la mayoria de los prestadores de servicios estan dispuesto a crear
alianzas con otros prestadores de servicios que complementen un paquete turistico
para ofrecer a los visitantes, con opciones diferentes y precios asequibles. Lo cual
deberia ser iniciativa de la administracion brindar capacitaciones y acompafiamiento
en este proceso, que seria de beneficio mutuo.
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Grafica 6, ha encontrado apoyo de la administracion o entes gubernamentales

ha encontrado apoyo de la administracién municipal o entes gubernamentales para el desarrollo

de su negocio?
12 respuestas

® si
@ No

Fuente: Elaboracion Propia

Andlisis; el 66.7% manifiesta que no ha recibido ninguna ayuda de parte de la
administracion municipal o el gobierno nacional, ni tiene conocimiento de algun
incentivo por parte de los mismos.

Grafica 7, cudl es su percepcion de la proyeccion y desarrollo de municipio

Cual ez su percepcidn de la proyeccion ¥ desarrolio del municipio?

13 rempums las

EX rouimssipio & eealiz ado unds grances avancas ¥ con alle hace mue e ecandmis Turistica geneds mas
prniece o S O Tur s e e ied G ECImieinG

Busna alngue demorais

L BAaracipio biens ur grar proyesccion, ok 1aHn mas apoyg s e smpeenosdarss por parks oe |a
BER I = T T ]

B LT TS0 an Sraclinlenta ¥ com meichss fetung

Kluy grancle

o BpEmnn, perc aata un poss deaardeninclo

e iy bugnag prayacoedn, pero Talta maejor planeacisn

miry busna proyecoitn
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Fuente: Elaboracién Propia
Analisis: la percepcion de los prestadores de servicios sobre el desarrollo del municipio
es muy bueno, por eso alguno de ellos se atrevieron a invertir y abrir sus negocios,aunque

reconocen que lo mejor es en temporada cuando llegan los turistas.

Grafica 8, cuales ha sido los mayores inconvenientes con los que se ha encontrado
en el desarrollo de su actividad econémica.

Cusles han sido los mayores inconvenientes con los que se ha encomtrado para desarroliar su
actividad econdmica?

12 respuesiss

Hasta &l mamento i e ha (enicd intonvensenies

El entorni en el cual ge encuentra el hatel ya que los bares sarcancs no dan una biena imagen al gsector
LS Armandos 50N SUEremaETEN e C)FIns0s

gl costas de ls materia prema ¥ Ios servicios san cosinsas

E| es1&do de la vizes mak

l& Falta de E00a dé |3 aermnisiracidn & oS pedusdi o BMpresanss Coma Meolas

ninguno

la pandemis, fisa un memanin dificil

cuania 2@ créce & ris magdalens

|8 compatancia desiagd
1a wia eata &n ral estado

Is paridemia fua un época durs

Fuente: Elaboracion Propia

67



Anadlisis: a esta pregunta los prestadores de servicios responden que el mayor
inconveniente es la falta del respaldo del estado, los altos niveles de informalidad y
la competencia desleal por parte es estos.

Grafica 9, porque escogi6é el municipio de Ricaurte para subir su local.

Parque ascoed & municiplo de Blcaurte para abrir su lodal?

12 respursiss

£5 un municipio dande 85 & caniro ¢ punlo de fegads de waras Wuristas ¥ 52 adquiars mas
reconacETEantn por e

El turisimg

prrgue a5 un munecipia tranguilo |, con proyeccicn turistica

a5 un municipks muy tranduila ¥ muy bien ubicaso

Forgise aoy orienda de este municipea

mé 8505065 arlmde de aca, ameos tenido 8518 propiedad por muchas snog
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Fuente: Elaboracion Propia

Analisis: a este interrogante los prestadores de servicios en su mayoria respondieron que
por el crecimento desarrollo y valorizacion que se esta presentando en el municipio es una
muy buena opcion para sus negocios. Entre otras como la tranquilidad, la ubicacion.
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9. CARACTERIZACION DE LAS CONSTRUCTORAS

El municipio de Ricaurte Cundinamarca se viene proyectando para su desarrollo
desde hace muchos afos, esto se puede determinar en la creacion y aprobacion
del POT en el afio de 1999, el cual ha sido la carta de navegacion para crecer como
hoy a crecido el municipio. A esto se le suma la creacion de la doble calzada Bogota
— Girardot la cual fue una gran oportunidad para que las constructoras pusieran sus
0jos en el municipio y quisieran invertir notando el gran potencial de desarrollo
turistico del municipio

Todo juega a favor del municipio, su ubicacion, el clima, la creacién de vias como la
anteriormente mencionada, la seguridad, sus paisajes, este cuenta con un extenso
territorio bafiado por tres grandes afluentes que son el rio Grande de la Magdalena,
el Rio Sumapaz y el Rio Bogota, la cercania a sitios turisticos embleméticos del
Tolima como son Melgar, Carmen de Apicala, Flandes y de Cundinamarca, Girardot,
Nilo, Agua de Dios, Tocaima que conforma un corredor turisticos muy visitado en
su gran mayoria por los habitantes de la capital.

Si bien poco a poco fueron llegando nuevas constructoras e inversionistas, ya
existian algunos como: Condominio Puerto Pefalisa, San Marcos Poblado,
Condominio Alto Magdalena, Conjunto Residencial José Maria Cordoba. Casa de
Campo, Condominio Capriato, entre otras, en diferentes zonas del municipio.

Para el afio de 2012 aproximadamente se inici6 la construccién masiva en la zona
rural a un costado de la panamericana a mano derecha en sentido Bogota —
Girardot, con dos grandes mega proyecto de las constructoras Amarilo y
Constructora Bolivar, se unieron otras constructoras como Oikos, Marval, Cusezar,
VMM.

9.1. Constructora Amarilo

Fue constituida en el afio 1993 y desde entonces, aplicando buenas practicas y
habilidades distintivas en su gestion, ha desarrollado proyectos de vivienda,
proyectos de comercio, edificaciones para oficinas y educacion.

Por su calidad, continuo enfoque en innovacion y vision de negocios, proyecta su
crecimiento a otros mercados en Colombia y paises cercanos.
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La Constructora Amarilo ofrece un gran mega proyecto en el municipio de Ricaurte,
actualmente tiene en su sala de ventas el siguiente proyecto, para ofrecer a los
potenciales compradores, algunos de ellos aplican subsidio del gobierno como mi
casa ya o subsidio de las cajas de compensacion familiar y con financiacion de
entidades bancarias.

9.1.1. Las Palmas - Canaria

e 0
(—
~-anuse
-—i— e
LR )

Fuente: pagina web Constructora Amarilo

Estd compuesto por trescientos veinticuatro (324) apartamentos repartidos en
cuatro (4) torres de 9 pisos cada una (cada torre tiene dos ascensores). Las areas
de los apartamentos van desde 82 hasta 111 m2. En las zonas comunes se puede
disfrutar de 2 piscinas, zona BBQ, gimnasio, cancha de volley playa, senderos
peatonales y mucho mas.

9.1.2. Baru — Las palmas:
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Fuente: pagina web Constructora Amarilo
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Cuenta con grandes zonas comunes como: piscinas para adultos y nifios, zona de
juegos acuéticos, cocina bar, sala cine, cancha de Voleibol de playa, zona BBQ,
entre otras que generan un espacio familiar, recreativo y de descanso. el proyecto
contara con 4 torres de 9 pisos, 396 unidades, 429 parqueaderos

Tabla 10. Caracteristica apartamentos Baru — las palmas

Apartamento tipo A $ 276.400.000

Area Area Area aire Area N.o de N.° de
construida privada acondicionado balcén Habitaciones Barfios
total

72m2 59m2 15 4,5 3 2
Apartamento tipo B $ 307.100.000

83 m2 68m2 15 4.5 3 2

9.1.3. Malta — Las Palmas:

Fuente: pagina web Constructora Amarilo
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Cuenta con zonas comunes para todos: piscinas para adultos y nifios, zona de
juegos acuaticos, cancha multiple, cancha de Voleibol de playa, zona BBQ, entre
otras que garantizan un espacio familiar, recreativo y de descanso. el proyecto
contara 482 apartamentos de 9 torres TVIS y 2 torres VIP, 522 parqueaderos.

Tabla 11. Caracteristica apartamentos malta — las palmas

Apartamento 51m2 $ 156.000.000

Area construida Area Area balcén N.o de N.°de Bafios
total privada Habitaciones
51m?2 44m2 2m2 2 1

9.1.4. Palma Azul:
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Fuente: pagina web Constructora amarilo

Cuenta con zonas comunes para todos: piscinas para adultos y nifios, zona de
juegos acuaticos, cancha mdltiple, cancha de Voleibol de playa, zona BBQ, entre
otras que garantizan un espacio familiar, recreativo y de descanso. el proyecto
contara con 7 torres VIS y 2 torres VIP, 482 unidades y 522 parqueaderos

Tabla 12. Caracteristica apartamentos palma — azul

Apartamento 51m2 $ 147.500.000
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Area construida Area Area balcén N.° de N.°de Bafios
total privada Habitaciones

49m?2 44m2  2m2 2 1 con posibilidad de
un segundo

9.2. Proyectos de vivienda de la Constructora Bolivar

Fuente: pagina web Constructora Bolivar — Ricaurte

La constructora nacié en 1983 como “Construcciones, Estudios y Proyectos S.A.
CEPSA’” gracias al respaldo del Grupo Bolivar, con el suefio de construir viviendas
de calidad para miles de familias colombianas; este suefio se hizo realidad al
consolidarnos como una compafia especializada en el campo inmobiliario.
(Constructora Bolivar s.f.)

Macroproyecto Hacienda Pefialisa ubicado en Ricaurte Cundinamarca en la via
Bogoté - Girardot, en un sector de alta valorizacion y con un gran atractivo turistico;
cuenta con una amplia oferta de transporte publico y un clima muy agradable para
disfrutar como nunca los fines de semana y para pasar temporadas vacacionales
increibles en familia. Del cual se derivan varios proyectos segun la necesidad de
casa comprador, los que actualmente se encuentran en sala de venta son:

73



9.2.1. Guadua - Hacienda Pefalisa

Fuente: pagina web Constructora Bolivar — Ricaurte

jLanzamiento Torre 7! proyecto de apartamentos ubicado en Ricaurte -
Cundinamarca en la via Bogota - Girardot, zonas comunes que incluyen piscina,
juegos infantiles, cancha de fatbol 5, gimnasio, salén de juegos, zonas verdes
empradizadas, senderos peatonales y juegos de agua.

Tabla 13. Caracteristica apartamentos Guadua Hacienda Pefialisa

Apartamento Tipo 61

Area Area Precio estimado Alcobas
construida  privada en Pesos
61m2 56.4m2 $ 186.347.880 dos (2) principal Sala, comedor, bafio, cocina tipo

con bafio americano, Zona de ropas, balcon.

Apartamento Tipo 78

Area Area Precio estimado Alcobas Otros
construida privada en Pesos
78m2 68m2 $ 235.158.000 tres (3) principal Sala, comedor, bafio,

cocina tipo americano,
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con bafio Zona de ropas, balcén.

Apartamento Tipo 93

Area Precio estimado

Area construida . Alcobas Otros
privada en Pesos
L Sala, comedor, bafio,
93m?2 82.5m2 $ 267.621.00 s &) Ermere cocina tipo americano,

con bafio .
Zona de ropas, balcén.

9.2.2. Limonar - Hacienda Pefalisa

Gesion:
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Fuente: pagina web Constructora Bolivar — Ricaurte

Apartamentos Cuentan con zonas comunes como gimnasio, piscina, zona BBQ,
cancha mudltiple con medidas no reglamentarias, zonas verdes empradizadas y
senderos peatonales, un conjunto que se convierte en el espacio ideal para toda la
familia.
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Tabla 14. Caracteristica apartamentos limonar — hacienda Pefalisa

Apartamento Tipo 55

Area Area Precio Alcobas Otros
construida privada estimado en
Pesos

Sala, comedor, bafio,
cocina tipo americano,
Zona de ropas, balcén.

dos (2) principal con

55m2 49.5m2 $ 135.000.000 Y -
opcién de bafio

9.2.3. Balso - Hacienda Pefalisa

conjunto cerrado con zonas sociales como piscinas, gimnasio semi - dotado, salon
de juegos, zona BBQ, salén multiple entre otros.
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Tabla 15. Caracteristica apartamentos Balso — hacienda Pefialisa

Apartamento Tipo 92.5

Area Area Precio Alcobas otros
construida privada estimado en
Pesos

Sala, comedor, cocina
tipo americano, Zona
de ropas balcon.

Tres (3) principal

92.5m2 82m2 $ 261.830.000 N
con bafo

9.3. Constructora Oikos
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Fuente: pagina web Constructora Oikos -Ricaurte

Es un grupo empresarial de 40 afios de experiencia, creado en 1979 por Luis Aurelio
Jiménez — duefio y presidente, como sociedad dedicada a la construccién, cuenta
con una de mas o menos 201 a 500 de empleados, sede principal en Bogota.

Brinda una oferta integral de productos y servicios a través de cuatro unidades
estratégicas de negocios:

° OIKOS Constructora
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° OIKOS Inmobiliaria
. Dimension Vertical
o OIKOS Storage

Cabo verde — Ricaurte es un mega proyectos de vivienda de casas, apartamentos
gue se divide en varias etapas (constructora Oikos 2022):

9.3.1. OIKOS Cabo Verde Antao

CESION TIFO A

|
B / ! -
Fuente: paglna Web Constructora OIkOS -Ricaurte

Proyecto de casas multifamiliares ofrece un ambiente absolutamente favorable
disponen de confort, tranquilidad y descanso. Con zonas Sociales como; Salén

comunal, 2 Piscina para adultos y nifios, parque infantil, zona de Hamacas,
gimnasio, parqueadero para visitantes, cancha mdultiple, cancha de tenis.

El proyecto de vivienda cuenta con estos dos tipos de casas:

Tipo de Casa Area Construida Area privada Construida
Tipo A 60,50 m2 54,15 m2

Casa Tipo B 61,71 m2 54,15 m2.

Con un valor de $ 289.448 casa con estratos 4,5y 6
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9.3.2. OIKOS Cabo Verde Porto Novo
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Fuente: pagina web Constructora Oikos -Ricaurte

Proyecto de apartamentos en lanzamiento es la 2 interior D, de ocho pisos, con un
total de 48 unidades, Areas Construidas: desde 52.18 m2 hasta 66.
98m2.Apartamentos: La etapa 2 interior D, tiene los siguientes tipos de
apartamentos:

Tabla 16. Caracteristica apartamentos Cabo Verde Porto Novo

Apartamento Tipo A
Area Area Precio estimado Alcobas Otros
construida  privada en Pesos

58.22m2  52.29m2  $227.885.440 2 Sala,  comedor,  cocina  1ipo

americano, Zona de ropas balcén.
Apartamento Tipo B

Sala, comedor, cocina  tipo

63.02m2, 56.38 m2 $247.026.068 . .
americano, Zona de ropas balcén.
Apartamento Tipo D

Sala, comedor, cocina  tipo

66.98 m2 60,26 $262.296.000 americano, Zona de ropas balcén.
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9.3.3 OIKOS Cabo Verde Maio
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Fuente: pagina web Constructora Oikos -Ricaurte

Se trata de un condominio viviendas que priorizan la privacidad, comodidad y
contacto con el ambiente natural propio de la regién. El proyecto cuenta con dos
tipos de casas que se ajustan a las necesidades, preferencias y tamafio de las
familias, con zona verde para construir piscina y/o jacuzzi. Cuenta con zonas
sociales como piscina, BBQ, parque para nifios, canchas de tenis y uso mdultiple,
kiosco para reuniones, gimnasio, lineas de bolos. ( Constructora Oikos 2022)

Tabla 17. Caracteristica apartamentos Cabo Verde Maio

Casa Tipo B

Area Area Area del Precio estimado Plantas Otros
construida privada lote en Pesos
Piscina,
113.98m2 99.71 m2 23m2 $683.270.460 2 parqueadero, zona
verde
Casa Tipo D
Sala, comedor,
83.63m2 56.38m2  9286M2 ¢ 464308000 2 cocina tipo

americano, Zona de
ropas balcon.
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9.3.4. OIKOS Club de Playa Valencia
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Fuente: pagina

Proyecto de vivienda con Subsidio, conformado por 5 torres de 8 pisos con ascensor
cuenta con dos tipos de apartamentos. Su construccion se desarrolla en 3 etapas,
la primera conformada por 2 torres con 182 apartamentos, la segunda por 2 torres
con 168 apartamentos, la tercera 1 torre con 98 apartamentos.

Tiene zonas comunes; piscina para adultos y piscina para nifios, salén social,
gimnasio semi-dotado, parque infantil, cuarto de manejo de residuos,
subestaciones, porteria.

Tabla 18. Caracteristica apartamentos playa Valencia

Apartamento Tipo A R

Area Area Precio estimado Alcobas Otros
construida privada en Pesos
Sala, comedor, cocina tipo
56 m2 49 m2 $ 160.380.000 3 americano, Zona de ropas, 1
balcén.

Apartamento Tipo Al

Sala, comedor, cocina tipo

52.02 m2, 56.38 m2 $ 160.380.000 3 . )
americano, Zona de ropas balcon.

Apartamento Tipo B

Sala, comedor, cocina tipo

55 m2 48m2 $ 160.380.000 3 . p
americano, Zona de ropas balcén.
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9.4. Constructora Buen Vivir
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Fuente: pagina web Constructora Buen Vivir

Es una empresa colombiana, fundada en 2006, gerente actual es Julio Pantoja, con
sede principal en Bogota D.C. actualmente emplea a 358 personas.

En Ricaurte tiene actualmente los siguientes un mega proyecto Reserva de
Pefialisa, que se compone de los conjuntos Myconos, Creta ya estan vendidos;
Santorini- club House y Olimpia son los proyectos actuales en venta:

9.4.1 Condominio Campestre Olimpia

(el
3%
1% o LSICACHO
.- .l -
£ f;’?‘.?“.- -4

- A=

BT P o 14 Gt Prreend eed ey o
§.C W RS ,
q . B e S 1 UBICACH X

UBICACIO
T ———

LonnY

VER INFORMACION IMPORTANTC

Fuente: pagina web Constructora Buen Vivir
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Es un proyecto que contara con apartamentos que se desarrolla en tres etapas;
etapa I: 1 torre, etapa Il; 2 torres, etapa lll; 3 torres, cuenta con zonas comunes;
piscina para adulto y piscina par nifios, jacuzzis, cancha de tenis y voley playa,
juegos infantiles, Club House con dos niveles el ler nivel esta compuesto por salon
de juegos, turco, sauna, SPA, bateria sanitaria y gimnasio y en el 2do nivel con (2)
dos salones sociales y bateria sanitaria.

Tabla 19. Caracteristica apartamentos Condominio Olimpia

Apartamento Tipo A R

Area Area Precio estimado Alcobas Otros
construida  privada en Pesos

86.06 Sala,_ comedor, cocina  tipo
93m2 mé $ 267.000.000 3 americano, 2 bafios, Zona de ropas,

1 balcén estudio.
Apartamento Tipo B

Sala, comedor, cocina  tipo
82.5 m2 76.54m2 $267.000.000 3 americano,2 bafos, Zona de ropas,

balcén, zona de estar.

9.4.2. Reserva de Penalisa Santorini — Club House

Reserva de Fefinlise Santorini - Club House

Fuente: pagina web Constructora Buen Viv
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El proyecto se desarrollara en dos etapas; etapa | torres 4 y 5 un total de 108
unidades; etapa Il torres 1,2 y 3 un total de 216 unidades, estrato socioeconémico
4(cuatro), zonas comunes Piscinas para adultos, 2 Piscinas de Nifios,4 Jacuzzis,
Cancha de tenis(medidas no reglamentarias),Cancha de Véley playa (medidas no
reglamentarias),Cancha Mdltiple (medidas no reglamentarias),Cancha de Futbol 5
(medidas no reglamentarias),Salones Sociales, Gimnasio semi - dotado, Juegos
Infantiles, Quioscos y terraza BBQ, Senderos peatonales, 2 Ascensores para las

torres dobles y 1 ascensor para la torre sencilla.

Tabla 20. Caracteristica apartamentos Reserva de Pefialisa Santorini — Club House

Area Area Precio estimad
construida privada en Pesos
80.65m2 73.09 m2 $ 230.000.000
67,38 m2 60.78m2 $ $230.000.000

9.5. Constructora Marval

(0]

Otros

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 3 bafios, Zona de
ropas, 1 balcén.

Sala, comedor, cocina tipo
americano,2 bafios, Zona de
ropas, balcén.

Empresa de Construccién Colombiana creada por Alfonso Marin Morales y Luz
Marina Valencia constituyendo la empresa familiar con sus hijos, en Bucaramanga

en 1976.

En Ricaurte tienen un mega proyecto Pefiazul Condominio, compuesto por tres

proyectos
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9.5.1. Pefiazul Poblado (apartamentos)

Fuente: pagina web Constructora Marval

Es un proyecto de apartamentos que ofrece confort y entretenimiento, zonas
comunes como canchas, zonas humedas y juegos acuaticos. Ofrece 8(ocho) tipos
de apartamentos.

Tabla 21. Caracteristica apartamentos Pefiazul Poblado

Apartamento Tipo 1

Precio
estimado en  Alcobas Otros
Pesos desde

Area Area
construida privada

Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo
73.97m2 65.68 m2 $289.084.000 3 americano, 1 bafos, Zona de ropas, 1
balcén BBQ.

Apartamento Tipo 2

Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo
74,40 m2 66.19m2 $289.084.000 3 americano, lbafios, Zona de ropas, 1
balcon BBQ.

Apartamento Tipo 3

Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo
82.86m2 74.61m2 $289.084.000 3 americano, 1 bafos, Zona de ropas, 1
balcon BBQ.

Apartamento Tipo 4
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Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo
88.45m2 79.78m2 $289.084.000 3 americano, 1 bafos, Zona de ropas, 1
balcon BBQ.

Apartamento Tipo 5

Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo
75.06m2 66.79m2 $289.084.000 3 americano, 1 bafos, Zona de ropas, 1
balcon BBQ.

Apartamento Tipo 6

Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo
75.49m2 67.30m2 $289.084.000 3 americano, 1 bafios, Zona de ropas, 1
balcén BBQ.

Apartamento Tipo 8

Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo
84.43m2 75.72m2 $289.084.000 3 americano, 1 bafios, Zona de ropas, 1
balcén BBQ.

9.5.2. Pefazul La Villa (casas)

Fuente: pagina web Constructora Marval

Es un proyecto de casas que ofrece confort y entretenimiento, zonas comunes como
canchas, zonas humedas y juegos acuaticos. Sitios de interés cercanos: — Centro
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Vacacional Ricaurte Policia Nacional — Supermercado Colsubsidio — Parque Central
de Ricaurte — Parroquia Inmaculada Concepcion Ricaurte — Carulla Pefialisa — Hotel
Pefialisa. Dos tipos de casas.

Tabla 22. Caracteristica apartamentos Pefiazul la Villa

Area Area Preei
- . estimado en Alcobas Otros

construida privada Pesos desde
Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo

126.4m2 120.40 m2  $457.702.000 3 americano, 1 bafios, Zona de ropas, 1
balcon BBQ.

Casas Tipo 2
Sala, comedor, estar de TV, cocina tipo

131.22 m2  120.2m2 $457.702.000 3 americano, lbafios, Zona de ropas, 1

balcén BBQ.

9.5.3. Pefazul La Aldea (apartamentos)

Fuente:-pégiha web Constructora Marval

Es un proyecto de apartamentos que ofrece confort y entretenimiento, zonas
comunes como canchas, zonas humedas y juegos acuaticos. Ofrece 9(nueve) tipos
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de apartamentos.

Tabla 23. Caracteristica apartamentos Pefiazul la Aldea

Precio
estimado en Alcobas Otros
Pesos desde

Area Area
construida  privada

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1

57.84m2 52.68 m2 $223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcén BBQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1

57.84m2 53.09 m2 $223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcén BBQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1

58.51m2 53.09m2 $223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcén BBQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1

58.51m2 53.09m2 $223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcén BBQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1

59.89m2 54.44m2 $223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcon BBQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1

59.89m2 54.44m2 $223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcén BBQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1

65.35m2 59.28m2 $223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcon BBOQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1
65.93m2 59.71m2 $ 223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcén BBQ.

Sala, comedor, cocina tipo americano, 1
67.30m2 61.04m2 $ 223.448.000 3 bafios, Zona de ropas, 1 balcén BBQ.

9.6. Constructora Cusezar
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Fuente: pagina web Constructora CUSEZAR

Empresa colombiana con mas de 66 afios en el mercado y somos expertos en
proyectos de urbanismo, en Ricaurte tiene el proyecto

9.6.1. Club House Puerto Tranquilo

Puerto Tranquilo es el proyecto de casas y apartamentos con Club House, inspirado
en el descanso y comodidad que todos necesitan y a poco tiempo de Bogota. Zonas
comunes kiosco, zonas verdes, salon infantil, senderos peatonales, jacuzzi, cancha
de tenis, cancha multiple, ascensor, gimnasio, salén social, piscina, piscina nifios,
zona BBQ, Con la etapa 2A se entregaran 44 casas, inicialmente con la sub etapa
2B se entregaran las torres 3,4,5 con parqueaderos y accesos a las torres. Con la
construccion de la dltima torre se entregara la piscina de adultos, la piscina de nifios
y el kiosco. terraza

Caracteristicas del proyecto:

Apartamentos
. 7 tipologias
. 216 apartamentos
. 3 torres
. 9 pisos
Casas
. 1 tipologia
. 44 casas
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Tabla 24. Caracteristica apartamentos puerto tranquilo

Area
construida

53.8m2

63m2

64.2m2

80.7m2

99.7m2

163.6m2

186.6m2

206.1m2

9.7.

Area
privada

47.5m2

56.1 m2

74.61m2

72.2m2

90.5m2

144.3m2

171.9m2

191.4m2

Precio
estimado en
Pesos desde

$ 264.900.000

$ 316.410.000

$ 273.094.000

$ 337.212.000

$ 416.606.000

$711.492.894

$ 720.000.000

764.000.000

Alcobas

Area del
balcén

4.8m2

4.6m2

4.6m2

5.2m2

9.2m2

3.8m2

31.5m2 balcén
Area de terraza
26.1m2

35.4m2 balcén
Area de terraza
42.7m2

Otros

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 2 bafos, Zona de
ropas,

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 2 bafos, Zona de
ropas,

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 2 bafios, Zona de
ropas,

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 2 bafios, Zona de
ropas,

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 3 bafios, Zona de
ropas,

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 4 bafios, Zona de
ropas, 1

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 5 bafios, Zona de
ropas,

Sala, comedor, cocina tipo
americano, 5 bafios, Zona de
ropas.

Encuesta de Caracterizacion de las Constructoras

Con el objetivo de conocer como las constructoras proyectan el municipio, determinar sus
caracteristicas y aportes realizados al municipio en su desarrollo. se realizé con algunas de
ellas una encuesta, que se presentara a continuacion.

Grafica 10, Caracterizacion proyectos desarrollados en el municipio
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Cudntos proyectos ha construido en el drea en los Ultimos 10 afios?

I 1-5 610

Proyectos Terminados

Fuente: elaboracion propia

Andlisis: podemos determinar que 66,6% las constructoras de la muestra, solo han
desarrollado entre 1y 5 proyectos en la zona, lo que confirma los datos de la investigacion
en el cual la mayoria de las constructoras vienen desarrollando un mega proyecto en el
municipio el cual esta dividido en varias etapas.

Grafica 11, Nuevos Proyectos

proyectos nuevos en tramite para realizar en el
municipio? cuales?

® si @ No

Fuente: elaboracion propia

Andlisis: el 83.3% contesté que No a la pregunta de nuevos proyectos, justificado en la
primera pregunta, la cual nos dice que tiene en desarrollo un mega proyecto, el cual se esta
desarrollando por etapas, es decir conjuntos independientes, que van saliendo a sala de
ventas una vez se cumpla la totalidad de ventas del anterior.

Grafica 12, Descripcion del tipo de proyectos
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Fuente: elaboracion propia

Andlisis: se puede determinar que el 100% de las constructoras de la muestra, realizan
sus proyectos pensando en la necesidades y comodidad de los usuarios, y por las
caracteristicas encontradas en la investigacion estan dirigidos a personas con nivel socio
econdémico 3,4,5y mas. Se determina por los precios y las condiciones para adquirir ya que
no todas trabajan con auxilios del gobierno como mi casa ya. Como caracteristica comun
se determindé que todas reciben subsidio de cajas de compensacién familia, al igual que
trabajan con entidades bancarias donde previos requisitos se realiza crédito hipotecario.

Grafica 13, Medios de Difusién de los proyectos

:Qué medios de difusion utiliza para la venta de sus proyectos/ servicios de construccién?
6 respuestas

@ Periddico
@ Revistas
® Internet
@ redes sociales (facebook, Instagram,
etc)

@ Pagina Web propia

@ Vallas Publicitarias

@ todas ias anteriores

Fuente: elaboracion propia

Andlisis: podemos determinar que el 66.7% de las constructoras efectian una gran
inversidn en publicidad y marketing, haciendo uso de todos los medios posibles, que les
permite llegar mas facil a los posibles compradores. El marketing es su principal arma para
cumplir con la venta total del proyecto.

Grafica 14, aporte de la constructora al desarrollo del municipio.
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: a la pregunta de cudl ha sido el aporte de la constructora al municipio, el 83%
contestd que adicional a un aporte econémico que se refleja en los impuestos que pagan
cada uno de los propietarios y ellos como empresa, también han realizado aportes sociales
reflejados en trabajos temporales o permanentes (servicios generales, piscineros,
jardineros etc.), y cuidado del medio ambiente brindando proteccién a las zonas verdes.

Grafica 15, Caracteristicas de sus clientes
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Fuente: elaboracion propia

Andlisis: en esta pregunta podemos determinar que el 100% de las constructoras de la
muestra coinciden en que sus posibles compradores son personas con libertada financiera,
vision y capacidad de inversion, que piensan en su comodidad y la de su familia.

93



Grafica 16, Como ve la constructora el desarrollo del municipio.
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Fuente: elaboracion propia

Analisis: a esta pregunta podemos determinar que el 100% de las constructoras de la
muestra coinciden en el gran potencial de crecimiento y desarrollo del municipio, razén por
la cual tomaron la determinacion de invertir en él.

Grafica 17, problemas a los que han tenido que enfrentar para desarrollar sus proyectos.

Cumen mon o prncipal=Ee prehileman m ioe e ae he tenado que anbcentar pare clecarrodar ma
prayetlom @ Mesulimay

Crn e nATal b INDOTeE i ENTES CaTre | a6 o AN O8 Cennir iy VR Banar RS FhEH ST & W U A
P CUTMEAT ¢ o oS rechialics B0k Inachn por & anminl Sinscion v unn ver ciampidos eoia es

P AT T TrOr b Vet L S [Pt VLAl way e e

P TLE 0 B0 EeEal

Ve oo b T afa da Pl o olad Califeodi i Ol Fi Y TS

el Tl @ TSN N T NN

= W R el A Ol il T ey Pl @S D0 R Gy el Dol T e D i Ol D g e el G
' gl

Fuente: elaboracion propia

Andlisis: a esta pregunta el 90% de las constructoras de la muestra expresan que no han
tenido inconvenientes con el desarrollo de su proyecto con respecto a los permisos y
tramites con a la administracion del municipio, solo los inconvenientes normales que se
presentan en el desarrollo de un proyecto de este tipo.
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Como caracteristica principal de los proyectos anteriormente mencionados encontramos
gue todos ellos se basan en la construccién Vertical, cada una de las constructoras han
cumplido con los lineamientos establecido por el municipio de Ricaurte en su Esquema de
Ordenamiento Territorial (EOT) el cual fue expedido mediante acuerdo N°036 de 29
diciembre 2000 y ha sufrido modificaciones segun ha sido el desarrollo del municipio.

Los proyectos de vivienda tienen como caracteristica brindar la oportunidad de inversion a
las personas que acostumbran a salir de su lugar de residencia con el fin de buscar un lugar
de descanso que le brinde tranquilidad, comodidad y diferentes opciones de diversion y
descanso, un 80% de ellos son procedentes de la capital de pais.

Las caracteristicas de los apartamentos son muy similares tanto en disefios como en areas
de construccion, los precios no tienen un rango muy alto de diferencia y las facilidades de
pago son diversas y asequibles. estos proyectos estdn encaminados a estratos
socioecondmicos 4,5 y 6. Se puede determinar que estas constructoras vieron un gran
potencial de desarrollo y crecimiento en el municipio y por esta razén tomaron la
determinacion de invertir en él.
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9. CARACTERIZACION DEL VISITANTE (Turista) DEL MUNICIPIO DE
RICAURTE CUNDINAMARCA

Para la caracterizacion de la poblacién turistica de visitantes con residencia en el
municipio se realizaron 249 encuestas, entre los habitantes de los conjuntos en
edades de 25 a 50 afios, el formulario se envié por WhatsApp a personas conocidas
gue habitan los conjuntos y a su vez estos lo compartieron con otros habitantes.

» Perfil Demografico: se clasificaron los turistas por edad, ingresos, entre otros.
De esta manera se definié el componente demografico.

Grafica 18, caracterizacion del turista por género

Genero
246 respueslas

@ Masculino
@ Femenino

<&

Fuente: elaboracion propia

Analisis: Se puede apreciar que las mujeres 59.8 % son las visitantes mas
concurrentes del municipio, ademas que son las mas asequibles a colaborar son
nuestro proyecto.
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Grafica 19. Caracterizacion del Turista por Edad

iEdad?

249 respuestas

@ 20-30
@ 31-40
® 41-50
@ 51-60

Fuente: elaboracién Propia

Analisis: podemos concluir que un 57.4% de las personas que visitan el municipio
estan en un rango de edad entre los 30 y 40 afios es decir personas con estabilidad
econdémica y las cuales buscan invertir en un lugar donde puedan viajar con su
familia a descansar. Le sigue con un 21.3% el rango entres 41 — 50 con mayor
estabilidad buscan invertir pensando en su futuro y el de su familia. Y en tercer lugar
tenemos el rango de 20-30 que estan iniciando su vida laboral, pero vision de
inversion, por ultimo, encontramos los de 51-60 en adelante que seguramente ya
estan a punto de lograr su pension o ya la tienen y se dedican a descansar y disfrutar
de la tranquilidad y el buen clima que le brinda la zona.

Grafica 20. Caracterizacion del Turista por nivel de ingresos

Wentrely2 EB3y4 W4y S iISy6

Fuente: elaboracion propia
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Analisis: Predomina un nivel 3y 4 (S.M.M.L.V.) con un 42.2%, en segundo lugar,
con un 29,3%, nivel 4y 5 (S.M.M.L.V.) estos dos rangos se pueden decir que son
los propietarios de los apartamentos o casa de segunda vivienda en tercer lugar,
nivel 1y 2(S.M.M.L.V.) conun 17.7% en su gran mayoria son visitantes, o alquilan

los apartamentos por la temporada, por ultimo los de ingresos 5y 6 (S.M.M.L.V.)
con un 10.8%.

e PERFIL GEOGRAFICO: Se tuvo en cuenta el lugar de origen de los visitantes,
para es esta manera definir un perfil geogréfico

Grafica 21. Caracterizacion del visitante por procedencia

Lugar de procedencia ?
200
150
100
50
- - . — -
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Fuente: Elaboracién propia

Andlisis: se pudo evidenciar que de todas las personas encuestadas 150%
proceden de la ciudad de Bogota D.C. esto confirma que Ricaurte esta entre los
lugares preferidos por los capitalino para invertir en casa de segunda residencia o
para pasar sus dias de descanso con su familia debido a la cercania solo 3 horas,
y caracteristicas como clima, tranquilidad y ubicacién. Es de resaltar que de que
encontramos un porcentaje alto de la ciudad de Medellin.

e PERFIL PSICOGRAFICO: en este aspecto se tuvo mas en cuenta factores
subjetivos como: valores, actitudes, deseos, opiniones, personalidad,
expectativa, estilo de vida, para definir este perfil.
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Grafica 22. Caracterizacion del visitante por medio de transporte

Cual es su medio de transporte?

@ Vehiculo Propio @ Transporte Publico

Fuente: elaboracién Propia

Analisis: se puede evidenciar que el 63.1% de los visitantes del municipio, viajan
en vehiculos propio lo que incrementa la movilidad en el municipio de vehiculos y

crea congestion en las vias del municipio, en especial en la panamericana via que
nos une con la ciudad de Girardot.

Grafica 23. Caracterizacién del visitante con sus acompafiantes

Con quién viaja?

& La Familia @& Con la pareja Amigos

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis: con esta grafica podemos evidenciar que el 51.5% de los visitantes viaja
con su familia'y el 29.5% con sus amigos, 19.0% solo con su pareja. Lo que confirma

la teoria que los visitantes y propietarios de los apartamentos, casa o fincas de
recreo lo hacen con un fin familiar.
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Grafica 24. Caracterizacion del visitante donde se hospedan

Donde se hospeda?
240 respuestas

@ La Familia

@ Hotel
©® casa o aparamento propio conjunto
@ Casa de amigo a conocido

A @ Hostales y pensiones

@ Centro vacacional

@ Finca

@ Otra Cual?

Fuente: Elaboracién Propia

Analisis: en esta grafica podemos observar que el 68.8% de los visitantes
encuestados son propietarios de un apartamento o casa, seguido del 16.2% que se
hospeda en los hoteles del municipio, un 7.5% donde un familiar, 7.5% donde amigo
0 conocido.

Grafica 25. Caracterizacion del visitante cuantas veces viaja afio

Cuantas veces al afio sales de viaje?
245 respuestas

012
034
956
® mas

Fuente: Elaboracion Propia
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Analisis: se puede determinar 61.2% de los visitantes viajan entre 3 — 4 veces en
el aio.

Grafica 26. ¢ Caracterizacion del visitante si tiene casa o apartamento propio en el municipio?

Tiene vivienda propia en Ricaurte - Cundinamarca? nombre el conjunto o
Barrio.

sl, conjunto las palmas
No

José Maria Cérdoba
18,3%

3,3% —

hacienda pafaliza banbu
Hacienda Pefializa Mangos
Centro

si

si, Conjunto Mikonos

si. edificio barlovento
sl, conjunto la ceiba

si, conjunto bahia

si, conjunto los manueles
si, conjunto los almendros
sl, conjunto creta
si-conjunto almeidas

2 mas

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: en esta grafica podemos determinar que el 83.3% de las personas
encuestadas son propietarias de un apartamento o casa en los conjuntos donde se
realizaron la encuestas, tan solo un 16.7% no poseen vivienda de veraneo o
segunda vivienda.

Grafica 27 ¢Por qué escogi6é el municipio de Ricaurte para compra su vivienda de descanso?

Porque Escogid el municipio de Ricaurte para comprar su vivienda de descanso?
245 respuestas

@ Clima

@ Tranquilidad

@ Ubicacion Geogréfica
@ Otra Cual

Fuente: Elaboracion propia
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Andlisis: En esta grafica podemos evidenciar que los visitantes buscan
tranquilidad, y en el municipio la encuentran.

Grafica 28. ¢ Qué es lo que mas le gusta de Ricaurte - Cundinamarca?

Que es lo que mas le gusta de Ricaurte - Cundinamarca?

Su infraestructura

La tranquilidad

Flora, fauna, caminatas por los nace...
la calidez de la gente

el clima

Cuando adorna lo de navidad

la cercania a Bogota

la gente de alla

es un municipio tranquilo

es un lugar tranquilo para descansar

su naturaleza, piscinas

000000000000

el clima y los paisajes
todo
su clima, la naturaleza

su localizacion

20 mas

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis: En esta grafica podemos evidenciar que los visitantes le gustan el clima
y la tranquilidad que se vive en el municipio la encuentran, ademas de la cercania
que tiene con la capital.

Grafica 29. ¢ Qué aspectos positivos puede destacar del municipio?

Qué aspecto positivos puede destacar del municipio?

seguridad y tranquilidad
El desarollo turistico
s un municipio que se le ve el progreso

excelente malla vial

la administracion es eficiente

AN RENRNN]

tiene eventos diferentes cada fin de semana : -
su infraestructura ha mejorado mucho e =

ninguno

1

Fuente: Elaboracion propia
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Analisis: con esta grafica podemos evidenciar que los visitantes tienen muy buena
percepcion del municipio y sus aspectos positivos, la seguridad y tranquilidad,
desarrollo turistico, su progreso etc.

Grafica 30. ¢,aspectos negativos destaca del municipio?

Que aspectos negativos destaca del municipio?

Problema del agua y congestion cuando es festivos

los locales son cerrados muy temprano

Los trancones de la panamerica en temporada
ninguno

elevados lo precios en temporada

falta de zonas de parqueadero en el centro

no hay centros comerciales

20000

insegurndad en algunos lugares del municipio
el ruido en el centro por las noches

48,6%

el espacio publico

no hay reglamentos nocturnos para establecimient
esta mejorando en cuanto a suinfraestructura

no hay un control en la llegada

no hay casi policia en las noches

falta mas llumiacion en ciertas calles de noche

2 mas

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: con esta grafica podemos evidenciar que, si bien los visitantes tienen muy
buena percepcién del municipio, también tiene muy bien identificados los aspectos
negativos que se presentan en el municipio tales como problemas de inseguridad
en algunos puntos criticos del municipio, falta de iluminacion en algunos puntos de
la via panamericana que conduce de Ricaurte a Girardot, a raiz de los trancones en
la via panamericana los taxis de Girardot no prestan el servicio hacia Ricaurte en
temporada alta lo que causa problemas de transporte.
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10. ESTRATEGIAS PARA POTENCIAR EL MUNICIPIO DE RICAURTE
COMO DESTINO TURISTICO

Con el fin poder identificar un poco mas sobre el aspecto turistico en del Municipio
de Ricaurte Cundinamarca, hemos decido utilizar una herramienta de evaluacion y
analisis que nos permitira realizar algunas estrategias teniendo en cuenta diferentes
aspectos abordados durante el trabajo.

La herramienta anteriormente mencionada es la matriz DOFA, su sigla indica:
Debilidad, Oportunidad, Fortaleza y Amenaza. “es una importante herramienta de
apoyo para la toma de decisiones generalmente usadas para analizar
sistematicamente los ambientes internos y externos de una organizacion” (citado en
(Ibéfiez, Cortes y Garzén 2008, 160).

10.1. Tabla 25 Diagnostico DOFA del Municipio de Ricaurte
Cundinamarca

Alta capacidad instalada de centros Embotellamiento en la via panamericana
vacacionales, clubes, hoteles, en los festivos, ampliacion malla vial.
condominios y resort.

Localizacion estratégica en la region Falta de mano de obra calificada para
cubrir la demanda de nueva oportunidad
de empleo

Adecuacion y aplicacion de las redes de Insuficiente cultura de emprendimiento e

Acueducto y alcantarillado innovacién

crecimiento de los ingresos propios por carencia de identidad como municipio

concepto de impuestos.

Inversién de empresas privadas, Falta de informacién y sefializacion de los

constructoras, restaurantes, sitios turisticos

supermercados de cadena

Renovacién de su imagen como municipio = Baja Conectividad urbana y rural.

turistico

Aumento en el pie de Fuerza de la Policia  Baja infraestructura vial para la

Nacional conectividad de con otros municipios
OPORTUNIDADES(O) ESTRATEGIAS (OF) ESTRATEGIAS (OD)

proyecto de Coordinar con el Culturizar a la

pleferEipli=iiere SR ERVERY gobierno nacional la ciudadania en las

panamericana. doble calzada el paso normas viales, con
Girardot comparendos

educativos. Sobre

todo, a los visitantes
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Aprovechar la cercania
con el aeropuerto de
Flandes - Tolima, para
llegada de visitantes.

Proyectos que
permitan la
recuperaciony
aprovechamiento del
Rio Magdalena

Alianzas estratégicas
con los municipios
vecinos

Aprovechamiento de
las TICS para
promocionar el
municipio.

Festividades y eventos
artisticos y culturales
gue se celebran en el
municipio.

La gastronomia puede
ser una vitrina para
resaltar la identidad del
municipio

Crear alianzas de
paquetes turisticos a

nivel nacional e
internacional donde
se incluyan a los dos
municipios 'y  sus
prestadores de
servicios

Gestion por parte de
la administracién

municipal para
motivar a los
inversionistas a

apoyar los proyectos

Aprovechar este
corredor turistico vy
crear paquetes que
incluyan a los tres
municipio, Ricaurte,
Girardot y Flandes.

Utilizar el auge de la
tecnologia y dar a

conocer los sitios
turisticos y eventos
del municipio

Aprovechar eventos
como “san pedrito” la
noche de faroles, y
las fiestas patronales
para dar a conocer
los mas acerca del
municipio.

Aprovechar la red vial
con la que cuenta el
municipio 'y hacer
que el turista se
sienta satisfecho al
probar la
gastronomia del
municipio
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para que conserven
las normas de transito
en el municipio.
Gestionar recursos a
nivel nacional para la
capacitacion de los
prestadores de
servicios. En cuanto al
manejo de estrategias
de alianzas y
asociacion.
Capacitacion para los
usuarios  del rio
magdalena para crear
emprendimientos con
referencia al rio,
pesca deportiva,
recorrido en lancha
etc.

Concientizar a los
habitantes de la zona
que de ellos también
depende el desarrollo
de turismo en el
municipio y que se
vean beneficiados.
Mantener actualizada
la pagina del
municipio con todos
los sitios turisticos y

actividades a
realizarse en el
mismo.

Crear sistemas de

informacion sobre los
atractivos turisticos,
guias, cartillas

Realizar festivales
como el del tamal y la
lechona, donde
madres cabeza de
familia hace su mejor
esfuerzo para deleitar
los paladares con
estas delicias.



Incremento de la poblacion
migrantes y flotante en
busca de oportunidades,
gue pueden demandar
servicios  sociales  del
municipio.

La inseguridad que se
acrecienta en  algunos
lugares del municipio

Falta de puntos de
informacion de los sitios
turisticos y guias turisticos
Falta de interés por los
visitantes y los
compradores de los
apartamentos y casas de
descanso.

Otros municipios de la zona
tienen mayor
reconocimiento turistico

Falta de establecimientos
comerciales como centros
comerciales, tiendas de
ropa etc.

Fuente: Elaboracion Propia

Por parte de la
administracion gestionar
programas de capacitacion

para toda la poblacién
mediante instituciones
como el SENA

Con el incremento de pie de
fuerza policial, junto con la
administraciéon crear
estrategias que permitan
controlar este flagelo
Instaurar puntos de
informacion turistica en el
municipio

La administracién municipal
debe crear mayores
incentivos para los
inversionistas, descuentos,
planes de pagos de
impuestos, mejoramiento
en la infraestructura del
municipio.

Desarrollar la actividad
turistica como una nueva
alternativa y diversificacion
de su economia

Incentivar a las
constructoras para que
incluyan en sus proyectos
centros de entretenimientos
y plazoletas de comida
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La administracion brindar
los espacios en el mismo
municipio para que esta

manera sea mas facil
acceder a ellos.
Crear proyectos de

inclusion a los jovenes en su
tiempo libre y no caigan en
manos de la droga y la
delincuencia.

Contar personal capacitado
para el manejo de este tipo
de programa.

Realizar inversion en la
infraestructura  vial de
algunas vias que

encuentran deterioradas

Mostrar el municipio en
ferias y eventos
departamentales

Garantizar los  cobros

moderaros en los arriendos
de locales por parte de la
administracion ~ municipal
con regulacion de precios



11. CONCLUSIONES

Como conclusiones podemos decir que, si el municipio de Ricaurte se ha venido
desarrollando como foco turistico de la region, gracias a los muchos factores que le dan
ventaja como su clima, ubicacion estratégica en la region, ademas cuenta con un inventario
turistico atractivo y con gran potencial de explotacion

Aunqgue el problema de movilidad requiera mas atencién por parte de las autoridades
locales y departamentales por se la principal una via nacional, También ha evidenciado
problemas estructurales en cuanto a las vias de acceso y la falta de parqueaderos dentro
de la zona urbana del municipio lo que acarrea en temporada congestion en las calles que
son angostas.

Se puedo evidenciar el trabajo de inversion en infraestructura que viene realizando la
administracion para mitigar los problemas de desabastecimiento de agua y luz en
temporada de afluencia turistica.

Se establecié que los mayores compradores de los proyectos de vivienda son procedentes
de Bogota D.C. de niveles socio econémico medio-alto los cueles viajan con su familia en
temporada de vacaciones, fines de semana y festivos, tener una segunda vivienda les
significa una disminucion en los gastos de hospedaje y alimentacion.

Otro porcentaje realiza la compra por inversién e incremento en el patrimonio y alquilan los
apartamentos por temporadas a amigos y conocidos y de esa manera generan un ingreso
adicional para la manutencidén y sostenimiento del mismo, lo cual genera actividad ilegal sin
registro nacional de turismo.

También podemos concluir que, si bien las constructoras han incrementado el crecimiento
econdémico y social del municipio, brindando oportunidades laborales, e incrementos en los
visitantes (turistas) que generan ingresos en los impuestos del municipio, mayores
ganancias para los prestadores de servicios. También trajo consigo a la migracion de
personas de otras zonas del pais en busca de oportunidades y mejorar su calidad de vida
requiriendo inversion social por parte del municipio.

se evidencio que falta mas interaccion entre el sector publico y privado para un mejor
desarrollo turistico, la administracion debe gestiona méas recursos encaminados a lograr
esta interaccion, lo cual llevaria a un mejor desarrollo y crecimiento del municipio en este
sector.
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12. RECOMENDACIONES

Se hace necesario que el municipio de Ricaurte atreves de la secretaria de
turismo, gestione a través de la camara de comercio de la region y el Sena
ayudas y capacitaciones para los servidores turisticos locales en servicios y
atencion al cliente, ademas de incentivos para mejor sus negocios.

Exigir que los establecimientos de comercio cuenten con la matricula
mercantil renovada al presente afio y todos los documentos que eviten la
informalidad y evasion de impuestos, ademas de generar mecanismos para
gue los comerciantes tengan la cultura de registrar sus actividades diarias en
el libro fiscal correspondiente a entidades privadas y comerciantes que
soporten los ingresos percibidos durante los periodos correspondientes al
pago de impuesto por concepto de industria y comercio.

Fomentar la cultura de conservacion y debidos uso de los bienes publicos,
concientizando a los habitantes del municipio de la oportunidad que se le esta
presenta con el desarrollo del sector turistico y que ellos dependen que su
calidad de vida mejore.

Proyectos de inversion, ampliacién y mantenimiento en las vias de la zona
urbana, la creacion de zonas de parqueadero lo que permitird una mejor
movilidad sobre todo en época de temporada alta.

Incrementar las gestiones con el Gobierno Nacional, la Concesion Bogoté -
Girardot y la Gobernacion de Cundinamarca para aumentar la inversién en
infraestructura vial sobre vias de primer y segundo orden.

Con la demanda de los visitantes que no poseen vivienda de recreacion en
el municipio, este debe garantizar el cumplimiento y legalizacion de la fincas
y casa de descanso que ofrecen en las redes sociales, con el RNT (Registro
Nacional de Turismo), de esta manera se mantienen una buena imagen del
municipio.

Si bien el desarrollo del municipio ha sido de forma planificada y se ha ido
mejorando deficiencias, aun faltan muchas cosas por mejorar, lo cual implica
planeacién y seguimiento en base a estudios que den las bases para la
creacion de estrategias y esto lleva tiempo y recursos.
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ANEXOS

PROYECTO DE GRADO CARACTERIZACION DEL PERFIL TURISTICO RESIDENCIAL
(SEGUNDA RESIDENCIA) DE UN DESTINO EMERGENTE EN COLOMBIA, MUNICIPIO
DE RICAURTE — CUNDINAMARCA
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CARACTERIZACION DEL PERFIL TURISTICO RESIDEMCIAL
(SEGUNDA RESIDEMCIA) DE UN DESTING EMERGENTE EM
COLOMBLA
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TAWEE, 2108
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mmmmmmmmmmmmmmmmmnmam
Con quién viaja?
Marea sole un dvala
{_La Familia
) Amigos
{1 Cona parsja

) Salo (a)

Donde =& hospeda?
Marca solo un dvala,

) La Famia

) Mot

() canaa oy progic canjunto
) Casa de amigo a canocida

() Hastales y pensanes

(1 Centra vacacianal

[ iFinca

) Otra Cual?

Cudnias veces al afio sales de viae?
Marea sofo un dvalo.
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a4

56

{2 mas

Tiene vivienda propia en Ricaurte - Cundinemarca? nombre ef eonjunto o Barrio.

Porgue Escogid el municipio de Ricawrte para compras su vivienda de descanso?
Marca solo un dvalo.

{3 Clima

) Tranguilidad

T Ubicacian Geogrifica

VOt Cual

Que 2= o gue mas |e gusts de Ricaure - Cundinamarca?
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TAWEE 2108 mmmmmmmmmmmmnmam..

T2 Quéaspecto posithves puede destacar del municipho?

T3 Que aspecios negathes destacs dal munbeipio?

Google Formularios
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e ENCUESTA DIRIGIDA A LAS CONTRUCTORAS
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e ENTREVISTA DIRIGIDA A RESTAURANTES Y HOTELES DEL MUNICIPIO
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Tz, 21:24 CARACTERIFACION DEL PERFIL TURISTICO RESIDENCIAL (SEGUNDA RESIDENCIA] DE LN DESTING EMERGENMTE EN ©0..

6. Ha encontrado apoyo de la administracion municipal o entes gubemamentales para e desarmolio *
de su negocia?

Marca sofo un dvalo.

D=

(ne

7. Cual s su percepcidn da la proyeccion y desamrollo del municipio? *

8. Cuales han sido los mayores inconvenientss con los gque se ha encontrado para desarrollar su
actividad econdmics?

9.  Porgue escogid el municipie de Ricaurte para abar su local? *

Esin cormanido nao ha sido creada ni sprobatn por Google

Google Formularios
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