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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPAÑOL E INGLÉS 
(Máximo 250 palabras – 1530 caracteres, aplica para resumen en español): 

 

 
 

La pasantía en la Dirección de Autoevaluación y Acreditación, es fundamental, dado 
que  apoya, asiste y contribuye a la realización y seguimiento en cada uno de los 
procesos  y actividades  de Autoevaluación y Acreditación (seguimiento a planes 
de mejoramiento, recolección de información, emisión de juicios de calidad, 
actualización de datos) necesarios para la acreditación en alta calidad de los 
programas académicos de la institución, apoyando así durante el segundo periodo 
académico del 2021,logísticamente en todo el proceso de las reuniones de 
seguimiento a los planes de mejoramiento y fortalecimiento para la acreditación a 
los programas académicos a cada una de las sedes, extensiones y seccionales  
institucionales. Con la finalidad de consolidar toda la documentación de los informes 
finales que se presentan ante el Consejo Nacional de Acreditación.   
 
The internship in the Self-Assessment and Accreditation Directorate is fundamental, 
since it supports, assists and contributes to the performance and follow-up of each 
of the Self-assessment and Accreditation processes and activities (follow-up of 
improvement plans, collection of information, issuance of quality judgments, data 
updating) necessary for the high quality accreditation of the institution's academic 
programs, thus supporting during the second academic period of 2021, logistically 
throughout the process of the follow-up meetings to the improvement and 
strengthening plans for the accreditation of the academic programs to each one of 
the institutional headquarters, extensions and sections. In order to consolidate all 
the documentation of the final reports that are presented to the National 
Accreditation Council. 
 

 

 

AUTORIZACIÓN DE PUBLICACIÓN 

 

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de 
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda 
ejercer sobre mí (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuación, 
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida será facilitar, 
difundir y promover el aprendizaje, la enseñanza y la investigación.  
 

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de 
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de 
la Biblioteca de la Universidad; así como a los usuarios de las redes, bases de datos 
y demás sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son: 
Marque con una “X”:  
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AUTORIZO (AUTORIZAMOS) SI NO 

1. La reproducción por cualquier formato conocido o por conocer. X  

2. La comunicación pública, masiva por cualquier procedimiento o 
medio físico, electrónico y digital. 

X  

3. La inclusión en bases de datos y en sitios web sean éstos 
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza 
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos 
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus 
usuarios tendrán las mismas facultades que las aquí concedidas 
con las mismas limitaciones y condiciones. 

X  

4. La inclusión en el Repositorio Institucional. X 
 
 

 

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se 
otorga a título gratuito por el máximo tiempo legal colombiano, con el propósito de 
que en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aquí 
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los 
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos 
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin  ánimo 
de lucro ni de comercialización.  

 
Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantía, de manera complementaria, 
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es) 
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantía en cuestión, es producto de 
mi(nuestra) plena autoría, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como 
consecuencia de mi(nuestra) creación original particular y, por tanto, soy(somos) 
el(los) único(s) titular(es) de la misma. Además, aseguro (aseguramos) que no 
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los límites 
autorizados por la ley, según los usos honrados, y en proporción a los fines previstos; 
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el 
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demás derechos constitucionales. 
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones 
contrarias al orden público ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la 
responsabilidad directa en la elaboración, presentación, investigación y, en general, 
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mí (nuestra) competencia exclusiva, 
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales 
aspectos. 

 
Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento, 
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos 
patrimoniales sin modificación o restricción alguna, puesto que, de acuerdo con la 
legislación colombiana aplicable, el presente es un acuerdo jurídico que en ningún 
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caso conlleva la enajenación de los derechos patrimoniales derivados del régimen 
del Derecho de Autor. 
 

De conformidad con lo establecido en el artículo 30 de la Ley 23 de 1982 y el artículo 
11 de la Decisión Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son 
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles, 
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca 
está en la obligación de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual 
tomará las medidas correspondientes para garantizar su observancia. 

 
NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantía): 
 
Información Confidencial: 
 
Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantía, contiene información privilegiada, 
estratégica, secreta, confidencial y demás similar, o hace parte de la 
investigación que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado. 
SI ___ NO __X_. 
En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos) en carta adjunta, 
expedida por la entidad respectiva, la cual informa sobre tal situación, lo 
anterior con el fin de que se mantenga la restricción de acceso.  

 

LICENCIA DE PUBLICACIÓN 

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de 
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se 
integrará en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes 
características: 
 
a) Estará vigente a partir de la fecha de inclusión en el repositorio, por un plazo de 5 
años, que serán prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho 
patrimonial del autor. El autor podrá dar por terminada la licencia solicitándolo a la 
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la 
Licencia de Publicación será permanente). 
 
b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o 
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho 
circula con un alcance mundial. 

 
c) Los titulares aceptan que la autorización se hace a título gratuito, por lo tanto, 
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicación, distribución, comunicación 
pública y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y de 
la licencia de uso con que se publica. 
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d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestión es producto de 
mi(nuestra) plena autoría, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como 
consecuencia de mi (nuestra) creación original particular y, por tanto, soy(somos) 
el(los) único(s) titular(es) de la misma. Además, aseguro(aseguramos) que no 
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los límites 
autorizados por la ley, según los usos honrados, y en proporción a los fines previstos; 
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el 
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demás derechos constitucionales. 
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones 
contrarias al orden público ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la 
responsabilidad directa en la elaboración, presentación, investigación y, en general, 
contenidos es de mí (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de toda 
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos. 

 
e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre 
la autoría incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicación.  
 
f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los índices y 
buscadores que estimen necesarios para promover su difusión.  

 
g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el 
documento a cualquier medio o formato para propósitos de preservación digital.  

 
h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposición del público en los 
términos autorizados en los literales anteriores bajo los límites definidos por la 
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”  

 
i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de 
Educación Virtual, sus contenidos de publicación se rigen bajo la Licencia Creative 
Commons: Atribución- No comercial- Compartir Igual. 

 
 
 
 

j) Para el caso de los Artículos Científicos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo 
la Licencia Creative Commons Atribución- No comercial- Sin derivar. 

 
 
 

 
 
Nota:  
Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una 
entidad, con excepción de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan 
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo 
contrato o acuerdo. 
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La obra que se integrará en el Repositorio Institucional está en el(los) siguiente(s) 
archivo(s).  
  

Nombre completo del Archivo Incluida 
su Extensión 

(Ej. Nombre completo del proyecto.pdf) 

Tipo de documento 
 (ej. Texto, imagen, video, etc.) 

1. Apoyo administrativo a la Dirección 
en los procesos y fases de 
Autoevaluación Institucionales y de 
Programas Académicos de la 
Universidad de Cundinamarca, 
Segundo periodo académico 2021 y 
primer periodo académico 2022. 
    

 
 
 

Textos e Imágenes 

 

 

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento: 
 

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS 
FIRMA  

(autógrafa) 

 
 

Zapata Díaz Luisa Natalia 

 
 

21.1-51-20. 
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1. TÍTULO DE LA PASANTIA 
 

A continuación, se evidencia los puntos relevantes con respecto a la identificación técnica 

de la presente pasantía. 

 

Tabla 1. Generalidades de la pasantía. 

ITEM DESCRIPCIÓN 

 

TITULO DE LA PASANTIA 

Apoyo administrativo a la Dirección en los 

procesos y fases de Autoevaluación 

Institucionales y de programas académicos 

de la Universidad De Cundinamarca 

Segundo periodo académico 2021- primer 

periodo académico 2022. 

FECHA DE INICIO 14 de septiembre de 2021 

FECHA DE FINALIZACIÓN 28 de abril de 2022 

N° INFORMES ENTREGADOS 5 

TOTAL, DE HORAS EJECUTADAS 640 Horas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. JUSTIFICACIÓN 
 

La Dirección de Autoevaluación y Acreditación de la Universidad de Cundinamarca, extensión 

Fusagasugá, entre sus funciones tendientes a garantizar la calidad de la educación superior para 

cada uno de los programas académicos de la Institución, así como adelantar los trámites de 

Acreditación en Alta Calidad; considerando el volumen de información, tareas que se deben realizar 

para el desarrollo de sus funciones y de las diferentes etapas del proceso que se manejan en la 

Dirección de Autoevaluación y Acreditación, se hace necesario el apoyo y acompañamiento de un 

estudiante de trabajo de grado en calidad de pasantía, con el fin de apoyar, administrativa y 

logísticamente al equipo de Autoevaluación; en cuanto al manejo de documentación y análisis en el 

manejo de datos, y apoyo en la elaboración de planes de contingencia y actividades de 

fortalecimiento en el desarrollo de procesos de Acreditación de los programas académicos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. OBJETIVOS DE LA PASANTÍA 
 

3.1.     OBJETIVO GENERAL 
 

Apoyo administrativo a la dirección en los procesos y fases de autoevaluación institucionales y 

de programas académicos de la Universidad De Cundinamarca Segundo periodo académico 

2021- primer periodo académico 2022. 

 

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

• Realizar acompañamiento a los procesos y fases de autoevaluación institucionales y de 

programas académicos de la Universidad de Cundinamarca. 

•  Gestionar actas e informes según requerimientos de la dirección de autoevaluación y 

acreditación cumpliendo con los estándares exigidos.  

• Apoyar en la organización del aplicativo “modulo aseguramiento de calidad educativa.  

• Asistir a los procesos de verificación documental de los programas académicos en el 

ejercicio de las actividades realizadas por la dirección de autoevaluación y acreditación. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4. ACTIVIDADES REALIZADAS 

4.1. OBJETIVO N°1. Realizar acompañamiento a los procesos y fases de autoevaluación 
institucionales y de programas académicos de la Universidad de Cundinamarca. 

 
Actividades:  

 
1. Reunión Seguimiento: Se asistió a la reunión de tercer seguimiento al plan de 

mejoramiento de programas académicos de autoevaluación de los programas académicos 

de cada sede, con el apoyo de coordinadores, docentes y asesores. Tiempo. (24 horas). 

2. Reunión asistentes e invitados: Se realizó reunión con el fin de tratar la revisión de los 

nombres y cargos de los asistentes e invitados en cuanto a los formatos de actas a planes 

de mejoramiento institucionales 2021-I de los programas de cada sede. Tiempo. (8 horas) 

3. Organización cronograma: se creó y alimentó el archivo “cronograma de piezas gráficas” 

con los programas, facultades, gestores encargados, así como las respectivas fechas y 

horas de las reuniones, para el proceso de tercer seguimiento a planes de mejoramiento y 

fortalecimiento a programas académicos e institucionales. Tiempo. (25 Horas). 

 

Ilustración 1. Evidencia alimentación cronograma de programas académicos. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
4. Reuniones tercer seguimiento a planes de mejoramiento de programas: Se asistió y 

acompañó a las reuniones de tercer seguimiento a planes de mejoramiento y 

fortalecimiento de programas académicos de cada sede, acompañando a los asesores en 

la revisión y calificación del avance en cuanto a cargues de evidencias al aplicativo “módulo 

de aseguramiento de la calidad educativa” de los procesos educativos de cada uno de los 



programas académicos por parte de los coordinadores y profesores de los programas. 

Tiempo (30 horas). 

5. Reuniones medición de valor agregado: Se asistió y acompañó en las reuniones de 

medición de valor agregado de cada una de las sedes y programas académicos junto con 

los asesores, realizando una retroalimentación a los coordinadores y profesores, 

mostrando el avance alcanzado en términos de aprendizaje en pruebas aplicadas a los 

estudiantes de los programas académicos en aspectos como Saber pro y saber 11; 

mostrando datos y promedios obtenidos de la Universidad de Cundinamarca vs a nivel 

nacional. Tiempo (30 horas). 

6. Reuniones Segundo seguimiento planes de fortalecimiento y mejoramiento 

institucional: Se acompañó en la reunión de segundo seguimiento planes de 

fortalecimiento y mejoramiento institucional, en cuanto a la actualización del Modelo de 

Acreditación Institucional. Verificando el avance del fortalecimiento de aspectos 

curriculares y criterios para la doble titulación al interior de la Universidad de 

Cundinamarca. Tiempo (15 horas). 

 
 

Ilustración 2. Evidencia reuniones de seguimiento a los programas académicos. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



GRAFICA N° 1. TIEMPO EMPLEADO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO N° 1 
 

Tabla 1. Tiempo empleado para el cumplimiento del objetivo N° 1. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 

4.2. OBJETIVO N°2. Gestionar actas e informes según requerimientos de la dirección de 

autoevaluación y acreditación cumpliendo con los estándares exigidos. 

 
Actividades:    

 
1. Creación de Actas seguimientos: Se realizó la Construcción y diligenciamiento de las actas 

a planes de mejoramiento de los programas de cada una de las sedes, con los respectivos 

seguimientos, así como factores, características, actividades y sus fechas de inicio y final, de 

acuerdo con el plan de mejoramiento de programas académicos. Tiempo. (76 horas). 

 

18%

6%

19%

23%

23%

11%

REUNIONES DE SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORMIENTO DE PROGRAMAS
ACADÉMICOS
REUNIONES CON ASISTENTES E INVITADOS

ORGANIZACIÓN DEL GRONOGRAMA PIEZAS GRÁFICAS

REUNIONES PLANES DE MEJORAMIENTO DE PROGRAMAS

REUNIONES VALOR AGREGADO

REUNIONES PLANES DE FORTALECIMIENTO Y MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL



Ilustración 3. Evidencia Creación de actas para seguimientos. 

 

FUENTE: ELABORACION PROPIA 
 
 

2. Actualización PMP:  Se realizó el diligenciamiento y actualización al (PMP) “seguimiento 

planes de mejoramiento de programas” de las actividades, factores, metas y características 

de los seguimientos, respecto a la información del tablero de control institucional y de los 

programas de cada sede.  Con el fin de mantener actualizada la analítica de seguimiento. 

Tiempo. (25 horas). 

 

3. Diligenciamiento actas de seguimiento: Se realizaron los formatos de actas para los 

seguimientos de socialización de medición de valor agregado de los programas académicos 

e institucionales de las sedes, con asistentes, coordinadores e invitados que asistirán, 

enviándolas a los correos, con el fin de informar a estos sobre las reuniones a próximas. 

Tiempo. (30 horas). 

 

4. Diligenciamiento de actas de reunión: Se realizaron actas solicitadas por el coordinador 

sobre la reunión con el coordinador de gestión de autoevaluación y apoyo administrativo, 

con la empresa dBSystem. Tiempo. (8 horas). 

 

5. Informe programas Académicos: Se realizó informe en Excel de los porcentajes de 

ejecución arrojados de las actividades de programas académicos en relación con el 

dashboard del micrositio de la Dirección de Autoevaluación y Acreditación. Tiempo. (25 

horas). 



6. Actas reuniones de seguimientos a planes de mejoramiento: Se realizaron las actas de las 

reuniones a seguimientos planes de mejoramiento (INTITUCIONALES, SOCIALIZACION 

MEDICION DE VALOR AGREGADO Y DE PROGRAMAS ACADÉMICOS) realizadas cada día, con 

los asistentes, invitados, porcentajes y observaciones realizadas por parte del asesor en la 

revisión realizada. Así como los compromisos, propósitos y demás, enviándolas 

posteriormente a los correos de coordinadores y asesores para las firmas correspondientes. 

Una vez firmadas fueron registradas en la correspondiente carpeta del drive de 

Autoevaluación y Acreditación. Tiempo (29 horas). 

 
Ilustración 4. Evidencia actas de las reuniones realizadas. 

        
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
7. Creación de Excel con datos del plan de mejoramiento: Se elaboró un Excel con los datos 

de los planes de mejoramiento de las sedes en cada uno de los programas académicos, 

extrayendo del archivo (sede, facultad, programa, factor, característica, meta actividades 

(las que no estaban al 100%), indicador y las fechas de inicio y final) en las 40 características, 

esto indicando la dependencia responsable de la ejecución de dicha actividad. Tiempo. (12 

horas). 

8. Solitudes de Requerimientos: Se realizó un Excel exponiendo todas las solicitudes de 

requerimientos enviadas por parte de otras dependencias a la bandeja de entrada del 

correo del coordinador de procesos de autoevaluación y acreditación, organizando dichas 

solicitudes por dependencia, anotando cuales fueron las solicitudes o requerimientos, si 

estas ya fueron resueltas, tenían respuesta por parte de la oficina o aún estaban en espera. 

Esto con el fin de tener un seguimiento en acciones de mejora. Tiempo (8 horas). 

9. Transcripción resolución: Se realizó la trascripción de documentación PDF a formato Word 



sobre la resolución No. 021795 del 19-11-2020 en las 75 páginas que contiene el 

documento. Tiempo (8 horas). 

10. Planes de mejoramiento ajustados: Se creo el Excel “relación PMP ajustados” con las sedes, 

programas, gestores, fases de organización, etc. Donde se alimentaron con los programas y 

gestores encargados de la organización del aplicativo en cada uno de los programas, 

indicando si ya se habían realizado o no la organización de dichos programas en el aplicativo 

y quien fue el encargado. Tiempo (4horas). 

 
 

GRAFICA N° 2. TIEMPO EMPLEADO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO N° 2. 
 

Tabla 2. Tiempo empleado para el cumplimiento del objetivo N°2. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 
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Transcripción resoluciónes

Creación y alimentación de excel PMP



4.3. OBJETIVO N°3. Apoyar en la organización del aplicativo “modulo aseguramiento de calidad 
educativa. 

 
Actividades:   

1. Ajuste porcentajes aplicativo: Se revisaron, se ajustaron y organizaron los porcentajes del 

aplicativo que no estaban actualizados y se modificó su estado de “EN PROCESO” a 

“REALIZADOS” los que estaban 100% en ejecución y 100% en esperado en todos los 

programas de cada sede y seccional en cada uno de sus factores, características y 

actividades. Con el fin de verificar las actividades cumplidas en el proceso. Tiempo. (25 

horas). 

 
Ilustración 5. Evidencia del proceso de ajuste al aplicativo. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 

2. Organización del aplicativo: Se realizó la respectiva organización de cada uno de los 

seguimientos: 1 seguimiento (2020), 2 seguimiento (2021-1), 3 seguimiento (2021-2), de los 

programas por sedes, revisando los 10 factores y las 42 características de estos; ya que los 

seguimientos estaban intercalados y en desorden, se dejaron todos los seguimientos en 

estado “terminado”. Los programas que tenían solo 1 seguimiento; se agregaron el 2 y 3 

seguimiento. Además, se adicionaron evidencias, porcentajes, observaciones, etc. Aquellos 

que ya estaban al 100% se creó el 4 seguimiento el cual será realizado en (2022-1), con el 

fin de tener una mejor claridad sobre las actividades que ya están completas. Tiempo. (112 

horas). 

 



Ilustración 6. Evidencia del proceso de organización a los seguimientos del aplicativo. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 

 
GRAFICA N° 3 TIEMPO EMPLEADO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO N° 3 

 
Tabla 3. Tiempo empleado para el cumplimiento del objetivo N°3. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 
4.4. OBJETIVO N°4. Asistir a los procesos de verificación documental de los programas 

académicos en el ejercicio de las actividades realizadas por la dirección de autoevaluación 
y acreditación. 
 

18%

82%

Ajuste y organización
porcentajes del
aplicativo.

Organización
seguimientos del
aplicativo



 
 
Actividades: 
 

1. Revisión formatos Juicio de Calidad: Se revisó, diligenció y actualizó los formatos Excel de 

emisión de juicios de calidad institucional, en los factores y características de cada uno de 

los programas académicos. Correspondientes a la corrección, diseño y actualización de los 

nombres de factores, características y aspectos en coherencia con el acuerdo CESU y los 

lineamientos institucionales. Tiempo (32 horas mensuales). 

 

Ilustración 7. Evidencia de la revisión a los formatos de juicio de calidad. 

 

FUENTE: ELABORACION PROPIA 
 

2. Actualización carpetas de datos:  Se realizó la organización y actualización de las matrices 
de la información solicitada a admisiones y a la dirección de planeación para la consolidación 
del tablero institucional desarrollado en Power Bi.   Tiempo (16 horas mensuales). 

3. Revisión Informes de programas: Se realizó la revisión, organización y comparación de los 
informes de autoevaluación vs las matrices de emisión de juicios de calidad de los 
programas académicos; a fin de verificar la información consignada. Tiempo (35 horas 
mensuales). 

4. Revisión tablero de control: Se realizó revisión y comparación de los porcentajes del tablero 

de control vs los porcentajes de resultados en la página de la Dirección de Autoevaluación 

y Acreditación, en relación con el seguimiento a planes de mejoramiento de los programas 

académicos. Observando y notando las diferencias entre estos para luego ser revisadas y 

ajustadas. Tiempo. (25 horas). 



Ilustración 8. Evidencia del proceso de revisión al tablero de control. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 

5. Revisión correos coordinadores: Se revisó en el cronograma de piezas graficas que los 

nombres y correos de los coordinadores coincidieran correctamente con la parte de los 

programas académicos de la página de la universidad. Esto con el fin de alimentar 

exitosamente el cronograma. Tiempo. (6 horas). 

6. Revisión de documentación cajas de archivo: Se realizó revisión y organización a las cajas y 

documentos de la oficina de Autoevaluación y Acreditación de los años 2015, 2016, 2017, 

2018, 2019, que estaban en de la oficina de archivo, se organizaron por fecha de enero a 

diciembre y se foliaron. Tiempo. (16 horas). 

7. Creación de las caratulas a carpetas: Se crearon e imprimieron las caratulas para cada una 

de las nuevas carpetas, anotando en esta la fecha inicial y fecha final de la documentación, 

esto con el fin de agilizar inventario. Así mismo se imprimieron los rótulos con los nombres 

de las capetas para las cajas correspondientes. Tiempo. (8 horas). 



 

Ilustración 9. Evidencia de la revisión y organización de documentación. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 

8. Revisión Resultados de medición de valor agregado 2020: Se realizó la revisión del 

documento Word "Resultados de la Medición de Valor Agregado 2020". Donde se dictó 

detalladamente las 92 páginas del contenido completo del documento al coordinador (tabla 

de contenido, gráficas, cuadros, imágenes, etc.) realizando corrección de estilo, gramática 

y demás; con el fin de descartar errores en la trascripción al documento maestro, el cual iba 

a ser remitido a la editorial de la U Cundinamarca para su respectiva publicación. Tiempo (8 

horas). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
GRAFICA N° 4 TIEMPO EMPLEADO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO N°4 

Tabla 4. Tiempo empleado para el cumplimiento del objetivo N°4. 

 
 

FUENTE: ELABORACION PROPIA 
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TABLA N° 4. TIEMPO INVERTIDO POR OBJETIVOS PARA CUMPLIR EN EL OBJETIVO GENERAL DE 
LA PASANTIA 

 
Tabla 5.Tiempo invertido por objetivos para cumplir en el objetivo general de la pasantía. 

 
N°  

 
OBJETIVOS 

TIEMPO 
EMPLEADO 

EN 
HORAS 

 
TIEMPO 

EN % 

 
1 

Realizar acompañamiento a los procesos y fases de 
autoevaluación institucionales y de programas 
académicos de la Universidad de Cundinamarca. 
 

 
132 

 

 
21% 

 

 
 

2 

 
Gestionar actas e informes según requerimientos 
de la dirección de autoevaluación y acreditación 
cumpliendo con los estándares exigidos. 

 
225 

 

 
35% 

 
 

 
 

3 

 
Apoyar en la organización del aplicativo “modulo 
aseguramiento de calidad educativa. 
 
 

 
137 

 
 

 
21% 

 
 

 
 

4 

Asistir a los procesos de verificación documental de 
los programas académicos en el ejercicio de las 
actividades realizadas por la dirección de 
autoevaluación y acreditación 

 
146 

 
23% 

TOTAL DE HORAS POR OBJETIVO 640 100% 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
GRAFICA N° 4. TIEMPO INVERTIDO POR OBJETIVOS PARA CUMPLIR EN EL OBJETIVO GENERAL DE 

LA PASANTIA. 
 

Tabla 6.Tiempo Invertido Por Objetivos Para Cumplir En El Objetivo General De La Pasantía. 

 
FUENTE: ELABORACION PROPIA 

 
 
 

 
ANÁLISIS DEL GRÁFICO: 
 

El objetivo que requirió mayor inversión de tiempo en el desarrollo de la pasantía fue el objetivo N° 

2 “Gestionar actas e informes según requerimientos de la dirección de autoevaluación y 

acreditación cumpliendo con los estándares exigidos” correspondiente a un 35% del total de horas 

de la pasantía, dado que se requirió realizar un mayor esfuerzo en la realización de actas dadas por 

cada sesión de seguimiento a los planes de mejoramiento  a cada uno de los programas académicos, 

estas están relacionadas con todo el apoyo a los coordinadores y docentes en el cumplimiento de 

las actividades por parte de cada programa. Por otro lado, el 23% dado a la pasantía se empleó para 

lograr el objetivo N° 4 “Asistir a los procesos de verificación documental de los programas 

académicos en el ejercicio de las actividades realizadas por la dirección de autoevaluación y 

acreditación”, donde se realizó un respectivo proceso de revisión a informes, tablero de control, 

matrices y en algunos casos alimentación a los planes de mejoramiento de los programas 

académicos de las sedes. El 21% del tiempo en el desarrollo de la pasantía se empleó en el objetivo 

N°1 “Realizar acompañamiento a los procesos y fases de autoevaluación institucionales y de 

21%

35%
21%

23%

Objetivo N° 1

Objetivo N° 2

Objetivo N° 3

Objetivo N° 4



programas académicos de la Universidad de Cundinamarca”, donde se acompañó en las sesiones de 

seguimiento de los planes de mejoramiento a cada programa, estando a disposición del asesor(a) 

de la dirección de autoevaluación y Acreditación para el proceso de verificar y anotar proposiciones 

hechas durante las reuniones. Por último, el 21% del tiempo empleado a la pasantía, se trabajó en 

el objetivo N°3. “Apoyar en la organización del aplicativo “modulo aseguramiento de calidad 

educativa” apoyando en la organización del aplicativo en cada uno de los seguimientos establecidos 

allí por parte de cada uno de los programas académicos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. CONCLUSIONES 
 

1. La Dirección de Autoevaluación y Acreditación, cuenta con un aplicativo para el seguimiento 

de autoevaluación, donde se realizaron las respectivas reuniones por parte de la Dirección 

a cada uno de los programas, con el fin de observar que las actividades de los seguimientos 

cargadas en el aplicativo “MODULO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA” se 

estén cumpliendo adecuadamente. 

 

2. En el marco del proceso de autoevaluación con fines de acreditación de alta calidad de los 

programas académicos de la Universidad de Cundinamarca, se destacó la revisión 

organización y actualización de la matriz de juicio de calidad, actualizaciones a los planes de 

mejoramiento de programas, revisiones al tablero de control, revisiones a los cronogramas 

de actividades y reuniones. 

 

3. Se apoyó en el proceso de seguimiento a los planes de mejoramiento los cuales se llevan a 

cabo semestralmente por parte de la Dirección de Autoevaluación y como labor a la 

pasantía, entre las funciones se encuentra realizar el acompañamiento a los asesores en las 

reuniones y posteriormente la realización de las actas con los compromisos que se hayan 

dado en cada una. 

 
4. Durante el proceso de verificación y apoyo en revisión documental, finalmente se evidencio 

la solución a distintos aspectos que tienen que ver con actualizaciones a formatos, ajustes, 

organización de porcentajes y cifras en documentos, informes y actas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6. RECOMENDACIONES 
 
 

1. Instruir al pasante al inicio de sus funciones permite que desarrolle las actividades de una 

manera más clara, acertada y satisfactoria. 

 

2. La Dirección de Autoevaluación y Acreditación en el proceso de seguimiento a Plan de 

mejoramiento y fortalecimiento de programas académicos, se sugiere realizar 

capacitaciones a los coordinadores y profesores responsables del proceso de 

autoevaluación de la Universidad de Cundinamarca en el manejo y cargue de evidencias del 

aplicativo “MODULO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD” para evitar posibles reprocesos 

en este. 

 

3. Apoyo permanente a pasantes y futuros profesionales por parte de la Dirección de 

Autoevaluación y Acreditación con el fin de brindar esa ayuda a los pasantes de poder 

realizar sus prácticas allí, con el mismo ambiente de tranquilidad, comprensión y disposición 

para el aprendizaje de habilidades y conocimientos que enriquecen los procesos de 

formación de los pasantes. 

 
4. Crear un manual de funciones para aquellos pasantes que ingresan a la Dirección de 

Autoevaluación y Acreditación, con el objetivo de que el pasante tenga claro sus funciones 

y responsabilidades en la Dirección, dicho manual servirá como guía para los nuevos 

pasantes. 

 
5. Se recomienda que el proceso de revisión y cargue de los Planes de Mejoramiento al 

aplicativo por parte de los gestores de la oficina, se haga de una manera rigurosa, para evitar 

posibles reprocesos y perjudicando el cronograma de seguimiento establecido por la 

Dirección de Autoevaluación. 
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