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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espaiiol):

La fabricacién de papel genera una serie de impactos, incluida la deforestacic’?n
debido al uso de madera, que se pierde en grandes cantidades de agua y energia
durante su proceso. Se talan aproximadamente '15..000 mlllope_s de arboles cgda
afio, lo que causa grandes dafos, como Ia' pérdida d'e h'abltat para especies
protegidas, la desaparicién de la flora en peligro de extincion y la alteracion del
equilibrio del ciclo del agua a nivel regional y mundial. En promedio, en una
oficina, un funcionario consume 50 kg de papel al afio.

Uno de los principales problemas evidenciados en la alcaldia municipal ha sido el
uso inapropiado del papel y la no reutilizacion de los mismos. Por lo tanto, para
proporcionar una solucién a los diferentes problemas que surgen alli, este
programa de buenas practicas para reducir el consumo de papel tiene como
objetivo formular alternativas para ahorrar y hacer un uso responsable y racional
del papel dentro de las instalaciones del palacio municipal, para sensibilizar a los

funcionarios y contratistas sobre la importancia de hacer un buen uso de este
material para el medio ambiente.

Papermaking generates a series of impacts, including deforestation due to the use
of wood, lost in large quantities of water and energy during its process.
Approximately 15,000 million trees are felled each year, which causes great
damage, such as loss of habitat for protected species, disappearance of flora in
danger of extinction and alteration in the balance of the water cycle at regional and
global levels. On average in an office, an official consumes 50 kg of paper
annually.

One of the main problems evidenced in the municipal mayor's office has been the
inappropriate use of the paper and the non-reuse of them. Therefore, in order to
provide a solution to the different problems that arise there, this program of good
practices to reduce paper consumption is aimed at formulating alternatives to save
and make responsible and rational use of paper inside the facilities of the

municipal palace, in order to sensitize officials and contractors about the
importance of making good use of this material for the environment. .

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del
Cundinamarca p
pueda ejercer
continuacién, te
sera facilitar, dif

presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
ara que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial,
s'obre mi (nuestra) obra las atribuciones gue se indican a
n|er]do en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida
undir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciaies que por virtud
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de la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los
usuarios de la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes,
bases de datos y demdas sitios web con los que la Universidad tenga
perfeccionado una alianza, son:

Marque con una “X":

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) ‘ Sl NO
1. La reproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacion publica por cualquier procedimiento o medio
fisico o electrénico, asi como su puesta a disposicion en.| X
Internet.

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para

. . ) X
efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales
sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades que las aqui
concedidas con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. L X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
que en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin
animo de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s)
y por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en
cuestion, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacién original
particular y, por tanto, soy(somos) el(los) tnico(s) titular(es) de la misma. Ademas,
aseguro (aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de otras obras
protegidas, por fuera de los limites autorizados por la ley, segun los usos
honrados, y en proporcién a los fines previstos; ni tampoco contempla
declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el derecho a la imagen,
intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales. Adicionalmente,
manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones contrarias al orden
publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa
en la elaboracién, presentacion, investigacion y, en general, contenidos de la
Tesis o Trabajo de Grado es de mi (huestra) competencia exclusiva, eximiendo de
toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.
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Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de_ este documento,
continuaré  (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, Qe acuerdo con ’Ia
legislacién colombiana aplicable, el presente es un acugrdo Jur|<_:l|co que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor. !

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el
articulo 11 de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el
trabajo son propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad
de Cundinamarca estd en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS

RESPETAR, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su
observancia. :

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,

estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la

investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han

publicado. SI ___ NO x . ,

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta

tal situacién con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.
LICENCIA DE PUBLICACION U :

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Uivrsida
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y. gratuita sobre la obra que se

integrard en el Repositorio Institucional, que .se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) E_staré vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de
5 anos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a |a

U_niver§idad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente)

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o

soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los _titulares gceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucion, comunicacion
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publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y
de la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cues.tién, es producto
de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) Unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines
previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros;
respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demés derechos
constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron
expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En
consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion,
investigacion y, en general, contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva,

eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos. ' : ~

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices Y]
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicién del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”

i) Para el caso.de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacién Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

Nota:
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Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcién de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo

contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre comglljeltizgt:‘lsli\;ﬁhiyo Incluida " Tipo de -‘docur’ﬂe’nto
(Ej. PerezJuan2017.pdf) (ej. Texto, imagen yldeo, ple) 2

1. FORMULACION PROGRAMA DE | Texto, Imagenes

AHORRO Y USO EFICIENTE DEL PAPEL

EN LA ALCALDIA MUNICIPAL DE

COELLO —TOLIMA

2.

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

oS s CEiemoiy i U FIRMARE R
APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS L autbgrals) s

Guzman Ramirez Andrés Fabian

21.1-51.20.
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1. TITULO

2. INTRODUCCION |

La fabricacion de papel genera una serie de impactos, entre estos, deforestacion debido al uso
de madera, perdida en grandes cantidades de agua Yy energia durante su proceso.
Aproximadamente se talan 15.000 millones de arboles cada afio, lo cual provoca grandes dafios,
como pérdida de habitat para especies protegidas, desaparicion de flora en vias de extincion y
alteracion en el equilibrio del ciclo hidrico a nivel regional y mundial. En promedio en una
oficina, un funcionario consume 50 kg de papel anual.

En la Ley 1450 de 2011, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014,
modificada por la Ley 1955 de 2019, 'por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-
2022. “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, publicada en el Diario Oficial No. 50.964 de
25 de mayo 2019. En su articulo 230 Gobierno en linea como estrategia de buen Gobierno,
establece como acciones prioritarias la implementacion de la politica de cero papel, la
estimulacion del desarrollo de servicios en linea del Gobierno por parte de terceros basados en
datos publicos, la ampliacién de la oferta de canales aprovechando tecnologias con altos niveles
de penetracion como telefonia movil y television digital terrestre, la prestacion de tramites y
servicios en linea y el fomento a la participacion y la democracia por medios electronicos. (Ley

1450, 2011)



Una de las principales problemaéticas evidenciadas en la Alcaldia municipal ha sido el uso
inadecuado del papel y la no reutilizacion de los mismos. Por tanto, con la finalidad de brindar
una solucion a los diferentes problemas que se presentan en la alli, el presente programa de
buenas précticas para reducir el consumo de papel, estd orientado a formular alternativas para
ahorrar y hacer un uso responsable y racional del papel al interior de las instalaciones del palacio
municipal, con el fin de sensibilizar a los funcionarios y contratistas sobre la importancia que

tiene para el ambiente hacer un buen uso de este material.

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ‘

La Alcaldia municipal de Coello — Tolima en sus labores diarias hace uso del papel en la
elaboracion de documentos de gran importancia tales como informes generales sobre su
administracion, respuestas a derechos de peticion, actas, circulares, proyectos sobre planes y
programas de desarrollo econémico y social, obras publicas, presupuesto anual de rentas y
gastos. El papel en su fabricacion genera una serie de impactos como deforestacion, efecto
invernadero, sequia, agotamiento de agua, destruccién de habitats, extincion de especies
animales y vegetales, contaminacion del suelo, entre otros. El uso indiscriminado, irracional,
innecesario del papel conlleva a plantear la formulacion de un programa de ahorro y uso
eficiente del mismo, el cual permita un cambio de habitos en los trabajadores de la alcaldia en
cuanto a la importancia de hacer un buen uso del papel para el medio ambiente y la

minimizacién de impactos negativos que se derivan.



4. JUSTIFICACION

El papel es uno de los residuos mas generados al interior de una oficina, aproximadamente un
funcionario consume en promedio 50 kg de papel anual. La formulacion de un programa de
ahorro y uso eficiente del papel en la Alcaldia municipal de Coello — Tolima, permite que, dentro
de las instalaciones, los funcionarios y contratistas hagan un uso adecuado y racional del mismo,
con el fin de minimizar los impactos ambientales y mejorar la eficiencia administrativa en el

plantel.

5. OBJETIVOS

Objetivo general.
Formular un programa de ahorro y uso eficiente del papel en la Alcaldia municipal de Coello —
Tolima.
Obijetivos Especificos
1. Diagnosticar el uso actual del papel en las instalaciones de la Alcaldia municipal.
2. Formular estrategias de ahorro y buen uso del papel dentro de las instalaciones de la
Alcaldia municipal.
3. Sensibilizar a los funcionarios y contratistas de la Alcaldia municipal sobre la

importancia de cuidar y usar racionalmente el papel.



6. MARCO NORMATIVO

NORMA

NUMERO

ANO

PROPOSITO

Constitucion
politica de

Colombia

Art 8. Establece la obligacion del Estado y
de las personas para con la conservacion de
las riquezas naturales y culturales de la
Nacion

Art 67. La educacion formara al ciudadano
y ciudadana colombianos para la Proteccion
del Ambiente.

Art 79. Todas las personas tienen derecho a
gozar de un ambiente sano. La ley garantizara
la participacion de la comunidad en las
decisiones que puedan afectarlo. Es deber del
Estado proteger la diversidad e integridad del
ambiente, conservar las areas de especial
importancia ecoldgica y fomentar la
educacion para el logro de estos fines.

Art 80. El Estado planificara el manejo y
aprovechamiento de los recursos naturales,
para garantizar su desarrollo sostenible, su

conservacion, restauracion o sustitucion.




Ademas, debera prevenir y controlar los
factores de deterioro ambiental, imponer las
sanciones legales y exigir la reparacion de los

dafios causados.

Ley

1450

2011

Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo, 2010-2014. Modificada por la
Ley 1955 de 2019, 'por el cual se expide el
Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.
“Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad™,
publicada en el Diario Oficial No. 50.964 de
25 de mayo 20109.

Art 230. Gobierno en linea como estrategia
de buen Gobierno, establece como acciones
prioritarias la implementacion de la politica
de cero papel, la estimulacién del desarrollo
de servicios en linea del Gobierno por parte
de terceros basados en datos publicos, la
ampliacion de la oferta de canales
aprovechando tecnologias con altos niveles de
penetracion como telefonia movil y television
digital terrestre, la prestacion de tramites y
servicios en linea y el fomento a la

participacion y la democracia por medios




electrénicos.

Ley

99

1993

Art 1. Por el cual se crea el Ministerio de
Ambiente, se reordena el Sector Pablico
encargado de la gestion y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se reorganiza el Sistema Nacional
Ambiental, SINA, y se dictan otras

disposiciones.

Decreto

1083

2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

Decreto

1076

2015

Art 2.2.9.1.1.7. Conformidad con los planes
ambientales. Las Corporaciones Autdnomas
Regionales o de Desarrollo Sostenible
ejecutaran los recursos provenientes del
porcentaje ambiental que le destinen los
municipios Yy distritos, de conformidad con los
planes ambientales regionales, distritales y

municipales.

Decreto

2693

2012

Por el cual se establecen los lineamientos
generales de la Estrategia de Gobierno en
Linea de la Republica de Colombia, se
reglamentan parcialmente las Leyes 1341 de

2009 y 1450 de 2011.




Art 7. Modelos de gobierno, en el componente
de transformacién hace referencia a los
intercambios de informacion por medios
electrénicos, participacion en cadenas de
tramites en linea, automatizacion de procesos
y procedimientos internos e incorporacion de

la politica de cero papel.

Decreto

2811

1974

Art 2. Fundado en el principio de que el
ambiente es patrimonio comun de la
humanidad y necesario para la supervivencia
y el desarrollo econémico y social de los
pueblos, este Codigo tiene por objeto Lograr
la preservacion y restauracion del ambiente y
la conservacion, mejoramiento y utilizacion
racional de los recursos naturales renovables,
Prevenir y controlar los efectos nocivos de la
explotacion de los recursos naturales no
renovables sobre los demas recursos y
Regular la conducta humana, individual o
colectiva y la actividad de la administracion
publica, respecto del ambiente y de los

recursos naturales renovables.

Resolucion

754

2014

Adoptar la metodologia para la




formulacion, implementacion, evaluacion,
seguimiento, control y actualizacién de los
Planes de Gestion Integral de Residuos

Sélidos.

Resolucion

1890

2011

Enunciar alternativas para la disposicion
final de los residuos sélidos en los municipios

y Distritos (Celda de Transicion).

7. DISENO METODOLOGICO

Geograficamente el proyecto se focaliz6 en la Alcaldia municipal de Coello - Tolima,

metodoldgicamente se desplegaron acciones que buscaron la recopilacion de informacién

relacionada con las formas de uso del papel por parte de los funcionarios y contratistas, la cual

permitio la formulacién de un programa de ahorro y uso eficiente del papel y asi mismo lograr la

sensibilizacion para que usen racional y responsablemente el papel al interior de las instalaciones

de la Alcaldia municipal y en sus hogares.

Las lineas de accion que soportaron este proceso son las siguientes:




Diagnostico sobre el uso del papel:
1. Se realiz6 una muestra de 40 encuestas, a quienes permanecen en la oficina haciendo uso
del computador y la impresora, de 80 trabajadores entre funcionarios de planta y contratistas,
para conocer y analizar la manera en que dichos funcionarios consumen y utilizan el papel dentro
de las instalaciones de la Alcaldia Municipal. Estas encuestas se hicieron teniendo en cuenta las
diferentes formas en las que se puede utilizar el papel en una oficina y las buenas practicas que
se pueden emplear para ahorrar su consumo, estableciendo un diagnostico y asi mismo la
determinacion de falencias que permitieron la formulacion de estrategias de ahorro y buen uso
del papel.
Entre las preguntas mas significativas estan:

e ¢;Imprime por ambas caras?

e ;Guarda documentos en formato digital?

e ;Comparte informacion en lugar de generar copias, utilizando correos electronicos,

teléfono entre otros?

e ;Reutiliza el papel que haya sido impreso sélo por una cara?

e (Recicla el papel inservible?
2. Revision de consumo de papel a través de entrevistas a funcionarios involucrados: Se
efectud una revision previa del registro del consumo promedio del papel durante el ultimo afio en
la Alcaldia municipal, a través de entrevistas y charlas con el funcionario encargado del almacén
de la Alcaldia; adicionalmente se hizo un recorrido por cada una de las secretarias y oficinas para
revisar de manera detallado que tanto papel consumen, si estan reciclando, el uso que le dan,

entre otros aspectos. De igual manera se desarroll un recorrido por cada una de las oficinas



observando y analizando posibles factores que influyen en el consumo de papel dentro de las

instalaciones de la alcaldia.

3. Formulacion de estrategias de ahorro y buen uso del papel: Una vez realizada la revision
del registro del consumo anual del papel y analizada la encuesta a los funcionarios y contratistas
en la Alcaldia municipal, sobre la forma en la que usan el papel, se formularon métodos y buenas
practicas ambientales que permitan el uso eficiente, ahorrativo y racional del papel. Se estimaron
unas metas a corto, mediano y largo plazo de estas estrategias al momento de implementar este
programa de ahorro y uso eficiente del papel.

A corto plazo, a partir del primer mes de implementar el programa de ahorro y uso eficiente del
papel, ubicar en puntos estratégicos de la Alcaldia municipal, carteles que promuevan el ahorro
del consumo del papel.

A mediano plazo, implementar a partir del 2020 en un 100% papel reciclado en las instalaciones
de la Alcaldia municipal.

A largo plazo disminuir de manera progresiva el consumo del papel entre los afios 2020 - 2021,

hasta obtener un ahorro del 5% en comparacién al consumo de los afios 2018 y 2019.

4. Sensibilizacion a funcionarios y contratistas: Se realizé sensibilizaciones a través de
capacitaciones en donde el tema principal era el adecuado uso del papel y la importancia que
tiene para el ambiente hacer uso responsable del mismo. Promover la educacion ambiental en
la Alcaldia municipal de Coello, permite crear un sentido de pertenencia, el cual genera
interés por parte de los funcionarios y contratistas en involucrarse en la resolucion de

problemas y tomar medidas para mejorar el ambiente.



Se les inculcd y capacit6 a los funcionarios y contratistas sobre formas eficientes de usar el

papel, tales como, imprimir por ambas caras, guardar documentos en formato digital,

compartiendo informacion en lugar de generar copias, utilizando correos electronicos,

teléfono entre otros. Evitar impresiones innecesarias como para revision de documentos,

reutilizar el papel que haya sido impreso s6lo por una cara y reciclar todo aquel inservible.

Al formular e implementar un programa de ahorro y uso eficiente del papel, se generan una serie

de cambios positivos, como la mejora en los procesos de gestion documental, reduccion del

espacio donde se archivan los documentos, facilidad al momento de acceder al informacion.

Reduccion de gastos econdémicos, no solo por la disminucion en el consumo de papel, sino

también por el mantenimiento de las impresoras y en la compra de recambios. Una de las méas

importantes sin duda alguna, es contribuir a la reduccion del impacto medioambiental que se

genera en la Alcaldia municipal de Coello.

8. RESULTADOS Y/O PRODUCTOS ESPERADOS

Tabla 1. Resultados

Productos o actividad

Medios o instrumentos de

verificacion

Mes de ejecucién

Diagnostico sobre el uso
actual que se le esta
dando al papel en las
instalaciones de la

Alcaldia municipal.

Encuestas que permitieron
la identificacion de las causas
del uso inadecuado del papel.
40 personas que permanecen
en la oficina haciendo uso del

computador y la impresora

Mayo



Formulacion estrategias y
métodos para ahorrar y
hacer buen uso del papel
dentro de las instalaciones

de la alcaldia.

Sensibilizacion a

funcionarios y contratistas

fueron encuestadas, de 80
empleados entre contratistas y
funcionarios. Se realiz6 la
revision registro del consumo

de papel durante el ultimo afio.

Ndmero de personas
entrevistadas.  Métodos y
tecnologias Utiles para evitar la
impresion de documentos y el

uso excesivo de papel.

Charlas sobre la
importancia de usar
responsablemente el papel y de
los impactos que deriva el uso

irracional del mismo.

Junio

Junio




1. (El papel qué utiliza es reciclado?

Nunca 20%
Alzunas veces 64%
Casisiem pre 12%
Siem pre 4%

Figura 1. Pregunta nimero 1 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia

Segun el almacenista, quién es la persona encargada de recibir y distribuir el papel en la
alcaldia municipal de Coello, afirma que el papel que se utiliza al interior de esta, no es papel
reciclado, en la figura se puede observar la evidente desinformacion por parte de los funcionarios

y contratistas.

2. ;Imprime por ambas caras?

Nunca 12%
Algunas veces S0%
Casi siem pre 20%
Siem pre 18%

Figura 2. Pregunta nimero 2 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia

En la alcaldia municipal de Coello no todas las veces se imprime por ambas caras, pero una

gran cantidad si lo hace, lo cual indica que estos que si lo hacen, estan ahorrando hasta la mitad



del papel que utilizan, ademas que de una u otra forma contribuyen a la reduccion de la huella de

CO2 y su impacto en el ambiente.

3. ;Guarda documentos en formato digital?

Nunca 0%
Alzunas veces 12%
Cas stempre 48%
Stem pre A0%

Figura 3. Pregunta nimero 3 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia

A pesar de que no se imprime a doble cara todas las veces, se puede evidenciar que guardan la
informacién en formato digital, lo cual permite disminuir significativamente el consumo de
papel. Lo que indica una mejora en los procesos de gestion documental, reduciendo el espacio

que ocupan los documentos en fisico y facilitando el acceso a la informacion.

4. ;Comparte informacion utilizando correos
electronicos u otros?
MNunca 0%
Alzunas veces 34%
cossenrre | <o
siempre [N 20%

= |

Figura 4. Pregunta nimero 4 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia



En la figura se puede apreciar que la gran mayoria de contratistas y funcionarios comparten
informacion via correos electronicos u tros medios, lo cual indica que se esta evitando la

impresion de documentos y asi mismo el ahorro de consumo de papel.

5. Para las fotocopias, ;se utilizan las dos caras del

papel?
Nunca 12%
Alzunas veces 549
Cas siem pre 24%
Siem pre 10%

Figura 5. Pregunta numero 5 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia

Al estudiar la figura, se observa que menos del 50% de los funcionarios y contratistas utilizan
las dos caras del papel al fotocopiar, esto puede deberse segln el uso que requiera la copia, o al
habito que tenga cada persona, lo cual indica, que no se estd ahorrando el papel, ni

contribuyendo a la preservacion del ambiente.

6. ;Evita impresiones innecesarias como para

revision de documentos?
Nunca 6%
Algunas veces 20%
Cas siem pre 5R%

Siem pre 16%



Figura 6. Pregunta nimero 6 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia

Aunque la gran mayoria de funcionarios y contratistas eviten la impresion innecesaria de
documentos hay una pequefia parte que no lo hace, para esto es necesario que se sigan

desarrollando charlas de educacion ambiental, las cuales promuevan el uso racional del papel.

7. ;Reutiliza el papel que haya sido impreso solo por

una cara?
Nunca | 14%
Alzunas veces 30%
Casisiem pre 46%

Siem pre 10%

Figura 7. Pregunta nimero 7 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello Fuente: propia

En la figura se puede observar que por lo menos el 50% de los funcionarios y contratistas
reutilizan el papel impreso por una sola cara, esto indica que aun falta bastante por sensibilizar

sobre la importancia que tiene para el ambiente reducir el consumo del papel.



8. ;Recicla el papel inservible?

32%

Nunca
Algunas veces 48%

Cas gempre

Stem pre 8%

Figura 8. Pregunta numero 8 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia

En la figura se puede observar que el 32% de los funcionarios y contratistas no reciclan papel
y un 48% que en algunas ocasiones lo hace, esto indica a que gran cantidad de papel se esta

desperdiciando, no se estd ahorrando dinero, no se estd contribuyendo para preservar el

ambiente.
9. ;Promueve la reutilizacion del papel entre sus
companeros de trabajo?
Nunca 44%
Algunas veces 34%
Casisiem pre 16%
Siempre 6%

Figura 9. Pregunta nimero 9 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia



A pesar de que la gran mayoria de trabajadores de la Alcaldia no fomentan la reutilizacién del
papel con sus compafieros, se ha evidenciado que si guardan los documentos en formato digital y
promueven el envio de los mismos por medios electronicos. Lo cual es de gran importancia si se
quiere reducir el consumo indiscriminado del papel.

10. ; Dentro de las instalaciones del Palacio
municipal hay carteles que recuerden la necesidad
de ahorrar papel?

Nunca 38%
Algunas veces 52%
Cas siempre 8%
Stem pre ] 2%

Figura 10. Pregunta numero 10 de encuesta hecha a contratistas y funcionarios de la Alcaldia
municipal de Coello. Fuente: propia

Aungue no hayan mensajes que promuevan el ahorro de papel, se estd formulando una
politica cero papel, junto con este programa, con el fin de obtener efectos positivos en un corto,
mediano y largo plazo.



9. CRONOGRAMA

Tabla 2. Cronograma de Actividades

Actividades

Mayo

Ajuste de la propuesta segln
revision tutor
Elaboracion de encuestas a los
funcionarios y contratistas
Formulaciéon de estrategias
de ahorro y buen uso del papel
Sensibilizacién a funcionarios
y contratistas

Entrega documento final

Junio




| 10. PRESUPUESTO Y FUENTES DE FINANCIACION

Tabla 3. Presupuesto recursos disponibles

Tipo Categoria  Recurso Descripcion Fuente Monto
financiadora
Equipo Laptop Alcaldia Coello -
Infraestructura Equipo Camara Personal -
Recursos
disponibles _
RecUrso Personal Contratistas y Alcaldia Coello -
humano funcionarios
Tabla 4. Presupuesto recursos necesarios
Tipo Categoria Recurso Descripcion Fuente Monto
financiadora
Recursos  Gastos de Fotocopias 40 fotocopias de Personal $2000

necesarios trabajo de las encuestas
campo




11. DISCUSIONES |

Este proyecto tuvo como proposito formular un programa de ahorro y uso eficiente del papel
en la Alcaldia municipal de Coello - Tolima. En general, se pretendi6 diagnosticar el uso actual
que se le estd dando al papel en las instalaciones de la Alcaldia municipal, para asi mismo
formular estrategias que permitan el ahorro, buen uso del papel y sensibilizacion ambiental por
parte de los funcionarios y contratistas. A continuacion, se estaran discutiendo los principales
factores encontrados en el proyecto.

De los resultados obtenidos, se puede deducir que el papel empleado en la Alcaldia municipal
no es papel reciclado. Mas del 50% de los funcionarios y contratistas no ahorran papel
imprimiendo por ambas caras, no reciclan y no promueven la reutilizacion de papel entre
comparieros de trabajo.

En el Gltimo afio el consumo del papel ha venido aumentando debido a la falta de educacion
ambiental, de implementar una politica cero papel o un programa de ahorro y uso eficiente del
mismo, que permita sensibilizar y fomentar un buen uso de este material.

Segun el programa de reciclaje y disminucion del consumo de papel elaborado por la
Universidad Nacional en el 2011 cada funcionario consume en promedio unos 50 kilogramos de
papel anual, Teniendo en cuenta este valor con el analizado en la Alcaldia municipal de Coello,
se puede decir que aproximadamente un funcionario de la alcaldia estd consumiendo 40
kilogramos de papel anual, estando por debajo del promedio general del consumo de un
funcionario anual de papel. Lo cual indica que los funcionarios y contratistas del palacio
municipal relativamente realizan buenas practicas al momento de hacer uso del papel,
considerando que no todos los contratistas tiene contacto directo con la oficina o que hacen uso

de un computador, impresora o fotocopiadora.



Es necesario que se implemente este programa de ahorro y uso eficiente del papel en la
Alcaldia municipal de Coello, de tal forma que se pueda promover un uso responsable y racional
del mismo, asi mismo reducir los impactos ambientales que se derivan y mejorar la eficiencia en

la administracion.

12. CONCLUSIONES |

Teniendo en cuenta lo planteado desde los objetivos especificos del presente trabajo, y
atendiendo a las actividades realizadas las cuales fueron orientadas desde las diversas estrategias
ambientales didacticas, se puede concluir que desde el objetivo especifico que buscaba
diagnosticar el uso actual del papel en las instalaciones de la Alcaldia municipal de Coello, fue
posible alcanzar algunas situaciones como se describen a continuacion.

En cuanto a la fase diagnostica de este proyecto, es favorable considerar que a través de la
elaboracion de encuestas, la revision del consumo del papel en el ultimo afio y su posterior
analisis, fue posible determinar con exactitud cuales son los aspectos que se convierten en
determinantes en cuanto a la problematica del uso irracional del papel en la Alcaldia municipal.
Por lo anterior se pudo identificar qué factores como la falta de educacion ambiental, de utilizar
papel reciclado, reutilizar, reciclar, evitar impresiones innecesarias, imprimir por ambas caras se
convertian en impactos significativos para el ambiente, por lo cual se evidencid la necesidad de
formular este programa de ahorro y uso eficiente del papel con el fin de mitigar esta situacion.

Es de gran importancia la implementacion de una politica cero papel siguiendo los criterios

dados por la Presidencia de la Republica.



. Se cumplieron con los objetivos en su totalidad, se presentaron pequefios inconvenientes
al momento de recolectar la informacién pero casi siempre se contd con la disposicion de

colaborar por parte de los contratistas y funcionarios.

| 13. RECOMENDACIONES

Implementar el programa formulado de ahorro y uso eficiente del papel.

e Implementar el uso de papel reciclado.

e Imprimir por ambas caras.

e Guardar documentos en formato digital.

e Compartir informacion en lugar de generar copias, empleando correos electrénicos,
teléfono entre otros.

e Evitar impresiones innecesarias como para revision de documentos.

e Reutilizar el papel que haya sido impreso sélo por una cara.

e Reciclar el papel inservible.

e Promover la reutilizacién del papel entre compafieros de trabajo.



|
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