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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafiol):

Resumen

El Objetivo principal de este trabajo de pasantia como futuro profesional de Administracion de
Empresas es realizar una “CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, SALUD Y EDUCACION DE
LA ALCALDIA MUNICIPAL DE FUQUENE.”, teniendo en cuenta las acciones efectuadas en el
desarrollo y seguimiento en la socializacion de los diferentes programas de la Secretaria de
Desarrollo Social ejecutadas en el afio 2018. Para tal fin se recopilaron datos e informacion de los
procesos llevados a cabo en esta area, organizando la documentacidn suministrada por los diferentes
sectores del municipio, (documentacion, encuestas, informes) caracterizando a la poblacion a incluir
en los diferentes programas sociales.

En algunas poblaciones del municipio en la actualidad se presenta dificultad para acceder a
programas sociales, ya que por parte del gobierno municipal no existen las herramientas suficientes
para favorecer a poblacion vulnerable del municipio, es con este propésito que se llevé a cabo
reuniones para la conformacién de registros y generacion de bases de datos que permitan identificar
las necesidades insatisfechas y asi lograr una cultura social de calidad y de inclusion.

Abstract

The main objective of this internship work as a future professional of Business Administration is to
make a guide to " CONTRIBUTION TO THE DEVELOPMENT OF THE PROGRAMS
AND PROJECTS OF THE SECRETARIAT OF SOCIAL DEVELOPMENT, HEALTH
AND EDUCATION OF THE MUNICIPAL MAYOR OF FUQUENE.", Taking into account
account the actions carried out in the development and monitoring of the socialization of the
different programs of the Social Development Secretariat executed in 2018.

For this purpose, data and information of the processes carried out in this area were collected,
organizing the documentation provided by the different sectors of the municipality, (documentation,
surveys, reports) characterizing the population to be included in the different social programs.

In some towns of the municipality at present, there is difficulty in accessing social programs, since
on the part of the municipal government there are not enough tools to favor the vulnerable
population of the municipality, it is for this purpose that meetings were held for the conformation of
records and generation of databases that allow identifying unmet needs and thus achieve a social
culture of quality and inclusion.
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| AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza,
son:

Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS)

1. Lareproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X
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2. La comunicacién publica por cualquier procedimiento o medio
fisico o electronico, asi como su puesta a disposicion en X
Internet.

3. La inclusi6bn en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos O gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para
efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales
sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades que las aqui
concedidas con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusién en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y
por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en
cuestion, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacidn original particular
y, por tanto, soy(somos) el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro
(aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas,
por fuera de los limites autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en
proporcion a los fines previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias
contra terceros; respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y
demas derechos constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que
no se incluyeron expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas
costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracion,
presentacién, investigacion y, en general, contenidos de la Tesis o Trabajo de
Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 vy el
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articulo 11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el
trabajo son propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de
Cundinamarca estd en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS
RESPETAR, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su
observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han
publicado. SI _X_NO ___.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

| LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de
5 afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacion sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucién, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y
de la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion, es producto
de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) uUnico(s) titular(es) de la misma. Ademds, aseguro(aseguramos) que no
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contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines
previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros;
respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos
constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron
expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En
consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion,
investigacion y, en general, contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices y
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicién del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
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Commons: Atribucion- No comercial- Compeartir Igual.

[cloclcf

1) Para el caso de los Articulos Cientificos ¥ Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucién- No comercial- Sin derivar.

[@losle)

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan

que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completo del Archive Incluida

su Extension ) Tokte e e
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Resumen

El Objetivo principal de este trabajo de pasantia como futuro profesional de
Administracion de Empresas es realizar una “CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE LOS
PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL,
SALUD Y EDUCACION DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE FUQUENE.”, teniendo en
cuenta las acciones efectuadas en el desarrollo y seguimiento en la socializacion de los
diferentes programas de la Secretaria de Desarrollo Social ejecutadas en el afio 2018. Para tal fin
se recopilaron datos e informacion de los procesos llevados a cabo en esta area, organizando la
documentacion suministrada por los diferentes sectores del municipio, (documentacion,
encuestas, informes) caracterizando a la poblacion a incluir en los diferentes programas sociales.

En algunas poblaciones del municipio en la actualidad se presenta dificultad para acceder a
programas sociales, ya que por parte del gobierno municipal no existen las herramientas
suficientes para favorecer a poblacién vulnerable del municipio, es con este propdsito que se
Ilevé a cabo reuniones para la conformacion de registros y generacion de bases de datos que
permitan identificar las necesidades insatisfechas y asi lograr una cultura social de calidad y de

inclusion.
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Abstract

The main objective of this internship work as a future professional of Business
Administration is to make a guide to * CONTRIBUTION TO THE DEVELOPMENT OF THE
PROGRAMS AND PROJECTS OF THE SECRETARIAT OF SOCIAL DEVELOPMENT, HEALTH

AND EDUCATION OF THE MUNICIPAL MAYOR OF FUQUENE.", Taking into account account
the actions carried out in the development and monitoring of the socialization of the different
programs of the Social Development Secretariat executed in 2018.

For this purpose, data and information of the processes carried out in this area were
collected, organizing the documentation provided by the different sectors of the municipality,
(documentation, surveys, reports) characterizing the population to be included in the different
social programs.

In some towns of the municipality at present, there is difficulty in accessing social
programs, since on the part of the municipal government there are not enough tools to favor the
vulnerable population of the municipality, it is for this purpose that meetings were held for the
conformation of records and generation of databases that allow identifying unmet needs and thus

achieve a social culture of quality and inclusion.
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Contribucién al desarrollo de los programas y proyectos en la Secretaria de Desarrollo
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Objetivos

Objetivo General

Llevar a cabo reuniones para la conformacion de registros y generacion de bases de datos
que permitan identificar las necesidades insatisfechas y asi lograr efectuar la guia para Contribuir
al desarrollo de los programas y proyectos en la Secretaria de Desarrollo Social, Salud y

Educacion de la Alcaldia Municipal de Fuquene.

Objetivos Especificos

- Efectuar el seguimiento y la socializacion de los programas de la
Secretaria de Desarrollo Social ejecutadas en el afio 2018.

- Formalizar la caracterizacion para la postulacién de la poblacion
vulnerable para la inclusion en diferentes programas y proyectos que
desarrolle la Secretaria de desarrollo Social encaminadas al beneficio
de necesidades sociales.

- Realizar el barrido por las diferentes veredas del municipio
recolectando los soportes (copias de documentos de identidad) de la
poblacion no beneficiada por programas sociales, para su pertinente

caracterizacion.
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Justificacion

La formulacion de este proyecto consiste en mejorar los programas sociales, presentes y
futuros que se desarrollen en entorno a los programas de la dependencia de secretaria de
desarrollo social relacionados con salud, educacion, actividades sociales, culturales y apoyar los
procesos de contratacion, (Alcaldia Municipal de Fuquene).

Con este proyecto se pretende aportar los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera
universitaria (administracion de empresas), para el mejoramiento de procesos y herramientas de
recoleccion de datos y verificacion de cumplimiento de los requisitos para los diferentes
programas sociales exigidos por la ley 80 y los decretos reglamentarios, también apoyar las
actividades sociales y culturales que se desarrollan en torno a los programas sociales con un
acompafiamiento en la contratacion dirigida por la secretaria de desarrollo social salud y
educacion, llevando a cabo la elaboracion los estudios previos.

Para este proyecto se tomo la base de datos Sisben 2015 donde se verifico la poblacion
residente en el municipio de Flquene segln grupos etarios para establecer que programas o

proyectos deben ser ejecutados desde esta secretaria.
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Introduccion

La siguiente pasantia ha asumido un alto sentido de compromiso con la poblacion
vulnerable del municipio de Fiquene, aportando a los procesos de caracterizacion de la
poblacion objeto para los programas sociales que se ejecutan en ese territorio.

Es asi como desde esta pasantia, se han fortalecido las estrategias de caracterizacion de la
poblacion, aumentando el porcentaje de cubrimiento de la poblacion vulnerable presente en el
municipio, para el anlisis de la caracterizacion de este programa se aplicaron una serie de
herramientas para la recoleccion de datos con la finalidad de facilitar las actividades de
desarrollo social.

Una vez creadas las herramientas de recoleccion de datos para la poblacion vulnerable,
personas vinculadas a la secretaria de desarrollo por medio de trabajo de campo realizaron la
aplicacion y recoleccion de la informacion bajo la supervision de la persona encargada de la
secretaria de desarrollo social de la alcaldia de Fiquene, lo anterior ayudoé a identificar la
solucién a las necesidades presentadas por la poblacion.

Una vez recolectada la informacion adquirida por las diferentes veredas y sectores del
municipio, se comienza el proceso de postulacion de aspirantes a los programas sociales segun
los parametros requeridos por la gobernacion de Cundinamarca, los parametros exigidos por la
gobernacion los suministra la jefe encargada de la dependencia de desarrollo social salud y
educacion.

Ya con los resultados obtenidos por la base de datos dada como evidencia a la secretaria,
se hace una relacion de los resultados obtenidos durante la practica de pasantia y los datos
anteriores donde no se hacia de manera democratica la seleccidn de las personas con mas

vulnerabilidad en el municipio.
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Por parte de la gobernacién de Cundinamarca, gracias a los resultados obtenidos durante
las salidas de campo que se hicieron se pudieron obtener mas cupos en los diferentes programas
sociales, denotandose la falta de cupos a personas vulnerables del municipio, que anteriormente

no tenian la misma accesibilidad a la postulacion de documentos.
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Marcos De Referencia

Marco Legal

Las entidades territoriales se rigen bajo las leyes, decretos y resoluciones emitidos por la
nacion. A continuacion se relacionan las principales normas vigentes, en el sistema de
planeacion, sistema presupuestal y el régimen de los bancos de programas y proyectos de
inversion del presupuesto general de la nacidn, de los presupuestos territoriales y del sistema
general de regalias.

Las condiciones de vida de la poblacion estan ligadas al desempefio de los diferentes
sectores sociales. Por ejemplo, la educacion y la salud fortalecen el capital humano necesario
para la generacion de ingresos, factor que a su vez determina el estado de pobreza de un hogar; la
distribucion del capital humano en la poblacion determina la composicion y salarios en el
mercado laboral, lo cual determina en gran medida la distribucion del ingreso.

Dado que es a través del empleo, que las personas generan la mayoria de sus ingresos, la
coyuntura laboral tiene repercusiones fundamentales sobre la pobreza, como también sobre la
distribucidn del ingreso. El principal objetivo de la Politica Social de Colombia es lograr que
todos los colombianos tengan acceso a educacion de calidad, a una seguridad social equitativa y
solidaria, promoviendo la formalizacion o apoyando el emprendimiento y a mecanismos de
promocion social efectivos. De esta manera, se pretende generar las condiciones necesarias para
que cualquier habitante, sin importar su condicion, pueda generar y proteger los activos que
posibiliten su desarrollo personal y social.

En este contexto, la Direccidn de Desarrollo Social del DNP contribuye a dar los lineamientos

en los temas de su competencia, que oriente las acciones del Gobierno Nacional, hacia la
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articulacién y coordinacion de politicas publicas, con una visién de Estado en el largo plazo,

encaminada a la reduccion de la pobrezay la promocion del empleo y la equidad.

Cuadro 1: Leyes

Leyes

Ley 38 del 21 de abril de 1989 Normativa del Presupuesto general de la
Nacion.

Ley 38 del 21 de abril de 1989: Ley 152 del Por la cual se establece la Ley Organica del

15 de julio de 1994 Plan de Desarrollo.

Ley 179 del 30 de diciembre de 1994: Por el cual se introducen algunas
modificaciones a la Ley 38 de 1989, Organica
de Presupuesto.

Ley 1530 de 2012: Por la cual se regula la organizacion y el
funcionamiento del Sistema General de

Regalias.

Nota: Principales normas vigentes, en el sistema de planeacion, sistema presupuestal y el régimen de los
bancos de programas y proyectos de inversidn del presupuesto general de la nacién, de los presupuestos territoriales

y del sistema general de regalias.


https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%20y%20finanzas%20pblicas/Ley_38_de_1989.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%20y%20finanzas%20pblicas/Ley_38_de_1989.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%20y%20finanzas%20pblicas/ley_152_94.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%20y%20finanzas%20pblicas/ley_152_94.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%20y%20finanzas%20pblicas/Ley_179_1994.pdf
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Objeto Social

Garantizar y mantener los afiliados del régimen subsidiado con un excelente servicio de
salud enfocado a la prevencion de enfermedades, propiciando el cumplimiento de los objetivos
de desarrollo sostenible, establecer un sistema de informacion que permita articular todos las
instituciones que prestan los servicios de salud en el municipio, aumentar la cobertura bruta en
educacidn basica (preescolar, basica primaria, basica secundaria y media).

Reducir la tasa de analfabetismo, disminuir la tasa de desercion escolar, mejorar la calidad
educativa, ampliar la vocacion educativa de las IED Nacionalizado Fuquene e IED Técnico
comercial de Capellania, fortalecimiento del desarrollo de las competencias, estimular el habito
de la lectura en la totalidad de los grupos poblacionales del Municipio que les permita potenciar
su desarrollo intelectual, contribuir al desarrollo integral de los nifios de 0 a 6 afios del Municipio
mediante la actividad ludica y recreativa.

Fomentar en los habitantes del Municipio la formacién artistica y cultural que les permita
desarrollar sus cualidades y ser competitivos en los diferentes eventos de integracion regional,
Integrar a todos los habitantes del Municipio sin discriminar la edad en diferentes actividades
artisticas y culturales que desarrolla el municipio para afianzar el arraigo cultural. Garantizar el
buen estado de la infraestructura y los bienes para su utilizacion en las diferentes actividades
culturales.

Aumentar el porcentaje de personas que practican alguna actividad deportiva, brindar a los
nifios, nifias, adolescentes y jovenes del Municipio programas de formacién deportiva que les
permita desarrollar sus actitudes deportivas y a su vez participar en eventos competitivos de alto

rendimiento, lograr que las familias de Fuquene tengan oferta para acceder a vivienda nueva.
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Lograr que los habitantes tanto de la zona rural como urbana tengan las condiciones de
vivienda necesarias para que tanto ellos como sus familias vivan dignamente, garantizar a la
infancia y adolescencia una herramienta certera que les permita a futuro la proteccion del goce
efectivo de derechos, a los nifios jovenes y adolescentes y en general a la familia un espacio de
conciliacion de conflictos y de respeto por los derechos.

Desarrollar el principio de corresponsabilidad en la proteccién integral de los derechos de
los adolescentes que estan en riesgo de incurrir en una conducta punible o han incurrido en esta,
a las mujeres del Municipio el goce efectivo de sus derechos que les permita desarrollarse como
personas profesionales y madres y seres humanos libres de maltrato. Garantizar a la poblacion
diversamente habil los medios de asistencia y capacitacion que les permita desarrollar sus
actitudes en las diferentes areas y puedan a futuro generar su auto subsistencia.

Promover que la familia cuente con un tejido social fortalecido y mecanismos saludables
de convivencia y de expresion de afecto, reconociendo la importancia de las relaciones entre sus
integrantes para su propio desarrollo Y logren superar la pobreza extrema; Todo lo anterior

mencionado con el propoésito de lograr el mejoramiento de la calidad de vida de los beneficiarios.
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Marco Teodrico

Origen de los Programas Sociales

El origen de los programas sociales guarda relacion directa con el origen de las politicas
publicas de desarrollo social, las llamadas "politicas sociales". Shupingahua. (2015) “afirma Las
politicas sociales, tal como fueron impulsadas por los gobiernos europeos al finalizar la Segunda
Guerra Mundial se orientaron a procurar condiciones de vida aceptables para el conjunto de la
sociedad. Esto implico intentar, mediante su intervencion, resolver los mas diversos problemas
sociales: desempleo, bajos salarios, analfabetismo, escasa escolaridad, hacinamiento en
viviendas, carencia de servicios basicos, enfermedades, muertes evitables, entre otros” (p21).

En las décadas de 1970-1980, “este modelo entrd en crisis por los insuficientes ingresos
para solventar los gastos sociales. Tal situacion llevo a los Estados a introducir las llamadas
"reformas de primera generacion" para desmantelar el intervencionismo estatal, aplicar politicas
de descentralizacion y de privatizacién de empresas publicas, reducir el tamafio del Estado y
emplear el mecanismo de mercado como nueva centralidad. En este contexto neoliberal, el
Estado debia limitarse a garantizar las condiciones para que las empresas privadas ofrecieran los
bienes y servicios publicos, que antes hablan constituido un componente fundamental de sus
funciones” (Cardozo, 2003, p.160).

En la decada siguiente {los '90) los problemas sociales de América Latina continuaron
creciendo: habia aumentado el nimero de habitantes en condiciones de pobreza y de pobreza
extrema (253 millones de personas, que constituian 50% de la poblacion en 1990, frente a 38%
que existian en 1980); éste se habia concentrado en el medio rural y en grupos particularmente
vulnerables, como nifios (60%), mujeres, indigenas, ancianos y discapacitados. La pobreza se

reforzd con situaciones de desigualdad, marginacién y exclusion (Kiiksberg, 1997p.). Ante esta
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situacion, los Estados comenzaron a aplicar las "reformas de segunda generacion”, centradas en
la eficiencia de la provision de servicios, la efectividad para mejorar su cobertura y calidad, asi
como el reforzamiento de las condiciones para el desarrollo de la actividad privada.

La preocupacion por la innovacion y la eficiencia en la gestion ha llevado a los gobiernos,
entre otras estrategias, a la focalizacion de sus intervenciones sociales. Si bien la politica social
sigue planteandose el objetivo de -mejorar el nivel de vida de las personas, el acento se ha puesto
actualmente en el combate a la pobreza extrema, lo que provoca que otros grupos sociales
(trabajadores, por ejemplo) vean disminuir los servicios publicos que antes satisfacian sus
necesidades (principalmente de salud, educacion y vivienda), tanto en cantidad como en calidad
(Cardozo, 2003, p.150).

Esta nueva politica social, sea que asuma objetivos de corto plazo (vinculados a la
transferencia de recursos para paliar la situacion actual de los pobres en relacion con la
satisfaccion de sus necesidades elementales mas inmediatas) o que se plantee objetivos de largo
plazo (por medio de la inversién en capital humano y social, en cuyo caso se habla de politicas
de desarrollo social), exigen la inclusion de medios de evaluacion sistematicos.

En este contexto, la introduccion de la evaluacion de los programas sociales
gubernamentales ha sido muy dificil en todos los paises, especialmente en los menos
desarrollados. Si bien en los paises escandinavos y otros como Suiza, Estados Unidos o Canada,
la idiosincrasia, el nivel de desarrollo y el sistema politico han permitido mayores avances,
también existen otras naciones que aun gozando de altos grados de desarrollo como Alemania,
Reino Unido o Francia, han enfrentado importantes resistencias para su aplicacion.

Generalmente las dificultades aumentan en paises menos desarrollados y se agudizan en casos
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como el nuestro, cuya historia politica ha estado signada por un agudo presidencialismo

(Cardozo, 2003, p.160).

Evaluacion de impacto de un programa social

Explican que toda evaluacion de impacto de un programa social tiene como objetivo
determinar cudl es la mejora que perciben los individuos que participan de dicho programa. Esta
mejora puede ser medida a través de variables de interés como pueden ser ingresos, empleo,
reduccion de la desnutricion, etc. Para ello, se requiere contar con un grupo de beneficiarios y
controles que permitan comparar la situacion de haber participado del programa con la de no

haberlo hecho.
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Marco Conceptual

Garantizar a los habitantes de Fuquene la prestacion del servicio de salud de manera eficiente
y de calidad que les permita tener habitos de vida saludable, lograr que todos los nifios nifias
jévenes, adulto mayor y adolescentes tengan la posibilidad de educarse y capacitarse para que asi
tanto ellos y sus familias tengan un mejor nivel de vida a futuro, lograr integrar a los habitantes
del Municipio especialmente a los nifios jévenes y adolescentes en actividades deportivas y
culturales que les permita aprovechar el tiempo libre y desarrollar sus cualidades artisticas y
deportivas que les permita participar en eventos a nivel nacional o departamental de alto
rendimiento.

Generar medios y herramientas que permitan a la poblacién Fuquenense, acceder a una
vivienda digna que les permita desarrollar la cultura de vivir de una forma adecuada , integra y lo
primordial un nivel de vida adecuado para sus familias, garantizar el goce efectivo de derechos
de la infancia , adolescencia, adulto mayor y juventud del Municipio, de las Mujeres, de la
poblacion diversamente habil, de la poblacién en estado de desplazamiento y demas grupos

poblacionales que les permita desarrollarse en un medio sano y de justicia.
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Marco Geogréfico

Localizacion

Faquene ubicado al Norte de Cundinamarca a 116 km de la capital de la republica y forma
parte del Valle de Ubaté, con una superficie de 59 Km2 comprendidos dentro de la cuenca
hidrografica de Ubaté — Suarez, cuenta con la Cabecera Municipal (Fuquene Centro) y dos
centros poblados, uno de ellos la Inspeccion de Policia de Capellania, y otro conocido como

sector Nuevo Fuquene.

La Cabecera Municipal se denomina Faquene Centro localizado a los 5°25° de latitud norte
y 73°48’ de longitud al oeste de Greenwich, en una altura que varia entre los 2590 y 2850
metros, su temperatura promedio es de 13°C. El territorio de Fiquene comprende un area de
7500 has distribuidas asi: 20 has en el sector urbano, 5900 en el sector rural y 1580 ocupadas por

la laguna.

Limita por el Norte con los municipios de San Miguel de Sema, Raquira Boyaca (Con la
Laguna), al Oriente con Guacheta, por el Sur con el Municipio de Ubaté y por el Occidente con

el Municipio de Susa.

Simijaca
Laguna De
Susa fFoquens

i

Fuguene Guachetd
Carmen
De Carupa
Ubaté Lenguazague
©2011 Google _ Map data ©2011

Ll T T s

Figura 1. Mapa de Fuquene.
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Division Geografica.

A partir del Acuerdo Municipal No. 029 de octubre 27 del 19993 se establecen los limites
administrativos del Municipio en cuatro veredas: Tarabita, Centro, Nemoga y Chinzaque.

Vereda Centro: La de menor extension con una extension de 11.63 km24 , alli se encuentra
ubicada la Cabecera Municipal, comprende los sectores de Fiquene Centro, La Capilla, La Pefia
y Guata. Vereda Nemoga: Es la de mayor extension del Municipio con 19 km2 y esta ubicada al
sur del mismo, comprende los siguientes sectores: EI Paramo, El Litoral, La Cascajera, La Lajay
Siberia. Vereda Chinzaque: ubicada al noroccidente, con un area de 12.13 km2, comprende los
sectores Guatancuy Bajo, La Laguna, El Soche y Teneria Vereda Centro: La de menor extension,
alli se encuentra ubicada la Cabecera Municipal, comprende los sectores de Fuquene Centro, La
Capilla, La Pefia y Guata. Vereda Tarabita: Segunda en extension con 18.63 km2 y comprende
los sectores: La Shell, Puente Plata, EI Arca, La Yerbabuena, Vuelta Grande, EI Roble, Nuevo

Faquene, alli se encuentra ubicada la Inspeccion de Policia de Capellania.

Dinamica Demogréafica.

La poblacién en el Municipio de Faquene, segun datos DANE 2005, presenta un
crecimiento moderado. En el afio 2005 se identificaron 5214 habitantes, 235 en la cabecera
municipal y 4979 en el resto del territorio. Para el afio 2012 segun proyecciones se calcula su
poblacion en 5473 personas, con incremento promedio anual del 0.67%. Con relacién a las
proyecciones de poblacion del Departamento se encuentra que Cundinamarca tiene una
poblacion total de 2.557.623 habitantes, es decir que el Municipio de Flqguene representa el

0,21% de la poblacién del Departamento.
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TOTAL CABECERA RESTO

2005 5,214 2005 235 2005 4,979

2007 5,277 0.63% 2007 240 0.83% 2007 5,037 0.62%

2009 5,349 0.69% 2009 246 1.22% 2009 5,103 0.67%

2011 5,429 0.76% 2011 252 1.59% 2011 5177 0.71%

Figura 2 Dindmica Demografica Municipio de Fiquene
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Desarrollo De Pasantia

Alcance

El alcance de esta pasantia se basa en el cubrimiento de un alto porcentaje de la poblacion
vulnerable residente en el municipio de Fuquene en los programas sociales, aportando los
conocimientos adquiridos en el transcurso de la carrera para la mejora de la calidad de vida de la
poblacion.

Metodologia

La metodologia utilizada es de enfoque mixto, es definida como un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion que implican la recoleccién y el anélisis de
datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacion obtenida y lograr un mayor entendimiento del
fendmeno bajo estudio. Es decir que el método mixto combina al menos un componente
cuantitativo y uno cualitativo en un mismo estudio o proyecto de investigacion. En un “sentido
amplio” visualizan a la investigacion mixta como un continuo en donde se mezclan los enfoques
cuantitativo y cualitativo, centrandose més en uno de éstos o dandoles igual importancia
permitiendo utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacién combinandolas y tratando de

minimizar las debilidades potenciales presentes.
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Desarrollo pasantia

Para el desarrollo de la pasantia se debe tener en cuenta las herramientas de recoleccion
empleadas, para que la secretaria de desarrollo social tenga una mejora en los procesos de
caracterizacion, y postulacion de la poblacion objeto.

Se recomienda a las personas encargadas del proceso de postulacion una serie de recursos
que le sirvan para la caracterizacion de los postulados a los programas sociales:

e Manuales Internos de desarrollo: recursos para el buen desarrollo del seguimiento
interno de los programas
e Recursos Tecnologicos: que sirvan como canales de comunicacion con la poblacion y

Ilegar directamente a las personas a postular en los diferentes programas sociales.
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Plan y Desarrollo De Pasantia

Objetivo General De La Pasantia

Contribuir al desarrollo de los programas y proyectos en la Secretaria de Desarrollo
Social, Salud y Educacién de la Alcaldia Municipal de Fuquene.

Objetivos Especificos De La Pasantia

Efectuar el seguimiento y la socializacion de los programas de la Secretaria de Desarrollo

Social ejecutadas en el afio 2018.

Realizar la caracterizacion para la inclusion de la poblacion en los diferentes programas y
proyectos que desarrolle la Secretaria de Desarrollo Social encaminadas al beneficio de

necesidades sociales.
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Procesos

Proceso 1
Proceso y definicion de las herramientas metodoldgicas para el desarrollo de las
actividades. Analisis y método de aplicacion de las herramientas utilizadas en el proceso
de caracterizacion y postulacion.
Desarrollo y anélisis de los resultados obtenidos mediante las herramientas empleadas.
Realizacion y ejecucion del documento de ejecucién de pasantia.
Rendicion y socializacion de los aspectos resaltantes y de aplicacién en la pasantia que
Ileva por objetivo, Contribuir al desarrollo de los programas y proyectos en la Secretaria
de Desarrollo Social, Salud y Educacion de la Alcaldia Municipal de Faquene.

Proceso 2
Realizacion de esquemas de informacion pertinente al desarrollo de pasantia.
Procedimientos de acuerdo a los parametros requeridos por la secretaria de desarrollo
social.

Investigacion y analisis de los resultados arrogados por las herramientas suministradas.
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Realizacion De La Pasantia

Etapas

Etapa 1

Realizacion del documento base de la pasantia.

Indagar sobre las bases de datos empleadas anteriormente por la dependencia para
obtener las herramientas de caracterizacion para el proceso de postulacion de la poblacién
objeto analizando los factores principales de la dificultad de las ayudas a poblacién
vulnerable.

Evidencias de salidas de campo al jefe encargado de la secretaria de desarrollo social.
Aplicacion de las herramientas metodologicas para el acercamiento con la poblacion
objeto para determinar las dificultades que se presentan para la postulacion de la
comunidad con mas dificil acceso, con el fin de reconocer a los postulados con mas altas
necesidades sociales, y conociendo las opiniones de los participantes en las actividades
sociales.

Resultados finales de las encuestas para que la secretaria de desarrollo social analice y
observe los problemas que se presentan en la recoleccion de datos y postulacion de la
poblacion objeto, realizando canales de efectividad para llevar a cabo las actividades
sociales en buen término, entregar informes sobre las actividades realizadas para

supervision del asesor interno.
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Etapa 2

Analizar canales de distribucion de informacion previa a la actividad.
Generar herramientas metodoldgicas
Plasmar en cuadros y matrices la informacion recolectada a través cuadros conceptuales,
recoleccion de informacion y y medicién de herramientas utilizadas, para el desarrollo de
los programas sociales.
Realizacion de las indicaciones dadas por el encargado de la secretaria de desarrollo

social, salud y educcidn. correcciones sugeridas por el Asesor Interno.

Etapa 3
Interaccién con la poblacion objeto.
Captacion de la informacion suministrada por la poblacion para la mejora de procesos y
actividades de los programas sociales.
Realizacion de las herramientas metodologicas.
Aclaracion de inquietudes a la secretaria encargada Basandose en los resultados de cada
una de las herramientas de recoleccion.
Informacion final suministrada a la dependencia.
Anadlisis de las herramientas de recoleccion para dar a conocer a la secretaria las
inconformidades de la poblacion objeto.
Entrega y realizacion de documento.
Revision de aspectos internos por parte del asesor para entregable del documento con sus

correspondientes correcciones, para el acompafiamiento de entrega de documento final.
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Etapa 4
Programar ajustes de acuerdo a la pasantia para darle una mayor credibilidad al proyecto
de pasantia mostrando los objetivos plateados y aprobados para un mejor desarrollo del
trabajo planteado.
Interpretar los resultados arrogados por las herramientas metodoldgicas para darle un
manejo mejor a la seleccidn de la poblacion teniendo en cuenta los resultados obtenidos.

Realizar las correcciones dadas por Asesor Interno y externo.
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Recursos De La Pasantia

Ejecucion De Pasantia

La siguiente pasantia se ejecutd basandose en las necesidades que se evidencian en las
poblaciones con mayor necesidad y vulnerabilidad, apoyandose en las bases de datos de la
secretaria, ya que estas, reflejan los indicadores arrojados por las encuestas y las recolecciones
de datos suministrados por los diferentes participantes de la poblacion vulnerable.

Se utilizaron las bases de datos suministradas por la secretaria que con el apoyo del jefe
encargado se analizd y se dio un concepto de los resultados dados entre los afios 2016- 2017;
utilizando herramientas de mayor impacto en los procesos de postulacién de la poblacién objeto

los canales de comunicacion.

Facilitaron y permitieron plasmar el impacto en la comunidad mediante los siguientes

recursos:

Captacion de documentacion:

Se realizd un cronograma para realizar el recorrido por los diferentes sectores del
municipio de Fuquene dandose a cabo la recoleccion de la documentacion de los posibles
beneficiarios mas vulnerables del municipio.

Anélisis de documentacion:

Para el analisis e interpretacion de los datos cualitativos se escogieron diferentes categorias
atendiendo los temas principales planteados en por la poblacion, la medida analitica que se da en
el desarrollo de la pasantia y que sirvan como herramientas de recoleccidn para conocer el
alcance de lo expuesto para una mejora en el proceso de beneficiarios de los diferentes

programas.



35
Barrido de inspeccion.

Para el barrido que se realizo por las cuatro veredas y sus trece sectores del municipio, se
necesito el apoyo del personal de la dependencia en la cual se elabor6 la pasantia, con el fin de
realizar una buena logistica, concretando el desplazamiento a cada sector y que se llevara a
cabo en buen término la recoleccion de la documentacion.

Analisis.

Con la realizacion de las herramientas de recoleccion, encuesta (Ver Anexo 1) y
entrevista, (Ver Anexo 2) se inspeccionan los documentos, recolectados para su pertinente
caracterizacion y postulacion de la poblacion objeto, dando asi la identificacion de los
postulantes a cada programa social. Se muestran porcentualmente los resultados positivos o
negativos que se presentd con obtencion de estas herramientas.

Métodos.

Con los métodos que se establecieron durante el proyecto, se constituyeron los parametros
y los métodos de hacer efectiva cada situacion que se presentara en el proyecto y las acciones
que se tomarian para llevar a cabo una buena logistica de la pasantia.

Recurso social.

La intervencion de la comunidad méas vulnerable para el desarrollo de la caracterizacién de
las personas que con sus necesidades se hacen participes de las actividades brindadas por la
alcaldia municipal.

Recurso humano
Las personas permitieron que la actividad tuviera un adecuado contexto de integracion

social, participando con interés y dinamismo en los diferentes programas y actividades sociales
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expuestas por el municipio y el departamento (primera infancia, infancia y a dolencia, madres

cabeza de hogar y adulto mayor).

Herramientas e instrumentos de recoleccion

Para la realizacion de este proyecto se tuvieron en cuenta una serie de herramientas de
recoleccion de datos para poder llegar al resultado final obtenido durante la salida de campo, por
lo anteriormente dicho fueron de vital importancia a la hora de exponer la intencion de la
pasantia, recursos audiovisuales e informaticos.

Las herramientas implementadas durante este proceso fueron las siguientes:

Entrevista
Este método se tuvo en cuenta como punto de partida, se usé una entrevista semi-
estructurada, las preguntas que se realizan son abiertas. El informante puede expresar sus
opiniones, matizar sus respuestas, e incluso desviarse del guién inicial pensado por el
investigador cuando se atisban temas emergentes que es preciso explorar. la informacion
suministrada por la jefe encargada de la secretaria de desarrollo social con el fin de obtener de
conocer sus ideas y sentimientos en cuanto la proyeccion de los programas expuestos, teniendo
en cuenta la elaboracion de la entrevista y de qué manera preguntar a la poblacion objeto,
interesa en la oferta de los programas sociales.
Observacion.
Se tiene en cuenta la observacion como manera de analisis y de busqueda del resultado
final dado de las actividades desarrolladas durante el proceso, para mejorar las actuaciones que
se llevaron a cabo para deducir en que aspectos se tiene que mejorar y en que partes se interviene

de mala manera en los resultados obtenidos. De igual manera la observacion sirve para deducir la
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poblacion objeto y cuales son las zonas de mayor relevancia para la realizacion de las

actividades brindadas.

Encuesta.

Se desarrolla con el fin de conocer la aceptacion en la poblacion de los programas y
actividades ofertadas por el departamento y municipio para que a partir de los resultados
obtenidos se puedan dar mejoras en las técnicas de recoleccion de datos y técnicas de postulacion
de poblacion objeto y para caracterizar de manera adecuada a la poblacion mas vulnerable del
municipio de Fuquene.

Poblacion

Para efectos del trabajo, se tom6 como fuente de informacion a familias asentadas en las

veredas. Esto para obtener una informacion mas detallada del nivel de cobertura e impacto de los

programas sociales desarrollados en el municipio
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Arbol de problema
Este diagrama nos muestra las causas y efectos de los problemas principales que existen en

el barrido de una buena seleccion de poblacion vulnerable a los diferentes programas sociales.

comunicacion directa entre los
EFECTOS falta de canales de interaccion directa entre la organos de control y
Spmyt;ncgcmdn ¥ alcaldia y la poblacion a supenicion de los programas
distribucion de postular en los programas. sociales.
informacion
desarticulacion de la poblacion objeto para mejora de los
programas sociales, estrategias de canales de
comunicacion directa con la poblacion vulnerable.
dstrbuci s d mas interes de la poblacion a postular mejora en los procesos de
CAUSAS closr:IunL:E:aDcr}niCaadneacﬁzdaes para l e de acthidades de recoleccion de datos por parte
! caracterizacion de los entes encargados de tal
para llegua a la poblacion .
. postulacion.
objeta.

Figura 3 Diagrama arbol de problema, objeto social.

Fuente: actor propio.

En el anterior arbol de problema se evidencia que por falta de canales de comunicacion mucha poblacién
queda por fuera de los programas sociales, teniendo como consecuencia la poca actividad en los sectores con mas
dificultades de accesibilidad, también la falta de interés de los principales actores responsables de la inclusion de la

poblacién vulnerable.
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Tabla 1 Objeto Social

OBJETO SOCIAL

Tipologias objetos Logros
v" Indagar las e oferta de mejoras en el proceso de La accesibilidad de la
necesidades basicas recoleccion de datos, poblacion objeto a los
gue tienen en su e evidenciar de una mejor manera los programas sociales dando
vida personal y procesos de comunicacion y de como resultado mayor
dando a conocer el informacién directa con los cobertura en los diferentes
porque de su interesados en las ofertas sociales. ~ programas sociales ,teniendo
postulacion al e afincamiento de las relaciones con como objetivo la necesidad
correspondiente los programas sociales. que se observo durante la
programa social e sobresalir de manera activa a la hora  Postulacion y recoleccion de
de las actividades previstas por la documentos , con estos
alcaldia municipal. factores expuestos la

v’ aceptacion con las secretaria, vio la necesidad

e relacion activa de la poblacion

personas encargadas vulnerable que se quieren incluiren  due sé tenia de las salidas de

de este proceso ya los programas sociales. campo a la hora de llegar

que les brindaron directamente a la poblacion

e sensibilizacion a la comunidad

unas series objeto para una mejor

vulnerable que quiere participar de

herramientas que caracterizacion y cumplir

las actividades y programas sociales

facilitaron, su adecuadamente los

ofertados.

accesibilidad directa requerimientos exigidos por

con las personas el departamento.
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responsables de este

proceso.

Fuente: Propia del autor.

Estatabla refleja el objeto social que tiene como termino final la evidencia, de la dificultad de los distintos
canales de acceso, reflejando los resultados obtenidos con la elaboracion de la pasantia. Especificando las
necesidades principalmente que se tenian por los diferentes sectores y a la poblacion vulnerable del
municipio. maneras colectivas, de identificar los factores que hacian que las entidades encargadas no
observaran y dejaran sin coberturas a esas personas que por su dificultad de acceso no podian ser postulados
teniendo en cuenta principalmente sus necesidades sociales y econémicas, para asi tener una mejor calidad de

vida.

Salida de campo

Para llevar a cabo estas salidas en la obtencion de datos se hicieron Utiles los medios
obtenidos por la alcaldia y la secretaria de desarrollo social para el desplazamiento a cada sector
y vereda del municipio.

Teniendo los resultados finales expuestos ante la dependencia de desarrollo social salud y
educacion, obteniendo evidencia fotograficas por los diferentes sectores que se exponen a

continuacion.



Figura 6 Recoleccién de datos en la inspeccion de capellania municipio Fiquene
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Figura 7 Rendicién de resultados obtenidos.

Figura 8 Distribucion de informacion para la recoleccion de datos.
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Analisis y Propuesta

Partiendo del objetivo principal, se observa el impacto que tuvo la recoleccion de
documentos por los diferentes sectores del municipio, notandose la falta de accesibilidad por
parte de los entes encargados a la comunidad directamente, segin las herramientas de
recoleccion de datos empleadas durante el proceso de caracterizacion y postulacion por las
diferentes veredas se evidencio la falta de canales de comunicacion.

Para la caracterizacion de la poblacién objeto, se observa que mediante las herramientas
empleadas, la comunidad que ha presentado un acceso mas dificil a la alcaldia lograron dar su
opinidn y pensamientos sobre la falta de relacion directa entre la comunidad y los entes
encargados de la postulacién a los programas sociales.

Las herramientas de recoleccion de datos, fueron de gran ayuda para que la secretaria de
desarrollo social lograra mediante los resultados obtenidos evidenciar las necesidades de la
poblacion, dando asi una propuesta al departamento de ampliar la cobertura en los diferentes
programas sociales.

Para la realizacion de la pasantia se realizd una matriz dofa organizando un estudio

adecuado y efectivo al plasmar la pasantia.



Tabla 2 Matriz DOFA
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Matriz DOFA

FORTALEZAS
13. ampliacién en

cobertura de salud.

OPORTUNIDADES
1. preservacion de
programas sociales.
2.cobertura de poblacion
vulnerable.
3. mayor oferta de programas
sociales.
4. infraestructura vial.
5.realizacion e jornadas de
inspeccion de la poblacién.
6. acceso directo poblacion,

entes gubernamentales.

- estrategias que empleen
procesos de recoleccion de
datos, con un manejo adecuado

de herramientas.

AMENAZAS
7.falta de atencion por
parte de los entes
encargados.
8. dificultad en las vias de
acceso
9.dificultad en los canales
de comunicacion.
10. pocas herramientas de
recoleccion de
informacion.
11. falta de apoyo de
entidades
gubernamentales.
12. poca demanda de

programas sociales.

- amplia cobertura en la
caracterizacion de poblacion,
permitiendo mas postulados

a los programas sociales.
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14. actualizacion
base de datos de los
beneficiarios.

15. oferta de
programas sociales.

16. facilidad en el
suministro de
informacion.

17. apoyos
gubernamentales.

18. estrategias de
seleccion.

DEBILIDADES

19. Presentacion de poca
asistencia a los lugares
mas apartados.

20. concentracion de los

programas sociales solo

en la cabecera municipal.

21. bajo nivel de ingresos
22. baja cobertura en los

programas sociales.

- accesibilidad a los
programas sociales con una
buena cobertura poblacional.
- seleccion y
caracterizacion de la poblacion
vulnerable y mas necesitada de

forma igualitaria.

- mejora en las vias de
acceso para una mejor
disposicién en cuanto la
recoleccion de datos.

- Nuevos métodos de
investigacion que aporte al
desarrollo adecuado en la

postulacion de poblacion.

- apoyo gubernamental
para el mejor desarrollo de
actividades de recoleccion y
caracterizacion de poblacién

objeto

- desarrollar vias de
acceso que sirvan para el
desarrollo de las distintas

actividades a realizar en los
programas sociales.

- aplicacion de
herramientas que sirvan
como método de factibilidad
en los procesos venideros en

la secretaria..
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23. falta de canales de - la postulacion de
comunicacion. nueva poblacion vulnerable

24. relacion baja entre la para mas cupos en los
comunidad y los entes diferentes programas
encargados. sociales.

En la dependencia de desarrollos social salud y educacion su objetivo principal es buscar
una garantia social para toda la poblacién vulnerable del municipio logrando establecer mas
alternativas que beneficien a la poblacidn objeto, para que con esto los entes gubernamentales,
puedan abastecer una mejora de procesos de programas sociales con una mayor cobertura

Para el resultado a las metas propuestas como logros se hizo una matriz como evidencias
de los recursos con los que contaban la dependencia. Las alternativas tomadas fueron de vital
importancia para la planificacion del tema a tratar principalmente, evidenciando las
problematicas mas comunes en la seleccidn y caracterizacion de la poblacion objeto. Con estos
datos tomados se pueden realizar unas estrategias donde intervengan con herramientas de
fortalecimiento en cada dependencia.

Con esta iniciativa se busca lograr un buen método de recoleccion de datos, dando apoyo a
la estructura principal y la cual se ve afectada por la poca participacion de la poblacion, ya que

carece de accesibilidad a los diferentes programas sociales.



Tabla 3 Mejoramiento de procesos de recoleccién.
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Supervision Analisis Meta
Crear mejora en los
Supervision de programas que  Se analizé los procedimientos para obtener

se realizan en la dependencia.

Observacion de logros y
evidencias de poblacion

vulnerable.

programas ya
establecidos en la
dependencia para
recolectar de mejor
manera la realizacion de
actividades.

Con la aplicabilidad de
estas herramientas
metodoldgicas se puede
evidenciar los logros
que se encontraron a lo
largo de la pasantia
dando el consolidado de
los aspectos a mejorar
en el proceso de
recoleccion de datos.

Con la elaboracion de

una buena caracterizacion y
sin inclusion de poblacion

objeto.

Con los resultados obtenidos
a lo largo de la pasantia se
estudié la poblacién en
general y se dio las mejoras
pertinentes a la recoleccion

de datos.

El objetivo principal de esta




Aplicacion de herramientas
metodoldgicas para el
desarrollo y fomento del buen
actuar de las actividades

sociales.

las pertinentes
herramientas
metodoldgicas se
determina el impacto y
mejoras que se efectlian
la poblacion objeto,
dando resultados buenos
para una buena
conformacion de las

actividades sociales.

pasantia es plasmar las
necesidades prioritarias a la
comunidad vulnerable para
una mejor ejecucion en las
actividades sociales y que
sea un sistema de
participacion igualitaria

hacia toda la poblacion.

Fuente: Propia del autor.

Andlisis: como se muestra en esta tabla se busca construir las mejoras a lo largo de la pasantia haciendo

como base primordial la relacion entre la comunidad vulnerable y los entes encargados de la postulacion y

caracterizacion de la poblacion objeto y asi promover instrumentos participativos e igualitarios entre los

participantes a los diferentes programas sociales.
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Propuesta Metodologica

Desarrollar una mejora en los canales de comunicacion, utilizar herramientas
que sirvan de acceso directo con la poblacién objeto tomando las observaciones
planteadas en las encuestas y entrevistas, para una mejor caracterizacion de la

poblacion.
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Resultados finales

Con los resultados obtenidos se refleja los aspectos que tuvo la aplicacion de estas
herramientas en la poblacion objeto, obteniendo como mejora al desarrollo de las actividades
venideras en concordancia con lo expresado por la comunidad objeto.

Con la aplicacion de las actividades sociales, manejadas adecuadamente y con un esquema
apropiado se obtuvieron y se pudo observar un cambio en la poblacion con situacién de
vulnerabilidad y que por sus medios es mas dificil el acceso a estos programas.

Esta pasantia evidencia que por medio de las herramientas empleadas a lo largo del trabajo
se lograra a futuro un manejo adecuado de la recoleccion de datos obteniendo resultados
adecuados para la alcaldia municipal y que el departamento les pueda brindar mas beneficios

sociales a la poblacion en estado de vulnerabilidad.
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Cronograma

02/05/2018 01/06/2018 03/07/2018 01/08/2018

Actividades
al al al al
/tiempo
31/05/2018 30/06/2018 31/07/2018 31/08/2018
Etapa 1
Efectu

ar el
seguimiento
y la
socializacion
de los
programas

de la
Secretaria de
Desarrollo
Social
ejecutadas
en el afio

2018.

Obten

er las

estadistas de
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la poblacion
del
municipio
de Faquene
para
establecer
los
programas
que se deben

ejecutar.

Plasm
ar barrido
por las 4
veredas del
municipio
recolectando
soportes
(copias de
documentos
de
identidad)

de la
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poblacion no
beneficiada
por
programas

sociales

Reuvisi
on de los
postulados
en
cumplimient
0 de los
requisitos
que solicite

la Secretaria.

Plasm
ar registro
en los
formatos
solicitados
por el
departament

o de los
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postulados.

Entreg
a de primer

informe

Etapa 2

Aplicacion
de la
herramienta
para la
construccion
de la casa
del adulto
mayor en el
Municipio

de Fuquene.

Socializar
para la
viabilizacion
de la
construccion
de la casa

del adulto
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mayor.

Soport
e a entregas
de ayudas
sociales a la
poblacién

vulnerable.

Consol
idado de
planillas de
entrega y
registro

fotografico.

Entreg
a de segundo

informe

Etapa

Forma
lizar la
caracterizaci
on para la

inclusion de
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la poblacion
en los
diferentes
programas y
proyectos
que
desarrolle la
Secretaria de
Desarrollo
Social
encaminadas
al beneficio
de
necesidades

sociales.

Analis
is de
informes de
contratacion
a cargo de la

Secretaria.

Charla
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sde
sensibilizaci
onala
poblacion
sobre el
aprovechami
ento de los
examenes
médicos
gratuitos que
ofrece el
municipio y
el
departament

0.

Supervision
alos
informes de
actividades
ntregados
por los

contratistas
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acargo de la

dependencia

Entreg
a del tercer

informe

Etapa 4

Realizar
entrega de
documentaci
onala
asesora
externa de la
administraci
on

municipal.

inform

e final
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Conclusiones

Se llevaron a cabo las reuniones para la conformacion de registros y generacion de bases
de datos que permitieron identificar las necesidades insatisfechas y asi se logré efectuar una
guia para asi, contribuir al desarrollo de los programas y proyectos en la Secretaria de
Desarrollo Social, Salud y Educacion de la Alcaldia Municipal de Faquene.

Con las herramientas de recoleccion de datos empleadas durante la pasantia se logré
captar satisfactoriamente los resultados que se querian obtener, dando asi una idea clara'y
fundamentada sobre los procesos de la adecuada recoleccion de datos.

La metodologia empleada fue de gran ayuda para llegar al éxito de los resultados que se
querian obtener evidenciando, los procesos normas y pensamientos tanto de la parte beneficiada
como de los promotores de las acciones a promover.

Es de vital importancia el analisis primario de los conceptos de los programas sociales para
tener una concepcidn de lo que se quiere lograr en el documento y transmitir a la entidad

encargada de la caracterizacion y postulacion de la poblacion objeto a las actividades sociales.
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Recomendaciones

Con la conclusidn de la pasantia se proponen medidas para realizar una buena
caracterizacion y ejecucion en la postulacion de los programas sociales. Tener en cuenta a la
poblacion de los sectores veredales ya que es la poblacion con mas alta accesibilidad de adquirir
los beneficios sociales instalando canales de comunicacion mas directos, para una mejora en la
distribucion de informacion sobre los programas sociales.

Vincular a la comunidad vulnerable de todos los sectores apartados en las actividades
sociales para generar alternativas, de reconocimiento y de aprendizaje en la postulacion de
documentos. Realizar caracterizacion y apoyo de materiales que permitan la distribucién efectiva
de canales de distribucion de informacion més directa sobre los programas sociales.

Seguir en el apoyo de las actividades sociales expuestas para el crecimiento de la cobertura
social y asi llegar a un criterio democratico y de inclusion a toda la poblacién. Por Gltima
recomendacion preservar las herramientas suministradas por la pasantia para que sigan

empleando los métodos de recoleccion de datos.
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ANEXos

Anexo 1
Encuesta del estado del servicio prestado por la alcaldia municipal en la parte social.

Usted de que manera califica la prestacion social, de los programas ofertados por el
departamento y municipio.
o Muy buena.
o Buena.
o Regular
o Insuficiente.
o Muy insuficiente.

¢Por qué?

Como para su modo de ver han sido la recoleccion de datos anteriormente, aplicados para
la postulacién de poblacion objeto a diferentes programas sociales.
o Muy buena
o Buena
o Regular
o Insuficiente.
o Muy insuficiente.

¢Por que?

Conformidad con los planes ofertados por la alcaldia municipal.
o Muy buena

o Buena

o Regular

o Insuficiente

o Muy insuficiente.

¢Por quée?

Que tal es el servicio prestado por la secretaria de desarrollo social para el desarrollo de
los programas sociales.
o Muy buena
o Buena
o Regular.
o Insuficiente
o Muy Insuficiente

¢Por qué?



63

Anexo 2

Entrevista

1. ¢Qué piensa usted de los programas ofertados por la Alcaldia y el Gobierno?

2. ¢Harecibido informacion acerca de los programas ofertados por la Alcaldia y el
Gobierno?

3. ¢Harecibido visitas por parte de la alcaldia o del gobierno?

4. ;Se ha acercado usted a la alcaldia cuando ha estado interesado en algun programa del
gobierno?

5. ¢Como se entera de los programas ofrecidos por la Alcaldia y el Gobierno?

6. ¢Considera adecuados los programas ofrecidos por la Alcaldia y el Gobierno?

7. ¢Cree usted que es facil, la inscripcion a estos programas?



DIA: 01 MES: JUNIO ANO: 2018

INFORME No.: 02

NOMBRE DEL PASANTE: JONATHAN MAURICIO ROJAS CANON

CODIGO: 210212223

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE: JUNIO.
TITULO DE LA PASANTIA: CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS Y
PROYECTOS EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, SALUD Y EDUCACION

DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE FUQUENE.

OBJETIVO (S) ESPECIFICO (S) CUMPLIDOS DURANTE EL MES:
- Soporte a entregas de ayudas sociales a la poblacién vulnerable.
- Consolidado de planillas de entrega y registro fotogréafico.

- Entrega de segundo informe

ACTIVIDADES REALIZADAS:
1.Consolidar la informacion recolectar para radicacion y entrega en la Secretaria Desarrolld
Social e Inclusion en la Gobernacion de Cundinamarca.

2. Verificacion de los postulados en el cumplimiento de los requisitos que solicite la




secretaria.
3.Realizar registro en los formatos solicitados por el Departamento de los postulados que
cumplen con los requisitos.
4. Verificacion de informes y demas requisito para los pagos respectivos a contratistas.
5. Apoyo a las actividades que se realizan con el programa de adulto mayor EDAD DE ORO.
6. Realizar seguimiento a la contratacion.
7.Adelantar proyecto final indagando las fortalezas y oportunidades que brinda el programa

social.

AVANCES DEL INFORME FINAL
- Realizacion de analisis DOFA al programa estampilla adulto mayor dando como resultados,
Debilidad: la gran totalidad del territorio es rural disperso.
Oportunidad: mejorar la calidad de vida del adulto mayor.
Fortaleza: acercamiento directo con la poblacion en todo el territorio.

Amenaza: no cumplir con los requisitos solicitados en la gobernacion.




ANEXOS (PRODUCTOS Y EVIDENCIAS)
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FIRMA ASESOR INTERNO:

NOMBRE DEL ASESOR EXTERNO: JENNY CAROLINA PINILLA ESPEJO

VoBo COORDINADOR PASANTIAS:

DIA: 03 MES: JULIO ANO: 2018

INFORME No.: 03




NOMBRE DEL PASANTE: JONATHAN MAURICIO ROJAS CANON

CODIGO: 210212223

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE: JULIO

TITULO DE LA PASANTIA: Contribucion al desarrollo de los programas y proyectos en la
Secretaria de Desarrollo Social, Salud y Educacién de la Alcaldia Municipal de Fuquene.

OBJETIVO (S) ESPECIFICO (S) CUMPLIDOS DURANTE EL MES:

Formalizar la caracterizacion para la postulacion de la poblacién en los diferentes
programas Yy proyectos que desarrolle la Secretaria de Desarrollo Social encaminadas al

beneficio de necesidades sociales.

Charlas de sensibilizacion a la poblacién sobre el aprovechamiento de los examenes

médicos gratuitos que ofrece el municipio y el departamento.

Analisis de informes de contratacion a cargo de la Secretaria.

Supervision a los informes de actividades entregados por los contratistas a cargo de la

dependencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS:
8. Socializacion con poblacion en general sobre jornada contra el cancer de SENO.
9. Socializacion con poblacion en general contra el cancer de prostata.
10. Acompafiamiento de entrega de suplementos nutricionales a nifios menores de 5 afos,
gestantes, y lactantes.
11. Reporte de consolidados de informes mensuales a Secop Il de la contratacion a cargo de

la dependencia.




12. Verificar cumplimiento del plan de acciones en salud 2018 ante el ministerio de salud en
su aplicativo.

13. Comprobar asistencia de la poblacion beneficiaria al programa de alimentacion escolar

14. Formulacién de estudio previo para contratacion de apoyo para las jornadas de salud.

15. Atencion al pablico y resolucion de inquietudes.

AVANCES DEL INFORME FINAL
e Justificacion.

e Metodologia.
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FIRMA ASESOR INTERNO:

NOMBRE DEL ASESOR EXTERNO: JENNY CAROLINA PINILLA ESPEJO

VoBo COORDINADOR PASANTIAS:

VoBo COORDINADOR PASANTIAS:

DIA: 2 MES: MAYO ANO: 2018

INFORME No.:

01




NOMBRE DEL PASANTE: JONATHAN MAURICIO ROJAS CAlalC')N

CODIGO: 210212223
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE: MAYO
TITULO DE LA PASANTIA: Contribuir al desarrollo de los programas y proyectos en la

Secretaria de Desarrollo Social, Salud y Educacién de la Alcaldia Municipal de Faquene.

OBJETIVO (S) ESPECIFICO (S) CUMPLIDOS DURANTE EL MES:

-Efectuar el seguimiento y la socializacion de los programas de la Secretaria de Desarrollo
Social ejecutadas en el afio 2018.

-Obtener las estadistas de la poblacion del municipio de FGquene para establecer los
programas que se deben ejecutar.

-Plasmar barrido por las 4 veredas del municipio recolectando soportes (copias de
documentos de identidad) de la poblacion no beneficiada por programas sociales.

-Revision de los postulados en cumplimiento de los requisitos que solicite la Secretaria.

-Plasmar registro en los formatos solicitados por el departamento de los postulados.

-Entrega de primer informe.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Se establecié cronograma de salidas de campo para socializar los programas sociales para
la vigencia 2018 con el equipo de la Secretaria de Desarrollo Social a los 13 sectores del
municipio.

2.apoyo a entrega de suplementos nutricionales a la poblacién con bajo peso y talla menor de

5 afios en el municipio de Fuquene.




3. Se recopilo en los 13 sectores del municipio la documentacion requerida de la poblacién
vulnerable para postular en los programas sociales que ejecuta la Secretaria.

4. Con la documentacion obtenida se confronto con los lineamientos establecidos en cada
programa social para su postulacion.

5. traslado a los formatos del Departamento los datos de los postulados para cada programa
social.

6. Acompafiamiento a entrega de incentivos econdmicos por el programa adulto mayor a los
beneficiarios.

7. entrega de formatos y soportes a la Secretaria de Desarrollo social de los postulados a los
programas.

8.Entrega de primer informe.

AVANCES DEL INFORME FINAL
- Realizacion de objetivos e introduccion, de los programas sociales ejecutados en el

municipio de Faquene por la Secretaria de Desarrollo Social.
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EVALUACION Y APROBACION DEL INFORME

NOMBRE DEL ASESOR INTERNO: CARLOS EDUARDO CARDOZO MUNAR
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NOMBRE DEL ASESOR INTERNO: JOHANA ANDREA GIL

v{/ K

FIRMA ASESOR INTERNO:

NOMBRE DEL ASESOR EXTERNO: JENNY CAROLINA PINILLA ESPEJO
FIRMA SESOP TERNO:

\ VoBo COORDINADOR PASANTIAS:

EVALUACION Y APROBACION DEL INFORME

NOMBRE DEL ASESOR INTERNO: JOHANA ANDREA GIL PALACIOS







