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RESUMEN DEL CONTENI

DO EN ESPANOL E INGLES

250 palabras o aracteres, aplica para

En los ultimos afios ha habido un crecimiento en los servicios de los centros
estéticos, no solo en el aspecto fisico sino también en la salud, por eso se
ofrecera la creacion de productos y servicios de desvio omeomedidonse
mezclando la medicina biolégica con la holistica para cubrir. las necesidades de
girardt y su regién para contribuir a los cambios y estilos de vida, satisfaciendo las
necesidades de cuidado personal y estético, identificando los elementos para
estructurar una empresa sélida para el crecimiento y la sostenibilidad.

También tiene como objetivo ofrecer terapias de recuperacién y tratamientos de
prevencion para enfermedades degenerativas donde encontramos especialistas
de salud.

El cuerpo humano es el templo del espiritu, y debemos analizarlo con el mayor
respeto, porque hay algo mas que da vida a lo puramente fisico, hay una
dualidad. Pero la medicina se ha vuelto mas racionalista y con ella se pierde la
vision global del hombre, que se convierte en una marafa de tejidos y 6rganos
separados entre si. Por eso ha aumentado el uso de la medicina alternativa.

Debido a los resultados obtenidos, concluimos que las hipétesis propuestas son
ciertas, porque un centro de estética y asistencia en terapias alternativas no solo
es un espacio donde se aplican tratamientos de belleza y obesidad, sino que
también puede tener un gabinete de salud y relajacién. Una conjuncién perfecta
entre la mente y el cuerpo.

Las caracteristicas mencionadas confirman los niveles de efectividad que los
servicios de Spa tienen en todo el mundo, al influir directamente en la mejora de la
productividad laboral de hombres y mujeres en general,

In the last years there has been a growth in the services of aesthetic centers not
only in the physical aspect but also in health, that is why the creation of
omeomedidonse diversion products and services will be offered mixing the
biological medicine with the holistica to cover the needs of girardt and its region to
contribute to changes and lifestyles, satisfying the needs of personal and aesthetic
care, identifying the elements to structure a solid company for growth and
sustainability.

It also aims to offer recovery therapies and prevention treatments for degenerative
diseases where we find health specialists.

The human body is the temple of the spirit, and we must analyze it with the utmost
respect because there is something else that gives life to the purely physical, there
is a duality. But medicine has become more rationalistic and with it the global
vision of man is lost, which becomes a jumble of tissues and organs separated
from each other. That is why the use of alternative medicine has increased.
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Due to the results obtained, we conclude that the proposed hypotheses are true,
because a center of aesthetics and assistance in alternative therapy is not only a
space where treatments for beauty and obesity are applied, but also can have a
cabinet of health and relaxation making a perfect conjunction between the mind
and the body.

The aforementioned characteristics confirm the levels of effectiveness that Spa
services have around the world, by directly influencing the improvement of labor
productivity of men and women in general.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial,
pueda ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a
continuacién, teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida
sera facilitar, difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y Ia investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud
de la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los
usuarios de la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes,
bases de datos y demas sitios web con los que la Universidad tenga
perfeccionado una alianza, son:

Marque con una “X":

AUTORIZO (AUTORIZAMOS)
1. La reproduccién por cualquier formato conocide o por conocer. | x

2. La comunicacién publica por cualquier procedimiento o medio
fisico o electrénico, asi como su puesta a disposicién en | X
Internet.

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para

efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales %
sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades que las aqui
concedidas con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el méaximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
que en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
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derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin
animo de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s)
y por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en
cuestion, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacién original
particular y, por tanto, soy(somos) el(los) Gnico(s) titular(es) de la misma. Ademas,
aseguro (aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de ofras obras
protegidas, por fuera de los limites autorizados por la ley, segin los usos
honrades, y en proporcién a los fines previstos; ni tampoco contempla
declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el derecho a la imagen,
intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales. Adicionalmente,
manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones contrarias al orden
publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa
en la elaboracion, presentacion, investigacién y, en general, contenidos de la
Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva, eximiendo de
toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningtn
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el
articulo 11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el
trabajo son propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad
de Cundinamarca estd en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS
RESPETAR, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su
observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacién Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estrategica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han
publicado. 81 ___NO_x .

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta
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tal situacion con el fin de que se manteng

LICENCIA DE PUBLICA

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusién en el repositorio, por un plazo de
5 afios, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacién, distribucién, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y
de la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestién, es producto
de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, comol
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademds, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limite:
autorizados por la ley, segln los usos honrados, y en proporcién a los fine
previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros;
respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derech
constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyero
expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. E
consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracién, presentacion,
investigacion y, en general, contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tal
aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y |a fecha de publicacién.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices y
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
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documento a cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicién del publico en lo
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por |
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003"

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina dj
Educacién Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licenci
CreativeCommons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.

J) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia CreativeCommons Atribucién- No comercial- Sin derivar.

Nota:

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

to del A

rchivo Incluida
Exte 0

on -
017.pdf) J- exto
1. FORMULACION DEL PROGRAMA DE
AHORRO Y USO EFICIENTE DE AGUA Y
ENERGIA ELECTRICA EN LA ALCALDIA
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2
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Introduccion

La discusion ambiental actualmente esta enfocada en los efectos del cambio climatico que se
evidencian en el mundo, en general, esto como resultado del crecimiento econémico de las
poblaciones, que a su vez conlleva un aumento en la demanda de recursos naturales; se estima
hoy en dia, que la poblacion mundial es de 6,5 mil millones de habitantes y para el 2030 seria de
8,3 mil millones, lo cual implicaria también, un incremento de la demanda energética en un 53%
y en consecuencia las emisiones de Dioxido de Carbono hasta un 55 % (Rojas, 2012) citado en
(Ministerio del Poder Popular para la Energia Eléctrica, 2014).

Por otra parte, el servicio de electricidad esta relacionado principalmente con el recurso
hidrico;por lo tanto los gastos de energia son entre el 5y 30 % de los costos totales de operacion
en estos servicios publicos a nivel mundial, en otras palabras, cualquier mejora u optimizacion
en temas energéticos, ya sea por el ahorro de agua o de energia, se traduce directamente en una
disminucidn de los costos y un incremento de la eficiencia econdmica y ambiental (Ferro
&Lentini, 2015).

En virtud de lo anterior, se hace importante disefiar e implementar planes de ahorro y uso
eficiente de energia eléctrica y de agua; ejecutar este tipo de estrategias en edificios
administrativos tiene un relevante potencial, lo que incluiria acciones que ayuden en cambios de
habito, reducciones de las pérdidas y la implementacion de tecnologias consideradas mas
eficientes; asimismo estas actividades minimizaran los impactos ambientales originados de
manera directa o indirecta causados en el &rea de interés.

Este proyecto se ha centrado principalmente en el Palacio Municipal en vista que las
dependencias ubicadas en diferentes sectores de la ciudad, no tienen los recursos necesarios para

trabajos de oficina, es decir, la secretaria de desarrollo econémico, secretaria de educacion,



secretaria de deportes y talleres municipales cuentan con escasos equipos electronicos para el
desarrollo de actividades, dando como resultado bajo consumo de los servicios publicos.
Mediante la formulacion del programa de ahorro y uso eficiente de agua y energia eléctrica se
busca establecer las técnicas y tecnologias necesarias para que la Alcaldia de Girardot consuma
de manera responsable los servicios basicos mencionados, para esto se identificara la cultura
ambiental actual que tienen los trabajadores usando como herramienta una encuesta donde se
preguntaran temas relacionados en los, habitos laborales y el uso de dispositivos electronicos
para el desarrollo de sus actividades; que permitira definir la linea base del proyecto para
plantear las técnicas idoneas del consumo de agua y energia eléctrica en el ambito laboral, el cual

dara como resultado el programa de ahorro y uso eficiente.

Planteamiento del problema

El agua abarca el 70% de la tierra, el 97% de ella se encuentra en los océanos en forma de
agua salada y solo el 3% esta disponible en agua dulce, de ese porcentaje, el 2% es inaccesible
dado que se encuentra en los casquetes polares y el 1% se encuentra disponible en rios, embalses,
lagos y agua subterranea. Colombia se presenta como uno de los paises con mayor disponibilidad
hidrica gracias a su localizacion geografica, donde los paramos abarcan grandes extensiones, el
promedio del caudal de sus vertientes es de 58 I/s’/km2 y en algunas regiones del pacifico la
precipitacion es mayor (Ojeda& Arias, 2000); En el pais la energia eléctrica es abastecida en el
69.9% por hidroeléctricas. Con el crecimiento industrial y poblacional la demanda del recurso ha
aumentado como también afectados por las largas temporadas de sequia a causa del cambio
climatico.

Las condiciones actuales que se presentan en el pais por el consumo desmesurado de los

recursos naturales sigue en aumento y traen consigo efectos adversos para la poblacion; Como lo



es; el aumento de la temperatura, perdida de la capa vegetal, deterioro en la calidad del agua,
suelo y aire. La poca prioridad para establecer medidas de control en el uso del agua y la energia
eléctrica demuestran elpoco conocimiento de la poblacion colombiana frente a estos temas.

Las organizaciones publicas deben ser las principales entidades en tomar responsabilidad frente a
estos temas para ejemplarizarse ante los demas. La Alcaldia Municipal de Girardot en sus
instalaciones del Palacio Municipal para el cumplimento de los servicios consume una gran
cantidad de agua y energia eléctrica para mantener sus areas en buenas condiciones y el
desarrollo de sus actividades.

¢Por qué es importante generar este proyecto? ¢En que ayuda este proyecto? ;Para qué es

necesario este proyecto?

Justificacion

Recientemente en el 2015 se dio la vigésima primera reunion de la Conferencia de las Partes
(COP 21) de la Convencién Marco de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico (CMNUCC)
donde el compromiso fue disminuir el aumento en la temperatura a causa de los GEI (Gases de
Efecto Invernadero) en el periodo post-2020 (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
2015).

Colombia en respuesta de la COP21 establecio 8 lineas estratégicas que direccionaran 10
acciones especificas, en donde el numeral “v” establece el Fortalecimiento de la Estrategia de
sensibilizacidn, formacion y educacion a pablicos sobre cambio climatico, enfocada en los
diferentes actores de la sociedad colombiana.Que permitira fomentar la cultura en
responsabilidad en el uso de los recursos naturales.

A traveés de este proyecto se formularan estrategias ante la alcaldia de Girardot que contribuya

a la conservacion de los recursos naturales, permitiéndole fortalecer sus competencias. Los



beneficios que trae consigo el programa de ahorro y uso eficiente de agua y energia eléctrica en
la Alcaldia Municipal de Girardot, son la disminucién del consumo, la sensibilizacion y

desarrollo de estrategias ambientales en el Palacio Municipal.

Objetivos

General
Formulacion del programa de ahorro y uso eficiente de agua y energia eléctrica en la Alcaldia

Municipal de Girardot

Especificos
1. Determinar el consumo actual que tiene la Alcaldia Municipal de Girardot en sus
instalaciones de los servicios de agua y energia eléctrica
2. Identificar el conocimiento de los trabajadores frente a temas de uso eficiente y ahorro de
agua y energia eléctrica.
3. Plantear estrategias para generar cultura en la Alcaldia Municipal de Girardot en temas de

uso eficiente y ahorro de agua potable y energia eléctrica.

Marco referencial

Marco normativo

La normatividad asociada con el tema principal de este proyecto de pasantia comienza con la
ley 99 de 1993 donde se visualizan las politicas y regulaciones en cuanto al uso y
aprovechamiento de los recursos naturales renovables, igualmente, el articulo 80 de la
Constitucién Nacional asegura la planificacién del manejo y aprovechamiento de los recursos

naturales, garantiza su desarrollo sostenible, y su conservacién; todo a través de la de las



politicas de uso eficiente, la implementacion de tecnologias ahorradoras de agua y energia, y
procesos econdmicos de produccion (Universidad Tecnologica de Pereira).

En ese sentido, en Colombia se dicta la Ley 373 de 1997, donde establece el "Programa para
el Uso Eficiente y Ahorro del Agua” con el propdsito de desarrollar un conjunto de proyectos y
acciones para que usuarios del recurso hidrico, hagan un uso racional y eficiente del mismo; méas
adelante, el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial en el 2010 expide la
Politica Nacional para la Gestién Integral del Recurso Hidrico en la cual uno de los principios
por las cuales se rige es el ahorro y uso eficiente del agua, en el 2011, a traves del Decreto 3570,
se enmarcan responsabilidades en la gestion del recurso hidrico y su sostenibilidad (Ministerio
de Ambiente, 2018).

Por otra parte, en el afio 1994 se crea la ley 164 gque reglamenta la inclusion de medidas
relacionadas con el uso racional y eficiente de energia eléctrica, de la misma forma, en el afio
2001, la ley 697 hace énfasis en la sostenibilidad y promueve la utilizacion de energias
alternativas en Colombia, despueés de esto, en el 2002, la ley 288 creo incentivos tributarios para
inversiones en proyectos de energias renovables, posteriormente, se crea la Comision
Intersectorial para el Uso Racional y Eficiente de la Energia y Fuentes No Convencionales de
Energia (CIURE), bajo El Decreto 3683 de 2003; adicionalmente, en el 2014 se integra las
energias renovables no convencionales al sistema energético nacional con la expedicion de la
Ley 1715 (Alianza Internacional de Desarrollo Territorial, 2018). En el 2001 da lugar a la ley
697 mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energia, se promueve la

utilizacion de energias alternativas y se dictan otras disposiciones.



Disefio metodoldgico

La Alcaldia Municipal de Girardot se encuentra en el municipio de Girardot en el
departamento de Cundinamarca, ubicada en la Calle 17 con carrera 11, esquina. Desde esta
organizacion se coordina, gestiona y administra los recursos pertenecientes al municipio.

Alcaldia Municipal de Girardot tiene como mision el plan de desarrollo "Girardot para seguir
avanzando 2016 - 2019" gestionara y orientara hacia la oportuna y adecuada prestacién del
servicio al ciudadano, con un enfoque de promocion de los derechos humanos que haga participe
a la comunidad en las acciones del Estado, con procesos de inclusion, desarrollo social,
gobernabilidad, seguridad y convivencia pacifica, se trabajara integralmente para crear las
condiciones armonicas, propicias, adecuadas y construir las bases sélidas que permitiran el
desarrollo de integracion regional, la construccion de paz y la reduccion de las brechas de
inequidad de la poblacion Girardotefia, generando las condiciones socioeconémicas de
sostenibilidad entre la zona rural y urbana.

En su vision establece que el municipio de Girardot, es la ciudad Regional del Alto
Magdalena y compite con desarrollo humano integral, gobernabilidad, convivencia y seguridad
ciudadana, territorio y eco-region sostenible, con productividad industrial, agroindustrial y de

servicios, dentro del marco de ciencia, tecnologia y de servicios.

Metodologia
Para el desarrollo de la formulacion del programa de ahorro y uso eficiente de agua y energia
eléctrica en la Alcaldia Municipal de Girardot, se realizaron las siguientes fases en el

cumplimiento de los objetivos:



Fase 1. Recopilacion de informacion sobre el consumo de agua y energia eléctrica
En la identificaciondel consumo de los servicios publicos de agua y energia eléctrica, se
solicitd a la oficina de Presupuesto de la Alcaldia Municipal de Girardot la informacion de los

recibos de consumo de los ultimos meses del afio 2019.

Fase 2. Identificacion del conocimiento de los trabajadores

La informacion recolectada acerca de los habitos laborales y el uso de dispositivos
electronicos para el desarrollo de las actividades realizadas en el Palacio Municipal, se obtuvo
mediante una encuesta de 11 preguntas (Anexo 1).

Donde se encuestaron 85 personasque se encuentran distribuidas en las 17 dependencias
pertenecientes a la Alcaldia municipal dentro del Palacio, tomando como muestra a 5 personas

por cada una de estas.

Fase 3. Analisis de la informacion recolectada
El andlisis de la informacion de habitos laborales y uso de dispositivos, consistio en la
tabulacion de la encuesta para el desarrollo de graficos donde se evidencian los porcentajes de

las respuestas, queestablecen las tendencias de los trabajadores.

Fase 4. Estrategia de uso eficiente y ahorro de agua y energia eléctrica
Para el cumplimiento del objetivo de planteamiento de estrategias para generar cultura en la
Alcaldia Municipal de Girardot en temas de uso eficiente y ahorro de agua potable y energia

eléctrica, se tomd en cuenta las tendencias de los trabajadores.



Resultados y Discusion

Consumo de agua y energia eléctrica

La Alcaldia Municipal de Girardot da cumplimiento a sus servicios y responsabilidades a
través de sus dependencias; las cuales son 17 pero no todas se encuentran en el palacio
municipalpor cuestiones de espacio, estas estan ubicadas en otros lugares de la ciudad, como lo
son la secretaria de Educacion, secretaria de Deportes, secretaria de Desarrollo Econémico, Casa
de Justicia y Talleres Municipales.

Segun el informe de Demanda de Energia, Situacion en Colombia realizado por el
Departamento de Planeacién Nacional para el afio 2017, un hogar colombiano consume en
promedio al mes 250kWh (kilovatio, mes, hora). Teniendo en cuenta lo anterior, las
dependencias que se encuentran fuera del Palacio Municipal no presentan consumo de agua y
energia eléctrica mayor al que puede presentar un hogar, se puede deber a que las dependencias
no cuentan con bafio, aires acondicionados o tengandependencia de equipos de computo para el
desarrollo de sus actividades, exceptuando la Casa de justicia que presenta en promedio un
consumo de 2731 kWh. Por otro lado el promedio de consumo del Palacio Municipal es de 7384
kWh, esto se debe a la cantidad de aparatos electronicos, que son: aires acondicionados,
ventiladores, computadores, impresoras, escaneres, neveras, cafeteras y filtros para agua.

El consumo de agua en el Palacio Municipal present6 un promediode 171 m3 en los Gltimos
meses del afio 2019, una de las principales causas de esta cifra es la de constante flujo de agua en
los orinales del bafio de los hombres que permanecen con el grifo abierto para prevenir los malos

olores o casos de grifos de lava manos sin cerrar.



Habitos laborales y uso de dispositivoselectronicos para el desarrollo de las actividades
realizadas dentro del Palacio Municipal en la Alcaldia de Girardot

De la poblacion encuestada; el 86% que equivale a 73 personas, cuentan con equipo de
cémputo (Figura 1), mientras tanto la cantidad faltante tiene la necesidad a usar equipos

portéatiles personales para el desarrollo de sus actividades laborales.

m Computador de
escritorio, impresora,
escaner y otros

m Solo computador de
escritorio

= Ninguno

Figura 1. Numero de personas que cuentan con computadores de escritorio en su area de trabajo en el Palacio
Municipal de la Alcaldia de Girardot

El 80% de las personas que tienen equipos de computo para el desarrollo de sus actividades
laborales, los usan en toda la jornada laboral, un 6% le da un uso de menos de 4 horas,

estableciendo que su jornada no depende en totalidad de un equipo de coémputo (Figura 2).

= Menos de 4 horas por
dia

m Toda la jornada
laboral

® No aplica

Figura 2. Tiempo de uso de los equipo de computo en el Palacio Municipal de la Alcaldia de Girardot



Las 73 personas encuestadas que usan equipos de computo, solo el 8% que consta de 6 personas

suspenden o apagan los equipos de computo mientas no les estdn dando uso (Figura 3).

mSilo
hace

Figura 3. Suspensién o apagado de equipo en tiempo de no uso

De las personas encuestadas el 79% usa algun dispositivo electrénico para el desarrollo de las

actividades laborales, dentro de ese porcentaje el 57% le ha proporcionado carga eléctrica por

otra parte el 43% de los encuestados restantes, indico que no necesita porgue en la totalidad de

ese porcentaje son de las personas que usan teléfono mévil y estos vienen con carga desde sus

hogares (Figura 4 y 5).

m Computador
portatil y
telefono mobil

m Telefono mobil

= Computador
portatil

= No usa

Figura 4. Cantidad de personas que usan dispositivos
electrénicos en la Alcaldia Municipal de Girardot

ninguno 29
Telefono = Computador
mobil 25 portaril
m Telefono
mobil

Computad

or portaril 13

0 20 40

Figura 5. Cantidad de personas que proporcionan
carga a los dispositivos electrénicos de uso personal



Las 38 personas que proporcionan carga a sus dispositivos electronicos, 4 de ellas lo realizan
rara vez, 23 lo hacen una sola vez por dia y 11 personas con mas frecuencia en la jornada laboral

(Figura 6).

M una vez por dia
B Mas de una vez

W Rara vez

Figura 6. Frecuencia de carga de dispositivos electrénicos

5 de las 11 personas que proporcionan carga a sus dispositivos con mayor frecuencia no
desconecta el cargador, esto se puede deber a que los computadores portatiles presentan
problemas con la conservacion de energia, y en un caso, una persona mantiene su teléfono

conectado debido a que lo usa para escuchar musica (Figura 7).

mSi

H No

Figura 7. Cantidad de personas que desconectan los cargadores de sus dispositivos electrénicos después de finalizar
la carga.



Los bafios de la alcaldia en su mayoria estan disponibles principalmente para el personal
perteneciente a esta. De las personas encuestadas, 73 dan uso a los bafios y 12 prefieren no
usarlos. 48 de las 73 personas que le dan uso, lo hacen solamente una vez al dia, 16 suelen dar

uso dos veces por dia y 9 con mayor frecuencia por dia (Figura 8 y 9).

1 vez por dia

M 2 veces por
dia

M Mas de 2
veces por dia

ESi ®mNo

Figura 8. Cantidad de personas encuestadas que usan Figura 9. Frecuencia de uso de los bafios
los bafios del Palacio Municipal de la Alcaldia de Girardot

Se afiadio la pregunta de si, en alguna ocasion han dejado los grifos abiertos y en la totalidad
de las personas encuestadas que usan los bafios dieron una respuesta negativa (73 personas),
mientras que en la pregunta 11 se les preguntaba si habian encontrado los grifos abiertos en
alguna ocasion, lo que se obtuvo fue que un 56% que ha evidenciado esto y dentro este
porcentaje, el 65% equivalente a 25 personas, se ha encontrado con los grifos abiertos en mas de

una ocasion (Figura 10).



32 M Unavez

M En varias
ocaciones

No

Figura 10. Cantidad de personas encuestadas que han encontrado los grifos de los bafios abiertos

Planteamiento de estrategias de uso eficiente y ahorro

Para el desarrollo de las estrategias o actividades que generen la disminucion del consumo de
los servicios pablicos de agua y energia eléctrica; se separd cada uno de estos, lo que permitira
un enfoque mas detallado.

La persona responsable de llevar a cabo el programa debera tomar en cuenta; en primer lugar,
que este debe ser socializado a todas las partes involucradas, en este caso a las dependencias con
lugar en el Palacio Municipal. Las estrategias estaran caracterizadas segun en el plazo que sean

ejecutables.

Agua
Para la disminucion del consumo de agua potable se establecen las siguientes estrategias:

Tabla 2. Estrategias de disminucidn de energia eléctrica en el Palacio Municipal de la Alcaldia
de Girardot.

Actividad Descripcion Plazo Resultado esperado

Los sanitarios con los

que cuenta el Palacio
Disminucion del 30%
Cambio de sanitarios | Municipal son modelo Mediano
de consumo de agua
antiguo, usan entre 10 a

12 litros por descarga,




los nuevos modelos
utilizan menos de 6
litros de agua por

descarga.

Carteles con

inscripciones del cierra

Sensibilizacién de las

personas que usan los

Uso de avisos Corto
de los grifos después bafios de manera
del uso (Anexo 2). irresponsable
Evitar los malos olores
asi se evitara tener los Disminucion del
Pastillas de Cloro orinales con la Corto consumo de agua
constante circulacion de potable en un 5%
agua.
Los trabajadores de la
Alcaldia Municipal de
Girardot, pertenecientes
al Palacio Municipal
Capacitacion del 80%
Sensibilizacion recibiran capacitaciones Mediano

sobre la importancia de
los recursos naturales,
el cuidado del agua,

ahorro y uso eficiente.

de los trabajadores.




Energia eléctrica

Es el servicio publico con mayor dependencia para el funcionamiento de la Alcaldia

Municipal de Girardot, aun asi no se controla ni se hace un seguimiento de este. Para la

reducciondel uso de energia eléctrica de la siguiente manera:

Tabla 2. Estrategias de disminucion de energia eléctrica en el Palacio Municipal de la Alcaldia

de Girardot.
Actividad Descripcion Plazo Resultado esperado
Mantenimiento a los equipos de
computo, ventiladores, aires
acondicionados y lamparas, que Disminucion del 20%
Mantenimiento se encuentran en mal estado, Mediano del consumo de energia
esto ayudara aumentar la eléctrica
eficiencia, asimismo disminuir
el consumo de energia eléctrica.
Carteles con inscripciones de la
Sensibilizacion de los
suspensién o apagado de los
trabajadores que
equipos de cémputo, apagado de
Uso de aviso Mediano cuentan con aparatos
los ventiladores, lamparas o
electrdnicos en sus
aires acondicionados al salir de
oficinas
las oficinas (Anexo 3).
Charlas de capacitacién para el
ahorro de la energia eléctrica y Capacitacion del 80%
Sensibilizacion Mediano

lo que representa en el cambio

climético.

de los trabajadores.




Alternativas ecoldgicas

- Uso de botellas de gaseosa de 2 litros llenas con arena dentro de las baterias sanitarias;
estas ocuparan el volumen del agua, permitiendo un ahorro constante por descarga.

Tabla 3. Presupuesto de botellas con arena

Presupuesto
Objeto Descripcion Costo
Botella o_Ie gaseosa 2 Reciclada 200 c/u
litros
Arena Bulto de arena 12000 c/u

Figura 11. Ahorra agua del Inodoro (2015), recuperado de: https://venezuelaverde.com/ahorra-agua-del-inodoro/

- Implementacion de paneles solares en la terraza del Palacio Municipal. A través de esta
estrategia se podria sustituir el uso de energia eléctrica en las instalaciones o el suministro

a los dispositivos de mayor consumo los cuales son aires acondicionados, computadores

o lamparas.
Tabla 4. Presupuesto de Paneles solares
Presupuesto
Objeto Descripcion Costo
Panel Solar 220 W
Paneles solares Policristalino 12 Vts 36 675444 clu
Celdas Electrice




4

. Fuente: propia del autor

ad de Cundinamarca, Gir

ardo

t (2019).

Figura 12.Paneles solares, Universid

Conclusiones

La formulacion del programa de ahorro y uso eficiente de agua y energia eléctrica en la
alcaldia municipal de Girardot para el Palacio Municipal relaciona el consumo de los servicios
publicos y el conocimiento actual que tiene los trabajadores frente al uso racional, dando como
resultado malos habitos laborales; El inadecuado manejo de los aparatos electronicos, la falta de
mantenimiento, el desperdicio de agua potable en los orinales, grifos abiertos en los lava manos,
son los principales de esta problematica.En el Palacio Municipal se evidencio falta de cultura
ambiental y apoyo ante estos temas, lo que permite el consumo desmesurado de los servicios
publicos.

A través de la formulacion del programa se determiné la necesidad de programas que
capaciten a los trabajadores de la Alcaldia Municipal en temas relacionados a la problematicas
ambientales, manejo de los recursos naturales y la importancia de adoptar metodologias para

disminuir el impacto del hombre en ellos.

Recomendaciones
Con el objeto de extender la cobertura del programa de ahorro y uso eficiente de agua y

energia eléctrica se sugiere a las dependencias externas al Palacio Municipal implementar este



programa, como también generando responsabilidad frente a las instituciones adscritas, como por
ejemplo, para la Secretaria de Educacion a cargo de las escuelas y colegios publicos.

Realizar monitoreo del consumo de los servicios publicos 2 veces por afio, preferiblemente 1
en los meses de Junio o Julio y otro a finales del mes de Noviembre para determinar el

cumplimiento de los indicadores.
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AnNEexos

Anexo 1. Encuesta de consumo de agua y energia eléctrica en la Alcaldia Municipal de
Girardot

El propdsito de esta encuesta es identificar el conocimiento que tienen los trabajadores de la
Alcaldia Municipal de Girardot en el tema de habitos laborales y el uso de dispositivos
electronicos para el desarrollo de sus actividades, con el objeto de recolectar informacion para el
proyecto “Formulacion del programa de ahorro y uso eficiente de agua y energia eléctrica en la

alcaldia municipal de Girardot™.



¢Su area de trabajo cuenta con los siguientes elementos?
a. Computador de escritorio, impresora y escaner

b. Solo computador de escritorio

c. Otro ¢Cual?

d. Ninguno

¢Cuanto tiempo usa el equipo de computo?
a. Menos de 4 horas por dia
b. Toda la jornada laboral

c. No aplica

¢Suspende o apaga el equipo de computo cuando no le estd dando uso?

a. Si
b. No
c. No aplica

De los siguientes dispositivos electrénicos de uso personal, ¢Cual usa para el desarrollo
de sus actividades laborales?

a. Computador portétil y teléfono mévil

b. Computador portatil

c. Teléfono movil

d. No usa



5. De los anteriores dispositivos de uso personal, ;A cuél le ha proporcionado carga
eléctrica en su area de trabajo?
a. Teléfono Smartphone
b. Computador portétil
c. Ninguno

d. Otros ;Cuales?

6. Con base a la anterior pregunta, ;Con que frecuencia le proporciona carga eléctrica a sus
dispositivos?
a. 1 vez por dia
b. 2 veces por dia
c. Mas de dos veces por dia
d. Se mantiene conectado en la jornada laboral

e. No aplica

7. ¢Después de tener la carga completa del dispositivo, desconecta el cargador?
a. Si

b. No

8. ¢Usa los barios de la Alcaldia Municipal de Girardot?
a. Si

b. No



9. ¢Con que frecuencia habitualmente usa los bafios?
a. 1vezpordia
b. 2 veces por dia
c. Maés de dos veces por dia

d. No aplica

10. ¢(Ha dejado alguna vez el cierre de los grifos?
a. Si

b. No

11. ¢{Ha evidenciado grifos abiertos cuando accede a los bafios?
a. Si, unavez

b. Si, mas de una vez ;Cuantas?

c. No

GRACIAS POR SU COLABORACION

Anexo 2. Carteles de sensibilizacion para el ahorro del agua

Este cartel debe estar localizado en los bafios en las areas que cuenten con grifos ubicados
estratégicamente a la altura de 1,50 m con el objetivo de quedar frente a la vista de las personas
que usan los bafios, si el bafio cuenta con 4 lavamanos o mas se deben establecer 2 carteles a

distancia equitativas.



Figura 13. Cartel de sensibilizacion para el ahorro del agua



Anexo 3. Carteles de sensibilizacion para el ahorro de energia eléctrica
Los carteles estan disefiados para ubicar estratégicamente en diferentes areas visibles dentro
de las oficinas, los mensajes de sensibilizacion son los siguientes:
- El cartel de suspension o apagado de los equipos de computo estara presente en las
oficinas que cuenten con 2 0 mas computadores, de preferencia 1 por oficina
- El cartel con el mensaje de apagado de las luces, ventilados y aires acondicionados al

salir debe estar situado cerca a la puerta de salida a la altura de 1,50 m



Figura 14. Cartel de sensibilizacion para el ahorro de energia eléctrica con la suspension o apagado de los equipos de computo



Figura 15. Cartel de sensibilizacion para el ahorro de energia eléctrica con el apagado de las luces, ventiladores y aire acondicionado al salir de la oficina
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