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GLOSARIO 
 

ASESORIA: “tienen la función principal de proponer y recomendar las mejores 

opciones posibles a sus clientes, en la materia que se haya especializado.” 

(Ecomomipedia, s.f.) 

 
CULTURA: “cultura se refiere al conjunto de bienes materiales y espirituales de un 

grupo social transmitido de generación en generación a fin de orientar las prácticas 

individuales y colectivas. Incluye lengua, procesos, modos de vida, costumbres, 

tradiciones, hábitos, valores, patrones, herramientas y conocimiento.” (Imaginario, 

s.f.) 

 
COMERCIALIZACION: “es el conjunto de acciones y procedimientos para introducir 

eficazmente los productos en el sistema de distribución. Considera planear y 

organizar las actividades necesarias para posicionar una mercancía o servicio 

logrando que los consumidores lo conozcan y lo consuman.” (economía, s.f.) 

 
EMPRENDIMIENTO: “se conoce como emprendimiento a la actitud y aptitud que 

toma un individuo para iniciar un nuevo proyecto a través de ideas y oportunidades. 

El emprendimiento es un término muy utilizado en el ámbito empresarial, en virtud 

de su relacionamiento con la creación de empresas, nuevos productos o innovación 

de los mismos.” (significados, s.f.) 

 
ECOMMERCE: “en esencia, el comercio electrónico o E-Commerce es solo la 

compra y venta de bienes y servicios utilizando Internet, cuando compras en línea. 

Sin embargo, el término se usa a menudo para describir todos los esfuerzos de un 

vendedor, al vender productos directamente a los consumidores.” (cardona, 2021) 

 
PLOGGING: “es la práctica que combina el ejercicio al aire libre con la recogida de 

residuos. En otras palabras, se trata de aprovechar cualquier actividad física al aire 

libre para la recogida de los desperdicios que se encuentran en las playas, las 

montañas o las propias ciudades.” (Ploggingrrevolution, s.f.) 

 
WEBINARS: “es una conferencia web o conferencia en línea es un término usado 

para referirse a varios tipos de servicios de colaboración en línea entre participantes. 

Es una manera de compartir información, impartir una charla o desarrollar un curso 

en tiempo real con la misma calidad que si se llevara a cabo en un aula.” 

(INBOUNDCYLE, 2018) 
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RESUMEN 
 

Los procesos que desarrolla la universidad de Cundinamarca son realizados bajo la 

formación de la educación superior la cual se ha percibido como parte del proceso 

de formación de los estudiantes, es por ello que CITGO promueve el 

autodescubrimiento y aprendizaje sobre el mundo empresarial fomentando el 

desarrollo personal y ejerciendo un rol en la sociedad por medio de la adopción de 

unas prácticas de investigación de emprendimiento desarrollando una cultura en 

mejorar la gestión empresarial a nivel de ciencia, tecnología e innovación, 

socializando por medio de la institución a las empresas un dialogo de saberes a 

través de la construcción de conocimiento con los diferentes agentes intervenidos 

en las dinámicas socioculturales, en busca de soluciones a sus problemas. 

 
Por consiguiente, en mi proceso cree estrategias con el fin de dar cumplimento al 

lineamiento del plan de Interacción social universitaria (CITGO) generando valor 

agregado a la institución y área permitiendo aumentar su credibilidad en la región 

dentro de las instituciones que compiten activamente por llevar a cabo proyectos 

que garantizan el desarrollo de la comunidad Interna y externa del alto magdalena 

y sus conurbaciones. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Palabras clave: Interacción, Webinars, Empresa, Internacionalización, Innovación, 
Proceso, Tecnología, Startup, Cultura. 
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INTRODUCCIÓN 

 
 

El presente informe refleja las actividades realizadas en el periodo de pasantías 

profesionales requisito indispensable para culminar la carrera de Administración de 

empresas las cuales fueron realizadas en la universidad de Cundinamarca 

Seccional Girardot, más allá de ser un requisito es una forma de poner en práctica 

los conocimientos adquiridos en las diferentes materias que se cursaron en la 

carrera, sirviendo así, para confrontar la teoría de la práctica día a día. 

 
Las pasantías fueron realizadas bajo la supervisión del proceso de interacción social 

universitaria de la cual se tuvo un apoyo especial del tutor. En tal sentido se expresa 

los conocimientos adquiridos y recopilados. 
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1. TITULO 

 
 

“DESARROLLO EN GESTIÓN LOGÍSTICA, ORGANIZACIÓN DE EVENTOS Y 

ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL PROGRAMA ADMINISTRACIÓN DE 

EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA SECCIONAL 

GIRARDOT DEL ÁREA INTERACCIÓN SOCIAL UNIVERSITARIA”. 
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2. OBJETIVOS 
 
 

 

2.1. OBJETIVO GENERAL 

 
 

Aplicar en la práctica los conocimientos adquiridos en la carrera de administración 

de empresas desempeñando laborales logísticas para servir de apoyo en la 

planificación de eventos de Interacción social Universitaria. 

 
 

2.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 
 

 Planificar logística y ejecución de Webinars mediante plataformas online. 
 

 Coordinar eventos institucionales por parte de ISU. 
 

 Realizar proceso de seguimiento y efectuación del plan de apadrinamiento 

empresarial. 

 Determinar la ejecución del curso educación continua. 
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3. JUSTIFICACIÓN 

 
Este proyecto permitió realizar algunos de los eventos del macro proceso de 

interacción social universitaria por medio de la logística siendo esta un factor 

necesario para poder realizar y determinar las actividades de los eventos, 

controlando todos los recursos de manera que se cumplieran los objetivos 

principales de cada evento. Los cuales fueron realizados virtual y presencial, donde 

se requirió de accionar la logística y montaje para llevarlos a cabo de manera 

eficiente. 

 
Para la universidad de Cundinamarca extensión Girardot es importante contar la 

coordinación logística para gestionar los eventos propios de ISU con el fin de 

proporcionar alta calidad durante las preparaciones de los eventos, generar una 

mayor integración de los equipos de trabajo, mejorar la calidad del servicio, la 

comunicación y la planificación eficaz para generar una experiencia satisfactoria a 

la comunidad interna y externa de la universidad de Cundinamarca y la región. 

 
Es por ello que mediante la función administrativa de la planificación permitió 

analizar y establecer los objetivos de cada evento, formulando estrategias que 

facilitaron el desarrollar los planes de acción, estableciendo donde se quería llegar, 

que se iba a realizar y como se iban hacer. Esta función sirvió de base para las 

demás funciones como la organización, coordinación y control, permitiendo 

organizar las áreas y recursos del proceso, coordinando las actividades y evaluando 

los eventos gracias a la facilidad que se tuvo al obtener los resultados. 

 
Con relación a estos eventos donde se concentraron profesionales, empresarios del 

país y otras partes del mundo, donde se aportaron grandes oportunidades al público 

de ampliar sus conocimientos para la vida profesional y actualización de 

conocimiento es por ellos además la importancia de planificar la logística de 

cualquier evento, así como la implementación, control, organización y la 

consideración de los diferentes aspectos de cada área son aspectos fundamentales 

para el éxito de los eventos desarrollados en el proceso de interacción social 

universitaria. 

 
La pasantía es una oportunidad clave para enriquecer el proceso de formación 

académica donde se puede complementar la información aprendida y potencializar 

las habilidades colocando en práctica la teoría adquirida obteniendo una visión de 

cómo funcionan las empresas en la actualidad. 
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4. PLANIFICAR LOGÍSTICA Y EJECUCIÓN DE WEBINARS MEDIANTE 

PLATAFORMAS ONLINE. 

 
 

Un Webinar es un evento realizado virtualmente al cual asisten exclusivamente una 

audiencia en línea en cual se comparten conocimiento, ideas y actualizaciones con 

personas de todo el mundo, donde se construye y fomenta relaciones. 

 
Los webinars son eventos en conjunto con las demás áreas sustantivas del 

programa, además son espacios en los cuales los estudiantes interactúan con los 

diferentes sectores de la economía en busca de soluciones en pro del desarrollo de 

la región. Estos eventos iban dirigidos a empresarios, estudiantes, egresados, 

personal administrativo y público en general nacional e internacional. En ese orden 

de ideas durante los periodos de pasantías coordine 5 webinars realizaos por la 

aplicación Microsoft Teams proyectados a través de streaming por el canal de 

Facebook live de la universidad de Cundinamarca seccional Girardot. 

 
 

4.1. WEBINAR CONSTRUYENDO REGIÓN. 

 
 

Primer webinars titulado construyendo región desafíos y oportunidades para el 

emprendedor, realizado el 7 de octubre del IIPA 2021. 

 
Se contó con la participación del Coordinador del Programa de Administración de 

Empresas Laurentino Carranza, Luisa Fernanda Aguirre, Gerente Instituto 

Departamental de Cultura y Turismo de Cundinamarca, Juana Forero, Experta en 

impulsar programas en pro del desarrollo regional a través de la Red Naranja de 

Cundinamarca, Jorge Aguirre, Gerente Ladrillera Santa Inés, Juan Felipe Rojas, 

Gerente de Algrano Colombia SAS. 

 
El objetivo de este Webinar era generar un espacio de dialogo cocreación que 

aportara ideas, herramientas y motivación para el desarrollo de la región del alto 

magdalena. 

 
El Webinar construyendo región desafíos y oportunidades para el emprendedor es 

una visión en el que se permitió resaltar las oportunidades del alto magdalena, 

buscando soluciones a las diferentes problemáticas a las se enfrentan como 

empresarios y resolverlos por medio de distintas composiciones de pensamientos 
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analíticos o creativos mediante y diversas técnicas en la que permite implementar 

ideas en la región del alto magdalena y aportar a su desarrollo. 

 
 

4.1.1. Resultados Cuantitativos 

 
 

Gráfica 1. Actividad de Espectadores. Webinar construyendo región 
 

 

Gráfica 2. Edad y Género. Webinar construyendo región 

 

De los asistentes al Webinar de construyendo región desafíos y oportunidades para 

el emprendedor en Facebook el 57% corresponde al sexo femenino y un 43% 

corresponde al sexo masculino, lo cual hace referencia a las buenas prácticas de 

actividades que impulsan al conocimiento y la estrategia de empresas para la 

región. 



20  

 

Gráfica 3. Seguidores Webinar. Webinar construyendo región 

 

Se evidencia dentro de la trasmisión del Webinar una interacción total de like de 432 

y comentarios del publico 188. Esto es nos deja buenas referencias del evento 

teniendo en cuenta el contenido y la temática de cómo se realizó. 

 
Gráfica 4. Audiencia a nivel internacional. Webinar construyendo región 

 

 

Durante el desarrollo del evento se evidencio que en su mayoría la audiencia de 

reproducciones del video fue desde Colombia. 
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Gráfica 5. Audiencia a nivel departamental. Webinar construyendo región 
 

 

A nivel departamental se visualizó que la mayor parte de audiencia fue en 

Cundinamarca, Bogotá y Tolima, estos resultados nos indica que se logró cumplir 

con el objetivo del evento pues se logró llegar al público esperado. 

 
 

4.1.2. Evidencias del evento 

 
Figura 1. Video Webinar Construyendo región 
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4.2. WEBINAR CREANDO REGIÓN A TRAVÉS DE LA INVESTIGACIÓN 

 
 

Segundo Webinars titulado creando región a través de la investigación realizado el 

10 de noviembre del IIPA 2021. Se contó con la participación del Coordinador del 

Programa de Administración de Empresas Laurentino Carranza, Juan Manuel 

Andrade Navia. Experiencias Tolima y Huila, Nayelli Segovia Experiencias Celaya 

México y Eliana García directora secretaria de competitividad Gobernación 

Cundinamarca. 

 
Dentro de los aspectos más importantes que destacaron los ponentes nacionales e 

internacionales resaltaron 6 aspectos que permiten el desarrollo económico de las 

regiones, el capital físico, humano, financiero, político, ambiental, educación. Por 

siguiente se explicó la reactivación económica que se ha tenido por parte de la 

gobernación de Cundinamarca a raíz de la pandemia COVID 19, organizado por 

una serie de fases, entrega de unos recursos y elementos para poder fortalecer los 

emprendimientos, siendo la agroindustria un factor muy importante y en el cual han 

apoyado por parte de la gobernación entregando maquinarias agrícolas. 

 
Por último, se destaca la sostenibilidad ambiental el cual es un pilar que debe ser 

fortalecido implementando estrategias, en la salud, las tecnologías TIC. 
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4.2.1. Resultados Cuantitativos 

 
 

Gráfica 6. Reproducciones en Facebook 

 

 
Gráfica 7. Asistentes al Webinal por género en Facebook 

 

De los asistentes al Webinar titulado creando región a través de la investigación en 

Facebook el 61% corresponde al sexo femenino y un 39% corresponde al sexo 

masculino lo cual hace referencia a las buenas prácticas de actividades que 

impulsan al conocimiento y la estrategia de empresas para la región. 
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Gráfica 8. Comentarios en la transmisión del Webinar en Facebook 

 

 
Se evidencia dentro de la trasmisión del Webinar una interacción total de like de 303 

y comentarios del publico 109. Esto es nos deja buenas referencias del evento 

teniendo en cuenta el contenido y la temática de cómo se realizó. 

 
Gráfica 9. Comentarios en la transmisión del Webinar en Facebook 

 

 

Durante el desarrollo del evento se evidencio que en su mayoría la audiencia de 

reproducciones del video fue desde Colombia. 
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Gráfica 10. Comentarios en la transmisión del Webinar en Facebook 
 

 

A nivel departamental se visualizó que la mayor parte de audiencia fue en 

Cundinamarca, Bogotá y Tolima, estos resultados nos indica que se logró cumplir 

con el objetivo del evento pues se logró llegar al público esperado. 

 
4.2.2. Imágenes del evento 

 
Figura 2. Creando región a través de la investigación 
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Fuente. Webinar Creando región a través de la investigación 

 

 
4.3. WEBINAR GLOBALIZACIÓN VERSUS REGIONALIZACIÓN, ¿UNA 

OPORTUNIDAD PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO Y SOCIAL? 

 
 

El tercer Webinars titulado; Globalización versus regionalización, ¿una oportunidad 

para el desarrollo Económico y Social? Realizado el 19 de noviembre del IIPA 2021. 

Se contó con la participación del Coordinador del Programa de Administración de 

Empresas Laurentino Carranza, Daniel Enrique Rodríguez Beltrán Administrador de 

empresas, especialista en Logística Comercial Nacional e Internacional, Luis 

Enrique Ibarra Morales: Nacionalidad mexicano Universidad Estatal de Sonora 

México, Yorja Evelin Andia Choque Nacionalidad peruano, Darío Benavides pava: 

Universidad de Cundinamarca Colombia y Karoll Tatiana Torres Guzmán: 

Nacionalidad colombiana Cámara de Comercio de Bogotá 

El webinars tiene como objetivo explicar el contexto que tiene la regionalización y la 

globalización con estados unidos con una posición estratégica, concentrando el 

47% de las exportaciones mexicanas e infraestructura. En Colombia se menciona 

las industrias mixtas las cuales son atractivas para temas de inversión como lo es 

el aeropuerto en el sector logístico, sitios turísticos y el desarrollo productivo de 

acuerdo de unas series de actividades gracias a las exportaciones e importaciones. 



27  

 

Dentro de la cámara de comercio de Bogotá se identifican 5 áreas de iniciativas 

closet que aglomeran el sector de gobierno y las empresas pymes. Finalmente, en 

Perú tienen una diversidad cultural la cual se trabaja y se le saca provecho de las 

múltiples empresas, es por esto por lo que se crea la marca Perú, mediante ella 

todos los productos sacados del país llevan esta marca muy presente en la 

identificación cultural del país. 

 
Finalmente, los Webinars son un espacio que brinda la universidad y son necesarios 

porque aportan experiencias y conocimientos a la comunidad interna y externa. 

Además, es una opción amplia para adquirir conocimiento al que se puede acceder 

desde la comodidad de donde se encuentre. 

4.3.1. Resultados Cuantitativos 

 
Gráfica 11. Rendimiento de publicación 
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Gráfica 12. Asistentes al Webinar 

 

De los asistentes al Webinar de construyendo región desafíos y oportunidades para 

el emprendedor en Facebook el 57% corresponde al sexo femenino y un 43% que 

corresponde al sexo masculino, lo cual hace referencia a las buenas prácticas de 

actividades que impulsan al conocimiento y la estrategia de empresas para la 

región. 

 
Gráfica 13. Evidencia comentarios Webinar 

 
 
 

 

Se evidencia dentro de la trasmisión del Webinar una interacción total de like de 380 

y comentarios del publico 114. Esto es nos deja buenas referencias del evento 

teniendo en cuenta el contenido y la temática de cómo se realizó. 
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Gráfica 14. Audiencia de reproducciones a nivel internacional 
 

Durante el desarrollo del evento se evidencio que la audiencia de reproducciones 

del video fue desdés países como Colombia, México, Perú y Argentina estas 

estadísticas son el resultado de un buen trabajo ejecutado, dando a conocer los 

espacios que brinda la universidad a otros países. 

 
Gráfica 15. Audiencia a nivel nacional 

 

 

A nivel departamental se visualizó que la mayor parte de audiencia fue en 

Cundinamarca, Bogotá y Tolima, estos resultados nos indica que se logró cumplir 

con el objetivo del evento pues se logró llegar al público esperado. 
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4.3.2. Imágenes del evento 

 
Figura 3. Webinar globalización VS regionalización ¿una oportunidad para el 

desarrollo económico y social 
 

 

 
 
 

4.4. WEBINAR TENDENCIAS CONTEMPORÁNEAS PARA LA 

COMERCIALIZACIÓN 

 
 

El cuarto Webinars titulado; Tendencias contemporáneas para la comercialización 

realizado el 29 de abril del IPA 2022. 

Se contó con la participación del Coordinador del Programa de Administración de 



31  

 

Empresas Laurentino Carranza, Darío Benavidez: Líder de ciencia tecnología e 

innovación de la seccional, Ponentes nacionales Ciencias, tecnología e innovación: 

Juan Manuel Andrade Navia. Ponentes Internacionales “Nacionalidad Mexicana del 

Tecnológico Nal. De México / Ins. Tecnológico Tláhuac”. E-Commerce: Fabiola 

Carolina Paco García. Marketing Internacional: Claudia Icela Porras Barrios. 

“Nacionalidad peruana de la universidad Norbert Wiener Perú” Marketing 

Internacional: Jorge Cruz Padilla. 

 
Este espacio se realizó con el fin de trasmitir una visión positiva acerca del 

Ecommerce y las tendencias contemporáneas en materia de comercialización, 

debido a que en la actualidad el comercio electrónico ha significado una gran ventaja 

competitiva en la fuerza de ventas de las empresas, ya sean grandes empresas o 

pymes. Es un hecho que los consumidores están totalmente acostumbrados a 

realizar sus compras online, en los cuales los procedimientos de pago son cada vez 

más diversos y seguros gracias a los métodos de pago. 

 
Para resumir el evento estuvo pensado en dar protagonismo a los asistentes 

destacando las oportunidades que se encuentran y dialogando como a través de la 

academia y las relaciones internacionales se pueden impactar en el crecimiento y 

aprovechamiento de la misma. 

 
4.4.1. Resultados Cuantitativos 

 
Este evento fue realizado por Microsoft Teams. 
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Gráfica 16. Confirmación asistencia Evento por Teams 

 

 
Gráfica 17. Asistencia Webinar por género en Tendencias contemporaneas 

 
 
 
 

 
 
 

De los asistentes al Webinar titulado tendencias contemporáneas para la 

comercialización se contó con una participación de 34 asistentes correspondiendo 

el 22% de mayor participación al sexo femenino y el 12% al sexo masculino, siendo 

en su mayoría estudiantes de la facultad de ciencias administrativas, económicas y 

contables, sin embargo, se destaca la asistencia de personal del instituto 

tecnológico, Tláhuac México. 



33  

 

Los objetivos y programación del Webinar fueron comunicados oportunamente al 

inicio del evento, así mismo lo confirma la perspectiva de los asistentes que 

colaboraron al proporcionarnos su opinión indicando una puntuación de los 

siguientes ítems. 

 
4.4.2. Imágenes del evento 

 
Figura 4. Webinar tendencias contemporáneas para la comercialización 
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5. WEBINAR EXPERIENCIAS EN NEGOCIOS DIGITALES 

 
 

El cuarto Webinars titulado; Experiencias en negocios digitales realizado el 18 de 

mayo del IPA 2022. 

 
Se contó con la participación del Coordinador del Programa de Administración de 

Empresas Laurentino Carranza, Juan Andrés Godoy: Docente líder del área de 

marketing de la universidad de Cundinamarca. Ponentes nacionales; Angélica 

Campos: Empresaria Angélica Campos Shoes y Desayunos Sorpresa Girardot, 

Jonnatan Bustos: Empresario Digital Creador de Startup, Álvaro Díaz Emprendedor 

Digital Gerente de Net Master. Ponentes Internacionales Nacionalidad Mexicana, 

Yetzari Bonilla García: Empresa Ecoprodel, Roberto López Tinoco: LYT México, 

Gilberto Cepeda Chairez: Empresa Ashoka, Saul Uriel Salas: Empresa 

FABJARDIN. 

 
Este espacio se realizó con el fin de trasmitir una visión positiva acerca de los 

negocios digitales y como estos se han convertido en el boom de los últimos 

tiempos. Este tipo de negocio es un elemento de la estrategia de gestión 

empresarial para aumentar la competitividad de una organización, asimismo, 

representa un modelo de empresa que opera principalmente en internet y limita al 

mínimo su actividad física en el mercado. La transformación digital ofrece 

numerosas ventajas y opciones, incluida la gestión de inventario, insights 

detallados, una mejor interacción con el cliente en tiempo real, una mayor 

productividad, la previsión financiera más fiable, decisiones de negocio más 

asertivas y mejor reparto de recursos. 
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5.1. RESULTADOS CUANTITATIVOS 

 

 
Gráfica 18. Asistencia Webinar Experiencia en negocios digitales. 

 

 
Gráfica 19. Asistencia por género Webinar Experiencia en negocios 

digitales. 
 

 

 
 

De los asistentes al Webinar titulado Experiencias en Negocios Digitales, se contó 

con una participación de 85 asistentes correspondiendo el 56.5% de mayor 

participación al sexo femenino y el 43.5% al sexo masculino, siendo en su mayoría 

estudiantes de la facultad de ciencias administrativas, económicas y contables, sin 

embargo, se destaca la asistencia de personal México. 
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5.1.1. Imágenes del evento 

 
Figura 5. Evidencia Webinar Experiencias en negocios digitales 

 

 

 

Para concluir con este objetivo Los webinars son un espacio que brinda la 

universidad con temas muy interesantes con el fin de aportan experiencias, 

conocimientos, culturas y creencias a la comunidad interna de la universidad de 

Cundinamarca y externa. 
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6. COORDINAR EVENTOS INSTITUCIONALES POR PARTE DE ISU. 

 
 

6.1. EVENTO DESAYUNO EMPRESARIAL IPA 2022 

 
 

El evento se realizó con el fin de fortalecer la participación de la universidad en los 

procesos de impacto empresarial en la región y del desempeño profesional en los 

actuales estudiantes para la transformación de la sociedad y para el mejoramiento 

de los programas académicos. 

 
Este evento ha aportado una experiencia muy gratificante a los docentes y 

empresarios, ayudando en el desarrollo de ideas, por medio de la imaginación y 

propia perspectiva de las necesidades que surgen en el entorno del mundo laboral. 

Obtuvo un alcance y participación de 19 personas, destacando el buen resultado de 

asistentes, así como una positiva participación de los empresarios y docentes de la 

seccional de Girardot. A medida que se fue desarrollando el evento, los 

empresarios empezaron a participar de manera mas activa, haciendo referencia con 

el objetivo de lograr conocer las deficiencias empresariales en la region y como el 

impacto que los futuros graduados pueden desarrollar y mejorar el campo laboral 

en la region. 

 
6.1.1. Resultados Cuantitativos 
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Fuente. Elaboración propia 

 

Se observa una asistencia de los empresarios al evento del desayuno empresarial 

de la universidad de Cundinamarca. 

 
6.1.2. Evidencias Fotográficas del evento 
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Figura 6. Evidencia del evento 
 

 

Fuente. Autora 

 

Figura 7. Sala realización del evento 
 

 

Fuente. Autora 
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Figura 8. Exposición del evento 
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6.2. PLOGGING 
 

Una actividad de índole social y medioambiental en la cual se recogía la basura que 

se encontraba en el suelo mientras se practicaba deporte, dentro de los beneficios 

de este evento se encontraban el mejorar el rendimiento incrementando la 

integración social a través de la actividad. 

 
Figura 9. Integración social 

 

Fuente. Autora 
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6.3. CURSO DE EDUCACIÓN CONTINUA 

 
 

Actualmente el mundo empresarial es altamente competitivo donde tener 

conocimiento sobre las estrategias en áreas como marketing, innovación y logística 

proporcionan una buena ventaja competitiva, es por ello que se hace necesario 

conocer y poner en práctica diferentes herramientas que existen para impactar más 

en el mercado, para eso se necesita la estrategia adecuada, optimización de 

recursos y un aprendizaje continuo. 

 
El equipo ISU de Girardot elaboro un curso con esa pertinencia denominado: 

“Marketing, innovación y logística en tiempos de COVID 19” con el objetivo de 

impulsar y mejorar las estrategias de marketing, ventas y el impacto social que ha 

tenido el COVID 19 en las empresas de Girardot y la región. 

 
El cual se desarrollará de manera virtual, y se ha diseñado para preparar a las 

personas en liderazgo y la gestión de la innovación en todos sus ámbitos, para 

buscar y desarrollar proyectos con un alto potencial de crecimiento, debido a que el 

COVID 19 llevo a reinventar para poder generar valor en cada uno de los entornos, 

es por ello que el curso obtendrá un buen número de herramientas que facilitan el 

proceso. 

 
6.3.1. Resultados Cuantitativos 

 

 Se realizó un despliegue de comunicación por medio de la cámara de comercio 

de Girardot, estudiantes, docentes, oficina de graduados de la universidad y público 

en general. 

 
 Realizando el consolidado de las personas inscritas al curso a la fecha se 

llevaba 12 personas de las 40 requeridas para implementarlo, es por esta razón que 

en reunión con los docentes pertenecientes a interacción social universitaria de la 

seccional Girardot y con previa consulta del al coordinador del programa se informa 

que se decidió solicitar al área encargada el aplazamiento del curso para el periodo 

académico del 2022. 
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Figura 10. Flyers Evento 
 

Fuente. Autora. 
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7. REALIZAR PROCESO DE SEGUIMIENTO Y EFECTUACIÓN DEL PLAN 

DE APADRINAMIENTO EMPRESARIAL. 

 
 
 

El plan padrino se realizó en el IIPA 2021 es un ejercicio donde se pretendía acercar 

a los estudiantes de últimos semestres del núcleo temático gerencia de mercados, 

apadrinando empresas de la region e implementar un plan de mercadeo diseñado 

por los estudiantes para las empresas y poder llegar a la realidad empresarial de la 

región de tal forma que puedan aplicar sus conocimientos y a través de la interacción 

con el sector empresarial logren impactar de manera positiva al entorno. A 

 
Este ejercicio se realizó con el acompañamiento de profesores y pasantes del área 

de emprendimiento de la Universidad de Cundinamarca. Asimismo, en el IPA del 

2022 se realizó seguimiento continuo a las empresas. 

 
Empresas asesoradas 

 
o Escuela de música portavoz 

o Agroindustrial Buenos aires SAS 

o Spa y reflexología podal Nails Michel 

o Restaurante tipo bufet el corral 

o Seguridad Toronto 

o Urbymac SAS 

o Seguridad Nápoles 
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Figura 11. Evidencias Presentación Evento 
 
 

 

 

 

Fuente. Autora 



 

 

8. PRESENTACIÓN DE LA EMPRESA 

 
 
 

La Universidad de Cundinamarca es una organización social del conocimiento y el 

aprendizaje, que construye dialógica y formativamente para la vida, los valores 

democráticos, la civilidad y la libertad, articulando conocimientos y experiencias de 

la interacción con las comunidades y el compromiso social, permitiendo el 

mejoramiento de las condiciones de vida de todos los agentes que participan de las 

estrategias y acciones formadoras, aportando al desarrollo y creación de 

condiciones trans humanas y de sostenibilidad planetaria. (WEBMASTER, 2016) 

 
El objetivo principal de la Interacción Social Universitaria es transformar la cultura 

mediante la implementación del Campo de Aprendizaje Cultural, donde se busca 

cultivar, fortalecer y crear experiencias, usos, signos, costumbres, principios y 

valores, que distinguen espiritual y materialmente a una comunidad universitaria 

formadora de una persona trans humana. En la Universidad de Cundinamarca, 

todos los espacios donde actúan los estudiantes son significativos para el 

aprendizaje, por lo tanto, deben ser intervenidos por la institución, para que, de esta 

manera, se refleje en actos o comportamientos que mejoren la vida, fortalezcan los 

valores declarados en el Modelo Educativo Digital Trans moderno. Estos procesos 

que desarrolla la universidad son establecidos, y realizados bajo las pautas de la 

Formación de la educación superior para contribuir al buen aprendizaje. 

(Universitaria, 2019) 

 
La Política de Interacción Social Universitaria se comprende en la Universidad de 

Cundinamarca como un campo de aprendizaje, Ciencia, Tecnología e Innovación y 

que se desarrolla a través del diálogo de saberes mediante la construcción de 

conocimiento con los diversos agentes que intervienen en las dinámicas socio 

culturales creando soluciones frente a las problemáticas reales y contribuyendo a la 

compresión y transformación desde un ámbito trans local. (Universitaria, 2019). 

 
La función misional de Interacción Social Universitaria se entiende desde una 

mirada dialógica entre los agentes que participan en la acción formativa que 

desarrolla la institución, el desarrollo de la Interacción Social en la Universidad de 

Cundinamarca busca el cumplimiento de acciones socialmente responsables donde 

se apropie la corresponsabilidad con la familia, las comunidades, la naturaleza, la 

cultura, entre otras dimensiones que requieren resultados de transformación 

positiva. (Universitaria, 2019). 



 

 

La visión de la Universidad de Cundinamarca es construir dialógica y 

formativamente, con el fin de gestar un sujeto actuante, transformador y libre, que 

actúe desde la realidad en que se desenvuelve y asume una posición autónoma en 

cada territorio, buscando contener los efectos de la globalización. En este contexto, 

la Interacción Social Universitaria busca fortalecer en los agentes participantes la 

dimensión social e intervención en la comunidad como proyecto de vida, 

conduciendo dicha interacción desde una ciudadanía ética, responsable y como 

líderes de procesos de transformación social. (Universitaria, 2019). 

 
El macroproceso de interacción social universitaria en el que desarrolle las 

pasantías por medio del centro de innovación tecnológica y gestión organizacional 

CITGO, es la unidad de emprendimiento de la universidad de Cundinamarca 

seccional Girardot cuyo objetivo es apoyar a estudiantes, egresados, docentes y la 

comunidad en general en el proceso de transformar sus ideas en emprendimientos 

viables en el mercado, mediante el fomento de la cultura emprendedora con 

actividades de capacitación, consultoría, mentoría y asesorías personalizadas 

orientadas por un equipo de trabajo con experiencia en el desarrollo de creación de 

modelos de negocio en el departamento. Por medio de las actividades 

institucionales de relacionamiento de interacción con el sector interno y externo de 

la universidad de Cundinamarca seccional Girardot desarrolle mi vinculación con 

ISU a través de los eventos como los webinars, apadrinamiento empresarial, cursos 

de educación continua, Plogging y eventos propios de ISU en la institución siendo 

eventos clave en la estrategia de comunicación de la universidad debido a que son 

una buena herramienta para fortalecer la identidad corporativa de la universidad. 

 
En el proceso de interacción social universitaria ISU contribuí en fortalecer la gestión 

de eventos en las etapas de planificación, así como el desarrollo de las habilidades 

necesarias para organizar con éxito todo tipo de evento con el fin de controlar la 

eficiencia de todos los recursos de manera que se cumplieran con los objetivos 

principales y una adecuada estrategia de comunicación. 



 

 

9. RECURSOS 

 
 

9.1. RECURSOS HUMANOS 

 

 
Líder proceso: 

 Omar Giovanni Quijano 
 

Docentes proceso: 

 Juan Andrés Godoy Ramírez 

 Diego Armando Castro Munar 

 
Pasante del proceso: 

 Claire Isabel Ortiz Ramírez 

 

 
9.2. RECURSOS MATERIALES 

 
 

 Computador 

 Celular 

 Impresora 

 
9.3. RECURSOS INSTITUCIONALES 

 

 Correo Institucional 

 Microsoft Teams 

 Plataforma Institucional 

 Libros y Documentos 



 

 

9.4. Recursos Financieros 

 
 Servicio de energía 

 Servicio de internet 

 Transporte 



 

 

10. PRESUPUESTO 
 
 

Recursos Humanos 

 
Pasante 

Claire Isabel Ortiz Ramírez 

 
Presupuesto $250.000 recursos Propios. 

 
Recursos Materiales 

 
Computador $1.450.000 recursos propios 

Internet $140.000 recursos propios 

Transporte 

Desplazamientos $50.000 Recursos propios. 

Refrigerios $50.000 recursos propios. 



 

 

 

11. CRONOGRAMA 

 
 
11.1. CALENDARIO ACADÉMICO IIPA 2021 

 

 

 

Fuente propia 



 

 
 
 
 

 

11.2. CALENDARIO ACADÉMICO IPA 2022 
 
 
 
 

Fuente Propia 



 

 

12. CONCLUSIONES 

 
 

En el desarrollo de mi proceso logre aportar mis habilidades y destrezas a todas las 

actividades desempeñadas durante el transcurso logre generar un mayor sentido 

de la responsabilidad en todo el recurso humano. 

 
En los proyectos como lo fueron los webinars logre conectar a la comunidad internan 

y externa de la universidad de Cundinamarca con los diferentes ponentes y 

empresarios que fueron participes de los eventos. 

 
De igual manera el plan padrino, Plogging y curso de educación continua, fueron 

actividades desarrolladas en su totalidad y con excelente aceptación por la 

comunidad universitaria destacando la importancia de realizar estos eventos los 

cuales apoyan a los estudiantes para desarrollar sus habilidades y tener mayor 

conocimiento sobre diferentes situaciones llevadas en la práctica. 



 

 

13. RECOMENDACIONES 

 
Dentro de las recomendaciones más importantes que quiero aportar a este proyecto 

es la insistencia en fortalecer las relaciones con los empresarios y emprendedores 

de la región, de la mano de hacerlos participes de los diferentes eventos con la 

universidad de Cundinamarca seccional Girardot y sus estudiantes. 

 
Las mejoras en la conectividad digital para poder realizar los eventos digitales con 

mayor eficiencia. 
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