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1. TITULO

Pasantia proceso de acompafamiento en la creacién de una unidad productiva en

el Centro de Discapacidad Maniblanca del municipio de Facatativd, Cundinamarca.

Area de Investigacion

Administracion y organizaciones.

Linea

Emprendimiento y Desarrollo Empresarial

Programa

Administracion de Empresas

Tema de la pasantia

Propuesta de creacion de unidad productiva

Proceso de la organizacidén que apoyara

Discapacidad



2. RESUMEN

En el mundo globalizado en el que se vive hoy en dia, aun se ve reflejado la falta de
oportunidades ante las personas con cualquier tipo de discapacidad, abriendo una
gran brecha de desigualdad social. Es por ello que la administracion municipal,
busca brindar posibilidades, para aquellas personas con ese tipo de dificultades, a

tener una mejor calidad de vida.

El Centro de Discapacidad del barrio Maniblanca del municipio de Facatativa, es
una organizacion sin animo de lucro, que busca ayudar a las personas con
discapacidad, para mejorar su condicidén de vida, su diario vivir, tanto de ellos como

de sus familias.

En el desarrollo de la pasantia se pudo evidenciar las carencias que tiene el Centro
de Discapacidad, carece de recursos econdmicos para el mantenimiento y
funcionamiento del mismo, sin poder cumplir a cabalidad su objetivo social; es por
ello que se hace indispensable establecer una fuente de ingresos para cubrir las

necesidades de la organizacién y de los usuarios del centro.

El Centro de Discapacidad tienen las herramientas para la creacion de una unidad
de negocio; la realizacion de productos de panaderia, de igual manera el
emprendimiento es inestable, ya que la falta de insumos y recursos financieros, ha
llevado al negocio a no obtener los ingresos necesarios para dar solucion a las

diversas necesidades del Centro de Discapacidad y sus usuarios.

Es preciso implementar un plan de accion para definir las metas que se quiere
alcanzar, utilizando de forma correcta los recursos; optimizando la gestion y el
rendimiento de la unidad de negocio, buscando la mejora continta y el

cumplimiento de los objetivos.
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PALABRAS CLAVE

Discapacidad, Emprendimiento, Plan de Accidn, Mejora Continua, Alianzas

estratégicas
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3. INTRODUCCION

Para el bienestar de las personas en situacién de discapacidad y solucién de las
necesidades fundamentales. De igual forma, se pretende la satisfaccion, la
tranquilidad y el bienestar de estas comunidades, con el objetivo que sean
proactivos para las diferentes experiencias de la vida. La poblacion discapacitada,
adicional a su condicién fisica, viven en vulnerabilidad. Ello compromete las
diferentes situaciones esenciales como alimentacion, vestido, recreacion, salud,
educacion, estabilidad en relaciones sociales, familiares, donde se respeten sus
derechos humanos, es decir les obstaculiza su participacion en igualdad o

semejanza de oportunidades y beneficios, que las demas comunidades poseen.

No obstante el hecho de vivir en situacion de vulnerabilidad, agravada por la
situacién de pandemia a nivel global, ha pasado a pobreza extrema. En ocasiones
cobra particular importancia dado el entorno de discriminacion que se vive en el

mundo.

Debido al cuidado especial que requieren estas personas existen diferentes lugares
que son establecimientos expertos, tanto publicos como privados integrados
principalmente por personal administrativo, terapéutico, psicologico, etc.
Mancomunadamente ejercen tareas de higiene, cuidado terapéutico, recreacion,

entre otros.

Con la intencién de brindar un mejor bienestar, ofrecer un entorno agradable y
mejorar la calidad de vida de estas personas en condicion de discapacidad y
pobreza extrema, se pretende una mejora continua para el centro de discapacidad
Maniblanca. Se pretende ejecutar una unidad productiva a corto plazo, con el
objetivo general de crear un plan de accion para resolver las necesidades
econdmicas y sociales del centro de discapacidad Maniblanca, en el municipio de

Facatativda Cundinamarca

12



4. JUSTIFICACION

El principal propdsito de este proyecto de pasantia, es poder contribuir a la solucién
de los diferentes problemas, que presenta esta poblacion en Discapacidad, es decir
que a través de esta idea de negocio, se puedan generar utilidades, que aporten en
una mejor calidad de vida para estas personas, puesto que a pesar de que hay
diferentes leyes que los favorecen, realmente no se cumple, y cada dia esta
poblacion vive un abandono, careciendo de muchas oportunidades, abusos, por
parte de sus familias y la sociedad en general, por consiguiente veo que es
necesaria la creacion y sostenimiento de una unidad productiva a corto plazo, donde
no solamente puedan tener un ingreso para llevar a sus familias, y adicionalmente
den a conocer sus habilidades y capacidades. Que han demostrado, al haber sido
capacitado y crear oportunidades laborales.

Hoy por hoy, este centro de apoyo comunitario lleva mas de diez afios operando en
el sector, a través de las diferentes actividades enfocadas al crecimiento de las
habilidades intelectuales y emocionales de esta poblacion vulnerable.

Otra de las razones por las cuales se decidi6 realizar este trabajo de pasantia es
gue se evidencia la importancia de un centro de rehabilitacion que brinde a sus
usuarios una mejor calidad de vida; es por ello que se hace indispensable que el

centro obtenga los recursos necesarios para su optimo funcionamiento.

Este trabajo tiene diferentes enfoques y expectativas, con el conocimiento nos
ayudara a mostrar la interaccion con sus seres queridos y la sociedad en general,
como un aporte fundamental para brindar soluciones a sus problemas. Con esta
investigacién, se pretende llevar a cabo una unidad productiva con el desarrollo y

ejecucion de cada objetivo proporcionara una mejor calidad de vida.

13



5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo general

Apoyar la Secretaria de Desarrollo Social de la Alcaldia en el Centro de

Discapacidad ubicado en el Barrio Maniblanca, de Facatativda Cundinamarca.

5.2. Objetivos especificos

Realizar un diagndstico situacional para identificar el inventario de planta y equipo
y las necesidades econdmicas y sociales del centro de Discapacidad Maniblanca el

municipio de Facatativa, Cundinamarca.

Proponer un portafolio de productos que se puedan elaborar en el Centro de
Discapacidad Maniblanca en el municipio de Facatativid, Cundinamarca

Elaborar un plan de sensibilizacién y ayuda para buscar recursos econémicos con

las diferentes empresas del municipio.

Analizar e identificar diferentes establecimientos donde se pueda llevar acabo la

exhibicién y venta del producto terminado.
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6. MARCOS DE REFERENCIA

6.1 Marco conceptual

En el contexto histoérico, el concepto de discapacidad ha ido evolucionando, en la
época antigua se creia que las personas eran sobrehumanas o contaban con
poderes especiales.

“En el siglo XV, la discapacidad se secularizé y las primeras instituciones llamadas
manicomios aparecieron, como su nombre lo indica, desde un punto de vista
discriminatorio, segregarte y estigmatizador. Ya en los albores del siglo XX, la
discapacidad comenzé a percibirse desde una perspectiva sanitaria, el Estado se
involucrd y se crearon los primeros centros de educacion especial, pero desde una
perspectiva excesivamente paternalista, lo que reforz6 la dependencia y las
actitudes de discriminacion social y laboral. Esta tendencia creciente a la proteccion
se ve reforzada después de la Segunda Guerra Mundial, con la aparicion de
numerosas discapacidades supervinientes: por primera vez, algunas personas con
discapacidad se consideran héroes” (Gil, 2013).

Con el nuevo concepto generalizado y con la inclusion social, las personas que
cuentan con algun prototipo de una o a la vez diferentes discapacidades, ya pueden
ser parte diferentes carreras en la educacion superior con el fin de desempefiar
diversidad de cargos y cumplir los suefios y metas que se han plasmado.

De esta manera la inclusion social se ve reflejada en el trabajo de (Ruiz Fernandez,
2000) "Trabajo y discapacidad: incidencia de factores sociales y educativos en
Extremadura”. La tesis se fundamenta con base en una investigacion sobre las
oportunidades de acceso de la poblacién en discapacidad al mundo laboral. En
conclusion la tesis de investigacion se estructura en tres partes. El primero de ellos
tiene una mirada integral a la historia de la discapacidad. El segundo presenta una
visién general actualizada de la legislacion actual destinada a promover y apoyar la
integracion laboral de las personas con discapacidad. La tercera parte presenta un
estudio empirico, socioldgico y reflexivo donde se presentan los datos de personas
con discapacidad intelectual, fisica y sensorial. Se analizan diversas variables del
mundo empresarial y sus actitudes y se ofrecen recomendaciones y sugerencias”
(Galan Villamizar & Portilla Sanchez, 2011).

Con el fin de hacer que se vinculen y participen para lograr un mayor beneficio para
esta poblacion vulnerable, sea un proceso mas eficiente, se identifica la necesidad
de crear espacios aptos para que los estudiantes que cuentan con limitaciones
fisicas, lleven a cabo las diferentes actividades en un espacio adecuado generando
bienestar para la comunidad, este proyecto se ve evidenciado en (Echeverri
Gonzalez, 2009) ", a nivel internacional y nacional, tomando sus guias de referencia,
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para edificios publicos, que servira para realizar un diagnoéstico fisico, generar y
crear conciencia sobre cuéles son las condiciones apropiadas para que los Edificios
Publicos y especialmente los Edificios Educativos sean accesibles para todos”
(Galan Villamizar & Portilla Sanchez, 2011).

Como se ha dicho anteriormente se busca generar mas espacios propicios para las
personas que cuentan con alguna limitacibn mejorando su educacion, la
infraestructura y la calidad de vida el cual “es un valor social compartido connotando
desde una designacion actual del significado de felicidad o de bienestar, comodidad
sobre el que se viene investigando desde la civilizacion griega, aunque su utilizacién
como concepto eficaz para la ejecucion de servicios sociales, en educacion y como
tema fundamental para esta poblacion la salud, no se lleva a cabo hasta intermedios
de la década de los 80. Sin embargo, desde entonces hasta ahora, se ha ido
expandiendo rapidamente. Desde los afios 90 se pueden soportar mas de 100
conceptos, mas de 1.400 referencias sobre bienestar de vida en la bibliografia
psicolégica entre 1992 y 1995, mas de 1.000 instrumentos. Las definiciones de
bienestar de vida se estan usando en la mayor parte del mundo por las diferentes
razones:

* Es una idea sensibilizadora que nos ofrece dependencia y guia desde la
perspectiva individual, enfocad en las dimensiones nucleares de una vida de
bienestar.

* Es un contenido comun que ofrece una estructura sistematica para utilizar politicas
y practicas para individuales de diferentes aspectos de la calidad de vida. “Promover
vida de calidad”. (Verdugo & Schalock, 2003).

Con base a la calidad de vida, se diseiia un proyecto con el fin de emplear a
personas con discapacidad. Segun (Puin, 2002) en el articulo «Actitudes frente a la
vinculacion laboral de personas con discapacidad». Este proyecto de investigacion
es una propuesta de trabajo cientifico basado en estudios de discapacidad. Es una
iniciativa para conocer los factores que intervienen en la realidad del empleo de
personas con discapacidad en Colombia.

Este proyecto de investigacién plantea un problema de investigacion especifico,
dirigido a conocer cudles son las capacidades, habilidades, destrezas de un grupo
de empleadores bogotanos de empresas privadas pequefias, medianas y grandes,
hacia la vinculacién laboral de las comunidades discapacitadas. Este dltimo se
describe como una iniciativa global para lograr el empleo de personas con
discapacidad como una estrategia sistematizada, formada y aplicada. Primero, la
realidad de la poblacion con discapacidad en el escenario del empleo en nuestro
pais, que revela una alta tasa de desempleo con respecto a la comunidad en
general. En tercer lugar, la constancia cientifica antecedente y el estado del arte de
la investigacidén sobre el tema, que indica la confirmacion, que las actitudes de los
empleadores frente a la poblacién con discapacidad y hacia las estrategias para
adherir a esta poblacién en el mercado laboral, son una importante barrera para el
empleo de personas con discapacidad.
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Las comunidades con diferentes discapacidades deben ejercer el derecho al
trabajo, fortalecer su bienestar y contribuir al crecimiento econémico de nuestro
pais”. (Galan Villamizar & Portilla Sanchez, 2011). Con el propoésito de proponer
que la inclusion y la mejora de la calidad de vida de las personas sea un suceso
mas eficiente, se identifica la necesidad de crear espacios aptos para que los
estudiantes que cuentan con limitaciones fisicas, lleven a cabo las diferentes
funciones en un escenario propicio generando beneficios para la comunidad, este
plan se ve evidenciado en (Echeverri Gonzalez, 2009) "Accesibilidad arquitectonica
- Arquitectura sin barreras". Universidad Nacional.

Con el fin de hacer que la inclusion y la mejora de la calidad de vida de las personas
sea un proceso mas eficiente, se identifica la necesidad de crear espacios aptos
para que los estudiantes que cuentan con limitaciones fisicas, lleven a cabo las
diferentes actividades en un espacio adecuado generando bienestar para la
comunidad, este proyecto se ve evidenciado en (Echeverri Gonzalez, 2009)
"Accesibilidad arquitectonica - Arquitectura sin barreras”. Universidad Nacional

De Colombia. Medellin, Antioquia, Colombia, 2009. Con este trabajo se propone la
creacion y adaptacion de espacios arquitectonicos inclusivos, para la poblacion en
situacién de discapacidad y sus familias. A partir de las condiciones aprobadas en
la normativa vigente sobre accesibilidad, y crear conciencia sobre cuales debemos
aplicar.

6.2. Marco teoérico

A continuacioén, se relacionan las normas y leyes que rigen el cuidado de las
poblaciones en situacién de discapacidad en Colombia, el funcionamiento de los
centros residenciales para adultos mayores, es importante recalcar que dichos
lugares deben acogerse en totalidad a la norma, con el propdésito de prestar
servicios de calidad que aporten al correcto desarrollo de esta etapa de la vida de

aquellas personas que se benefician.
Con el proposito de implementar estrategias basadas en un beneficio para los

usuarios del Centro de Discapacidad de Maniblanca en el municipio de Facatativa,

Cundinamarca, se propone realizar un programa de apoyo econdmico a través de
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una unidad productiva sostenible, el cual se llevara a cabo mediante una practica
de pasantia.

Segun el INFORME MUNDIAL SOBRE LA DISCAPACIDAD: “la propuesta con la
gue ellos cuentan es gastar en programas y servicios especificos para las personas
con discapacidad aparte de los servicios convencionales, varias personas con
discapacidad pueden solicitar vinculacion para algunas medidas especificas, como

rehabilitacion, servicios de apoyo o formacion” (Chan & Zoellick, 2011)

La rehabilitacion y por ende los elementos que requieren como sillas de ruedas o
audifonos- mejoran el funcionamiento y la autonomia. Una serie de servicios
comunitarios de asistencia y soporte debidamente formulados puede ocasionar
soluciones las necesidades de cuidado y hacer viable que las personas con
discapacidad puedan vivir una vida normal y tengan participacion en la vida
econdmica, social y cultural de su sociedad. La formacion y rehabilitacion
profesionales pueden obsequiar coyuntura, en el mercado laboral. Aunque es
necesario proponer de mas servicios, de otro lado se buscan unos servicios
multidisciplinarios mejores, mas accesibles, flexibles, y bien coordinados, sobre
todo en los procesos de transicion, como entre los servicios pediatricos y los
destinados a los ancianos. E introducir cambios que perfeccionen su cobertura,

eficacia y efectividad.

En Colombia no es ajeno este flagelo, el gobierno nacional, a través del
departamento Nacional de Planeacién, disefio el Pacto por la inclusion de todas las
personas con discapacidad, puesto que en esta poblacién mas del 66% encuentra
pobreza extrema y vulnerabilidad. Las poblaciones con discapacidad presentan
menores oportunidades laborales y minimas utensilios para sus proyectos de vida,
el 80% de las personas en situacion de discapacidad no disponen ningun tipo de
contrato laboral, ni correlacibn empresarial, puesto que estas personas con
discapacidad mantienen barreras para ejercitar sus derechos legales y permitir a

la justicia, en igualdad de posiciones. Las personas con algun tipo discapacidad
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fisica encuentran barreras para su desplazamiento en la zona urbana, en el

transporte y en el acceso a la informacién, también a las comunicaciones.

Los principales obstaculos para movilidad, segun estudios del DNP, y expresados
en el pacto de Inclusién social para las personas con discapacidad. Educacion,
empleo y movilidad urbana, con el soporte de las tecnologias de la informaciény la
comunicacion, este estudio revelo que los principales problemas de movilidad en

porcentajes es el siguiente.

Tabla 1. Barreras para la movilidad de las personas con discapacidad.

Mayores barreras para la

movilidad
Las calles 46%
Vehiculos publicos 34%
Andenes 29%
Parques 25%
Centros de salud 17%
Lugar de trabajo 17%
Lugar de estudio 14%

Fuente 1.Registro de localizacion y Caracterizacion (RLCPD).

Min Salud, 2018

En este mismo documento institucional, el Gobierno Nacional de Colombia, a través
del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), ha creado ciertas estrategias,
como alternativas para mejorar el ingreso y la calidad de vida de esta poblacion, las

cuales se relacionan a continuacion:

e Fomentar un sistema de toma de decisiones con soporte que vincule a las
personas con discapacidad el ejercicio de la capacidad legal.
e Sucintar la vinculacion laboral de las personas con discapacidad en las

entidades publicas y privadas.
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e Fundaremos un proyecto de emprendimiento orientado a personas con
discapacidad y personas cuidadoras.

e Asegurar la atencién educativa incluyente para estudiantes con discapacidad
y un plan de implementacion con su nacimiento.

e Promover la formacion, formacién y actualizacion de maestros en formacion
e inclusion y manejo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

e Actualizaremos la politica publica de discapacidad y fortaleceremos al
Ministerio del Interior como rector del Sistema Nacional de Discapacidad.
Facilitaremos una estrategia de cooperacion técnica a las corporaciones
territoriales, para fomentar sus procesos de inclusién social y productiva.

e Adecuaremos la infraestructura de las entidades publicas para garantizar el

acceso de las personas con discapacidad. (DPN, 2019)

6.3. Marco institucional

El municipio de Facatativa fue fundado en el afio de 1.600.
Discapacidad sus planes, programas y procesos en funcion de una respuesta

holistica a la multicausalidad y complicacién de esta dificultad la cual afecta

directamente e indirectamente a la persona con discapacidad, sus familias.
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Mapa politico de Facatativa

Escudo de Facatativa
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6.4. Marco legal

A continuacion, se relacionan las normas y leyes que rigen a la poblacion en
condicion de discapacidad en el pais, el funcionamiento de los centros para
comunidades discapacitadas es importante recalcar que dichos lugares deben
acogerse en totalidad a la norma con el propésito de prestar servicios de calidad
gue aporten al correcto desarrollo de esta etapa de la vida de aquellas personas

gue se beneficia.

En la Ley Estatutaria 1618 de 2013 en el articulo 2° representan a las “personas con
y/o en situacién de discapacidad como aquellas personas que tengan dificultades
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a corto, mediano y largo plazo que, al
interrelacionarse con diversas barreras incluyendo las actitudinales, podran
imposibilitar su plena y efectiva intervencion en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas” (Barreras Montealegre, 2013).
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La formacion en el crecimiento de la Ley 361 de 1997, motivaron a diferentes a
instancias a estimular la Ley 1145 de 2007, que crea el Sistema Nacional de
discapacidad en Colombia, organizacion que entré articulacion y actividad en
diferentes sectores con el ayuda de entidades y territorios del Gobierno Nacional y
de la sociedad civil, pero que es deficiente del direccionamiento de la solicitud de
coordinacion, presentada en el Concejo Nacional de discapacidad (CND). Concejo
gue después de cuatro afios de entrada en vigencia de esta ley, se fundd, pero no
se ha notificado para cumplir sus actividades como ente rector, idoneidad de la
Secretaria Te ejercida por la Direccion de Promocién Social del Ministerio de la
Proteccién Social. La Ley 1346 de 2009. Asamblea sobre los derechos de las
Personas con Discapacidad, formulada por la honorable Corte Constitucional.
(Parra Dussan, 2013).

En abril de 2010, establece el mecanismo normativo de politica Internacional que
sostiene los soportes para la fundacidon de una politica publica para la
discapacidad, enmarcada en una visién de derechos humanos, lo cual necesita de
cada pais.

Un ejército de amortizacion de su legislacion desde la perspectiva de este nuevo
modelo valido y centrado en el crecimiento de las capacidades humanas para el
ejercicio de los derechos civiles. Econémicos, sociales y culturales de la poblacién
con discapacidad, marco conceptual que Colombia ha venido introduciendo en los

diferentes alineamientos de politica salarial.
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7. DESARROLLO DE LA PASANTIA

A continuacién se describe en mayor detalle el desarrollo de la pasantia realizada
en la Secretaria de Desarrollo Social, a cargo de la Alcaldia Municipal de Facatativa,
la cual tuvo su campo de operacion y estudio en el Centro de Discapacidad
Manablanca.

7.1. Llevar acabo un-diagndstico situacional para identificar el inventario de planta
y equipo y las necesidades economicas y sociales del centro de Discapacidad

Manablanca el municipio de Facatativd, Cundinamarca.

7.2. Descripcion del lugar

Este predio es propiedad de la Administracion municipal de Facatativa,
Cundinamarca, esta ubicado en la direccion Calle 9 este sur No 1 — 66 Barrio

Manablanca Municipio de Facatativa.

El area total construido es de 196 mts?; 14 mts de frente por 14 mts de fondo, segin

escritura publica.

El centro de discapacidad no cuenta con rampas de acceso, carece de sefializacion

e informacién para personas con discapacidad visual.

7.3. Condiciones climaticas del lugar

Temperatura muy fria, puesto que edificacion carece de cielo raso, el lugar esta bien
iluminado por la luz natural apta para las actividades que realizan, es necesario que

tenga una mayor capacidad en las bombillas, puesto que en dias de lluvia el lugar

24



€S muy oscuro, Y varios de sus usuarios utilizan, ante ojos de bastante aumento, lo

evidencie en el momento que les realice la video llamada.

7.4. Servicios publicos domiciliarios

» Agua potable,
» Alcantarillado,
» Energia eléctrica,

» Las instalaciones carecen de gas natural, internet, seguridad privada.

7.5. Division de la construccion

En las siguientes tablas se hace la descripcion del lugar, el cual cuenta con dos
niveles.

Tabla 2. Descripciéon Primer Nivel

PRIMER NIVEL

Lugar Funcion Estado
Salén mdltiple.  Actividades de los u: Bueno
Aula pequefia. Oficina — Bodega. Bueno
Barios. Uso de usuarios. Regular
Cocina. Preparacion de pan Bueno

Fuente 2. Elaboracion del Investigador

Tabla 3. Descripcion Segundo Nivel

SEGUNDO PISO
Lugar Funcion Estado
. . Acondicionamiento fisico
Gimnasio. - . Bueno
especializado para los usuarios.
Bario. Uso de funcionarios. Bueno

Fuente 3. Elaboracion del Investigador
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La recomendacion de la investigadora para apoyar en la mejora continua con la
localizacion de areas y la adecuacion de la oficina como un componente integral,
internet y diferentes servicios que ayuden a la pedagogia y rehabilitacion de los

usuarios que estan matriculados en el lugar.

7.6. Propiedad, plantay equipo
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Tabla 4. Descripcion Planta'y Equipo

PLANTA'Y EQUIPO

Equipo Funcion Estado
Estufa 4 puestos Uso de funcionarios. Bueno
Nevera 9 pies Uso de usuarios. Regular
Horno microondas Calentar refrigerios. Bueno
Horno 4 bandejas Uso de panaderia. Bueno
Horno eléctrico Uso de panaderia. Bueno
20 sillas grandes Uso de usuarios. Bueno
15 sillas pequefias Uso de usuarios. Bueno
7 mesas Uso de usuarios. Bueno
1 cilindradora Uso de panaderia. Bueno
irzlggigo(slgg Igi]k?rsas). Uso de panaderia. Bueno
1 artesa Uso de panaderia. Bueno
1 cortadora Uso de panaderia. Bueno
1 mesoén de aluminio Uso de panaderia. Bueno
1 televisor 20” antiguo Uso de usuarios. Regular

Uso de usuarios.
1DVD (Actividades, peliculas, etc.) Bueno
1 equipo de sonido Uso de usuarios. Bueno

Fuente 4. Elaboracion del Investigador

Estos elementos son propiedad de la administracion municipal y no estan marcados
con sellos, codigos, estampillas de la alcaldia y algunos se les llevan a cabo
mantenimiento preventivo y correctivo, por lo cual este capitulo tiene el propésito de

buscar acciones preventivas en su inventario.

Tabla 5. Materiales para la realizacion de actividades
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PAPELERIA

Cantidad Insumo

5 Resmas de papel tamafio
carta

3 Resmas de papel tamafio
oficio

8 Pliegos de fomi

6 Pliegos de cartulina

10 Tijeras

10 Frascos de pegante
pequefos

4 Perforadoras

5 Rollos de cinta pegante

6 Barras de silicona

7 Bolsas de papel silueta

Fuente 5. Elaboracion del Investigador

La mayoria de actividades de motricidad las realizan con elementos de reciclaje,
con los cuales elaboran floreros, fruteros, flores, materas, joyeros, entre otros, su

registro fotogréfico ver en el (Anexo A).

Algunos elementos tecnolégicos son de propiedad de la persona encargada del

centro de discapacidad y la usa para el desarrollo de su actividad.

7.6.1. Material para realizar actividades.

Es necesario la creacion y sostenibilidad de la unidad productiva a corto plazo,
puesta que el Centro de Discapacidad carece de muchas cosas y sus familias viven
en condicién de vulnerabilidad. Y a parte de la discapacidad padecen enfermedades
de base; por lo cual se pretende que esta unidad productiva sea de indole social,
donde se garantizan hasta los minimos de transparencia en el manejo de la materia

primay los recursos.

Por otro lado, mediante entrevista a la administradora del lugar manifiesta que esta

legalmente constituida y no se logro facilitar por parte de la Administracion
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Municipal, ni por parte de Secretaria de Desarrollo, por lo cual no hay una evidencia
fisica que soporten estos datos exclusivamente la entrevista realizada a la
administradora del lugar el dia 06 de octubre de 2020.

Ver entrevista en el (Anexo B).

Una vez realizado el diagnostico situacional, se puede determinar de acuerdo a lo
gue se evidencio, los elementos para el uso de panaderia, la parte fisica, el recurso
humano, capacidades fisicas, técnicas administrativas y de conocimiento se logré
observar que los productos que elaboran y que los hacen muy bien, los cuales son
pan de diferentes tamafio y mantecadas de diferentes tamafios.

7.2. Propuesta para la creacion un portafolio de productos que se puedan elaborar

en el Centro de Discapacidad.

Se realiz6 la propuesta de elaborar un portafolio no solo con los productos, de igual
manera evidenciar algunas fotografias de los usuarios en discapacidad, para dar
a conocer que esta poblacion es la que elabora los productos, y puedan tener una
mayor demanda, y tener la probabilidad que cada consumidor se pueda fidelizar,
por su sensibilizacion con esta poblacion y a través de ser clientes habituales
ayuden a generar las utilidades y crecimiento de esta unidad productiva. Finalmente
se realizaron llamadas telefénicas a los padres de familia para compartirles dicha
estrategia, con el portafolio de productos y fotografias, saber cual era su
apreciacion. Por lo tanto que los usuarios se citaron a una prespecialidad para
realizar el registro fotografico, con la aprobacion y autorizacién de sus padres a tal
llamado solo se le facilitaba asistir a 4 de los usuarios, porque hacia pocos dias
habia muerto uno de los usuarios, por ello no se insistié en que llegaran al Centro
de Discapacidad, por tal motivo se utilizO material fotografico que tenian de su

asistencia antes de la pandemia.
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7.3. Elaboracion de un plan de sensibilizacion y ayuda para buscar recursos
econdmicos con las diferentes empresas del municipio.

Por consiguiente se hizo una base de datos, para poder contactar a los posibles
aliados estratégicos, obteniendo comunicacion via telefénica con 43
organizaciones del municipio, de los cuales 35 solicitaron carta, y los soportes de
cual era la poblacién a beneficiar, puesto que les interesaba hacer parte
fundamental de dicho proyecto, se les enviaron los documentos solicitados a sus
correos electrénicos.

Ver carta modelo en el (Anexo B).
De otro lado la Administracion Municipal utilizara diferentes incentivos con las
diferentes organizaciones, como motivacion a su compromiso con el Centro de

Discapacidad y realizara un enlace con dichas organizaciones del municipio.

Tabla 6. Solicitud Alianzas Estratégicas.

SOLICITUD DE ALIANZAS ESTRATEGICAS

Fecha de Solicitud Nombre de la Entidad Respuesta Entregada
Febrero 26 de 2021  Electro América S.A.S Aceptada
Marzo 12 de 2021 Colombia Pack S.A.S Negada por Covid-19
Marzo 15 de 2021 Agrupas S.A.S Negada por Covid-19
Marzo 16 de 2021 Merca centro S.A.S Aceptada
Marzo 18 de 2021 Alimentos Polar S.A.S Negada por Covid-19
Marzo 18 de 2021 Zapatoca S.A.S Aceptada

Fuente 6. Elaboracion del Investigador

7.4. Apoyo en el proceso de identificar diferentes establecimientos donde se pueda

llevar acabo la exhibicién y venta del producto terminado.

Se llevé a cabo una base de datos de diferentes establecimientos y via telefénica
se les comunico a cada representante legal y el propdsito con sus establecimientos
como aliados estratégicos para permitir la exhibicion y venta del producto terminado.
A lo cual solicitaron evidencia fotografica del lugar, los usuarios y los productos,

informacion que se les suministro a través de sus correos electronicos.
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Para concluir el resultado de la gestion con las diferentes empresas es el
compromiso que cada una se comprometié a entregar una factura por el valor entre
$200.000 o $ 300.000 de acuerdo a la materia prima u otros insumos que se
necesitaran para la produccion. La administradora del lugar via telefénica les
realizara la solicitud, de los insumos que requiera y la marca que necesita, para la
buena calidad de los productos, y cada empresa enviara al Centro de Discapacidad
la materia prima y los demas insumos para su distribucion.

Finalmente se llevé acabo de forma virtual, la socializacion de la investigacion y los
resultados adquiridos a la Secretaria de Desarrollo Social Dra. Vanesa Vidal y la
Administradora del Centro de discapacidad, y en espera que los usuarios puedan
retornar nuevamente a la prespecialidad y se pueda llevar a cabo esta unidad

productiva a corto plazo.

7.5. Propuesta de un proyecto de financiacion a corto plazo, para financiar el plan
de accién en el Centro de Discapacidad Manablanca en el municipio de Facatativa,

Cundinamarca.

A continuacion se describe el Plan de Accion.
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Tabla 8 Plan de Accién.

Estrategias Actividades Tiempo Recursos utilizados Responsabilidad
Papeleria .
" ; A |
1- Realizar untaller a la comunidad sobre . Marcadores dministradora de
R, - - } Un dia . Centro de
sensibilizacién social en discapacidad. Lapices ) .
) . . Discapacidad
Planillas de asistencia
p L ) Formularios Administradora del
; il i A 2- Encuesta de como ven la creacion de la unidad . .
Realizar sensibilizacion duci | de Di idad Tres dias  Fotocopias Centro de
social, sobre discapacidad. Productiva enel Centro de Discapacidad. Céamara Fotogréfica Discapacidad
. Form, Administrador: |
3- Entrevista a los Representantes legales de ormatos dministradora de
. P I, Folletos Centro de
establecimientos de como apoyarian la exhibiciony Una semana ’ ) .
venta del producto terminad Fotografias Discapacidad vy
enta gel producto te ado. Céamara Fotografica Padres de Familia
Fotocopias
Esferos
- : . - P Hojas
1- Reunir informar a la comunidad dicha actividad. Un dia Internet SENA
Capacitar a lideres Video vean
comunales en base a temas Refrigerios
productivos orientados a la
poblacién discapacitada. Fotocopias
Esferos
2- Capacitar a los miembros de la accién comunal Un dia Hojas SENA
Internet
Video vean
Administradora del
Obtener recursos, para . . e . Cémara Fotogréfica o Centro de
: : 1- Realizar unregistro fotografico de los usuarios, ) .
capacidad instalada y . Celular Discapacidad
P elaborando los diferentes productos, presentarlo a las . ) .~ -
demas insumos para la . o ) Tres dias Videos Administracion
. diferentes organizaciones, para que se vinculen como . - .
produccién del producto ) o Fotografias Municipal. A través
) aliados estratégicos. .
terminado. Folletos de Secretaria de
Desarrollo
. . L ] Administradora del
Realizar jornada de 1 Br|n(jar informacién sobre el proyecto de la unidad Producto terminado  Centro de
- . productiva ; i
recreacion, con los usuarios Una semana Pancartas Discapacidad
del Centro de discapacidad Folletos Padres de Familia
endiferentes entidades.  2- Participar en las diferentes ferias empresariales, de Publicidad Secretaria de

emprendimiento, como universidades, colegios, Desarrollo

institutos, etc.

Fuente 8. Elaboracion del Investigador
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Tabla 10 presupuesto estrategias

Presupuesto Estrategias
Estrategia No 1
Concepto Valor unitario Valor total
Papeleria $10.000  $10.000
Estrategia No 2
Concepto
Refrigerio $20.000  $20.000
Estrategia No 3
Concepto
Papeleria para fotografias en
fisico

$10.000 $10.000

Estrategia No 4
Concepto

Pancartas, folletos, publicidad,
transporte usuarios.

TOTAL GASTOS $140.000

$100.000 100.000

Fuente 9. Elaboracion del Investigador

Finalmente se presentd el proyecto a las directivas de la institucién, quienes
manifestaron estar totalmente de acuerdo y comprometidos para sacar adelante
dicho proyecto y hacerlo una realidad, donde cada objetivo fue direccionado por la
Secretaria de Desarrollo social., por tal motivo no manifestaron ningun tipo de
desacuerdo o inconformidad.

Conviene subrayar que en el momento que el Centro de Discapacidad retome sus
labores habituales, con la vinculacién de los aliados estratégicos, el compromiso
de la Administraciébn Municipal, esta unidad productiva a corto plazo serd una
realidad, destaco la Administradora del lugar, quien participo  activa y
proactivamente este proceso, faciltando todo lo que se requirié para su

investigacion.
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Recursos institucionales

La Administracion Municipal aporta el talento humano y el pago de los servicios
publicos

Material pedagogico en su mayoria material de reciclaje
Y algunos elementos mencionados anteriormente en la papeleria

Con base a lo relacionado en los objetivos anteriores se propone evaluar la
posibilidad de crear la unidad productiva, la cual después de diferentes reuniones
con la administradora del lugar y la Secretaria de Desarrollo Social para evaluar la
propuesta, para revisar lo que se tiene lo que falta han dicho si al proyecto de la
creacion de la unidad productiva a corto plazo, se realizaran diferentes alianzas
estratégicas para la adquisicion de la materia prima e insumos para la elaboracién

del producto terminado.

¢, Qué tiene el centro de discapacidad para la creacién de la unidad productiva
sostenible?
Cuenta con las herramientas para la elaboracion del producto terminado.

Como son:



Tabla 7. Herramientas para la elaboracién del producto.

Herramientas
Cilindradora
Cortadora
Meson en aluminio
Artesa
Horno eléctrico

Fuente 7. Elaboracion del Investigador

El talento Humano que son 7 usuarios los cuales fueron capacitados y certificados

por el SENA, para realizar mantecada y pan.

En este proyecto esta el compromiso cien por ciento de los padres de familia, la
administradora del lugar y algunas personas de la comunidad que han apoyado el

Centro de Discapacidad en diferentes oportunidades.

Esta es la planeacion para la ejecucion, después de evaluar el inventario de planta
y equipo, el talento humano, las instalaciones, se procede gestionar con diferentes
organizaciones donaciones para poder impulsar el micro negocio que tiene el centro
de discapacidad, como ayuda en su sostenimiento, Buscar alianzas estratégicas
con la comunidad, y diferentes entidades, para el embalaje, la distribucion y venta
del producto terminado.

Este es la planeacion para la ejecucion de la unidad productiva sostenible a corto
plazo, se recolecto informacion de planta y equipo, evaluamos y con base a la
informacion que tenemos podemos realizar el proyecto el cual debe ser apoyado
por diferentes aliados estratégicos, para poder tener un inventario en materia prima
y los diferentes insumos que se requieren para la produccion del producto
terminado. Por ultimo se llevara a cabo la busqueda de diferentes organizaciones
del municipio, como aliados estratégicos fundamentales para la realizacion de este

proyecto, de la creacién de la unidad productiva a corto plazo.
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Este objetivo tiene como propdsito generar un trabajo social de rendimiento con
utilidades, que con la creacion y sostenibilidad de esta unidad productiva a corto
plazo, es decir que en un futuro cuan se vuelva a vivir una situacion como la actual
de la problematica sanitaria por el COVID 19 u otra situacion similar, esta poblacion
tenga unos rendimientos de esta unidad productiva que siendo auto sostenible les
permita mantenerse y salir adelante, porque ellos si quieren trabajar, pueden
trabajar y son capaces de lograrlo y lo van a lograr, para poder crecer. Y no solo
para los usuarios del centro de discapacidad sino también para la administrado del
lugar que también tenga la oportunidad de crecer intelectualmente para poder
obtener un mejor salario, porque de la preparacion profesional de ella también
depende el crecimiento del lugar, futuramente se podria estar contratando mas
personal y vinculando un mayor niamero de usuarios, que sea una labor social

reciproca.

El objetivo de este capitulo es de crear la unidad productiva auto sostenible a corto
plazo, esta unidad productiva es necesario realizarla corto plazo, no a mediano, ni
largo plazo porque esta va estar regulada por la Administracion municipal y se busca
gue sea ejecutada en el gobierno del alcalde actual, que su aporte pueda hacerlo a
través de estrategias tributarias con las diferentes empresas del municipio, para
dichas empresas se comprometan con el centro de discapacidad y ayuden a
fortalecer esta unidad productiva a corto plazo, porque con una futura administracion
generalmente hay cambios y ello conllevaria al aplazamiento del beneficio para los
usuarios del Centro de Discapacidad, que por la emergencia sanitaria es de vital
importancia que sea lo mas pronto, por la situacién de vulnerabilidad que viven los
usuarios y sus familias. Generando transparencia en este proceso y la evidencia de
que, Si se necesita, que es una labor de caracter social y que por ende debe estar
soportada a ayudar al crecimiento de la organizacion, articulando con Secretaria de

Desarrollo social para fortalecer este proyecto.
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¢, COmMo se conseguiran esas alianzas estratégicas?

La administracibn municipal va hacer un enlace con las diferentes organizaciones

del municipio.

Tabla 8. Solicitud Alianzas Estratégicas.

SOLICITUD DE ALIANZAS ESTRATEGICAS

Fecha de Solicitud Nombre de la Entidad Respuesta Entregada
Febrero 26 de 2021 Electro América S.A.S Aceptada
Marzo 12 de 2021 Colombia Pack S.A.S Negada por Covid-19
Marzo 15 de 2021 Agrupas S.A.S Negada por Covid-19
Marzo 16 de 2021 Merca centro S.A.S Aceptada
Marzo 18 de 2021 Alimentos Polar S.A.S Negada por Covid-19
Marzo 18 de 2021 Zapatica S.A.S Aceptada

Fuente 8. Elaboracion del Investigador

41



8. CONCLUSIONES

Con relacion a la pasantia después de haber realizado el diagnostico situacional
haber evidenciado las necesidades y las habilidades técnicas y humanas del Centro
de Discapacidad, se inicia la ruta para alcanzar los objetivos propuestos por la

secretaria de Desarrollo Social.

La sensibilizacion a las diferentes organizaciones del municipio fue todo un éxito,
no solo con el aporte econémico sino también de materia prima y todo tipo de
insumos para la elaboracion, embalaje, exhibicion y venta del producto final.

Por ultimo con la materia prima y demas insumos que tan pronto el Centro de
Discapacidad lo requiera le serd entregado y se dar inicio a la unidad productiva
sostenible, la cual generara utilidades las cuales seran de beneficio no solamente
para los usuarios y sus familias, el Centro de Discapacidad. De otro lado permitira
la vinculacién de muchos mas usuarios que por falta de recursos no han tenido la
oportunidad de ser parte de esta insttitucion.con una mejor calidad de vida para ellos

y sus familias.
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9. RECOMENDACIONES

Seria conveniente tomar en cuenta algunos puntos con el propdésito de una mejora

continua en el centro de discapacidad y para el desarrollo de la unidad productiva

Proponer una mejora continua en la localizacién de areas y la adecuacion
de la oficina con un componente integral, internet y diferentes servicios que
ayuden a la pedagogia y rehabilitacion de los usuarios que estan
matriculados en el lugar.

Elaborar planes de accion en compafia de las autoridades locales con el fin
de conseguir recurso encaminado al sostenimiento de la unidad productiva a
corto plazo, con la vinculacion de un mayor nimero de aliados estratégicos.
Promover espacios de participacion de las nuevas generaciones en el
municipio que sensibilicen la conciencia participativa, el sentido de
pertenencia por la poblacion menos favorecida como lo es la de
discapacidad.

Promover en las redes sociales el Centro de Discapacidad y sus diferentes
actividades, para poder conseguir mayor apoyo de la comunidad,
organizaciones y fundaciones en todo lo relacionado con la adquisicion de la
materia prima y distribucion del producto terminado

Fijar una base de datos de potenciales de los aliados estratégicos quienes
reciban un reporte periddico del uso de las donaciones recibidas, soporte
fotogréafico de fundaciones en la produccion y distribucion del trabajo final y
evidencia de la mejor calidad de vida de los usuarios, que les muestre el

beneficio directo de sus aportes.
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ANEXOS

ANEXO A. Entrevista Administradora del Centro de Discapacidad

v' ¢ sefora Mariela cuanto lleva el centro de discapacidad de funcionamiento?

v/ ¢cuantos usuarios hay matriculados?

v' ¢como ve el centro de discapacidad en 5 afios?

v’ ¢quién le aporta recursos para el sostenimiento del centro de discapacidad

y Sus usuarios?

v' ¢quién compro el equipo y los demas muebles que tiene para el servicio

de los usuarios?

v’ ¢quién compra el material para las actividades que realiza con los
usuarios?
v/ ¢quién suministra el transporte para el traslado de los usuarios ala centro

de discapacidad?
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squién compra el material para las actividades que realiza con los

usuarios?

¢ quién suministra el transporte para el traslado de los usuarios ala centro

de discapacidad?

¢, Qué beneficios traeria para los usuarios la creacién y sostenimiento de

una unidad productiva?
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Anexo B (cartas a los empresarios, a participar en el proyecto)

Marzo 3 de 2.021

Sefiores

ELECTRO AMERICA
Sr. Ernesto Hernandez.
Ciudad

REFERENCIA: SOLICITUD DE APOYO AL CENTRO DE DISCAPACIDAD DE
MANABLANCA.

Respetado empresario,

La presente tiene como objetivo, sensibilizarlo a Ud. y a su valiosa organizacion,
MUEBLES ELECTROAMERICA, en el sentido social.

Mi nombre es FLOR ALBA MEDELLIN MARTINEZ, habitante de Facatativa, y
estudiante de admén. de empresas de la universidad de Cundinamarca,
actualmente estamos realizando una campafa adjunto a la alcaldia municipal. El
objetivo es prestar una ayuda al CENTRO DE DISCAPACIDAD DE MANABLANCA,
a lo cual le invitamos a participar. Se trata de crear una unidad productiva y
sostenible para la poblacion que alli pertenece. Todos ellos son personas en
condicién de discapacidad, de varias edades y tipos de incapacidad. Ellos no tienen
el apoyo de ninguna organizacion o entidad, publica o privada. Nuestra tarea es
intentar colaborarles para que tengan una mejor calidad de vida, cumplan sus
objetivos y sean apoyo a sus familias y a la comunidad.

Le agradezco nos dé la oportunidad de ensefiarle el proyecto, sus objetivos y
estructura. Para hacerle participe en esta obra social.

Agradezco la oportunidad brindada.
FLOR ALBA MEDELLIN.
C.C. 35.524.047 DE FACATATIVA

CODIGO UN. 410215168
Celular: 3107755538
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Marzo 2021

Sefores

COLOMBIAM PACK

Sra. Claudia Parrado Martinez
Ciudad

REFERENCIA: SOLICITUD DE APOYO AL CENTRO DE DISCAPACIDAD DE
MANABLANCA.

Respetad empresaria.

La presente tiene como objetivo, sensibilizarle a Ud. y a su valiosa organizacion,
COLOMBIAM PACK en el sentido social.

Mi nombre es FLOR ALBA MEDELLIN MARTINEZ, habitante de Facatativa, y
estudiante de admén. de empresas de la universidad de Cundinamarca,
actualmente estamos realizando una campafa adjunto a la alcaldia municipal. El
objetivo es prestar una ayuda al CENTRO DE DISCAPACIDAD DE MANABLANCA,
a lo cual le invitamos a participar. Se trata de crear una unidad productiva y
sostenible para la poblacion que alli pertenece. Todos ellos son personas en
condicién de discapacidad, de varias edades y tipos de incapacidad. Ellos no tienen
el apoyo de ninguna organizacion o entidad, publica o privada. Nuestra tarea es
intentar colaborarles para que tengan una mejor calidad de vida, cumplan sus
objetivos y sean apoyo a sus familias y a la comunidad.

Le agradezco nos dé la oportunidad de ensefarle el proyecto, sus objetivos y
estructura. Para hacerle participe en esta obra social.

Agradezco la oportunidad brindada.

FLOR ALBA MEDELLIN.

C.C. 35.524.047 DE FACATATIVA
CODIGO UN. 410215168
CELULAR 3107755538

Marzo 2021
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Marzo 2021

Sefores

AGROPLAST

Sr. HERNANDO VIZCANO
Ciudad

REFERENCIA: SOLICITUD DE APOYO AL CENTRO DE DISCAPACIDAD DE
MANABLANCA.

Respetado empresario,

La presente tiene como objetivo, sensibilizarle a Ud. y a su valiosa organizacion,
COLOMBIAM PACK en el sentido social.

Mi nombre es FLOR ALBA MEDELLIN MARTINEZ, habitante de Facatativa, y
estudiante de admoén. de empresas de la universidad de Cundinamarca,
actualmente estamos realizando una campafia adjunto a la alcaldia municipal. El
objetivo es prestar una ayuda al CENTRO DE DISCAPACIDAD DE MANABLANCA,
a lo cual le invitamos a participar. Se trata de crear una unidad productiva y
sostenible para la poblaciéon que alli pertenece. Todos ellos son personas en
condicién de discapacidad, de varias edades y tipos de incapacidad. Ellos no tienen
el apoyo de ninguna organizacion o entidad, publica o privada. Nuestra tarea es
intentar colaborarles para que tengan una mejor calidad de vida, cumplan sus
objetivos y sean apoyo a sus familias y a la comunidad.

Le agradezco nos dé la oportunidad de ensefiarle el proyecto, sus objetivos y
estructura. Para hacerle participe en esta obra social.

Agradezco la oportunidad brindada.
FLOR ALBA MEDELLIN.
C.C. 35.524.047 DE FACATATIVA

CODIGO UN. 410215168
CELULAR 3107755538
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Por otra parte se realizaron varias llamadas via telefénica a las diferentes
organizaciones, establecimientos del municipio, lo cual fue muy facil puesto que
estuve varios aflos como Coordinadora de Gestion social y por dicho cargo, estuve
trabajando articuladamente con diferentes organizaciones, por tal motivo tengo la
disponibilidad de los contactos y no me fue necesario correo electronico, si no
algunas cartas y las demas llamadas, los cuales por tener conocimiento en la labor
social, en pocos dias me llamaron para confirmar su compromiso y algunos por la
situacion actual del civil 19, lo dejaron para futuramente apoyar a dicha institucion.

A continuacion referencio algunas de las organizaciones a las cuales se les llamo.

EMPRESA TELEFONO
Merca centro 318422586
Pastita 311895125
La plaza campesina 3228376604
Pescaderia Mares 3144848764
Asadero el Cacique 3102727230
Electro América 3102817001
Rico Rapido 8923013

50



