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RESUMEN

En el desarrollo de esta pasantia se presentaran las actividades ejecutadas durante
el periodo IIPA 2018 Y IPA 2019 en las instalaciones de la Universidad de
Cundinamarca, cuyo propésito fue participar en acciones comunitarias
acompafiados de eventos del programa de extension universitaria como las
necesidades del proceso profesional y asi tener una vista mas amplia a las
competencias que se debe tener en el impacto laboral. Este informe permite
describir las necesidades y conocimientos de formacion académica, junto con el

acompafnamiento de la comunidad.

La metodologia que se utilizo fue la parte descriptiva que se planteé durante la
investigacion de trabajo de campo para los eventos de extension universitaria y
proyeccién social, de esta manera se obtuvo una perspectiva mas amplia hacia las
competencias laborales en pro de tener una mayor competitividad, se disefiaron
plantillas de asistencia, cronogramas de actividades y publicidad con el fin de dar a
conocer los eventos y verificar la asistencia de cada participante a las actividades.
La Universidad de Cundinamarca tiene como propésito, buscar el interés de los
estudiantes para que sean participantes de cada una las tematicas brindado
beneficios el cual tienen un cumplimiento del 100% de los contenidos programados

con el calendario ofertado para cada semestre académico.

Durante el proceso de la pasantia se realizaron actividades de ejecucién curricular
como lo son los diplomados y cursos entre ellos Finanzas Béasicas Aplicadas a
Excel, proyectos sociales como conferencias de emprendimiento, empoderamiento
de la mujer y un trabajo social que se realiz6 con la poblacién vulnerable de la
vereda Corito La Trampa del municipio de Facatativa; en el cual se implemento
durante su proceso dando como punto final un informe de gestién de cada actividad
realizada y la colaboracion de los estudiantes de la universidad.

(Palabras Claves: TRABAJO SOCIAL, TRABAJO DE CAMPO, COMUNIDAD
ESTUDIANTIL, COMPETENCIAS, FORMACION ACADEMICA)
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INTRODUCCION

Hoy en dia las universidades publicas y privadas afrontan una situacion competitiva
cada vez mayor que en otros afos, esto ha generado que los procesos de

educativos y de aprendizaje sean cada vez mas exigentes.

Por lo tanto, las universidades preparan a sus estudiantes de la mejor manera, con
el propésito de que el profesional en formacion logre cumplir con los objetivos dentro
de cualquier organizacion y de esta manera muestran lo aprendido de la carrera a

través de la pasantia.

Como administradora de empresas el desarrollo de esta pasantia se presentd en
las actividades realizadas en las instalaciones de la Universidad de Cundinamarca,
donde tuvo como objetivo participar en acciones comunitarias acompafados de
eventos del programa de extension universitaria como una propuesta a las
necesidades del proceso profesional y asi tener una vista mas amplia del
desenvolvimiento que se debe tener en el impacto laboral. Este informe permite
describir las necesidades de adquirir conocimientos de formacion académica, junto

con el acompafamiento de la comunidad.

En la Universidad de Cundinamarca se puede ver como modelo ejemplar a los
estudiantes donde se brinda beneficios y servicios especializados que le ayudaran
a que su carrera universitaria termine con éxito, siendo participes en los diferentes
recursos que van dirigidos a la comunidad universitaria con el fin de asumir el
compromiso de ser un agente de la realidad académica capaz de incorporar en su
razon de sery asentamiento, a los propdsitos por cumplir. Asi mismo social propicia
espacios que permite establecer contactos, en vivencias econémicas, socio —
culturales donde el desarrollo humano integral de los estudiantes se basa en la

participacion de la comunidad universitaria que deseen integrarse en la formacion
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de opinién, expresiones artisticas, deportivas que retribuya la conciencia social e
impulso de la planificacion de accién.

Finalmente, en esta pasantia se realizo el desarrollo de actividades que permitieron
establecer proyectos de extension teniendo en cuenta a todas las personas
vinculadas a la universidad, enfocandose en el ambito de estudio que brinda una
ejecucion y planificacion curricular como lo son diplomados, cursos, proyectos
sociales, que se implementaron en el trascurso de cada semestre. Organizando
operaciones didacticas para que el estudiante se interese por ampliar sus
conocimientos académicos y profesionales. Dando como punto final un informe de
gestion a cada una de las actividades realizadas por el area de la educaciéon
continuada y proyeccion social el cual esta a disposicion de la Universidad

Cundinamarca extension Facatativa.
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1 TITULO

APOYO AL PROCESO DE INTERACCION UNIVERSITARIA EN LAS AREAS DE
EDUCACION CONTINUADA Y PROYECCION SOCIAL DEL PROGRAMA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS EXTENSION - FACATATIVA
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2 AREA, LINEA, PROGRAMA'Y TEMA DE INVESTIGACION

AREA: Administracion y organizaciones
LINEA: Desarrollo organizacional y Regional
PROGRAMA: Administracién de empresas
TEMA DE INVESTIGACION: Pasantia
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3 OBJETIVO

3.1 OBJETIVO GENERAL
Apoyar al proceso de interaccion universitaria en las areas de educacion continuada
y proyeccion social del programa de administracion de empresas extension —

Facatativa

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Gestionar procesos de publicidad, disefio curricular que se requieran de las areas
de educacion continuada y proyeccion social.

Recopilar la informacién y evidencias que se presenten en el proceso del proyecto

Disefiar el proceso de planeacion de las actividades para los proyectos de

educacion continuada y proyeccion social.
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4 JUSTIFICACION

El propdsito de esta pasantia es apoyar el proceso de formacion que tiene el
estudiante desde su inicio estudiantil hasta la finalizacion de su carrera profesional,
refugiandolo en diferentes emprendimientos que innovan su condicion académica
con la perspectiva de identificar las areas que el estudiante requiere reforzar o
especializar como un conocimiento extra a su desarrollo. La educacién continuada
y proyeccion social se enfocan en mejorar e incentivar al estudiante en el

crecimiento personal, profesional y en el desempeiio laboral.

Este informe es el resultado de las pasantias que tuvo como finalidad investigar y
dar a conocer el apoyo que brinda la universidad de Cundinamarca extension
Facatativa a los estudiantes, permitiendo no solo aumentar la eficiencia académica
por medio de la educacion continuada sino también, proponer actividades
académicas que involucraron a los estudiantes para complementar su formacién
profesional por medio de diplomados y cursos. Segun la base de datos asignada
por el area de extension universitaria se evidencia que un 59% no son informados
de los cursos y diplomados ofrecidos por la extension por otra parte, los proyectos
sociales realizados por los estudiantes de la carrera administracién de empresas un
20% de pasantes participan en estos proyectos lo cual determina que los
estudiantes de administracion optan por hacer pasantias en otro tipo de actividades

gue no son sociales.

Dentro de la pasantia se ejecuta una serie de herramientas administrativas, con el
objetivo de implementar una serie de actividades en el manejo de los recursos, del
area de educacion continuada y proyeccion social por medio del ciclo de procesos
en PHVA cuyo resultado fue gestion de una mejora continua en profundizar los
programas académicos y sociales en los que participa la universidad de
Cundinamarca. Corrigiendo la competitividad del futuro profesional el cual enfrenta

en su vida laboral.
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5 MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO TEORICO

5.1.1 Teoria del Ciclo PHVA

El enfoque principal se realiz6 por medio de la mejora continua, utilizada
ampliamente en la competitividad que tiene como propdésito facilitar una mayor
participacion en el dinamismo de todo proceso y toma de decisiones, cumple un
factor importante en el ciclo de procesos de PHVA que se implementa como
herramienta aplicable a un modelo para actuar sobre los términos establecidos y
formas de ofertar nuevas estrategias que permiten ser lideres, rentables en la toma
de decisiones que se quiere implementar requiriendo una nueva vision para los
resultados que se quieren obtener, como un nuevo promotor de cambio
estableciendo una relacion de beneficio mutuo encaminandose en la necesidades
.que se quieren mejorar permitiendo un ascenso progresivo y beneficioso para la

comunidad.

Por lo tanto, se necesitan herramientas que ayuden en su constante evolucién para
garantizar satisfaccion y ser cada vez mas competitivos; entre esas herramientas
existe el ciclo PHVA, el cual permite mejorar continuamente los procesos de una
organizacion; fue presentada en los afios cincuenta por el estadistico

estadounidense Edward Deming. Pionero en PHVA. (Gallo, 2017).

En los estudios realizados por los investigadores Francisco Munera y Pastor Pérez
demuestran, que toda gestion tiene un porqué de funcionamiento que para poder
desarrollarse en cualquier actividad de supervivencia propia se deben mejorar
continuamente, para que esto funcione se debe tener un orden planeacion y es el

siguiente:
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Planear: En esta etapa se dan a conocer los procesos para determinar el plan de
accion con un sistema de medicion que establece los objetivos a los que se quiere

llegar. (Sanchez Moreno, 2017)

Hacer: En este punto se determina y se lleva acabo los canjes y operaciones
necesarios al plan de accién que permite verificar la ejecucion a los objetivos que

se quiere llegar. (Sanchez Moreno, 2017)

Verificar: En este punto se verifica una vez puesto en marcha el plan de accion se
comparan los resultados reales, se establecen los indicadores de gestion. (Sanchez
Moreno, 2017)

Actuar: En este punto es el ultimo movimiento que se realiza al plan de accién
donde ya se ha medido los resultados y cumplen con expectativas de cumplimiento

de objetivos. (Sanchez Moreno, 2017)

La principal caracteristica de un ciclo PHVA es que no tiene un punto final en el
momento en que se obtenga un determinado resultado, sino que se crea una rueda
continua en la que el ciclo se reinicia una y otra vez de manera periédica, generando
de esta forma un proceso de mejora continua. Cada ciclo terminado, ademas de
para conseguir mejoras hasta un cierto nivel en un determinado circuito o area de
la empresa, debe servir también como fuente de aprendizaje para mejorar en cada
paso y aprender de los errores. Esto significa que siempre se debe buscar
la optimizacion de las acciones por medio del andlisis de: indicadores, logros

obtenidos y programas de mejora ya implementados. (continua?, 2015)

Las principales ventajas para las organizaciones de esta herramienta de gestion
son:

Por lo general, se consiguen mejoras en el corto plazo y resultados visibles.

Se reducen los costos de fabricacion de productos y prestacion de servicios.
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Es un sistema que favorece una cuestion hoy en dia vital para todas las
empresas: incrementar la productividad y enfocar a la organizacion hacia la

competitividad.

Contribuye a la adaptacion de los procesos a los avances tecnolégicos.
Permite detectar y eliminar procesos repetitivos. (continua?, 2015)

En este punto Francisco Munera indica la trasformacion de un proceso de mejora
gue se logra con los objetivos planteados se estableen con un primer esfuerzo y se
debe seguir estableciendo sin descuidar que la continuidad de planear, hacer,
verificar, y actuar hasta resolver y cumplir con las metas establecidas por cada
individuo. (Munera & Perez , 2001)

5.1.2 Proyeccion Social en las Universidades

Las universidades no pueden estar alejadas de la reflexién y la responsabilidad que
tienen sobre la proyeccién social, ya que muchas, empresas la desarrollan durante
los dltimos afios, no s6lo porque ellas sean organizaciones que la practiquen, sino
porque las universidades deben formar a los futuros profesionales que laboran en
ellas, y son los futuros ciudadanos que promueven democraticamente los derechos

humanos y los futuros ciudadanos que tendran a su cargo.

Es por eso que hoy en dia las universidades promueven la responsabilidad social
universitaria en los procesos de aprendizaje una vez inicien su etapa de estudios
profesionales. Sobre todo, en el entorno formativo en pos de volverse uno de los
temas prioritarios en las agendas de las universidades en Colombia. Al reflexionar
sobre el significado de Responsabilidad Social Universitaria y sobre los cambios en
el modo habitual se considera, la participacion de la proyecciéon social como
instrumento de toda universidad y el crecimiento que esta conlleva a cada

estudiante en su formacién como ser humano.
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Superando poco a poco el enfoque que limitaba la participacion social de la empresa
0 en un conjunto de obras sociales para las poblaciones necesitadas, en realidad la
proyeccion social es un modo de gestion integral que se caracteriza bajo la gestion
de impactos humanos y ambientales generando un esfuerzo constante. La
proyeccién social tiene un impacto en las universidades, en la sociedad y en el
desarrollo econémico formando a profesionales a ser lideres y a convertirse en un
actor social que promueve el progreso que puede crear sobre una comunidad. De
esta manera, las universidades se hacen una idea de su papel, de su capacidad, de
ser un interlocutor valido para formar y capacitar la voluntad institucional expresando

valores a los estudiantes. (Valleys, 2006)

5.2 MARCO CONCEPTUAL

Para este marco conceptual del presente trabajo, su objetivo es definir los
conceptos, términos y expresiones de mayor uso en de proyecto de pasantia, una

explicacion que ayuda a la comprension y enfoque del tema.

Para cada una de las definiciones de los términos, se toma como referencia la
informacion de la Extension de la Universidad de Cundinamarca. A continuacion, se

presenta las descripciones de los términos importantes.

Diplomado: Son los programas de educacién no formal, que tiene como objetivo
profundizar y actualizar temas especificos del area del conocimiento el cual se
quiere obtener un conocimiento mas estructurado en mébdulos de temas
determinados, son curricularmente dinamicos, flexible y lo suficientemente largos
para que el participante adquiera conocimientos impartidos para ponerlos en

practica en su vida profesional y laboral. (Aprende mas, 2015)

Educacion Continuada: La Universidad Cundinamarca en su modelo A través de

diferentes facultades con sus respectivos programas une esfuerzos para que la
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educacion continuada sea concebida desde la academia que brinda un beneficio de
los objetivos sociales de la Universidad. Fue creada a partir de la necesidad de la
sociedad y del mercado laboral, brinda un amplio portafolio de beneficios y servicios
especializados dirigidos especialmente a la comunidad universitaria brindando
opciones de formacioén adaptdndose al cambio y a un desempefio eficiente el cual
se puede desempefiar a través de asesorias, consultorias, asistencias técnicas,

interventorias o veedurias. (Universidad de Cundinamarca, 2018)

Extension Universitaria: La Universidad de Cundinamarca, en su modelo
Universidad - Regién, brinda un amplio portafolio de servicios especializados
dirigidos a la comunidad en general brindando opciones de formacion y el acceso al
conocimiento con la finalidad de propiciar y establecer procesos permanentes de
interaccion e integracion con las comunidades nacionales e internacionales, donde
asegure su presencia en la vida social y cultural del pais, a incidir en las politicas
nacionales y contribuir a la comprension y solucion de sus principales problemas.

(Universidad de Cundinamarca, 2015)

Pasantia o Practica Empresarial: Consiste en un programa practico mediante el
cual el estudiante, en forma individual o como integrante de un equipo y en desarrollo
de un convenio con una entidad o una empresa, pone en practica los conocimientos
asimilados en el proceso académico, para resolver un problema o para desarrollar
un proyecto o programa de interés de la entidad o de la empresa requirente o
escogida por el estudiante. (Universidad de Cundinamarca, 2015)

Proyeccion Social: Concibe como todas aquellas actividades que son destinadas
a procurar la satisfaccion dentro de las necesidades de bienestar universitario que
facilita la union en toda la comunidad que enmarca la realidad tangible en proyectos
de extension y servicios de extension realizando capacitaciones y aportes de
competencias. Hace referencia a las actividades mediante la Facultad de Ciencias

Administrativas, Econdmicas y Contables a trabajar en conjunto en la formacion
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cultural, formacion de opinion publica, formacion del desarrollo humano y cualquier
otra actividad que retribuya al universitario para crear conciencia social aportando a

la solucion de problemas. (Universidad de Cundinamarca, 2015)

5.3 MARCO INSTITUCIONAL

5.3.1 Misién

La Universidad de Cundinamarca es una institucion publica local del Siglo XXI,
caracterizada por ser una organizacion social de conocimiento, democratica,
autonoma, formadora, agente de la trans modernidad que incorpora los consensos
mundiales de la humanidad y las buenas practicas de gobernanza universitaria, cuya
calidad se genera desde los procesos de ensefianza - aprendizaje, investigacion e

innovacion, e interaccién universitaria (Universidad de Cundinamarca, 2020)

5.3.2 Vision

La Universidad de Cundinamarca sera reconocida por la sociedad, en el ambito
local, regional, nacional e internacional, como generadora de conocimiento relevante
y pertinente, centrada en el cuidado de la vida, la naturaleza, el ambiente, la

humanidad y la convivencia. (Universidad de Cundinamarca, 2020)

5.3.3 Politicas de calidad

La Universidad de Cundinamarca se identifica con la prestacion de un servicio de
educacién superior de alta calidad y excelencia académica. Se soporta en una
cultura corporativa inspirada en un enfoque sistémico que asegura, controla, mejora
y comunica continuamente el desempefio institucional y que privilegia la
satisfaccion permanente y continua de los usuarios y demas partes interesadas,
mediante el ejercicio oportuno, pertinente y articulado de la docencia, la

investigacion y la extension, a partir de una formacion y desarrollo integral
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permanente de la comunidad universitaria y en un contexto de cooperacion

regional, nacional e internacional.

5.3.4 Obijetivos de Calidad

Asegurar la calidad de la oferta académica institucional mediante el cumplimiento
de los requisitos exigidos por el Consejo Nacional de Acreditacion en los programas

académicos de la Universidad de Cundinamarca.

Realizar el seguimiento a la percepcion del usuario y demas partes interesadas
respecto al cumplimiento de los requisitos por parte de la Universidad para una toma

de decision racional.

Garantizar la competencia del personal al servicio de la institucion, con base en la

educacién, formacién, habilidades y experiencias apropiadas.

Proveer los recursos necesarios y suficientes, asi como su optimizacion para el

buen desempefio en la prestacion del servicio.

Establecer convenios de cooperacién regional, nacional e internacional que
fortalezcan las actividades de docencia, investigacion, extension y la movilidad de
la comunidad institucional.

5.4 MARCO LEGAL

El marco legal indica las bases sobre la cual los profesionales y organizaciones se

forman y se construyen determinando el alcance en la participacion estudiantil y

corporativa hecha la revisiébn de informacién se destacan ciertos documentos y
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articulos relacionados a las normas y leyes juridicas que reglamentan la actividad
de la Universidad Cundinamarca.

Ley 29 de 1990, Ley de Ciencia y Tecnologia: Por la cual se dictan disposiciones
para el fomento de la investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico y la
promocion de empresas basadas en innovacion y desarrollo tecnolégico. (Congreso
de la Republica de Colombia, 1990)

Ley 590 del 10 de julio de 2000, Ley MIPYME: Fue creada principalmente con el
objeto de “Inducir el establecimiento de mejores condiciones del entorno
institucional para la creacién y operacién de micro, pequefias y medianas empresas.
El acceso a los mercados financieros también es tratado por la Ley MIPYME,
mediante el Articulo 6 de la Ley 35 de 1993, en el cual se fijan las normas para
regular la actividad financiera, bursatil y aseguradora. La ley trata claramente la
creacion de empresas y autoriza al fondo nacional de garantias (FNG) a destinar
los recursos que el Articulo 51 de la Ley 550 de 1999, o ley de intervencion
econOmica y reactivacion empresarial, debe destinar a las pequefias y medianas

empresas. (Congreso de la Republica de Colombia, 2000)

Ley 1014 de 2006 - Ley de fomento a la cultura del emprendimiento: La Ley de
fomento a la cultura del emprendimiento, tiene como objeto promover el espiritu
emprendedor en todos los estamentos educativos del pais. Esta ley se enfatiza en
promover el sistema educativo para contribuir con el crecimiento de la economia
fomentando la cultura de la cooperacion y ahorro de los voluntarios empresariales.
Para establecer las obligaciones para posibilitar la proteccion de la garantia de la
ley para las redes de emprendimiento en la industria, comercio y turismo. (Congreso
de la Republica de Colombia, 2006)

Ley 1429 del 2010: Ley de Formalizacion y Generacion de Empleo: Brinda

beneficios e incentivos para la formacion empresarial a los empresarios para
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disminuir los costos de formalizarse y apoyarlos en el crecimiento de sus negocios.:
Que en el literal a) dice: “a) Disefiar y promover programas de microcrédito y crédito
orientados a empresas del sector rural y urbano, creadas por jovenes menores de
28 afos Técnicos por competencias laborales, técnicos profesionales, tecnélogos o
profesionales, que conduzcan a la formalizacién y generacién empresarial, y del
empleo, para lo cual utilizara herramientas como: incentivos a la tasa de interés,
incentivos al capital, periodos de gracia. (Congreso de la Republica de Colombia,
2010)

LEY 30 de 1992: Esta ley regula el funcionamiento de toda entidad ya sea publica
o privada que acobija a todo colombiano que haya terminado el bachillerato y que
desee continuar sus estudios en la educacién superior. Esta regida por normas que
regulan el funcionamiento de la educacion en Colombia estableciendo las normas
claras para desarrollarlas en el territorio nacional. (Congreso de la Republica de
Colombia, 1992)

En esta ley podemos resaltar el articulo 1 donde menciona “La educacion superior
es un proceso permanente que posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser
humano de una manera integral, se realiza con posterioridad a la educacion media
0 secundaria y tiene por objetivo el pleno desarrollo de los alumnos y su formacién
académica. Articulo 2 “La educacion superior es un servicio publico cultural e
inherente a la finalidad social del estado”. Esta ley resalta la importancia que de ser
exclusive sin medir género, color, raza sin necesidad crear institutos educativos con
animo de lucro, sino que se forjo para darle la oportunidad a todo un pais de tener

una oportunidad de educacién para convertirse en los profesionales del mafiana.
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6 DISENO METODOLOGICO

6.1 TIPO DE ESTUDIO

Corresponde a la investigacion descriptiva, su propoésito en esta pasantia es
reconocer el proceso de planeacion, disefio curricular y publicitario de los proyectos
de educacion continuada y proyeccion social de Facatativa teniendo en cuenta los
diferentes actores que participan en él, dando a conocer los medios de ensefianza
como lo son: Estudiantes, egresados, docentes, directivos y personas externas a la
universidad.

Se trata de una investigacion descriptiva que proporciona la conexion fundamental
relacionada con los datos que se agrupan en un momento determinado previsto en

el proyecto de la pasantia.

6.2 POBLACION

Para la realizacion de los proyectos de extensidén se tiene en cuenta a todas las
personas vinculadas a la Universidad: Estudiantes, egresados, docentes, directivos
y personas externas a la universidad, que accedan al curso de Finanzas Basicas
Aplicadas al Excel y con los siguientes diplomados: Diplomado ESP Gerencia Para
el Desarrollo Organizacional, Diplomado en Gerencia de Proyectos, Diplomado en
Finanzas Corporativas que oferta la Universidad para el IIPA 2018 Y IPA 2019

6.3 PROCESO METODOLOGICO

En el presente informe se adoptaron algunas de las fuentes técnicas e instrumentos,
empleados para el desarrollo de las actividades propuestas en la pasantia entre
ellas son:

Fuentes De Informacion Primarias: Las fuentes primarias del proyecto de pasantia

son informes y documentos suministrados por el area de extension de la
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Universidad, informacién suministrada por directivos, docentes, estudiantes y

egresados de la Universidad.

Fuentes de Informacion Secundaria: Las fuentes de informacién secundaria
utilizados fueron: los correos electrénicos y documentos archivados en la base de
datos de la oficina de extension universitaria y proyeccion social de la Universidad

de Cundinamarca Ext. Facatativa.
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7 GESTION DE PROCESOS DE PUBLICIDAD, DISENO CURRCULAR QUE
SE REQUIERE EN LAS AREAS DE EDUCACION CONTINUADA'Y
PROYECCION SOCIAL

Durante el desarrollo de la pasantia que se llevo a cabo, se determinaron ciertos
procesos de aprendizaje planteados en el proyecto, a continuacion, se describe la
ejecucion de cada uno de ellos. Para el desarrollo y realizacion de los procesos de

publicidad se tuvo en cuenta lo siguiente:

7.1.1 Tramite Administrativo con la Oficina de Comunicaciones de la Extensiéon

Universitaria Sede Fusagasuga

Se realiza solicitud de tramite de publicidad a la oficina de comunicaciones de la
Universidad de Cundinamarca sede Fusagasuga, donde se elabora los disefios
provisionales de cada evento a realizar, difundiendo la informacion y oferta de los
diplomados y el curso de Finanzas Béasicas Aplicadas al Excel contando con una
base de datos y accediendo a los correos y efectuar la solicitud correspondiente

para ejecucién de la promocion.

7.1.2 Disefio de Publicidad Provisional

Se realiz6 un disefio para dar a conocer la fecha de inicio de los diplomados y
cursos, disefio que fue elaborado por la parte de la oficina de comunicaciones,
quienes realizan la publicidad personalizada de acuerdo con la necesidad que se
requiere. Tiene como caracteristica incluir a la universidad en el mundo digital
facilitando la informacién para cada una de estas actividades, facilitando posters,
volantes y el disefo digital para que sea enviado a todas plataformas digitales con

el fin de dar informacion minuciosa y concreta.
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7.1.3 Manejo de la publicidad fisica en las instalaciones de la universidad de

Cundinamarca extension Facatativa

En los diferentes espacios de la universidad de Cundinamarca se llevé acabo la
campafa publicitaria en lugares concurridos por los estudiantes y lograr llamar la

atencion e interés de cada uno de ellos. (Anexo A)

7.1.4 Impulso Publicitario Para los Cursos y Diplomados en Redes Sociales

En la actualidad se ha visto muy influenciado el uso de las redes por esto se tomoé
la decision de utilizar de manera potencial las redes como los son la red social
Facebook, Instagram y los estados de WhatsApp para dar a conocer las
promociones que ofrece la universidad entre ellas los diplomados y los cursos de
esta manera nos acercamos a un publico mas grande, donde se obtuvo respuesta
rapida y satisfactoria. Se logré conversar de una forma personalizada con cada uno

de los interesados.

7.1.5 Publicidad en Cada uno de los Salones de Clases:

Se realiz6 la respectiva visita a los salones de clases del programa de
Administracion de empresas de sexto a decimo semestre, para la divulgacion de la
informacion de los diplomados, cursos y la participacion de actividades de
proyeccién social que es la integracion de la comunidad universitaria, se resolvieron
inquietudes, y se logro incentivar a los estudiantes, para que vieran en los cursos,
diplomados y actividades de proyeccién una oportunidad de aprendizaje y una

inversion para su formacién como profesionales. (Anexo B)
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7.1.6 Recepcion de Documentos de los Estudiantes Interesados

Luego de la respectiva promocion, se procede a contactar a los estudiantes que
realizaron el respectivo pago, para dar las indicaciones, el protocolo para cada
sesion de clase y los diferentes documentos solicitados por la extension

universitaria. (Anexo C)
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8 RECOPLICACION DE LA INFORMCION Y EVIDENCIAS QUE SE
PRESENTEN EL EN PROESO DEL PROYECTO

8.1.1 Recepcion de documentos de los estudiantes e inscripcion a los cursos y
diplomados

Luego de la respectiva promocion de los cursos y diplomados que oferto extension
universitaria en Facatativa, se procede a contactar a los estudiantes via telefonica,
para la recoleccion de los diferentes documentos solicitados por extension

universitaria, para la correspondiente inscripcion a los diferentes eventos.
Documentos solicitados:

Fotocopia de la cédula

Consignacion o recibo de pago (Anexo D)

8.1.2 Evidencias Fotogréaficas, Memorias y Listas de Asistencia Diplomados y

Curso de Finanzas Basicas Aplicadas a Excel

De igual forma se archivaron en magnético las fotografias y memorias
correspondientes al inicio de cada curso y diplomado, se tomaron evidencias en las

diferentes clases y se diligenciaron las respectivas listas de asistencia. (Anexo E)
8.1.3 Recoleccién de Evidencia y Documentos del Curso Finanzas Basicas

Aplicadas a Excel

Una vez terminado el curso, se procede a reunir las evaluaciones, informes y
evidencias necesarias para enviar a las oficinas de extension universitaria en

Fusagasuga, los documentos reunidos y enviados fueron los siguientes:
Consignaciones originales

Lista de personas a certificar
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Registros fotograficos
Lista control de asistencia bajo el formato MIUr014_V4(Anexo F)
Evaluacion de eventos bajo el formato MIUr015 5(Anexo G)

Informe gestion para eventos extension universitaria MIUr021_V6(Anexo H)
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9 DISENO DEL PROCESO DE PLANEACION DE LAS ACTIVIDADES PARA
LOS PROYECTOS DE EXTENSION UNIVERSITARIA Y PROYECCION
SOCIAL

9.1.1 Solicitud de los Recursos Tecnologicos para cada uno de los eventos

Se realizé la coordinacion del programa administracion de empresas para solicitar
los medios tecnoldgicos para llevar acabo las clases de los diplomados entre ellos
los controles para los televisores y los cables VGA, y las salas de sistemas para las

clases del curso de Finanzas Bésicas Aplicadas a Excel.

9.1.2 Socializaciones Semanales de Pasantia y Actividades

Con el fin de comprobar el seguimiento de las actividades de las pasantias se
escogid un dia a la semana para entablar una reunién con el docente y asesor Odair
Triana Calderén. Donde se trataba los temas de los diplomados que estarian en
curso para cada uno de los semestres incluyendo el curso de Finanzas Bésicas
Aplicadas a Excel. Al igual se trataria el tema de las actividades que se realizarian
en la proyeccion social y las labores que realizarian los colaboradores semana a
semana junto con el cronograma de actividades para este proyecto contemplando
la fecha, el lugar, las actividades a realizar con las personas a cargo, el visto bueno
de los participantes y las observaciones del asesor de la pasantia.

Para concluir el tema cada reunion se realizaron actas donde se constante lo

mencionado en cada una de ellas. (Anexo I)
9.1.3 Elaboracion de Cronograma de Actividades
Se realiza cronograma para cada actividad que se realiz6 tanto para los cursos,

diplomados y las actividades para la proyeccion social. Detallando las tematicas a

ensefiar junto con las fechas establecidas para cada evento.
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Tabla 1 Elaboracién de cronograma de actividades

Ago.| Sep. | Oct | Nov Feb| Mar | Abr | May
ACTIVADES
Afio 2018 Il Semestre Afo 2019 | semestre
1 Inicié de pasantia l
Reunién de inicio
2 cronograma actividades

para proyecto

3 Verificacion de datos

Reunién coordinacion de

actividades

5 Cotizacion de refrigerios

Coordinacion de las
entidades participantes para
6 la actividad Gran Dox y
recreacion
. Coordinacion y alistamiento

de ropa de donacién

reunién  final para la

8 coordinacién de la actividad

y confirmacién de transporte

9 Desarrollo de la actividad I

Fuente: Elaboracién propia

9.1.4 Asignacion de Base de Datos

Se realiz6 la actualizacion de la base de datos formado un solo libro de Excel donde
se encuentra los datos de los participantes en los diplomados y el curso de Finanzas
Basicas Aplicadas a Excel para realizar la entrega de los certificados que constata
gue cada uno de los estudiantes tomo y aprobé con satisfaccién de cada uno de los

lineamientos. (Anexo J)
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9.2 ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR DOCENTES Y ALUMNOS EN EL
AREA DE PROYECCION SOCIAL

9.2.1 Conferencia de Emprendimiento

Fecha: miércoles 18 septiembre de 2018
Lugar Universidad de Cundinamarca — Camara Geselle

Hora: 6:00 pm a 8:00 pm

Dirigido a estudiantes de octavo semestre a decimo semestre del Programa de

administracion de Empresas.

Conferencista: German Gonzales

Liliana Quevedo

Metodologia: Para la realizacion de esta conferencia se reuni6 a los estudiantes de
octavo a décimo semestre de IIPA y se ubicaron en el salén de conferencias camara
Geselle, se dispuso de los medios tecnoldgicos para que hubiese mejor comodidad
de audio y visién. Los estudiantes participaron de forma activa ya que la conferencia
fue claray concisa con el tema tratado Cuadrante del Flujo del Dinero contribuyendo

a las actividades del nucleo Finanzas Internacionales. (Anexo k)
9.2.2 Conferencia Emprendimiento Para la Mujer

Fecha: viernes18 de octubre 2018

Lugar Universidad de Cundinamarca — Camara Geselle

Hora: 2:00 pm a 4:00 pm

Dirigido a todas que deseen emprender su propia empresa y generar empleo.
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Conferencistas: Sandra Correales — Secretaria de Coord. Interinstitucional
Jaime Alberto Espinosa — Oficina de Coord. Internacional
Yuri Ramirez — Consultora Politica

Sheila Montafio Mendoza — Conferencista Experta

Metodologia: En esta conferencia se pudo evidenciar la participacion empoderada
de las mujeres del municipio de Facatativa acompafadas por funcionarios de la
Alcaldia de Facatativa junto con la Universidad de Cundinamarca quienes tomaron
la voceria junto con las alumnas de Facultad de Sicologia, se reunieron en el salén
de conferencias de la camara Geselle, se dispuso de los medios tecnologicos
especiales para esta conferencia, las mujeres participantes estuvieron
acompafnadas por hombres que es tan de acuerdo que la mujer posee las mismas
capacidades de emprendimiento empresarial y con el poder de generar empleo. Con

el tema tratado Empoderamiento Femenino Autoestima y Auto Concepto. (Anexo L)

9.3 TRABAJO SOCIAL BAJO EL PROGRAMA DE PROYECCION SOCIAL CON
LA POBLACION VULNERABLE VEREDA CORITO “LA TRAMPA.

La comunidad siempre ha estado vulnerable a varias circunstancias para sobre
llevar el arduo vivir el cual el ser humano no esta ajeno. Por este motivo la
Universidad de Cundinamarca quiso adentrarse para a las personas bajo las normas
y Su objeto social, con la intencion de involucrarse no solo en una catedra que se
dicta en un aula de clase, si no, extenderla mas all4 de las paredes y brindar el
apoyo maximo a la comunidad. Dentro del marco de este proyecto se tuvo el
acercamiento con la poblacion objeto de la Vereda “La Trampa” donde se realiz6 un
estudio donde se generara un acercamiento que no solo buscara llegar al estudiante
también al empresario, al padre de familia, en consideracién a lo planteado llevar el
bienestar a la sabana de occidente desarrollando actividades de académicas,

sociales y, culturales.
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Dirigido: Madres cabeza de familia, nifios, adolescentes, tercera edad, y todo tipo

de personas de esta localidad que necesiten apoyo de la comunidad en general.

Fecha de realizacion primera Actividad: 28 noviembre 2018
Segunda Actividad: 22 mayo 2019

Metodologia: En esta actividad se realiz6 en campo abierto, este trabajo de campo
se realizd por estudiantes de la Universidad Cundinamarca apoyado por alumnos
de diferentes semestres y programas académicos, entre esta actividad se pasé la
voz a voz de donacion de ropa, juguetes, junto con el acompafiamiento de
colaboradores que nos sirvieron como guia donde se identificaron problemas
sociales el cual la Universidad de Cundinamarca adquiri6 un gran compromiso con

la poblacion del municipio de Facatativa. (Anexos M)
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10 RESULTADOS

10.1 RESULTADOS DE LA GESTION PROCESOS DE PUBLICIDAD, DISENO
CURRICULAR QUE SE REQUIERAN DE LAS AREAS DE EDUCACION
CONTINUADA Y PROYECCION SOCIAL.

Dentro de la pasantia se utilizaron herramientas basicas y tecnologicas que
permitieron gestionar los procesos de publicidad en el desarrollo de cada de las
funciones propuestas por parte de la educacién continuada y proyeccién social las
oportunidades que brinda para adquirir conocimiento durante los diplomados
basados en Diplomado ESP. Gerencia para el de Desarrollo de Organizacion,

Diplomado en gerencia de Proyectos, Diplomados en Finanzas Corporativas.

10.2 HERRAMIENTAS DE PUBLICIDAD DETERMINADAS PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PLANIFICADAS.

Dentro del contexto del desarrollo de actividades se implementé una serie de
material de publicidad cuyo objetivo fue informar tanto a docentes como al cuerpo
de estudiantes las actividades realizadas en proyectos sociales e internos de la
Universidad de Cundinamarca extension Facatativa, también se usé medios
digitales lo cual permitié abarcar muchas mas personas en la entrega de informacién
de interés comun para los diplomados basados en: Diplomado ESP. Gerencia para
el de Desarrollo de Organizacién, Diplomado en gerencia de Proyectos, Diplomados
en Finanzas Corporativas y el curso de Finanzas Béasicas Aplicadas A Excel.

Realizando tramites a la oficina de comunicaciones y suministrando el material

publicitario necesario y asi facilitar la informacién minuciosa para cada actividad.
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10.3 COMPETENCIA DESARROLLADA EN LA GESTION DE PROCESOS DE
PUBLICIDAD.

El resultado de uso tipo de estos de instrumentos permitio, informar a egresados y
estudiantes que fueran participantes de las diferentes actividades académicas que
brinda la universidad a través de las plataformas digitales y presenciales,
permitiendo de una forma mas facil y dinamica participar de los cursos y diplomados

gue ofrece la Universidad de Cundinamarca extension Facatativa.

Influenciado por el uso de las redes sociales tomando como decision usarlas de
manera potencial las siguientes aplicaciones: Facebook, Instagram, WhatsApp
siendo estas las fuentes de informacién principal, para que los estudiantes tuvieran

una idea inicial de cada actividad.

Otro tipo de que publicidad que se implemento fueron volantes que se entregaban
a la entrada de la universidad y los pasillos, adicional a ello se pegaron carteles por
las zonas méas concurridas por los estudiantes como lo fueron las escaleras, las
rampas Yy la cafeteria todo esto trajo como resultado el interés de los estudiantes
por participar en cada de una de las actividades académicas.
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10.4 RESULTADO DE LA ADMINISTRACION DE MANERA EFECTIVA'Y DE
FORMA ORDENADA DE LA INFORMACION Y EVIDENCIAS QUE SE
PRESENTEN EN EL PROCESO DEL PROYECTO.

Durante el desarrollo de la pasantia se realizaron de forma efectiva la recoleccion
de informacion, con el fin de crear una base de datos que ayudo a identificar cada
uno de los puntos precisos que se querian llevar en el trascurso de cada actividad
tanto para la educacién continuada como para la proyeccion social. Luego de la
respectiva promocién de los cursos, diplomados y las actividades que se realizaron
en proyeccion social se procede a realizar la inscripcion correspondiente de los

estudiantes interesados junto con su respectiva documentacion.

Para obtener y ordenar la informacion se utilizaron las siguientes herramientas:

MIUr008 V9 Ficha técnica contenidos de programas para educacion continuada
para eventos: este documento se utiliza para la recoleccién de informacion del curso
o diplomado que se pretende ofertar. Esta ficha técnica permite acceder a la
informacion académica como los son los objetivos, justificacion y metodologia, fecha
de inicio, fecha de finalizacion, conferencistas, personas responsables,

presupuestos y recursos.

MIUrv21_V6 Formato de informe para eventos de extension universitaria: este
documento describe el paso a paso de desarrollo y descripcion de la metodologia,
utilizada en cada una de las actividades, resultados de la evaluacion académica,

resultados de la elaboracion del evento, conclusiones y anexos.
MIUr015 V5 Evaluacion de eventos, actividades académicas: este formato permite

evaluar los aspectos logisticos y de servicios prestados por la universidad de

Cundinamarca.

43



MIUr014 V4 en este documento se diligencia la asistencia del estudiante que se

ha inscrito a los cursos y diplomados.

10.5 COMPETENCIA DESARROLLADA EN LA INFORMACION DEL PROCESO
DEL PROYECTO.

Para obtener los resultados en las actividades de la educacion continuada, la
Universidad de Cundinamarca brinda un reconocimiento a cada uno de los
estudiantes por ser participes de los procesos misionales como en la docencia y
extension educativa. Se obtuvo un 95% de resultados de los objetivos plasmados al
realizar los cursos y diplomados con una asistencia oportuna y refuerzo de

conocimientos por parte de cada uno de los estudiantes.

El curso de Finanzas Bésicas Aplicadas a Excel tuvo una participacion de 19
estudiantes durante el periodo 1l APA 2018 y de 11 estudiantes del periodo IPA del
2019 de diferentes edades, genero, nivel académico y lugar de providencia. Se
alcanzd la claridad de los temas y los términos financieros en relacion con el manejo
del dinero cada uno de los estudiantes adquiri6 herramientas basicas e

interpretacion de los resultados.

Tabla 2 Relaciéon de la cantidad de estudiantes - 2018

ASISTENTES CURSO FINANZAS APLICADA AL EXCEL Il PA 2018
CRITERIO CANTIDAD
ESTUDIANTES 19
GRADUADOS 0
DOCENTES 0
ADMINISTRATIVOS 0
TOTAL 19
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Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla 3 Relacion de la cantidad de estudiantes - 2019

ASISTENTES CURSO FINANZAS APLICADA AL EXCEL Il PA 2019
CRITERIO CANTIDAD
ESTUDIADNTES 11
GRADUADOS 0
DOCENTES 0
ADMINISTRATIVOS 0
TOTAL 11

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1 Calificacion del Evento

CALIFICACION PROM

HLOGISTICA mCONFERENCISTA

Fuente: Elaboracién Propia
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Durante el desarrollo del curso Finanzas Basicas Aplicadas a Excel se desarrollaron
actividades, obteniendo resultados que son el sostén de la vida humana en la parte

financiera, asi como lo son para las empresas.

Valor del dinero en el tiempo: Al conocer este concepto nos damos cuenta la
importancia que tiene en el dia a dia siendo subjetivo al sentido monetario que este

posee para un inversionista tomando asi un poder adquisitivo universal.

Inversiones fijas y variables: Es la inversion la cual se va a recibir o sera cancelada

en todo momento porque es la rentabilidad fija desde la manifestacion de los titulos.
10.5.1 Informe Evaluativos del evento Proyeccién Social

Se realizé una evaluacion para calificar la organizacion logistica del evento y a los
conferencistas dando como porcentaje de 1% a la calificacion mas baja y 5% a la

calificacion mas alta obteniendo asi excelentes resultados.

Tabla 4 Resultados calificacion del evento.

CRITERIO CALIFICACION PROM
LOGISTICA 4,5
CONFERENCISTAS 4,5

Fuente: Elaboracion Propia

Fuentes de financiamiento: Son las vias de financiamiento que se utiliza en la
actualidad de los dias que se encuentra en los aportes de una entidad financiera.

Lo anterior es con el fin de que los estudiantes tengan claro el significado de cada
concepto para una vez proceder a realizar el curso practico y poner en marcha todo

lo aprendido y empezar con una retribucion beneficiando su vida laboral.
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Dentro del marco de proyeccion social se tuvo el acercamiento con la poblacion
vulnerable de la Vereda “La Trampa” donde se realiz6 un estudio que generd un
acercamiento que no solo buscara llegar al estudiante también al empresario, al
padre de familia, en consideracion a lo planteado llevar el bienestar desarrollando
actividades de académicas, sociales y, culturales.

10.5.2 Impactos cuantitativos

Durante el acercamiento a este proyecto se estudié a fondo los movimientos a los
cuales queriamos llegar generando un acercamiento de un 100% muy positivo en
la Universidad de Cundinamarca con la comunidad de la Verada la Trampa, esto
permiti6 que los estudiantes de la universidad se unieran y participaran en las
actividades que se llevaron a cabo compartiendo con los nifios, adultos, adultos

mayores teniendo como resultado un momento de risas, e infinitos agradecimientos

Tomando como resultado los problemas sociales, econémicos, que afectan de gran
manera a la poblacion del sector, causando la unién estudiantii mostrando
compromiso que tiene la Universidad de Cundinamarca con la poblacion del
municipio de Facatativa.

10.5.3 Caracterizacion de la Poblacion Beneficiada
En base a lo investigado se logré identificar que la poblacion beneficiada son
personas de bajos recursos los cuales generaron viviendas de invasiéon en medio

de una via férrea careciendo de servicios publicos basicos y expuestos a la

inclemencia del clima.
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Tabla 5 Proyeccién Social

CARACTERIZACION DE LA POBLACION
CRITERIO CANTIDAD
ESTUDIADNTES 20
GRADUADOS
DOCENTES
COMUNIDAD 120
TOTAL 140

Fuente: Elaboracion propia

10.5.4 Resultados Cuantitativos

Para la realizacién de este evento participaron el 100% de la comunidad con un total
de 120 entre ellas adultos mayores, 68 nifios donde se entregaron regalos y prendas
de vestir productos de las donaciones que obtuvimos por medio de una campafa
realizada en las instalaciones de la universidad. Se entregaron 120 refrigerios, se
conto con la participacién de 20 estudiantes quienes realizaron la logistica y entrega
de 20 almuerzos brindados por la universidad.

La participacion de los infantes fue del 100% con 68 nifios que habitan en la vereda.

Posteriormente se entregaron 80 kits escolares para los nifios y adolescentes.
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10.5.5 Caracterizacion de la Poblacion Beneficiada

En base a lo investigado se logré identificar que la poblacion beneficiada son
personas de bajos recursos los cuales generaron viviendas de invasiéon en medio
de una via férrea careciendo de servicios publicos bésicos y expuestos a la

inclemencia del clima.

Figura 2 Proyeccion social

EVALUACION DEL EVENTO

LOGISTICA & PARTICIPACION

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 6 Proyeccidon Social Resultados del Evento

CRITERIO EVALUACION DEL EVENTO
LOGISTICA 4,5
CONFERENCISTAS 4,5

Fuente: Elaboracion propia
Las actividades realizadas para la poblacion de la Trampa se ejecutaron en los

periodos 27 de octubre del 2018 y el 4 de mayo del 2019. Siendo un proyecto

netamente social que busco apoyar a la comunidad en el ambito cultural,
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econOmica y social, siendo esta una iniciativa que empez6 en el aula de clase y

conto con el fortalecimiento y la mejora de la calidad de vida de la comunidad.

10.6 RESULTADO DEL DISENO EL PROCESO DE PLANEACION DE LAS
ACTIVIDADES PARA LOS PROYECTOS DE EDUCACION CONTINUADA Y
PROYECCION SOCIAL

Se implementd, un plan de desarrollo bajo un cronograma de actividades que facilito
realizar a cabalidad los procesos y acciones que se ejecutaron en el transcurso de
cada semestre académico, en el que se establecié el tiempo de ejecucion de cada
actividad expuesta tanto para los diplomados y cursos, como para las actividades
programadas en proyeccion social; asi cumplir con los objetivos propuestos que se
plantearon bajo las directrices de los docentes Odair Triana Calderén y Oswaldo
Vanegas Flores siendo ellos quienes dieran las pautas necesarias para la ejecucion
de la metodologia a seguir, se preparan los contenidos establecidos para ampliar
las habilidades profesionales de los interesados en pro de tener una mayor

competitividad.
10.6.1 Desarrollo de las actividades
Para realizar las actividades se programaron bajo el cronograma los siguientes

puntos se sugirié realizar una nueva base de datos para verificar nuevos hallazgos

bajo el cronograma establecido.
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Tabla 7. Cronograma de actividades

Ago.| Sep. | Oct | Nov Feb| Mar | Abr | May
ACTIVADES
Afio 2018 Il Semestre Afo 2019 | semestre
1 Inicié de pasantia l
Reunién de inicio

2 cronograma actividades

para proyecto

3 Verificacion de datos

Reunién coordinaciéon de

actividades

5 Cotizacion de refrigerios

Coordinacién de las
entidades participantes para
® la actividad Gran Dox y
recreacion
. Coordinacion y alistamiento

de ropa de donacién

reuniéon  final para la
8 coordinacion de la actividad

y confirmacién de transporte

9 Desarrollo de la actividad

Fuente: Elaboracion propia

Para la ejecucion de estas actividades asistieron las siguientes personas quienes
estuvieron en todo el proceso animados por apoyar el proyecto de proyeccion social

de la universidad de Cundinamarca.
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Tabla 8 Proyeccién Social Resultados del Evento de interaccién universitaria

ASISTENTES A LAS REUNIONES PERIODICAS

CRITERIO NOMBRES
Odair Triana Calderon
DOCENTES
Oswaldo Vanegas Flores
Esteuwin Andrés Diaz
Hernandez
Daruyn Norbey Rivera
ESTUDIANTES

Luisa Fernanda Parra Estrada
Ingrid Nataly Arévalo Pulido

Daniela Forero Jiménez

Fuente: Informe Para Eventos de Interaccion Universitaria
Autores: Luisa Fernanda Parra Estrada, Esteuwin Andrés Diaz Hernandez, Daruyn
Norbey Rivera.

10.7 RESULTADO COMPETENCIA DEL DISENO DE PLANEACION DE LAS
ACTIVIDADES PARA LOS PROYECTOS DE EDUCACION CONTINUADA'Y
PROYECCION SOCIAL

En las actividades de educacion continuada se reconocié a la Universidad de

Cundinamarca en el cumplimiento en los procesos misionales como docencia y

extension cumpliendo con el 95% de los objetivos plasmados en el cronograma de

inicio de actividad.

Reforzando los conocimientos adquiridos por parte de los estudiantes en su

formacion profesional, a través de la experiencia pedagoégica efectuandose en una

poblacion de diferentes edades, genero, nivel académico y lugar de procedencia.
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Se alcanzo la claridad de los términos financieros mal-utilizados, en relacion con el
manejo y administracion del dinero adquiriendo herramientas administrativas para
el analisis e interpretacion de los resultados arrojados por los simuladores de
crédito, identificando beneficios de Excel en cuanto a la aplicacion y utilizacién de

funciones financieras.

Dentro del marco de este proyecto en el trabajo social realizado por el programa de
proyeccion social se tuvo el acercamiento con la poblacion objeto de la verada
Corito La Trampa generando un acercamiento identificando problemas sociales,
econdémicos, que afectan de gran manera a la poblacién del sector, causando la
unién estudiantil mostrando compromiso que tiene la Universidad Cundinamarca

con la poblacién del municipio de Facatativa.

10.7.1 Ejecucion de la Actividad

Segun las fechas programadas en el cronograma realizado para las actividades de
la vereda Corito “La Trampa” donde todos los asistentes se comprometieron y
tomaron pertenencia para cumplir con todo lo programado con el fin de que todos
los habitantes de la Trampa tuvieran un dia inolvidable, donde se sintieran comodos

y olvidaran por un dia sus problemas cotidianos

Fue una experiencia muy confortante para cada uno de los asistentes, también se
obtuvo la participacion de estudiantes egresados que se nos unieron para ser

participes de esta labor.

10.7.2 Tareas Realizadas

Se realizaron actividades ludicas para los nifios junto con el acompafamiento de las

recreacioncitas junto con los estudiantes de la universidad.
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Se da inicio la jornada de corte de cabello y manicura por parte de la Academia de
Belleza La Gran Dox.

Pintucaritas realizadas por el personal encargado de la recreacion.
Se hace entrega de las prendas de vestir donadas efectuado por los integrantes de
la universidad Cundinamarca junto con los acompafantes.

Se hace entrega de los refrigerios para la totalidad de la comunidad y a cada uno
de los colaboradores y fueron trasladados por el transporte brindado por parte de la

universidad Cundinamarca.

Se brinda agradecimiento a los estudiantes y alumnos egresados que participaron

en las actividades programadas en la Vereda Corito La Trampa.

Recoleccion de evidencias como lo son planillas de asistencias, actas de reuniones

periodicas.
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CONCLUSIONES

El proceso de desarrollo de esta pasantia planteo un disefio curricular y publicitario
qgue fueron los encargados de manejar los espacios concurridos de la universidad
para dar a conocer los programas académicos y sociales que se realizaron durante
el IIPA DEL 2018 y IPA 2019. Con el fin de prestar un servicio 6ptimo bajo el
cronograma de actividades. Se gestion0 material publicitario con extension
universitaria en Fusagasugd, obtuvimos afiches que se desplegaron por toda la
extension en Facatativa, haciendo mas efectiva la divulgacion de informacion de los

cursos y diplomados a ofertar durante estos semestres.

Se evidencio con los oficios correspondientes a las actividades realizadas en la
extension universitaria y proyeccion social, creando un diagnoéstico de satisfaccion
por parte de los estudiantes que fueron participes de cada una de las actividades
tomadas, donde en promedio se evidencia que el 4.5% muestran agrado por el

cumplimiento de los procesos realizados en cada actividad.

Los resultados que arrojan las gréficas de evaluacién de los eventos dejan a la vista
que se pueden aprovechar e incentivar a los estudiantes a que participen en los
eventos académicos, como los son los diplomados, cursos y actividades sociales

que realizan en la Universidad Cundinamarca extensién Facatativa.

El desarrollo logistico de los proyectos programados en el area de extension
universitaria y proyeccion social, durante el IIPA 2018 y IPA2019, se llevo a cabo
gracias a la gestion administrativa que realizo la sede, donde se ejecutd las
actividades programadas por la universidad, obteniendo la colaboracién de los
espacios académicos y las herramientas tecnoldgicas necesarias para el desarrollo

de las clases.

Con respecto a los resultados obtenidos se puede apreciar el plan de accién que se

llevé a cabo bajo un cronograma de actividades donde evidencio los resultados
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positivos respecto a la ejecucion de cada evento, se organizaron cuatro eventos de
educacion continuada que fueron los diplomados y cursos, los cuales se caracterizé

el curso de Finanzas Aplicadas a Excel con la cantidad requerida de participantes.

La Universidad de Cundinamarca en relacion a lo expuesto tiene como garantia
incentivar el proceso académico y social de los estudiantes, el cual indica que existe
gran poblacion universitaria y de personas graduadas interesadas en obtener y

profundizar los conocimientos en determinadas areas de estudio.
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RECOMENDACIONES

La extension universitaria en la sede Facatativd debe contar con el equipo
tecnologico que facilite la informaciéon mas clara sobre los cursos y diplomados
facilitando a los pasantes tener mas claro los temas, facilitar la publicidad a tiempo
que sirven de apoyo a la informacion oportuna a través de una cuenta de correo
especial en el cual se pueda guardar el historial de cada uno de los movimientos

que se hacen desde la informacion obtenida por cada pasante.

En la parte de proyeccion social se debe continuar con el acercamiento con la
poblacion vulnerable del municipio de Facatativa creando espacios para interactuar
con los estudiantes y directivos, se apersonandose con veracidad a este proyecto y
de esta forma generar un impacto positivo a la comunidad estudiantil, creando
conciencia de la calidad de vida que todo ser humano merece obteniendo un sentido
de pertenencia por la universidad y en los distintos trabajos sociales que maneja y

donde es participe.
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Anexo A. Manejo de publicidad fisica en las instalaciones de la universidad

de Cundinamarca extension Facatativa

« Q PBuscar O

- AR Luisa Parra esté con Andres Jaikel -
A : y 18 personas més.
7 mar, 2015 a las 10:20 AM - @

250:
JUNI()2019

NTACTO. ODAIR TRIANA CALDERON,
ELEFONO! 311 201 2072,
EMAIL odairgucundinamarca.edu.co

QO Andrés L. Ospina y 3 personas més

[{_‘,‘l Me gusta ’;:‘ Comentar ‘,/\> Compartir

Anexo B Publicidad en cada uno de los salones de clase
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Anexo C Recepcion de los documentos de los estudiantes interesados

i () Tanoev cenenee - B setecaonar todo
o ) rdci acceso = 2 No seleccionar ninguno
Mever Nueva

. £ 2 Invertir seleccion

Eiminar
carpeta

© « 1 i » JENNYAJACO. » Dropbox » CDEM » DIPLOMADOS b 2015 » IIPAGTH » PAGOS » v @ | | Buscar en PAGOS

& Faveritos \
48 Descargas
3 Dropbox
- Ecitorio 4
W Sitios recientes -
Documentos participantes Il AL:xls JOIANNAS slmm 1 EXIS YOJANNA SIERRA 2 ANA MILENA ACOSTA MORA ( BERTHA CAMPO RODRIGUEZ BERTHA CAMPO RODRIGUEZ
GTH (8300,000) OK $600.000) OK 1(5300,000) OK 2($300,000) OK

«& Grupo en el hogar

1 Este equipo ¢
i Do P oo | -
1| Documentos s |
& Excritorio E 3 x| g &
B imigenss ciNoy (Awum SARMIERTO DAYANA RODRIGEZ ($300.000) DIANA GONZALEZ 1 ($300.000) DIANA GONZALEZ 2 ($300.000) JULIAN CORTES VIVAS 1 JULIAN CORTES VIVAS 2
W Msica (5600, 3 oK oK (5300.000) OK (5300.000) OK
M Videos
i Disco locol (C1)

(- Disca local (0)
# JENNYAJIACO (H)

= —
e ed T T
s <
LAURA M. MELO 1 (200,000 0K LAURA M. MELO 2 (300.000) OK um T, ESGUERRA (200.000) P NADYA ESPERANZA BERNAL 1 NADYA ESPERANZA BERNAL 2 NATIALY GONZALEZ 650.000
($300.000) OK ($300.000) OK

By

I

VIVIANA A GAITAN 1(5300.000) VIVIANA A, GAITAN 2 www ALDJANDRA WINNY ALEJANDRA ROA

Anexo D Recepcién de los documentos de los estudiantes e inscripcion de los
cursos y diplomados
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Anexo E Evidencias fotogréficas, memorias y lista de asistencia, diplomados y

cursos de finanzas basicas en Excel
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Anexo F Recoleccion de evidencia y documentos del curso de finanzas aplicadas a
Excel - Formato MIUr014_V4

MIUr014_Vv4
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Excel - Formato MIUr015 5

Anexo G Recoleccion de evidencia y documentos del curso de finanzas aplicadas a
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Anexo H Recoleccién de evidencia y documentos del curso de finanzas aplicadas
a Excel - Formato MIUr021_V6

MACROFPROCESO MISIONAL CODIGO: MIUr021

Gy PROCESO GESTION INTERACCION .

s UNIVERSITARIA VERSION- &

INFORME PARA EVENTOS DE INTERACCION | VIGENCIA: 2018-05-09
UNIVERSITARIA PAGINA:1 de 37

51.

Facatativa, 2018-06-02.

INFORME PARA EVENTOS DE EXTENSION UNIVERSITARIA

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL EVENTO: FINANZAS BASICAS APLICADAS EN EXCEL

EDUCACION CONTINUADA: PROYECCION SOCIAL: __ X
PROGRAMA ACADEMICO: _ADMINISTRACION DE EMPRESAS
FACULTAD: _CIENCIAS ADMINISTRATIVAS. ECONOMICAS Y CONTABLES
SEDE/SECCIONAL/EXTENSION:EACATATIVA

DOCENTE RESPONSABLE DEL EVENTO: OSWALDO VANEGAS - ODIAR
TRIANA CALDERON

CEDULA:80.403.676e-mail: odair@ucundinamarca.edu.co

11.255.800 e-mail: ovanegas@ucundinamarca.edu.co

DIRIGIDO A: ESTUDIANTES

INTENSIDAD HORARIA: _30_

FECHA DE INICIO: 15 agosto 2018 FECHA DE FINALIZACION: 10 septiembre
2018

LUGAR DE EJECUCION: _PROVINCIA DE GUALIVA
SEDE/SECCIONAL/EXTENSION: CUNDINAMARCA

NUMERO DE PERSONAS A CERTIFICAR: 19

UM RO D AR AN T RS 12
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Anexo | Socializacién semanales de pasantia y actividades

FXy AYT .
{01 UDE( 0] UDE(

s

RITRHOHH FRQATATIVA
oo di i Dependanca COMFROMIIDY ¥ REBPON BABLEE:
ACTA Ko. 001 DEL 20130812

RETRHTHH FAOGATATIVA

1. Lo encargados de @ actiddad sk comprometen a realzar a achiatzaciin

e datos i o vireda a bampa y a programar las actvdedis para ¢
prdimi ncinim

CLALE SEREUNION:  Frogramacta Aciiades di Senesie i slondmids f oeden dil dia e da por eminada fa et a s 1 00 m

CIUDAD'Y FECHA: Faacalatfed, 20180912

HORA: T0Fm

|_.-' ]
|,u(1"w- f f’ ,
LUGAR: UNVERBIDAL O CLUNDHAMARCA \
(ODAIR TRIANA CALDERON OIWALDDVEKEGAR FLOREZ
AHETENTER: Decenle Ok Trana Calderdn Riesponsatle Adminksiraltn del Respiortiable Admintsiraifo oo
Dani Cuwiakda Vanegas Flbrez Frayecio Frayecin
Estud e Anidrés Dz Hemindez
Estudank Dangyn Rivera GF
Estudant Lusa Pana Estrada
Estudante Dlara Cuitian Pefa
DIAHA MARITZA QUITIAN PERA
Wonilora
AUBENTE] CON EXCL BA- 5n auserclas
HVITADOL: Hingung Elabert: Diana Markza Qulan Fefla
oo Seie Dacumental (Ve Tabda de Rilenoitn Cowmentd)
(ORDEN DEL DIA:

1. LLAMAD A LISTA Y VERFICACION DEL QUGRUM
3, LECTURA ¥ APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
3 hodvidades gue s realearan duranke el semesine

4 Aehuazacitn de dakes vireda el Corlle

DELARROLLO DE LA BEHIOM:

1, E@ programd ol cnograma de aclividades pard o sequndo semsls &
ale i cursa

2. Be slgiih realzar una actualzacdn dalos del prayicto j verfcadbn nugis
i hallizgzs

1, B hakit anbre as actidades que & evarian a cabo en a vereda ol carla,
que st podria haoer {acividades) para desarmlar an e lugar
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Anexo J Asignacion de base de datos

< c 0

M Gmail Q

& mail.google.com/mail/u/2/#inbox/KtbxlvHkSXXkgLrngqBdRrztjLg)GZlalV

ren el correo el

« 0 0 ¥ (] D ® 9ce11 ¢ > £ -
| redactar
O recibidos ) Listado de Certificados Cursos  FRecibidos x o I
% Destacados Pasantia Cunidnamarca mié., 30 d 0191726 ¥y /)
© Pospuestos Buenas tardes profesor Odair, Adjunto archivo de Excel con el listado de nombres de las personas que figuran en los certificados pendientes por entregar. G
»> Enviados
. Borradores ODAIR TRIANA CALDERON mié., 6 de fe 20190758 vy
Hola Luisa buen dia, por favor escanea todos los certificados para enviarles primero por correo y adicionalmente darle |a informacidn para que lo reclamen +
v Més
ﬁpasamia 4 ODAIR TRIANA CALDERON <0DAIR@ucundinamarca edu co> @& mié, 13defeb. de 2019 16:25 Ty 4
parami ~

HOLA Luisa, adjunio envio los contacios que enconiré...favor en ciar hoy escaneado al WhatsApp. especial el de ferrucho.

ODAIR TRIANA CALDERON
Administrador de Empresas - UdeC
Docente Tiempo Completo

No hay chats recientes.

NCMERE

APELLIDO

CELULAR

NOMBRE DEL CURSQ

KAREN GISSELLE

FERRUCHO GORDILLO

3013150554

ENCARGADO

OBSERVACION

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAR TRIANA

REALIZADO 23 NOV- HASTA23 DIC 2017

RUIO REYES

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAR TRIANA

REALIZADO 23 NOV- HASTA23 DIC 2017

HERRERAC

NOENTREGAR

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIR TRIANA

REALIZADO 23 NOV- HASTA23 DIC 2017

RUEDA PINEDA

3023259782

NIXON DUBIER

BOHORQUEZ MURILLO

3184019680

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIR TRIANA

REALIZADO 23 NOV- HASTA23 DIC 2017

EXCEL FINANCIERO APLICADO

ODAIR TRIANA

REALIZADO 23 NOV- HASTA23 DIC 2017

WILLIAM ANDRES

RUBIANG VENTO

3108755522

EXCEL FINANCIERO APLICADO

ODAIR TRIANA

REALIZADO 23 NOV- HASTA23 DIC 2017

EXCEL FINANCIERO APLICADO

MORALES HERNANDEZ

ENTREGADG

EXCEL FINANCIERD APLICADD

ODAIR TRIANA

3l-oct-17

PLAZAS AGOSTON

3107739320

HERNANDEZ MENDEZ

EXCEL FINANCIERD APLICADD

ODAIR TRIANA

3l-oct-17

ODAR TRIANA

31-0ct-17

EXCEL FINANCIERD APLICADO

SANCHEZTRIANA

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAR TRIANA

31-0ct-17

CANALLERO MARTIN

NOENTREGAR

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIR TRIANA

310t 17

PERAMONTARD

NOENTREGAR

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIR TRIANA

310t 17

GOLONDRING MOMPOTE
ABRIL ALVAREZ

3133752360
NOENTREGAR

EXCEL FINANCIERO APLICADO

ODAIR TRIANA

3loct17

EXCEL FINANCIERO APLICADO

ODAIR TRIANA

3loct17

EXCEL FINANCIERO APLICADO

IR BENAVIDES

3176812643

EXCEL FINANCIERO APLICADO

ODAIRTRIANA

Sdic16

CANDN SANCHEZ

3214565416

EVELIN TATIANA

CAMPCS VERGARA

3209389516

EDY XIMENA

(CARRERO CORTES

3168232990

(GONZALEZ COLORADO

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIRTRIANA

Sic-16

EXCEL FINANCIERD APLICADD

ODAIRTRIANA

S<dic-16

EXCEL FINANCIERO APLICADO

ODAIRTRIANA

Sdic16

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIRTRIANA

Sdic 16

BLANCA ELIZABTEH

HIERTAS HUERTAS

3192310424

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIRTRIANA

Sic16

ANGIE NATHALY

SILVA CORREA

3185176450

EXCEL FINANCIERD APLICADO

ODAIR TRIANA

Sdic 16

ZAPATA MONTIEL

EXCEL FINANCIERO APLICADO

ODAIRTRIANA

Sdic16
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Anexo K Conferencia de emprendimiento

Anexo L Conferencia de empoderamiento para la mujer
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Anexo M Trabajo social bajo el programa proyeccion social con la poblacién
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ANEXOS
CORRECCIONES
TRABAJO DE GRADO
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ANEXOS CORRECCIONES TRABAJO DE GRADO

Nombre Del Proyecto: APOYO: AL PROCESO DE INTERACCION
UNIVERSITARIA EN LAS AREAS DE EDUCACION CONTINUADA Y
PROYECCION SOCIAL DEL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
EXTENSION - FACATATIVA

Ficha de Observaciones.

PROGRAMA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
SRl (IDIAMARTY CONCEPTD JURADD PASANTIAS

]

[
5 "B

-'_;:f? UDFC FACULTAD DE CIEMNCIAS ADMINISTRATIVAS ECOMNOMICAS ¥ CONTABLES
e !

LLEA FERMANDA PARRA

CONTINUADA Y PROYECCION SOCIAL DEL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS EXTEMNSION FACATATIWVA

ODAIR TRIANA CALDEROM

FRANCISCO JAVIER ZIFASUCA QUEMBA

CLALDA PATRICIA CADAVID RODRIGUEZ

CRITERID m VALORACION

1.1 Las margenes del documento eslan acordes con las nomas

ICONTEC NTC 1486 (0.0 - 0.10) 0.1
1.2 El Interineado dempmeﬁmmem las nomas 0.0 - 0.10 o1
ICONTEC NTC 1436 {0.0-0.0) -
1.3 Las tablas, figuras e llusiraciones fienen thulos, estan

gebldaments nemeradas con U respectivas fuantes, y 52 ncluyen| (0.0 - 3,10) 0.1
en o6 I5tados oe tabias y guras (0,0 —0,1)

14 Las paginas del documenio estan demidaments numeradas( oo -
SEQUN Normas ICOMTES MTC 1456 {0.0-0.10) .
1.5 Los nombres y apelldos el (os) autor (es), asl como, del

girector o asesor del proyecto, estan compleios y S8 EsChben

commectamenie. Se Indica el thul profesional del diresioe des| (0.0-0.10) 0.1

proyecto.
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segun & oojellvo general y los objetivos especicos

3.1 Los resuliados flene relacion con 2] desamolip de los objetvos

2.1 E tiulp &5 concreto y cam 10,0 -0,30) D3
2.2 El resumen y 135 palabras claves son acordes con e desamalel o0 o 1
de [a pasantia 0-1.

2.3 El objetvo general es consistente con el desamollo de 13 j

pasantia y con &l tiuk i0.0-0.40} 0.3
2.4. La Introducclon e5 cara y presenta la estructura del Informe {0,0 - 0,30) 0.2
2.5 El método es coherente con @ pasantla desamallada 0,0 - 3,30) 015
26 B marco referenclal tlene relackin con & tido y 2l objeivo ) .

general de |3 pasantia i0.0-0.50) 8.25
Z7 L3 compelencias Gesaraledas ge Ioenifcan comecaments| T .

azuendo a la noima APA (LUtima werslon)

{5 el total oscila entre 40 y (50 el total oscila entre 30 v
5.0) 3.8

(=i &l total es inferior a 3,0)

planieados {0.0 - 0,80} 0.7
22 Las conclusionss son claras ¥ Jcardss con  0s ﬂﬂeﬂmﬁ _
planieados {0,0 - 0,50} 0.5
2.3 Las recomendaciones son conbundenies, claras ¥ FII'E'ﬁEEE- con & 0.0 - 040 7
gesamalio g2 [a pasantia {0.0—0.40) A
3.4 Los anexos evidencian e desaroiio de la pasantia {0,0 - 0,40} 0,39
2.5 L3 olblografla cum ©On los parametros de referenciacion de

* pe F (0.0 - 0.5) 0.4

Mo =2 evidencia resumen, ni palabras claves.

Redactar mejor el segundo objetivo.
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Reawvismer =i efectSvarmerntte ooamespaornds @ umna inmveshpscicn aempanca cormo o expresa an =l
docusmento,. = gues al parecss solamsente es de carScter descrptiso.

Se sugiers fortaElecer 2l manco referenscial. en a parte dse marco eorsos sobne la  Emportanci=s
de la proyeccidon social de las universidades.

Mo = ewidencia la informeacidn de s competesncias desasmollasdas a ko larngos de la pasantias

AT 13 HE 20200

FIRMA JORADD =2
CSLALIDLA CAaDANW D R

Correcciones de las Observaciones Realizadas.
-Primera correccién: Se realiza resumen de acuerdo a la solicitud en la primera
observacién, fue elaborada después de los agradecimientos, donde se especifica

las actividades realizadas durante los periodos IIPA 2018 y IPA 2019.

Antes.

AGRADECIMIENTOS
TABLA DE CONTENIDO

Primeramente, doy gracias al creador del universo por brindarme inteligencia, Pag.
sabiduria y entendimiento para cumplir con mi meta y la capacidad de ejercer este INTRODUCCION 13
proyecto 1 TITULO 15
2 AREA, LINEA, PROGRAMA Y TEMA DE INVESTIGACION ... 16

Agradezco a cada uno de los profesores entre ellos, al profesor Oswaldo Vanegas
v al profesor Odair Triana Calderdn por darme la oportunidad de frabajar junto a 3 OBJETIVO w
ellos en mi proceso académico. 31 OBJETIVO GENERAL 17
32 OBJETIVOS ESPECIFICOS 17

Agradezco tambigén que a través de mi proyecto de pasantias conoci lo que
4 JUSTIFICACION 18

realmente es valorar lo que se tiene, y esto lo aprendi tras la visita a la vereda Corito-
N - - 5 MARCO REFERENCIAL 19

La Trampa que cada esfuerzo, dedicacion y ayuda que se preste sin dudarlo se vera
realmente compensado 5.1 MARCO TEORICO 19
52  MARCO CONCEPTUAL 21
Por dlfimo y a fraves de estas lineas guiero agradecer a mis padres Maria Crisfina 53 MARCO INSTITUCIONAL 23

Estrada y José Enrigue Parra Rodriguez y a tod as las personas que hicieron posible
531 Mision 23

¥ que de alguna manera estuvieron conmigo en los buenos momentos come en los
males, son incontables las palabras de agradecimienio que tengo por cada paso 532 Vision 23
que di en esta valiosa universidad 5.3.3 Politicas de calidad 23
5.34 Objetivos de Calidad 24
5.4 MARCO LEGAL 24

& DISERIC METODOLOGICO. ...
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Después

AGRADECIMIENTOS

Primeramente. doy gracias sl creador del universo por brindarme inteligencis,
=abiduria y entendimiento para cumplir con mi meta y la capacidad de ejercer este
proyecto.

Agradezco a cads uno de los profesores enfre elles, al profesor Oswalde Vanegas
Flarez y 2l profesor Odair Triana Calderdn por darme s oporfunidad de trabajar junto

a allos en mi proceso académico.

Agradezco también que a fravés de mi proyecto de pasantias conocol lo que
realmente es valorar lo que se tiene, y esto lo aprendi tras la visita a la verada Corito-
La Trampa que cada esfuerzo, dedicacion y ayuda que se preste sin dudarlo se verd

realmente compensado.

Por ditime y & fravés de estas lineas quiero agradecer a mis padres Maria Cristina
Estrads y José Enrique Parra Rodriguez y = todas las personas que hicizron posible

v que de alguna manera estuvieran conmigo en los buenos momentos comao en los

RESUMEM

En el desarrollo de esta pasantia se presentarsn las actividades sjecutadas durante
el pericdo IIPA 2018 Y IPA 2019 en las instalacicnes de la Universidad de

. cuyo propdsito fue rtici en acciones  comunitariss

scompafisdos de eventos del prog de ién universitaria como las
necesidades del procesc profesionsl y asi tener una vista més ampliz 2 las
competencias que se debe tener en el impacto lsborsl. Este informe pemite
describir |z= necesidades y conocimianios de formacidn scadémica, junto con el
acompafiamiento de |a comunidad.

La metodologiz que se utilizo fue la pare descriptiva que se planted durante |z
investigacidn de trabajo de campo pars los eventos de extension universitara y
proyeccion social, de esta manera se obtuve una perspeciva mas amplia hacis las
competencias [sborales en pro de tener una mayor competifividad, se disefiaron
plartillas de asistencia, cronogramas de actividades y publicidad con & fin de dar &

conocer los eventos y verificar |a ash ia de cada icipants a las
La Universidad de Cundinamarca fiene como propdsito, buscar el interés de los
estudiantes pars que sean paricipantes de cads una las temsficas brindado

beneficios el cual tienen un cumplimiento del 100% de los contenidos programadas

malos, son incontables las palabras de agradecimiento que tengo por cads paso con el calendsrio ofertsdo pars cada semestre académico.
que di en esta valioss universidad.
Durante el proceso de ks pasantia se realizaron acfividades de ejecucién curricular

como lo son los diplomados y cursos enfre ellos Finanzas Bésicas Aplicadas &

Excel. proyectos sociales como co ias de empi irmiento, p iento
de la mujer y un trabajo social que se realizd con la poblacién vulnersble de |z
vereda Gorito La Trampa del municipio de Facatativd; en &l cual se implementd
durante su proceso dando como punto final un informe de gestidn de cads actividad
reslizads y |2 colaboracidn de los estudiantes de la universidad.

{Palabras Claves: TRABAJO SOCIAL, TRABAJD DE CAMPO, COMUMIDAD

ESTUDIANTIL, COMPETENCIAS, FORMACION ACADEMICAI

-Segunda correccién: Redaccion del segundo objetivo especifico se encuentra en
la pagina 18.

Antes

3  OBJETIVO

31 OCBJETIVO GENERAL
Apoyar al proceso de interaccion universitaria en las areas de educacion continuada

y proyeccion social del programa de administracion de empresas extension —
Facatativa

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Gesfionar procesos de publicidad, disefio curricular que se requieran de |as areas

de educacion confinuada y proyeccion social.
Administrar de manera efectiva v de forma ordenada toda la informacion vy
evidencias que se presenten en &l proceso del proyecto

Disenar el proceso de planeacion de las actividades para los proyectos de

educacion continuada v proyeccion social|
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Después.

3 QBJETWG

3.1 OBJETIWD GEMERAL
Apoyar al proceso de inferaccion universitaria en las areas de educacion continuadsa
v proveccion social del programa de sdministracidn de empresas extensidn —

Facatativa

3.2 OBJETIWVOS ESPECIFICOS
Gesfionar procesos de publicidad, disefio curricular gque s requieran de las dreas

de educacidn confinuads y proyeccian social.

Recopilar |z informacion v evidencias que 52 presenten en el proceso del proyecto

Dizefar 2l proceso de planeacian de las actividades para los proyecios de

educacicn continuada y proyeccion social.

-Tercera correccion: Se confirma que es una investigacion descriptiva del tipo de
estudio, se encuentra en la pagina 29.

Antes

6.1 TIPO DE ESTUDIO

Corresponde a la investigacion descriptiva, su propdsito en esta pasantia es
reconocer el proceso de planeacion, disefio curricular y publicitario de los proyectos
de educacion continuada y proyeccion social de Facatativa teniendo en cuenta los
diferentes actores que pariicipan en €l, dando a conocer log medios de ensefianza
como lo son: Estudiantes, egresados, docentes, directivos v personas externaz a la
universidad.

Se trata de ulg investigacion empirica ue proporciona la conexion fundamental

relacionada con los datos =& agrupan en un momento determinado previsto en

el proyecto de |a pasanfia.
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Después.

6.1 TIPODDEESTUDIO

Comesponde a la investigacion descriptive, su proposito en esta pasantia es
reconocer el proceso de planeacion, disefio curticular y publicitario de los proyectos
de educacion continueada v proyeccion social de Facatativa teniendo en cusnta los
diferentes actores que parficipan en &l, dando a conocer kos medios de ensefanza
como o son: Estudianies, egresados, docentes, direcivos y personas extemsas a la
universidsad.

Se frata de uns imvestigacion descripiive que proporcions la conexion fundaments
relzcionada con los datos que se agrupan en un momento determinado previsto en

el proyects de ls pasantia

-Cuarta correccion: Se sugiere fortalecer el marco tedrico, destacando la
importancia en de la proyeccion social en las universidades, se encuentra en la

pagina 22.

Antes

L et

51 MARCO TECRICO

El enfoque principal s2 reslizé por medio de la mejora continus, ufiizads
en la itividad que fiene como propdsito facilitar una mayor

participacién en &l dinamismo de todo procesc y toma de dedisiones, cumple un
factor importante en el ciclo de procesos de PHVA que =2 implements como
herramienta aplicable a un modelo para schuear sobre los términos establecides y
formas de ofertar nuevas estrategias que permiten ser lideres, rentsbles en | toma
de decisiones que se guiers implementsr requiriendo una nueva visidn pars los
resultados gque se quieren obtener, como un nuevo promotor de cambio
estableciendo una relacidn de beneficio mutuo encamindndose en la necesidades
que s quieren mejorar permitiendo un 8scenso progresivo y beneficioso para la

comunidad.

Por lo tanto, sa necesitan herramientas que ayuden en su constante evolucion pars
garaniizar satisfaccion y ser cada vez més competitivos; entre esas heramientas
existe el ciclo PHVA, el cual permite mejorar confinuamente los procesos de una
organizscion; fue presentsds en los afics cincuents por el estsdistico
estadounidense Edward Deming. Fionero en PHVA. (Gallo, 2017).

En los estudios realizados per los investigadores Francisco Mungrg v FPastor Péraz

demuestran, que foda gesfién tiene un porqué de funcionamiento que para poder

en cuslguier sctividad de supenh is propiz se deben mejorar
continuaments, para que esto funcione se debe tener un orden planeacidn y es el

siguiente:

!Enear: En ag etapa se aan 8 CONGCEr |0F protesos para gtem’lnar &l plan He

‘sccion con un sistema de medicién que establzce los objefives & los que s quiere

llegar. (Sanchez Maoreno, 2017)

Hacer: En este punto se determina y se lleva acsbo los canjes y operaciones
necesarios al plan de accién que permite verificar Ia ejecucion a los objetfives que
=a quiere llegar. (Sanchez Moreno, 2017)

Verificar: En este punto se verifica una vez puesto en marcha el plan de accidn se
comparan los resultados reales, se establecen los indicadores de gestién. {Sanchez

Morenc, 2017}

Actuar: En este punto es 2| dfimo movimiento que se resliza &l plan de accidn

donde ya se ha medido los w cumplen con expectstivas de irniento
de ohjetives. (Sanchez Moreno, 2017)

La principal caracteristica de un cicle PHVA es que no fiene un punte final en &l
momento en que se obtenga un determinado resultado, sino que se cres wna rueda
continua en Iz que & ciclo s2 reinicia una y ofra vez de manara periddica, generands
de ests forma un proceso de mejora continua. Cada cicle terminade, ademss de
para consaguir mejoras hasta un dierto nivel en un determinado circuito o &rea de
la empresa, debe servir también como fusnte de aprendizaje para mejorar en cada
paso y sprender de los errores. Esto significa gue siempre se debe buscar
la opfimizacién de las acciones por medic del anélisis de: indicadaores, logros

obtenidos y programas de mejora ya implementados. (continua?. 2015)
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Después

Planear: En =sta etapa se dan a conooer los proceses pars determines o plan de

Accidn con un sistema die medic

Nl

e establecs |os objetivos & las que Se guisns

- (Zanchez Moneno, 2017)

HaCer: En esle punio se deberming y o leva acaba ks canjes y aperacionss

necesarios @l plan de socidn que pemite vernificar ly ejecucicn a los abjetives que

e quisre legar. (Sanchez Moreno, 2017)

Varfcar: En este punio s verifica una ver puesto en marcha o plan de accian se
enmparan ks resubadas reales, se establecen las indicadones de gestion. |Sanchez

Moreno, 2017)

Actuar En este punta es el dltima mevimienss que se realizs al plan de acddn
donde yia e ha madida los resultados y cumplen con expectatias de cumplimisnio

de abjetives. [Sanches Moreno, 2017)

i un punée final en el

La principal caracteristica de un cicly PHVA 25 que

mormenta en gue e oblenga un delerminado resullado, Sno gue Se crea una ueda
caninua en b que el Golo Se renica una yatra ves de manera pericdica, generanda
de asta foema un process de mejoes continus. Cadas delo ferminads, ademas de
paara conseguir mejoras hasta un cierto nivel an un determinada droto o drea de

s ermpresa, debe servie también como fuente de aprendizaje pars mejorsr &n cada

pasn y aprender de los erores. Esio significa gue sismpre se debe buscar

=

ries por meda del andl : irddicaderes, logros

absenidas y programas de mejora ya implementados. (confinua®, 2015)

Las principales venbaps para ks organizaciones de esta heramienta de gestion
=0

Par o general, s cansiguaen meajoras en o cora plazo y resutadas visihes

Sa reducen ks cosios de fabricacon de productos y prestacion de senicios.

Es un sistema oue favarece una ouesiion hoy en dia vitsl pars odas las

wrementar la productivics enfocar a la oganzacien hacia la

A
camgpetiiidad,

Contribuys 2 la adaptacien de ks procesos a ks avanoes tecnaldgicos,
Parmite dateclar y eliminar procs sos repetihoas, (continua?, 2015)

En et punta Francisos upan, indica la trasformacién de un procese de mejaras

que se lagra con ks objetivas planteadns se establesn con un primer esfierso y

debe seguir estableciendo sin descuidar que la continuidad de planear, hacar,

werificar, y actuar hasta resslver y cumplic con s metas establecidas por cada

(Munra & Parez , 2001)

individu,

1.2 Prayeccon Social en las Universidades

Las universidsdes no puscen sty skejadas de [ reflexian y la responsailidad que

Sanen sabes |a prayeecion social, ya gue mushas, empresas la dasaersllan duranis

los ORimoes afios, na sdke porgue el sean organizaciones que B practiuen, sing
pregue las universidades deben foemar 3 los futuros profesionales gue laboran en
allas, ¥ san los futures ciudadanos que promusven democraticaments ks derechos
Fiurnance y kos fulunos ciudadanas gue lendrdn & su cargo.

acial

Es por eso que hoy en dia las universidades promuesen la responsabilidad s

uriversitaria en los procesos de aprendizaje Una vez inicien su stapa de estudics

prafesianakes, Sobee fodo, en el enlomae farmadio en pos de voberse uwno de los

temas pricritarios 2n s agendas de las universidades en Calomibia. Al reflexionas
sabee &l significado de Respansabilidad Social Universitara y sobre ks cambios en
&l mods habitual se considera, la participacidn de 3 prayeccion social comes

instruments de toda universidad v el crecimiento gue esta corlleva a cada

astudiante 2n su forman como sar humano.

-Quinta correccion: se complementa las competencias desarrolladas durante la

pasantia, se encuentra en la pagina 41 hasta 54

Antes

10.4 RESULTADD DE LA ADMIMISTRACION DE MANERA EFECTIVA Y DE
FORMA ORDEMADA DE LA INFORMACION ¥ EVIDEMNCIAS QUE SE
PRESENTEN EM EL PROCESC DEL PROYECTO.

Durante el desarmallo de la pasantia s= realizaron de forma sfectiva |z recoleccitn
de informacién. com al fin de crear una base da datos que ayudo a identificar cada
una de los puntos precisos qua se querian llevar en =l trascurss de cada sctividad
tanto pars la =ducacidn continuads come pars la proyeccién secisl. Lusge de ls
respeciiva promacitn de los cursos, diplemades y lss actividades que se reslizaron
an proyeccin social se procade a realizar ks inscripoién comespondiente da las

estudiantes interesados junto con su respectiva docurnentscion.

Para obtener y ordenar la informacidn se utilizaron las siguientes hemamientas:

MIUrDCE_\2 Ficha técnica cantenides de programas pars educacidn continusds

para eventos: este documento se utiliza para la recoleccion de informacion del curso

o diplomado que se pretende ofertar. Ests fichs téenica permite scceder o la
informacién académica como los son los objetivos, justificacisn y metodologia. fecha
de inicic, fecha de finalizacidn, conferencistas, personas responsables,

presupuestos y recursos.

MIUrn21_\8 Formato de informe pars eventos de extensién universitaris: este
decumento describe el pasc a pasc de desamrallo v descripcidn de ls metodalegla,

ufilizada en cada una de las il de la

resultsdos de ks Gn dal evento, i ¥ Snexcs.

MIUr015_VS Evaluscidn de eventos, actividades académicas: este formato permite
svaluar los aspectos logisticos y de senvicios prestados por Is universidsd de

‘Cundinamarcsa.

MIUM14_\4 en este documento se diligencia la asistencia del estudiante que se
hs inscrito = los curses y diplomados.

Pars cbtener los resultados en las sciiidades de la educscién continusds, la
Universided de Cundinsmerca brinda un reconocimients @ cadz uno de los
estudiantes por ser participes de los procesos misionales como en Is docendia ¥
extensién educative. Se obtuve un 95% de resultsdos de 1os objetivos plasmados al
resiizar los cursos y diplomsdos con uns ssistencis oportuna y refuerzo de

conedimientas por parte de cada une de los estudiantes.

El curso de Finanzas Bésicas Aplicadas a Excal tuva una participacion da 19
estudiantes durante 2l pericdo Il APA 2018 y de 11 astudiantes del perodo IPA ded
2018 de diferentes edades, genero, nivel scadémico y lugsar de providencis. Se
alcanzd Iz claridad da los temas v los términos financieros en relacidn con el manejo
del dinero cada uno de los I sdouinid i bésicas e

interpretacion de los resultados.

Tabla 2 Relacidn de la cantidad de estudiantes - 20138

RSESTENTES CURSD FIRANZAS APLICADA AL EXCEL B PA J0LE
caERso CaNTIDAD
ESTLIDAANTES ]
GRADUADGE T
TOCENTES T
VoS T
TOTAL ]
Fuente: Elaboracion Fropia.
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Después

10 REEULTADOS

101 RESULTADCS DE LA GESTION PROCESOS DE PUBLICIDAD, DISERD
CURRICULAR OUE SE REQUIERAN DE LAS AREAS DE EDUCACION
COMTINUADA ¥ PROYECCION SOCIAL.

Dentro de |a pasantia se wiizron heramientss bisicas y tecroligicas que
permitisran gestianar ks procesos de publicidad en el desamalia de cada de las
furciones propusstas por pare de la educacidn continuads y proyeccin sodal las
apartunidades que brinds para adquiric conocimiento durante ks dinlomados
basios #n Diplmada ESP. Gerencia para el de Desarmolo de Organizacicn,

Diplomado en garsnca de Proyectos, Diplemados en Finanzas Comparativas.

102 HERRAMIENTAZ DE PUSUCIDAD DETERMINADAZ  PARSA  EL
DESARROLLO DE LAS ACTIWIDADES PLANIFICADAS.

Dentro del contexio del desarmola de aciidades se implemendd una serie de
material de publicidad cuyo objetivo fue infarmar tnto a docsnes coma al cuerpa
de esbudianies las actividades realzadas en prayecios sociales & nlemos de la
Urirversidad de Cundinamarca extensicn Facatafied, tambisn s osd medios
digitakes o cual permilid sbarcas muchas mas persanas en laentrega de nformacdn
de interss comin pan ks dplomadas bassdas en: Diplamada ESP. Gerencia para
alde Desaralo de Organizacian, Diplomado en gererca de Proyectas, Diplemadas
en Finanzas Corporativas v el curss de Finanzas Basicas Aplicadas & Excel
Realizardo tramites a la oficing de comunicasionss y suministranta & material
pubilicitanio resesano y asi faclitar ks infarmacsian minuciosa para cada actividad

10.3 COMPETEMCIA DESARROLLADSA EM LA GESTION DE PROCESOS DE
PUBLICIDAD.

El resuitada de uso lipo de estos de instrumertas pesmitis, informar a egresados v
mstudiares que fusran paticipantes de las diferentes sctividades académicas que
brinda la universidad a Faves de las plataformas dgiales y presancakes,
permiitienda de wna farma mds Bcil y dindmicas participar de los curses y diplomadas

quee ofrece fa Universidad de Cundinamirca extension Facataliva

Influenciado por @l wsa de las redes sociales lomanda como decision usarlas de
e patencial las sipuientes aplicacones: Facebook, Instagram, WhatsApp
siends eslas las foentes de informacion principal, para que los eshudianies lrderan

ura idea inicial de cada actividad.

i tipo de que publicidsd que s implementd feron valanies gue se entregaban
a la entrada die b universidad y los pasilles, adicional aello @2 pagaran caneles por
las zonas mas concuridas por los estudisnies come o foeron s escalenss, las
rampas y b cafabaria todo esio frajoe como resullado el interés de los estudianies

poe paricipar en cads de una de las solividades scadémicas
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