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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES
(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espanol)

El presente trabajo corresponde al diagndstico organizacional del Area de
Desarrollo Social de la Secretaria General y de Gobierno, Alcaldia de
Sutatausa, realizado para apoyar el proceso de descentralizacién de esta
dependencia.

Para el desarrollo del diagnéstico se realizé un analisis del 4rea a través de
la revisién de diferentes documentos, posteriormente de disefiaron y
aplicaron las matrices POAM y PCl a cada una de las coordinaciones que
la conforman (adulto mayor, centro de vida sensorial, salud publica y
familias en accion).

Se elabor6 la matriz FODA de acuerdo a la fortalezas, oportunidades,
amenazas y debilidades identificadas en las matrices mencionadas
anteriormente, planteando una serie de estrategias que generen un
mejoramiento en los procesos ejecutados desde la coordinacién.
Finalmente se llevé a cabo un anélisis de las matrices aplicadas para
concluir con el respectivo diagnéstico.

The present work corresponds to the organizational diagnosis of the social
development area of the general secretary and government, sutatausa
mayoralty, made to support the decentralization process of this unit.

For the development of the diagnosis, an analysis of the area was carried
out through the revision of different documents, after which the POAM and
PCl matrices were designed and applied to each of the coordinates that
comprise it (older adult, sensorial life center, public health and families in
action).

The FODA matrix was elaborated according to the strengths, opportunities,
threats and weaknesses identified in the matrixes mentioned above,
proposing a series of strategies that generate an improvement in the
processes executed since the coordination.

Finally an analysis of the matrices applied to conclude with the respective
diagnosis was carried out.
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AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de

undinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
eniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios d

la Biblioteca de la Universidad; asf como a los usuarios de las redes, bases de dato
demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza,

on:

Marque con una “X":

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud da

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) SI NO
1. La reproduccién por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacién publica por cualquier procedimiento o medio
fisico o electrénico, asi como su puesta a disposicién en | X
Internet.

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para X
efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales
sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades que las aqui
concedidas con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial s
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito d
que en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqu
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de lo
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los uso
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin anim
de lucro ni de comercializacién.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de maner
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s)
por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia e
cuestion, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerz
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacion original particula
y, por tanto, soy(somos) el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, asegur
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(aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas,
por fuera de los limites autorizados por la ley, segun los usos honrados, y e
proporcion a los fines previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatoria
contra terceros; respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre
demas derechos constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) qu
no se incluyeron expresiones contrarias al orden publico ni a las buena
costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracion,
presentacion, investigacién y, en general, contenidos de la Tesis o Trabajo d
Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva, eximiendo de tod
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré  (continuaremos) conservando los correspondientes  derecho
patrimoniales sin modificacién o restriccién alguna, puesto que, de acuerdo con |
legislacién colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningu
caso conlleva la enajenacién de los derechos patrimoniales derivados del régime
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y e
articulo 11 de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre e
trabajo son propiedad de los autores’, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad d
Cundinamarca estd en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLO!
RESPETAR, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su
observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacién Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de |

investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han
publicado. SI__NO _x__.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta ta
situacion con el fin de que se mantenga la restriccién de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se

integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:
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"Commons: Atribucidn- No comercial- Compartir Igual.

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus qonteqidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucién- No comercial- Sin derivar.

|
|
\
|
|

Nota:

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcién de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integraré en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

ombre completo del A O a
po d O O

1. GuayanaEnna2017.pdf Texto

2
3
4
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