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1. INTRODUCCION.

En Colombia en la actualidad cuenta con un panorama de cambio el cual esta
generando por los acuerdos que el gobierno ha firmado con la FARC y en
proyecciones de acuerdos con otros grupos al margen de la ley, lo cual se viene
trabajando en la formulacion e implementacion de nuevas politicas con programas
sociales que se enfocan en las personas victimas del conflicto armado para su

incorporacion a la vida social.

En este trabajo se construira un ecosistema de emprendimiento aplicado a las
personas afectadas por el conflicto armado desarrollandose en el Municipio de Chia,
el cual se involucra los diferentes entes como El Estado, Las Victimas, La Academia,
Grupos Interdisciplinarios de Profesionales en las diferentes areasy la empresa, el
cual permitira mejorar las condiciones de vida de la poblacion azotada por el
conflicto armado en su rehabilitacién y aceptacion en la incorporacion de la vida
social.



ECOSISTEMA DE EMPRENDIMIENTO APLICADO A LAS PERSONAS
AFECTADAS POR EL CONFLICTO EN EL MUNICIPIO DE CHIA.

2. AREA Y LINEA DE INVESTIGACION.

Segun el Acuerdo 002 de marzo de 2008 en su articulo noveno define “La linea de
investigacion como una estructura tematica que resulta del desarrollo de programas
y proyectos caracterizados por su coherencia, su relevancia académica, asi como

sus impactos cientificos, sociales, econémicos, politicos y ambientales.

En ese sentido, el Consejo de Facultad aprobé las areas y lineas de investigaciéon
que guiaran todo el proceso de investigacion de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Econdmicas y Contables, todas ellas bajo el firme propoésito de
apoyar el desarrollo econémico, politico, cultural y social del departamento de
Cundinamarca y de Colombia en general, tal como lo demanda el Proyecto

Educativo Institucional, el Proyecto Educativo de Facultad y de Programa.!

Por consiguiente, el trabajo de grado estara enfocado en la siguiente areay linea

de investigacion:

AREA: Administracion y Organizaciones.

LINEA: Desarrollo Organizacional y Regional.

La linea de investigacién presenta como objetivo de alcanzar una mejora en la

calidad de vida de los colombianos esta directamente relacionado con la capacidad

1 GUA OPCIONES DE GRADO.2011.



que las empresas tengan para responder a los cambios y aprovechar las

oportunidades que se presentan en mundo cada vez mas globalizado.

Una de las formas como las empresas colombianas pueden lograr y mejorar sus
niveles competitivos acordes a las exigencias de los nuevos mercados, se da
estableciendo relaciones y convenios mutuos con las instituciones de educacién
superior las cuales, mediante sus procesos de investigacion, logran instituir
conocimientos que permiten la solucion viable y oportuna a los problemas de indole
empresarial, organizacional y social que se presentan en la busqueda del bienestar

en los diferentes contextos.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Colombia en las Ultimas décadas se vio afectada por un conflicto armado, por lo
cual las dimensiones econdmicas se vieron en decaimiento por la falta de
oportunidades y credibilidad en las inversiones; con las firmas del acuerdo de paz
con la FARC, y los didlogos con otros grupos rebeldes, es fundamental crear nueva

politica que atiendan las exclusiones socioecondémicas con las que cuenta el pais.

En las regiones afectadas por el conflicto armado se debe de contar con alternativas
efectivas para reactivar la actividad econémica y la reconstruccion de la sociedad
con iniciativas que incentiven al nuevo proyecto de emprendimiento productivos y
sostenibles con el tiempo, los cuales generen empleo y mejoras en las actividades
productivas y econdmicas de las regiones a las personas que han sido afectadas o

que inmigran a otras regiones del pais por el conflicto armado.

Los ecosistemas de emprendimiento en Colombia es un tema nuevo la region
cuenta con multiples restricciones de caracteres institucionales .Segun el Informe
de Dinamica Empresarial Colombiana 2013 (Global Entrepreneurship Monitor -
GEM, 2013),” la Tasa Total de Nueva Actividad Empresarial (TEA) de Colombia
ocupa el 3er lugar con un 23.7%, precedido por Ecuador (36%) en primer lugar y
Chile (24.3%) en segundo, dentro de un total de 14 paises analizados en América

Latina”.

Las actividades de emprendimiento pueden estar motivadas por la necesidad de las
personas en una obligacion de mejorar su situacion economica por falta de empleo,
Otra es la oportunidad de aprovechamiento de crear empresa convirtiéndose en su
propio jefe. El emprendimiento se puede construir una alternativa para las victimas

del conflicto en mejorar su calidad de vida y un crecimiento econémico para una

11



sociedad que la adopte. Es por ello que es importante un ecosistema de

emprendimiento que se adapte a sus necesidades.

En el Municipio de Chia segun el DANE el 1% de la poblacion es desplazada, lo
cual corresponde a 2.475 personas al afio 2016, en el proceso de desmovilizacion
que se esta presentando en el afio 2017, donde por el crecimiento econémico y
social que se esta dando en el Municipio tiende a crecer las estadisticas de las

personas afectadas por el conflicto.

4. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

¢, Como disefiar un modelo o ecosistema de emprendimiento que ayude a las
personas afectadas por el conflicto armado de Colombia, localizadas en el Municipio

de Chia para reintegrarlas a la vida social y productiva?

5. OBJETIVO GENERAL.

Disefiar un modelo o ecosistema empresarial de emprendimiento que ofrezca a la
poblacién afectada del conflicto en el Municipio de Chia las condiciones apropiadas

para un desarrollo empresarial en el posconflicto.

12



5.1 Objetivos Especificos:

Disefiar un ecosistema de emprendimiento con los pilares para desarrollar en el

Municipio de Chia.

Proporcionar estrategias para generar el espiritu emprendedor a las personas,
estableciendo capacitaciones con las entidades y grupos interdisciplinarios que

hacen parte de su rehabilitacion.

Identificar los emprendimientos que se estan generando en el Municipio de Chia.

6. JUSTIFICACION.

Colombia es un pais que en la actualidad tiene muchos problemas econémicos y
sociales, los cuales se atribuyen en su mayoria a la violencia generada por los
grupos al margen de la ley, esto detiene el desarrollo en un pais en todos los
aspectos, por lo cual en el posconflicto se requiere construir un emprendimiento
empresarial para lograr un desarrollo sostenible y asi poder incursionar en un
mercado global, el emprendimiento tiene que ser una herramienta que se imparte y

beneficie a las personas que fueron afectadas en el conflicto y son emprendedoras.

Al desarrollar un modelo de emprendimiento individual para las personas afectadas
por el conflicto en el Municipio de Chia, donde se pretenda crear empresa que
cuenten con las herramientas adecuadas aportando al desarrollo sostenible y la

reincorporacion de las victimas en el Municipio de Chia.
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61. DIAGNOSTICO.

Descripcion del Municipio de Chia.

Chia es un Municipio Colombiano en el Departamento de Cundinamarca, ubicado
sobre un asentamiento existente desde época Precolombina. Se le conoce como La
Ciudad de la Luna, en referencia a la etimologia de su nombre. Con 132.691

habitantes es el Municipio mas poblado de la Sabana de Centro de Cundinamarca.

Chia esta dividida administrativamente en nueve veredas, mas el Area Urbana
(Centro Histérico). Las veredas de Chia son: Fagua, Tiquiza, Fonqueta y Cerca de
Piedra (hacia el occidente, ubicadas parcialmente sobre los Cerros de la Valvanera);
Bojac4, Samariay La Balsa (zona central); y Yerbabuena y Fusca (hacia el oriente,
ubicadas parcialmente sobre los Cerros del El Pefion). En las veredas de Cerca de

Piedra y Fonqueta se encuentra ubicado un Resguardo Indigena.

El Municipio de Chia esta situado en el altiplano cundiboyacense (Cordillera Oriental
de los Andes), a una altitud promedio de poco menos de 2600 msnm. El casco
urbano cuenta con un area de 17 km2 y el area total del Municipio es de

aproximadamente 79 kmz,

Segun las estadisticas oficiales de la Gobernacion del Departamento, Chia presenta
una de las densidades poblacionales mas altas del Departamento y cerca de la
mitad de los habitantes del Municipio residen en viviendas arrendadas. Chia ha
experimentado durante los Ultimos afios un desarrollo urbanistico considerable
haciéndolo un Municipio llamativo para el desarrollo economico EI coeficiente de
Gini de propiedad de la tierra se encuentra entre 0,84 y 0,89, lo que indica una

altisima concentracion de la propiedad. con el porcentaje de personas con
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necesidades basicas insatisfechas del (7,11%), donde se puede presentar un

crecimiento en el posconflicto.

Las principales actividades econdmicas en Chia han sido histéricamente la
agricultura, la floricultura y la ganaderia lechera. La floricultura tiene todavia una
gran importancia en la economia del Municipio, pero esta se ha diversificado
considerablemente en las Ultimas décadas y actualmente la actividad empresarial
se concentra principalmente en el sector de servicios. Existen también algunas
industrias, entre las que destaca la produccion de derivados lacteos, y algunas
manufacturas y artesanias: pintura, escultura en piedra y bronce, ebanisteria,

carpinteria y trabajo con hierro forjado.

llustracién 1: Mapa de la descripcion geografica del Municipio de Chia.

FAGUA

TIQUIZA

BOJACA
YERBABUENA

FONQUETA

ZONA URBANA

CERCA DE PIEDRA

LABALSA FUSCA

Fuente: Tomado de la pagina de la Alcaldia de Chia.

Anéalisis del contexto.

En la dindmica del conflicto armado, la provincia de la Sabana Centro no registra

en los Ultimos afios casos especificos de Infracciones al DIH, ni violaciones a los
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DD. HH., debido a que la mayoria de los Municipios que la conforman se

constituyeron en receptores de la poblacién victima.
Chia: se convirti6 en Municipio receptor de poblacion victima; donde los
determinantes de la inmigracion estan ligados al ingreso, mejoramiento de su

calidad de vida, donde cuentan con servicios publicos y sociales ofreciéndoles

una oportunidad econémica y laborales.

7. MARCOS DE REFERENCIA.

7.1 MARCO TEORICO:

Teoria de Andy Freire:

Todo proceso emprendedor combina tres componentes: el emprendedor, la idea de
negocios con viabilidad de mercado vy el capital.

De la firmeza del emprendedor depende el éxito y asi lograr el capital para un

proyecto.

Teoriade educacion Allan Gibb:

Ingeniero y economista creo un modelo de 4 factores para obtener el proceso

empresarial para que el empresario logre construir la empresa

» Motivacion y determinacion: conjunto de factores culturales que apoyan el inicio de

una nueva empresa.

» Idea y mercado: factibilidad de la oportunidad de negocio.

16



» Habilidades: conocimientos, experiencia y competencias que el emprendedor

requiere para poder liderar su negocio.

» Recursos: variable de la econdmica del proceso y representa la identificacion de

todos los recursos de empresa.

Teoria emprendedora segun Howard Stevenson:

Interpreta la mentalidad emprendedora como un sistema de gestibn en las
oportunidades que enlos recursos. La ensefianza del emprendimiento tiene un gran
impacto en la formacion de lideres, el método tradicional completa la formacién de
personas cuyo desarrollo personal esté ligado a la empresarial, la ensefianza del
emprendimiento no esta ligada al nimero de empresas creadas si no de crecer,

equilibrio y el crecimiento.

Teoria de las necesidades segun McClelland:

Todos los individuos poseen:

» Necesidad de logro: esfuerzo por sobresalir.

A\

Necesidad de poder: influir y controlar a los demas.
> Necesidad de afiliacion: deseo de establecer relaciones

interpersonales.

Los individuos se encuentran motivados de acuerdo a sus deseos, o de tener éxito
en situaciones competitivas. Buscar situaciones en las que se tenga responsabilidad
personal y brindar soluciones a los problemas, el desafio de trabajar en un problema

y cargar con las responsabilidades personal del éxito o del fracaso.

17



Teoria del proceso empresarial segun Albert Shapero:

El proceso de formacidén de nuevas empresas y empresarios es el resultado de la
interaccion de factores situacionales, sociales, psicolégicos, culturales vy
econdémicos, ocurren en un momento dado como resultado de un proceso dinamico

que prevé situaciones que impacten sobre los individuos.

» Toma deiniciativa: decision de un grupo para identificar y llevar
a cabo un negocio.

» Acumulacion de los recursos: proceso de determinar las
necesidades y asignar los recursos fisicos, humanos,
financieros y tecnoldgicos.

» Administracion: capacidad de dar una organizacion o un
direccionamiento a la nueva empresa.

» Autonomia: libertad de un empresario en tomar decisiones.

» Toma deriesgos: disposiciéna enfrentar las recompensas o las

pérdidas que el proceso produzca.

Teoria de Robert Ronstadt:

Realizo estudios sobre el proceso empresarial y se denomind la perspectiva

empresarial, larelaciona con la interaccion entre el empresario, el necioy el entorno.

El proceso empresarial es un proceso dinamico que cambia permanentemente, y se
relaciona con la capacidad de apreciar elementos Unicos en cada proyecto e
identificar lo mas relevante que es un sistema complejo y dinAmico en el que
interviene muchos negocios en diversos ambientes lo cual podemos denominar

carrera empresarial.

18



La perspectiva empresarial integra la capacidad de evaluar varias areas con los

objetivos en el corto y largo plazo, el empresario debe evaluarse asi mismo, debe

evaluar el negocio y el entorno del negocio, esto debe ser de caracter cualitativo,

cuantitativo, estratégico y ético.

El andlisis del negocio consiste en evaluar en su inicio, en su mantenimiento y en

su crecimiento, el analisis del empresario no debe centrarse solo en un pefrfil

psicoldgico ya que este es cambiante y formable.

llustracion 2: La Evaluacion de la Perspectiva Empresarial.

Area del
empresario

Area del
negocio

Evaluaciones
cualitativa,
cuantitativay ética

Area del
ambiente

empresarial

Momentode carrera

Fuente: Teoria Ronstadt. Proceso o perspectiva empresarial.

Teoria de emprendimiento segun MIT (Instituto Tecnoldgico de
Massachusetts):

Ahora la gente quiere ser empresario, porque el buen trabajo ya no esta en el

gobierno o en las grandes empresas sino en el emprendimiento, esta es la Unica

manera de controlar tu propio destino. No hay que temer al fracaso, el fracaso es

19



un proceso muy importante en el emprendimiento, ya que el Unico secreto para

triunfar fue haber aprendido en el proceso, "El emprendimiento es experimental”.

La disciplina es una cualidad que fundamental que debe tener un emprendedor si
quiere tener éxito. Se sugieren estos pasos para seguir disciplinadamente para

crear un producto innovador.

1. Quien es tu cliente: hay que conocer al cliente, cudles son sus
necesidades.

Que puedo hacer por mi cliente.

Como adquiere mi cliente mi producto.

Como ganar dinero con el producto.

Como disefar el producto.

o gk wD

Como vender el producto.

Un punto en que se enfatiza mucho es que tenemos que salir del centro de confort,

si estas comodo es dificil ser emprendedor.

7.2 MARCO CONCEPTUAL.

Para la implementacion del ecosistema de emprendimiento, se sugiere contar con
unos conceptos suficientemente claros, coherentes y profundos para la

implementacion de los instrumentos ejecutados en su desarrollo.

El emprendimiento se comprende de la accion de emprender, es decir, “comenzar
una cosa dificultosa” (Diccionario Okapi, 1991); para algunos el emprendimiento “es
la gestion de oportunidades” (Stevenson and Jarillo, 1990), mientras que también
es concebido como “una manera de pensar y actuar obsesionada por la

oportunidad, de caracter integral con balance gerencial’ (Spinelli, 1992).
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Para entender el concepto se debe referir a la definicidbn de Eco- emprendimiento
como "el estudio, analisis y explicacion de las diferentes relaciones complejas entre
instituciones y personas emprendedoras con sus entornos académicos, sociales,
politicos y econémicos”. (CAMARGO, 2011).

Al realizar un enfoque psicologico al emprendedor son personas que cuentan con
una caracteristica innata o que han adquirido por una necesidad u oportunidad que
se les ha presentado en alguna etapa de su vida, donde influyen varias variables

como lo econdbmico, sociolégico, psicolégico, cultura etc.

La comprension de las victimas como sujetos de derechos, que buscan la
superacion de los hechos de victimizacion al tener acceso a la verdad, la justicia y
la reparacion integral consagradas en la Ley 975 de 20052 ; el derecho a la verdad
sobre las circunstancias y razones de los hechos de victimizacién y el paradero de
sus seres queridos muertos o desaparecidos; la investigacion de los delitos y el
posterior juicio y condena a sus responsables y; las medidas de reparacion, que
incluyen la restitucion, la rehabilitacion, la indemnizacion, las medidas de
satisfaccion y las garantias de no repeticion y que por ende suponen “la mitigacion
del dafio, el reconocimiento de la dignidad de las victimas, la compensacién por las
pérdidas, la ayuda a la reconstruccion de la vida y la implementacion de medidas

para que no vuelvan a repetirse las violaciones”

Como lo afirma la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, La Ley de Victimas pone en el centro de la politica publica los
derechos de las victimas. Ha superado las discusiones sobre quiénes son los

perpetradores y reconoce a la victima como la persona que individual o

2Ley 975 de 2005. Ley de JusticiayPaz. “Por la cual sedictan disposiciones para lareincorporacion de
miembros de grupos armados organizados al margen de la ley, que contribuyan de manera efectiva a la
consecucionde la paznacionalysedictan otras disposiciones paraacuerdos humanitarios”.
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colectivamente ha sufrido un dafio derivado de violaciones graves y manifiestas de
los derechos humanos e infracciones al derecho internacional humanitario, con

ocasion del conflicto armado interno.

7.3 MARCO LEGAL.

7.3.1 Parametros legales para procesos Internacional.

No es imposible que se lleve a cabo el proceso de paz en Colombia ya que las
decisiones se sujetan a instituciones internacionales, que realizan una revision
cuando en un pais existe un conflicto, como son las Instituciones de Gobierno
Internacional (IGI) como el Banco Mundial, el FMI, la ONU, etc. Ya que el gobierno

tendra que hacer algo de justicia y resarcimiento a las victimas.
La ONU cre6 la Corte Penal Internacional, encargada de juzgar crimenes de

genocidio, de lesa humanidad, de agresiény de guerra cuando el Estado no quiera

0 no sea capaz de juzgar y sancionar a los responsables.

7.3.2 Parametros legales para procesos nacionales.

Manos ala Paz

Es una iniciativa del Ministerio del Posconflicto que cuenta con el apoyo del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en Colombia —PNUD-, orientado
a fortalecer las capacidades de construccion de paz en los territorios, vinculando a

ciudadanos y ciudadanas comprometidos con el desarrollo del Pais.

En esta iniciativa, las comunidades universitarias estan llamadas a cumplir un papel

protagonico. Los proyectos buscan aportar a la construccion de condiciones de Paz
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en los territorios desde distintos ambitos, como por ejemplo la superacion de
pobreza, desarrollo econdémico, desarrollo sostenible y medio ambiente, la

gobernabilidad local, la convivencia y reconciliacion.

llustraciéon 3: Lineas de Estrategias para el Posconflicto.

’
LINEAS ESTRATEGICAS
Justicia transicional, Gobernabilidad territorial para Educacion y cultura de paz
reintegracion y reconciliacion la paz

Fuente: http://www.posconflicto.gov.co/Documents/.

Decreto 2176 de 2015.

Por el cual se reglamenta el funcionamiento del Consejo Interinstitucional del
Posconflicto creado por el articulo 127 de la Ley 1753 de 2015 "porla cual se expide

el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 "Todos por un nuevo pais".

Consejo interinstitucional del posconflicto: Articulo 1. Objeto del Consejo.

Interinstitucional del Posconflicto. ElI Consejo Interinstitucional del Posconflicto.
tiene por objeto facilitar la coordinacion interinstitucional, la coordinacién entre el
nivel nacional y territorial y facilitar la toma de decisiones que se requieran para
articular y supervisar la preparacion del alistamiento e implementacion los que se

de enlas conversaciones Gobierno Nacional y las organizaciones armadas ilegales,

23


http://www.posconflicto.gov.co/Documents/

como para articular los que contribuyan de manera fundamental al Posconflicto y a

la construccion paz.

Ley 1014 de Emprendimiento.

Esta ley en si hace que las instituciones educativas a reflexionen y planteen nuevas
estrategias dentro del modelo educativo, para desarrollar la creatividad y esa alma
de aventureros y buscadores de riesgos que los nifios tienen, como ser
exploradores y que con el transcurso del paso de los afios las experiencias vividas
pueden bajar el espiritu emprendedor o seguir alimentandola creatividad y la

innovacion.

a. Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos
educativos del pais, en el cual se propenda y trabaje conjuntamente
sobre los principios y valores que establece la Constitucion y los
establecidos en la presente ley.

b. Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las
bases para una politica de Estado y un marco juridico e institucional,

gue promuevan el emprendimiento y la creacion de empresas.

c. Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la

cultura del emprendimiento y la creacion de empresas.

d. Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y
el emprendimiento a través del fortalecimiento de un sistema publico y la

creacion de una red de instrumentos de fomento productivo.

e. Crear un vinculo del sistema educativo y sistema productivo nacional

mediante la formacidn en competencias basicas, competencias laborales,
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competencias ciudadanas y competencias empresariales a traves de una
catedra transversal de emprendimiento; entendiéndose como tal, la
accion formativa desarrollada en la totalidad de los programas de una
institucién educativa en los niveles de educacidon preescolar, educacion
basica, educacion béasica primaria, educacioén basica secundaria, y la

educacion media, a fin de desarrollar la cultura de emprendimiento.

7.3.3. Parametros legales para el Municipio de chia.

Ley 387 de 1997.

Por la cual se adoptan medidas para la prevencién de los desplazados forzados, la
atencion proteccidn y estabilidad socioeconémica de los desplazados internos por

la violencia en la Republica de Colombia.

Articulo 092/07. Proteccion de los derechos fundamentales de las mujeres victimas

del desplazamiento forzado causa del conflicto armado.

Ley 1122 del 2007.

Por la cual se hacen algunas modificaciones en el sistema general de seguridad
social y se dictan otras disipaciones. Articulo 251/07. Proteccion de los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes desplazados por del Conflicto
armado.

Ley 1152 del 2007.

Por la cual se dictan los estatutos de desarrollo Rural. Auto 314/09. Convocatorias
a seccione técnicas sobre coordinacion y correspondencia entre la nacion y las

entidades territoriales en materia de atencion integral de la poblacién desplazada.
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Ley 1190 de 2008.

Por medio de la cual el congreso de la republica declara 2008 como el afio de los
derechos de las personas desplazadas por la violencia. Auto 109. Adopcion de los
indicadores de resultados de conformidad con lo ordenado en la sentencia T- 025
del 2004.

Sentencia T-025 del 2004.

Mandato de la corte constitucional de la cual declara la existencia de un estado de
cosas inconstitucionales en el campo de del desplazamiento forzado e imparte las
ordenes encaminadas a la garantia del goce efectivo de los derechos
fundamentales de las victimas y su atencidén integral. auto 116. Pronunciamiento
sobre la propuesta de los indicadores de resultados de los efectivos derechos de la
poblacion desplazada presentadas por el gobierno y la comision de seguimiento

para los vacios y falencias en la bateria de los indicadores.

7.4 MARCO ESPACIAL.

El trabajo se desarrolla tomando como base la region de la Sabana Centro de
Cundinamarca, analizando los procesos y enfoques organizacionales que han
construido el conocimiento frente a las necesidades y obligaciones de un cambio

para el entorno del Municipio de Chia.

El Municipio de Chia estad situado en el altiplano Cundiboyacense (Cordillera
Oriental de los Andes), a una altitud promedio de poco menos de 2600 msnm. El
casco urbano cuenta con un area de 17 km2 y el area total del Municipio es de

aproximadamente 79 kmz.
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La poblacién al afio 2017 aproximada es de 132.691 habitantes los cuales en la
parte urbana es de 104.214 habitantes. Siendo el municipio mas poblado de la

Sabana.

8. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

8.1. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION:

La investigacion se realiz6 mediante una metodologia descriptiva elcual de un modo
sistematico de las caracteristicas de las poblaciones victima del conflicto y el perfil
de emprendedores analizando los datos obtenidos mediante fuentes segundarias
documentos, investigaciones, estudios que se ha desarrollado sobre los
ecosistemas de emprendimiento y diagndsticos tanto de las victimas del conflicto y
los emprendimientos en Colombia en especial en el municipio de Chia, contando
con datos tantos cuantitativos como cualitativos para extraer las generalidades
significativas para la construccion el Ecosistema de Emprendimiento para las

personas afectadas por el conflicto en el Municipio de Chia.

8.2. CARACTERIZACION DE LA POBLACION OBJETIVOS DE ESTUDIO:

RUPD (Registro Unico de Poblacion Desplazada), hay un total de 2.475 personas
gue se han declarado en situacion de desplazamiento en el Municipio de Chia, que

constituyen la poblacion a atender.

8.3. TECNICAS DE PROCEDIMIENTOY ANALISIS DE DATOS:

Caracterizacion de la poblacion objeto de estudio: dentro de la investigacion se
enfoc6 en el Municipio de Chia, en busqueda de las comunidades afectadas por el
conflicto; donde el total de habitantes en el Municipio es de 132.691 de personas

que residen actualmente.
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Tomando datos tanto cuantitativos como cualitativos por medio de fuentes
secundarias como estudios realizados por los diferentes entidades y personas que
desarrollaron estudios sobre el conflicto armado en Colombia para la elaboracién
del ecosistema de emprendimiento para las personas afectadas por el conflicto en
el Municipio de Chia.

9. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.

Las instituciones educativas constituyen un desarrollo econémico en la comunidad
a través de la creacion de capital humano por medio de la ensefianza a la
investigacion y sus aplicaciones; para la transcendencia y la formacion de los
nuevos mecanismos de emprendimientos para generar conocimientos a la

sociedad.

El emprendimiento es la actualidad presenta un impacto econémico que conecta los
recursos necesarios para la generacion de ideas de negocios cumpliendo con la
necesidad del mercado.

En la presente investigacion se construira un ecosistema de emprendimiento para
las personas afectadas por el conflicto armado en el Municipio de Chia, a través de
los pilares de emprendimiento y analizando el perfil emprendedor de las personas
victimas del conflicto armado por la cual construido segun sus necesidades para el

su mejoramiento de vida e incorporacioén a la sociedad del Municipio de Chia.
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9.1 Ecosistema de emprendimiento individual.
Los ecosistemas de emprendimiento estan conformados por unos pilares que son
fundamentales para su desarrollo. Cada pilar cuenta con unas variables que pueden

cambiar dependiendo de la idea de negocio.

Los pilares del modelo del ecosistema de emprendimiento que se disefara para el

Posconflicto en Colombia especificamente para aplicar en el Municipio de Chia:

[lustracién 4: Modelo de Ecosistema de Emprendimiento.

| RewasiLITACION. 1

. REGULACION

'~ MERCADO. | iON.

Fuente: Disefo del autor.
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Cada pilar se aplicara de acuerdo con las normas y especificaciones para que sean
implementados a las necesidades de las personas, donde el primer pilar sera la

rehabilitacion

PRIMER PILAR LA REHABILITACION.

llustracion 5: Factores.

S DARIOS POR EL L"’"f—_—_""“
-~ CONFLICTC N

\\ / Mentales. \ 4

Fuente: Autoria del autor.

En este contexto, la Ley 1448 de 2011, o Ley de victimas y restitucion de tierras,
"Por la cual se dictan medidas de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral a las
Victimas del Conflicto Armado Interno y se dictan otras disposiciones”; sienta las
bases para la implementacién de la politica publica para la atencion y reparacion
integral a las victimas, bajo los principios de progresividad, gradualidad y
sostenibilidad. Asi mismo establece la institucionalidad encargada de su
implementacion. La Leyrige a partir de su promulgacién (10 junio de 2011)y tendra

una vigencia de 10 afios.

Asi mismo, esta Ley define las medidas de rehabilitacion como “conjunto de

estrategias, planes, programas y acciones de caracter juridico, médico, psicolédgico
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y social, dirigidos al restablecimiento de las condiciones fisicas y psicosociales de
las victimas.” (Capitulo VIII, articulo 135). Dichas medidas de rehabilitacién deberan
garantizarse mediante el “Programa de Atencion Psicosocial y Salud Integral a
Victimas” (Articulo 137). El articulo 163 del Decreto reglamentario 4800 de 2011,

define este Programa como: “el conjunto de actividades, procedimientos e
intervenciones interdisciplinarias disefiados por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social parala atencion integral en salud y atencién psicosocial. Podran desarrollarse
a nivel individual o colectivo y en todo caso orientadas a superar las afectaciones

en salud y psicosociales relacionadas con el hecho victima.”

La recuperacién de los dafios producidos por un conflicto armado y la subjetividad
de las victimas las cuales ya han sido caracterizadas y diagnosticados donde se
desarrolla la atencién psicosocial y atencién de salud integral diferenciando los
dafios psicologicos, fisicos y mentales sufridos por las victimas, aligual identificando

los riesgos que con llevan a su reincorporacion a la sociedad.

Al tener ya identificada esta poblacién se debe contar con los diferentes grupos
interdisciplinarios que realice estrategias y programas para llegar a sus
recuperaciones tanto fisica como psicoldgica que las haga personas importantes

para la sociedad que los va acoger.

> SEGUNDOPILAR REGULACION.

En Colombia se han expedido diversas norma y leyes que regulan al estado en
materia econdémica, donde se cuentan con una normatividad para el

emprendimiento para promocionar el emprendimiento.
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A continuacién, el marco normativo para reglamentar la actividad del
emprendimiento en las regiones. donde se nombra las leyes y los entes que las

desarrollan:

» 2006: se expide la Ley 1014 de fomento a la cultura del emprendimiento.

» 2009: el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo promulga la Politica de
Emprendimiento.

» 2011:la Ley 1450 de 2010 vincula la innovacién, la politica de competitividad
y de mejoramiento de la productividad y la dinamizacion de sectores como
factores crecimiento y generacion de empleo.

» 2012: nace iNNpulsa Colombia con el objetivo de activar el crecimiento

empresarial extraordinario jalonado por la innovacion en el pais.

Tabla 1: Marco Normativo del Emprendimiento en Colombia.

LEY OBJETO.

Sefiala los objetivos y criterios a los cuales debe sujetarse el
Gobierno Nacional para regular las actividades financiera,
Ley 35de 1993 . _ _
burséatil y aseguradora, y cualquier otra relacionada con el

manejo, aprovechamiento e inversion de recursos publicos.

Ley 334 de Crea el Fondo Emprender del Servicio Nacional de Aprendizaje
1996 (SENA).

Asegura incentivos, politicas y programas de apoyo y

Ley 590 de 000 acompafamiento a las pequefias y medianas empresas.
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Modifica la Ley 590 de 2000 sobre promocién del desarrollo de

las micro, pequefias y medianas empresas.

Crea el Fondo Colombiano de Modernizacion y Desarrollo
Tecnolégico de las micro, pequefias y medianas empresas
(FOMIPYME) y el Fondo de Inversiones de Capital de Riesgo
de las micro, pequefias y medianas empresas.

Ley 905 de
2004 e Establece que las MIPYMES seran beneficiarias de los
recursos destinados a la capitalizacion del Fondo
Nacional de Garantias.

e Se faculta alos municipios, distritos y departamentos, a
fin de establecer regimenes especiales sobre
impuestos, tasas y contribuciones del respectivo orden
territorial con el fin de estimular la creacion y
subsistencia de MIPYMES.

Ley 1014 de Reglamenta el fomento de la cultura del emprendimiento y la
2006 creacion de empresa
Ley 1528 de | Crea y reglamenta la Sociedad por Acciones Simplificada
2008 (S.AS).
Fortalece el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y a
Ley 1286 de o _
2009 Colciencias para lograr un modelo productivo sustentado en la
ciencia, la tecnologia y la innovacion.
Ley 1429 de | Genera incentivos a la formalizacion en las etapas iniciales de
2010

la creacion de empresas, ofreciendo estimulos fiscales a las
nuevas y antiguas empresas que generen nuevas plazas

laborales.

Fuente: Mapeo e Infografia. Ecosistemas regionales del emprendimiento en Colombia.
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» TERCERPILAR EL CAPITAL.

Unas de las falencias con que cuenta a veces el emprendedores es la falta de capital
para poder dar inicio a su idea de negocio. En la actualidad se cuentan con
instituciones que hacen el acompafiamiento con aportes en asesorias como con
aportes de capital, en estas instituciones se encuentran organizaciones que cuentan
con fondos de capital entre ellas estan los capitales semilla, fondos de capital,
angeles inversionistas, cooperativas, organizaciones de  microcrédito,

financiamiento multilaterales, donantes y la banca:
A continuacion, nombraremos unas entidades:
> Red de Angeles Inversionistas Bavaria.

El Banco Interamericano de desarrollo (BID), el cual es promover y apoyar el
financiamiento de emprendimientos innovadores y con un alto potencial, donde se
les ofrece el acompafiamiento y financiamiento, el objetivo es el desarrollo de los
ecosistemas de emprendimiento estimulando las fuentes de empleo o el incremento

de la productividad en Colombia. (Bavaria, 2010).

Lo conforman inversionistas individuales, que cuentan con recursos para invertir en
proyectos de alto riesgo generando valor alos proyectos apoyados. Los montos que
oscilan entre USD 25.000 hasta USD 250.000. los cuales se articulan con la
Fundacion Bavaria la cual se pone en contacto con los emprendedores con la Red

de Angeles inversionistas Bavaria.
» Corporacion Ventures.

Venture es una plataforma donde estan involucrados los sectores publicos, sociales
y privados; objetivo es el fortalecimiento del emprendimiento en Colombia,
aumentando el impacto del tejido empresarial a través del empoderamiento para
explotar su potencial y catalizando el crecimiento sostenible. Trabajando tres ejes

estratégicos: la cultura, la formacién y financiacion.
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» Fundacion Bolivar Davivienda.

Fue creado por el grupo Bolivar Davivienda, a través de su fundacién la cual cuenta
con el programa emprende Pais, construyendo ecosistemas de emprendimiento
nacional, enfocados en tres ejes: promocion de la cultura innovacion y
emprendimiento dinamico, el desarrollo en emprendedores por medio del programa
Emprender Pais y por ultimo la creacion de espacios e instrumentos de inversion
en emprendimiento de alto impacto; en el afio 2014 aumento su inscripciones en un
60% construyendo 143 emprendimientos con un capital de 1500 millones los cuales

generaron un crecimiento del 10,4% en empleos generados por emprendimiento.
» ANDI del futuro.

Esta entidad representa a los emprenderse que generen impacto a través de
creacion de empresas de modelos diferenciados y sostenibles; en la actualidad
cuenta con 193 empresas vinculadas; su pilar es la representacion y voceria los

conocimientos empresariales, conexiones estratégicas y accesos a mercados.

> Endeavor.

Organizacion internacional con presencia significativa en el ecosistema de
emprendimiento. Este protagonismo se construye a partir de la amplia experiencia
de la institucién en el marcado internacional. Endeavor Colombia hace parte de la
red global Endeavor. Inici6 operaciones en el afio 2006, y su papel de
fortalecimiento de la cultura emprendedora se ha reflejado en el aporte significativo
gue ha hecho a programas como Emprende Pais, Wayra y el Programa de Mentores
Inversionistas de la CCB. Para 2015, Endeavor Colombia inici6 su expansion
regional en el pais, abriendo dos centros de operaciones: Medellin (con apoyo de
Ruta N) y Barranquilla (con apoyo de INNpulsa Colombiay la Cadmara de Comercio
de Barranquilla(CCB).
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Otras entidades que invierten en los proyectos de emprendimiento toman en cuenta
son las Secretarias de Desarrollo de cada municipio, ya son las encargadas de
dinamizar el entorno econémico, mediante convenios con otras instituciones ayudan

al emprendedor en la construccion de sus ideas de negocios y apoyo financiero.

CUARTO PILAR LA DIVERSIDAD.

La poblacion victima del conflicto armado que reside en Cundinamarca ha venido
aumentando debido a que a partir del afio 2011 se ha implementado
progresivamente la Ley 1448, lo que significa que aparezcan mas registros de

victimas.

Tabla 2: Registro de la victima.

VICTIMAS 2013 2014 2015 2016.
CUNDINAMARCA 86.473 115.768 143.402 154.148
victimas victimas victimas victimas

CHIA. 992 1.298 2.078 2.475
Victimas victimas Victimas. victimas

Fuente: disefio el autor.

Con fecha de corte febrero de 2016, la Red Nacional de Informacion (RNI), se
registran 158.724 victimas con declaracion en un municipio de Cundinamarca por
hechos que ocurrieron en cualquier parte del pais. Por ocurrencia se registran
120.282 victimas que corresponden al total de personas que sufrieron algin hecho
victimario dentro de la jurisdiccion. Por ubicacion se registran 145.562 que
corresponde al resultado del cruce de registros administrativos que indican que esta

poblacién se encuentra residiendo en el Departamento.
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llustracion 6: Piramide Poblacional.
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Fuente: Red Nacional de Informacién, 2016.

En la piramide poblacional, se evidencia una proporcién importante de nifios, nifias
y jovenes victimas de la violencia, esto se da principalmente porque las familias
migran hacia el territorio con todos sus hijos, en particular con los de la primera
infancia. Es de sefalar que, en la medida en que aumenta la edad disminuye la

representatividad, excepto en los adultos mayores, poblacién victima.

La razén de dependencia es un indicador econdémico potencial, mide la poblacion
en edades (menores de 15 afios y mayores de 65 afios) inactiva en relacion a la
poblacién en edades (entre los 15 afios de edad) inactivas. En el Departamento esta

razén se ubica en 0.79.
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[lustracion 7: Piramide Poblacional por edades.

Hombres [l Mujeres

Fuente: Informe de la Red Territorial Nacional informacién 2016.

El 71% de los hogares de la poblacion victima tiene jefatura masculina. La
distribucion por sexo de la poblaciéon victima es equitativa, 50% hombres y 50%
mujeres. Elindice de presion en el Departamento es del 6%, es decir que, por cada

100 habitantes, 6 son victimas del conflicto.
En el Departamento el hecho victimario que con mayor frecuencia se presenta es el

desplazamiento con 143.419 victimas, debido a que Cundinamarca en su mayoria

se constituye en un receptor de poblacion victima.
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Tabla 3: Hechos de los victimizantes.

Hecho victimizante Personas
Acto terrorista, atentado, combates, hostigamientos 881
Amenaza 7.194
Delitos contra la libertad y la integridad sexual 207
Desaparicion forzada 1.995
Desplazamiento 143.419
Homicidio 14.395
Minas antipersonales, municiones sin explotar 117
Perdida de bienes muebles o inmuebles 970
Secuestro 197
Tortura 147
Vinculacion de nifios, nifas y adolescentes 176

Fuente: Red Nacional de Informacion, 01 de febrero 2016.

En la dinamica del conflicto armado la Sabana Centro la provincia no registra en los
ultimos casos especfficos de Infracciones al DIH, ni violaciones a los DD. HH.,
debido a que la mayoria de los Municipios que la conforman se constituyeron en

receptores de la poblacién victima.

Chia: se convirtié en Municipio receptor de poblacién victima.

Los ecosistemas de emprendimiento se toman como variables: la edad, genero, la
formacion y en la actualidad esta la tendencia del manejo de las TIC. segun el (GEM,
2014, p.54). en primer lugar, se encontr6 que la edad de los emprendedores tiene,
aungue las personas muy jévenes carecen de experiencia en la consecucion de los
recursos, al igual cuando el emprendedor excede determinada edad su actitud de

posesion a tomar riesgos disminuye. Por tal motivo, “las empresas que presentan
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mayores porcentajes de crecimiento tienen también una mayor participacion de

socios que estan en elrango entre 26y 40 afios de edad” (Vesga, et al., 2015, p.60)

> QUINTO PILAR LA CULTURA.

La cultura del emprendimiento es comprendida mediante los valores sociales y los
atributos individuales que se dan en el emprendimiento; es la forma que la sociedad
percibe y valora las actividades que se construyen mediante el emprendimiento
tomando los aspectos de que las personas emprendedoras hacen sus oficios en
forma profesional, el estatus que se le da al emprendedor como empresario ante la
sociedad y la difusion del conocimiento de los emprendedores para que Ssus
empresas sean exitosas y sostenibles en el tiempo. Promoviendo la cultura del

emprendimiento en el pais.

El Municipio de Chia, esta desarrollando un programa integral en competitividad y
emprendimiento, generando oportunidades y mejores ingresos en las actividades
productivas. Proyectos que esta fomentando la alcaldia a través de la secretaria de

desarrollo Econdémico con apoyo de Fenalco y Funda comercio.

Trazados en los siguientes lineamientos:
1. Creacion del Observatorio de Competitividad y Empleo con articulacion
de los actores econdémicos municipales (hogares, Administracion Municipal,
empresarios, academia) con alcance Regional implementado.
2. Promocion, sensibilizacion y divulgacion de la politica de trabajo decente

gue permita: formalizacion laboral, erradicacion de trabajo infantil, proteccion

a la vejez y calidad en el trabajo.
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3. Promocion de semilleros y modelos de emprendimiento dirigido a madres
cabezas de hogar, jévenes, adulto mayor, personas en condicion de

discapacidady resguardo indigena.

4. Impulso de proyectos productivos para el auto sostenimiento y la
estabilizacion socio econdmica, dirigido a personas que han sido victimas del

conflicto armado y el desplazamiento forzado (generacion de ingresos).

5. Fortalecimiento del talento humano, a través de visitas y entrenamiento
personalizado a 10 empresas, en las cuales se identifican oportunidades,
capacidades y habilidades laborales en pro del mejoramiento continuo y

solucién de retos.

Se inici6 el censo que cubrird 4.000 empresas ubicadas en el municipio de Chia,
donde se estaran capacitando a 120 emprendedores en diferentes actividades para

su emprendimiento sea exitoso.

» SEXTO PILAR LIDERAZGO.

Es un clave para el ecosistema de emprendimiento para que resulte exitoso, el
liderazgo debe ser claro y decidido. El liderazgo es una cualidad que deben
desarrollar los emprendedores: ser un lider tiene que ver conla capacidad de influir
en otros y apoyarlos para que lleven a cabo sus tareas para lograr un objetivo

comun.

Muchas veces vemos al emprendedores con muy buenas ideas, pero que luego no
son capaces de gestionarlas porque no son capaces de conducir y articular las
acciones de un grupo humano que forma parte de la empresa. No hay ninguna idea
que no se lleve a cabo por si sola, siempre debe estar apoyado por un equipo que

confie en ély en lo que esta proponiendo para poderlo asi llevar a cabo.
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Es por esto que no solo se debe quedar en el emprendimiento y como desarrollarlo,
sino también en desarrollar habilidades de lideres, para que asi pueda alcanzar lo
que sea propuesto de una mejor forma y dirigir una empresa de una forma mas

eficaz.

» SEPTIMO PILAR SOCIAL.

En un estudio publicado por CHIVASO1 (2014). define el ecosistema social como
“‘una empresa innovadora que vende un producto o0 servicio y usa parte de los
beneficios para generar tanto bienestar social o medioambiental como sea posible,

equilibrando el objetivo financiero con el social’.

En el ecosistema de emprendimiento este pilar en los proyectos que predominan la
misidn social y medioambiente, son emprendimientos que persiguen el desarrollo
productivo y servicio que reinvierten sus aportes directamente ala sociedad y ayuda
a solventar las necesidades humanas basicas, donde proporcionan a un segmento
de poblacion victimas del conflicto, solucionando la problematica social y
construyendo un desarrollo y sostenibilidad humana a través acciones que generan

empleo mejor calidad de vida y una accién al medioambiente.

La pobreza 2 puede ser entendida como la ausencia de ingresos suficientes para
satisfacer la necesidad minima de la poblacion (alimentacién, vivienda, y vestuario).
Las personas victimas del conflicto en la inmigraciébn a otras zonas pueden
presentan faltas de oportunidades causando un decremento del desarrollo individual

y colectivo de la poblacién.

En el afio 2014 la linea de pobreza en Cundinamarca fue de $202.516 por persona.

Sino se cuentan con estrategias a partir del estado para las personas que inmigran

3 “La pobreza monetaria se calcula con base en la definicion de unas lineas de pobreza e indigencia que son
comparadas con elingreso per capita de launidad de gasto, el cual es construido siguiendo la metodologia por
la Misién para Empalme de las Series de Empleo, Pobreza y Desigualdad (MESEP).” Encuesta m ultipropésito
2014.
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a los municipios que presentan un desarrollo econdmico tiende a crecer, ya que son

personas que han dejado abandonado sus fuentes de recursos.

[lustracién 8: pobreza monetaria de la Sabana Centro.

Chia Cota Sopo Cajica Tabio Tenjo Tocancipa Zipaquira Gachancipa

Fuente: Informe de calidad de vida Sabana Centro Como Vamos Linea base 2014-2015.

» OCTAVO PILAR EL TALENTO.

El diagnostico que se la efectla a las victimas para su rehabilitacion, las terapias
gue se le dirigen con los especialistas en su parte psicolégica se puede detectar los
talentos de cada persona, aprovechando esta oportunidad para enfocar su

oportunidad de capacitarse y fortalecer en su parte académica.

Segun las directrices del ministerio de Educacién: El sector educativo debe a tender
de manera prioritaria a la poblacion en situacién de desplazamiento con recursos
del Sistema General de Participaciones, recursos adicionales para la contratacién
del servicio educativo y para la implementacion de modelos educativos flexibles; y
con la construccion de infraestructura y dotacion de mobiliario escolar. Se gestiona
con las secretarias de educacion estrategias de busqueda y caracterizacion de la
poblacién afectada por la violencia y se promueve la articulacion de estrategias para
la permanencia educativa de la poblacién. Se implementan acciones de atencion
psicoafectiva y proyectos educativos transversales en las instituciones en las que
se atiende a esta poblacion: Nifios y niflas y adolescentes en situacion de
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desplazamiento; nifios y nifias y adolescentes desvinculados del conflicto; adultos
desmovilizados; hijos e hijas de adultos desmovilizados; nifios y nifias y
adolescentes victimas o en riesgo de reclutamiento forzado y utilizacion de nifios y
nifas y adolescentes por parte de actores ilegales; y nifios y niflas y adolescentes
victimas o en riesgo de minas anti persona, nifios y nifias y adolescentes en

situaciones de emergencia por desastre o conflicto armado.

En el municipio de Chia se cuenta con instituciones educativas que tiene la facultad
de brindarles la oportunidad a la victima para que se capaciten en su formacion
académica, ofreciendo las ayudas socioecondémicas con estrategias que las apoyen

tanto la alcaldia, la gobernaciony la participacion de las empresas de la region.

Para el emprendedor hay una discusién en su formacién académicaya en la historia
existen casos de emprendedores exitosos practicamente analfabetos y
emprendedores con una excelente formacién académica, personas con
conocimientos en oficios, diversidad de edades hombres y mujeres, de razas y
culturas distintas, por lo cual no existe un patrén determinado del emprendedor en

su formacion que lo lleva al éxito.

El emprendedor de la actualidad debe contar una formacién para poder competitivo
en los mercados, donde se creen estrategias que defina los objetivos, gestiones de
los recursos y acciones necesarias para prevalecer las ventas propias sobre su

competencia.

» NOVENO PILAR MERCADO.

El marketing es una de las piezas mas importantes de cualquier negocio, ya que es
lo que permite conectar con clientes, crear relaciones y transmitir el mensaje que

permitira realizar ventas y generar dinero. En los ecosistemas de emprendimiento
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se debe contar con un plan de marketing para el producto o servicio que ofrecera el

emprendedor.

Al generar un buen plan de marketing las nuevas empresas que inician con el
emprendimiento se les genera una sostenibilidad en el tiempo y evitar el valle de la

muerte que pasa mucho con el fracaso de los nuevos emprendimientos.
Variables que se deben tener en cuenta para un plan de marketing. Como son:

Entorno econdémico.
Entorno demografico.

Distribucién geogréfica.

Motivacion, lugares y frecuencias de compras

>
>
>
» Atributos de diferencial del producto o servicio.
>
» Entorno tecnolégico.

>

Entorno socio cultural.

llustracion 9: las variables de un Plan de Marketing.

Entorno
. econémico
Atributos Entorno
diferenciales - demografico
/\ ~ Variables Q
Motivacion, de un plan
lugares y de Entorno
frecuencia de marketing tecnoldgico
compra
Distribucién ( Entorno
geografica socio -
cultural

Fuente: Guia practica para desarrollar un plan de marketing.
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9.2 ElIEmprendedory Estrategias para desarrollarlo.

Los modelos de emprendimiento para que lleguen a funcionar y sean sostenibles
en el tiempo debe contar con unas personas que sean lideres, los cuales cuenten
con una capacidad de competencias basicas, en lo personal con un conjunto de
valores, creencias, actitudes, modos de reaccién y accion ante cualquier situacion

es lo que se denomina como espiritu empresarial o en inglés (Entrepreneursship).

Algunos autores como el doctor Varela (2001); Timmons (1999), MacClelland(1961)
han manifestado que la base de una cultura de emprendimiento contiene los

siguientes elementos:

e Fuerza vital. Entendida como energia, fuerza, coraje, dedicacién, emocion

para sacar adelante sus ideas.

e Deseo de superacion y progreso. Entendido como el principio de
mejoramiento continuo, que los lleva a buscar siempre un estadio superior

en sus actividades.
e Capacidadde identificar oportunidades. Entendido como la capacidadde leer
el entorno social, econémico, politico, cultural, comercial, tecnoldgico, etc.

para poder encontrar nuevas oportunidades.

e Vision de futuro. Entendido como la capacidad de percibir tendencias y de

prever lo que va a ocurrir.

e Habilidad creadora e innovadora. Entendida como la habilidad de encontrar

multiples formas de solucion a los problemas.
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Aceptacion y propension al cambio. Entendida como la capacidad de
reaccionar en forma flexible, oportuna y acorde con los nuevos

requerimientos que el entorno dispone.

Iniciativa. Entendida como la capacidad de anticipar, de hacer algo antes que

otros lo hagan.

Libertad / Autonomia / Autogobierno. Entendidos como la posibilidad de
tomar sus propias decisiones y asumir la responsabilidad de los resultados
logrados, sean ellos favorables o desfavorables. Es el no estar pensando en

culpables o en benefactores.

Capacidad de toma de decisiones con informacion incompleta. Entendida
como la habilidad de aceptar que en la vida casi nunca se tienen a mano
todos los datos, y que especialmente el cambio exige decisiones bajo

incertidumbre.

Conviccion de confianza en sus facultades. Entendida como la actitud de
creer enlo que uno sabe hacer, en sus destrezas, en su conocimiento, en su

preparacion.

Actitud mental positiva hacia el éxito. Entendida como optimismo, como

vision de triunfo, como capacidad de ganar y salir adelante.

Compromiso / Constancia / Perseverancia. Entendidos como la dedicaciony

el esfuerzo continuo hacia el logro de los objetivos.

Coraje para enfrentar situaciones inciertas y para correr riesgos. Entendida
como el valor y el arrojo necesario para atreverse, para osar, para jugar en

escenarios riesgosos.

47



Capacidad de realizacion. Entendida como el pragmatismo necesario para

llevar a cabo los proyectos.

Capacidad de administrar recursos. Entendida como la habilidad de hacer un

uso eficiente de los diversos recursos de que se disponga.

Practicidad y productividad. Entendida como hacer bien lo que se debe hacer.

Capacidad de control. Entendida como la capacidad de supervision y de

control de los recursos y las situaciones.

Inconformismo positivo. Entendido como el aceptar que lo existente es
bueno, pero que es sujeto de mejora, es decir, que hay camino de progreso

y mejoramiento.

Soluciones y no problemas. Entendida como la capacidad de pasar de la

problematica a la solucion al hecho, de la teoria a la practica.

Responsabilidad / Solidaridad / Etica. Entendidas como la capacidad de
comprender y aplicar la idea de que el progreso y el bienestar se deben
construir respetando al ser humano y a la naturaleza, que éste debe
beneficiar a todos los actores sociales, y que todos debemos cumplir nuestra
labor dentro de un marco ético y de un proceso de conciencia social muy

diferente al egoismo que a veces nos cobija.
Capacidad de integrar hechos y circunstancias. Entendida como la capacidad

de percibir y asimilar los diversos elementos que se dan alrededor de una

situacion, es ser capaz de armar el rompecabezas.
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Liderazgo. Entendido como la capacidad de lograr que mis compafieros
acepten mis ideas y mi accionar porque encuentran en ellas un punto de

comunicacion y de empatia.

En este proceso también cuenta la formacion que tiene el emprender no siempre

se nace con ese donde ser emprendedor sino por la necesidad o su crecimiento

en la academia.

Las instituciones que alimenta el ecosistema de emprendimiento regional con las

estructuras que ayudan a los generar estas habilidades y capacita al emprendedor

categorias de agrupacion de instituciones:

1)

2)

3)

4)

Plataforma regional de emprendimiento: en la presente categoria se
ubicaran todas aquellas instituciones (con sus respectivos planes,
programas, fondos, etcétera) que responden y se alinean a la politica publica
de promocion y fortalecimiento del emprendimiento en Colombia.

Instituciones de apoyo académico: se adscribiran las principales
instituciones universitarias, asi como centros técnicos y tecnoldogicos que

sean estructurales en los determinados ERE.

Instituciones de apoyo financiero: el objetivo es determinar los principales
fondos de capital de riesgo, Redes de Angeles Inversionistas y actores de la

banca privada que interactian de manera activa en los ecosistemas.

Sector econdmico y productivo: ante la vastedad del sector empresarial
con base en el emprendimiento, se considerara una busqueda estratégica en
torno a: los principales clisteres territoriales afines al emprendimiento, y las

empresas clave a nivel de ciudad y region.
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5) Otras organizaciones: seran consideradas todas aquellas instituciones
trasversales en el apoyo diferenciado del emprendimiento y, fundamentalme nte,
se contempla la identificacion de instituciones internacionales que inciden
estratégicamente en algunos Ecosistemas de Emprendimiento Regional.

9.3. Procesos de Emprendimiento en el Municipio de Chia.

El Municipio de Chia cuenta con un desarrollo empresarial que va en crecimiento el
cual lo hace receptor de las victimas del conflicto. Chia cuenta con la Unidad de
Emprendimiento del CDA, siendo un punto de atencion en donde les permite
aprovechar las capacidades evaluando las ideas de negocios al igual implementar
la generacion y formulacién de proyectos sostenibles consolidando las unidades
productivas promoviendo la cultura emprendedora, la innovacion, el desarrollo

tecnolégico y la competitividad nacional.

La Secretaria de Desarrollo Econédmico de Municipio de Chia en representacion de
la alcaldia, el SENA, Aso-empresarios de Chia y el DPS ratificaron compromiso de
explorar estrategias conjuntas para ampliar las posibilidades de generacion de

ingreso mediante el apoyo a los starput del emprendimiento.

La idea es que en el portafolio de servicios de la Secretaria de Desarrollo del

Municipio se desarrolle:

» Convocatoria para el Fondo de Emprendimiento Departamental
FED.

» Convocatoria para proyectos productivos para victimas del

conflicto armado.
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» Asesoria, acompafamiento y capacitacion a emprendedores y
empresarios del departamento por medio de los Centros de
Integracion y Productividad Unidos por el Desarrollo, CIPUDE.
Financiamiento para obtencién del registro Invima para alimentos.
Financiamiento para cédigos de barra

Asesoria en disefio y redisefio de empaque.

Intercambios de conocimiento.

Ferias agroindustriales.

Convocatoria para participacion en Agroexpo.

Dotacion de software contable.

Dotacion de maquinaria y equipo.

YV V.V V VYV V V V VY

Capacitacionen: proceso tramite registro Invima, manejo de aguas
residuales y vertimientos, costos y finanzas de acuerdo con las

Normas ISO, buenas practicas de manufactura.

El censo inicial cubrira 4.000 empresas, lo cual esta proyectado capacitar 120
emprendedores; donde se dara espacio académico con la colaboracién de InNpulsa
Colombia, Procolombia, ministerios de Agricultura y de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y la Secretaria de Desarrollo del Municipio asi

generando el emprendimiento para las victimas del conflicto.
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10.CONCLUCIONES.

El emprendimiento es uno de los fendmenos que en la actualidad se esté
considerando un &rea de desarrollo econdmico, dando iniciativas a nuevas ideas de
negocios con procesos innovadores y productivos para el fortalecimiento de los
espacios regionales donde se desarrollen se dan implicaciones para las personas
y la sociedad, siesto lo asociamos a las personas afectadas por el conflicto armado
los Ecosistemas de emprendimiento les genera una mejor calidad de vida al igual

para la sociedad que las adopte.

Tomando la perspectiva, se considera fundamental, incentivar los procesos de
formacion empresarial como parte de las competencias de cada victima para ser
lideres integrales, humanistas con vision emprendedora. Se debe propiciar la

formacion para:

Creacion de Empresas: La iniciacion de operaciones de las empresas para que
alcancen su maduracion en el corto plazo y se garantice su auto sostenibilidad,
buscando mecanismos para resolver problemas de comercializacion e incentivar la

investigacion de nuevos mercados y nuevos productos.

Brindar capacitacion Empresarial y Sostenibilidad: con la aplicacion y dinamizando
el Ecosistema de Emprendimiento donde se diagnostica en la gestion de las
diferentes instituciones que se involucran en su fomentacion (mercados, finanzas,
técnicos, etc.) y faciliten planes de accidén que permitan el mejoramiento continuo

del mismo y su sostenibilidad en el largo plazo.
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