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Resumen—En un mundo globalizado las aplicaciones web se han
establecido como la solucion dptima para resolver problemas que suelen
generar procesos lentos suscitando pérdidas considerables en sectores
empresariales y/o académicos. Actualmente se evidencia una problemética
en la Universidad de Cundinamarca, programa de Ingenieria de Sistemas,
donde se realiza la gestion de proyectos informaticos sin apoyo de las TIC.
Este proyecto busca transformar los procesos de investigacion del programa
con el desarrollo de un software web que utiliza herramientas
computacionales de avanzada. Bajo este concepto se encuentra la innovacion
en la cual estd inherente el cambio, facilitado por la tecnologia; se espera
entonces una nueva manera de gestionar los proyectos, con trabajo
colaborativo entre docente y estudiante, para producir no solo una cultura
investigativa sino acciones orientadas a mejorar el desarrollo de la
investigacion y produccion cientifica del programa. Esta investigacion se
desarrolla bajo el paradigma de investigacion aplicada y con el uso de
elementos de la metodologia de desarrollo &gil Scrum.
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1. Introduccién

Actualmente los aspirantes a ser profesionales afrontan
inevitablemente la necesidad de formular un proyecto de
grado; este evento generalmente va acompafiado de
incertidumbre e ideas poco claras acerca de que realizar.
Posterior a este proceso y definido ya el proyecto viene su
desarrollo y la documentacién del mismo, en la cual no suele
ser sencilla la interaccién entre los actores (investigador y
estudiante), la busqueda de fuentes y el cumplimiento de
tareas; es por esta razon que se propone una solucién practica
con el propdsito de ayudar a dichos aspirantes a encontrar sus
temas de interés en proyectos realizados dentro de la misma
web, y poder conocer que trabajos ya se han realizado, para
asi derivar ideas sobre ellos 0 mejorarlos.

En el desarrollo de un proyecto es imperativo el
seguimiento de cada fase y la verificaciéon del desarrollo de
cada actividad; por lo anterior es necesario la aplicacion de las
TIC's a través de una plataforma web que permita un mejor
control a los procesos de los proyectos que se trabajaran de la
manera mas comoda y apropiada.

De lo anterior, nace la idea de disefiar y desarrollar un
sitio web que ofrezca solucion a las falencias identificadas,
pensando en llevar los siguientes puntos a realizar:

e Llevar un registro actualizado de los anteproyectos y
proyectos de grado.

e Brindar un facil acceso para su consulta y estudio.

e Facilitar la interaccion entre investigador, evaluadores y
estudiantes.

e Mejorar el proceso de seguimiento y control de
anteproyectos y proyectos de grado.

e  Generar reportes estadisticos mediante el uso de filtros
para conocer en detalle los proyectos de interés.

El desarrollo e implementacion del Software de Gestion
de Anteproyectos y Proyectos de grado, GESAP, permitira
que el proceso de actualizacién, consulta, seguimiento y
control se realice de manera eficaz, fiable y sencilla,
aumentando la productividad investigativa de estudiantes,
directores, jurados y profesores de la universidad.

2. Estado del Arte

La implementacion de tecnologias de la informacion a la
gestion y administracion para trabajos de grado en la
universidad de Cundinamarca se convierte en un gran desafio,
debido a la ausencia de tecnologias modernas en este area, por
tanto la innovacion en la aplicacion de nuevas tecnologias,
genera una tendencia de mejoria hacia el manejo de los
procesos de investigacion, con el objetivo de aplicar lo que la
disciplina de ingenieria de sistemas ofrece para la solucion de
problemas ingenieriles.

Realizando una investigacion sobre el tema principal del
desarrollo, se encuentra que mundialmente se han realizado
diversos sistemas para la administracion de trabajos de grado
los cuales hacen referencia y poseen caracteristicas similares a
este proyecto; a nivel nacional se encontré vigente el anélisis,
disefio y desarrollo de un Prototipo de aplicacion web para la
gestion de los procesos de coordinacidn de trabajos de grado
de la facultad de ingenieria de la Universidad EAN que busca
disminuir los costos y resolver las situaciones de manera mas
dindmica [1],que pretende apoyar y gestionar los procesos de
coordinacion de los trabajos de grado que se presentan a la
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facultad de Ingenieria, que permite controlar y organizar la
documentacién generada por profesores y estudiantes, en la
cual aplican tecnologias OpenSource.

También se ha determinado que las tecnologias son una
fuerte ayuda en la educacion, por lo que se evidencia una
mejora en los métodos que se traen tradicionalmente y que
por medio de estas tecnologias se comienza a mejorar la
productividad y el aprendizaje de los estudiantes[2];
implementando estas nuevas tecnologias se puede mejorar no
solo el aprendizaje sino también la investigacién asi es como
la Universidad Javeriana explica la importancia de la misma
en uno de sus proyectos para el conocimiento, afirmando que:

El andlisis de las publicaciones cientificas constituye un
eslabén fundamental dentro del proceso de investigacion y
por tanto se ha convertido en una herramienta que permite
calificar la calidad del proceso generador de conocimiento y
el impacto de este proceso en el entorno [3].

En este sentido, si no se genera multiples investigaciones
no se podra observar los avances del conocimiento, asi que
una buena administracién y gestién de estos proyectos de
investigacion es indispensable, y exige un seguimiento a los
estudiantes investigadores para evaluarlos segin sea su
proceso en el conocimiento, aunque “la parte que mayor peso
lleva es el seguimiento, supervision y evaluacion individual
de cada miembro del grupo.”’[4], ademas el uso de la
informacion es de vital importancia y garantiza un éxito en los
procesos de diversas areas ya que la tecnologia nos ayuda a
mejorar el manejo de dicha informacion [5], en este caso los
proyectos de grado de la universidad de Cundinamarca
extension de Facatativa.
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Por otro lado “...la inteligencia colectiva posibilita la
construccion de redes de tipo colaborativo haciendo que la
Web se comporte como una plataforma y el software como un
servicio, esto le permitira a los estudiantes y profesores o a las
organizaciones intelectuales crear relaciones de trabajo e
investigaciéon propiciando que esos grupos humanos puedan
constituirse en colectivos inteligentes y asi mantenerse
altamente competitivos en su quehacer académico y
empresarial...” [6] y esto no solo se evidencia en el exterior,
puesto que en el periodo 2014-2016 en Colombia la
investigacién aumento un 16.8% por lo cual se cre6 un
sistema para el levantamiento de informacion y andlisis
,SILIAN. Apoyado principalmente por la universidad de los
Ilanos en el Departamento del Meta; Para dar una solucion
que fuese verificada y con ciertas pruebas tanto internas como
reales sobre cada investigacion, en el cual ”...se presenta todo
el proceso de organizacion, desarrollo y despliegue”[7].
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Por consiguiente en la Universidad de Cundinamarca
extension Facatativa desde el afio 2000, estuvo trabajando de
manera manual en los procesos de proyectos de grado, pues
en el afio 2009 se desarrollé un proyecto para gestionar la
informacion que se requeria para dichos trabajos de grado y
asi mejorar el seguimiento de los mismos ,permitiendo a los
estudiantes y docentes estar al tanto de los procesos [8] pero
en el afio 2011 se realizaron unos cambios en los procesos
incluyendo el cambio de documento requerido al MINr008
(Formato del SGC, UDEC), por lo cual el proyecto realizado,
posteriormente quedo totalmente desactualizado y obsoleto,
debido a que no tenia su debido soporte; por tanto se requiere
de una nueva plataforma web con nuevas tecnologias junto
con los nuevos procesos que se estan llevando a cabo en la
universidad de Cundinamarca para los proyectos de grado;
afladiendo que el desarrollo de dichas plataformas permiten
comunicar una entidad por el medio masivo mas usado en la
actualidad conocido como el internet [9] por ello es
importante aplicarlas, en este caso particular hacia los
proyectos de grado de la Universidad de Cundinamarca,
programa de Ingenieria de Sistemas, en donde se espera
fomentar una mejoria en la comunicacion entre los jurados y
estudiantes. Pero no solo la comunicacion es una de las
ventajas de aplicar este tipo de tecnologias, sino que en la
actualidad la informacion y la tecnologia de la informacion es
uno de los recursos con los que se trabajan en diversos
ambitos junto con el personal, dinero y material [10].

3. Problema

Actualmente el programa de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad de Cundinamarca extension Facatativd, cuenta
con un proceso de registro, evaluacion, desarrollo y gestion de
proyectos de grado, pero carece de un sistema para llevar un
control actualizado y de facil acceso para los profesores y
estudiantes; a la fecha este proceso se viene realizando
manualmente y la gestion de estos proyectos se supervisa
desde el director de proyecto con asesorias directas con el
estudiante sin el uso de tecnologias de informacién.

Por lo anterior no se ha definido un sistema de
seguimiento de los proyectos de grado que permita a
estudiantes (proponentes), directores, jurados (evaluadores) y
profesores estar al tanto del proceso y estado en que se
encuentra el proyecto, asi como la generacion de reportes
estadisticos que permitan conocer en detalle uno o varios
proyectos especificos.

¢Es posible que el desarrollo e implementacion del sitio
web mejore el proceso de administracién y gestion de
proyectos de grado?
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¢COlmo se puede apoyar la productividad investigativa en
estudiantes y profesores?

4. Metodologia de Desarrollo

Este proyecto se enmarca dentro de la Investigacién
Aplicada, la cual permite generar nuevos procesos o
innovaciones tecnoldgicas teniendo desde un principio la
finalidad u objetivo que se desea cumplir, mediante la
implementacion de un producto de software aplicado a un
area especifica; para este caso, el producto sera un sitio web
que permita la administracion y gestion de proyectos de grado
en el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de
Cundinamarca, extension Facatativa.

La plataforma es desarrollada bajo el lenguaje de codigo
abierto PHP, implementando el modelo MVC (Modelo Vista
Controlador), trabajando junto con MYSQL como gestor de
base de datos y Laravel que es un framework de aplicaciones
web con una sintaxis precisa y refinada.

A. PHP

Es un cédigo abierto muy utilizado para el desarrollo web,
ademas que permite ser incrustado en HTML. El c6digo es
ejecutado en el servidor por lo tanto no permite a los usuarios
ver el funcionamiento de la plataforma desde el cliente, cabe
destacar que su uso es extremadamente sencillo pero también
ofrece caracteristicas avanzadas.

B. MVC

Es un patron de disefio de software utilizado para
implementar el desarrollo a sistemas donde se requiere el uso
de interfaces de usuario. Este ayuda a crear un software mas
robusto con un ciclo de vida méas adecuado, donde se facilite
el mantenimiento, reutilizacion del cédigo y la separacién de
conceptos [11].

C. MYSQL

Es preferible que las tablas se disefien a partir del mismo
editor de textos pero también pueden consistir en una gréafica
en algin formato vectorizado.

21 al 23 de marzo de 2018, Cuernavaca Morelos, México.

5. Estructura de la Plataforma
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Fig. 1: Modelo de despliegue GESAP.

El uso de la plataforma solo requiere de un acceso a
internet y cualquier dispositivo que permita el uso de
navegador, pues la estructura de despliegue es sencilla como
se muestra en la Fig. 1.

Ahora bien, en la plataforma GESAP se tendra un proceso
de registro e ingreso, que contempla cuatro roles que
determinaran sus privilegios: el administrador del sistema que
se encargara del funcionamiento sobre la web y la seguridad;
el encargado de registrar los anteproyectos para su evaluacion
es el coordinador para que luego los directores de los
proyectos realicen el seguimiento y control; los evaluadores
que son exclusivamente los docentes investigadores que sean
designados para revisar y aprobar los proyectos, y por ultimo
esta el proponente que este solo podra ser participe en pocos
procesos puesto que su trabajo sobre el proyecto es aparte de
la plataforma.

Por otro lado el banco de proyectos se encontrara
disponible al puablico donde pueden consultar tanto
anteproyectos como proyectos por palabras claves, fecha o
autores.

6. Innovacién

En este proyecto ingenieril se optaran por utilizar los dltimos
y mejores componentes tecnoldgicos para que su
funcionamiento sea mucho mejor; Asi mismo en la
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investigacion de requerimientos, se hizo uso del formato
IEEE para determinar las necesidades exactas teniendo en
cuenta los valores agregados que una plataforma web puede
proporcionar, en donde ya teniendo un conjunto de proyectos
se puede crear un banco de proyectos internos que ayudaran
méas adelante con proximas investigaciones. También se
estimd la creacion de una sala virtual donde los involucrados
en dichos proyectos puedan comunicarse con tan solo entrar a
su usuario, puesto que un proyecto se compone de un minimo
cuatro personas(dos jurados, un director y un estudiante) y
realizar interaccion entre ellos en donde el sistema GESAP
generard alertas y notificaciones para que cada rol cumpla con
las tareas segin su responsabilidad; lo anterior evitara
pérdidas en tiempo de las personas, ya que es mas sencillo
utilizar una plataforma web que trasladarse a los sitios de
reunién: sera mas facil para el jurado evaluar oportunamente
el anteproyecto, para el estudiante sera transformador
consultar como va la asignacion de un concepto fijado por el
jurado (aprobado, aplazado o reprobado). Se realizara un
cronograma que genere alertas por medio de correos a cada
usuario segun corresponda informando que tareas de deben
realizar y que dias deben reunirse personalmente; asi mismo
se ha pensado la posibilidad de poder implementar estas
alertas también por medio de SMS, pues como ya todos saben
estamos en la era de los Smartphone.

7. Resultados Esperados

Lo que se espera del proyecto es aplicar o mas reciente en
tecnologia al manejo de los proyectos de grado, entendiendo
que a nivel mundial es algo ya evidente la importancia y
facilidad que la web nos proporciona, otorgando una mejoria
considerable al proceso de radicacion, evaluacion,
seguimiento y cierre de proyectos de grado.

Al innovar en el proceso de gestion de proyectos
igualmente se generan oportunidades que permitan que cada
proyecto realizado en la Universidad de Cundinamarca pueda
hacer visibles sus resultados en lo posible en publicaciones y
permitiendo que futuros proyectos de la Universidad se
realicen en alianzas con otras universidades y/o bajo
convenios con empresas y se pueda generar conocimiento en
diferentes disciplinas y saberes.

8. Conclusiones

Comprendiendo que las aplicaciones web son rentables
tanto en dinero como en tiempo, se desarrollara un proyecto
gue genere innovacién tecnologica, pues el software GESAP
en realidad serd la plataforma en donde se realice el
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seguimiento de los proyectos de ingenieria generados en el
grupo de investigacion del programa de Ingenieria de
Sistemas (GISTFA), dando como resultados procesos al
interior del programa mas rapidos y precisos, produciendo
una nueva forma de interaccion entre los actores (docentes y
estudiantes) y naturalmente se pueda fomentar la produccién
cientifica del programa de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad.

Actualmente el sitio web se encuentra en pruebas de
funcionalidad y calidad, realizando los debidos ajustes a los
requerimientos (refinamiento) y bajo una arquitectura
(modelamiento) muy precisa y completa.
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