EVALUACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, EN LA EMPRESA CONSULTARIA
DESARROLLO E INGENIERIA S.A.S. USANDO LA GUIA TECNICA DE
IMPLEMENTACION MIPYMES.

ALEJANDRO BOJACA PENA

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
INGENIERIA
INGENIERIA INDUSTRIAL
SOACHA
2017



EVALUACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, EN LA EMPRESA CONSULTARIA
DESARROLLO E INGENIERIA S.A.S. USANDO LA GUIA TECNICA DE
IMPLEMENTACION MIPYMES.

ALEJANDRO BOJACA PENA

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de
INGENIERO INDUSTRIAL

Director: Mario Alberto Rodriguez Fuentes

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
INGENIERIA
INGENIERIA INDUSTRIAL
SOACHA
2017



DEDICATORIA

El presente trabajo estd dedicado a todos aquellos miembros trabajadores y
directivos de CODESING S.A.S y especialmente a mis tutores Mario Alberto
Rodriguez Fuentes (tutor interno), Javier Ruiz (tutor externo) por su apoyo Yy
compromiso en este proceso, ya que debido a su orientacion, vigilancia y
conocimiento se ejecutd de manera eficaz el cumplimiento y desarrollo del sistema
general de seguridad y salud en el trabajo para esta empresa.

Dedico también este proyecto al cuerpo de trabajadores quienes se ven
beneficiados con los resultados de este proyecto, ya que la importancia de
implementar este sistema es el cuidado y buen estado de la salud de los
trabajadores en el ejercicio de su deber.



AGRADECIMIENTOS

Agradezco al cuerpo directivo de la empresa consultoria desarrollo e ingenieria
S.A.S por su apoyo, responsabilidad y compromiso en cada fase del proyecto y por
permitirme realizar practicas de extension en todos aquellos lugares donde se llevan
a cabo sus obras de construccion. Reconozco la forma eficaz y eficiente de
suministrar informacion en aquellos procesos que en el momento no se llevaban a
cabo, comprendiendo la importancia de la veracidad de la informacién, que en la
construccion de un sistema general de seguridad y salud debe comprender.

Agradezco de igual manera el apoyo prestado de la empresa positiva ARL por su
orientacién y direccionamiento en el inicio de este proceso y por toda aquella
informacion que es importante y relevante para la empresa asi como a su vez lo es
para el desarrollo de este proyecto.



RESUMEN

El proyecto se realizd en diez pasos los cuales van de acuerdo a la guia técnica de
implementacion del sistema general de seguridad y salud en el trabajo MPYMES
enfocado en las necesidades especiales de la empresa consultaria desarrollo e
ingeniera S.A.S.

En primer lugar se realiz6 una evaluacion inicial del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo con el fin de conocer el estado en que la empresa ha venido
gestionada la seguridad y salud en el dltimo afio.

La evaluacién contiene los siguientes puntos de importancia:
1. identificacion de la normatividad vigente en materia de riesgos.

2. Verificacion de la identificacion de peligros como los realice la empresa ya sea
gue los tenga identificados o no

3. ldentificacién de amenazas Yy vulnerabilidad

4. Efectividad de las medidas implementadas, para controlar peligros riesgos y
amenazas

5. Existencia de programa de capacitacion, instructivo, procedimiento o documento
gue la empresa tenga establecido incluyendo induccién y reinduccion.

6. Programa de vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores

7. Descripcién sociodemografica de los trabajadores y la caracterizacion de sus
condiciones de salud

8. .Registro y seguimiento de los resultados de los indicadores definidos en SG-SST
de la empresa del afio inmediatamente anterior.

La evaluacion establece los siguientes criterios para su calificaciéon o clasificacion.

Se marca con una 1 si la empresa. Cumple totalmente simbolizado por (CT) cumple
parcialmente (CP) no cumple (NC).

Por lo anterior se identifico al final del proceso de evaluacion que la mayoria de los
puntos anteriormente mencionados no los tiene implementados la empresa en un



76%. Debido a esto se establecieron las normativas minimas del sistema de gestion
de seguridad y salud con la colaboracion del ARL positiva que maneja la empresa.

2. Matriz de identificacion de peligros en el trabajo, evaluacién y valoracion de
los riesgos

En segunda medida se establecieron los procesos actividades y tareas realiza como
empresa constituida sea que las esté ejecutando o no y se procedio a realizar la
debida identificacion de riesgos y peligros usando la matriz de identificacion de
peligros en el trabajo,

3. Politicas y objetivos de seguridad y salud en el trabajo

Por lo anterior se establecié un documento de politicas y objetivos de seguridad
como lo estipula la guia técnica de identificacion de peligros MYPIMES con la cual
la empresa podra empezar a tomar direccion en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

4. Plan de trabajo anual del sistema general de seguridad y salud

Como cuarto punto se instituye plan de trabajo anual en materia de seguridad
industrial en donde se destacan las actividades y metas que la organizacién debe
realizar para mitigar disminuir y controlar los riesgos identificados y de su
clasificacion puntual o clasificacién de nivel de peligro de acuerdo con la norma GT
45.

5. programas de capacitacion, induccién y reinduccién

De acuerdo a con el plan anual una vez establecido se procedi6 a planear programar
capacitaciones si fueran necesarios en el momento o en algin momento en el futuro
de acuerdo a la obra y a la actividad con el fin de ser oportunos y efectivos al
momento de capacitar a el trabajador en su ejercicio.

6. Prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias

Como paso siguiente se cred para la empresa con el apoyo del ARL positiva una
serie de documentos para establecer y comunicar un modelo de respuesta ante
emergencias los cuales van desde afiches documentos y un andlisis de
vulnerabilidad para determinar qué tan segura esta la empresa ante una
emergencia.

7. Reporte e investigacion de incidentes

Del mismo modo se ejecutd una serie de documentos con el fin de registrar,
investigar y comunicar reportes de incidentes, accidentes y enfermedades cuando
estos se presenten en el ambito laboral.



8. Criterios para adquisicion de bienes o contratos de servicio

Con el fin de dar tratamiento a los riesgos definidos y para cualquier posible
contingencia se elabor6é un procedimiento de compras el cual define los montos y
condiciones de compra para dar respuesta a las necesidades de prevencion salud
y bienestar al trabajador.

9. Medicion y evaluacién de la gestion en SST

En noveno lugar se conformé ficha técnica de indicadores para uso de la
organizaciéon de manera que se puedan medir e indicar los riesgos en los periodos
descritos y de esta manera se pueda conocer en que se necesita mejorar o corregir,
se adjuntd un plan de auditoria el cual es un documento que contiene todos los
resultados de indicadores mensuales semestrales o anuales segun lo estipulado en
la ficha técnica adicional a eso se adjunté un modelo de informe el cual la empresa
puede hacer uso del cuando asi lo requiera.

10. Acciones preventivas y correctivas

De acuerdo con la informacion que se ha levantado hasta este punto se procede a
ejecutar y registrar acciones correctivas o preventivas en concordancia con los
riesgos y peligros identificados lo cual permite tomar acciones y avanzar en la
mejora continua propia de la empresa.

El resultado de estos puntos determina el nivel de seguridad y salud en el trabajo
gue la empresa ofrece para sus empleados y como la empresa ejecuta o procede
ante emergencias, si mantiene una constante evaluacién y registro de los riesgos
gue puedan evidenciarse durante las actividades de la labor. Es importante sefialar
gue el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo no es certificable pero
debe tenerse y ejecutarse constantemente tal y como lo exige la ley por lo tanto es
un documento en constante cambio y se actualiza cada vez que ocurren 0 se
evidencian peligros.

La evaluacion inicial se determina para poder estimar el nivel de atencion que la
empresa ejerce ha ejercido en minimo un periodo de un afio estableciendo puntos
de cambio, implementacion o que necesité ejecutar de forma prioritaria permite a la
empresa conocer los términos y puntos clave que le hacen falta o que necesiten
mejorarse para tener un 6ptimo sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

La matriz de peligro se hizo como punto fundamental y base pilar de todo el sistema
debido a que en ella se evidencia todos los procesos, si estos son rutinarios 0 no
rutinarios, las actividades que de ellos se derivan, de igual modo si son 0 no
rutinarias es decir que la empresa las ejecuta constantemente en la mayoria de los
proyectos que realizan.



De igual manera y en el mismo sentido en la matriz de identificacion de peligros en
el trabajo se subdividen las actividades en tareas en las cuales se evidencian
claramente los riesgos, peligros, incidentes, accidentes y cualquier posible causa
de enfermedad que pudiera contraer el trabajador al largo y corto plazo.

La identificacion de estos peligros permite establecer un sin niumero de acciones,
recomendaciones, inducciones, reinducciones, capacitacion, establecer politicas y
objetivos de calidad, los puntos clave como metas para establecer un plan anual de
gestion de seguridad, define que se debe comprar, adquirir 0 mejorar, establece los
puntos clave o prioritarios al momento de ejecutar respuesta ante emergencias que
pudieran presentarse.

Por consiguiente dictamina los puntos que se tendran en consideracion al realizar
medicion y evaluacion del riesgo, los cuales a su vez permiten conocer los
resultados que pueda evidenciar la organizacién es su actividad laboral.

A medida que la empresa establezca politicas y objetivos de seguridad estos seran
base para medir los logros que esta evidencie, por medio de la ejecucion,
eliminacién o mitigacion de riesgos se avanza a una mejora continua siempre i
cuando se mantenga una constante vigilancia de estos factores y que no se
descuiden o se abandonen.

La politica define y determina la forma en que la empresa delimita condiciones de
riesgo los cuales si no se acatan pueden incurrir en accidentes, enfermedades,
lecciones y toda aquella consecuencia que origine un perjuicio para la salud y el
bienestar del trabajador.

Por esta razén se definen politicas las cuales son derivadas del andlisis de la matriz
de identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de los riesgos.

Para asegurar una buena politica tras el analisis estadistico de los riesgos se
generaliza un comportamiento, restriccion u obligacion estricta de modo que se
disminuya la desinformacion en el trabajador.

El plan anual se realiza con el fin de organizar las acciones que se deben tomar
mara mitigar, sustituir o eliminar riesgos que conlleven accidentes o enfermedades
laborales.

Lo anterior ayuda a la direccion a realizar revision del estado del nivel de peligro, de
las metas ejecutadas, a definir responsabilidades, y los recursos que se necesitan
para dar cumplimiento a las metas y del mismo modo establecer una fecha para su
ejecucion.

El programa de capacitaciéon, induccion y reinduccion permite corregir acciones en
las tareas y actividades que el trabajador por desconocimiento, desinformacion o



incluso por tener informacion errOnea realiza sus tareas y responsabilidades de
formas que ponen en riesgo su bienestar.

Como se realizo el sistema de gestion de seguridad y salud en la empresa
CODESING S.A.S.

Por medio de los datos obtenidos de la guia técnica MYPIMES vy el apoyo de ARL
positiva se realizd la evaluacién inicial del sistema gestion para la empresa
CODESING S.A.S debido a que las preguntas de la guia técnica no aclaraban un
método para cuantificar los datos se ejecutd un sistema estadistico simple con el
fin de saber fieque datos porcentuales y cualitativos se desempefa a la empresa.

Para realizar la identificacion de peligros en primer lugar se realizd una clasificaron
simple de procesos actividades y tareas las cuales ejecuta CODESING S.A.S en
sus diferentes proyectos se establecio lo siguiente:

Procesos de CODESING S.A.S
e Construcciéon de Proyectos Civiles
¢ Disefios Arquitectonicos
e Consultaria e Interventoria
¢ Instalaciones Hidrosanitarias y Gas

e Levantamientos Topograficos

Actividades de CODESING S.A.S.

e Construccion civil publica, urbana o rural

e Terminados

e Planchas o niveles

e Elaboracion de planos

e Reunion con cliente para definir condiciones de construccion

e Instalacion aguas lluvias, fria, caliente



e Instalacion aguas negras

e Instalacién tuberia contra incendios
e Planimetria

e medicion poligonal

e poligonal brajula

Tareas de CODESING S.A.S
e Cimentacion
e Bases de columnas
e Impermeabilizar
e Pegar ladrillo o bloque
e Pafietar
e Poner vigas
e Techos o planchas
e Pavimentacion suelos
e Enbaldocionar o enchapar
e Mezclar cemento
e Estuco plastico y tradicional
e Cielorasos
e Pinturas
e Cornisas
e Venecianos
e Gleis metalizado

e Placa facil
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Placa Masisa

Placa electro soldada

Toma de medidas area de construccion
Disefios en AutoCAD
Impresiones

Segmentacion de espacios de area
Definicién de pasos de redes
tiempo de construccion
costos y/o inversion
materiales

Instalacion canaletas
Instalacién tubos

Instalacion tanques
Instalacion TES

Instalacién sifones
Instalacién codos
Instalacion yes

Instalacién cajas

cavar poso sépticos
Instalacién censores
instalacion base de cargas
Medicion perimetro

medicion linea secundaria

lineas terciarias
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linea rectilinea (40-100m)
Determinar segmentos semejantes
Recorrer perimetro

cortar vegetacion

colocar puntos
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INTRODUCCION

El sistema general de seguridad y salud en el trabajo trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo y de la proteccion
y promocion de la salud en los trabajadores. De alli parte la importancia de
implementarla, al llevar a cabo un control y registro sobre cada etapa del proceso
se garantiza la seguridad y el bienestar de los trabajadores.

Debido a que la empresa CODESING S.A.S no posee un sistema de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo establecido no puede garantizar que el personal
al que contrata labore en condiciones y ambientes seguros, por lo tanto este
proyecto evalla e implementa dicho sistema de acuerdo a las condiciones propias
para la actividad econdmica de la empresa usando la guia técnica MYPIMES para
Su correcta implementacion.

El proceso comienza con una evaluacién, diagnostico, valoracion inicial el cual la
guia define como evaluacion inicial del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo la cual pretende definir las prioridades que la empresa debe tomar en
cuenta y su estado actual en materia de SST.

La parte fundamental del proyecto es decir su columna vertebral de donde se
enraiza la informacion de los demas procesos es la identificacion de peligros,
evaluacion, y valoracion de los riesgos para poder dar gestion de los mismos, ya
qgue al identificar riesgos se establecen politicas y objetivos de seguridad, plan de
trabajo anual, capacitaciones en caso de que se requieran, medidas de respuesta
ante emergencias, reportes de incidentes y accidentes, criterios para adquisicion de
compra de equipos elementos o servicios, medir y evaluar riesgos encontrados,
definen acciones correctivas o preventivas para mitigar, sustituir o eliminar riesgos
asi como también definir controles para tratarlos continuamente.

Todos estos elementos permiten garantizar seguridad, control y tratamiento a los
factores de riesgo que en esta empresa existan y puedan presentarse en el futuro
por lo tanto la empresa con la elaboracién de este proyecto se ve beneficiada a corto
y largo plazo usando la metodologia aplicada de forma constante para afrontar
posibles futuras contingencias evitando multas y garantizando que los empleados
actuales asi como los que ingresen nuevos gocen de un ambiente de trabajo con
bajos niveles de riesgos y de una constante evaluaciéon de los mismos.

17



1. CAPITULO JUSTIFICACION

Debido a que la empresa CODESING S.A.S no posee un sistema de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo establecido no puede garantizar que el personal
al que contrata labore en condiciones y ambientes seguros para la actividad
econOmica que realiza, asi como tampoco acatar el decreto 171 de 2016. Por lo
tanto, es indispensable que la organizacion ponga en marcha un SG-SST entre sus
procesos y personal.

Teniendo en cuenta la importancia de prevenir las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo a los cuales estan expuestos los
trabajadores, instaurar un sistema de gestién de la seguridad y salud, brinda las
herramientas para promover y proteger la salud de los trabajadores.

La implementacion de este sistema beneficia tanto a empleados como al empleador
puesto que los trabajadores gozaran y participaran del sistema de gestion para su
propia seguridad y mantener en perfectas condiciones su salud, el empleador
obtendra la tranquilidad de efectuar cualquier tipo de contrato, proyecto o
instalacion que se le presente como lo exige el ministerio del trabajo y disposiciones
del decreto 1443 de 2014 ahora decreto Unico del sector trabajo 1072 de 2015 junto
al decreto 171 de 2016 para gestionar los peligros y riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo.

Si no se implanta un SG-SST en la organizacion no solo no podra seguir
funcionando legalmente sino que debera asumir todos los riesgos y peligros que se
identifican para una labor en particular, esto significa que su trabajo como sus
trabajadores estardn en constante riesgo al ejerces sus labores pues no se ha
identificado los riesgos a los que puedan estar expuestos y la organizacion no sobra
como actuar en caso de presentarse una emergencia, esto implica no solo un riesgo
para el empleado sino también para el empleador puesto que puede lesionar o
perjudicar de alguna manera la salud de un trabajador incurriendo en altos costos
y problemas legales en uno o mas casos.

En consecuencia constituir un sistema de gestion de la seguridad y la salud
beneficiara a la organizacién y a los trabajadores enfocando el estudio en la
identificacion de riesgos de seguridad y salud tales como accidentes, incidentes
valoracion de un procedimiento. Implantando politicas, entrenamiento, capacitacion
y preparacion para prevenir y actuar en emergencias. Todo lo anterior es
imprescindible para efectuar un procedimiento de trabajo, por lo tanto debe ser
evaluado y medido por medio de indicadores porcentuales y criterios de evaluaciéon
obteniendo un resultado del nivel de satisfaccion y ejecucion de dicha labor
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2. CAPITULO OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL:

Implementar el sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo, para la
organizacion CODESING S.A.S.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Realizar wuna evaluacion inicial de la situacién actual de la empresa
CODESING S.A.S e identificar y validar los diferentes riesgos de seguridad
y salud e higiene industrial.

¢ l|dentificar los tipos de riesgos de seguridad y salud asi como también los
elementos de seguridad para prevenirlos

¢ Difundir un sistema que permita medir variables de decisién en los procesos
de trabajo aportando a la seguridad y la salud en todas sus formas

19



3. CAPITULO EVALUACION INICIAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA

3.1 Evaluacién inicial del sistema de gestidon de la seguridad y salud en el
trabajo

La evaluacion inicial de acuerdo con los aspectos minimos de la guia técnica
MIPYMES establece 8 puntos:

Identificacion de normatividad vigente en materia de riesgos laborales
incluyendo los estandares minimos del sistema de garantia de calidad del
sistema general de riesgos laborales para empleadores, que se
reglamente y le sean aplicables

La verificacion de los peligros evaluacion y valoracion de los riesgos si la
empresa los ha realizado de alguna manera en el dltimo afio
contemplando procesos, maquinaria o equipos.

La identificacién de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad de la
empresa

La evaluacion de efectividad de las medidas implementadas, para
controlar los peligros

El cumplimiento del programa de capacitacion establecido por la
empresa, incluyendo induccion y reinduccion para los trabajadores

La evaluacion de los puestos de trabajo

La descripcion sociodemogréafica de los trabajadores

Registro y resultado de los resultados de los indicadores definidos

Para evaluar estos puntos minimos se elaboré un formato de evaluacion con
grado calificativo de la siguiente manera:

La evaluacion establece los siguientes criterios para su calificacion o clasificacion.

Se marca con una 1 si la empresa. Cumple totalmente simbolizado por (CT) cumple
parcialmente (CP) no cumple (NC).
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Tabla 1:

Evaluacion inicial de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Consultaria Desarrollo E Ingenieria S.A.S

Evaluacion inicial de la gestion de la sequridad y salud en el trabajo

[r?ﬁ Codesing 5.0

Elaboro

Alejandra Bojaca Pefia

fecha

10/02/2017

Yersion

1

A continuacion se encuentran definidos los criterios de evaluacion inicial, marque con una ¥ si: CT- cumple to

talmente; CF- cumple parcialmente; MC- Mo cumple

Se ha identifcado la normatividad vigente en maleria ge riesgos
laborales incluyendo los esténdares minimos del SG - SST.

Mo registra documentacion

Se ha realizado la identificacion de los peligros, evaluacion y
2 valoracidn de los riesgos; la cual debe ser anual.

se hace sin documentar

Se han definido Las medidas de prevencidn y control de acuerdo a
lajerarquizacidn (Eliminacidn, sustitucidn, controles de ingenieria,
controles administrativos, equipos y elementos de proleccion)

e ha evaluado la efectividad de las medidas implementadas, para
controlar los pefiqros, riesqos y amenazas, que indluya los reportes
4 |0 los trabajadores

Mo registra documentacion

Se ha realizado 1 identificacidn de las amenazas y evaluacién de
lavulnerabilidad de |a empresa; la cual debe ser anual.

Mo registra documentacian

Existe un plan anual de capacitacion, induyendo la inducddn
¥ reinduccion en SST, el cual incluye a todes los trabajadores,
B independiente de su forma de contratacion.

Mo registra documentacion

Se ha evaluado el cumplimiento del plan anual de capacitacion
establecido por la empresa, induyendo la induccidn y reinduccidn,
independiente de su forma de contratacion.
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Se ha realizado la evaluacidn de los puestos de trabajo en el marco
de los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de los
trabajadores.

1 ze hace sin documentar
Se tiene la descripcitn socdodemografica de los trabajadores y la
caracterizacion de sus condiciones de salud. 1
Se tiene la evaluaddn y andlisis de las estadisticas sobre la
enfermedad y La accidentalidad en los dos (2) Gltimos afios en la
10 | empresa. 1 Mo registra dacumentacion

Se tiene el Registro y sequimiento a los resultados de los
indicadores definidos en & SG-S5T de la empresa del afo

inmediatamente anterior. 1 Mo registra documentacion

Se tienen mecanismos para el auto reporte de condiciones de
12 trabajoy de salud por parte de los trabajadores o contratistas. 1
Se tiene establecido el plan anual de trabajo para alcanzar cada
uno de los objetivos en el cual se especificaron metas, actividades,
respansables, recursos, cronograma y se encuentra firmado por el
empleador. 1
Se encuentra establecida la Politica y los Objetives de Sequridad y
14 Salud en el Trabajo. 1

. Se ha realizado la Auditoria interna al SG-55T.

Lo comunican los trabajadores

Mo registra documentacion

1 Mo registra documentacion
16 Se ha realizado |a revisidn por la alta direccidn. 1 s hace sin documentar
. Selam perexade accnes comectins o preveniiues. 1 Ma registra documentacion
Total 1 3 13
CANTIDAD %
cT 1 59
CP 3 17 b
ME 13 fil=]
17 100

Los resultados de la evaluacién inicial evidencian un no cumplimiento de los
aspectos minimos del SG-SST en un 76%.

Por lo anterior se define la necesidad de establecer un diagndstico de mejora
continua con la finalidad de se puedan anticipar, reconocer, evaluar y controlar los
riesgos que se puedan efectuar en seguridad y la salud.

3.2 Evaluacién inicial del sistema de gestidén de la seguridad y salud en el
trabajo “esg-sst”

Para la realizacién de esta evaluacion se contdé con la ayuda de positiva compafia
de seguros a la cual formulo y envio un formato de diagndstico el cual describe 9
preguntas con 10 puntos cada uno los cuales se pueden calificar por medio de
puntajes de 0,3,5y 10 de la siguiente manera:

Escriba el valor correspondiente en la columna "criterios de calificacion” de acuerdo
al desarrollo de la organizacion en el item a calificar teniendo en cuenta los
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siguientes rangos: A. Cumple completamente con el criterio enunciado (10 puntos:
Se establece, se implementa y se mantiene; Corresponde a las fase de Verificar y
Actuar para la Mejora del sistema); B. cumple parcialmente con el criterio enunciado
(5 puntos: Se establece, se implementa, no se mantiene; Corresponde a las fase
del Hacer del sistema); C. Cumple con el minimo del criterio enunciado (3 puntos:
Se establece, no se implementa, no se mantiene; Corresponde a las fase de
identificacion y Planeacion del sistema); D. No cumple con el criterio enunciado (0
puntos: no se establece, no se implementa, no se mantiene N/S).

Los resultados se muestran en las siguientes tablas:

Tabla 2:
Resultados de la gestién en el sistema de gestion de seguridad
RESULTADOS DE LA GESTION EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

No. PROGRAMA EYALUACIOH 5&50 IHICIAL ACCIOHES POR REALIZAR
1. PROGRAMA ESTRUCTURA EMPRESARIAL 16% IMFLEMEMT &R
2 PROGRAMA PREPARACION ¥ ATENCION DE EMERGENCIAS 16% IMFLEMEMT &R
2. PROGR.AMA DE PREVENCION Y PROTECCION COLECTIVAE .

1 | mowiousL 36% IMFLEMENT AR
4. PROGRAMA PROMOCION ¥ PREVEMCION EM SALUD 34% IMFLEMEMT 2F
:.FI‘:'EBD'QE“:JF&AMA INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDEMTES DE g9 IMELEMENTAR
& PROGRAMA GESTION PARA EL CONTROL DE INCIDEMTES ¥

= IMFLEMEMT &R

2 ACCIDEMTES DOE TRABAJD 21%

EAF;BF!D?:‘GAT:;"IA GESTION EM LA PREVENCION DE ENFERMEDADES 28% MPLEMENT AR

3 |2 PROGRAMAS DE VIGILANCLA EFIDEMIOLOGICA B% IMFLEMEMT &R
4. SISTEMA DE GESTION EM SST 8% IMFLEMEMT &R

TOTAL 21.3%

CALIFICACION GLOBAL EN LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL -:

El grafico muestra una baja calificacién global en la gestion de seguridad y salud y
en la columna de acciones por realizar se puede ver lo que se tiene que
implementar. Conforme se desarrollo el proyecto y se implementaron documentos
guiados por la guia técnica MYPIMES el resultado de la evaluacion final en estos
mismos items fue:
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Tabla 3:
Resultados de la gestién en el sistema de gestion de seguridad

EFYALUACION S&50| COHCEFTO FIMAL
FIHAL DE EFALUACION

90,0

%% META

5.0

80,03

80,03

80,0

76,0

85,02

61,03
91,32
100,052 80,5

ALTO

Se alcanzo6 un 80.5% de como calificacion global total des pues de estar en un
21% aumentando en un 59% la gestion del sistema general de seguridad y salud.

La ponderacion de los datos es la siguiente:

Tabla 4:
Ponderacién

. s - - Yerificar -
Diagnostico inicial del Sistema de Gestion Actuar ' Hacer Flaneacion

1. PROGRAMA ESTRUCTURS EMPRESARIAL

Z. PROGRAMA PREFARACION ¥ ATEMCION OE EMERGERCIAS

3. PROGRAMA DE PREYEMCIOR ¥ FROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL
4. PROGRAMA PROMOCION ¥ PREVENCION ERN SALUD

5. PROGRAMA INYESTIGACION DE INCIDEMTES, ACCIDENTES DE TRAEA.JC
£, PROGRAMA GESTION FARA EL COMTROL OE INCIDEMTES ¥ ACCIDENTE
7. PROGRAMA GESTION ER LA PREVEMCION DE ENFERMEDADES LAEORA
3. PROGRAMAS DE VIGILARCIA EFIDERMIOLOGICA

9. SISTEMA DE GESTIOM EM 55T

Total de Hem evlauados por fase del ciclo PHVA

P | P2 | ) Pl o] =] Pl | Fo] P

hmmmmmm-ﬂ-ﬂﬂ

Lo p N e § o] e} Pt B e ] ] B0 B
st I e § ] ) ) B Rt ] [ ]| ]

r
[ ]
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La distribucién es la siguiente

Tabla 5:
Diagnostico

Yerificar y D13BN0stico inicial del Sistema de Gestién

'?I.Flua' —— 1. PROGRAHA ESTRUCTURA EHPRESARIAL
—— . FROGRAHA FREFARACISH ¥ ATEHCISH BE EHERSGEHCIAS
—— L. FRGRAHA BE FREVEHCISH ¥ FROTECCISH COLESTIVAE
IHDIVIBUAL
20 —— . PEOGRAHA FROHOCIGH ¥ FREVERCISH EH SALUD

5. FROGEAHA INVESTIGACISH DE INCIDERTES, RCCIDERTES DI
TRABAJD

Sin gestion IZ’I-'.I Hacer
E.FROGRAHA GESTIGH FARAEL COHTROLDE INCIDEHTES Y
ACCIPEHTESDE TRARASD

7. PROGRAHA GESTIGH EH LA PREVEHCIGH DE EHFERHEDADE!
LABORALES

1. FROGEAHAS DE YIGILAHCIR EFIDEHIOLEGICR

Area del graﬁcl:l 3. 5ISTEHA DE GESTIGHEH 55T

Planeacion  Talaldellrmealassdun par Fasr delaisls FHYA

De acuerdo con la informacién la empresa presenta una inclinacién significativa en
el estado sin gestion con un puntaje de 54 puntos equivalente a 21.3% en una meta
del 100 de cumplimiento colas normas es un puntaje bajo.

Lo cual conlleva a realizar mejoras en cada uno de los puntos evaluados en los que
no cumple es decir aumentar el porcentaje de cada punto evaluado ya sea con
produccién de documentacion compra de materiales o identificacion de riesgos para
abarcar los programas y sistemas que se deben tener.
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4. CAPITULO IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS, EVALUCION Y
VALORACION DE LOS RIESGOS

Informacion de la matriz de identificacion de peligros en centro de trabajo

Para la elaboracion de la matriz de identificacion se establece Los procesos
actividades y tareas que realiza la empresa sea que se esté ejecutando o no se
toma en cuenta lo siguiente.

La organizacion de los procesos, actividades y tareas:

PROCESO

CONSTUCCIONES CIVILES

ACTIVIDADES

Construccion civil publica, urbana o
rural Planchas o niveles

Terminados

Cimentacion, Bases de columnas,
impermeabilizar, Pegar ladrillo o TAREAS
blogue, Pafietar, Poner vigas, Techos Estuco plastico y tradicional,
0 planchas, Pavimentacion suelos, Cielorrasos, Pinturas, Cornisas
Enbaldocionar o enchapar Veneciano,s, Gleis metalizado. Placa electro soldada

Mezclar cemento

Figura 1. Distribucion de procesos actividades y tareas
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PROCESOS

Disefios Arquitecténicos

ACTIVIDADES

Elaboracion de planos

TAREAS
Toma de medidas &rea de construccion
Disefios en AutoCAD
Impresiones
Segmentacion de espacios de area
Definicion de pasos de redes

Figura 2. Distribucion de procesos, actividades y tareas
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PROCESO

Levantamiento topografico

ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDAD
Planimetria Medicion poligonal Poligonal brajula
Medicién perimetro Linea rectilinea (40-100m) Recorrer perimetro

Medicion linea secundaria Determinar segmentos Cortar vegetaci(’)n

Lineas terciarias semejantes Colocar puntos

Figura 3. Distribucion de procesos, actividades y tareas

Una vez identificados procesos, actividades y tareas se procede a definir cuales son
rutinarias y no rutinarias esto se establece en la matriz de manera més clara. Por lo
anterior se le da una breve descripcion de la tarea en la matriz luego se clasifica
cada tarea al tipo de peligro al que pertenece este puede ser:

e FISICOS: ruido, iluminacion, vibraciones, temperaturas altas, temperaturas
bajas, radiaciones no ionizantes, infrarrojas, ultra violeta,
electromagnéticas

e QUIMICOS: polvos, humos, fibras, liquidos, vapores, aerosoles, gases.

e BIOLOGICOS: hongos, virus, bactérias, pelos o plumas, bafios en mal
estado

e PSICOSOCIALES: alta carga de trabajo, estandares altos, trabajo
mondtono, trabajo de gran concentracién, trabajo repetitivo, falta
motivacion, trabajo aislado, 6rdenes contradictorias

e BIOMECANICOS: trabajo de pie prolongado, trabajo sentado prolongado,
disefio del puesto inclinado. Tronco prolongado, sobrecargas y esfuerzos,
sobre tiempos de trabajo, giros de tronco permanentes, movimientos repe

e CONDICIONES DE SEGURIDAD: pisos peligrosos, escaleras peligrosas,
orificios sin proteccion, pasillos obstaculizados, temperaturas extremas, sin
salidas de emergencia, sin sefializacion de seguridad, eléctrico (alta, y baja
tension), transito, publico
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e MECANICOS: maquinaria en mal estado, maquinaria sin guardas,
maquinaria sin anclar, maquinaria sin freno de seguridad, equipos a
presién, equipos defectuosos, herramienta defectuosa, herramienta

e Inapropiada, vehiculos sin mantenimiento, retroexcavadoras inseguras,
poleas o plumas defectuosas.

e DE INCENDIO O EMERGENCIAS: extintores ocultos, extintores
descargados, sin extintores, gabinetes obstruidos, mangueras en mal
estado, sin camilla o inapropiada, botiquin incompleto, sin directorio de
emergencias, escape de gases peligrosos.

e FENOMENOS NATURALES: sismo, terremoto, vendaval, inundacion,
derrumbe, precipitaciones, precipitaciones lluvias, precipitaciones
granizadas, precipitaciones heladas.

Gracias a esta clasificacion y la ejecucidn del proceso calificativo de la GT 45 cada
una de estas tareas obtuvo una puntuacion de nivel de eficiencia dada por
observacion visual, nivel de exposicién determinada por observacion visual y ambas
dan a conocer su nivel de probabilidad.

Continuando con lo anterior se establece una calificacién de forma visual en nivel
de consecuencia, finalmente el nivel de riesgo se establece entre la relacion entre
el nivel de probabilidad y el nivel de consecuencia este puntaje se relaciona de
acuerdo a la escala de colores que establece la GT 45 la cual varia entre

e Verde
e Amarillo
e Rojo

Todas aquellas tareas que estén clasificadas en color verde se entienden como
aceptables y no necesitan que se les realice ningln proceso o accion correctiva ni
preventiva Unicamente mantenerla sobre esa franja de color.

Las tareas que tengan clasificaciéon amarillo la empresa tienen la opcién de aceptar
el riesgo o0 no aceptarlo siempre y cuando no sobrepase una puntuacion de 360 de
acuerdo a la guia técnica 45.

En el caso de las tareas que se les clasifique en rojo es decir un puntaje mayor a
500 se les asigna reporte de incidente o accidente por lo tanto se identifican las
causas raiz del riesgo en una investigacion.
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Segun lo identificado en la investigacion se establece si debe hacerse una accion
correctiva o preventiva, también se puede tomar una medida que elimine el riesgo
o lo sustituya del mismo modo se pueden establecer controles en la fuente medio o
trabajador.

La siguiente tabla muestra la distribucion de los datos

Tabla 6:
- - e -z . -z
Fragmento matriz de identificacion de riesgos y valoracion
Mombre del Centro de Trabajo:
Mo, de Trabajadores | Clase 1 Clasel | Clase 2 Clase 4
Respory Levantamiento de |z informacisn en | matriz realizadz por:
g PELIGROS
]
2E
=] ug TIPO
@
H 5o LUGAR DE ACTI¥VIDAD
c 2 ACTI¥IDAD TAREA RUTINARIA DESCRIPCION EFECTOS P
E - TRABAJO IND
=]
o E g RUTINARIA CLASIFICACION
=
]
E
=
o
H
& Pafctar Futinaria RUIMICOS Polvos Inorginicos e
E
T
-
]
7
:
i . inari Jacal X fizcidentar detrab
H Paner vigas Foutinaria anclar [<ancrota, ESFUERZO horidar, cartadar

En la primera columna se describe el proceso, luego si este es rutinario o no rutinario
se establece el lugar de trabajo la primera actividad del proceso y sus tareas
correspondientes, se define si la tarea es rutinaria o no rutinaria luego se realiza una
breve descripcidn de la tarea y luego el peligro al que pertenece como anteriormente
fue explicado.

Tabla 7:
Fragmento matriz de identificacion de riesgos y valoracion
INFORMACION DE LA MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL CENTRO DE TRABAJD
| Clzse 5 Clase de Rieszo de 2 I | I | n x| W | | v
EI'HEI'ESB
Licenciaen SO Fecha: Verificada par
CONTROL EXISTENTE NIVEL DE EFICIENCIA E¥ALUACION DE
£ E
g =]
2 ] =] 5 o =
o u z|. %8 2| O
EFECTOS POSIBLES = = g lwg|wdlwz
rt =] 2l a e g |80 Jdau
FUENTE MEDID TRABAJADOR < [= B¢ o Xido|l¥dd|dag
z z I|d m wlzglczgza
= =] g |Z|E2|ZZ
g g| £ £ 8
E z H °
5 F]
* | Mantener en cuja los elementos de | Inspeccién de herramientas- unavez | Elementos de proteccién
trabajo cuande no s¢ usan 1 dia al iniciar la jornad crsanal ] 2 2 8 (= 2
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Continuando con el registro el paso siguiente que se realizo fue describir efectos
posibles que puedan suceder al corto y largo plazo, luego se describe si hay control
existente para el tipo de riesgo en cuestiéon de la siguiente manera:

Fuente: se refiere a los objetos como la maquinaria, equipo o herramienta en la que
el trabajador usa durante esa tarea

Medio: se refiere a las condiciones del medio como luz, temperatura, sonido entre
otros

Trabajador: es el equipo o elementos de proteccion al trabajador para esta tarea o
actividad pueden ser gafas, casco, botas etc...

Como paso siguiente se establece el nivel de deficiencia para ello se usa la GT 45
en pagina 19, tabla 2 explica:

Tabla 8:
Fragmento matriz de identificacion de riesgos y valoracion

L CENTRO DE TRABAJO

Sector Econdmico

m H | L] | | ¥ | r:echa iltima evaluacion | Fecha de realizacion

Licencia en e

ificado por Cargo Asesorado por : 5 Yiga

E¥ALUACION DEL RIESGOD C:l]l;l'f:llﬂs DE CONTROL MARCO LEGAL

CONTROLES CONTROL EN
RATI¥O | LA
CONTROL %. DOCUMENTAL Y| ([EQUIPDS ¢ ASPECTOS L?Jg";g::'?:"%i OBSER
INGEMIERIA ADYERTENCIA ELEMENTOS DE LEGALES LEGALES
[SENALIZACION ! PROTECCION APLICABLES APLICABLES
DELIMITACION ¢ PERSONAL,
& &

HIVEL DE
DEFICIENCIA
HIVEL OE
EXPOSICION
HIVEL DE
PROBABILIDAD
INTERPRETACIGN
HIVEL DE
PROBABILIDAD
HIVEL OE
CONSECUENCIA
HIYEL DE RIESGO
INTERPRETACION
DEL HIYEL DE
DEL RIESGO
EXPUESTOS
ELIMINACION
SUSTITUCION

ACEPTABILIDAD

TEY I T T 1

La tabla 4 de la GT 45 establece el nivel de probabilidad:

La tabla 5 el significado de los diferentes niveles de probabilidad
La tabla 6 determina el nivel de consecuencia

La tabla 7 determina el nivel de riesgo

La tabla 8 determina el nivel riesgo con numeracion romana

La tabla 9 establece la aceptabilidad del riesgo de esta manera se define una
escala de color en donde:

31



Nivel de riesgo entre 20y 120 = verde
Nivel de riesgo entre 121 y 500 = amarillo
Nivel de riesgo entre 501 y 4000= rojo

Todas aquellas tareas que estén clasificadas en color verde se entienden como
aceptables y no necesitan que se les realice ningln proceso o accion correctiva ni
preventiva Unicamente mantenerla sobre esa franja de color.

Las tareas que tengan clasificaciébn amarillo, la empresa tienen la opcion de aceptar
el riesgo 0 no aceptarlo siempre y cuando no sobrepase una puntuacion de 360 de
acuerdo a la guia técnica 45.

En el caso de las tareas que se les clasifique en rojo es decir un puntaje mayor a
500 se les asigna reporte de incidente o accidente por lo tanto se identifican las
causas raiz del riesgo en una investigacion.

Segun lo identificado en la investigacion se establece si debe hacerse una accion
correctiva o preventiva, también se puede tomar una medida que elimine el riesgo
o lo sustituya del mismo modo se pueden establecer controles en la fuente medio
o trabajador.

Andlisis de valoracion de los riesgos

La recopilacion de los datos en todos los procesos, actividades y tareas demuestra
lo siguiente.

Los datos que se muestran a continuacion son de cada actividad y evidencian 2
aspectos

1 nivel general de riesgo todas las tareas
2 nivel general de riesgo en condiciones de peligro

Proceso construccién de proyectos civiles
Actividad Construccién publica, rural o urbana
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Tabla 9:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400

200 0]0] (0]0)

60 0 a— o 2 0
0 =
CIMENTACION IMPERMEABILIZAR PEGAR  PANETAR PONER TECHOS PAVIMENTACION ENCHAPAR MEZCLAR
BASES LADRILLOO VIGAS OPLANCHAS DESUELOS CEMENTO
DE COLUMNAS BLOQUE

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso construccion de proyectos civiles
Actividad Construccion publica, rural o urbana

Tabla 10:
Estadisticas
BIOMECANICO Y QUIMICO
POLVOS | | |
INORGANICOS 492,5
QUIMICO
POSTURA -
PROLONGADA POLVOS INORGANICOS
- QUIMICO
B POSTURA PROLONGADA
ESFUERZO M ESFUERZO
POSTURA
MANTENIDA F
0 200 400 600

Proceso: construccion de proyectos civiles
Actividad: terminados
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Tabla 11:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

O Estuco plastico

y tradicional
250 @ Cielo
rasos
200 @ Pinturas
150 B Cornisas
100 B Venecianos
50 O Gleis
metalizado
0
Estuco Cielo Pinturas  Cornisas Venecianos Gleis
plastico y rasos metalizado
tradicional
Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: construccion de proyectos civiles
Actividad: terminados
Tabla 12:
Estadisticas
POLVOS | |
INORGANICOS 147,5
QUIMICO
POLVOS INORGANICOS
POSTURA 100 QUIMICO
PROLONGADA B POSTURA PROLONGADA
] B POSTURA FORZADA
POSTURA
FORZADA

Fﬂ

0

50 100 150 200

Proceso: construccion de proyectos civiles
Actividad: niveles
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Tabla 13:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

100
801

401

/
60 /
/
Z

201

Placa facil Placa Masisa Paca electro soldada

@ Seriel

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: construccion de proyectos civiles
Actividad: terminados

Tabla 14:
Estadisticas
BIOMECANICO Y CONDICIONES DE
SEGURIDAD
contaces -
M Espacios confinados
ESFUEZO 40
0 50 100 150
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Tabla 15:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

Toma de Disefios en Impresiones Definicién de
medidas area Autocad Segmentacion pasos de
de de espacios redes
construccion de area

@ Seriel

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: Disefios Arquitectonicos
Actividad: Elaboracion planos

Tabla 16:
Estadisticas

POSTURA
MANTENIDA

BIOMECANICO

B POSTURA MANTENIDA

Proceso: Disefios Arquitectonicos
Actividad: reunién clientes
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Tabla 17:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

tiempo de construccién  costos y/o inversion materiales

| Seriel

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: Disefios Arquitectonicos
Actividad: reunion clientes

Tabla 18:
Estadisticas
PSICOSOCIAL
PSICOSOCIAL 36,66666667  PSICOSOCIAL
0 10 26 30 40

Proceso: Instalaciones Hidrosanitarias,
Actividad: Instalacion aguas lluvias, fria, caliente
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Tabla 19:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

180+
160
140+
1201
100+
801
60 1
401
20+
0

canaletas tubos tanques TES sifones codos yes tes cajas

B B D BB BEOM@

canaletas
tubos
tanques
TES
sifones
codos
yes
tes
cajas

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: Instalaciones Hidrosanitarias
Actividad: Instalacion aguas lluvias, fria, caliente

Tabla 20:
Estadisticas

BIOMECANICO

@ ESFUERZO

91,42857143 B POSTURA MANTENIDA

150

Proceso: Instalaciones Hidrosanitarias
Actividad: Instalacion aguas negras
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Tabla 21:
Estadisticas

180
160
140
120
100
80
60
40
20

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

@ instalacién de

instalacién Instalacién Instalacién Instalacion Instalaciéon cavar poso
cajas sépticos

de tubos

codos

yes

tubos

B Instalacion
codos

B Instalacion yes

B Instalacion
sifones
B Instalacion cajas

O cavar poso
sépticos

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: Instalaciones Hidrosanitarias
Actividad: Instalacion aguas negras

Tabla 22:
Estadisticas

BIOMECANICO BIOLOGICOS

86,66666667

50

100

150 200

O FLUIDOS O ESCREMENTOS
B BACTERIAS

B PARASITOS

B POSTURA MANTENIDA

Fuente: autor

Proceso: Instalaciones Hidrosanitarias
Actividad: Instalacién tuberia contra incendios
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Tabla 23:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

[ Instalacion

codos
| Instalacion yes

| Instalacién Tes.
[ Instalacion cajas

E Instalacion

tanques
[ Instalacion

censores
B instalacion base

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: Instalaciones Hidrosanitarias
Actividad: Instalacion tuberia contra incendios

Tabla 24:
Estadisticas
BIOMECANICO
POSTURA 1625
MANTENIDA ’ POSTURA MANTENIDA
0 50 100 150 200

Proceso: Levantamiento topografico
Actividad: Planimetria
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Tabla 25:

Estadisticas
CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo
00 O Medicion
300 perimetro
40
250 S
O medicién linea
200 secundaria
150 00
100 @ lineas terciarias
50
0
Medicion perimetro medicién linea lineas terciarias
secundaria

Nivel de riesgo condiciones de peligro

Proceso: Levantamiento topografico
Actividad: Planimetria

Tabla 26:
Estadisticas
BIOMECANICO
MORDEDURAS 213,333333

0 50 100 150 200 250

MORDEDURAS

Proceso: Levantamiento topografico
Actividad: medicién poligonal

Tabla 27:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

linea rectilinea (40-100m) Determinar segmentos
semejantes

B linea rectilinea
(40-100m)

@ Determinar
segmentos
semejantes

41




Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: Levantamiento topografico
Actividad: medicién poligonal

Tabla 28:
Estadisticas

BIOMECANICO

PICADURAS
I PICADURAS

Proceso: Levantamiento topografico
Actividad: poligonal brajula

Tabla 29:
Estadisticas

CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo

40+

30+

20

L

101

linea rectilinea (40-100m) Determinar segmentos
semejantes

E linea rectilinea
(40-100m)

@ Determinar
segmentos
semejantes

Nivel de riesgo condiciones de peligro
Proceso: Levantamiento topografico
Actividad: poligonal brajula
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Tabla 30:
Estadisticas

BIOMECANICO

PICADURAS
M PICADURAS

0 50 100 150

Las graficas presentadas anteriormente evidencian el nivel de riesgo en cada
actividad y tarea en los procesos de la empresa CODESING S.A.S.

Por medio de estos datos la empresa puede realizar la gestidbn necesaria para
mitigarlos, disminuirlos eliminarlos o sustituirlos de acuerdo como la empresa a si lo
crea pertinente

5. CAPITULO POLITICA Y OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Consultaria desarrollo e ingenieria S.A.S (CODESING) busca ser la mas
competitiva en el Sector econdmico de construccion por lo cual estamos
comprometidos en propiciar el mejoramiento de las condiciones de trabajo, salud y
seguridad de todos los niveles de nuestra organizacion; trabajadores, contratistas y
partes interesadas. Mediante el desarrollo del sistema de seguridad y salud en el
trabajo.

Este sistema, esta orientado al desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado
en la mejora continua, que incluye la politica, la planificacion, la organizacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad
y salud en el trabajo en toda nuestra cadena de valor.
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CODESING S.A.S, asume la responsabilidad de proteger la salud y la seguridad de
todos los trabajadores independientemente de su vinculacion laboral en los
diferentes ambientes de trabajo, por tanto mantiene unas condiciones seguras y
saludables en los lugares de trabajo.

El responsable asignado por la empresa para liderar el desarrollo del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, cuenta con el apoyo de la alta gerencia, el
COPASST vy trabajadores en general, mediante el compromiso de los mismos con
las actividades de seguridad y salud en el trabajo.

Hay un firme Compromiso para cumplir con la Legislacién Colombiana en seguridad
y salud ocupacional establecidas por el Ministerio de la Proteccion Social (Actual
Ministerio del Trabajo) y de otra indole que haya suscrito la CODESING S.A.S.

Para el cumplimiento de esta Politica y el logro de los objetivos propuestos de la
alta direccion, permanentemente orientaran sus esfuerzos y destinaran los recursos
fisicos, economicos y talento humano requeridos para la oportuna identificacion,
valoracion e intervencion de los peligros que puedan generar accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y emergencias, asi como los que se requieren para el
desarrollo efectivo de actividades y programas que contribuyen a fortalecer la
eficiencia de los trabajadores, la competitividad y buena imagen organizacional.

5.1 Documento politica de seguridad y salud en el trabajo

e Acatar medidas de prevencién y control de accidentalidad

e Usar elementos de proteccion personal (EPP)

e Manejar adecuadamente las herramientas e instrumentos en tareas
asignadas

e Actuar de acuerdo a la informacién suministrada en las capacitaciones
brindadas por la empresa

¢ l|dentificar los peligros, evaluar y elaborar los riesgos de cada una de las
obras que construimos y establecer los respectitos controles, con el fin de
evitar y minimizar los accidentes de trabajo, enfermedades laborales o
lesiones personales que puedan surgir en cada una de ellas.

¢ No ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas en el area de trabajo
y alrededores

e Promover y mantener el bienestar fisico, mental, y social de los trabajadores

e Mantener en buenas condiciones de aseo los elementos de proteccion
personal (EPP)
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e Mantener en buenas condiciones de aseo herramientas, instrumentos de
trabajo después de usados

e Cumplir con la normatividad nacional vigente en materia de riesgos laborales
y los demas requisitos

e Dar aviso oportuno de elementos precarios, herramienta, estructuras en mal
estado que pueda causar accidentes u algun tipo de peligro

Objetivos de seguridad y salud en el trabajo

CODESING S.A.S, asume la responsabilidad de proteger la salud y la seguridad de
todos los trabajadores independientemente de su vinculacion laboral en los
diferentes ambientes de trabajo, por tanto mantiene unas condiciones seguras y
saludables en los lugares de trabajo y establece objetivos de seguridad con la
finalidad de mantener los niveles de seguridad en condiciones ideales al bienestar
del trabajador.

Mantener en cero el nivel de accidentalidad

Disminuir la accidentalidad y aparicion de enfermedades laborales
Mantener el ausentismo laboral menor a 0.4% anual

Fortalecer los conocimientos de seguridad y salud en el trabajo,
mediante la implementacion del plan anual de trabajo y capacitaciones.
Lograr 100% en el uso de elementos de proteccion personal (EPP)
Conservar un indice de lesiones incapacitantes menor 0.5
Implementar eficazmente las medidas de prevencion y control de
acuerdo a la identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de
riesgos

Mantener los niveles de riesgo por debajo de 500 para el &mbito no
aceptable y por debajo de 120 para el ambito aceptable con control
especifico

Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos
laborales.
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6. CAPITULO PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE
LA SEGURIDAD Y SALUD

6.1 Consideraciones

El plan de trabajo es un instrumento de planificacion, el cual ordena la informacion
de modo que pueda tenerse una vision de las actividades a realizar, los
responsables, los recursos y los tiempos de ejecucion (cronograma). Teniendo en
cuenta que responde a unos objetivos cuyo marco de referencia es la politica.

En la planificacién, la etapa de contexto interno y externo de la empresa y el
diagnéstico de la situacion actual (linea de base) preceden a la definicion de los
objetivos los cuales se logran a través de los programas/planes.

El plan de trabajo resulta, entonces, de un proceso de concertacion de caracter
dinamico, y se constituye en una opcién practica para desarrollar los
programas/planes de seguridad y salud en el trabajo, que, adicionalmente, permite
realizar seguimiento a la ejecucion y facilita el proceso de evaluacion y ajustes.
Pasos recomendados para elaborar un plan de trabajo:

- Determinar los objetivos y metas a los cuales responden
- Relacionar de manera logica y secuencial las actividades
- Enumerar los recursos

- Nombrar responsables

- Establecer tiempos de ejecucion

La legislacion vigente exige un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Decreto 1443 de 2014 - hoy compilado en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4,
Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo) el cual contempla:
- Realizar una evaluacion inicial con el de identificar las prioridades en
seguridad y salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo anual
- Establecer el plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los obijetivos,
en el que se especifiguen metas, actividades claras para su desarrollo,
responsables, recursos necesarios y cronograma.
- El plan de trabajo anual se debe documentar, ejecutar, verificar su
cumplimiento y esta sujeto a revision por la alta direccion
- El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo debe ser firmado
por el empleador y el responsable del Sistema de Gestidén de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST.
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6.2 Formato plan de trabajo anual

Tabla 31:
Plan de trabajo anual

MESES
DESCRIPCION DE LAS |(RESPONSAB
META ACTI¥YIDADES LE RECURSO0% EHE FEE | HAR | ABR | HAT | JUN | JUL | AGO | SEF | OCT | HOY DIc
Ple|p|E[p|E(p|e|p|e(p|e|p|e|p|e|p|e|p|eE|p|E|r|E
IMFLEMENTACION SISTEMA DE GESTION EN 56 -
H{F|T
85T
Sustituir  riesgo de asfalto presentado en la matriz de . ; Gerente
identiticacion de peligras (G bl o sepitiio Compraz # E
AT, . . Aumentar equipamiento para Gerencia y
Dlisminuir el nivel de riesga por postura mantenida instalacion de base cargas compras I ) -
Diminuir el nivel general de riesgo quimico en construceiones|  Comprar tapabocas para Gerente . "
iviles Gonstruceion Comprazs
Disminuir el nivel general de riezgo quimico en construcciones|  Comprar tapabocas para Gerente "
civiles conztruceion en terminados Compraz f
Disminuir el rivel general de riesqo quimico en instalaciones ro“ceslgzle inlslt;Ialcié'l;Z: Gerencia . "
hidrosanitarias p, " Pt
Caparitar al personal en sus actividades ytareas de instalacion| realizar induzcion y reinduccion Gestion Humana |« "
hidrosanitaria eninstalacion hodrosanitaria
Dizminuir &l nivel de riezqa al cabar posos septicos e eeh e CEE:G?;: H] )
g P P trabajo en poso septico Ompras §
Gestion Humana
T ; : Gerente
Dizminuir &l nivel general de riesgo por fuidos y escrementos | Comprar batas de caucha altas Compras ] X
TR T T T O T AT - —
: i reinduccion de condiciones de aa
sep? 'adecuadamente reglizar su trabajo de asfalto al usar sequridad en el usa de sopletes Gestion Humana | # -
Disminuir &l nivel general de riesgo por postura mantenida en|  Azignar tempos de pausas aa
instalacidnes hidrozanitarias activas Gestion Humana | L
MEDICINA PREYENTI¥VA
Fiealizar diagnosticos de
Ewitar dades leciones en actividades de trabajo Gestion Humana | # »

condiciones de zalud y de
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7. CAPITULO PLAN DE CAPACITACION, ENTRENAMIENTO, INDUCCION Y
REINDUCCION EN SST

7.1 Procedimiento de capacitaciones

El plan de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en SST que se
definio para la empresa CODESING S.A.S necesito ser definido desde los objetivos
y definiciones puesto que la empresa se basaba en un sistema empirico no
estructurado por lo tanto se define lo siguiente:

1. Objetivo:

Elaborar y desarrollar un plan de formacién, capacitacion entrenamiento, induccion,
re-induccion de acuerdo con los criterios establecidos y las necesidades en cada
proceso, en cuanto al SG-SST y respectivas actualizaciones de esta norma, de
manera que tenga el nivel de competencia suficiente para las exigencias del cargo.

2. Alcance:

Este procedimiento aplica a todo el personal que labora e interviene directa e
indirectamente con la operacion y el SG-SST.

3. Definiciones:

» Capacitacion: Actividades planeadas por el Hospital, para desarrollar en sus
funcionarios y colaboradores, nuevas habilidades, conocimientos y actitudes
que les permitan desempenfarse eficientemente en sus cargos actuales y
futuros.

» Induccion: Informacién especifica al cargo, dada a un nuevo funcionario del
hospital para realizar satisfactoriamente las funciones asignadas.

» Instructor Interno: Funcionario con la competencia, conocimiento y
calificacion requerida para ejecutar una capacitacion al interior del hospital.

» Instructor externo: Persona, ajena al hospital con la competencia,
conocimiento y calificacion requerida para ejecutar una capacitacion al
interior del hospital.

» Funcionario: Toda aquella persona trabajador de planta, que desempefa y
realiza labores especificas propias del objeto social de la ESE Hospital Santa
Clara.

» Entrenamiento: Es la educacion profesional que busca adaptar a la persona
a determinado cargo o puesto de trabajo. Su objetivo es buscar en el
trabajador los elementos esenciales para ejecutar un cargo de manera
adecuada y acorto plazo.

» Programa de induccion: Corresponde a un plan de actividades disefiado e
implementado en un tiempo definido, que facilita la incorporacién y
adaptacion de las personas a un nuevo cargo.
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» Re-induccion: Continuacion de la induccion que se lleva a cabo a traves de
capacitacion o profundizacién de la induccién primera, y una vez al afo.

4. Responsabilidad y autoridad.

Alta Direccidén: Responsabilidad de la revision y aprobacion del plan de
capacitacion, asi como de la aprobacion del presupuesto requerido para la
realizacion de las mismas.

Gerente de personal, responsable del SG-SST directora de calidad y atencion al
usuario: Responsabilidad de la gestion y coordinacion de la deteccion de
necesidades de capacitacién, el desarrollo y seguimiento de las mismas los
registros asociados a su realizacion y las medidas a que haya lugar.

Direcciones, Gerentes y Coordinadores: Responsabilidad por la deteccion de
necesidades de capacitacion del grupo humano a su cargo, la realizacion de las
capacitaciones propias de su area y el seguimiento a la aplicacién del conocimiento
en el puesto por parte del funcionario, de la informacion impartida dentro del plan
de capacitacion.

Funcionarios y trabajadores: Responsabilidad con cumplir con los horarios
determinados para las capacitaciones, previendo con anticipacion aspectos
laborales o personales que interfieran, interrumpan o suspendan su participacion.

5. Proceso General
5.1 Deteccién de necesidades.

Induccién y re induccidn corporativa.

El programa de induccién y re induccion de personal se realiza de la siguiente
manera:

Se tiene establecido un formato “Plan de formacién” en el cual se identifican las
aéreas o0 procesos que van a brindarle la induccion al nuevo empleado; este formato
varia de acuerdo a las necesidades de induccion de cada cargo; luego de realizar
todo el proceso de induccion el funcionario y/o trabajador debe diligenciar el formato
“Evaluacion proceso de induccion”

Induccién y re-induccién en SST:

El programa de induccion o re-induccién SST se presenta con una presentacion de
PowerPoint y se identifican las siguientes necesidades:

Generalidades de la empresa, aspectos generales y legales SST, COPASST,
comité de convivencia, reglamento de higiene y seguridad industrial, plan de
emergencias, factores de riesgo del puesto de trabajo, aspectos e impactos
ambientales, derechos y deberes dentro del sistema general de riesgos
profesionales, procedimientos de seguridad, etc.; dejando constancia en los
formatos de “programa de induccién y Evaluacién proceso de induccién”.

Formacion, capacitacion y entrenamiento.
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La Jefe de talento humano, responsable del SG-SST, directora de calidad y atencion
al usuario llevara a cabo anualmente la deteccion de necesidades de entrenamiento
y capacitacion, para esto se debe tener en cuenta los siguientes aspectos. Perfil del
cargo, matriz de peligros, matriz de aspectos, reporte de actos y condiciones
inseguras, reuniones del COPASST, evaluaciones del periodo de prueba, auditorias
anteriores, teniendo identificada ya las necesidades se registra la informacion en el
formato “plan de formacién” contemplando los siguientes mecanismos para la
obtencion de la informacion.

Observacion

Las directivas, gerencia, Gerentes y coordinadores identificaran en los equipos de
trabajo que lideran, necesidades de capacitacion formacion y entrenamiento
inherente a la labor alli desarrollada.

Solicitud directa

El funcionario solicitara a su Gerente inmediato incluir su requerimiento de
capacitacién, siempre y cuando esté relacionado con el cumplimiento de los
objetivos del cargo y tenga incidencia directa con la calidad de su trabajo.

Modificacion del trabajo

Las directivas, gerentes, Gerentes y coordinadores, evaluaran las necesidades de
modificaciones totales o parciales en las rutinas de trabajo, métodos, procesos o
procedimientos, que afecten o tengan incidencia directa en la calidad. En esta
categoria aplicaran las actualizaciones a que haya lugar de acuerdo a las
actividades desarrolladas en cada area.

Modernizacién de equipos
El Gerente de sistemas evaluara la necesidad de capacitacién y entrenamiento a
todo el hospital, cada vez que se efectué renovacion tecnolégica.

Evaluacion de desempefio

Las directivas, gerentes y coordinadores, evaluaran y determinaran la necesidad de
capacitacién y entrenamiento, producto de los resultados grupales o individuales de
la evaluacién de desempefio.

Evaluacion SST

La responsable de SST, revisara la matriz de peligros, reunion del COPASST,
normatividad vigente en SST y ambiente y programara la capacitacion para informar
y actualizar a los funcionarios en estos temas.

Al recolectar la informacién del perfil del cargo, matriz de peligros, matriz de

aspectos, reporte de actos y condiciones de seguridad, reuniones del COPASST,
evaluacion del periodo de prueba y desempefio, la Jefe de talento humano y el
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responsable de SST, priorizaran los resultados obtenidos y elaboraran el
cronograma en el formato “Plan Hospitalario de capacitaciones”

» Nivel bésico debera ejecutarse durante los seis meses siguientes al ingreso
de la compaiiia.

» Nivel complementario: Son aquellas capacitaciones que se programan para
mejorar las competencias de los trabajadores y se derivan de los programas
de gestion PVE, matriz de peligros y demas actividades del SG-SST

5.2 Levantamiento de la informacion

La Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de calidad y atencion al
usuario, seran responsables seran responsables de remitir a cada jefe o coordinador
el formato “Matriz de necesidades de formaciéon, capacitaciéon y entrenamiento”
mediante comunicacion escrita, para que estos determinen y registren las
necesidades de capacitacion y entrenamiento del personal a su cargo y una vez
diligenciado sea devuelto en el tiempo establecido anteriormente.

5.3 Establecimiento plan de capacitacion.

La Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de calidad, recibirdn las
necedades de capacitacion y las presentaran a la Alta Direccion en el formato PLAN
DE CAPACITACION INSTITUCIONAL.

5.4 Planeacion de |4 capacitacion.

De acuerdo al PLAN DE CAPACITACION INSTITUCIONAL aprobado por la alta
direccion a cada uno de las areas del hospital, la Jefe de talento humano,
responsable de SST, lider de calidad y atencion al usuario estableceran los
contactos y la logistica para su coordinacion y ejecucion.

Es responsabilidad del Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de
calidad, buscar la reduccion de costos dando prioridad a la utilizacién de medios y
recursos internos y realizando alianzas con las entidades de seguridad social, cajas
de compensacion y demas entidades con las que se tenga contacto.

El Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de calidad difundira
anualmente el plan de capacitacion institucional través de los medios establecidos
por la institucion comunicando a cada funcionario sobre su designacién a los
eventos de capacitacion cuando aplique.
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5.5 Organizacién y ejecucion de la capacitacion

Es responsabilidad del Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de
calidad la administracion integral del Plan institucional de capacitacion de cada una
de las areas del Hospital, teniendo en cuenta el tipo de capacitacion (interna o
externa), se siguen unos lineamientos de la siguiente manera.

Organizacion y ejecucion de la capacitacion en cada area.

Se dispone por la direccion general de cada area y bajo la responsabilidad del area
impartir4 capacitacion y entrenamiento de los funcionarios a su cargo.

Capacitacién interna.

Cada director determinara y asignara cuando se requiere al o los funcionarios,
responsables de impartir capacitacion al interior del Hospital.

El funcionario responsable de impartir la capacitacion, solicitara como minimo con
cinco dias de anticipacion al Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de
calidad la administracion la gestion de recursos fisicos y técnicos necesarios para
Su ejecucion, quienes seran responsables de gestionarlos y suministrarlos
oportunamente.

Es responsabilidad de todos los funcionarios del hospital, cumplir con los horarios
determinados, para las capacitaciones, previendo con anticipacibn aspectos
laborales o personales que interfieran, interrumpan o suspendan su participacion.

El funcionario responsable de impartir la capacitacion, remite al Jefe de talento
de humano, los registros de asistencia y evaluacion de la capacitacién, asi como las
memorias fisicas y en medio magnético si existiese, haciendo entrega a su vez de
los elementos y material utilizado para el desarrollo de la misma.

El jefe de talento humano consolidara en medio magnético y/o fisico los archivos
por areas.

Capacitacién externa.
Es responsabilidad del Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de
calidad recibir y evaluar las diferentes ofertas o cotizaciones de cotizacion de

capacitacién, orientadas al cumplimiento del Plan institucional de capacitacion.

Cada director, jefe o coordinador es responsable de solicitar al jefe de recurso
humano la asistencia y/o cubrimiento de costos de capacitacion no contemplados
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inicialmente dentro del plan institucional de capacitacion y gestionando con la alta
direccion su debida aprobacion.

La alta direccion determinara de acuerdo a las politicas del hospital si aplica o no la
elaboracion de un documento, clausula u otros que garanticen la permanencia o
tiempo de vinculacién del empleado a capacitar.

El jefe de recurso humano elaborara y tramitara los documentos adicionales,
clausulas u otrosi a los funcionarios que reciban capacitacion externa, asi como
comunicacién formal de su designacion, asistencia y objetivos a cumplir en esta;
documentos que seran remitidos debidamente diligenciados a la asistente de
personal para incorporarlos a la carpeta hoja de vida del funcionario, asi mismo es
responsable de tramitar la(s) inscripcidon(es) y demas elementos a tener en cuenta
para la asistencia de los funcionarios del hospital a capacitaciones externas.

Cada funcionario al recibir capacitacion externa se compromete.

» Ser divulgador de ser necesario de los conocimientos e informacién
aprendida.

» Aplicar dentro del ejercicio de sus funciones los conocimientos y/o
informacion adquirida.

5.6 Registro de capacitaciones.

El Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de calidad son responsables
de la recepcidn, archivo, actualizacién y manejo de los registros de capacitacién de
todo el hospital, entregar material necesario para el control de asistencia, con el fin
de dejar el registro de personal que toma la formacion, capacitaciéon y/o
entrenamiento, igualmente se deja copia del contenido de los cursos,

Certificaciones o diplomas remitiendo al area de personal a quien corresponda para
ser adjuntadas a las hojas de vida.

El Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de calidad es responsable de
mantener actualizadas las estadisticas de capacitacion por funcionario, areas,
temas e instituciones, preparando y presentando a la alta direccion los resultados.

Nota. Los formatos a utilizar son los avalados por el hospital si el proveedor del
servicio lo requiere, se utilizaran los formatos que pertenecen a su empresa y para
efectos de validez se dejara una copia y anexara al plan institucional de
capacitacion.

5.7 Evaluacion de la capacitacion.

53



Sera responsabilidad de cada director, jefe o coordinador de acuerdo al area
capacitada, realizar la evaluacion de validacion del conocimiento aprendido de la
informacion impartida en la capacitacion interna, a cada una de los funcionarios.
Para garantizar la asimilacion del conocimiento adquirido.

Se considera adecuado los resultados cuya calificacion promedio este por encima
del 70% de ser asi se considera optimo el proceso de calificacion dada al funcionario
y se procedera con los registros generales de resultado de las capacitaciones; caso
contrario se deberan identificar actividades de refuerzo con el o los funcionarios que
aplicase.

Nota. Los resultados de las capacitaciones, entrenamientos o induccién e re
induccion seran medidos por sus indicadores correspondientes.

5.8 Programacion y ejecucion de actividades de refuerzo a la capacitacion.

Cuando el resultado de la evaluacion de la capacitacion no supere el 70% promedio
de su calificacion, sera responsabilidad del jefe o coordinador del area respectiva a
la cual pertenece el funcionario, programar y ejecutar junto a este, actividades de
refuerzo y seguimiento a la informacién relacionada con la capacitacion impartida,
garantizando el cumplimiento de los objetivos propuestos de formacion vy
entrenamiento.

5.9 Consolidacién y presentaciéon de resultados de capacitacion.
Es responsabilidad del Jefe de talento humano, responsable de SST, lider de
calidad consolidar el resultado de las capacitaciones y entrenamiento impartido en
el hospital o gestionado con organismos externos, presentar los informes a que haya
lugar por funcionario o area.

Semestralmente se realizara la evaluacion del programa del programa teniendo en
cuenta los siguientes criterios:

» Cumplimiento del programa frente a funcionarios beneficiados,
cubrimiento, intensidad y asistencia de funcionarios.

» Aplicacién de conocimientos en el puesto de trabajo o al interior de las
actividades del hospital.
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8. CAPITULO PREVENCION Y PREPARACION RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

8.1 Analisis de vulnerabilidad

Tabla 32:
Andlisis de probabilidad

ANALISIS DE PROEAEILIDAD

Asigne laletra (A-B-C} a cada una de las amenazas identificadas porpeligros, de acuerdo con la condicion existente en su empresa o del centro de trabajo:
{4) Sila condicion se cumple-{B) 5ila condician se cumple parcialmente - {C) Sila condicion no se cumple.

1 PLAN DE EVACUACION
Se ha determinado previamente por parte del personal del edificio los aspectos bAsicos a poner &n practica en caso de una
4 |evacuacion del mismo
B bre normas de evacuac o han tenido &n cuenta aspecos al respedo
ce sobre medidas de evacuacidn y no s& han desarrallado hasta ) momento estrategias
¢ |oplanegs al respeco
T NATURALES TECHNOLOGICOS SOCIALES
E—L\, E SI5HG VIEHTOS ! | LLUYIAS * HuHDR. | HAREHGT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH ! meehs | ExpLos. . DERRAH. IHTOIC. :::'0 L= RCCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
E : YEHDAR. GRAHIZ. WS AYALAH|  YOLCAHIL PLAGAS EUST.PEL LloL YEHICUL TRARAM HURTO CIVIL
= T[T, B A B B B B A A B A | A B B B A C C C B
2 ALARMA PARA EVACUACION
4 |Estainstaladay es funcional
Es funcional solo enun sector. Bajo dertas condid
ecto que se mendiona en al gunas ocasiones
NATLRALES TECHOLOGICZOS SOCIALES
s | v | ‘e | oo | e, <5 e | e oo e | s | e | s | fi | e || e | reon | e
B B E B E B s s A A A A A A [ A s [ s E
2 RUTA DE EVACUACION
4 |Existe una ruta excdusiva de evacuaddn, iluminada, sehalizada, con pasamanos a la izquierda y derecha en caso de ser
E |Presenta deficiencia en alguno de los aspedos anteriores
C |Mo hay ruta exclusiva de evacuacd
T MATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
E'; E SISHS WIEHTSS S | LLUYIAS ¢ IHUHDA. | HAREHOT. DESLIZAH) ERUFCIGH | EFIDER ! IHCEHIDG | EXFLGS. FUGAS BEREAH. IHTOXIC, :::Tn REC- Aot RIALTE ¢ SECUEST TERROR. BESORD.
= [T — wwratan| vorcam. | plcas susT. P anet | vewem | rrasaso | wusro cren
a g A A A A A A A A A A A A A A A [% A A E
] LOS VISITANTES DEL EDIFICIO CONOCEN LAS RUTAS DE EVEACUACION
4 |Facil yrapidamente gracias a la sefializacdn visible desde todos los angulos
Dificilmente porla poca sefializacidn u orientacion al respecto
Mo las reca erian facilmente
=1 MATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
E SIEHO WIEHTOS/ | LLUYIAS ¢ munba. | HAREROT. DESLIZAH| ERUFCICH | EFIDEH /Y HcERIDe| ExpLos. rucas DPERRAH. IHTOXIC. :::1; ACC. ACCDE ASALTO * SECUEST TERROR. DESCRD.
E YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAS SUST.PEL BloL YEHICUL TEARAO HURTO CIVIL
A A A A A A A A A A A A A E C A E A A E
5 LOS PUNTOS DE REUNION EN UNA EVACUACION
A |5e han establecido daramente y los conocen todos los ocupantes del edificio
B |Existen varios sitios posibles pero ninguno se ha delimitado con caridad y nadie sabria hacia donde evacuar exacamente
¢ |Mo existen puntos optimos donde evacuar
: a MATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
3—". E SI5HO WIEHTSS/ | LLUYIAS S IHUHDR. | HAREHGT. DESLIZAH| ERUFSICH | EFIFEH /Y mcenie| expuos. FUGAS DERRAH. IHTOXIC, :::1; ACC. ACCDE ASALTS SECLEST TERROR. DESORD.
E : YEHDAE. GEAHIZ. o AYALAH|  WOLCAHL FLAGHS SUST.FEL Lol YEHIZUL TEARAID HURTZ CIVIL
o T A A A A A A A A A A A A A B A C C C B
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& LOS PUNTOS DE RELINION EN LUINA EVACUACION
A |Sonampliosy seguros
Sonamplios pero con algunos riesgos
Sonrealmente pequefios para el nimero de personas a evacuary realmente peligrosos
=1 MATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
| s | oot | e[ o | asgror. | ST | S Lncenoo| exsues. | v || o veimean | Temwass | wunro | PSS [ essen | RN
T
7 L& SEFALIZACION PARA EVACUACION
4 |Sevisualiza e identifica plenamente en todas las areas del edificio
B |Esta muy ocultay apenas s& observa en algunos sitios
¢ |Mo existen flechas o croquis de evacuad en ninguna parte visible
P MATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
S D s | et | . | e, | SERES SO SR o s, | s |2 wre vemean | Thwass | wunro | FECUEET | Tennon. | RN
& T2 B L | & A A A A B B A | A A A | A A C C A A
8 LAS RUTAS DE EVACUACION SON
4 |Antideslizantes y seguras en todo recorrido
Con obstaculos ytramos reshalosos
Altamente resbalosos, utilizados como bodegas o intransitables en algunos tramos
a MATURALES TECHMOLOGICOS SOCIALES
D s | ot e |, | s, | S | SO Lncenoo| exsuas | s SR v
* A A A A A A A B B B B B B E [ C [ C [ [
El LA RUTA PRIMCIPAL DE EVACUACION
4 |Tiene ruta alterna dptima y conodida
Tiene una ruta alterna pero deficients
Mo poses ninguna ruta alterna o no se conoce
B NATLRALES TEC 1GICOS SOCIALES
S e [Yereonr |t | unos, | asenr. | ST S | S oo exsio. | mase | S o
=
10 LA SERAL DEALARNMIA
A4 |5e encuentra o seve daramente en todos los sitios
Algunas veces no se escuchan ni se ven cdlaramente. Los ocupantes no la conocen
Usualmente no se escucha, ni 5& ve
T NATURALES TECHNOLOGICOS SOCIALES
B e [Yermont st | unon, | aser. | S S| S oo g | s |25 wroc
T
11 SISTENMA DE DETECCION
4 |El edificio poses sistema de detecdion de incendio revisado en el Ultimo trimestre en todas las areas
o existen algunos detectores sinrevisién y no en todas las areas
Mo existe ningln tipo de detector
E INATLIRALES TEC 1GICOS SOCIALES
S @ s | ] 00 . | s, | SRR SN | PO | v, | v | S vemein | wnawana | wamea | FESUEST | TERRaR. | PECE
B=
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12 EL SISTEMIA DE ILUMINACION DE EMERGENCIA
4 |Es aptimo de diay he (siempre se ve caramente, aun de no
B |Es aptimo o en el dia (en la noche no se ve con daridad)
¢ |Deficiente dia y noche
a NATURALES 0GICOS SOCIALES
E-; E SISHD WIEHTOS /| LLUYIAS & IHUHDR. | HAEEHOT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH Y Heenine| EvELos. FUGRS DEERAH. IHToRIE, :::Tv RACC. RACCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
E = YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAS SUST.PEL Lol YEHICUL TEARAO HURTO CIVIL
o T
13 EL SISTEMIA DE ILUMINACION DE EMERGENCIA
4 |Es de encendido automatico en caso de corte de energia
Es de encendido manual en caso de corte de energia
Mo existe
a NATURALES TECMOLOGICOS SOCIALES
E SISHD WIEHTOS /| LLUYIAS & IHUHDR. | HAEEHOT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH Y Heenine| EvELos. FUGRS DEERAH. IHToRIE, :::Tv RACC. RACCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
‘;1? YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAS SUST.PEL Lol YEHICUL TEARAO HURTO CIVIL
14 EL SISTEM A CONTRA INCENDIO
A |Es funcional
Fundiona parcialmente
Mo existe o no fundiona
a NATURALES TECMOLOGICOS SOCIALES
E SISHD WIEHTOS /| LLUYIAS & IHUHDR. | HAEEHOT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH Y Heenine| EvELos. FUGRS DEERAH. IHToRIE, :::Tv RACC. RACCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
‘;1? YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAS SUST.PEL Lol YEHICUL TEARAO HURTO CIVIL
15 LOS EXTINTORES PARA INCENDIO
4 |Estan ubicados en las areas diticas y son funcionales
Existen pero no en numero suficiente
Mo existen o no funcionan
a NATURALES TECMOLOGICOS SOCIALES
E SI5HG VIEHTOS ! | LLUYIAS * HuHDR. | HAREHGT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH/ Heenine| EvELos. FUGRS DEERAH. IHToRIE, :::Tv RACC. RACCDE REALTS sECUEST TERENE. DESGED.
E YEHDAR. GRAHIZ. WS AYALAH|  YOLCAHIL PLAGAS SUST.PEL Lol YEHICUL TEARRIO HURT® <IviL
& DIVULGACIGN DEL PLAN DE EMERGENCIA A LOS EMPLEADOS
4 |5e ha desarrollado minimo una por semestre
B |Esporadicamente se ha divulgado para algunas areas
< |MNo se ha divulgado
NATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
% b SEHY VIEHTOS ! | LLUYIAS HuHDa. | HARERGT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH /! mcenns| Exeros. rucRt DERRAH. INTOxIC. :::'0 ACC, ACCDE ASALTO * SECUEST TERROR. DESCRD.
E : YEHDAR. GRAHIZ. WS AYALAH|  YOLCAHIL PLAGAS EUST.PEL BloL YEHICUL TRARAM HURTO CIVIL
=" & B B B B B B B A B A A C B C A B B B
17 COORDINADOR DEL PLAN DE EMERGENCIA
Existe y esta capacitado
B |Existe pero no estd capacitado
C |Mo existe
: MATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
\n_:. E VIEHTSE ! | LLUYIAS Hunoa. | HAREHST. DESLIZAH| ERUF<I®H | EFIDEH /! mcenes | expros. PUGRE CERRAH. IHTOXIC. :::'0 L1 ACIDE ASALTS SECLEST TERROR. DESORD.
E YEHDAR. GRAHIZ. JSAVALAH|  YSLSAHL FLAGAS EUST.PEL BloL YEHICUL TRARAM: HURTZ CIVIL
o A A A A A A A A A A A A A A A E E B A
18 LA BRIGADA DE EMERGENCIA
4 |Existe y esta capacitada
Existe y no esta capacitada
Mo existe
MATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
SI5HG VIEHTOS ! | LLUYIAS * HuHDR. | HAREHGT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH ! meehs | ExpLos. . DERRAH. IHTOIC. :::'0 L= RCCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
YEHDAR. GRAHIZ. LPAYALAH|  VOLCAHIL FLAGAS SUST.FEL BloL YEHICUL TRARAIG HURTS CIVIL
A A A A A A E E E E E E E B A A E A A A
19 SEHANREALIZADO SIMULACROS
4 |Un simulacro en el dltimo aho
E |Unsimulacro enlos Ultimos dos afios
¢ |Ningan simulacro
: B NATLRALES TECHOLOGICZOS SOCIALES
% E SI5H VIEHTOS ! | LLUYIAS Hunoa. | HAREHST. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH /! mcenes | expros. PUGRE DERRAH. IHTOXIC. :::'0 ACC, ACCDE REALTS SECUEST TEREOR. DESORD.
E : YEHDAR. GRAHIZ. LPAYALAH|  VOLCAHIL FLAGAS SUST.FEL Lol YEHICUL TRARAIG HUET CIVIL
e g B E B E B E E A E A E E B B E B E B A
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ENTIDADES DE SOCORRO EXTERMNAS

A |Conoceny participan adivamente en 2l plan de emergendia de la empresa
B |Estan identificadas las entidades de so cen el plan de emergenda de la empresa
¢ |Nosetienen en cuenta
NATURALES TECHY SOCIALES
3:-\' w SISHS VIEHTOS ! | LLUVIAS S IHUHDA. | HAREHGT. BESLIZAR] ERUFCIOH | EFIDEA S IHCEHIDS | EXFLOS. FUGHS DERRAA. THT X, :::'o e wocnE RIALTE ¢ SECUEST TERROR. BESORD.
3= venoas. | cramz. avatan| worcans. | ruacas susT.PEL -2 | vemeu | rssase | wuste i
o A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A
21 LS OCUPANTES DEL EDIFICIO SOMN
A |Siempre los mismaos con muy o5 visitantes
B |Conun 10 & 20% de visitantes nuevos cada dia
¢ |El 90% de los acupantes son visitantes
- a MNATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
E-; E SISHD WIEHTOS /| LLUYIAS & IHUHDR. | HAEEHOT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH Y Heenine| EvELos. FUGRS DEERAH. IHToRIE, :::Tv RACC. RACCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
E = YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAS SUST.PEL Lol YEHICUL TEARAO HURTO CIVIL
= "¢ C C C C C C C C C B C C C C C C C C C
22 EN LA ENTRADA DEL EDIFICIO O EN CADA PISO
A |Existe y esvisible un plano de evacuacion en cada piso
Mo existe un plano de evacuadian en cada piso pero alguien dana informacdian
Mo existe un planc de evacuacian y nadie esta responsabilizado de dar informacién al respecto
a NATURALES TECMOLOGICOS SOCIALES
E SISHD WIEHTOS /| LLUYIAS & IHUHDR. | HAEEHOT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH Y Heenine| EvELos. FUGRS DEERAH. IHToRIE, :::Tv RACC. RACCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
= YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAS SUST.PEL Lol YEHICUL TEARAO HURTO CIVIL
T B
23 LAS RUTAS DE CIRCULACION
4 |En general las rutas de acceso y circulacian de |os trabajadores yvisitantes son amplias y seguras
En algun punto de las rutas no se drcula con faclidad por falta de espacio u obstaculos al paso
En general las rutas y areas de circulacion son congestionadas y de dificil uso
a NATURALES TECMOLOGICOS SOCIALES
E SISHD WIEHTOS /| LLUYIAS & IHUHDR. | HAEEHOT. DESLIZAH| ERUFCIOH | EFIDEH Y Heenine| EvELos. FUGRS DEERAH. IHToRIE, :::Tv RACC. RACCDE ASALTS * sEcuEST TERROE. DESORD.
‘;1? YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAS SUST.PEL Lol YEHICUL TEARAO HURTO CIVIL
24 LAS PLIERTAS DE SALIDA DEL EDIFICIO
4 |Las puertas cumplen con las medidas minimas reglamentarias y de uso de cerraduras de seguridad
B |S algunas puertas permiten una salida rapida y poseen cerraduras de seguridad
C [Minguna puerta &s lo suficiente amplia o brinda garantias para salida segura
o NATURALES TECHOLOGICOS SOCIALES
% E SI5HO WIEHTOS/ | LLUYIAS ¢ IHUHDR. | HAREHGT. DESLIZAH| ERUFCICH | EFIDEH ! mcenes | expros. PUGRE DERRAH. IHTOXIC. :::'0 ACC, ACCDE ASALTO * SECLEST TERROR. DESCRD.
E : YEHDRE. GREAHIZ. S AYALAH| VOLCAHL FLAGAS SUST.FEL BloL YEHICUL TRARAIG HURTS CIVIL
o T
25 ESTRUCTURA ¥ TIPO DE CONSTRUCCION
a4 |La estructura del edificio se soporta en estructuras de conareto y no presenta ningun deterioro en paredes, columnas, techos
B |Presenta deterioro observable en paredes ytechos gue hagan pensar en dafios estructural es
¢ |La estructura no posee dmentadon ni soportes de concreto y presenta deter estructurales observables en progreso
a MATURALES TECH G105 SOCIALES
% E S15HO WIEHTOS/ | LLUYIAS ¢ munbs. | HAREHOT. DESLIZAH| ERUFCICH | EFIDEH ! mcenns| ExeLos. GRS DERRAH. INTOxXIC. :::'0 ACC, ACCDE ASALTO * SECUEST TERROR. DESCRD.
E : YEHDRE. GEAHIZ. « AYALAH| VOLCAHL PLAGAL EUST.PEL LloL YEHICUL TRARAM HURTO CIVIL
I E B E B E B E E E E E E B B E E B E E

58




1 BAlA |

NATURALES TECNOLOGICOS SOCIALES
-t EIERTSE L 11 CECB EENFCI® | EFINEH SERRS AINLTS BPEISE
ow SISHE r INEEEFS  HAREHST aH_ r mcEm ETFLSE. | rmcas H_ INTHIIC [ 1= -39 &CL BE r SECEEST TEERSR .
E TENFAR ATAELE | rrmeas e INIT TENICHL | TREAR&F &) [ - T
o A EEL
o 1.3 x = x x = x x x x = x x = x x x x x x
1 A B A B E B E A A B A A E B B A C 5 C B
2 B B E B E B C E A A A A A A C A C 5 C B
3 A A A A A A A A A A A A A A A A C A A B
4 A A A A A A A A A A A A A B C A E A A B
) A A A A A A A A A A A A A A B A C 5 C B
[ 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1 1] 1 1]
7 A B A A A A A A E B A A A A A A C 5 A A
g A A A A A A A B E B E B E B C E C 5 C E
9 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1 1] 1 1]
10 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1 1] 1 1]
11 a a i a i a i 1] i 1] i 1] i a a 1] i a i 1]
2 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1 1] 1 1]
13 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1 1] 1 1]
14 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1 1] 1 1]
15 1] 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1 1] 1] 1] 1 1] 1 1]
16 B B E B E B E E A E A A [ B C A E B E B
7 A A A A A A A A A A A A A A A A E B E A
18 A A A A A A E B E B E B E B A A E A A A
19 B B E B E B E E A E A B E B B B E B E A
20 A A A A A A A A A A A A A A A A A A A
21 [ 5 5 5 & [ & E & & & 5 &
22 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 1] B
23 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 1] 1]
24 1 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 1] 1] 1] 1] 1]
25 E B B B B B B B B B B B B B E B B B B B
A 9 7 9 8 8 8 7 7 9 & 10 ] 7 3 2 2 1 4 5 5
B 4 A 4 5 5 5 5 5 4 7 4 4 5 7 4 2 [ 4 4 3
1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 0 1 2 0 5 2 7 [ ) 2
Total] 21 30 26 28 28 28 32 32 26 32 22 26 32 27 39 18 54 46 42 39
1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2
CALIFICACION TOTAL POR AMENAZA TABLA DE CONMIPARACION PARA EL NIVEL DE PROBABILIDAD
Mo.de itermn con respuesta 8 4 [10) = 123 25 |Laedificacidn presenta una baja probabilidad de ocurrencia
Maude item con respuesta B a (3.0]= 294 26-57 |La edifizacion presenta una mediana probabilidad de acurrencia
Moude itemn con respuesta C# (5,0) = 205 58-92 |Laedificacidn prezenta una probabilidad media-alta que puede acurrir en forma imprevista
Laedificacidn presenta una alta probabilidad de ocurrencia, se deben revizar todos los azspectos que pusdan
Puntaje total [A-B+C)=| &28 estar representando amenzas para las personas que permanecen en el edificio en un momenta de
emergencia.

IVEDIA 3 IAED A -ALTA - ALTA
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Tabla 33:
Andlisis de gravedad

ANALISIS DE GRAVEDAD
Asigne la letra (A-B-C) a cada una de las amenazas identifi
nse cumple- (B 5i la condicidn se cumple parcialmeante -
FACTOR SER HUMANO A B C
a Qrganizacién
1 una politica general en Gestidn del Riesgo donde se indica la prevencidn y preparacidén para afrontar una emergencia? kS
2 ymité de emergencias ytiene fur nes asignadas? kS
3 eve activamente &l programa de preparacién para emergencias en sus trabajad hd
4 ilos emplea han adquirido responsabilidades especificas en caso de emergencias? kS
5 cExiste brigada de emergencias? kS
¢Existen instrumentos o formatos para realizar insp nes a las areas para identificar condiciones inseguras que puedan generar
G |emergencias? kS
7 ¢Existen instrumentos o formatos, folle mo material difusidn en temas de prevenc emergencias? kS
B Capacitacion
g £5e cuenta con un programa de capacitacién en prevencidn y control de emergencias? H
9 élos miembros del comité de emergencias se encuentran capacitados segin los planes de a n? H
10 |éilas personas han recib capacitacién general en temas basicos de emergencias v en general saben las personas autoprotegerse? H
11 |iEl personal dela brigada ha reci entrenamiento y capacitacidn en temas de pre ntrol de emergencias? H
2 |éEsta divulgado el plan de emergencia ntingencias v los distintes planes d kS
13 |iSe cuenta con manuales, folletos « o material de difusién en temas d emergencias? kS
C Recursos y Suministros
14 stenr / suministros para el personal & emergencias? A
15 basicos para el plan de primeros auxilios en caso requerirse? i
implementos bas para el plan 15, tales como herramientas, manuales, extintores, palas,
16 |entre otros. De ac n las necesidades esp sy reales paralainstalaciones de su Organizacion? i
FACTOR RECURSOS SOBRE LA PROPIEDAD A B C
A |Materiales
1 ¢5e cuenta ¢ cinta de acord alizamiento? X
2 A
3 b
4 A
B
5 N es sismoresistente? b
& dExisten puertas y muroc rtafuego? kS
7 |élas escaleras de emergencias se encuentran en buen estad & pasamanas? *
3 *
9 ? *
10 |é parguead, ? "
11 |élas ventanas cuentan con pelicula de seguridad? b
2 |éEstan sefializadas vias de evacuacidn v equipos contraincendios? b
C Equipos
Equipos
3 |ése cuenta con algun sistema de alarma? kS
14 Se cuenta con sistemas automaticos de det deincendios? *
15 |¢éSe cuenta con sistemas automa de incendi X
¢5e cuenta con sistema nes internas? *
¢5e cuenta con una red d
18  |éExisten hidrantes pub
19 S n gabinetes X
20 |éSe cuenta con vehiculos? *
21 iSe cuenta con programa de mantenimiento prevent para los equip de emergencia? kS
FACTOR RECURSOS SOBRE EL NEGOCIO C
1 dSetienen identificados los procesos s para la continuidad del negocia? kS
2 iSet dimientos de restaurac i os procesos criticos frente a una situac kS
3 1 wnalidad 1S Procesos en un evento de emergencia? kS
4 éSetiene estimado el dafio potencial v el calculo de los recursos minimos para recuperar los servicios? kS
5 dSetienen estipuladas las estrategias v el talento humano para la recupera en un evento de mergencia? kS
& éSe tienen defini alternati para continuar con los se os? kS
7 éSetienen defini prov res alternos que garanticen los materiales para la continuidad del serv kS
2 é52 cuentan con sistemas de respal kS
9 A
10 ®
11 |éSe cuentan identificadas |as personas para la duplicidad de cargos v funciones en ausencia de s
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12 |éSeencuentran

mentad

costos para cada alternativa de recuper

evaluan |as diferentes alternativas de recuperac

r escenari

nbajo el | emrgencia?

14 [éSema

ntiene &l plan actualiza n base alos resultados de las evaluaciones?

et b e

Moode item con

respuesta Cx(5,0) = 20 38-58 |Lesiones graves

Puntaje total (84+B+C=| &2 -l'.-luelte

FACTOR RECURSOS SOBRE PROPIEDAD

FACTOR RECURSOS SOBRE PROFPIEDAD

eitem

respuesta A x(1,0) = 2 21 n 20% de |as Instaladiones

o.de item

respuesta B x| 22-50 |Destrucc én 30% de |as Instaladiones

o.deitem con

respuesta Cx (5 g0 51-78 |Destruccion 40% de |as Instalaciones

Puntaje total (A+B+E}=-

on > 50% de las Instalaciones

FACTOR RECURSOS SOBRE EL NEGOCIO

FACTOR RECURSOS SOBRE EL NEGOCIO

deitem con

respuesta A x (] 1] 14 Menor de

o.de item

respuesta B x| 15-32 |Entre 5 5

o.deitem con

respuesta Cx (5 70 Entre 51

Puntaje total (A+B+E}=-

FACTOR SISTEMAS ¥ PROCESOS B C
A [Servicios Publicos
1 n buen suministro de energia? kS
2 n buen suministro de agua? kS
3 con un buen programa de re n de basuras? b
4 |éSecuenta con buen sery de rad muni *
B [Sistemas Alternos
5 éSe cuenta con un tangue de reserva de agua? kS
[ on una planta de emergencia? kS
7 n hidrantes exteriores? *
2 n sistema de iluminacion de emergencia? kS
9 on un buen sistema gilancia fisica? kS
10 on un sistema de comunicacian diferente al pab kS
C
11 [éSecuenta con algln sistema de seguros paralos funcionarios? kS
1z en caso de terremoto, incendio, atentados terroristas, entre otros? hd
13 en medios magnéticos v con alguna compafiia aseguradora? kS
14 os los bienes en general? kS
FACTOR AMBIENTAL B C
A
1 SUMS agua en los proc kS
2 » rebazamientos de agua? kS
3 el agua? kS
4 etrata, se separa y sereduce el agua residual delas aguas pluviales? kS
B Naterias primas, materiales auxiliares y manejo de materiales
5 é5e controla, se optimiza y se évita la perdida de los materiales en el procesa? kS
[ éSe reemplaza las sustancias peligrosas o las que tengan impacto en el ambiente? kS
7 é5e cuenta con un depdsito seguro para los residucs y las sustancias peligrosas? kS
C Residuos y emisiones
2 8 trola y sered la generacion de residucs y emisiones? "
9 erealiza unadis de los residucs segura sin causar riesgos? b
10 |éEvisten contenedores apropiados paralar ion deresiducs? b
11 |éSeseparan los residuns reutilizables, los recicables s drganic ES
D Energia
2 |é sntrola v se reduce el consume energia? kS
13 sita la perdida de energia? kS
14 |iSe aprovecha al maximo la energia natural estableciendo un equilibrio sobre la artificial ? kS
CALIFICACION TOTAL POR TABLA DE COMPARACION PARA EL NIVEL DE GRAVEDAD
FACTOR HUMANOD (16} FACTOR HUMANO
&item respuesta A x (1,0) 2 18 [Sinlesiones o lesiones sin incapadidad
o.de item respuesta B x| 30 17-37 |Lesiones leves incapadtantes
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Mao.de item con respuesta Cx (S

= g0
Puntaje total {(2+B+C

51-79 |Destruccion 40% de las Instaladiones

Destruccién » 50% de |as Instaladiones

FACTOR RECURSOS SOBRE EL NEGOCIO

FACTOR RECURS0S SOBRE EL NEGOCIO

Meoode item con respuesta A x (] 1] 14 Menorde 5
Mo.de item con respuesta B x| 0 15-32 |Entre 55
Mo.de item con respuesta Cx (5 70 33-51 [Entre 51

Puntaje total {(4+B+CE -

- Entre 5 2.0

FACTOR SISTEMAS ¥ PROCESOS

FACTOR SISTEMAS Y PROCESOS

Puntaje total {(4+B+C) -

Mo.de item con respuesta A x (1 1] 14 [Suspensicn hasta (2) dos dias.
Mo.de item con respussta B x| G 15-32 |Suspension entre (3) tres a (5) cinco dias.
Mao.de item con respuesta Cx (5,0} 60 33-51 |Suspension de (B) seis & (9) nueve dias.

Suspension mayor a (9) nueve dias.

FACTOR AMBIENTAL FACTOR AMBIENTAL
Mo.de item con respuesta Ax (10 0 14 Mo hay contaminacian significativa
Meoode item con respuesta Bx = ] 15-32 |Fuentes en areas internas solamente.

Mo.de item con respuesta Cx (S

= 55
Puntaje total {A+B+CE -

3351 [Fuentes en dreas secundarias o dreas externas

-Fuentes que afectan la comunidad

4
1 INSIGNIFICANTE | [ 2 ] RELEVANTE 3 CRITICO - CATASTROFICO
Tabla 34:
Andlisis de vulnerabilidad
MATRIZ DE VULNERABILIDAD
GRAVEDAD |
PROBABILIDAD SER HUMANO R PROPIEDAD (R EN EL NEGOCIO| SISTY PROC AMBIENTAL (% Total | INTERP.
NATURALES TOTAL 3
SISm0 1 15% 19% [ BAIA | 1 19%
YIENTOS O VENDAEALES 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
LLUVIAS O GRANIZADAS 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
INUMDACIONES 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
MAREMOTOS 2 30% 38% | MEDIA| 2 358%
DESLIZAMIENTOS O AVALANCHAS 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
ERUPCION YOLCAMICA 2 30% 38% | MEDIA| 2 38%
EFIDEMIAS ¥ FLAGAS 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
TECNOLOGICOS
INCENDIO 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
EXPLOSION 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
FUGAS 1 15% 198 | BAJIA | 1 19%
DERRAMES DE SUSTANCIAS FELIGROSAS 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
INTORICACIONES 2 30% 38% | MEDIA | 2 38%
COMTAMIMACION RADIACTIVA - EIDLOGICA 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
ACCIDEMTES YEHICULARES 2 30% 38% | MEDIA| 2 |38%
ACCIDENTES DE TRAEAJD COM MAGUINARIA 1 15% 20% 20% 20% 20% 19% BAJA | 1 19%
SOCIALES
ASALTO-HURTO 2 30% 38% | MEDIA| 2 38%
SECUESTRO 2 30% 38% | MEDIA| 2 38%
TERRORISMO 2 30% 38% | MEDIA | 2 | 38%
DESORDER CYIL - ASONADAS 2 30% 38% [ MEDIA| 2 38%
ANALISIS DE VULNERABILIDAD
[ 0a33% Baja Vulnerabilidad
34 a 66 % Media Vulnerabilidad
67 al100% Alta Vulnerabilidad
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9. CAPITULO REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES

DE TRABAJO Y ENFERMEDADES LABORALES

9.1 Instructivo de diligenciamiento del formato de investigacion de
incidentes de la empresa

1.1 OBJETIVO

Establecer la causa basica de los incidentes y accidentes de trabajo, para
identificar las condiciones anormales, los factores de riesgo y las
condiciones de peligrosidad que se presentan de manera repetitiva y asi
prevenirlos.

1.2 RESPONSABLE

Javier Ruiz

1.3 ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos incidentes y accidentes reportados

4. DEFINICIONES

Investigacion de incidente / accidente: Proceso sisteméatico de
determinacién y ordenacion de causas, hechos o situaciones que
generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente o incidente, que se
realiza con el objeto de prevenir su repeticion, mediante el control de los
riesgos que lo produjeron. Tiene como objetivo principal, prevenir la
ocurrencia de nuevos eventos, lo cual conlleva a mejorar la calidad de
vida de los trabajadores y la productividad de las empresas.
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Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa
0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es
también, aquel que se produce durante la ejecucién de Ordenes del
empleador, o durante la ejecuciéon de una labor bajo su autoridad, ain
fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente, el que se produzca durante
el traslado de los trabajadores desde su residencia a los lugares trabajo
0 viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. (Decreto-ley
1295 de 1994).

Accidente grave: Aquel que trae como consecuencia amputacién de
cualquier segmento corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia,
peroné, humero, radio y cubito); trauma craneoencefalico; quemaduras
de segundo y tercer grado; lesiones severas de mano, tales como,
aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de columna vertebral con
compromiso de médula espinal; lesiones oculares que comprometan la
agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad
auditiva. (Resolucion 1401 de 2007- Ministerio de la Proteccion Social).

Incidente: Suceso en el trabajo que tuvo el potencial de ser un accidente,
en el que hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se
presentaran dafos a la propiedad y/o pérdida en los procesos.

Causas Directas de Investigacion: son de dos tipos:

Origen humano (accién insegura): definida como cualquier accion o falta
de accion de la persona que trabaja, lo que puede llevar a la ocurrencia
de un accidente.

Origen ambiental (condicién insegura): definida como cualquier condicion
del ambiente laboral que puede contribuir a la ocurrencia de un accidente.

Causas Bésicas de Investigacion: son de dos tipos:

Origen_humano: explica por qué la gente no actia como debiera; “no
saber”:.desconocimiento de la tarea, ya sea por imitacion, por
inexperiencia, por improvisacion y/o falta de destreza; “no poder” por
circunstancias permanentes como incapacidad fisica (incapacidad visual,
incapacidad auditiva), incapacidad mental o reacciones sicomotoras
inadecuadas; o por circunstancias temporales como la adiccién al alcohol
y fatiga fisica; “no querer”: por motivacion:

apreciacion erronea del riesgo, experiencias y habitos anteriores; por
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Frustracion: estado de mayor tensién o mayor agresividad del trabajador;
regresion: irresponsabilidad y conducta infantil del trabajador; fijacion:
resistencia a cambios de habitos laborales.

Origen_ambiental: explica por qué existen las condiciones inseguras:
normas inexistentes, normas inadecuadas, desgaste normal de
magquinarias e instalaciones causados por el uso, disefio, fabricacion e
instalacion defectuosa de maquinaria, uso anormal de maquinarias e
instalaciones, accion de terceros.

Investigacion de incidente / accidente: Proceso sistematico de
determinacién y ordenacion de causas, hechos o situaciones que
generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente o incidente, que se
realiza con el objeto de prevenir su repeticion, mediante el control de los
riesgos que lo produjeron. Tiene como objetivo principal, prevenir la
ocurrencia de nuevos eventos, lo cual conlleva a mejorar la calidad de
vida de los trabajadores y la productividad de las empresas; ademas de
aplicar las medidas correctivas necesarias y de elaborar, analizar y
mantener actualizadas las estadisticas (Resoluciéon 1401 de 2007-
Ministerio de la Proteccion Social).

Incapacidad permanente parcial: Se considera como incapacitado
permanente parcial, al afiliado que, como consecuencia de un accidente
de trabajo o de una enfermedad profesional, presenta una disminucién
definitiva, igual o superior al cinco por ciento 5%, pero inferior al cincuenta
por ciento 50% de su capacidad laboral, para lo cual ha sido contratado o
capacitado. La incapacidad permanente parcial se presenta cuando el
afiliado al Sistema General de Riesgos Profesionales, como
consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad
profesional, sufre una disminucion parcial, pero definitiva en alguna o
algunas de sus facultades para realizar su trabajo habitual, en los
porcentajes establecidos en el inciso anterior. (Ley 776 de 2002).

Incapacidad permanente parcial: Se considera como incapacitado
permanente parcial, al afiliado que, como consecuencia de un accidente
de trabajo o de una enfermedad profesional, presenta una disminucion
definitiva, igual o superior al cinco por ciento 5%, pero inferior al cincuenta
por ciento 50% de su capacidad laboral, para lo cual ha sido contratado o
capacitado. La incapacidad permanente parcial se presenta cuando el
afiliado al Sistema General de Riesgos Profesionales, como
consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad
profesional, sufre una disminucion parcial, pero definitiva en alguna o
algunas de sus facultades para realizar su trabajo habitual, en los
porcentajes establecidos en el inciso anterior. (Ley 776 de 2002).
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Estado de invalidez: Para los efectos del Sistema General de Riesgos
Profesionales, se considera invalida la persona que por causa de origen
profesional, no provocada intencionalmente, hubiese perdido el cincuenta
por ciento (50%) o mas de su capacidad laboral. (Ley 776 de 2002).

Primeros auxilios: Los primeros auxilios son todas aquellas medidas o
actuaciones que realiza el auxiliador, en el mismo lugar donde ha ocurrido
el accidente y con material practicamente improvisado, hasta la llegada
de personal especializado. Los primeros auxilios no son tratamientos
médicos. Son acciones de emergencia para reducir los efectos de las
lesiones y estabilizar el estado del accidentado.

5. Actividades
Reporte de Incidentes o Situaciones Inseguras

Cualquier trabajador, puede reportar un incidente y/o situaciones inseguras
presentes en la Entidad para ello diligencian el formato de incidentes y accidentes
el cual deben entregarlo al responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo, para
Su revision.

De estas situaciones se pueden generar solicitudes de acciones correctivas.

1.1Reporte del accidente

Tan pronto ocurre el hecho, el funcionario y/o contratista implicado, esta en la
obligacion de reportar lo ocurrido, por leve o grave que sea, a su jefe inmediato
quien pondra en conocimiento al area de Seguridad y Salud en el Trabajo, para que
se proceda a tomar las acciones necesarias en beneficio del funcionario y/o
contratista. En el caso de accidente se diligencia el formato Unico de reporte de
accidente de trabajo, que debera contener un relato completo y detallado de los
hechos relacionados con el accidente o incidente, de acuerdo con la inspeccion
realizada al sitio de trabajo y las versiones de los testigos, involucrando todo aquello
gue se considere importante o que aporte informacion

Para determinar las causas especificas del accidente o incidente, tales como
cuando ocurrid, donde se encontraba el trabajador, qué actividad estaba realizando
y qué paso, por qué realizaba la actividad, para que, con quién se encontraba, cOmo
sucedio.
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Luego se reporta a la ARL en un lapso de no mayor de 2 dias héabiles. Si el accidente
requiera atencion médica, acudir a la IPS adscrita a su EPS o al centro hospitalario
mas cercano, se presenta el carnet de afiliacion de ARL, copia del formato unico de
reporte de accidente y cedula de ciudadania si esta es solicitada.

1.2Proceso de investigacion.

El lider del Sistema de SST, se encarga de aislar el area y en compafia de un
representante del Comité Paritario (en ausencia de alguno el otro se encargara de
seguir la investigacion inicialmente) y el Jefe inmediato del accidentado, en un
tiempo no mayor a quince dias calendarios, preceden investigar el hecho. A reunirse
con el personal que se encontraba en el area para comenzar a realizar la
investigacion. Para lo cual se desarrollan las siguientes actividades.

Se revisa detalladamente el area, equipos y / o elementos involucrados en el
accidente.

e El grupo investigador de ser posible, proceden a entrevistar al accidentado y
testigos oculares.

e El grupo investigador realiza revision, de la documentacién en la hoja de vida
del funcionario (Inducciones, Capacitaciones, Entrega de EPP, Evidencias
de competencias laborales, Investigaciones de accidentes anteriores).

e Se analiza la causalidad del hecho teniendo en cuanta los aspectos
especificados en la norma técnica Colombiana NTC 3701.

e El resultado de la investigacion se registra en el formato “Investigacién de
Incidentes y Accidentes de POSITIVA”.

e Para la investigacion de los accidentes se analizan las siguientes causas:

Causas inmediatas:

Condiciones ambientales subestandar: Defectos de los agentes, riesgo de la ropa o
vestuario, riesgos ambientales no especificados en otra parte, métodos o
procedimientos peligrosos, riesgos de colocacion o0 emplazamiento,
inadecuadamente protegidos, riesgos ambientales en trabajos exteriores distinto a
otros riesgos publicos, riesgos publicos, condiciones peligrosas no especificadas en
otra parte.
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Actos subestandar: Omitir el uso de equipos de proteccion personal disponible,
Omitir el uso de atuendo personal seguro, No asegurar o advertir, Bromas o juegos
pesados,

Uso inadecuado del equipo, Uso inapropiado de las manos o partes del cuerpo,
Falta de atencion a las condiciones locativas, Operar o trabajar a velocidad
insegura, Adoptar una posicion insegura, Errores de conduccion, Usar equipo
inseguro

Causas basicas:

Factor personal: Capacidad fisica / fisiolégica inadecuada, Capacidad mental /
psicolégica inadecuada, Tension fisica o fisiolégica, Tensién mental o psicologica,
Falta de conocimiento, Falta de habilidad, Motivacion deficiente

Factor de trabajo: Supervision y liderazgo deficiente, Ingenieria inadecuada,
Deficiencias en las adquisiciones, Manutencion deficiente, Herramientas y equipos
inadecuados, Estandares deficientes de trabajo, Uso y desgaste.

2. Responsable

El funcionario Javier Ruiz del AREA de XXXXX es la responsable del cumplimiento
del este procedimiento.

3. . Control de Cambios

Version Vigencia Vigencia Identificacidn de los Responsable
Desde Hasta cambios
Creacion del Coordinador  Talento
documento Humano
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10.CAPITULO CRITERIO PARA ADQUISICION DE BIENES O
CONTRATACION DE SERVICIOS O DISPOSICIONES DE SG-SST

10.1 Procedimiento de compras y servicios del SG-SST
OBJETIVO

Establecer una metodologia para la adquisicion de bienes, servicios, materiales,
insumos, equipos, asi como la seleccion evaluacion y reevaluacion de proveedores
y contratistas criticos.

1. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacion para la adquisicion de bienes, servicios,
materiales, insumos y equipos, asi como para la selecciébn evaluacion y
reevaluacion de proveedores y contratistas criticos destinados a las actividades de
la organizacion.

2. RESPONSABLES Y AUTORIDADES.

Es responsabilidad de:
v GERENTE GENERAL
v' GERENTE DE COMPRAS
v GERENTE ADMINISTRATIVO
v' ASISTENTE DE GERENCIA.

NOTA: cada una de las responsabilidades y autoridades estan estipuladas en el
manual de funciones.

3. DEFINICIONES.
3.1. Producto: Resultado de un proceso.
NOTA 1 Existen cuatro categorias genéricas de productos:

servicios (por ejemplo, transporte);

software (por ejemplo, programas de computador, diccionario);
hardware (por ejemplo, parte mecanica de un motor);
materiales procesados (por ejemplo, lubricante).

3.2. Proveedor: organizacion o persona que proporciona un producto,
EJEMPLO Productor, distribuidor, minorista o vendedor de un producto, o
prestador de un servicio o informacion.+

69



e NOTA 1: Un proveedor puede ser interno o externo a la
organizacion.

e NOTA 2: En una situacion contractual un proveedor puede
denominarse "contratista”.

3.3. Proveedor Critico: Organizacion o persona que proporciona un
producto bien o servicio, con potencial afectacion al cumplimiento de los
requisitos de seguridad, calidad y medio ambiente.

4. DESARROLLO Y ACTIVIDADES.

4.1. GENERALIDADES.

Este procedimiento tendra aplicacion cuando existe la necesidad de realizar la
compra de algun servicio o producto que inciden en la prestacién de los servicios
de la organizacion, para lo cual se aplica a los proveedores que estan en listado de
proveedores, y se realiza una evaluacion de proveedores, donde se tendran en
cuenta los proveedores que obtengan el mayor puntaje.

Este procedimiento debe ser aplicado por todas las dependencias que requieren
bienes y/o servicios; con el fin de asegurar el cumplimiento de los requisitos de los
bienes, productos y/o servicios comprados.

Estas pautas, son obligatorias y tendran aplicacion cuando exista la necesidad de
realizar la compra de algun producto o servicio.
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COMPRAS

1~

1. CONDICIONES GENERALES.

I~

2. SELECCION Y EVALUACION

1.1. CRITIERIOS PARA COMPRAS
2.1. MONTOS DE COMPETENCIA

> PARA LAS COMPRAS.

A

DE PROVEEDORES.

I-

3. REQUISICION DE PRODUCTOS
O SERVICIOS

S|

Producto

Nuevo

>| 4. COTIZACIONES

I

5. ORDEN DE COMPRA O REMISION.

I-

6. RESEPCION EL PRODUCTO O
SERVICIO.

U

7. RE-EVALUACION DE

PROVEEDOR orden de compra

I~
8. RETROALIMENTACION A

PROVEEDORES Y PLANES DE
MEJORA.

( FIN

1|
|

Figura 4. Proceso De Compras.




4.2. ACTIVIDAD/ DESCRIPCION/RESPONSABLES

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE
1.1. CRITERIOS PARA COMPRAS.
a). Caja Menor: La cuantia maxima mensual
autorizada para caja menor es de, 350.000, la caja
menor es manejada por el asistente de gerencia, y el
periodo de reembolso se hara mensualmente.
Se establece que los pagos de servicios contratados,
compras y productos se haran por caja menor hasta
por un valor correspondiente al 50% de la base de la
caja menor, sin que los mismos puedan ser
fraccionados.
Por lo tanto queda prohibido el pago por caja menor
de servicios que excedan de esta suma. Se podran | vV GERENTE
autorizar por caja menor la adquisicion de bienes que GENERAL
1. CONDICIONES |sean necesarios para el funcionamiento previa|v' GERENTE DE
GENERALES. | verificacion de que la organizacion no los posea en el COMPRAS
momento del requerimiento. v' GERENTE
ADMINISTRA
No esta permitido efectuar préstamos personales con TIVO
recursos de la caja menor. v ASISTENTE
DE
b). Montos que excedan los 400.000, son manejados GERENCIA.

directamente por la gerencia.

1.2. MONTOS DE COMPETENCIA PARA
LAS COMPRAS

a) Caja Menor: Los pagos de servicios contratados,
compras y productos que se hacen por caja menor
son autorizados por el asistente de gerencia.

b) El gerente de compras podra realizar el pago de
servicios contratados, compras de: productos,
equipos, maquinaria y materiales, por un monto
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maximo de 400.000, montos que excedan esta
cantidad deberan ser autorizados por la gerencia
general.

c) Pagos de servicios contratados, compras de:
productos, equipos, materiales, hasta un monto de
1000.000 son autorizados por el gerente general.

d) Pagos de servicios contratados, compras de:
productos, equipos, maquinaria, materiales, para
montos que excedan los 880.000 deberan pasar
por revision de la junta de socios, con el fin de
determinar si su adquisicidn es necesaria 0 no.

2. SELECCIONY
EVALUACION
DE
PROVEEDORE
S.

Antes de realizar la compra de algun producto o
servicio, se debe realizar la seleccién y evaluacion de
proveedores.

La seleccidn de proveedores, es la etapa previa al
inicio del proceso de compra, mediante la cual se logra
la validacién o aprobacion de algunos proveedores,
gue tienen las competencias para satisfacer
adecuadamente las necesidades de CONSULTARIA
DESARROLLO E INGENIERIRA S.A.S, y sus clientes
finales, ademas de resumir su portafolio de productos
y servicios y pueden pertenecer al Registro de
Proveedores de CONSULTARIA DESARROLLO E
INGENIERIRA S.A.S

Por lo tanto el proveedor que desee trabajar con
CONSULTARIA DESARROLLO E INGENIERIRA
S.A.S debe ingresar al Registro de proveedores y se
debe proporcionar la informacién indicada en el
formato de seleccién y evaluacion de proveedores.

Los proveedores seleccionados serdn los que
obtengan los mayores puntajes. De acuerdo a la
evaluacion de proveedores. O que tengan un puntaje
de calificacién igual o superior al 80%.

v' ASISTENTE
DE
GERENCIA

v ASISTENTE
ADMINISTRA
TIVO

Se diligencia el formato para la requisicion del
producto o servicio y se entrega al Javier Ruiz.
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DEL

revisando que las caracteristicas, cantidades,

3. REQUISICION | Se realiza la revision de la requisicion del producto o | v/ INTERESADO
DE servicio, si el insumo o servicio es autorizado se | vV GERENTE
PRODUCTOS | procede a realizar la cotizacion respectiva con los GENERAL
O SERVICIOS proveedores. v ASISTENTE

DE
a) Si es un nuevo producto y el proveedor no se GERENCIA
encuentra registrado en el formato de seleccion
y evaluacion de proveedores, continia con la
actividad ndmero 2.
b) Si el proveedor se encuentra registrado en el
formato de seleccion y evaluacion de
proveedores se continla con la actividad
namero 4.
c) Cuando se requiere la contratacion de mano de
obra calificada se deben establecer las
competencias y requisitos a cumplir por el
contratista.
El asistente de gerencia solicita la cotizacion | vv ASISTENTE
. COTIZACIONE | respectiva al proveedor/es seleccionados, mediante DE
S llamada telefonica, correo electronico, o de forma GERENCIA.
presencial. v ASISTENTE
ADMINISTRA
TIVO
Solicitar el insumo, producto o servicio al proveedor | v© ASISTENTE
. ORDEN DE | finalmente seleccionado mediante la orden de compra, DE
COMPRA O | remision o la compra directa. GERENCIA
REMISION. v ASISTENTE
La orden de compra o remision puede ser enviada via ADMINISTRA
correo electrénico, fax, otros medios de comunicacion TIVO
o de forma presencial.
El responsable de solicitar el producto o servicio en | v© INTEREZADO
conjunto con el especialista, cuando el caso asi lo | v GERENTE
amerite; realiza la recepcion del producto o servicio. v' GENERAL
v ASISTENTE
Se debe verificar el estado de entrega del producto o DE
6. RECEPCION servicio de acuerdo a la orden de compra y la factura, GERENCIA
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PRODUCTO O
SERVICIO.

especificaciones y los precios de los items de la orden
de compra sean iguales a los de la factura y el total de
las dos coincidan con el mismo valor.

Se debe Devolver el producto/servicio al proveedor, si
no se cumplen los parametros para recibir el
producto/servicio, y registrar en la hoja de vida del
proveedor.

Volver al paso No. 5 cuando remitan nuevamente el
producto o servicio.

e Cuando el proveedor entrega el producto o
servicio se debe dejar registro de la verificacion
del estado de entrega del producto o servicio
en: la orden de remision del proveedor, orden
de remision de la empresa, en la factura u otro
documento segun sea el caso.

e Se debe Archivar en la respectiva AZ. Orden de
compra/servicio o remision, factura, y orden de
cobro en los casos que aplique.

7. RE-

EVALUACION
DE
PROVEEDORE
S.

Anualmente se realiza la reevaluacion de proveedores
criticos, de acuerdo a la calificacion obtenida durante
todo el afio y se decide sobre la necesidad de nuevos
proveedores en el caso de que la organizacion se
encuentre insatisfecha con algun proveedor actual.

Los proveedores seleccionados serdn los que
obtengan los mayores puntajes. De acuerdo a la re-
evaluacion de proveedores. O que tengan un puntaje
de calificacién igual o superior al 80%.

v ASISTENTE
DE
GERENCIA

v' ASISTENTE
ADMINISTRA
TIVO

. RETROALIME

NTACION A
PROVEEDORE
S Y PLANES
DE MEJORA.

De acuerdo con el resultado de la evaluacién de
desempeiio se informara al proveedor sobre el
resultado obtenido para que pueda tomar las acciones
preventivas, correctivas, de mejora o planes de accion
para la mejora continua del sistema.

v RESPONSAB
LE DEL SG-
SST.

v GERENTE
GENERAL.
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v ASISTENTE
DE
GERENCIA

9. REQUERIMIEN

Como parte del

proceso de seleccion de los

TOS DEL | proveedores se deberd incluir y verificar que los mimos
SISTEMA  DE | cumplan como minimo con:
GESTION EN
SALUD Y | 1. Afiliacién y pagos a Seguridad Social
SEGURIDAD 2. Reglamento Higiene y Seguridad Industrial
EN EL | 3. Politicas de calidad, S&SOA y/o Ambiental
TRABAJO. 4. Politicas de Prevencion del consumo de
sustancias Psicoactivas
5. Matriz de Peligros y Riesgos (Panorama de
Riesgos)
6. Matriz de identificacién de Aspectos e Impactos
Ambientales
7. Constancia de Capacitacion en prevencion vy
atencion de emergencias (
8. Certificacion de la ARL del comportamiento de
accidentalidad de la empresa en los ultimos tres
(3) afios * (Periodicidad: ANUAL) *La
Certificacion de la ARL sobre accidentalidad, debe
incluir nimero de accidentes totales, nimero de
accidentes que generaron incapacidad
9. nimero de dias de incapacidad generados;
descripcion de los accidentes fatales o que
generan incapacidad permanente.
10. Constancia de entrega de Elementos de
Proteccién personal
11. Otros dependiendo las tareas a encomendar a
dicho contratista (certificaciones de alturas,
valoraciones psicofisicas...)
5. FORMATOS ASOCIADOS.
v Indicadores por proceso, ver caracterizacion.
v Solicitud de accion correctiva, preventiva y de mejora.
v Seleccidn, evaluacioén y re-evaluacion de proveedores.
v' formato para la requisicion de productos o servicios
6. PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS.

76




v" Procedimiento de seguimiento y medicion

7. LISTA DE DISTRIBUCION.

11. CAPITULO MEDICION Y EVALUACIAN DE LA GESTION EN SST

Tabla 35:
Ficha técnica de indicadores

FUENTE DE RESFOMSAE | FRECUENCIA DE
HOHERE INDICADOR DEFIHICION COMO SE HIDE uHIDAD INTERPRETACION
IMDICADOR INFORMACION LE HEDICION
Er Larelazian entre ol numerabatal do T <on i
inapacidad, reqirtradar onun porinday ol katal
Farzalaton
IndicsdoFeocunctads |21 HHT durantsunporodsmaltplicadapar Coiinadords Chnieninsintuiesevros rsan
RESULTADD - 2 |Ceanetanse iqual a2d0.000). Elrerultadare IFAT (W TOTAL DE A.TEN EL ARD ¢ I HHT ARD)E £G-535T final Himera . e
cidentar do Trabain  |* ; S Hhzcidentor de Trabain ensl
intarprota came numers 46 AT grurrider durante e
<l ultima aa par zada 100 trab sizdarer de bismpa
complte
Indice do F por cada 100 trabajadarc on la
A | [P A et oo ot 10 et IFIAT- (' DE A.TENEL ARG CONINGAP ACIDAD £ J— Cagrdinadar de el Nimora | SinisaAntinquia,re prorontan
- . forK =31 Hhzcidentor de Trabain can
Incapacidad 42 tiempo comelata. "
Er larelasian enbre ol mumera de diar pordidar x or i harar brabaiadar ol
Indize do Bovsridadds | zarqadorper sccidentor do Trabain, durantoun | ISAT-(H DIAS PERDIDOS Y CARGADOS FORA.T Caardinadardo " bt el
RESULTADD ! . N . sG-55T fnual srar 1o picrden par azcidente 40
#recidontorde Trabain  |perindarol tatal do HHT durante un perindax ARCH HHT AR0YTK wrabaln i diar (365,64 harar)
Carrerpande alaralazion entrs lar
Froucnciayrovsridad do Aesidenter do Trabain
indize de Lorianer tan Incapacidad. Erun indice alabal de PIAVLIEL) S oardinadar do
RESULTADO Irice o L Insapacidad Brun indice alab ol & \HATICIAT DELIFIATEISAT Guardinadar 4 Anual
e
nations unidad,ru utilidad radicaenla
i 4 porindar.
Ficlaciindel nimera 4c carar do azcidontar de
trabain, neurridar durante ol poriodn con ol Canrdinadard Far zada 10 trabajadores
RESULTADD onelmisma TA- I AT#H FROMEDIO DE TRABAJADORES sG-55T mardinadards Menrual Farcentaic  |supusrtarss prossntan
porfada accidentor n el porfada.
ice dor s — conrtiators For 467250, Shorar rsiodor
RESULTADOD il o Tresueiade cansultade LUD ULTIMO &F0 * 240.000 HORAS 56-55T e Anual Himera | 2aRmse prorentan 37,
rentirma lratud HOMERE FROGRAMADAS ENEL &R0 sumtarincapachanturpor
. iad [ L par HEHE harar praqramadar en
SRS Indizedo Sovaridadde ) A e 2db000 s - Cogrdinadar de vl Mimora [F1aase plardenti o pr
rontioms par 240000 HOR&S HOMERE PROGRAMADAS EN EL &R0 skl
T aaa|t 4id : TP Dl (e perdinen sz, i e
RESULTADO | Poreentaic o TiompaPordida 1oz oliompa pragramads. DI UHORAS FROGRAMADAS ENEL FERIODD Sas5T Aal Farsentaic | ompn parinsapasidadar,
RESULTADO Coberruralnduscion [} PRENETT sG-55T Gaardinador 4 Semertral Farzenale | e lar perranar nucuor
induzzian N S aairticranalainduscion
Hémern do porranar que ingraran on el pe
i " w10 g Cardinadar do [ de lar EPP requeridar
RESULTADO F EFF rrTE—Ce——— £G-55T Menrual Farantaic |30
B 4 EPF entreqadar
. " us wranlar ue uran EFF @ 3 Camrdinadar do - (e de tor vrabaiadarer urar
RESULTADO uraEFF vy oo £G-55T Menrual Farcentaic | \Epp
56557
| " ol b do Jizadar = 100 Cardinadar do (e e tarinepe csianar
RESULTADO realizadar M Hiimara da inrpescianos plancadar 55T Aal Farsentaic | oneadarse roalizaran
£G-55T
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2G-55T
Eficioncia sondici shecrar o dinadar 4o 4 o ol caren de cadauna delar
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12. CAPITULO ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS.

12.1 Formato de acciones correctivas y preventivas

Codigo:
’ FORMATO Fecha:
5 J ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS
) Proceso Pagina de
Mejoramiento Continuo agina ____de____
Tipo de Accidn: W accidn Correctiva I Accién Preventiva

1. Datos de hallazgo

Fecha de diigenciamiento: 10i04/2017 Clasificacidn del Hallazgo: I™ Mo Conformidad ¥ Cportunidad de Mejora
Fecha del Hallazgo: 22102016 Mombre de quien idertificd el hallazgo: Alejandro Bojaca Pefia Cargo: pasante
Sede del Procesa del
hallazoo: obra Hallazoo: Matriz de identificacion de peligros en el trabajo
Morma Aplicable
[(deje en blanco sino Mumeral de la norma gue inclumple
la identifica): {deje en blanco si no lo conoce):

1.1 Descripcion del Hallazgo

Procesa: de construccion de obras civiles.
Actividad: contruccion civil, publica urbana o ruran,
trea: Impermeahbilizar uso de soplete.

Hallazgo: boguilla del soplete en mal estado posible causa de incendio v liveracion de gases continua, puede probocar problemas respirstorios, algun tipo de asma o pulnonia con el paso del
tiempa.

Acoion correctiva; cambiar boguills del soplete por una nueva.

2. Analisis del hallazgo (Lo diligencia el dueiio del proceso)

2.1 Correccidn propuesta =i aplica (Accion inmedista gue subsana el hallazgo)

=& identifica fugs en boguila de soplete permitiendo liberacion constarte de gases con alto nivel de riesgo de incendio y problemas respirstorios para el equipo de trabsjo

2.2 Desarrollo del andlizis de causas (ver instructivo Andliziz de Cauzas PL-IN-ADC-01) Mota: Si requiere més espacio anexe 10z folios gue necesite.

Revicion de todas la piezas gue componen el soplete con la finalidad de verificar gque no existan mas piezas con algdn tipo de dafo.

Inpeccion del elemento, busgueda de indicios en el material para establecer causa de la grieta.

Inspeccion de los documentos vigentes del soplete (facturas, hoja de vida de la herramienta, rreparaciones realizadas. etc..)

Elavaracion de hipotesis que puedan concretar la cauza raiz del dafio como ( dafio inducido con objeto, derretimiento del material por calor, golpe fuerte entre otras)
Concluzion de la inspeccion v hallazgo del problema

2.3 Causals) raiz identificadals)

Iz bhoguilla no habia necesitado cambio en 2 afios de acuerdo a revicion de factura de elementos del soplete
se establece gue la causa del problemns es deterioro de la boguilla permitiendo el escape de gases
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3. Cambios Documentales

3.1 Requiere Cambios en la Documentacion del SIG7

W MO

S requiere cambios en la documentacion del SIG describalos brevemente y gestione el cambio con el profesional de mejoramiento continuo en La Oficina Ase=ora de Planeacion:

Nota: Si requiere, anexe cronograma detallado

4. Plan de Accién que eliminara la{s) causa(s) raiz identificada(s) para que el hallazgo no vuelva a ocurrir:

Actividad Responsable (nombre y cargo) Fecha de Fi Firma del F p

Compra de boguilla para soplete de impermebealicion Gerente de Compras y gerencia

Reinduccion en uso de soplete v sus caracteristicas Gestidn Humana

Cddige:
Ve
e
[ ’ FORMATO Fecha:
L] d ACCIONES PREYENTI¥YAS ¥ CORRECTIYAS
) Proceso Pagina de
Mejoramiente Continue 7 — —

Tipo de Accidn:

[T Accidn Correctiva P accian Preventiva

1. Datos de hallazgo

Fecha de diligenciamiento: 0042017 Clasificacidn del Hallaago: [ Mo Conformidad W Oportunidad de Mejera
Fu:cha del Hallazge: F2H020E Mambre de quicn identificd &l hallaageo: Alejandro Eojaca Pefia Carge: pasante
Fede del Proceso del
hallazga: ohra Hallazga: Matriz de idestificacion de peligros em 2l trabajo

Morma Aplicable
[deje en blanco sino
|z identifica)::

Mumeral de [a norma que inclumple
[dzje en Blance sine lo conoce]:

1.1 Descripidn del Hallazge

Proceso: Inztalaciones hidraulicaz

trea: Inztalacion base cargas

Actividad: Instalacion tuberia contra incendios

Hallazge: postura precaria y mantenida al realizar 12 actividad mejoramienta de ¢l siztema de arnezes y anclaje para mejorar [a postrura en tiempe prolongads
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Hallazge: postura precaria ¢ mantenida al realizar la actividad mejoramiento de el sistema de arneses 9 anchije para mejerar la postrura en tiempe prelongade

Aecion Preventiva: evitar leciones, caidaz, golpes o accidentes de trabajo al corte plaze

Z_ Anilisis del hallazgo [Lo diligencia el duefio del proceso)

2.1 Correcién propussta si aplica [Action inmediata que subsana <l hallaaga)

=z« identifica por medio del matriz de identificacion de peligroz y zu respectiva calificacion un nivel no aceptable de acuerde 3 laz condicciones de esta actividad, por 12 tanko se deben establecer
accionss qua prevengan accidentes o cuzlquicr tipo de leccion para 2l trabajader.

2.2 Desarralla del andlisis de cansas

z¢ identifica por medio del matriz de identificacion de peligres v zu respectiva calificacion un nivel no aceptable por lo kanka oblica 3 la empresa 2 tomar acciones para dizminuir ez2 nivel de riezge
proucsto en BO0 por e identificacion de la matriz, p con ¢l anima de cumplir con los objetives propuestas por la empresa de mantenerlos par debajo de 500 para eske bipa de nivel.

2.3 Causaf£] raiz identificadalz)
identificacion matriz de peligres,

3. Cambios Documentales

= M no

F4iFequicre Cambios on la Decumentacian del SIGE

i requiere cambics en la documentacidn del $1G describales brevements v gestione ¢l cambio con ¢l profesional de mejoramicnte continue en Lo Oficing Asesora de Plancacidn

4. Plan de Accion que eliminaria la[s) causa[s) raiz identificada(s] para que el hallazgo no vuelva a ocurr
Mota: Si requiere. aneze cronograma detallado

Actiwidad Rerpunrable (mmmbre r carqnl Foche de FinalizacidaFirme 4ol Rerpmur ekl

Aumentar equipamiente para instalacidn de base cargas wer plan anuel de . wer plan anual de
up F E F Gerente de Compraz ¥ gerencia F

trabajo trabajo
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13.ANALISIS DE RESULTADOS

RESULTADOS EVALUACION INICIAL

El formato basico de evaluacién segun GT MYPIMES utilizado presento un alto
porcentaje de no cumplimiento (NC) del 76 % lo que obligo a realizar un diagnostico
mas detallado de la documentacion existente para definir los aspectos en los que la
empresa deba mejorar constantemente desde aqui y en el futuro como mejora
continua.

Tabla 36:
Resultado de evaluacion inicial
Total 1 3 13
CANTIDAD Yo
CT 1 50
P 3 176
MC 13 7B

S R R

Los resultados de la evaluacion inicial evidencian un no cumplimiento de los
aspectos minimos del SG-SST en un 76%.El diagnostico efectuado que se realizé
con el apoyo del ARL positiva quienes enviaron el formato con los puntos minimos
establecidos arrojo el siguiente resultado. Los resultados se muestran en las
siguientes tablas

Tabla 37:
Resultado de evaluacién
RESULTADOS DE LA GESTION EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

No. PROGRAMA EYALUACION S250 IHICIAL ACCIOHES POR REALIZAR

1. PROGRAMA ESTRUCTURA EMPRESARIAL 16% IMFLEMEMT &R
2 PROGRAMA PREPARACION ¥ ATENCISON DE EMERGENCIAS 16% IMFLEMEMT &R

1 LEE%GLEALMA DE PREVERCIGN ¥ PROTECCIAON COLECTIVAE 36% IMELEMENTAR
4 PROGRAMA PROMOCION ¥ PREYENCION EN SALUD 34% IMPLEMEMT AR
?—.FI:EBD’EJF&HMA INYESTIGACION DE INCIDEMTES, ACCIDEMTES DE 8o, IMELEMENTAR
& PROGRAMA GESTION PARA EL CONTROL DE INCIDEMTES ¥

% IMFLEMEMT &R

2 ACCIDEMTES OE TRABAJD 21%
7. PROGRAMA GESTIAN EM LA PREVENCION DE ENFERMEDADES 28% IMPLEMENT AR
LAEORALES

3 |2 PROGRAMAS DE VIGILAMCLA EFIDEMIOLOGICS B% IMFLEMEMT &R
4. SISTEMA DE GESTION EM 55T 8% IMFLEMEMT &R

TOTAL 21,3

CALIFICACION GLOBAL EN LA GESTIGON DE SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACIONAL -:

NOTA: Fuente. Positiva ARL

El grafico muestra una baja calificacién global en la gestion de seguridad y salud y
en la columna de acciones por realizar se puede ver lo que se tiene que
implementar.
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Conforme se desarroll6 el proyecto y se implementaron documentos guiados por la
guia técnica MYPIMES el resultado de la evaluacion final en estos mismos items
fue:

Tabla 38:
Resultado de evaluacién
ar N. E..A ETALUACION 5250 COHCEPTO FIHAL
e FIHAL DE EFALUAGIOH
90,0%
5.0
80,0
80,03
80.0%
T6.0%
85.0%
6102
a1.3x%
100,03 8055
ALTO

NOTA: Fuente. Positiva ARL

Se alcanz6 un 80.5% de como calificacion global total des pues de estar en un
21% aumentando en un 59% la gestion del sistema general de seguridad y salud.

La ponderacién de los datos es la siguiente:

Tabla 39:
Ponderacién

. s - - Yerificar -
Diagnostico inicial del Sistema de Gestion Actuar ' Hacer Flaneacion

1. PROGRAMA ESTRUCTURS EMPRESARIAL

Z. PROGRAMA PREFARACION ¥ ATEMCION OE EMERGERCIAS

3. PROGRAMA DE PREYEMCIOR ¥ FROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL
4. PROGRAMA PROMOCION ¥ PREVENCION ERN SALUD

5. PROGRAMA INYESTIGACION DE INCIDEMTES, ACCIDENTES DE TRAEA.JC
£, PROGRAMA GESTION FARA EL COMTROL OE INCIDEMTES ¥ ACCIDENTE
7. PROGRAMA GESTION ER LA PREVEMCION DE ENFERMEDADES LAEORA
3. PROGRAMAS DE VIGILARCIA EFIDERMIOLOGICA

9. SISTEMA DE GESTIOM EM 55T

Total de Hem evlauados por fase del ciclo PHVA
NOTA: Fuente. Positiva ARL

P | P2 | ) Pl o] =] Pl | Fo] P

st I e § ] ) ) B Rt ] [ ]| ]
hmmmmmm-ﬂ-ﬂﬂ

Lo p N e § o] e} Pt B e ] ] B0 B

r
[ ]

La distribucion es la siguiente:
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Tabla 40:
Ponderacién de diagnostico

Yerificar y D13BN0stico inicial del Sistema de Gestién

?:l“af —— 1. PROGRAHA ESTRUCTURA EHPRESARIAL

—— 1. FROGRAHA FREFARACIGH ¥ ATEHCIGH DE EHERGEHCIAS

——— 1. FROGRAHA DE FREVEHCIGH ¥ FROTECCISH COLECTIVAE
IHDIVIDU AL

20 ——— {.FROGRAHA FROHOCIGH ¥ FREYERCIGH EH SALUD
5. FROGEAHA INVESTIGACISH DE INCIDERTES, RCCIDERTES DI

. Hacer TRARAMY

I
E. PROGRAHA GESTIGH FARA EL CONTROLDE INCIDENTES Y
WECIDEHTES DE TRARAIY

7. PROGRAHA GESTIGH EH LA PREVEHCIGH DE EHFERHEDADE!
LABORALES

Sin gestion 0

1. FROGEAHAS DE YIGILAHCIR EFIDEHIOLEGICR

Area del graﬁcl:l 3. 5ISTEHA DE GESTIGHEH 55T

Planeacion  Talaldellrmealassdun par Fasr delaisls FHYA

NOTA: Fuente. Positiva ARL

De acuerdo con la informacién la empresa presenta una inclinacién significativa en
el estado sin gestion con un puntaje de 54 puntos equivalente a 21.3% en una meta
del 100 de cumplimiento colas normas es un puntaje bajo.

Lo cual conlleva a realizar mejoras en cada uno de los puntos evaluados en los que
no cumple es decir aumentar el porcentaje de cada punto evaluado ya sea con
produccién de documentacion compra de materiales o identificacion de riesgos para
abarcar los programas y sistemas que se deben tener.

Resultados después de hacer implementacion

Después de comprender los documentos de se debian crear y de haberlos realizado
se volvi6 a realizar la misma evaluacion y el resultado se evidencia a continuacion
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Tabla 41:
Ponderacioén 2

Dliagnastica Final del Sistemna de Gestian “echa [OIMAALT #WALOR!L F  #vALORIT  #{wALOR!
UHEliEEn | Hacer Flaneacion
BAuzbuar
1. PROGRAMS ESTRUCTURAS EMPRESARLAL g 2 1] 1]
2. FROGRAMA PREFARACION ¥ ATEMCION OE EMERGEMCIAS E 3 1] 1]
3. FROGRAMS DOE FREYEMCION ¥ PROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL E 4 1] 1]
4. FROGRAMS PROMOCION ¥ FREYEMCION EM SALUD E 4 1] 1]
5. FROGRAMA INVESTIGACION DE INCIDEMTES, ACCIDEMTES DE TRAEA.JC E 4 1] 1]
£ FROGRAMA GESTION PARA EL COMTROL DE INCIDEMTES ¥ ACCIDEMTE E 2 2 1]
7. FROGRAMA GESTIOMN EM LA FREYEMCION DE ENFERMEDADES LAEORS T 3 1] 1]
3. PROGRAMAS DE VIGILANCIA EFIDEMIOLOGICA, 4 3 Z 1
3. SISTEMA DE GESTIOM EM SST T 1] 1 1]
Total de Rem evlauados por fase del ciclo PHVA 56 25 5 0
NOTA: Fuente. Positiva ARL
La distribucion es la siguiente
Tabla 42:
Ponderacién de diagnostico 2
Avance diagndstico final del Sistema de Gestion
Yerificar gy
Actuar
BD —#— 1. FEOGRAHA ESTRUCTURA EHFRESARIAL
—B— 2. PROGEAHA FREFARACIGH ¥ ATEHCIGH DE EHERGEHCIAS
40 —k— 1. PROGCRAHA DE PREYEHCISH ¥ PROTECCIGH COLECTIVAE
IHOIYIDUAL
a0 —Jl- 4. FROGRAHA FROHOCISH ¥ FREVEHCIGH EH SALUD
B 5. PROGEAHA IHYESTIGACIGH DEIHCIDEHTES, ACCIDEHTES
Sin gestidn ™ Hacer ThuBAr
E. PROGEAHA GESTIGH FARA EL COHTROL DE IHCIDEHTES ¥
ACCIDEHTES DE TRARALD
2. PROGRAHA GESTIGH EH LA FREVEHCISH DE EHPFERHEDAL
LARORALES
L PROGREAHASDE YIGILANCIA EFIDEHIGLEGICA
1 SISTEHADE GESTIGH EH 55T
—{— Tulaldrllrm ralanadun pur Fanrdrlsinls FHYA
Planeacion

NOTA: Fuente. Positiva ARL

De acuerdo a estos resultados la empresa entra en una etapa de verificar y actuar
donde se evallo lo planeado y si se lograron los resultados que se deseaban
ademas del impacto que se obtuvo.

RESULTADOS IDENTIFICACION DEL RIESGO

Se detectaron a lo largo del proceso 2 tareas con nivel de riesgo mayor a 500 o
color rojo en donde se establecio lo siguiente:
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Tarea: Impermeabilizar: se detect6 grieta en la boquilla del soplete el cual libera
gases peligrosos si son inalados por mucho tiempo a su vez aumenta el peligro
de incendio.

Tabla 43:
Estadistica de resultado
CONDICIONES DE SEGURIDAD
Nivel Del Riesgo
1800
800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
60 0 g 00 00 00 00 20 0
OCIMENTACION IMPERMEABILIZAR  PEGAR PANETAR PONER TECHOS PAVIMENTACION ENCHAPAR MEZCLAR
BASES LADRILLOO VIGAS OPLANCHAS DESUELOS CEMENTO
DE COLUMNAS BLOQUE

Para dar tratamiento a este resultado se realiz6 la siguiente accién correctiva la
cual elimina el riesgo.

Cadigo:
i / Eﬂdﬂilng $A35. FORMATO Fecha:
ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS
Proceso Pagina de
Mejoramiento Continuo agina_ —
Tipo de Accidn: W accidn Correctiva I Accién Preventiva
1. Datos de hallazgo
Fecha de diigenciamisnto: 1000452017 Clasificacion del Hallazgo: I™ Mo Conformidad W Oportunidad de Mejora
Fecha del Hallazgo: 22102016 Mombre de quien idertificd el hallazgo: Alejandro Bojaca Pefia Cargo: pasante
Sede del Procesa del
hallazoo: obra Hallazoo: Matriz de identificacion de peligros en el trabajo
Morma Aplicable
[(deje en blanco sino Mumeral de la norma gue inclumple
I identifica): [deje en blanco si no lo conoce):

86



1.1 Descripcion del Hallazgo

Procesa: de construccion de obras civiles.
Actividad: contruccion civil, publica urbana o ruran,
tres: Impermesbilizar uso de soplete.

Hallazgo: boguilla del soplete en mal estado posible causa de incendio y liveracion de gases cortinua, puede probocar problemas respirstorios, algun tipo de asma o pulmonia con el paso del
tiempa.

Accion correctiva: cambiar boguilla del soplete por una nueva.

2. Analisis del hallazgo (Lo diligencia el dueiio del proceso)

2.1 Correccion propuesta si aplica (Accion inmedista gque subsana el hallazgo)

s identifica fuga en boguila de soplete permitisndo liberacion constante de gases con atto nivel de resgo de incendio v problemss respiratorios para & equipo de trabajo

2.2 Desarrolio del sndlisis de causas (ver instructivo Andlisis de Causas PL-IN-ADC-01) Nots: Si requicre més espacio anexe Ios folios gue necesie.

Revicion de todas la piezas gue componen el soplete con la finalidad de verificar gque no existan mas piezas con algdn tipo de dafo.

Inpeccion del elemento, busqueda de indicios en el material para establecer causa de la grieta.

Inspeccion de los documentos vigentes del soplete (facturas, hoja de vida de la herramienta, rreparaciones realizadas. etc..)

Elavaracion de hipotesiz que puedan concretar la cauza raiz del dafio coma ( dafio inducido con ohjeto, derretimiento del material par calar, golpe fuerte entre otras)
Concluzion de la inspeccion v hallazgo del problema

2.3 Causals) raiz identificadai=)
Iz bhoguilla no habia necesitado cambio en 2 afios de acuerdo a revicion de factura de elementos del soplete
e establece gue la causa del problems es deterioro de la boouilla permitiendo el escape de gases.

3. Cambios Documentales

3.1 Requiere Cambios en la Documentacion del SIGT =1 W MO

S requiere cambios en la documentacion del SIG describalos brevemente y gestione el cambio con el profesional de mejoramiento continuo en La Oficina Ase=ora de Planeacion:

4. Plan de Accién que eliminara la{s) causa(s) raiz identificada(s) para que el hallazgo no vuelva a ocurrir:
Nota: Si requiere, anexe cronograma detallado

Actividad Responsable (nombre y cargo) Fecha de Fi n | Firma del F p
Compra de boguilla para soplete de impermebealicion Gerente de Compras y gerencia
Reinduccion en uso de soplete v sus caracteristicas Gestidn Humana

Tarea: Instalacion de carga: se clasifico en rojo al tener minimos controles
existentes por lo tanto un accidente tiene un alto grado de suceder es decir que el
nivel de riesgo al realizar la actividad es alto.
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Tabla 44:
Estadistica de resultado

CONDICIONES DE SEGURIDAD

Nivel Del Riesgo @ Instalacion

codos
B Instalacién yes

@ Instalacion Tes.

@ Instalacion cajas

B Instalacién
tanques

@ Instalacion
censores

B instalacion base

Para dar tratamiento a este resultado se realiz0 la siguiente accion preventiva la

cual previene el peligro.

Cadigo:
FORMATO Fecha:
ACCIONES PREVENTIVAS ¥ CORRECTIVAS
Proceso .
Pagina de

Mejoratmiento Cortinuo

Tipo de Accion:

[T Accidn Correctiva

W Accidn Preventiva

1. Datos de hallazgo

Fecha de diigencismiento; 10/0442017 Clasificacion del Hallazoo: ™ Mo Conformidad W Cportunidad de Mejora
Fecha del Hallazgo: 220102016 Mombre de gquisn identificd el hallazgo: Alegjandro Bojaca Pefia Cargo pasante
Sede del Procesa del
hallazogo: obra Hallazoo: Matriz de identificacion de peligros en el trabajo

Morma Aplicable
[(deje en blanco sino
la identifica):

Mumersl de la norma gue inclumple
{deje en blanco sino lo conoce);,

1.1 Descripcion del Hallazgo

Procesa: Instalaciones hidraulicas

Actividad: Instalacion tuberia contra incendios

trea: Instalacion base cargas

Hallazgo: postura precaria v mantenida al realizar la actividad mejoramiento de el sistema de arneses y anclaje para mejorar ks postrura en tiempo prolongacdo

Accion Preventiva: evitar leciones, caidas, golpes o accidentes de trabajo sl corto plazo
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2. Analisis del hallazgo (Lo diligencia el dueiio del proceso}

2 1 Correccidn propuesta =i aplica (Accion inmedista gue subsana el hallazgo)

=& identifica por medio del matriz de identificacion de peligros ¥ su respectiva calificacion un nivel no aceptable de acuerdo a las condicciones de esta actividad, por 1o tanto =e deben
lecer acciones que prevengan accidertes o cualiuist tipo de leccion para el trabajador.

2.2 Desarrollo del andlisiz de causas

= identifica por medio del matriz de identificacion de peligros ¥ su respectiva calificacion un nivel no aceptable por 1o tarto oblica a la empresa a tomar acciones para disminuir ese nivel de
Fiesgo proussto en 600 por e idertificacion de la mattiz, v con el animo de cumplir con los okbjetivos propuestos por la empresa de mantenerlos por debajo de S00 para este tipo de nivel.

2.3 Causars) raiz identificadas)
idertificacion matriz de peligros.

K. Plan de Accién que eliminara la(s) causa(s) raiz identificada(s) para que el hallazgo no vuelva a ocurrir:
Nota: Si requiere, anexe cronograma detallado

Actividad Responsable [nombre y cargo) Fecha de Finalizacidn | Firma del Resp

Aumentar egquipamierto para |ns‘ta|aclo|.1 de base cargas ver plan anuel de Gerente de Compras y gerencia vt plan al.ﬁual e
trabajo trabajo

Del mismo modo se detectaron 8 tareas en nivel amarillo con variaciones en su
puntaje en donde se les asigno acciones preventivas para disminuir todas aquellas
de grado mas alto.

De acuerdo a los con los resultados expuestos anteriormente se definen los
elementos de seguridad para prevenirlos los cuales son acciones correctivas y
preventivas que los eliminen o sustituyan.

Para el caso de la impermeabilizacion la accién correctiva que se implanto fue la
compra de una nueva boquilla para el soplete ya que después de una observaciéon
e investigacion documental se determiné que la grieta que se presenté en el
elemento fue producto del desgaste, ya que las facturas analizadas muestran que
no se realizé compra de elementos del soplete en méas de 2 afios.

En la instalaciébn de carga se determiné que la mala postura mantenida en el
momento de la instalacién de cargas sumado a un tiempo prolongado al igual que
el minimo control existente ubica a esta tarea en un nivel de alto riesgo.

Por lo anterior fue necesario pedir al proveedor un equipo nuevo de alturas, una
sefalizacion de anclaje de arnés en linea de vida y el uso obligatorio de los EPP al
realizar esta tarea.

Estas acciones preventivas dieron lugar a una reinduccion de instalacion de cargas
para que los trabajadores recuerden la importancia de uso de estos elementos de
seguridad durante estas actividades.

89



Resultados analisis de vulnerabilidad

Acoge los factores de probabilidad y gravedad en los cuales el resultado se refleja
en un total porcentual individual por evento mas una interpretacion de color.

Tabla 45:
Andlisis vulnerabilidad

MATRIZ DE VULNERABILIDAD
GRAVEDAD [
PROBABILIDAD SER HUMANO | RPROPIEDAD [REN EL NEGOCIO| SISTY PROC AMBIENTAL | % INTERP.
NATURALES TOTAL 3
SISO 1 15% BAIA | 1 19%
YIENTOS O VENDAEALES 2 30% MEDIA | 2 38%
LLUVIAS O GRANIZADAS 2 30% MEDIA | 2 38%
INUNDACIONES 2 30% MEDIA | 2 38%
MAREMOTOS 2 30% MEDIA | 2 38%
DESLIZAMIEMTOS O AYALANCHAS 2 30% MEDIA [ 2 |38%
ERUPCION YOLCARICA 2 30% MEDIA | 2 38%
EPIDEMIAS ¥ PLAGAS 2 30% MEDIA [ 2 |38%
TECNOLOGICOS
INCENDIO 2 30% MEDIA | 2 38%
EXPLOSION 2 30% MEDIA | 2 38%
FUGAS 1 15% BAIA | 1 19%
DERRAMES DE SUSTANCIAS FELIGROSAS 2 30% MEDIA | 2 38%
INTOHICACIONES 2 30% MEDIA | 2 38%
COMTAMMACIAN RADIACTIVA - BIOLOGICA 2 30% MEDIA [ 2 |38%
ACCIDENTES YEHICULARES 2 30% MEDIA | 2 38%
ACCIDEMTES DE TRABAJD COM MAGUINARIA 1 15% 20% 20% 20% 20% 102 [ BAA | 1 19%
SOCIALES

ASALTO-HURTO 2 30% MEDIA | 2 38%
SECUESTRO 2 30% MEDIA | 2 38%
TERRORISMO 2 30% MEDIA | 2 38%
DESORDEN CivIL - ASONADAS 2 30% MEDIA | 2 38%

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

0a33% Baja vulnerabilidad

34 a 66 % Media Vulnerabilidad
67 a100% Alta Vulnarabilidad

NOTA: Fuente. Positiva ARL

En general se busca que el nivel de probabilidad sea bajo y como se muestra en la
grafica los resultados obtenidos el de probabilidad es bajo en sismos, fugas y

accidentes con maquina en un nivel del 19% en los tres aspectos. Y un nivel medio
en los demas factores.

Resultados de indicadores
Se realizo6 ficha técnica de indicadores con 3 factores claves
e indicadores de resultado

e indicadores de estructura
¢ indicadores de proceso
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Tabla 46:
Indicadores mensuales

2017
& 2017 ; eb 0 0 D Aga | 0 0 0 Pro
a 1 il il 0,2
(= 3 3 3 3 5 b} 3 3 3 5
b mErA [ o o 7,00
g 4 oy
3,50 5
300 4 # + + + + + + + + + + +
2,50 4
2,00 4
150 4
1,00 4
0,50 4
I:lll:":l T T T T T T T T T
o =] u} = [u] o =} W o + = o E
= [ 2] = = = a =% =] a =
b & 5 02 F £ 3 5 §F 6 2 0 ¢
Tabla 47:

Indicadores estructura

PARETO DE CAUSAS

caida de bloques cerca del
trabajador

0o

0=

0=

0

o

o

o

o

o

o

0

0

0

0

0

zaidade blogquer zerzadel

trabajadaor

PARETO DE CAUSAS

o

0z

0

14

0

0 205 4 B0

B0 00 20
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Tabla 48:
Indicadores proceso

CAUSAS

Marzo

Abril

Mayo

Junio  Julio

Agos

Sept

Dt

Nov

mala ubicacidn de los bloques, fusran
dejados en terreno alto

100,00%

Tabla 49:
Accion tomada

ACCION

RESFONSABLE

FECHA

AVANCE

SE ASIGRA UM ESPACIO PARA HUBICAR MATERIAL DE
COMSTRUCCION

MAEETRO DE
OERA

Febreso 16

Tabla 50:
Indicadores mensuales

2017

=N

=2 =1

META

98
e

1,00 4
0,90
0,20
0,70 4
0,60
0,50
0,40
0,20
0,20 4
0,10 4

0,00

Ene ¢

Feb »

[larzo ¢

Abril ¢

Mlayo ¢

Junio &
Julio
Agos.

Sept.

Ok,

Mow.

Dic.

From s
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo del proyecto se obtuvo

e EIl procedimiento establecido por medio de La guia MYPIMES dio buenos
resultados al ser especificos los riesgos definidos y codmo gestionarlos.

e Lamatriz de identificacion jugo el papel mas importante en toda la evaluacion
e implementacion de este sistema para la empresa CODESING S.A.S

e Con esta implementacion, creacién de documentos, informacion levantada,
CODESING S.A.S podra continuar su proceso de mejora continua por Si
misma.

e Las acciones correctivas y preventivas dieron lugar a solucionar los
problemas en materia de riesgos que se presentaron.
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RECOMENDACIONES

No olvidar registrar el la matriz de riesgos nuevas posibles condiciones de
peligro o riesgo que se presenten en el futuro.

Sin importar la puntuacion de nivel de riesgo si esta aparece en amarillo
gestionarla hasta que esta pase a la puntuacion para verde no tratarla como
algo sin importancia por no ser roja

Crear nuevos formatos en casos en los que se necesiten especificar o
gestionar condiciones de riesgo.

Pedir certificado de estadistica a el ARL por lo menos 1 vez al afio
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