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RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafol):

La pasantia en la Alcaldia Municipal de Silvania surgié en el convenio estatal — Programa
Estado Joven- Practicas Laborales en el sector publico; a partir de lo cual se establecié el
apoyo en la ejecucion de los procesos de auditoria interna en la Alcaldia del Municipio de
Silvania, mediante el fortalecimiento y cumplimiento del proceso consecutivo de
resultados; asi como el mejoramiento de las directrices misionales y estratégicas de la
Administracion Municipal. De esta manera se disefiaron estrategias e instrumentos
acordes para finalmente obtener un avance notorio y satisfactorio:

Septiembre: 1. Seguimiento al Mapa de riesgo- Administracion Municipal 2017; Auditoria
a la dependencia Secretaria Local de Salud. 2. Apoyo en el informe del Plan Anual de
Auditoria (Vigencia 2016). 3. Actualizacion del Codigo de Buen Gobierno de la Alcaldia
Municipal de Silvania.

Octubre: 1. Andlisis y consolidacion de hallazgos de los componentes (Aseguramiento,
Salud Publica y Calidad auditados de la dependencia Secretaria Local de Salud) y emisién
de informe. 2. Plan de mejoramiento sugerido a Secretaria de Salud.

Noviembre: 1. Informe pormenorizado del estado de Control Interno MECI. 2.
Diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avances a la Gestion —FURAGII. 3.
Informe del seguimiento al Mapa de riesgo- Administracion Municipal 2017. 4. Ejecucion
de auditoria en la dependencia de Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario.

Diciembre: 1. Informe auditoria de Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario. 2.
Plan de mejoramiento sugerido a Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario.3.
Seguimiento a contratos de la Administracién Municipal.

The internship at the municipal town hall Silvania arose in the state agreement - program
young State - Labor Practices in the public sector; from which support was established in
the execution of the internal audit processes in the Municipality of Silvania, by
strengthening and complying with the consecutive results process; as well as the
improvement of the missionary and strategic guidelines of the Municipal Administration. In
this way, strategies and instruments were designed to finally obtain a noticeable and
satisfactory progress:

September: 1. Risk Map Follow-up - Municipal Administration 2017; Audit to the local
Secretariat of Health. 2. Support in the report of the Annual Audit Plan (Effective 2016). 3.
Update of the Code of Good Governance of the Municipality of Silvania.

October: 1. Analysis and consolidation of the findings of the components (Assurance,
Public Health and Quality audited by the Local Health Secretariat unit) and issuance of a
report. 2. Improvement plan suggested to the Ministry of Health.

November: 1. Detailed report of the state of Internal Control MECI. 2. Completion of the
Single Report Form for Advances in Management -FURAGII. 3. Report of the follow-up to
the Risk Map- Municipal Administration 2017. 4. Execution of the audit in the Secretariat's
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dependency for Social and Community Development.

December: 1. Audit report of the Secretariat for Social and Community Development. 2.
Improvement plan suggested to the Secretariat for Social and Community Development.3.
Follow-up to contracts of the Municipal Administration.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza,
son:

Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) SI NO
1. Lareproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacion publica por cualquier procedimiento o medio
fisico o electronico, asi como su puesta a disposicion en | x
Internet.

3. La inclusion en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos O gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para

. . . X
efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales
sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades que las aqui
concedidas con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusién en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propdsito de
que en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
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de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de maneral
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y
por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en
cuestién, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacion original particular
y, por tanto, soy(somos) el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro
(aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas,
por fuera de los limites autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en
proporcion a los fines previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias
contra terceros; respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre vy
demas derechos constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que
no se incluyeron expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas
costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracion,
presentacién, investigacion y, en general, contenidos de la Tesis o Trabajo de
Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacidn o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con lal
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningan
caso conlleva la enajenacién de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el
articulo 11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el
trabajo son propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de
Cundinamarca esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS
RESPETAR, para lo cual tomaréa las medidas correspondientes para garantizar su
observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacibn que se adelanta y cuyos resultados finales no se han
publicado. SI _ NO x

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.
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LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes caracteristicas:

a) Estard vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de 5
afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podréa dar por terminada la licencia solicitandolo a la|
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucién, comunicacién
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y de
la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de todal
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre |a|
autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacién.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices Yy
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono (091) 8281483 Linea Gratuita 018000976000
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co
NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional



MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAAr113

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO VERSION: 3
DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA DEL | VIGENCIA: 2017-11-16
REPOSITORIO INSTITUCIONAL PAGINA: 7de 7

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAM003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucion- No comercial- Compartir Igual.

[@ole]

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucion- No comercial- Sin derivar.

[@oSle)

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepciéon de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completo del Archivo Incluida
su Extensién
(Ej. PerezJuan2017.pdf)

1. Apoyo en la ejecucion de los | Texto
procesos de auditoria en la oficina

de control interno en la alcaldia del
municipio de Silvania.pdf

Tipo de documento

(ej. Texto, imagen, video, etc.)

En constancia de lo anterior, firmo el presente documento:

Yuly Paola Rivas Hernandez

12.1.50
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2. LINEA DE INVESTIGACION

Costos, Auditoria y Gestion de Organizaciones.
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3. INTRODUCCION

El aporte que la Contaduria Publica puede generar en los procesos de Gestion
Publica desde la auditoria aplicada a los procesos de control interno en las
entidades estatales, en este caso la Administracion Municipal de Silvania implica
abordar varios aspectos tales como el enfoque y la pertinencia del sistema de
control interno que compone la espina dorsal de la funcionalidad, cumplimiento,
actualizacion y mejoramiento de los procedimientos de acuerdo a los pardmetros
establecidos en el MECI-2014.

En lo que respecta a los modelos y/o estandares internacionales en materia de
control y direccionamiento de los procesos de cumplimiento (enfocados al logro de
objetivos institucionales) cabe mencionar el propdésito del modelo COSO vy
CADBURY, instaurados como herramientas de inspeccién y mejora en los

procesos organizacionales.

Finalmente, la metodologia es de tipo descriptivo (cualitativo-cuantitativo)
fundamentado en el analisis y la revision documental correspondiente, generando
asi una perspectiva del impacto que generan los mecanismos de control al interior
de los procesos de gestion a partir de la implementacion del de la normatividad

vigente.
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4. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es el aporte que la Contaduria Publica puede generar en los procesos de
Gestidn publica desde la auditoria aplicada a los procesos de control interno en el

municipio de Silvania?

5. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La carencia de compromiso e inadecuados disefios institucionales conlleva a la
corrupcion sistémica que incide negativamente en el ambito social, econémico,
cultural y politico; por lo anterior se requiere de la intervencion del Estado en la
creacién e implementacion de un sistema de control interno. De esta manera se
evidencia que a partir de la revisibn documental previa, en el transcurso del tiempo
en Colombia se han creado, expedido y actualizado Modelos de Control Interno;
sin embargo por decisiones negativas o desconocimiento los funcionarios publicos

no se acogen a la totalidad de la normatividad vigente.

De acuerdo con el indice de Gobierno Abierto, IGA 2010-2011, 41% de las gobernaciones
y 58% de las alcaldias incumplieron con la implementacion del MECI, y el 20% de las
alcaldias no mostr6 ningun avance. Por su parte, la Contraloria General de la Republica en
el informe “Concepto del Sistema de Control Interno 2011”, muestra que de las 214
entidades evaluadas, el 39% no tienen un Sistema de Control Interno que mitigue los
riesgos y garantice el logro de sus resultados. [...]

Con respecto al reporte de la vigencia 2012 frente al Sistema de Control Interno y la

implementacion del MECI, en el orden nacional y territorial reportaron 3091 entidades
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cuyos promedios, respectivamente, son: 79,05% y 71,54%, puntajes que estan orientados
a observar el comportamiento del modelo en las entidades y sus aportes frente al Plan

Nacional de Desarrollo.

Con lo anterior se requiere de un control interno adecuado (seguro), enfocado en
el logro de los objetivos de acuerdo a la mision institucional, las actividades y el
trabajo mancomunado de los servidores publicos mediante el fortalecimiento
oportuno y pertinente que puntualicen la mitigacion del riesgo, y se efectie
canales de retroalimentacion para el mejoramiento de los procesos. De no ser asi
el sistema estatal perderia credibilidad y los procesos del sistema de control

interno alterarian considerablemente la transparencia.

! Procuraduria General de la Nacion. (2014, 17 de octubre). indice de Gobierno Abierto. Disponible
en: [Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017] http://www.procuraduria.gov.co/ portal/indice-
deGobierno-Abierto.page
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6. OBJETIVOS

6.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el proceso de apoyo en la ejecucion de los procesos de auditoria en la
oficina de control interno de la alcaldia municipal de Silvania, en el marco del

programa estatal Estado Joven.

6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Apoyar el cumplimiento del plan de auditoria de acuerdo a los parametros
establecidos en el MECI-2014.

Realizar tabla de hallazgos de cada dependencia.

Elaborar informes de auditoria.
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7. JUSTIFICACION

A partir del desarrollo de pasantia se pretende establecer los lineamientos
necesarios y acordes con el control interno de la alcaldia del municipio de Silvania;
fortaleciendo la aplicacion del MECI: 2014 y siguiendo los parametros y directrices
establecidos en el Plan de Desarrollo Local.

Desde el ambito académico se desarrollara para cumplir con el reglamento
institucional establecido en el Acuerdo 009 del 04 de Agosto de 2010 de las
opciones de grado para obtener el titulo de Contador Publico de la Universidad de
Cundinamarca; también se desarrollara en cumplimiento del beneficio otorgado a
partir del programa liderado por el Ministerio de Trabajo (Ley 1780 de 2016,
LeyProJoven) -Programa Incentivos Practicas Laborales para el Sector Publico
“Estado Joven”-, de acuerdo a los términos de referencia de la convocatoria: Plaza
de préactica 1625963907-2, entidad publica Alcaldia Municipal de Silvania.

Ademas con el desarrollo eficiente de la pasantia se pretende maximizar los
objetivos institucionales y mantener el equilibrio social, econémico y cultural del
municipio de Silvania; a través de la responsabilidad publica, trasparencia y

salvaguardia de los intereses publicos.
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8. MARCO DE REFERENCIA

8.1. MARCO DE ANTECEDENTES

La auditoria se concibe como el proceso sistematico en las organizaciones para

identificar, medir, evaluar y controlar si los procesos desarrollados dentro de la

entidad se empalman con los objetivos institucionales. Para ahondar en el tema de

la auditoria es necesario indicar el surgimiento y causas iniciales del concepto; al

respecto cabe citar:

Segun MC Villardefrancos Alvarez’  en su articulo La auditoria como proceso de
control: concepto vy tipologia (2006) sugiere que tal y como asegura Bernal al decir
que: «El concepto moderno de auditoria contable surge con los fracasos financieros y
econdmicos de las sociedades de acciones nacidas de la revolucién industrial, en la
segunda mitad del siglo XVIII, falta de seriedad y de profesionalidad en sus gestores
provocé la quiebra de un gran nimero de empresas. Esta situacién dio lugar a la
imposicién tacita y posteriormente legal de revisiones de la situacion financiera de las
empresas a cargo de contables independientes. Inglaterra, como una de las pioneras
en la revolucién industrial, fue también una de las pioneras en el desarrollo de la
profesion de auditor, entendida en el sentido mencionado anteriormente. El gobierno
britanico aprob6 oficialmente la creacion del Instituto de Auditores Titulados de

Inglaterra y Gales, en 1880».Aborda una metodologia descriptiva e historica en el cual

% VILLARDEFRANCOS Alvarez, Maria del Carmen; RIVERA, Zoia. La auditoria como proceso de
control: concepto y tipologia- Ciencias de la Informacién [en linea] 2006, 37 (Mayo-Diciembre).
[Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017] Disponible en:
<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=181418190004> ISSN 0864-4659
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recalca el surgimiento y auge de la auditoria; ademas de la importancia aplicativa e

informacional de ésta.

Por otro lado Glenda Rivas Marquez® en el articulo Modelos contemporaneos de
control interno. Fundamentos teoricos sugiere que el control interno es
indispensable para la consecucion de los objetivos y metas de las entidades
empresariales mediante una estructura organica, estratégica que permitan
diagnosticar la situacion actual de cada una de las dependencias que la
componen. Para esto el control interno debe ser pertinente y oportuno. La
metodologia de dicho articulo es de caracter analitico-sistematico, reflexivo a

través de la revision bibliografica de fuentes secundarias.

De acuerdo con estudios respecto a la corrupcion en las entidades publicas existe
un alto riesgo y oportunidad en cuanto a la destinacion malintencionada de los
recursos en las entidades publicas (actividades ilicitas e impunes) ajenas al
proposito de la misma. Segtn Alberto Maldonado Copello® en el articulo La lucha
contra la corrupcién en Colombia: la carencia de una politica integral indica que la
gestion administrativa en los procesos de transparencia y cumplimiento no estan
sujetos a la realidad del escenario de la funciéon publica. Desafortunadamente el
Estado expide un compendio de normas que se asemeja con los requerimientos

para la mitigacion de la corrupcion; pero no se centra en la aplicabilidad,

® RIVAS Marquez, Glenda. Modelos contemporéneos de control interno. Fundamentos teéricos.
Observatorio Laboral Revista Venezolana [en linea] 2011, 4 (Julio-Diciembre). [Fecha de consulta:
16 de agosto de 2017] Disponible en: <http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=219022148007> ISSN
1856-9099

* MALDONADO Copello, Alberto. La lucha contra la corrupcién en Colombia: la carencia de una
politica integral. Junio de 2011. [Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017] Disponible en:
http://www.comfenalcoantioquia.com/Portals/descargables/Formaci%C3%B3n_de_alcaldes2/Lucha
_contra_la_corrupcion_en_colombia_la_corencia_de_una_politica_integra.pdf
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conllevando a la desestabilizacion de los procesos de entidades y el detrimento
del patrimonio colectivo. El autor de dicho articulo utiliza una metodologia de
revision bibliografica y comparacion de informacion cualitativa y cuantitativa que
permite estimar la problemética del desempefio de los 6rganos de control frente a

la corrupcion.

En el trabajo de grado titulado Propuesta de implementacién de la administracion
del riesgo, componente del modelo estandar de control interno (MECI), en la
alcaldia del municipio de Santa Fe de Antioquia, Antioquia para optar el titulo de
Especialista en Alta Gerencia, Bayardo Le6n Benitez Benitez’ indica que ‘la
administracion estratégica es el conjunto de elementos de control que al
interrelacionarse, permiten a la entidad evaluar aquellos eventos negativos, tanto
internos como externos”. De esta manera dicho componente de control permite
mantener la naturaleza y consecucion de los objetivos de la entidad publica en el
que la participacién y coordinacion por parte de los responsables (servidores
publicos) se cercioren de que todos los objetivos, el enfoque, el alcance y los
procedimientos han sido apropiadamente ejecutados. Con lo anterior el autor
pretende identificar mecanismos que permitan valorar y minimizar los riesgos

mediante el fortalecimiento del sistema de control interno; para lo cual realiz6 un

®> BENITEZ Benitez, Bayardo Ledn. Propuesta de implementacion de la administracion del riesgo,
componente del Modelo Estandar de Control Interno (MECI). En la Alcaldia del municipio de Santa
Fe de Antioquia, Antioquia. 2011. [Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017] Disponible en:
http://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/334/Propuesta%20de%20implementaci%C3
%B3n%20de%20la%20administraci%C3%B3n%20del%20riesgo%2c%20componente%20del%20
Modelo%20Est%C3%A1ndar%20de%20Control%20Interno%20%28MECI1%29.%20En%20l1a%20Al
cald%C3%ADa%20del%20municipio%20de%20Santa%20Fe%20de%20Antioquia%2c%20Antioqui
a..pdf?sequence=1&isAllowed=y
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diagnoéstico previo del funcionamiento del MECI, planteamiento de acciones
dirigidas a prevenir y administrar los riesgos, implementaciéon de la administracion
del riesgo; finalmente la propuesta de articulacion de la conducta adecuada para el
saber practico en los procesos de formacion profesional en la implementacion de

la administracién del riesgo.

A partir de la normatividad vigente del MECI es una herramienta de gestion y
evaluacion util, enmarcado en el cumplimiento de los objetivos institucionales y del
Estado; sin embrago tal y como lo menciona Johana Cardenas Mapura en la tesis
titulada Evaluacion del impacto del Modelo Estandar de Control Interno (MECI)
como herramienta de gestion para algunas entidades publicas de la ciudad de
Palmira ®las entidades publicas se acogen al MECI solo como item de
cumplimiento, mas no como un sistema de control pertinente y significativo que se
puede implementar en cada uno de los procesos internos”. La metodologia es de
caracter cualitativo sustentado en un estudio de caso de tres ciudades de Palmira
mediante la aplicacion de dos entrevistas estructuradas.

8.2. MARCO DE REFERENTES

En el trabajo de grado titulado Beneficios y consecuencias que se derivan de la
implementacion de un sistema integrado de gestion de calidad en las empresas

del sector publico, para optar por el titulo de especialista en Finanzas y

® CARDENAS Mapura, Johana (2012) Evaluacion del impacto del Modelo Estandar de Control
Interno (MECI) como herramienta de gestion para algunas entidades publicas de la ciudad de
Palmira. Universidad Nacional de Colombia - Sede Manizales. [Fecha de consulta: 16 de agosto de
2017] Disponible en: http://www.bdigital.unal.edu.co/5766/1/7709006.2012.pdf
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Administracién Publica, la autora afirma que ‘el Modelo Estandar de Control
Interno MECI 1000:2005 y la Norma Técnica Colombiana de Gestion de Publica
NTCGP 1000:2004, optimiza (eficacia y eficiencia en las actividades); vy, en el
caso contrario la carencia de éstos desencadenaria la pérdida de calidad de los
proceso Yy el desempefio decaeria en cuanto a la competencia de brindar servicios
requeridos por los usuarios. También afirma que el punto clave es concientizar y
capacitar al equipo de trabajo (funcionarios), para generar los cambios
correspondientes direccionados al desempefio y a la calidad.

A patrtir de la actualizacién del MECI en el afio 2014: En el articulo de tipo reflexivo
y analitico denominado ¢ Por qué un nuevo MECI para el control interno?, afirma
la autora Lina Mileydi Mancipe Meneses que con la aplicacién correcta del MECI
se logra: ¥facilitar el proceso de aplicacion, desarrollo y sostenimiento del sistema
de control interno. Es decir, gue mediante la eficiente actuacion de los funcionarios
publicos en el que se interrelaciona el compromiso y la cultura organizacional

aporta a los fines propios de la entidad y a su vez a los del Estado.

" ROBLES Rodriguez, Yenny Jeannette (05 Octubre de 2013) Beneficios y consecuencias que se
derivan de la implementacion de un sistema integrado de gestion de calidad en las empresas del
sector publico. Universidad Militar Nueva Granada. [Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017]
Disponible en: http:/hdl.handle.net/10654/11470

® MANCIPE Meneses, Lina Mileydi ¢Por qué un nuevo MCI para el control interno? Tipo de
Articulo: Reflexion. Recibido 10 de Agosto-2014; Aprobado version final: 22 de Septiembre-2014.
Revista En-Contexto-Tecnoldgico de Antioquia, Facultad de Ciencias Administrativas, Econdémicas
y Contables.; Medellin-Colombia. ISSN: 2346-3279
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8.3. MARCO TEORICO

8.3.1. Modelo COSO

Fue creado en 1985 por Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (Comité de Patrocinadores de la Comision Treadway) a causa de los
diferentes episodios de fraude a nivel mundial, para patrocinar la Comisiéon
Nacional de Informes Financieros Fraudulentos. Ademéas desarroll6
recomendaciones para las empresas publicas y sus auditores independientes,
para la SEC y otros reguladores. En efecto fue constituido por la American

Accounting Association (AAA), el Instituto Americano de Contadores Publicos.

Certificados (AICPA), Financial Executives International (FEI), el Instituto de
Auditores Internos 1lIA), y la Asociacion Nacional de Contadores (ahora el Instituto

de Contadores de Gestion [IMA]); ubicadas espacialmente en Estados Unidos.

De esta manera el COSO esta direccionado a la gestion del riesgo empresarial
(ERM), control interno y mitigacion del fraude en pro del mejoramiento
organizacional. Dicho informe en su reciente actualizacién estd compuesto por
diecisiete principios y cinco componentes de control que fundamentan cada

componente del control y que su ejecucion depende la direccion de la
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organizacion; ademas es de resaltar que si un principio o componente es

deficiente no se puede disminuir a través de la funcionalidad de los otros.®

8.3.2. Modelo COCO

Fue emitido por Critera of Control Board of the Canadian Institute of Chartered
Accountants (instituto Canadiense de Contadores Certificados).

Tras los inconvenientes presentados en las diferentes empresas que aplicaron el
modelo COSO, el Comité de Criterios de Control de Canada realiz6 una revision
exhaustiva en el cual determinaron la realizacion de un modelo comprensible y de
facil aplicacion de veinte criterios consecutivos enfocado en los obijetivos, el
compromiso, la aptitud y evaluacion-retroalimentacion a partir del disefio,
ejecucién, modificacion y/o evaluacion de los sistemas de control interno en las

entidades publicas y privadas.*®

® Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. [Fecha de consulta: 17 de
agosto de 2017]. Disponible en: https://www.coso.org/Pages/aboutus.aspx 10 ESTUPINAN Gaitan,
Rodrigo. Administracion de riesgos E.R.M. y la auditoria interna (2a. ed.) — 2015. 478 paginas.
Fecha de consulta: 17 de agosto de 2017] Disponible en: http://vlex.com/vid/control-interno-
modelos-57886232

19 ESTUPINAN Gaitan, Rodrigo. Administracién de riesgos E.R.M. y la auditoria interna (2a. ed.) —
2015. 478 paginas. Fecha de consulta: 17 de agosto de 2017] Disponible en:
http://vlex.com/vid/control-interno-modelos-57886232
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8.3.3. Modelo CADBURY

Debido a la imprecision y ambigledad de las normas contables se vio la
necesidad de crear un Comité que evaluara la materialidad financiera y de control
de las organizaciones. En consecuencia se cre6 el Comité de Aspectos
Financieros del Gobierno Corporativo (Mayo de 1991 en Reino Unido) por el
Financial Reporting Council, la Bolsa de Valores de Londres y la profesion de
contabilidad. En este caso la finalidad fue orientar en torno a las disposiciones
que se debe promulgar e implementar en cuanto a la informacién financiera y la
contabilidad, partiendo del hecho que corresponde a las entidades empresariales
sustentar el control mediante la fijacion de objetivos, asignacién de funciones,
normatividad e identidad corporativa, asi como las estrategias pertinentes en la

ejecucion de las actividades organizacionales.™

Por otro lado se dice que “la gobernabilidad corporativa es el sistema por medio
del cual las empresas se gestionan y se controlan”;*? a partir de los factores
mencionados anteriormente. Es decir que mediante buenas estrategias ejecutadas
por la direcciéon en la planeacion y el control se someten a evaluacion de los

resultados esperados.

' CADBURY, Sir Adrian. El Informe de Cadbury. [Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017].
Disponible en: http://cadbury.cjbs.archios.info/report

12 Cadbury Report, Report of the Committee on the Financial Aspects of Corporate Governance,
1992, paragrafo 25.
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Sir Adrian Cadbury®™ considera que concierne a duefios y accionistas generar
presion suficiente para el cumplimiento; también sefiald6 que es necesario
gestionar un seguimiento para evaluar la implementacion de las conclusiones del
Informe, con la sugerencia de que si las empresas incumplen, es probable que se

busque legislacion y regulacion externa.

8.4. MARCO CONCEPTUAL

Auditoria interna: Es un proceso sistematico objetivo realizado por el personal
designado dentro de una entidad para verificar y evaluar el grado de cumplimiento

del compendio de procedimientos, politicas y normatividad institucional.**

Autocontrol: Se refiere a la competencia que debe poseer cada uno de los
integrantes o servidores de las entidades publicas en el desarrollo de su trabajo;
haciendo énfasis en la deteccién, evaluacién y correccion oportuna de posibles

inconvenientes que alteren las actividades y procesos que estén a su cargo.™

¥ CADBURY, Sir Adrian. Reacciones al Informe de Cadbury. [Fecha de consulta: 16 de agosto de
2017]. Disponible en: http://cadbury.cjbs.archios.info/report/reactions

“ BLAS, Jiménez Ma. Pedro E. Diccionario de Administracion y Finanzas. Palibrio, Jun 30, 2014 -
594 péaginas [Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017].

* SELGER. Jean. Autocontrol: El Plus Del Control Interno En La Organizacion De Hoy. Editorial
Libros en Red, 2007, ISBN: 1597542555, 9781597542555 [Fecha de consulta: 16 de agosto de
2017].
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Autogestion: Competencia que caracteriza a las entidades publicas en interpretar,
coordinar, aplicar y evaluar la funcion administrativa en marco de lo establecido

por parte de la Constitucion Politica.

Autorregulacion: Competencia que tienen las entidades publicas en la
implementacion de criterios, normas y procedimientos internos de acuerdo con la

normatividad vigente.

Control: Segun Idalberto Chiavenato®® es una funcién administrativa; es la fase
del proceso administrativo que mide y evalla el desempefio y toma la accién

correctiva cuando se necesita.

Con lo anterior se deduce que el control corresponde al funcionamiento apropiado

y seguro de una entidad.

Control interno: Proceso que realiza la administracién publica y el gabinete de
funcionarios de una entidad, con el objetivo de brindar un grado de seguridad

razonable en cuanto al logro de objetivos institucionales.*’

MECI:*®”Modelo Estandar de Control Interno que proporciona la estructura basica

para evaluar la estrategia, la gestidén y los propios mecanismos de evaluacion del

'® Chiavenato, Idalberto (1982). Teorfa general de la administracion. 3. 2 ed. Bogota: MacGraw-Hill.
Péag. 81.

7 Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO). Control-Integrated
Framework 1992. Citado por BARQUERO, Miguel. Manual practico de Control Interno. Teoria y
aplicacion préctica. Profit Editorial, 2013. Barcelona. ISBN ePub: 978-84-15735-77-9 18
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proceso administrativo; puede ser adaptada a las necesidades especificas de
cada entidad, a sus objetivos, estructura, tamafio, procesos y servicios que

suministran.”

8.5. MARCO LEGAL

Tabla 1 Normograma
Norma Descripcion Articulos

19«

Manifiesta que ~*“...la funcién administrativa

esta al servicio de los intereses generales...”

Constitucion “...La administracion publica, en todos Art. 209;
Politica de sus Ordenes, tendrda un control interno que Art. 269
Colombia se ejercera en los términos que sefale la ley’.

““En las entidades publicas, las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y
aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,

métodos y procedimientos de control interno...”

'® Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014.
Bogot4, D.C., Colombia. Disponible en:
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/Furag/bibliotecavirtual/empleo-publico-y-
sigep/manual_tecnico_meci
°Constitucién politica de Colombia. Titulo 7: De la rama ejecutiva; Capitulo 5: De la funcion
administrativa; Articulo 209. [Fecha de consulta: 17 de agosto de 2017]. Disponible en:
http://www.constitucioncolombia.com/titulo-7/capitulo-5/articulo-209

Constitucion politica de Colombia. Titulo 10: De los organismos de control; Capitulo 1: De la
contraloria general de la republica; Articulo 269. [Fecha de consulta: 17 de agosto de 2017]
Disponible en: http://www.constitucioncolombia.com/titulo-10/capitulo-1/articulo-269
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Tabla 1. (Continuacion).

Ademas establece que el sistema de control
interno se debe implementar en base a un
modelo estandar, en pro de la efectividad del
mismo.

Compendio de normas que establece el ejercicio
del control interno en las entidades publicas del
Estado. Partiendo del hecho que el control

interno se define como %

el sistema integrado
por el esquema de organizacion y el conjunto de
los planes, métodos, principios, normas,

Ley 87 de 1993  procedimientos y mecanismos de verificacion y Art.1;
evaluacion adoptados por una organizacion, con Art. 6
el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones Yy actuaciones, asi como la
administracion de la informacién y los recursos,
se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las
politicas trazadas por la direccion y en atencion
a las metas u objetivos previstos”.

Se reglamento la Ley 87 de 1993 en cuanto ala Art.1- Art.

Decreto 1826 de necesidad de crear o adecuar Oficinas y 11.

1994 Comités de Coordinacion del Control Interno
conforme a lo establecido en la Ley.?

2 Ley 87 de 1993 (Noviembre 29). Articulo 1°.- Definicion del control interno. [Fecha de consulta:
17 de agosto de 2017]

Disponible en: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=300

?2 Decreto 1826 de 1994 (Agosto 3).
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Tabla 1. (Continuacién).

Implementacion de los principios, disposiciones Cap. I, I,
Ley 489 de 1998 y deberes de las entidades del Sector Publico, I, IV, VI,

en el ejercicio de la Administracién Publica.* IX.

Cap. | -

Se establece un compendio de normas sobre el VI (Art. 1

Decreto Sistema Nacional de Control Interno de las - Art. 22)

Reglamentario  Entidades y Organismos de la Administracion
2145 de 1999 Publica del Orden Nacional y Territorial y se
dictan otras disposiciones.*

Modelo Estandar de Control Interno MECI Art.
1000:2005; unifica y facilita la implementacion Art. 5
Decreto 1599 de del sistema de control interno mediante cuatro
2005 etapas compuesto por tres subsistemas, nueve
componentes y veintinueve elementos. La
finalidad de éste es el control a la estrategia, la
gestibn y la evaluacibn en las entidades

publicas.®

Disponible en: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=4576

23 Ley 489 de 1998 (Diciembre 9). Disponible en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=186

*Decreto  Reglamentario 2145 de 1999  (Noviembre  4).  Disponible
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=1209

?® Decreto 1599 de 2005.
Disponible en: http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=16547

en:
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Tabla 1. (Continuacion).

Decreto 2482 de Seguimiento y evaluacion al Modelo Integrado  Art. 1 —

2012 de Planeacion y Gestion. Art. 9

Actualizacion del Modelo Estandar de Control

Interno, que tiene como propoésito fundamental — Art. 1;

Decreto 943 del servir como una herramienta gerencial para el  Art. 2;

21 de mayo de control a la gestidon publica, y que se fundamenta Art. 3
2014 en la cultura del control, y la responsabilidad y
compromiso de la Alta Direccion para su

implementacién, y fortalecimiento contintio.?®

Fuente: Elaboracion propia.

?® MECI 2014.

Disponible en:
http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/Manual+T%C3%A9cnico+del+Modelo
+Est%C3%Alndar+de+Control+interno+para+el+Estado+Colombiano+MECI+2014/065a3838cc9f-
4eeb-a308-21b2a7a040bd http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=59048
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9. MARCO METODOLOGICO

La metodologia que se implement6 es de corte descriptivo, con una aproximacion
al analisis cuali-cuantitativo, mediante el cual se generé un analisis desde la
perspectiva del impacto que generan los mecanismos de control al interior de los
procesos de gestion; a partir de la implementacién del MECI y su insercion dentro

de los planes de auditoria.

Instrumentos: entrevistas, encuestas, observacion, revision documental y
aplicacion de cuestionario — lista de chequeo en los diferentes seguimientos y
procesos de auditoria en la Administracion Municipal. Finalmente, se efectuaron e
indicaron las recomendaciones pertinentes a las debilidades detectadas, en miras

del fortalecimiento de la gestion publica.
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10. RECURSOS

Los recursos que se utilizaron durante el desarrollo eficiente de la pasantia son los

siguientes:

Tabla 2 Recursos fisicos

Recursos fisicos

Costo
Descripcion | Cantidad unitario Costo Total | Tipo de recurso
Computador 1 9% 820.000| $ 820.000 Propio
Celular 1 9% 380.000| $ 380.000 Propio
TOTAL 2| $ 1.200.000, $ 1.200.000 Propio

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3 Recursos humanos

Recursos humanos
Cantidad | Costo unitario

Nombre HMO HMO Costo Total HMO
Yuly Paola Rivas
640 $ 3.074 $ 1.967.360
Hernandez
TOTAL 640 $ 3.074| % 1.967.360

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4 Otros recursos

OTROS RECURSOS

Descripcion Cantidad Costo unitario Costo Total
Transportes 72 $ 7.000| $ 504.000
Restaurante y
Cafeteria 100 $ 7.000| $ 700.000
Impresiones 200 $ 100| $ 20.000
TOTAL 372 $ 14.100| $ 1.224.000

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 5 Resumen presupuestal

Resumen presupuestal
item Cantidad Costo unitario Costo Total

Recursos fisicos 2| $ 1.200.000 $ 1.200.000
Recursos
HUmAnos 640 HMO | $ 3.074 $ 1.967.360
Otros recursos 372 $ 14.100 $ 1.224.000
COSTO TOTAL 1.014| $ 1.217.174 $ 4.391.360

Fuente: Elaboracion propia.
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11. ACTIVIDADES REALIZADAS

Septiembre 2017

I. Identificacion de los procesos y/o herramientas existentes en la Alcaldia

Municipal de Silvania.

A través de la documentacion emitida por la oficina de control interno se identifico
los procesos y/o herramientas existentes en la Alcaldia Municipal de Silvania. De
esta manera, durante los proximos meses se verificara y actualizara dicho

compendio de componentes.

II. Diagnéstico y seguimiento al mapa de riesgo institucional de la Alcaldia

de Silvania (vigencia 2017).

La construccion del mapa de riesgos hace parte de todo el proceso de
administracion del riesgo; entendido éste como todo aspecto del buen
cumplimiento de la misién de los procesos o procedimientos de la institucion. De
esta manera, el objetivo consiste en elevar la capacidad y la calidad del
funcionamiento de la entidad publica, garantizando la eficiencia y la eficacia de los

procesos.

Por tal razon, en cumplimiento a las funciones asignadas a la oficina de Control
Interno, y con el fin de realizar seguimiento al mapa de riesgos de la Alcaldia

Municipal de Silvania para el logro de resultados se solicitd con posterioridad la
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identificacion de los riesgos inherentes al desarrollo de las actividades que

rutinariamente son desarrollados en dichas areas.

lll. Solicitud de informacion mediante oficio respecto a la situacién actual de
los riesgos identificados por cada dependencia de la Alcaldia Municipal de

Silvania.

Mediante trece (13) oficios, el dia 01 de Septiembre de 2017 se solicitd la
informacion correspondiente al seguimiento de los riesgos para identificar si
realmente dichos riesgos corresponden a cada dependencia; asi como las
medidas implementadas para la disminucién de éstos y demas observaciones
pertinentes. Por lo anterior, algunas dependencias han emitido respuesta y se esta
elaborando el informe correspondiente; sin embargo la mayoria no han emitido
respuesta, lo que ocasiona la pérdida del alcance y la finalidad de dicho
seguimiento. A partir de esto, se emitid6 un mensaje para recordarles la importancia

del proceso y actualmente se esta esperando la respuesta.

IV. Elaboracién de plan de auditoria y aplicacion de cuestionario y/o lista de
chequeo como instrumento pertinente en el inicio del proceso de auditoria

de la oficina Secretaria Local de Salud de la Alcaldia Municipal de Silvania.

Se elabor6 el plan de auditoria para desarrollar desde el dia 12 hasta el 22 de
Septiembre de 2017; también se estructuré un cuestionario y/o lista de chequeo
para indicar en cada componente la existencia, cumplimiento y observaciones de

items especificos.
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V. Diagnostico y seguimiento a los componentes de Secretaria Local de
Salud.

A partir de la ejecuciéon del plan de auditoria se realizo diagndstico y seguimiento
mediante entrevista, solicitud, revision y analisis de informacion (soportes) a cada
uno de los funcionarios que conforman la dependencia de Secretaria Local de
Salud. De esta manera se recolecto la evidencia suficiente de las fortalezas y no
conformidades para consolidar mediante informe la situacién actual de dicha
dependencia, para luego sugerir un plan de mejoramiento y realizar el respectivo

seguimiento.

VI. Apoyo en el informe del Plan Anual de Auditoria (Vigencia 2016), como

requerimiento por parte de la Contraloria de Cundinamarca.

Se realizaron las modificaciones pertinentes al Plan Anual de Auditoria para

recopilar las auditorias y planes de mejoramiento implementados en el afio 2016.

VIl. Apoyo en la actualizacion del Cédigo de Buen Gobierno de la Alcaldia

Municipal de Silvania.

Se realiz6 la actualizacion del Cédigo de Buen Gobierno de la Alcaldia Municipal
de Silvania, el cual recopila los principios, valores y el quehacer eficiente de los
funcionarios; finalmente se emitié6 al despacho del Sr. Alcalde Jorge Enrique

Sabogal Laboral para su respectiva aprobacion y firma.
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Octubre 2017

I. Andlisis y consolidacion de hallazgos de los componentes
(Aseguramiento, Salud Publica y Calidad auditados de la dependencia

Secretaria Local de Salud).

A través de la recopilacion, revision documental y analisis se consolido los
hallazgos identificados en cada uno de los componentes de Secretaria Local de
Salud, en el cual se indico el objetivo y lider del proceso la auditoria; asi como el
objetivo, alcance, equipo de auditoria, riesgo identificado y responsables de cada

proceso.

Il. Formato plan de mejoramiento (seguimiento) sugerido a Secretaria Local
de Salud.

A partir de la consolidacion de hallazgos se propuso un plan de mejoramiento para
realizar el respectivo seguimiento de las acciones implementadas para disminuir
y/o controlar los hallazgos negativos que de una u otra forma afectan el desarrollo

armonico de los procesos.

lll. Informe mediante acta de auditoria (consolidacién de hallazgos, anexos y

recomendaciones) “Secretaria Local de Salud”.

Se consolidd informe de la situacion actual de Secretaria Local de Salud, mediante

la evidencia de las fortalezas y no conformidades; también se anexd los
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respectivos soportes para constatar la veracidad de dicha informacion y las

recomendaciones pertinentes a cada componente auditado.

IV. Asistencia a 1era. sesion de la capacitacion “Presentacion Proyectos de

Inversion”.

Como mecanismo de desarrollo del talento humano gestionado por la
administracion municipal (plan de capacitacion a los servidores publicos), los
funcionarios de la oficina de control interno (Jefe de Control Interno: Cupertino
Moreno Cabrera; Apoyo en el seguimiento al Plan de Desarrollo Local: Angie Lized
Carrillo Aldana; Apoyo en la Ejecucion de los procesos de auditoria interna: Yuly
Paola Rivas Hernandez) participaron activamente en la sesiébn #01 de la
presentacion de proyectos de inversion, con la finalidad de afianzar el

conocimiento y las habilidades en esta rama del saber.

V. Reunidn con los delegados de la Secretaria de Salud de Cundinamarca.

El 13 de octubre de 2017 en el Concejo Municipal se reunieron los delegados de la
Secretaria de Salud del Departamento de Cundinamarca, los funcionarios de
Secretaria Local de Salud — Silvania, Control Interno y agentes veedores del
municipio para discutir acerca de los inconvenientes que se vienen presentando
en la cobertura, prestacion y atencion en salud. De esta manera, se planteé una
estrategia de como el municipio puede disminuir el indice de usuarios (148

aproximadamente) que no pertenecen a una EPS.
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También se consideraron las quejas y reclamos de la comunidad frente a los
servicios de atencion de las diferentes EPS que operan en el municipio. Sin
embargo, las EPS con las que se tiene bastantes inconvenientes (Salud Vida y

Convida) no asistieron a esta reunién.

Finalmente, en mutuo acuerdo se comprometieron a realizar una préxima visita
para efectuar el seguimiento a las EPS y verificar el cumplimiento de las
estrategias de gestion a implementar en los procesos que desarrollan.

VI. Asistencia a 2da. sesion de la capacitacion “Presentacion Proyectos de

Inversion”.

Como mecanismo de desarrollo del talento humano gestionado por la
administracion municipal (plan de capacitaciéon a los servidores publicos), los
funcionarios de la oficina de control interno (Jefe de Control Interno: Cupertino
Moreno Cabrera; Apoyo en el seguimiento al Plan de Desarrollo Local: Angie Lized
Carrillo Aldana; Apoyo en la Ejecucién de los procesos de auditoria interna: Yuly
Paola Rivas Hernandez) participaron activamente en la sesiébn #02 de la
presentacion de proyectos de inversion, con la finalidad de afianzar el

conocimiento y las habilidades en esta rama del saber.

VII. Solicitud, revision y liquidacion de némina (Mayo, junio 2017) mediante
herramienta de Excel.

Previa solicitud a Tesoreria, se revisé la nébmina para verificar el correcto proceso

de liquidacién en los criterios de devengos, deducciones y neto a pagatr.
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VIIl. Consolidacion de informe: Seguimiento al mapa de riesgo institucional -

Alcaldia de Silvania (vigencia 2017).

A partir de la informacion suministrada por cada una de las dependencias de la
Administracion Municipal se consolidé el informe respectivo del seguimiento al
mapa de riesgo; en el que se pudo identificar las diferentes acciones que han
implementado como medida preventiva y correctiva de los riesgos existentes. Sin
embargo, en otros procesos se evidencié que los riesgos no corresponden, por lo
gue se recomendd actualizar dicha informacion para garantizar la eficiencia y la
eficacia de los procesos. Cabe mencionar que sélo ocho (8) de las 13 (trece)
dependencias emitieron respuesta, lo que ocasioné la pérdida del alcance y la

finalidad de dicho seguimiento.

Finalmente, se comunic6 de manera escrita los resultados del seguimiento y la
solicitud al Sr. Alcalde para que fortalezca los siguientes aspectos: compromiso,
cooperacion, articulacion y apropiacion de los principios de autocontrol —

autogestion de los procesos institucionales.

IX. Asistencia a “Capacitacion Asesoria Técnica en gestion financiera y

tributaria presupuestal del municipio de Silvania”.

El dia 25 de Octubre, los funcionarios de control interno y tesoreria participaron en
dicha capacitacién, como escenario de aprehension de la actualizacién técnica del
componente de gestion eficiente en los ambitos presupuestales, financieros y

tributarios del municipio.
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Noviembre 2017

I. Apoyo en la elaboracion del informe pormenorizado del estado de Control
Interno - MECI.

Diagnéstico del estado actual del MECI (Modelo Estandar de Control Interno)
como mecanismo de gestidén, prevencion y cumplimiento de los objetivos

institucionales:

Dos modulos

Médulo de Control de Planeacién y Gestion.

Médulo de Control de Evaluacion y Seguimiento.

Seis componentes

Talento Humano.
Direccionamiento Estratégico.
Administracion del Riesgo.
Autoevaluacion Institucional.
Auditoria Interna.

Planes de Mejoramiento.

Trece elementos

Acuerdos, Compromisos o Protocolos Eticos.
Desarrollo del Talento Humano.

Planes, Programas y Proyectos.
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Modelo de Operacion por Procesos.
Estructura Organizacional.

Indicadores de Gestion.

Politicas de Operacién.

Politicas de Administracion del Riesgo.
Identificacion del Riesgo.

Analisis y Valoracion del Riesgo.
Autoevaluacion del Control y Gestion.
Auditoria Interna.

Plan de Mejoramiento.

Un Eje Transversal

Informacién y Comunicacion.

Finalmente, se emiti6 el estado general del sistema de control interno, el cual esta
fomentando la cultura de autocontrol y autogestién en los servidores publicos para
el desarrollo de las actividades y proyectos, en cumplimiento de los objetivos

institucionales establecidos en el Plan de Desarrollo Local “Juntos por Silvania”.

Il. Apoyo en el diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avances

ala Gestion —=FURAGII.

Con el diligenciamiento de la herramienta virtual se denotdé el avance de la

Administracion Municipal en los siguientes aspectos:

» Direccionamiento y planeacion.
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» Gestion con valores.

» Evaluacion de resultados.

» Talento humano.

» Gestion del conocimiento.

» Informacion y comunicacion-

> Control interno.

[ll. Emisién del informe al Sr. Alcalde y al Coordinador TIC: Seguimiento al
mapa de riesgo institucional - Alcaldia de Silvania (vigencia 2017).

Mediante estrategia comunicativa se emiti6 un mensaje de la importancia del
proceso a las dependencias que faltaban por radicar respuesta y, el
diligenciamiento del formato mapa de riegos. Finalmente, se emitié el informe en
mencion al Sr. Alcalde para su conocimiento; asi como al coordinador TIC para la

respectiva publicacion en la plataforma de la Administracién Municipal.

IV. Elaboracion plan de auditoria y lista de chequeo de la dependencia

Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario.

Se realizé un diagnéstico previo de los programas que compone la dependencia,

seguidamente se escogieron aleatoriamente los programas a auditar:

v'Primera infancia, infancia y adolescencia.

v'Educacion / transporte escolar, programa de alimentacién escolar — PAE
v'Ludoteca.

v Centro dia.
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v’ Atencién a personas en condicién de discapacidad.

Finalmente, se establecieron los criterios y aspectos claves a evaluar en la

ejecucion de auditoria.

Diciembre 2017

I. Andlisis y consolidacion de hallazgos de los programas (Primera infancia,
Infancia y adolescencia, Educacion / transporte escolar, Programa de
Alimentacién Escolar — PAE—, Ludoteca, Centro Dia, Atencidn a personas en
condicién de discapacidad) auditados en la dependencia Secretaria para el
Desarrollo Social y Comunitario.

A través de la recopilacién, revision documental y andlisis se consolido los
hallazgos identificados en cada uno de los componentes de Secretaria Local de
Salud, en el cual se indico el objetivo y lider del proceso la auditoria; asi como el
objetivo, alcance, equipo de auditoria, riesgo identificado y responsables de cada

proceso.

Il. Formato plan de mejoramiento (seguimiento) sugerido a Secretaria para el

Desarrollo Social y Comunitario.

A patrtir de la consolidacién de hallazgos se propuso un plan de mejoramiento para

realizar el respectivo seguimiento de las acciones implementadas para disminuir
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y/o controlar los hallazgos negativos que de una u otra forma afectan el desarrollo

armonico de los procesos.

lll. Informe mediante acta de auditoria (consolidacion de hallazgos, anexos y

recomendaciones) “Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario”.

Se consolidé informe de la situacion actual de Secretaria Local de Salud, mediante
la evidencia de las fortalezas y no conformidades; también se anexd los
respectivos soportes para constatar la veracidad de dicha informacion y las

recomendaciones pertinentes a cada componente auditado.

IV. Revision y andlisis de contratos de la Alcaldia Municipal de Silvania.

Como mecanismo de transparencia en el proceso de contratacion se escogieron
aleatoriamente diferentes carpetas, en las cuales se analizaron los lineamientos,
requisitos, deberes y derechos contractuales; también se verifico en la plataforma
ADRES (Administradora de los Riesgos del Sistema General de Seguridad Social
en Salud), el estado activo de los contratistas a la Base de Datos Unica de
Afiliados y a su respectivo fondo de pensién.

Finalmente, se establecieron las observaciones y recomendaciones necesarias

para fortalecer la gestion del talento humano en la Administraciéon Municipal.
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V. Seguimiento al contrato de suministro de aseo de la Administracion

Municipal.

Con el Jefe de Control Interno, el almacenista, y el personal de aseo se verifico el
cumplimiento del contrato de suministro de aseo, el cual quedd plasmado en el
acta de visita, indicando cualitativa y cuantitativamente los implementos de aseo

entregados. De esta manera se dej6 constancia del 100% de articulos solicitados.

12. RESULTADOS OBTENIDOS (OBJETIVOS CUMPLIDOS)

A través de la ejecucion de la pasantia en la dependencia de Control Interno se
logré una profundizacién satisfactoria y notoria en los procedimientos, técnicas y
tiempo establecido de seguimientos y auditoras que fortalecieron los procesos de
gestiéon; también se abarcO la actualizacion de documentos institucionales que
compila los lineamientos misionales - estratégicos de la entidad para el accionar
eficiente y transparente. A continuacion se menciona los resultados obtenidos

mensualmente:

Septiembre
1. Seguimiento al Mapa de riesgo- Administracién Municipal 2017.

2. Auditoria a la dependencia Secretaria Local de Salud.
3. Apoyo en el informe del Plan Anual de Auditoria (Vigencia 2016).}
4. Actualizacion del Codigo de Buen Gobierno de la Alcaldia Municipal de

Silvania.
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Octubre

1. Analisis y consolidacion de hallazgos de los componentes (Aseguramiento,
Salud Pdublica y Calidad auditados de la dependencia Secretaria Local de
Salud) y emisién de informe.

2. Plan de mejoramiento sugerido a Secretaria de Salud.

Noviembre

1. Informe pormenorizado del estado de Control Interno - MECI.

2. Diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avances a la Gestion —
FURAGII.
Informe del seguimiento al Mapa de riesgo- Administracion Municipal 2017.
Ejecucion de auditoria en la dependencia de Secretaria para el Desarrollo

Social y Comunitario.

Diciembre
1. Informe auditoria de Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario.

2. Plan de mejoramiento sugerido a Secretaria para el Desarrollo Social y
Comunitario.

3. Seguimiento a contratos de la Administracion Municipal.
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13. CONCLUSIONES

Con el desarrollo y el apoyo en la ejecucion de los procesos de auditoria en la
oficina de control interno de la Administracion Municipal, en el marco del programa
estatal Estado Joven se dio cumplimiento efectivo y eficiente en los siguientes

aspectos:

v" Se apoyo6 en el cumplimiento del plan de auditoria de acuerdo a los parametros
establecidos en el MECI-2014.

v' Se analizé y consolid6 tabla de hallazgos, utilizando una metodologia de
analisis cuali - cuantitativo de los diferentes mecanismos de control que
monitorea los procesos de gestion, a partir del cumplimiento de los parametros
establecidos en el MECI (Modelo Estandar de Control Interno).

v' Se elaboraron los diferentes informes de auditoria indicando resultados
razonables a partir de la evidencia recopilada y contribuyendo en el

mejoramiento de los procesos

Finalmente, con el cumplimiento de los objetivos establecidos se fortalecieron los
principios de control de cumplimiento (compendio legal y normativo), control
estratégico (planeacién), control de la evaluacion (verificacion), control de
ejecucion (operacion), control de informacion (comunicacion) dentro de la

Administracion Municipal.




MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025

PROCESO EXTENSION UNIVERSITARIA VERSION: 1

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O

PASANTIA PAGINA: 48 de 92

14. RECOMENDACIONES

Con lo anterior se requiere de un control interno adecuado (seguro), enfocado en
el logro de los objetivos de acuerdo a la misién institucional, las actividades y el
trabajo mancomunado de los servidores publicos mediante el fortalecimiento
oportuno y pertinente que puntualicen la mitigacién del riesgo, y se efectle

canales de retroalimentacion para el mejoramiento de los procesos.

De esta manera se recomienda fortalecer los principios del MECI —Modelo
Estandar de Control Interno:

Autocontrol: apropiacion de cada funcionario en la identificacion y evaluacion de
posibles  riesgos, introducir acciones correctivas a tiempo en el buen
cumplimiento de su funcién en procedimientos, objetivos y actividades a cargo.
Autorregulacion: fomentar la cultura organizacional en la implementacion interna
de directrices y lineamientos en pro del Sistema de Control Interno que se ajuste
con el marco legal y normativo vigente en Colombia.

Autogestion: A partir de los principios y compendio de postulados establecidos en
la Constitucion Politica, fortalecer unas bases eficientes, eficaces y razonables del

Sistema de Control Interno para el logro consecutivo de objetivos institucionales.
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15. ANEXOS-EVIDENCIAS

Finuira 1 Fsaiiema oraanizacional de la Alealdia Municinal de Silvania

o DESPACHO p—
" CONCEIO ALCALDE " PERSONERIA
MUNICIPAL
MUNICIPAL s \
- COMITES > g CONSEJO DE
\ ORGANIZATIVOS N ALTA DIRECCION
. —
Oficina Asesora Control Oficina Asesora Planeacion
Interno —— Municipal
102 110
[ SISBEN
115
r . . T = = | T . 1 3
Secretaria de Goblerno Secretaria Local de Secretaria de Desarrollo | Secretaria de i A tieneral | Unidad Municipal de Asistencia
IMDRES | salud Social y Comunitario | Transito Técnica Agropecuaria UMATA
| 120 | 140 | 150 130 160 170
L
Comisaria de Familia Coordinacion Centro
124 Dia
152
Inspecciones de Centrode Rehabilitacion Sin
policia - Limites
126 151
Almacén
121 .
——
Biblioteca Publica
Municipal -

123

Fuente: Portal web de la Alcaldia Municipal de Silvania.
Disponible en: http://www.silvaniacundinamarca.gov.co/dependencias.shtmi
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Tabla 6 Procesos y/o herramientas existentes en la Alcaldia Municipal de Silvania

ITEM | HERRAMIENTA Y/O PROCESO (EXISTE? | ¢ IMPLEMENTADO? E(L)A&BORADO

OFICINA
1 Acto administrativo Adopcion MECI | Sl SI CONTROL
INTERNO

OFICINA
2 Acto administrativo Equipo MECI Sl Sl CONTROL
INTERNO

OFICINA
3 Mapa de Riesgos Sl Sl CONTROL
INTERNO

OFICINA
4 Manuales de procedimientos Sl NO ACTUALIZADO | CONTROL
INTERNO

OFICINA
5 Informes de Control interno Sl Sl CONTROL
INTERNO

EN OFICINA

6 Manual de Calidad NO CONTROL
PROCESO INTERNO

OFICINA
7 Cadigo de ética Sl EN PROCESO CONTROL
INTERNO - ESAP

OFICINA
8 Cédigo de buen Gobierno Sl EN PROCESO CONTROL
INTERNO - ESAP

OFICINA
Sl EN PROCESO CONTROL
INTERNO - ESAP

Manual Manejo Control
Administrativo de Bienes

OFICINA
Sl EN PROCESO CONTROL
INTERNO - ESAP

Manuales de Archivo y

1 .
0 Correspondencia

Fuente: Tomado de documentos (Oficina de Control interno).
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Tabla 7 Modelo mapa de riesgo institucional - Alcaldia de Silvania

MAPA DE RIESGO INSTITUCIONAL - ALCALDIA DE SILVANIA

VIGENCIA 2017

OBJETIVO. Realizar, detectar y Evaluar los diferentes Riesgos de los procesosde |a Entidad con el fin de Visualizar los inconvenientesy el no

cumplimiento de las metas y objetivos y asi darle funcionalidad a la Mision y Vision del proceso. Ej.

EVALUACION | CONTROLES | VALORACION | OPCIONES DE
PROCESO RIESGO IMPACTO | PROBABILIDAD | DELRIESGO EXISTENTES | DELRIESGO MANEIO ACCIONES | RESPONSABILIDADES |  INDICADOR
SECRETARIA Actualizacion de Correctivo Zonade Realizar y Secretaria de Tablas de
GORIERNO las tablas de riesgo alto verificar Gobierna retencion
retencidn fue s valoradas
documental  y actualicen actualizadas.
valoracion a5 tahlas
documental de
retencion
documental
SECRETARIA | Implementar &l Corractivo 0na de Acciones Alcalde Secretariz de | Programa de
GOBIERNQ | programa de riesgo alto implementa Gobierna seguridad
seguridad r seguridad Industrial
industrial para industrial implementade.
empleados dela
administrac
ion

Fuente: Tomado de documentos (Oficina de Control interno). Edicion propia.
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llustracion 1 Oficio CAMS-CI-127 2017 Ref. Seguimiento Mapa
de Riesgos

Codiga:

ANIORTR —

CONTROL INTERNG

Pisgina: 1 de 1

Sikvania, Sapiembre 01 de 2047

CAMS Lzt 2017 s NNTOETIY TSN
Radicedo Mo: 2007130076262

= M OO IO CRINTROIL |

Daclor. Tt M
ARMANDO RINGON NOVOA St a2l rsba b s
Secretario de Gobiermo

Silvania.

Ref. Seguimiento Mapa de riesgos

Cordial Saludo

A pertir de la consineccion del mapa de fiesgos nstitucional y con el objete de elevar la
capacidad y la calidad del funcionamiento de la misma, madiants ka eficencia y b eficacia
de los procasos; y en cumplimienta a 135 funciones asigradas ala oficina de Conlral Inerno,
¥ con &l propdsit e realizer el sequimiento al mapa de riesgos de la Adminisiraciin para
6l lagrs de resultados, soicitamos respelupsamenti emitir i informacitn corespondiente
a la miligacidn da los nesges identficados por su dependencia a carga:

F Actualizaciin de las fablas de relencidn dacumental
* Vatoraciin documenta! & implemantaciin del programa de sequridad industrial pare
empleados
Infoemacion que sé requiers antes del 0B di sepliembre de 2017,

En & taso da no tener el informe carmespondiente, por faver nofificar amte la oficing da
contred intermo pars hacer el seguimients correspandiants

Atentamente.
e
4/ S
cuP RENO CABRERA

.Iel'p'ﬂﬂ;ﬂa Contral Interno
.'l f

P

T Akahin Wil de varva, Cudrarvai, Gegesl U] ho, b0V Farmm e,
Todhi by 7 L) BERAACK, vl 3l hp e prom corphmam e om g 52
Vgl by o gl e

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 8 Plan de auditoria - Secretaria Local de Salud

JUNTOS m—
PRGILVANIA

CONTROL INTERNO

MECI

ALCALDIA MUNICIPAL DE SILVANIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE AUDITORIA SECRETARIA LOCAL DE SALUD VIGENCIA

2017

ITEMS

FECHA DE LA AUDITORIA

INICIO

TERMINA

Asequramiento

PROMOCION

Base de datos del Régimen Subsidiado.

Septiembre 12

Septiembre 22

de 2017 de 2017
SAC Gestion oportuna y coherente en las respuestas |Septiembre 12 |Septiembre 22
al usuario. de 2017 de 2017
- . Septiembre 13 |Septiembre 22
NOVEDADES |Base de datos Unica de Afiliados. de 2017 de 2017
Financiero: Ejecucion presupuestal Septiembre 14
) (Contratacion). Gestion documental adecuada d er; 017 Septiembre 22
ASESORIA los servicios de salud prestados. de 2017
TECNICA

Pertinencia y alcance de la auditoria externa a
EPS e IPS.

Septiembre 15
de 2017

Septiembre 22
de 2017
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Salud Publica

PIC (Plan de Intervenciones Colectivas).

Septiembre 18
de 2017

Septiembre 22
de 2017

Saneamiento basico.

Septiembre 19
de 2017

Septiembre 22
de 2017

Calidad

PAMEC (Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la
Calidad).

Septiembre 20
de 2017

Septiembre 22
de 2017

Indicadores del sistema de calidad de salud.

Septiembre 20
de 2017

Septiembre 22
de 2017

Vigilancia Epidemiolégica

Septiembre 21
de 2017

Septiembre 22
de 2017

Proceso de cumplimiento de politicas, objetivos y metas.

Septiembre 21
de 2017

Septiembre 22
de 2017

Fuente: Elaboracién propia.
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JUNTOS =2
FORSILVANIA

CONTROL INTERNO

MECI

Secretaria

Local de |Cuestionario de Auditoria

Salud

Fecha:
Septiemb
rel2a
22 de
2017

Generalidades

]| NO [N/A |Observaciones

¢ Existe el area de Secretaria Local de Salud
dentro de la Estructura Organizacional de la

Alcaldia?

¢ El area de Secretaria Local de Salud es
independiente de otras areas de la X
Administracion Municipal?

¢ Se encuentran discriminadas las funciones

dentro del area?

¢ Existen manuales de funciones y
procedimientos dentro del area?

¢ Existe un mapa de riesgos en el area? X

¢ Se efectlian controles o revisiones internas de
las operaciones realizadas dentro del area?

Mediante entrega y
seguimiento de informes
semanales de las actividades
realizadas; de acuerdo al
cronograma.

Componente de Aseguramiento
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Tabla 9 (Continuacién)

Entrevistado: i

_ ; Cargo: Auxiliar
Wilson Javier Administrativo; Apoyo a la
Prieto Cruz; i

Andrea Rodriquez Gestion Servicio de
9 Atencién al Cliente

Baquero Sl NO |N/A

Observaciones

¢El proceso de accesibilidad, cobertura,
afiliacion, y atencion a la PPNA (Poblacién
Pobre No Asegurada) es oportuno, pertinente y
continuo?

¢ Existen bases de datos actualizadas de los

" . o X
afiliados al Régimen Subsidiado?
. . Se recomienda crear e
¢Implementan estrategias para brindar . .
. . implementar estrategias para
respuestas coherentes a las peticiones, quejas, j .
. . X el area de SAC, contribuyendo
reclamos, sugerencias y felicitaciones de los . :
. al mejoramiento de las PQR
usuarios? .
de los usuarios.
¢ El tiempo de respuesta mediante el SAC es « Las EPS retrasan el proceso
adecuado? por no responder a tiempo.
¢La contratacién de personal es pertinente con
) . X
las necesidades de servicio de salud?
Las tablas de retencién estan
. L ., desactualizadas; sin embargo
¢SAplican técnicas de gestion documental en los )
X las aplican de acuerdo a las

contratos?

necesidades y organizacion
interna de la oficina.

¢ Existe algun sistema de incentivos para la
planta de personal?

¢La ejecucién presupuestal en salud es acorde
con lo establecido en el Plan de Desarrollo X
Municipal "Juntos por Silvania"?

¢ Es pertinente la auditoria externa a EPS e IPS
en cuanto al mejoramiento de atencion y X
cobertura de beneficiarios de la poblacion?
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Tabla 9 (Continuacion)

Componente Salud Publica

Entrevistado: o
. ) Cargo: Técnico

Diego Alejandro saneamiento ambiental

Silva Correa Sl NO |[N/A |Observaciones

¢ Existe un POA (Plan Obligatorio Anual) « Actualmente se denomina PAS

eficiente? (Plan de Accién en Salud).

¢ Existen programas de Promocion y

Prevencion de la Salud acordes a las X

necesidades de la comunidad?
La gestion de los programas
de Promocion y Prevencion de
la Salud esta a cargo del

« Hospital Ismael Silva; es decir

que la SLS (Secretaria Local

¢ Existe cobertura suficiente de beneficiarios en de Salud) se encarga de

los programas P&P (Promocion y Prevencion verificar y realizar seguimiento

de la Salud)? a dichos programas.

¢ Realizan seguimiento exhaustivo al «

cumplimiento del POA?

¢ Existen indicadores de metas del plan de «

salud publica?
Se aplican controles

¢ Evaltian y aplican un plan de mejoramiento « preventivos, por lo tanto no es

para cumplir con los indicadores de metas? necesario aplicar planes de
mejoramiento.

¢Existen técnicos que cumplan las funciones «

de saneamiento basico?

¢ Existen programas y proyectos de

saneamiento acordes a las necesidades de la  |x

comunidad?

¢ Cuentan con un cronograma de actividades? |x
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Tabla 9 (Continuacién)

¢ Presentan actas e informes e sustenten la
ejecucioén de actividades?

¢ Presentan periédicamente informes de
gestion?

Componente de Calidad

Cargo: Prestacion de
Servicios Profesionales de
Apoyo en el area de
Vigilancia y Fortalecimiento
de la Autoridad Sanitaria y
Apoyo al Sistema de
Calidad del Municipio de
Silvania

Entrevistado:
Adriana Carolina
Conde Rodriguez

Sl NO |[N/A

Observaciones

¢Implementan el plan de mejoramiento y
recomendaciones indicado por los
responsables de aplicar el PAMEC (Programa  |x
de Auditoria para el Mejoramiento de la
Calidad)?

Esta en proceso de
modificacion; por lo que
anteriormente solo se
enfocaba a la Secretaria Local
de Salud. De esta manera se
pretende que la vision del
PAMEC se enfoque en la
PPNA (Poblacion Pobre No
Afiliada).

¢ Realizan seguimiento continuo a los procesos
de vigilancia epidemiol6gica?

¢ Existen indicadores del sistema de calidad en
salud?

Se recomienda crear e
implementar indicadores
correspondientes.

¢ Los procedimientos de calidad coinciden con
las politicas, objetivos y metas de la X
Administracion Municipal?

Fuente: Elaboracion propia
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llustracién 2 Plan Anual de Auditoria - Vigencia 2016

PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA 2016
ALCALDIA MUNICIPAL DE SILVANIA

JORGE ENRIQUE SABOGAL LARA
ALCALDE MUNICIFAL

CUPERTINO MORENO CABRERA
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

JUNTOS =~
W GILVANIA

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 3 Codigo de buen Gobierno - Alcaldia Municipal de Silvania
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Fuente: Elaboracién propia.
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Fotografia 1 Aplicacién Plan de Auditoria a componentes de
Secretaria Local de Salud

-
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Fuente: Tomadas por funcionarios de la dependencia de

Secretaria Local de Salud.
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llustracién 4 Oficio emitido al Secretario de Salud - Ref. Acta de
auditoria, consolidado de hallazgos y formato plan de mejoramiento

Elaboracion propia
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llustraciéon 5 Acta auditoria - Secretaria Local de Salud
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DESPACHO et e e

SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGO INSTITUCIONAL — ALCALDIA DE SILVANIA
VIGENCIA 2017

INTRODUCCION

La construccion del mapa de riesgos hace parte de todo el proceso de la administracion del resgo; en cumplimiento al
articulo 73 de laley 1474 de 2011 Estatuto anticorrupcion, entendido éste comotodo aspecto del buen desempefio de la
mision de los procesos o procedimientos institucionales. De esta manera, el objetivo consiste en elevar la capacidad,
calidad, eficiencia y eficacia del funcionamiento de la entidad publica.

Portal razon, en cumplimiento de las funciones asignadas a la oficina de Control Intermo, y con el proposito de realizar
seguimiento al mapa de riesgos de la Alcaldia Municipal de Silvania para el logro de resultados, se solicitd con
posterioridad la identificacion de los riesgos inherentes al desamollo de las actividades que rutinariamente son
desarrollados en dichas dreas.
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OBJETIVO. Realizar, detectary evaluarlos diferentes nesgos de los procesos de la entidad con el fin de visualizar los
inconvenientes, el no cumplimiento de las metas y objetivos; con |a finalidad de brindar funcionalidad a la Mision y Vision
del proceso.

METODOLOGIA

Mediante trece (13) oficios, el dia 01 de Septiembre de 2017 se solicitd la informacion corespondente al seguimiento de
los nesgos (emitida por parte de cada dependencia a inicios de la vigencia 2017) para identificar si realmente
comresponden a los procesos que se adelanta en cada una de éstas; asi como las medidas implementadas para la
disminucion de éstos y demds observaciones pertinentes. De esta manera las oficinas a las cuales se les realizo
seguimiento son:

» Planeacion. * Inspeccion de Policia Silvania.

» Secretaria Local de Salud. # Inspeccion de Policia Aguabonita.
» Secretaria de Gobiemo. * Inspeccion de Policia Subia.

» Tesorera. * Archivo.

» Comisaria de Familia. > Almacén.

» Desarrollo Social.

» Umata.

» Sishbén.
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CONCLUSION

Porlo anterior, el 61.54% de las oficinas (8) emitieron respuesta; lo que ocasiona pérdida del objetivo de dicho seguimiento. A
partir de esto, se emitid un mensaje via WhatsApp para recordarles la importancia del proceso y no se recibio respuesta
alguna; finalmente se recomienda el compromiso, cooperacion, articulacion y apropiacion de los principios de autocontrol —
autogestion de los procesos institucionales que se desarrollan en cada una de sus dependencias. Por Ultimo, las oficinas que
no emitieron respuesta son:

» Planeacion. » Inspeccion de policia Subia.
» Tesoreria. » Almacén.
» Sisbén.

Elaboracion propia
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Fotografia 2 Solicitud informacion - Tesoreria
X ]

4

Fotografia tomada por funcionarios de Tesoreria. De izquierda a derecha: Yuly Paola
Rivas Hernandez (Apoyo en la ejecucion de los procesos de auditoria) y Pedro Cruz
(Auxiliar Administrativo de Tesoreria).
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Fotografia 3 Revision y liquidacion de ndmina iMayo a Junio 2017)

Fotografia tomada por funcionarios de Control Interno. De izquierda a derecha: Yuly Paola
Rivas Hernandez (Apoyo en la ejecucion de los procesos de auditoria).
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Fotografia 4 Andlisis y consolidacion de hallazgos - Auditoria a Secretaria Local
de Salud 2017
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Fotografia tomada por funcionarios de Control Interno. De izquierda a derecha: Yuly Paola
Rivas Hernandez (Apoyo en la ejecucion de los procesos de auditoria).
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Fotografia 5 Consolidacion informe - Seguimiento Mapa de Riesgo Institucional 2017
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Fotografia tomada por funcionarios de Control Interno. De izquierda a derecha: Cupertino Moreno
Cabrera (Jefe de Control Interno) y Yuly Paola Rivas Hernandez (Apoyo en la ejecucion de los
procesos de auditoria).




MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025

PROCESO EXTENSION UNIVERSITARIA VERSION: 1

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O

PASANTIA PAGINA: 71 de 92

Fotografia 6 Reunion con los delegados de la Secretaria de Salud de Cundinamarca
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Fuente: Archivo fotografico Oficina asesora de comunicaciones — Alcaldia Silvania
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PRGILVANIA s 12070

ALCALDIA MUNICIPAL DE SILVANIA
“JUNTOS POR SILVANIA”

INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL
INTERNO - NMECI

Periodo: Julio 12 — Noviembre 12 de 2017
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PAGINA: 72 de 92

Fuente: Elaboracion propia.
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Continuacion (llustracion 7)
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En cumplimiento a 1a ey 1474 de 2011, Estatulo Anbooarmupaon, en su Articulo 9°, & Jefe de Control intermo de la Alcaidia de
Sévania Cunainamarca, y conforme al Decreto 943 de 2014 expedido por el Departamento Adminsrative de Funcdn PUbEca DAFFP.
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Continuacion (llustracion 7)

Actualmente, el Sistema de Control Interno ha establecido unos criterios de gestion eficiente para asegurar el cumplimiento de las
directrices misionales, de direccionamiento estratégico y apoyo; permitiendo de esta manera promover y fortalecer el mejoramiento
continuo de cada uno de los procesos que adelanta la administracion municipal.

Ademas, se esta fomentando la cultura de autogestion y autocontrol con todos los servidores publicos para el desarrollo de las
actividades y proyectos, para el logro de los objetivos institucionales relacionados con el Plan de Desarrollo Local "Juntos por
Silvania”.

Recomendaciones

Realizar proceso de induccion y reinduccion a los funcionarios que ingresen a formar parte de la Administracion Municipal.
Adelantar jornadas de fomento de autocontrol en las dependencias.

Mejorar la entrega de la informacion requerida al interior de la Alcaldia por los diferentes lideres de los procesos.
Actualizar el Manual de procesos y procedimientos.

Colocar en practica todos los comités internos existentes en la entidad.

Desarrollar el acompafiamiento, seguimiento y las acciones que contribuye a lograr un sistema de gestion,

Fortalecer la publicacion en los medios de comunicacion de las actividades desarrolladas por la entidad

Actividades de sensibilizacion a los servidores sobre la cultura de la autoevaluacion.

Actualizar el mapa de riesgos Institucional.

Los funcionarios tengan mayor compromiso en la entrega de informacion oportuna y a tiempo para adelantar los diferentes
procesos de la administracion municipal.

Diligenciado por: CUPERTINO MORENO CABRERA Fecha: 12/11/2017 Hora 4:00 P.M. I

Gestién documental

Original Destinatario

Proyectod y digitd: Yuly Paola Rivas Hernandez. - Apoyo en la ejecucion de procesos de auditoria interna
Reviso y Aprob6: Dr. Cupertino Moreno Jefe Oficina Control Interno

Copia archivo

YYVVYVVVVYVYVYy

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 8 Formulario Unico de Reporte a la Gestion

- Gestion basada en evidencias -

P T A TODOS PORUN
NUEVO PAIS
Institucion: 800620437 - D ALCALDIA MUNICIPAL DE SILVANIA
Clasificacion organica Ejecutva
Orden: Territoral
Suborden: Municpal
Nivel inssitucional No Aghca
Sector: No Apiica
Naturaleza juridica: Alcalgia
Deparramento: Cundnamarca
Municipio: Sivana
Vigencia: Afo comdo 2017

1. DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION
1. 1. Seccion A

1. 1. 1. Seccién At

@ norses los siguientss aatos

@ Nombre del Representants legat - Jorge Enngue Sabogal Lara

[E Cecua cel Representante legal = 75801852

[0 Cormeo Secyonico 08! Regresentants LEQa: | |0rgesabogandyanco &s
[ Fecha oe posesion del Representants Legal (oWmmiaaaa) - 29122015

Con reepecto a las caracteristicas socioculturaies, geograficas. sconomicas o tecnologicas de 108 grupos de
valer, ta enticad

Recopia 01ganzZa y cocumenta i3 informacion
ANJIZa 3 IMformacion

a » ow

USEZ3 |3 INTDOMACION BAMS Senir SUS PIANSs, DrOyectos O DIOgramas
ACIUIZ3 |3 Informacion

Dispone de canales @ectronicos para recopilar ia Informacion
Recopila. OIGANZA y CO0UMENta L IONMACIOn S00Me JIupos ENIcos

Ingrese 13 URL GOCUMENSO O evidencld de s respuestas S8ecTONIMIS - hip iwww sivaniy-
CUNONATACA gov cotrdex shme?

NINguna de 138 antenores

La entidad previo ol sjercicio de planeacion, deNnlo su dirsccionamiento satratéegioo tenlendo on cuents los
sigulentse aspectos

NO 36MNi0 su Oreccionamiand esirategioo

21 proposito para 1s oual fue creada

Las neCasi03026 0 DIIDIEmMas 02 Sus QrUpds 02 valor

T @ e a n o e
0O BEEEBEEBEB8

L0G bienes 0 5enViCios para Mencer 135 Necesidades O prodiemas de SUs grupos O vaor
Wmopmmalummm
ovo. ;Cuar

Ingrese 13 URL, ocumentd © evidencia de 135 respussias SSIeccionacas: - Acuerdo Namero 001 (31 de Mayo de
2016) Plan g Desamaio Jurios DOr SIVANa MD fwew SIVania-cundinamarca gov. coMncer shimiss

- e a n o
BEO0BBBEBO0

WWININIT 12:31 P Dosuments no comtreiads Pag. 1141

Fuente: Plataforma virtual de la Funcién Publica.
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llustracion 9 Certificado de cumplimiento FURGII

@
modelo integrodo
| de ploneacion
y gestién

CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

La Direccion de Gestidon y Desempefio Institucional
del Departamento Administrativo de la Funcidn Pablica, certifica
que k Entdad ALCALDIA MUNICIPAL DE SILVANIA, a través del
usuano furag1121JP, diligencid el Formulano de Reporte de
Avances de la Gestion - FURAG |l correspondiente al mes de

oclubre de 2017

En constanca frma

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Drocodn de Gestdn y Desempefio Instituconal

COv % 104D NG D5 SHeRne TSNS TIINET ¢ fas e > M

e e | ow0w TN
Contgt S 11TV e A g T SRS g

Fuente: Plataforma virtual de la Funcién Publica.
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llustracion 10 Diligenciamiento FURAGII
[ :Herramientas de Segu X u = 5“

&« C | ® furag.funcionpublica.gov.co, f espc rFor ario jsf i GhKyfZNG4SpwGASsdKntsN3Jmn9)qZZwy9FFLyR6GGI8DOPCVIS063306427 trl-stat 225.. ¥ $

im |‘ *
TODOS POR UN n v
® GOBIERNO DE COLOMBIA NUEVO PAIS

Formulario Unico de Reporte de
Avances de la Gestion - FURAGII

- Gestion basada en evidencias -

Bienvenido(a) . CUPERTINO CABRERA

Certificado de Cumplimiento Consultas y Reportes v  Diligenciar Formulario Cambiar Contrasefia Cerrar Sesion
@
DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION GESTION CON VALORES EVALUACION DE RESULTADOS TALENTO HUMANO GESTION DEL CONOCIMIENTO INFORMACION Y COMUNICACION CONTROL INTERNO
V i Seccion E Seccién E1 Pagina 1de 1
| Secddn E1

* Los indicadores utilizados por Ia entidad para hacer seguimiento y evaluacion de su gestion: @
) secadn €2 ) Cuentan con una ficha técnica que especfique sus caracteristicas
[¥] Son estimados con Ia periodiadad establecida
7, Pueden ser consultados de manera opartuna por los servidores de la entidad
7 Son insumos para la toma de decisiones
J Permiten identificar las desviaciones en las metas e implementar accones para asegurar el logro de los resultados
) Son revisados y mejorados continuamente
[V Ingrese la URL, documento o evidencia de las respuestas seleccionadas:

©=-oancocs

que se tienen para realizar el seguimiento de as etas establecidas en el Plan de
o.

o
El érea o responsable de consolidar y analizar los resultados de los indicadores de Ia gestion institucional de la entidad: @)

3 [ o tiene drea o responsable para consolidar y analzar los indicadores
b 7] Presents al equipo directivo informes periddicos

| = x§ w
Fuente: Plataforma virtual de la Funcién Publica.
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Tabla 10 Plan de auditoria Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario

Codigo:

JUNTOS =~

PR SILVANIA
CONTROL
INTERNO

Péagina: 1de 1

ALCALDIA MUNICIPAL DE SILVANIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

DESARROLLO SOCIAL Y COMUNITAR
VIGENCIA 2017

PLAN DE AUDITORIA DE GESTION: SECRETARI

A PARA EL
10

FECHA DE LA AUDITORIA

PROGRAMA

INICIO

TERMINA

Primera Infancia, Infanci

ay Adolescencia

Politica de Infancia y Adolescencia. Noviembre 22 de

Noviembre 30 de

2017 2017
Educacion / Transporte Escolar, Programa de Alimentacion
Escolar — PAE—-

., L Noviembre 23 de Noviembre 30 de
Contratacion de recursos de SGP, sector educacion. 2017 2017

Recursos transferidos sin situacion de fondos de Noviembre 23 de Noviembre 30 de
gratuidad. 2017 2017

Cobertura y permanencia de la poblacién estudiantil | Noviembre 23 de Noviembre 30 de
en el sector educativo. 2017 2017

Ludoteca

Cronograma de actividades (Ludoteca municipal y Noviembre 24 de Noviembre 30 de
Ludoteca Tu Colegio). 2017 2017

Informes de Gestién (Ludoteca municipal y Ludoteca | Noviembre 24 de Noviembre 30 de
Tu Colegio). 2017 2017

Centro Dia
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Contratos de personal.

Noviembre 25 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Contratos suministro de alimentos.

Noviembre 25 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Certificacion de manipulacion de alimentos de las
economas

Noviembre 25 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Minuta de alimentacion.
Noviembre 25 de 2017

Noviembre 30 de
2017

Cronograma de actividades.

Noviembre 25 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Atencion a personas en condicion de discapacidad

Contratos de personal.

Noviembre 27 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Cronograma de actividades.

Noviembre 27 de
2017

Noviembre 30 de
2017

informes de gestion que evidencie el cumplimiento de
las metas de la poblacion con discapacidad
establecidas en el Plan de Desarrollo Local

Noviembre 27 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Implementacion Sistema ORFEO

Cumplimiento ala Ley 594 de 2000 (Ley General
de Archivo).

Noviembre 28 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Convenios interadministrativos.

Noviembre 29 de
2017

Noviembre 30 de
2017

Fuente: Elaboracion propia.




MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: MEXr025

PROCESO EXTENSION UNIVERSITARIA VERSION: 1

INFORME FINAL DE PRACTICA Y/O

PASANTIA PAGINA: 80 de 92

Fotografia 7 Beneficiarios Centro Dia - Silvania
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Fotografia tomada por el personal de atencién Centro Dia
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Fotografia 8 Revision documental — Centro Dia

. S o LA

Fotografia tomada por el personal de atencién Centro Dia.
De izquierda a derecha: Marco Molina (Coordinador de programa Centro Dia; Yuly Paola
Rivas Hernandez (Apoyo en la ejecucion de los procesos de auditoria).
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Fotografia tomada por el personal de atencién Centro Dia

Fotografia 9 Visita y aplicacion de auditoria interna a Centro Dia
e |18
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infancia, infancia y adolescencia

Primera Infancia, infancia y adolescencia.

Fotografia 11 Audit
i

(Apoyo en ejecucion de auditoria).

oria al programa Ludo teca municipal

Fotografia 10 Verificacion - auditoria al programa de Primera

Fotografia tomada por la coordinadora del programa

Fotografia tomada por; Don Cupertino Moreno (Jefe de
Control Interno). De derecha a izquierda: Yaneth Olaya
Cruz (Coordinadora programa — Ludoteca); Yuly Rivas
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llustracién 11 Acta de auditoria_Secretaria para el
Desarrollo Social y Comunitario
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llustracion 12 Informe seguimiento a contratos de la Administracién Municipal de Silvania

SEGUIMIENTO A
CONTRATOS

JUNTOSAS i
rRSILVANIA
CONTROL Pigina: 47 de 47
INTERNO
Cupertino Moreno Cabrera Yuly Paola Rivas Herndndez
Jefe de Control Intemo Apoyo en suditoria intems

alabras: 6677 | <48  Espafiol (Colombia) | B |

Fuente: Elaboracidn propia.
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DESCRIPTORES O PALABRAS CLAVES

Auditoria interna: Es un proceso sistematico objetivo realizado por el personal
designado dentro de una entidad para verificar y evaluar el grado de cumplimiento
del compendio de procedimientos, politicas y normatividad institucional.

Autocontrol: Se refiere a la competencia que debe poseer cada uno de los
integrantes o servidores de las entidades publicas en el desarrollo de su trabajo;
haciendo énfasis en la deteccién, evaluacién y correccion oportuna de posibles

inconvenientes que alteren las actividades y procesos que estén a su cargo.?

Autogestion: Competencia que caracteriza a las entidades publicas en interpretar,
coordinar, aplicar y evaluar la funcion administrativa en marco de lo establecido

por parte de la Constitucion Politica.

Autorregulacion: Competencia que tienen las entidades publicas en la
implementacion de criterios, normas y procedimientos internos de acuerdo con la

normatividad vigente.

Control: Segun Idalberto Chiavenato® es una funcién administrativa; es la fase del
proceso administrativo que mide y evalla el desempefio y toma la accion

correctiva cuando se necesita.

! BLAS, Jiménez Ma. Pedro E. Diccionario de Administracion y Finanzas. Palibrio, Jun 30, 2014 -
594 péaginas [Fecha de consulta: 16 de agosto de 2017].

> SELGER. Jean. Autocontrol: El Plus Del Control Interno En La Organizacion De Hoy. Editorial
Libros en Red, 2007, ISBN: 1597542555, 9781597542555 [Fecha de consulta: 16 de agosto de
2017].

® Chiavenato, Idalberto (1982). Teoria general de la administracion. 3. 2 ed. Bogota: MacGraw-Hill.
Péag. 81.
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Con lo anterior se deduce que el control corresponde al funcionamiento apropiado

y seguro de una entidad.

Control interno: Proceso que realiza la administracion publica y el gabinete de
funcionarios de una entidad, con el objetivo de brindar un grado de seguridad

razonable en cuanto al logro de objetivos institucionales.”

MECI: >’Modelo Estandar de Control Interno que proporciona la estructura basica
para evaluar la estrategia, la gestion y los propios mecanismos de evaluacion del
proceso administrativo; puede ser adaptada a las necesidades especificas de
cada entidad, a sus objetivos, estructura, tamafio, procesos y servicios que

suministran”

RESUMEN

DESCRIPCION DEL TRABAJO

El presente trabajo de grado (modalidad pasantia) en el marco estatal, -Programa
Estado Joven- Practicas Laborales en el sector publico; se establecié el apoyo en
la ejecucion de los procesos de auditoria interna en la Alcaldia del Municipio de
Silvania, mediante el fortalecimiento y cumplimiento del proceso consecutivo de

resultados; asi como el mejoramiento de las directrices misionales y estratégicas

* Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisidon Treadway (COSO). Control-Integrated
Framework 1992. Citado por BARQUERO, Miguel. Manual practico de Control Interno. Teoria y
aplicacion préctica. Profit Editorial, 2013. Barcelona. ISBN ePub: 978-84-15735-77-9 18

®> Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014.
Bogota, D.C., Colombia. Disponible en:
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/Furag/bibliotecavirtual/empleo-publico-y-
sigep/manual_tecnico_meci
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de la Administracibn Municipal. De esta manera se disefiaron estrategias e
instrumentos acordes para finalmente obtener un avance notorio y satisfactorio en
la dependencia de Control Interno y a su vez en los diferentes procesos que se

mencionan en el contenido de este trabajo.
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Fotografia 5 Consolidacion informe - Seguimiento Mapa de Riesgo Institucional 2017
Fotografia 6 Reunién con los delegados de la Secretaria de Salud de Cundinamarca
Fotografia 7 Beneficiarios Centro Dia - Silvania

Fotografia 8 Revision documental — Centro Dia

Fotografia 9 Visita y aplicacion de auditoria interna a Centro Dia

Fotografia 10 Verificacién - auditoria al programa de Primera infancia, infancia y
adolescencia

Fotografia 11 Auditoria al programa Ludo teca municipal

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Septiembre

I. Identificacion de los procesos y/o herramientas existentes en la Alcaldia

Municipal de Silvania.

II.  Solicitud mediante oficio de informacién a las dependencias “seguimiento

mapa de riesgo institucional”.

lll.  Elaboracion de plan de auditoria, cuestionario y radicacién de oficio “Ref.
Auditoria a procesos de Salud” a la dependencia de Secretaria Local de
Salud.

IV. Aplicacién de cuestionario y/o lista de chequeo como instrumento pertinente
en el inicio del proceso de auditoria de la oficina Secretaria Local de Salud

de la Alcaldia Municipal de Silvania.
V. Diagnostico y seguimiento a los componentes de Secretaria Local de Salud.

VI. Apoyo en el informe del Plan Anual de Auditoria (Vigencia 2016), como

requerimiento por parte de la Contraloria de Cundinamarca.
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VII.

Apoyo en la actualizacion del Cédigo de Buen Gobierno de la Alcaldia

Municipal de Silvania.

Octubre

VI.

VII.

VIII.

Andlisis y consolidacion de hallazgos de los componentes (Aseguramiento,
Salud Publica y Calidad auditados de la dependencia Secretaria Local de
Salud).

Formato plan de mejoramiento (seguimiento) sugerido a Secretaria Local de
Salud.

Informe mediante acta de auditoria (consolidacion de hallazgos, anexos y

recomendaciones) “Secretaria Local de Salud”.

Asistencia a 1era. sesidn de la capacitacion “Presentacion Proyectos de

Inversion”.
Reunién con los delegados de la Secretaria de Salud de Cundinamarca.

Asistencia a 2da. sesion de la capacitacién “Presentacién Proyectos de
Inversién”. Solicitud, revision y liquidacion de némina (Mayo, junio 2017)

mediante herramienta de Excel.

Consolidacién de informe: Seguimiento al mapa de riesgo institucional -

Alcaldia de Silvania (vigencia 2017).

Asistencia a “Capacitacion Asesoria Técnica en gestion financiera y

tributaria presupuestal del municipio de Silvania”.




;, CUNDINAMARCA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,

P CODIGO: rOGPO5
ECONOMICAS Y CONTABLES

UDEC

unversmappe| RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZACO (R.A.E) | VERSION: 2

PASANTIA PAGINA: 8 de 12

Noviembre

Apoyo en la elaboracion del informe pormenorizado del estado de Control
Interno - MECI.

Apoyo en el diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avances a
la Gestion —FURAGII.

Emision del informe al Sr. Alcalde y al Coordinador TIC: Seguimiento al

mapa de riesgo institucional - Alcaldia de Silvania (vigencia 2017).

IV. Elaboracion de plan de auditoria y lista de chequeo de la dependencia
Secretaria para el desarrollo Social y Comunitario.
Diciembre

Analisis y consolidacién de hallazgos de los programas (Primera infancia,
Infancia y adolescencia, Educacion / transporte escolar, Programa de
Alimentacion Escolar — PAE—, Ludoteca, Centro Dia, Atencién a personas
en condicién de discapacidad) auditados en la dependencia Secretaria para

el Desarrollo Social y Comunitario.

Formato plan de mejoramiento (seguimiento) sugerido a Secretaria para el

Desarrollo Social y Comunitario.

Informe mediante acta de auditoria (consolidacion de hallazgos, anexos y

recomendaciones) “Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario”.
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IV. Revision y analisis de contratos de la Alcaldia Municipal de Silvania.

V. Seguimiento al contrato de suministro de aseo de la Administracion

Municipal.

3. RESULTADOS OBTENIDOS

A través de la ejecucion de la pasantia en la dependencia de Control Interno se
logré una profundizacién satisfactoria y notoria en los procedimientos, técnicas y
tiempo establecido de seguimientos y auditoras que fortalecieron los procesos de
gestién; también se abarco la actualizacion de documentos institucionales que
compila los lineamientos misionales - estratégicos de la entidad para el accionar
eficiente y transparente. A continuacion se menciona los resultados obtenidos

mensualmente:

Septiembre
1. Seguimiento al Mapa de riesgo- Administracién Municipal 2017.

2. Auditoria a la dependencia Secretaria Local de Salud.
3. Apoyo en el informe del Plan Anual de Auditoria (Vigencia 2016).}
4. Actualizacion del Cédigo de Buen Gobierno de la Alcaldia Municipal de

Silvania.

Octubre
1. Analisis y consolidacion de hallazgos de los componentes (Aseguramiento,
Salud Publica y Calidad auditados de la dependencia Secretaria Local de

Salud) y emisién de informe.
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2. Plan de mejoramiento sugerido a Secretaria de Salud.

Noviembre
1. Informe pormenorizado del estado de Control Interno - MECI.
2. Diligenciamiento del Formulario Unico de Reporte de Avances a la Gestion —
FURAGII.
Informe del seguimiento al Mapa de riesgo- Administracion Municipal 2017.
Ejecucion de auditoria en la dependencia de Secretaria para el Desarrollo

Social y Comunitario.

Diciembre
1. Informe auditoria de Secretaria para el Desarrollo Social y Comunitario.

2. Plan de mejoramiento sugerido a Secretaria para el Desarrollo Social y
Comunitario.

3. Seguimiento a contratos de la Administracion Municipal.

4. CONCLUSIONES

Con el desarrollo y apoyo en la ejecucién de los procesos de auditoria en la oficina
de control interno de la Administracion Municipal, en el marco del programa estatal

Estado Joven se dio cumplimiento efectivo y eficiente en los siguientes aspectos:

v" Se apoyo en el cumplimiento del plan de auditoria de acuerdo a los parametros
establecidos en el MECI-2014.
v Se analiz6 y consolidé tabla de hallazgos, utilizando una metodologia de

analisis cuali - cuantitativo de los diferentes mecanismos de control que




FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,

P CODIGO: rOGPO5
ECONOMICAS Y CONTABLES

UDEC -
unversmappe| RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZACO (R.A.E) | VERSION: 2
) CUNDINAMARCA
PASANTIA PAGINA: 11 de 12

monitorea los procesos de gestion, a partir del cumplimiento de los parametros
establecidos en el MECI (Modelo Estandar de Control Interno).

v' Se elaboraron los diferentes informes de auditoria indicando resultados
razonables a partir de la evidencia recopilada y contribuyendo en el

mejoramiento de los procesos

Finalmente, con el cumplimiento de los objetivos establecidos se fortalecieron los
principios de control de cumplimiento (compendio legal y normativo), control
estratégico (planeacién), control de la evaluacion (verificacién), control de
ejecucion (operacion), control de informacion (comunicacion) dentro de la

Administracion Municipal.

5. RECOMENDACIONES

Con lo anterior se requiere de un control interno adecuado (seguro), enfocado en
el logro de los objetivos de acuerdo a la misién institucional, las actividades vy el
trabajo mancomunado de los servidores publicos mediante el fortalecimiento
oportuno y pertinente que puntualicen la mitigacion del riesgo, y se efectie

canales de retroalimentacion para el mejoramiento de los procesos.

De esta manera se recomienda fortalecer los principios del MECI —Modelo
Estandar de Control Interno:

Autocontrol: apropiacion de cada funcionario en la identificacion y evaluacion de
posibles  riesgos, introducir acciones correctivas a tiempo en el buen

cumplimiento de su funcion en procedimientos, objetivos y actividades a cargo.
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Autorregulacion: fomentar la cultura organizacional en la implementacion interna
de directrices y lineamientos en pro del Sistema de Control Interno que se ajuste
con el marco legal y normativo vigente en Colombia.

Autogestidn: A partir de los principios y compendio de postulados establecidos en
la Constitucion Politica, fortalecer unas bases eficientes, eficaces y razonables del

Sistema de Control Interno para el logro consecutivo de objetivos institucionales.

LINEA DE INVESTIGACION

LINEA

Costos, Auditoria y Gestién de Organizaciones.

PROGRAMA-TEMA

Contaduria Publica

EVALUACION Y APROBACION

Olga Liliana Gutiérrez Castafio
FIRMA ASESOR INTERNO

Cupertino Moreno Cabrera
FIRMA ASESOR EXTERNO

Vo.Bo COORDINADOR PASANTIAS




