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EMPRESA AGUAS DE FACATATIVA,

1. PROCESO: GESTION JURIDICA
CODIGO: PA 140-10

2. DEFINICION

En un mecanismo constitucional pora la proteccién de los derechos e Intereses
colectivos, relacionadeos con el patrimonio, el espacio, la seguridad y la salubridad
pUblica, la moral administrativa, el ambiente, la libre competencia econémica
con el fin de restituir las cosas a su estado anterior cuando fuere posible.

3. OBJETIVO
Es lo prevencion del ddfio confingsnte, cemar el peligro, la amenaza, la
vulneracion o agravio'sobre los derechos e intereses colectivos a fraves de los

mecansmos legales gue garanticen el derecho de defensa vy 2 debido proceso,

siendo sindicadas del perjuicio grupal.

4. SOPORTE LEGAL
« Capitulo IV, Articulo 88 Constitucién Politica de Colombia
e Ley 472 de 1998

e lay 1425 de 2010

5. POLITICA

Restaurar los derechos e intereses coleclives jundicomente profegidoes por 1o

Constitocion v la Ley.,
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6. GLOSARIO

4.1 Acclén popular.

Son los medics procesales para la proteccion de los derechos e intereses colectivos.

6.2 Apoderado. ;
Persona a la que se le da la facultod de representante de otra o de un grupo de personas
con el fin de presentar y exponer su pensamiento y decisidn,

6.3 LUbro Radicado

Documento de manejo inteme gque se ufiiza para confrolar la enfrada y salida de
documentos entre las diferentes dreos de la Emprasa.

7. LUNEAMIENTOS GENERALES

7.1. 58 presenta lo demanda anfe la Juisdiccion de o Confencioso Administrativo.
7.2. H Juez decide si:
7.2.1. Admite la demanda.
T.2.2. Inadmite la demanda.
7.2.3. Rechaza de plano la demanda.
7.3. Siel Juez admite la demanda, éste decreta notificar al demaondado de lao accion
¥ ejecucidn las medidas caulelares procedentes a peticion de parfe.
7.4, 5e realizo la notificocidn pemanal o por edicio.
7.5, Se procede a comer froslodo al demandado para gue ejerza su derecho de
defensa y de confradiccidn. :
7.6, Posterlormente el sefor Juezr Administrafive, clta a los partes para efectuor o
audisncio de " conciliocion o pacio de cumplimienio.
7.7, Sersaliza la oudiencia especial. en lo cual se puede preseniar:

7.7.1. 5i hay paclo de cumplimiento a conciliaeion. el Jusz dentro.de les 5 dias
siguienies o la  audiencio procede a revisario y dictar sentencia.
7.7.2. §ino se presenta pacto de cumplimiento o conciliacian entre las partes, el
Juer sigue los Irdmites namMmales del procaeso.
7.8, Se aobre azlapa probaloria, en la cual se puede presanian

7 8.1, Praclica de laos prusbas solicl odas.

7.8.2, Decretar pruebos de oficio.

7.8.3. Presentar perifajes.

7.8.4. Traslodo de peritajes o las partes para ohjatarlos:
7.8.5. Ampliar ef ¥éming probatornio.

7.9, Se comre hraslodo al demandanie vy demandode para ‘preseniar alegatos de
conchisian.

7.0, B sanor Juez luego del andalisis de los hechos y de los pruebos, procede a profernr
fallo de primenz instancia.

7.1, %2 nofifica lo sentencia, v en el teming de secuiona del follo se puede
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presaniar:

7.11.1. Fallar a favor del demandante y se establece un plazo prudencial para
) cumplic & follo y o su vez se crea comité de verificacion, lo anferior si no
g5 apsloda por &l demandado.
7.11.2, No acceder a los pretensiones de la demanda
7.11.3. B apelada por &l demandantey/o demondada segln el caso.

7.12. Se remite ol superior jerdrguico para el conocimiento del recurso en el frdmite de
segunda Instancia.

7.13. El juez de segundad instancia {Tribunal Administrafiva) recibe el proceso, admite 1o
apelacién v si existe la necesidod, & puede decrefar las prugbas que considere
conducenteas, perlinentes y necesarias para el proceso.

7.14. Posteriormente el Magistrado valora coda uno de los hechos y pruebas y
procede a dictar sentencia de segunda instancia.

7.15. Se nofifica a las partes y se procede a dar cumplimiento del falle, cuya parle
resolutiva puede conlenern

7.15.1. Confimacion del follo de primera instancio; el cual puede estoblecer
que:

7.15.1.1. Falig a favor del demangdante y e esiablece un plozo prudenciol
para el cumplimiento del fallo v crear el comité de verificacion.
7.15.1.2. No occeder a las pretersiones de lo demanda, “

8. FLUJOGRAMA
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9. PROCEDIMIENTO: ACCIONES POPULARES

CODIGO: PRA140-1001

Actividad CARGO ESCRIPCI OBSERVACIONES
No | RESPONSABLE D ON
1. Gerente Gereral Noflficocidn del aulo que admie

.

{18

1.

Asesor juridico o
Abogado
exfemo
(apoderaogo)

Garente General
) Apoderado
de o empresa
Apoderado de

b emprasn

Gerente Cxensral

demanda
Contestacion de la demanda en la cual
se realiza lo solicitued de los pruebas que
se consideran perinentes, conducanies v
necesanios.

Asistencio al pocto de cumplmiento o
conciliaeikon.

Participocion en la practica de prusbas.

Presentacion de los alegalos ode
Concsion,

Matificacian del fallo de pimerg instancia,
En el caso de ser aodversa |la sanlencia
analizor el caso pam la presenfacidn de
los recusas de lay.

Susteniocion de lesrecursos.

Farficipacion an la praclico de pruehas,

resarhacion e [0
conciusion.

alegalos de

Hatiicackdn del falle -de
instanicia.

seguncoa

Cumpbmeenio deal falle en ocoso de sar
aoverso.
Fir

En las acclones populares por lo general la EAF SAS ESP hard parte activa dentro
del proceso en calldad de DEMANADADO

PC: Punie de Control
DR: Documento Registro
Aeclones Populares
Wbt 015
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9. REGISTROS DE CALIDAD

LA

10. ANEXOS

NLA

PC: Punto de Conirol
DR: Documento Registro
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