MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAAri1i3

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO VERSION: 3
DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA DEL = VIGENCIA: 2017-11-16
REPOSITORIO INSTITUCIONAL | PAGINA: 1de 7

FECHA martes, 26 de noviembre de 2019 |

Sefiores

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
BIBLIOTECA

Facatativa

UNIDAD REGIONAL Extensioén Facatativa
TIPO DE DOCUMENTO Pasantia

FACULTAD Ingenieria

NIVEL ACADEMICO DE FORMACION
O PROCESO

Pregrado

PROGRAMA ACADEMICO Ingenieria de Sistemas

El Autor(Es):

No. DOCUMENTO

APELLIDOS COMPLETOS NOMBRES COMPLETOS DE )
IDENTIFICACION

Gomez Murillo Allison Viviana 1.070.974.126

Calle 14 Avenida 15 Barrio Berlin Facatativa — Cundinamarca
Teléfono (091) 892 07 07 Linea Gratuita 018000976000
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: inffo@ucundinamarca.edu.co
NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestién de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional



MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAAri1i3

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO VERSION: 3
DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA DEL = VIGENCIA: 2017-11-16
REPOSITORIO INSTITUCIONAL | PAGINA: 2de 7

Director(Es) y/o Asesor(Es) del documento:

APELLIDOS COMPLETOS NOMBRES COMPLETOS

Morera Zarate Oscar Javier

TITULO DEL DOCUMENTO

DESARROLLO DE UN SISTEMA INFORMATICO HIBRIDO PARA EL CONTROL
DE TALENTO HUMANO MOVIP S.A.S

SUBTITULO
(Aplica solo para Tesis, Articulos Cientificos, Disertaciones, Objetos

Virtuales de Aprendizaje

TRABAJO PARA OPTAR AL TiTULO DE:
Aplica para Tesis/Trabajo de Grado/Pasantia
INGENIERO DE SISTEMAS

ANO DE EDICION DEL DOCUMENTO NUMERO DE PAGINAS
26/11/2019 199 pag.

DESCRIPTORES O PALABRAS CLAVES EN ESPANOL E INGLES
(Usar 6 descriptores o palabras claves)

ESPANOL INGLES
1. Aplicaciones hibridas Hybrid applications
2. Tecnologias méviles Mobile technologies
3. Aplicaciones multiplataforma Cross-platform applications
4. Comunicacién Communication
5. Integracién Integration
6. Plataforma Platform

Calle 14 Avenida 15 Barrio Berlin Facatativa — Cundinamarca
Teléfono (091) 892 07 07 Linea Gratuita 018000976000
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: inffo@ucundinamarca.edu.co
NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestién de la Calidad
Asegurese que corresponde a la Ultima version consultando el Portal Institucional



MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: AAAri1i3

PROCESO GESTION APOYO ACADEMICO VERSION: 3
DESCRIPCION, AUTORIZACION Y LICENCIA DEL = VIGENCIA: 2017-11-16
REPOSITORIO INSTITUCIONAL | PAGINA: 3de 7

RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1530 caracteres, aplica para resumen en espafiol):

Durante el desarrollo de las actividades del proceso de contratacion de un
empleado de la compafia objeto de estudio, se realizan de forma manual,
desorganizada y sin controles en las actividades realizadas, la cual lleva a pérdidas
de informacion, falta de comunicacion, errores humanos y administrativos, tomando
mucho tiempo para la realizacion de este proceso; reduciendo la efectividad tanto
de los empleados como de los administrativos de este ente. Estas dificultades
presentes en la compafila se pueden corregir haciendo uso de las nuevas
tecnologias presentes en el mercado, logrando controlar y gestionar este proceso,
creando una integracion para desarrollar y cumplir con los objetivos estratégicos de
la compafiia, usando las buenas practicas en la ejecucién de las actividades
reconociendo la importancia de la eficacia y la eficiencia del proceso. Teniendo en
cuenta lo anterior, se plane6 desarrollar un sistema para la gestion, el control y la
automatizacién del proceso de contratacién de la organizacién, haciendo uso de las
tecnologias de desarrollo en aplicaciones hibridas e industria 4.0; con el objetivo de
realizar un seguimiento continuo de las operaciones realizadas, optimizando,
reduciendo los errores y mejorando la relacion costo/beneficio en toda la compafiia.

ABSTRACT

During the development of the activities of the recruitment process of an employee
of the company under study, they are performed manually, disorganized and without
controls in the activities carried out, which leads to losses of information, lack of
communication, human and administrative errors, taking a lot of time for the
realization of this process; reducing the effectiveness of both the employees and the
administrative ones of this entity. These difficulties present in the company can be
corrected by making use of the new technologies present in the market, managing
to control and manage this process, creating an integration to develop and meet the
company’s strategic objectives, using good practices in the execution of activities
recognizing the importance of the effectiveness and efficiency of the process. In
view of the above, it was planned to develop a system for the management, control
and automation of the organization’s contracting process, using development
technologies in hybrid applications and industry 4.0; with the objective of
continuously monitoring the operations carried out, optimizing, reducing errors and
improving the cost/benefit ratio throughout the company.
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AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son:
Marque con una “X”:

AUTORIZO (AUTORIZAMOS) Sl NO

1. Lareproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacién publica por cualquier procedimiento o medio X
fisico o electrénico, asi como su puesta a disposicién en Internet.

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos O gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos X
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
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derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la|
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con la|
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982y el articulg
11 de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca|
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cual
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacién Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacién privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la investigacion
gue se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado. SI ___ NO _X_.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacién con el fin de que se mantenga la restriccién de acceso.

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de 5
afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacion sera permanente).
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b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c¢) Los titulares aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucién, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia 'y de
la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que ho
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcién a los fines previstos;
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y deméas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la|
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices VY|
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAMO003”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.
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j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucién- No comercial- Sin derivar.

[@oSle)

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado 0 apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
gue se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completo del Archivo
Incluida su Extensién
(Ej. PerezJuan2017.pdf)

1. DESARROLLO DE UN SISTEMA Texto
INFORMATICO HIBRIDO PARA EL
CONTROL DE TALENTO
HUMANO MOVIP S.A.S.pdf

Tipo de documento

(ej. Texto, imagen, video, etc.)

2. Atrticulo.pdf Texto
3. Requerimientos TH.pdf Texto
4. Modelado.pdf Texto
5. Cartas Texto
6. Videos Video

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA
COMPLETOS (autoégrafa)

Gomez Murillo Allison Viviana

12.1.40
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ABSTRACT

DEVELOPMENT OF A SYSTEM COMPUTER HYBRID FOR THE CONTROL OF
TALENT HUMAN MOVIP S.A.S

During the development of the activities of the recruitment process of an employee
of the company under study, they are performed manually, disorganized and without
controls in the activities carried out, which leads to losses of information, lack of
communication, human and administrative errors, taking a lot of time for the
realization of this process; reducing the effectiveness of both the employees and the
administrative ones of this entity. These difficulties present in the company can be
corrected by making use of the new technologies present in the market, managing
to control and manage this process, creating an integration to develop and meet the
company’s strategic objectives, using good practices in the execution of activities
recognizing the importance of the effectiveness and efficiency of the process. In view
of the above, it was planned to develop a system for the management, control and
automation of the organization’s contracting process, using development
technologies in hybrid applications and industry 4.0; with the objective of
continuously monitoring the operations carried out, optimizing, reducing errors and

improving the cost/benefit ratio throughout the company.

Key Words
Hybrid applications, mobile technologies, cross-platform  applications,

communication, integration.



RESUMEN

DESARROLLO DE UN SISTEMA INFORMATICO HIBRIDO PARA EL
CONTROL DE TALENTO HUMANO MOVIP S.A.S

Durante el desarrollo de las actividades del proceso de contratacién de un empleado
de la compafiia objeto de estudio, se realizan de forma manual, desorganizada y sin
controles en las actividades realizadas, la cual lleva a pérdidas de informacién, falta
de comunicacion, errores humanos y administrativos, tomando mucho tiempo para
la realizacién de este proceso; reduciendo la efectividad tanto de los empleados
como de los administrativos de este ente. Estas dificultades presentes en la
compafiia se pueden corregir haciendo uso de las nuevas tecnologias presentes en
el mercado, logrando controlar y gestionar este proceso, creando una integracion
para desarrollar y cumplir con los objetivos estratégicos de la compafiia, usando las
buenas practicas en la ejecucion de las actividades reconociendo la importancia de
la eficacia y la eficiencia del proceso. Teniendo en cuenta lo anterior, se planed
desarrollar un sistema para la gestion, el control y la automatizacién del proceso de
contratacion de la organizacion, haciendo uso de las tecnologias de desarrollo en
aplicaciones hibridas e industria 4.0; con el objetivo de realizar un seguimiento
continuo de las operaciones realizadas, optimizando, reduciendo los errores y

mejorando la relacion costo/beneficio en toda la compaifiia.

Palabras Clave
Aplicaciones hibridas, tecnologias moviles, aplicaciones multiplataforma,

comunicacion, integracion.
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INTRODUCCION

En la actualidad las tecnologias van evolucionando de manera constante, lo que las
compafias y las personas se ven beneficiados de esto, las compafias desean estar
en el entorno de las nuevas tecnologias y asi poder estar a la vanguardia, teniendo
una mejor comunicaciéon dentro y fuera de las instalaciones, haciendo més efectivo el
trabajo de sus empleados, y asi entregar productos o servicios al cliente mas

econdmicos, eficientes y en menor tiempo.

En el mercado actual de software se encuentra una gran variedad de herramientas
de programacién y lenguajes de uso libre, algunos de estos son dificiles de usar,
implementar y de aprender en menor tiempo, sin contar con las caracteristicas
técnicas que este requiere para ser usado en una maquina de pocos recursos,
afectando el rendimiento de las aplicaciones y con este afectando los productos o

servicios que se tienen en la compafiia.

Una de las herramientas mas usadas en las compafias es el uso de teléfonos
inteligentes ya que, por medio de este se puede llevar a la empresa a todas partes
haciendo que la comunicacién en la organizacion sea mas eficiente y dinamica;
también permite una nueva interaccion con los clientes, permitiendo ofrecer nuevos
servicios y experiencias, cambiando el modelo actual de negocio siendo este mas

practico e innovador.

El punto de partida para el desarrollo de este proyecto es la empresa Movip S.A.S,
ya que no cuenta con una herramienta tecnoldgica que les permita incrementar
parametros de control en la creacion de contratos y procedimientos para la

vinculacion de personal a la entidad, esta dificultad trae como consecuencias
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negativas una cantidad considerable de documentos impresos que aumenta los
riesgos de perdida, alteracion, robo o simple desorden. Adicionalmente, al no contar
con una herramienta de software que gestione la creacion de contratos y anexos,
se dificulta el control sobre los procesos, el recurso humano y los resultados de

estos.
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1. INFORME INVESTIGATIVO

1.1 Estado del arte

Las aplicaciones web para moviles son disefiadas para ser ejecutadas en el
navegador del dispositivo movil. Estas aplicaciones son desarrolladas utilizando
HTML, CSS y JavaScript, es decir, la misma tecnologia que la utilizada para crear
sitios web. Una de las ventajas de este enfoque es que los dispositivos no necesitan
la instalacion de ningin componente en particular, ni la aprobacion de algun
fabricante para que las aplicaciones sean publicadas y utilizadas. Solo se usan
directamente en el dispositivo, ya que los cambios son aplicados sobre el servidor
y estan disponibles de inmediato. En resumen, es rapido y facil de poner en marcha.
La principal ventaja de este tipo de aplicacién es su independencia de la plataforma.
No necesita adecuarse a ningun entorno operativo. Solo es necesario un navegador.
Por contrapartida, esto disminuye la velocidad de ejecucion y podrian llegar a ser
menos atractivas que las aplicaciones nativas. Ademas, podrian tener baja
performance por problemas de conectividad. Finalmente, este tipo de aplicaciones
no pueden utilizar todos los elementos de hardware del dispositivo, como, por

ejemplo, cAmara, GPS, entre otros (Delia, Galdamez, Thomas, & Pesado, 2013).

El desarrollo de software para dispositivos méviles plantea nuevos desafios
originados en las caracteristicas Unicas de esta actividad. La necesidad de tratar
con diversas plataformas, estandares, protocolos y tecnologias de red; las
capacidades limitadas, aunque en continua evolucién, de los dispositivos y las
exigencias de tiempo del mercado, son sélo algunos de los problemas a tratar. Por
ello, el desarrollo de software para dispositivos moviles difiere considerablemente
del tradicional. Para maximizar su presencia en el mercado, un producto de software
debe correr en la mayor cantidad de dispositivos posible. Una solucion consiste en
el desarrollo nativo de la aplicacion en cada una de las plataformas existentes

utilizando el entorno de desarrollo integrado (IDE por sus siglas en inglés), el
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lenguaje y las herramientas propias de cada plataforma (Lisandro, Galdamez,
Thomas, Corbalan, & Pesado, 2014).

Estas aplicaciones son una combinacion de los dos tipos de aplicaciones anteriores:
aplicaciones nativas y aplicaciones web. El concepto de aplicacion hibrida consiste
en una pagina basada en HTML mediante las herramientas estandar HTML5, CSS3
y JavaScript que posteriormente es envuelta en cédigo nativo, de modo que el
paquete resultante puede ser distribuido, al igual que las aplicaciones nativas, a
través de los canales de compra de aplicaciones. Al ser una combinacion de dos
tipos de aplicaciones se consigue reunir lo mejor de ambos modelos. Como se ha
mencionado antes permite el uso de tecnologias multiplataforma como HTML,
JavaScript y CSS pero a su vez también permite acceder a una gran parte de las
utilidades y sensores del dispositivo. La mayor parte de la infraestructura es tipo
web y la comunicacién con las herramientas del terminal se lleva a cabo mediante
comunicadores como PhoneGap. Estas aplicaciones basadas en web, se ejecutan
en el dispositivo y utilizan el motor de navegacion del dispositivo, pero sin utilizar el
navegador en si mismo. El proceso de desarrollo para las aplicaciones hibridas es
méas complicado que para las aplicaciones web. Del mismo modo que para el
desarrollo de aplicaciones web, se crean archivo HTML, CSS y JavaScript a ejecutar
en un navegador. Pero también al igual que para las aplicaciones nativas, el cédigo
generado se compila en un ejecutable. Ambos codigos son compilados y forman un
paquete que sera compartido mediante los market places (Aransay, 2013).

La ingenieria Web (IWeb) es el proceso con el que se crean WebApps de alta
calidad. La IWeb no es un clon perfecto de la ingenieria de software, pero toma
prestados muchos conceptos y principios fundamentales de ella. Ademas, el
proceso IWeb acentla actividades técnicas y administrativas similares. Existen
sutiles diferencias en la manera como se dirigen dichas actividades, pero el método
primordial dicta un enfoque disciplinado para el desarrollo de un sistema software.
En el desarrollo de software, un framework es una estructura de soporte definida en

la cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado. En
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programacion, es un set de funciones o cédigo genérico que realiza tareas comunes
y frecuentes en todo tipo de aplicaciones (creacion de objetos, conexion a base de
datos, etc.). Esto brinda una base solida sobre la cual desarrollar aplicaciones
concretas y permite obviar los componentes mas triviales y genéricos del desarrollo
y abre camino a que disefiadores y programadores puedan pasar mas tiempo
identificando requerimientos de software (Sistemas, 2013).

Segun William Werther “Las personas constituyen el principal activo de la
Organizacion; de ahi la necesidad de que esta sea mas consciente y esté mas
atenta de los empleados. Las organizaciones exitosas perciben que solo pueden
crecer, prosperar y mantener su continuidad si son capaces de optimizar el retorno
sobre las inversiones de todos los socios, en especial de los empleados” (Werther
& Davis, n.d.).

Hoy en dia las organizaciones se estan en la necesidad de crear planes de
mejoramiento que los lleve a obtener altos indices de calidad, por eso la
implementacion de un “sistema de Gestion, que es el proceso mediante el cual la
alta Direccion se asegura de la obtencion de recursos y del empleo eficiente y eficaz
de ello, en el cumplimiento de los objetivos de la empresa y en el logro de los
resultados propuestos, los cuales deben estar al servicio del cliente interno y
externo5 ” Para instaurar este sistema de gestion se debe involucrar de manera
clara al talento humano “No soélo el esfuerzo o la actividad humana quedan
comprendidos en este grupo, sino también otros factores que dan diversas
modalidades a esa actividad: conocimientos, experiencias, motivacion, intereses
vocacionales, aptitudes, actitudes, habilidades, potencialidades, salud, etc.”,
dandoles a conocer cuéles seran las normas, los valores empresariales a trabajar,
para que de esta manera no se genere una resistencia al cambio, que de una u otra
manera siempre tendra un impacto que sera asumido por algunos como positivo y
para otros por el contrario sera negativo. El sistema de gestion de talento humano
estd basado en 5 etapas que son: reclutamiento, seleccion y contratacion,

Induccion, remuneracion y desvinculacion. Ahora bien, el talento humano que es el
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enfoque principal se puede definir de la siguiente manera No so6lo el esfuerzo o la
actividad humana quedan comprendidos en este grupo, sino también otros factores
que dan diversas modalidades a esa actividad: conocimientos, experiencias,
motivacion, intereses vocacionales, aptitudes, actitudes, habilidades,
potencialidades. Por eso dada la importancia que tiene este factor se trabajara
arduamente, para que tanto la empresa y los investigadores muestren la relevancia
gue se merece, trabajando de una manera aunada, pero sin desmeritar los aportes
gue sus colaboradores brinden, y que, por tratar de mejorar un proceso por el
desarrollo de unas técnicas, se caiga en el error de que el componente fundamental
se haga a un lado y muestre rechazo (MACIAS, MAZO, & CELIS, 2010).

1.2 Lineade investigacion

Los desarrollos de las aplicaciones se realizaron mediante la linea de investigacion
Software, sistemas emergentes y nuevas tecnologias. Se presenta como una
solucion al problema de contratacion y vinculacion del personal en la entidad, una
aplicacioén hibrida como solucion para el manejo, control y vinculacion en el proceso

de contrato ejecutando una herramienta tecnolégica.

1.3 Planteamiento del problemay pregunta de investigacion

Las compafiias que ejercen tareas repetitivas de manera manual y que podrian ser
automatizadas y controladas a través de una herramienta de software que aun en
la actualidad no cuentan con esta, tienen entre sus procesos menor eficiencia y
eficacia, menor optimizacion de las tareas del recurso humano asignado y menor

control sobre los productos de los procesos.

En la actualidad Movip S.A.S no cuenta con una herramienta tecnoldgica que les
permita incrementar parametros de control en la creacibn de contratos y
procedimientos para la vinculacion de personal a la entidad, que trae como

consecuencia negativa una cantidad considerable de documentos impresos que
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aumenta los riesgos de perdida, alteracibn, robo o simple desorden.
Adicionalmente, al no contar con una herramienta de software que gestione la
creacion de contratos y anexos, se dificulta el control sobre los procesos, el recurso

humano y los resultados de estos.

Por consiguiente, se pretende elaborar una solucion informética hibrida que permita
el control sobre los procedimientos correspondientes a la gestion de personal en la

entidad, con lo cual optimiza y se agiliza la administracién de dichos procedimientos.

¢Es posible desarrollar una herramienta para la gestibn de contratos y
procedimientos para la vinculacion del personal permitiendo estandarizar de manera

segura y eficiente el proceso de contratacién de la entidad?

1.4 Objetivos generales y especificos

1.4.1 Objetivo General

¢ Planificar, disefiar y construir un sistema informatico hibrido para gestionar

y controlar el ingreso de personal en la organizacion

1.4.2 Objetivos especificos

Realizar el levantamiento de requerimientos para el disefio y desarrollo del

sistema de control de talento humano.

e Disefar el sistema informatico para el control de talento humano con
modelados UML (Unified Modeling Language).

e Desarrollar la aplicacion hibrida para el control de talento humano en la
organizacion.

e Realizar las pruebas del sistema, de acuerdo con el proceso de calidad de la

empresa.
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1.5 Alcance e impacto del proyecto

Actualmente, las empresas de desarrollo de software prefieren ofrecerles a sus
clientes aplicaciones hibridas que permitan mayor integracion entre los servicios
tecnologicos a un costo inferior que un desarrollo de software de caracter nativo. Es
por lo anterior que se han posicionado fuertemente en el mercado el desarrollo con
estas caracteristicas y que ademas han cerrado las brechas sobre las deficiencias

que tenian afios atras, entre las cuales se encuentran:

1. Capacidades de escalabilidad

2. Rendimiento

De acuerdo con lo anterior, se busca desarrollar una aplicacion hibrida movil para
controlar la creacion de contratos y procedimientos para la vinculacion de personal
en Movip S.A.S con el fin de mejorar los procesos de gestion documental de la
organizacion, el tiempo asignado al personal responsable del proceso, la calidad de
las actuaciones, la seguridad de la informacion de la contratacion y reducir los

errores humanos dentro del proceso.

Combinar una relacion de costo/beneficio adecuada para las compaiiias;
actualmente permitira mejorar las capacidades tecnologias de las empresas, la
optimizacién de sus procesos internos, sostenibilidad en el mercado, mitigar riesgos

de mala contratacion y aumentar positivamente los controles sobre la contratacion.

1.6 Metodologia

1.6.1 De investigacion
Se elige la metodologia mixta ya que esta es un proceso por el cual se recolecta
informacion cuantitativa y cualitativa; ésta luego es analizada y vinculada para un
mismo estudio o serie de investigaciones para responder a un planteamiento del
problema. Esta involucra la transformacion de informacion cuantitativa a cualitativa

o viceversa logrando una perceptiva mas amplia y profunda realizando mas
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dinamicas las indagaciones permitiendo una mejor exploracién y explotacion de los

datos (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado, & Baptista-Lucio, 2006).

1.6.2 De desarrollo
Por otra parte, la metodologia de desarrollo se utilizara una metodologia SCRUM o
de trabajo agil, son acordes para guiar actividades estructurales: requerimientos,
analisis, disefio, evolucién y entrega; sectorizando cada uno de los objetivos en
“sprint” de trabajo, permitiendo un incremento ejecutable que se muestra al cliente,
en los tiempos de entrega y ejecucion, como también las responsabilidades de cada

uno de los miembros involucrados en la implementacion de este.

1.7 Marcos de referencia

1.7.1 Marco tedrico

En la actualidad, el negocio de las aplicaciones esta cambiando la manera cémo las
empresas operan y crecen en torno a la funcién de las mismas. Las aplicaciones
son un conductor de la estrategia y la diferenciacion competitiva de los negocios y
permiten habilitar servicios completamente nuevos para mercados existentes o
emergentes. El futuro de las aplicaciones es considerado una pieza clave para el
éxito de las organizaciones siempre y cuando estén dispuestas a impulsar un nuevo
modelo operativo para el desarrollo, disefio e implementacion de los programas de
software adecuados (LUBO & DONCEL, 2016).

Las Aplicaciones moviles basadas en la Web cuentan con poderosos navegadores
gue dan soporte a muchas funcionalidades nuevas de HTML5, Cascading Style
Sheets 3 (CSS3) y JavaScript de avanzada. Con los dltimos avances logrados,
HTML5 marca la transicién de esta tecnologia desde un “lenguaje de definicidon de
paginas” a un poderoso estandar de desarrollo de aplicaciones complejas basadas

en navegador (Corporation, 1012).

Una WebApp es una aplicacion tipo web desarrollada con HMTL5, CSS3 y JQuery

Mobile para su uso en dispositivos moéviles como SmartPhones o Tabletas. Son
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aplicaciones que pueden ser ejecutadas en mdultiples plataformas, sin que esto
signifiqgue aplicacion nativa en diferentes plataformas, ya que no hacen uso del
sistema operativo del equipo, sino del navegador del mismo para su ejecucion. Esto
significa que no se instalan en el dispositivo y consiguen una experiencia de
operacion muy similar al nativo, pero requieren conexion constante a Internet. El
costo de desarrollo se realizar4 una sola vez para multiples plataformas, pero se
debera optimizar en cada una de ellas para obtener el mejor rendimiento de cada
ambiente. (Jes & Vel, 2013).

Las aplicaciones nativas son aquellas que se conciben para ejecutarse en una
plataforma especifica, es decir, se debe considerar el tipo de dispositivo, el sistema
operativo a utilizar y su version. El cédigo fuente se compila para obtener cédigo
ejecutable, proceso similar que el utilizado para las tradicionales aplicaciones de
escritorio. Cuando la aplicacién estd lista para ser distribuida debe ser transferida a
las App stores (tiendas de aplicaciones) especificas de cada sistema operativo.
Estas tienen un proceso de auditoria para evaluar si la aplicacion se adecua a los
requerimientos de la plataforma a operar. Cumplido este paso, la aplicacion se pone
a disposicion de los usuarios. La principal ventaja de este tipo de aplicaciones es la
posibilidad de interactuar con todas las capacidades del dispositivo (camara, GPS,
acelerometro, agenda, entre otras). Ademas, no es estrictamente necesario poseer
acceso a internet. Su ejecucion es rapida, puede ejecutarse en modo background y
notificar al usuario cuando ocurra un evento que necesite su atencién. Claramente
estas ventajas se pagan con un mayor costo de desarrollo, pues se debe utilizar un
lenguaje de programacion diferente segun la plataforma. Por ende, si se desea
cubrir varias plataformas, se debera generar una aplicacion para cada una de ellas,
esto conlleva a mayores costos de actualizacion y distribucion de nuevas versiones
(Delia et al., 2013).

Las aplicaciones hibridas es una combinacion entre las aplicaciones nativas y las
webAPP. La forma de desarrollarlas es parecida a la de una aplicacion web, usando

HTML, CSS y JavaScript, y una vez que la aplicacion esta terminada, se compila o
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empaqueta de tal forma, que el resultado final es como si se tratara de una
aplicacion nativa. Por aquello también son denominadas Web App nativa. Esto
permite agrupar los cédigos, obtener diferentes aplicaciones y permite su uso en
cada plataforma y distribuirlas en cada una de sus tiendas. A diferencia de las
aplicaciones web, estas permiten acceder, usando librerias, a las capacidades del
teléfono, tal como lo haria una app nativa. Las aplicaciones hibridas, también tienen
un disefio visual que no se identifica en gran medida con el del sistema operativo.
Sin embargo, hay formas de usar controles y botones nativos de cada plataforma
para apegarse mas a la estética propia de cada una. Existen algunas herramientas
para desarrollar este tipo de aplicaciones. Apache Cordova es una de las mas
populares, pero hay otras, como Icenium y PhoneGap que tienen la misma finalidad
(Borbor & Espinoza, 2016).

Los procesos para incorporar a las personas representan la ruta que conduce a su
ingreso en la organizacion. Es la puerta de entrada que so6lo se abre para los
candidatos que tienen caracteristicas y competencias personales que se ajustan a
las que predominan en ella. Las organizaciones cuentan con métodos de filtracién,
que codifican las caracteristicas deseables e importantes para alcanzar sus
objetivos y su cultura interna, y de ahi escogen a aquellas personas que las reiinen
en gran medida. El proceso de seleccion consiste en encontrar lo que las personas
ofrecen, comparandolo con lo que busca la organizacion. Los procesos para
incorporar a las personas tienen grandes diferencias en las organizaciones. Algunas
utilizan procesos tradicionales, ya superados, y otras echan mano de procesos
avanzados y sofisticados para atraer y escoger a las personas que desempeifiaran

parte de su trabajo (Chiavenato, n.d.).

La seleccion de personal corresponde a traer de manera selectiva, mediante varias
técnicas de divulgacion y de seleccién, a candidatos que cumplan con los requisitos
minimos que el cargo o perfil exige. El objetivo especifico de la seleccion es escoger
y clasificar los candidatos mas idoneos para satisfacer las necesidades de las

empresas. Sin embargo, existen situaciones que no se terminan de comprender; en
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la actualidad se encuentran nuevos paradigmas de seleccion presentes en este

importante proceso (Naranjo Arango, 2012).

El proceso de contratacion estd compuesto por distintas fases, en primer lugar, fase
de reclutamiento, se identifican a los candidatos capacitados para cubrir las
vacantes. Esta comienza con la busqueda y termina cuando se reciben las
solicitudes de empleo. Se obtiene asi un conjunto de solicitantes, del cual saldran
los nuevos empleados. Las descripciones de puestos constituyen instrumentos
esenciales, proporcionan la informacion béasica sobre las funciones vy
responsabilidades que incluye cada vacante. En segundo lugar, con un grupo
idéneo de solicitantes, se da inicio al proceso de seleccion. Este consiste en una
serie de pasos especificos que se emplean para decidir qué solicitantes deben ser
contratados. Concretamente, se utlizan técnicas para determinar los
requerimientos de los RRHH, acrecentando las fuentes mas efectivas que
permitan allegarse a los candidatos idéneos, evaluando la potencialidad fisica
y mental de los solicitantes, asi como su aptitud para el trabajo, utilizando
para ello una serie de técnicas, como la entrevista, pruebas psicometrias,
examenes médicos. Finalmente, en tercer lugar, se realiza la acogida e integracion;
muchas organizaciones tienen el convencimiento de que el reclutamiento
y la seleccién de los mas validos para el puesto aseguran los resultados y la
produccién. Sin embargo, gran parte del fracaso de las empresas reside en el
elevado niumero de desvinculaciones producidas los seis primeros meses.
El momento de la incorporaciéon de un nuevo empleado es de vital trascendencia
tanto para él como para la organizacion. Establecer un plan de acogida supone
disefiar e implementar una politica y un procedimiento sistematico de contratacion,
recepcion y acogida de los nuevos profesionales dentro de la organizacion. Esta
sistematica de actuaciébn permite cubrir dos objetivos fundamentales para
gue la productividad del nuevo empleado responda a las expectativas generadas
con su contratacion: asegurar la inversion que un proceso de seleccién supone y

facilitar una rapida integracion (Nicol, Mar, & Ba, 2015).
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1.7.2 Marco legal

1.7.2.1 Constitucion politica de Colombia 1991

Segun la constitucion politica de Colombia de 1991 habla de la proteccion de
propiedad intelectual y patentes conforme a los articulos 61, 150 numeral 24 y 189

numeral 27.

“Articulo 61. El Estado protegera la propiedad intelectual por el tiempo vy

mediante las formalidades que establezca la ley.

Articulo 150. Corresponde al Congreso hacer las leyes. Por medio de ellas ejerce

las siquientes funciones:

Numeral 24: Reqular el régimen de propiedad industrial, patentes y marcas y las

otras formas de propiedad intelectual.

Articulo 189. Corresponde al presidente de la Republica como Jefe de Estado,

jefe del Gobierno y Suprema Autoridad Administrativa:

Numeral 27. Conceder patente de privilegio temporal a los autores de

invenciones o perfeccionamientos Utiles, con arreglo a la ley.”

1.7.2.2 Leyes en Colombia

La propiedad intelectual otorga la proteccion y creaciones expresadas a través de
escritos segin la LEY NUMERO 23 DE 1982 (28 de enero de 1982) “Sobre

derechos de autor”

El registro de los derechos de autor de soporte l6gico, se considera como una
creacion propia del dominio literario segun el DECRETO 1360 DE 1989 (junio 23)
“Por el cual se reglamenta la inscripcion de soporte l6gico (software) en el Registro

Nacional del Derecho de Autor"
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Segun la LEY ESTATUTARIA 1581 DE 2012 (18 de octubre de 2012) “Habeas

Data”, es necesario pedir autorizacion al usuario sobre el manejo de los datos ya

gue estos son sensibles y pueden ser usados sin la plena permision.

2 DOCUMENTACION DEL SOFTWARE

2.1 Plan de proyecto

Actividad

Capacitacion de herramientas

SEMANAS

11 12 13

Responsable de la Actividad

Movip SAS

Levantamiento de requerimientos

Allison Gomez

Modelacién UML (Entidad
relacion, Caso de uso, Clases,
Secuencias)

Allison Gomez

Creacioén de aplicacién hibrida

Allison Gémez

Entregas Parciales

Allison Gomez

Integracion de la aplicacién

Allison Gomez

Pruebas y resultados

Allison Gomez

Construccion del informe

Allison Gomez

Entrega de medios Magnéticos

Allison Gomez

2019

Activity Resource

Capacitacion de herrami Movip SAS

Levantamiento de requeri Allison Gomez
Diagrama Entidad relacic. Allison Gomez
Diagrama Caso de usos Allison Gomez
Diagrama Actividades Allison Gomez
Diagrama Secuencia Allison Gomez
Diagrama Clases Allison Gomez
Creacién de aplicacion app Allison Gomez
Creacion de aplicacidn e Allison Gomez
Creaci6n de aplicacién web Allison Gomez
Integracién de la aplicacion  Allison Gomez.
Pruebas yresultado Allison Gomez
Construccidn del informe Allison Gomez

Entrega de medios magn... _ Allison Gomez
Entregas parciales

project:

client:

Figura 1. Cronograma del proyecto

Febrero 2019 Marzo 2019

a

i
Hﬂh’%

Figura 2. Plan de proyecto (Tom's Panner)
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2.2 Determinacion de requerimientos

2.2.1 Introduccién

Este documento aborda una especificacion de requisitos de software (ERS), que se
requiere para el sistema informatico hibrido para el control de talento humano en

Movil S.A.S, ademés de plantear propdsito, definiciones entre otros.

2.2.2 Propésito

Este documento va dirigido a, con la finalidad de entregar los requisitos,
caracteristicas y funcionalidades con las que contard el sistema de informatico
hibrido para el control de talento humano en la entidad. Este sera utilizado por

administrativos, y empleados.

2.2.3 Alcance

Esta especificacion de requerimientos va dirigida al usuario del sistema informatico
para el control de talento humano en la entidad, para uso de los administrativos. El
objetivo del sistema es gestionar las diferentes fases de control en la creacién de
contratos y procedimientos para la vinculacion de personal a la entidad.

(Convocatoria, contratacion, vinculacion, seguimiento, y control)

2.2.4 Definiciones, acrénimos y abreviaturas

Nombre Descripcion
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Usuario |Persona que usarad el sistema para gestionar

procesos

Movip |Desarrollo de un sistema informatico para el control

S.A.S y de talento humano en Movip S.A.S

ERS Especificacion de Requisitos Software

Es una estructura conceptual y tecnoldgica de
asistencia definida, normalmente, con artefactos o
Framework| mddulos concretos de software, que puede servir
de base para la organizacion y desarrollo de

software.

Tabla 1. Definiciones, acronimos y abreviaturas

2.2.5 Descripcién general

2.2.5.1 Perspectiva del producto

El sistema Movip S.A.S sera un producto disefiado para trabajar en entornos
hibridos, que permitira realizar uso de esta de forma eficaz y agil, también se

integrara a la organizacion para una respuesta eficiente.

2.2.5.2 Funcionalidad del producto

Esta plataforma esta disefiada para el control de talento humano, permitiendo el
registro de convocatorias, contratacion, vinculacion, seguimiento, y control del
personal. Contara con formularios para cada solicitud haciendo mas facil la labor de
ingreso, seguimiento y retiro del personal de la entidad; haciendo un registro

completo como carga de archivos y firmas digitales.
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2.2.5.3 Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario Administrador

Formacion

Actividades Control y manejo del sistema en general
Tipo de usuario Talento Humano

Formacion

Actividades Facilitar registros del personal, creaciones

convocatorias, revision de documentos,

seguimientos y novedades

Tipo de usuario Usuario
Formacion
Actividades Participacion en registro de Novedades

Tabla 2. Caracteristicas de los usuarios

2.2.6 Requisitos especificos

Requerimientos Funcionales

Identificacion RFO1
del
requerimiento:

Nombre del Autentificacién de Usuario.
Requerimiento:

Caracteristicas: | Los usuarios deberan identificarse para acceder a cualquier
parte del sistema.
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Descripcion del
requerimiento:

El sistema podra ser consultado por cualquier usuario
dependiendo del médulo en el cual se encuentre y su nivel
de accesibilidad.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNFO02
e RNFO05
e RNFO08

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RF02

Nombre del
Requerimiento:

Registrar Personal.

Caracteristicas:

Los usuarios deberan registrarse en el sistema para acceder
a cualquier parte del sistema.

Descripcion del
requerimiento:

El sistema permitira a talento humano registrar el personal
correspondiente a la convocatoria. El usuario debe
suministrar los datos requeridos por el sistema.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNFO02
e RNFO05
e RNFO08

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RFO3

Nombre del
Requerimiento:

Consultar Informacion.

Caracteristicas:

El sistema ofrecera a talento humano informacion general
acerca del personal postulado y vinculado

Descripcion del
requerimiento:

Consultas: Muestra informacion general sobre los

empleados postulados y vinculados.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNF02

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RFO04
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Nombre del
Requerimiento:

Consultar Informacion.

Caracteristicas:

El sistema ofrecera a talento humano la informacién general
acerca de las convocatorias.

Descripcion del
requerimiento:

Consultar Convocatorias: Muestra al personal de talento

humano la informacion sobre las convocatorias a las cuales
se pueden aplicar.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNFO02

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion RFO5

del

requerimiento:

Nombre del Modificar.

Requerimiento:

Caracteristicas:

El sistema permitira al administrador, a talento humano y al
usuario modificar los datos de formularios a los que tienen
acceso.

Descripcion del
requerimiento:

Permite al administrador modificar datos de los empleados,
convocatorias y novedades

Requerimiento e RNFO1

NO funcional: e RNF02
e RNFO05

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion RF06

del

requerimiento:

Nombre del Seguimiento.

Requerimiento:

Caracteristicas:

El sistema permitira al administrador, y al encargado de
talento humano hacer la asignacion de una convocatoria y
hacer el respectivo seguimiento.

Descripcion del
requerimiento:

Permite al administrador y al encargado de bienestar asignar
a un empleado una convocatoria y poder realizar el
seguimiento para llegar a una vinculacion.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNFO02
e RNFO05
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Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RFO7

Nombre del
Requerimiento:

Asignacion de contrato

Caracteristicas:

El sistema permitira al administrador, y al encargado de
talento humano asignar un contrato a un empleado.

Descripcion del
requerimiento:

Permite al administrador y al encargado de talento humano
vincular a un empleado después de haber pasado todo el
proceso de seleccion.

Requerimiento ¢ RNFO1

NO funcional: e RNFO02
e RNFO05

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificaciéon RFO08

del

requerimiento:

Nombre del Vinculacion

Requerimiento:

Caracteristicas:

El sistema permitira al administrador, y al encargado de
talento humano vincular oficialmente al empleado contratado

Descripcion del
requerimiento:

Permite al administrador y al encargado de talento humano
realizar la vinculacion correspondiente a la entidad, haciendo
las respectivas solicitudes (examenes, dotacion)

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNFO02
e RNFO05

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RF09

Nombre del
Requerimiento:

Gestidon de convocatoria

Caracteristicas:

Permite gestionar informacion referente a una convocatoria
propuesta.
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Descripcion del
requerimiento:

Crear Convocatoria: Permite al administrador o al
encargado de talento humano que una vez que haya
accedido, cree una convocatoria laboral.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNFO02
e RNFO05
e RNFO06
e RNFO7

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del
requerimiento:

RF10

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar Reportes.

Caracteristicas:

El sistema permitird generar reportes.

Descripcion del
requerimiento:

Permite al administrador y al encargado de talento humano
imprimir reportes de las convocatorias, asi como también, ver
listados de empleados o postulantes.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNF02

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion RF11

del

requerimiento:

Nombre del Novedades

Requerimiento:

Caracteristicas:

El sistema permite al usuario registra las novedades que
presente un empleado.

Descripcion del
requerimiento:

Permite al usuario realizar el registro de una novedad
presente en uno de sus empleados a cargo.

Requerimiento
NO funcional:

e RNFO1
e RNFO02
e RNFO6
e RNFO7

Prioridad del requerimiento:

Alta
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Tabla 3. Requerimientos Funcionales

Requerimientos No Funcionales.

Identificacion
del

requerimiento:

RNFO1

Nombre del

Requerimiento:

Interfaz del sistema.

Caracteristicas:

La aplicacion presentara una interfaz de usuario sencilla

para que sea de facil manejo a los usuarios del sistema.

Descripcion del

requerimiento:

La aplicacion debe tener una interfaz de uso intuitiva y

sencilla.

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del

requerimiento:

RNFO02

Nombre del

Requerimiento:

Ayuda en el uso del sistema.

Caracteristicas:

La aplicacién del usuario debera de presentar un sistema de
ayuda para que los mismos usuarios del sistema se les

faciliten el trabajo en cuanto al manejo del sistema.

Descripcion del

requerimiento:

La interfaz debe estar complementada con un buen sistema

de ayuda.

Prioridad del requerimiento:

Alta
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Identificacion
del

requerimiento:

RNFO03

Nombre del

Requerimiento:

Mantenimiento.

Caracteristicas:

La aplicacion debera de tener un manual de instalacion y
manual de usuario para facilitar los mantenimientos que

seran realizados por el administrador.

Descripcion del

requerimiento:

La aplicacion debe disponer de una documentacion
facilmente actualizable que permita realizar operaciones de

mantenimiento con el menor esfuerzo posible.

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del

requerimiento:

RNF04

Nombre del

Requerimiento:

Disefio de la interfaz a la caracteristica de la web.

Caracteristicas:

La aplicacion deberd de tener una interfaz de usuario,
teniendo en cuenta las caracteristicas de la web de la

institucion.

Descripcion del

requerimiento:

La interfaz de usuario debe ajustarse a las caracteristicas de
la web de la institucion, dentro de la cual estara incorporado

el sistema de gestion de procesos y el inventario.

Prioridad del requerimiento:

Alta
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Identificacion RNFO05

del

requerimiento:

Nombre del Desempefio

Requerimiento:

Caracteristicas:

La aplicacion garantizara a los usuarios un desempefio en
cuanto a los datos almacenado en el sistema ofreciéndole
una confiabilidad a esta misma, haciendo uso de certificados
de seguridad SSL (Secure Sockerts Layer) y sistema
XML(eXtensible Markup Laguaje) que permite la legibilidad a

la hora de almacenar los datos.

Descripcion del

requerimiento:

Garantizar el desempefio del sistema informatico a los

diferentes usuarios. En este sentido la informacion
almacenada o registros realizados podran ser consultados y
actualizados permanente y simultdneamente, sin que se

afecte el tiempo de respuesta.

Prioridad del requerimiento:

Alta

Identificacion
del

requerimiento:

RNFO06

Nombre del

Requerimiento:

Nivel de Usuario

Caracteristicas:

Garantizara al usuario el acceso de informacion de acuerdo

al nivel que posee.

Descripcion del

requerimiento:

Facilidades y controles para permitir el acceso a la

informacion al personal autorizado a través de Internet, con

38




la intencion de consultar y subir informacién pertinente para

cada una de ellas.

Prioridad del requerimiento:
Alta

Identificacion RNFO7
del

requerimiento:

Nombre del Seguridad en informacion

Requerimiento:

Caracteristicas: | La aplicacion garantizara a los usuarios una seguridad en
cuanto a la informacion que se procede en el sistema,
haciendo uso del protocolo SFTP (Segurity File Transfer

Protocol)

Descripcion del | Garantizar la seguridad del sistema con respecto a la
requerimiento: | informacion y datos que se manejan tales sean documentos,
archivos y contrasefias; realizando la integracion con el
sistema de informacién web en el cual se almacena los

archivos, documentos y contrasefas.

Prioridad del requerimiento:
Alta

Tabla 4. Requerimientos no Funcionales

2.2.6.1.1 Requisitos funcionales

2.2.6.1.1.1Requisito funcional 1

e Autentificacion de Usuarios: los usuarios deberan identificarse para

acceder a cualquier parte de la aplicacion.
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v La aplicacion podra ser consultado por cualquier usuario dependiendo
del mdédulo en el cual se encuentre y su nivel de accesibilidad.

2.2.6.1.1.2 Requisito funcional 2

e Registrar Usuarios El sistema permitird a talento humano registrar el personal
correspondiente a la convocatoria. El usuario debe suministrar los datos requeridos por
el sistema.

2.2.6.1.1.3 Requisito funcional 3

e Consultar Informacién: El sistema ofrecerd a talento humano informacién general
acerca del personal postulado y vinculado.

v' Consulta: Muestra informacion general sobre los empleados postulados y
vinculados

v" Consultar convocatorias: Muestra al personal de talento humano la informacién
sobre las convocatorias a las cuales se pueden aplicar.

2.2.6.1.1.4Requisito funcional 4

e Modificar: Permite al administrador modificar datos de los empleados,
convocatorias y novedades

2.2.6.1.1.5 Requisito funcional 5

e Asignacidn y control: Permite al administrador y al encargado de bienestar asignar a un

empleado una convocatoria y poder controlarlo para llegar a una vinculacién.

2.2.6.1.1.6 Requisito funcional 6

e Asignacidn de contrato: Permite al administrador y al encargado de talento humano

vincular a un empleado después de haber pasado todo el proceso de seleccién.

2.2.6.1.1.7 Requisito funcional 7

e Vinculacion: Permite al administrador y al encargado de talento humano realizar la
vinculacion correspondiente a la entidad, haciendo las respectivas solicitudes
(examenes, dotacion)

2.2.6.1.1.8 Requisito funcional 8
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e Gestionar convocatoria: Permite gestionar informacién referente a una convocatoria
propuesta.

Crear Convocatoria: Permite al administrador o al encargado de talento humano que
una vez que haya accedido, cree una convocatoria laboral

2.2.6.1.1.9 Requisito funcional 9

e Gestionar Reportes: Permite al administrador y al encargado de talento humano
imprimir reportes de las convocatorias, asi como también, ver listados de empleados o
postulantes.

2.2.6.1.1.10 Requisito funcional 10

e Vinculacion: Permite al usuario realizar el registro de una novedad presente en uno de
sus empleados a cargo.

2.2.6.1.2 Requisitos no funcionales

2.2.6.1.2.1 Requisitos de rendimiento

e Garantizar que el disefio de las consultas u otro proceso no afecte el

desempefio de la base de datos, ni considerablemente el trafico de la red.

2.2.6.1.2.2 Seguridad

e Garantizar la confiabilidad, la seguridad y el desempefio del sistema
informatico a los diferentes usuarios. En este sentido la informacion
almacenada o0 registros realizados podran ser consultados vy
actualizados permanente y simultaneamente, sin que se afecte el

tiempo de respuesta.

e Garantizar la seguridad del sistema con respecto a la informacion y

datos que se manejan tales sean documentos, archivos y contrasefas;
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realizando la integracion con el sistema de informacién web en el cual

se almacena los archivos, documentos y contrasefias.

e Facilidades y controles para permitir el acceso a la informacion al
personal autorizado a través de Internet, con la intencion de consultar y

subir informacién pertinente para cada una de ellas.

2.2.6.1.2.3 Fiabilidad

e La aplicacion debe tener una interfaz de uso intuitiva y sencilla

e Lainterfaz de usuario debe ajustarse a las caracteristicas de la web de
la institucién, dentro de la cual estara incorporado el sistema de gestion

de procesos y el inventario

2.2.6.1.2.4 Disponibilidad

e La disponibilidad del sistema debe ser continua con un nivel de servicio
para los usuarios, garantizando un esquema adecuado que permita la
posible falla en cualquiera de sus componentes, contar con una

contingencia, generacion de alarmas.

2.2.6.1.2.5 Mantenibilidad

e La aplicacion debe disponer de una documentacion facilmente actualizable
gque permita realizar operaciones de mantenimiento con el menor esfuerzo

posible
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e La interfaz debe estar complementada con un buen sistema de ayuda (la
administracion puede recaer en personal con poca experiencia en el uso de

aplicaciones informéticas).

Svam. / /CFQQ )

Firma del coordinador Externo

Firma de coordinador Interno

43



2.3 Especificacion de disefio

2.3.1 Modelo entidad relacion

El modelado Entidad/Relacion permite representar las entidades relevantes del
sistema de informatico hibrido para el control de talento humano Movip S.A.S, asi

como sus interrelaciones y propiedades.
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Figura 3. Diagrama Entidad Relacion MER

44



Tabla

Descripcion de la tabla

aspirante

En esta tabla se registran los datos
personales del aspirante para su

postulacion

postulacion

En esta tabla se registran datos del
aspirante y datos realziados en el

proceso de seleccion

estado

En etsa tabla se muestra los estados en

los que puede estar una postulacion

empleado

En esta tabla se registran los datos
personales del empledo a firma de

contrato

centro_costos

En esta tabla nos muestra los lugares
en donde estaria situado un empleado

y sSi este se encuentra activo o no segun

su estado

centro En esta tabla se recopila la informacion
de la tabla anterior con la informacién
del estado

cargos En esta tabla se evidencia informacién

de los cargos existentes para cada
empleado como lo son estudios, nivel

de estudio, salario base, etc.

th_tiponovedad

En esta tabla nos muestra los tipos de

novedad que se pueden presentar

th_novedades

En esta tabla nos muestra el tipo de
novedad y datos de la persona que lo
registra y los datos de la persona que

causo esta novedad
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Dependencia

En esta tabla nos muestra las
dependecias a las cuales un empleado

puede estar

afp

En esta tabla se evidencias todas ARL
con las que la empresa se encuentra

vinculada

eps

En esta tabla se evidencias todas EPS
con las que la empresa se encuentra

vinculada

cesantias

En esta tabla se evidencias todos los
fondos de CESANTIAS a las que la

empresa se encuentra vinculada

ips

En esta tabla se evidencias todas las
IPS con las que la empresa se

encuentra vinculada

caja_compensacion

En esta tabla se evidencias todas las
CAJAS DE COMPENSACION con las

gue la empresa se encuentra vinculada

examenes

En esta tabla contiene la informacién de
los examanes realizados a un
postulante a firma de contrato, cémo
datos del psotulante, resultados,
observaciones y carta de

recomendaciones

contratos_empleado

En esta tabla se contiene los datos
personales del empledo, los datos del
contrato como sus afiliaciones, salario,
examenes, pruebas, dependencia,

centro de costo entre otros
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talla_empleado

En esta tabla se contiene los datos de
las tallas de los empleados para la

dotacion

elemento_dotacion

En esta tabla se contiene los datos de
los elementos de cada dotacién

dotacion_cargo

En esta tabla se contiene los datos de
las dotaciones por cada cargo que se

encuentre en la empresa

solicitud_dotacion

En esta tabla se contiene los datos para
realizar la solicitud de la dotacién

dependiendo el cargo del empleado

2.3.2 Diagrama de casos de uso

Tabla 5. Especificaciones del MER

El diagrama de casos de uso consta de varias variables, como son Actor, Caso de Uso y

Relacion entre caso y actor que puede conllevar una herencia o comunicacion. El diagrama

de caso de uso representa la manera en que un Actor opera o interactla con el sistema en

desarrollo, ademas de darle un orden a como los diferentes elementos interactlian entre si.

Comunmente un actor tiene un rol establecido.
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use case Gestion de convocatoria APP )

Usuario Administrador

/

\

Consulta de Convocatoria

./

Gestion de Convocatoria

Autenticacion de Usuario

[

Registro de Convocatoria

«extend»

pAE I
«extend» Eliminar Convocatoria

Modificar Convocatoria
JP—

Figura 4. Diagrama caso de usos - Gestion de Convocatoria — App - Administrador

Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Registrar

convocatoria

Consultas de

convocatorias

Actor

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Plataforma

[ ]
APP

[ ]
APP

[ ]
APP

[ ]
APP
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Tarea
El administrador
editara y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se
autenticara para
realizar las
operaciones
correspondientes.
El administrador
registrara las
convocatorias.
El administrador podra

realizar consultas de



Modificar

convocatorias

Administrador

Eliminar de o
_ Administrador
convocatorias

APP

APP

los datos
consignados.

e El administrador podra

modificar una
convocatoria segun el

caso.

e El administrador podra

realizar eliminar los
datos consignados de

una convocatoria.

Tabla 6. Especificaciones de las convocatorias - Administrador - APP

use case Gestion de informe APP )

[ —

—

«include»
Usuario Administrador Gestién de Informe  )--------3 Consultar Informe

Gestién de Informe

Autenticacion de Usuario

Exportar Informe

«extends |

Figura 5. Diagrama caso de usos - Gestion de Informe — App - Administrador
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Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Consultas de

informes

Exportar

informe

Actor

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Plataforma

APP

APP

APP

APP

Tarea
El administrador
editara y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se
autenticara para
realizar las
operaciones
correspondientes.
El administrador podra
realizar consultas de
informes
El administrador podra

exportar los informes

Tabla 7. Especificaciones del caso de uso - Informes- Administrador - APP
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use case Gestion de informe WEB )

Usuario Administrador

| —

—

Gestion de Informe

Autenticacién de Usuario
«include»
Gestion de Informe  D--------3 Consultar Informe

Exportar Informe

«extend» |

Figura 6.Diagrama caso de usos - Gestion de Informe — Web - Administrador

Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Consultas de

informes

Actor

Administrador

Administrador

Administrador

Plataforma

WEB

WEB

WEB
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Tarea

e El administrador

editara y visualizara
usuarios segun sea el

caso.

e El administrador se

autenticara para
realizar las
operaciones

correspondientes.

e El administrador podra

realizar consultas de

informes



Exportar

informe

Administrador

WEB

El administrador podra

exportar los informes

Tabla 8. Especificaciones del caso de uso - Informes- Administrador - WEB

use case Gestion de Novedades APP )

Usuario Administrador

/

Gestion de Novedades

Autenticacion de Usuario

Chomse

«extend» 7=
Eliminar Novedades

Modificar Novedades
e ———— PR
Consulta de Novedades «extend»

Figura 7. Diagrama caso de usos - Gestion de Novedades — App - Administrador

Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Actor

Administrador

Administrador

Plataforma

APP

APP
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Tarea
El administrador
editard y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se
autenticara para

realizar las



Consultas de

Novedades

Modificar
Novedades

Eliminar de

Novedades

Administrador APP
Administrador APP
Administrador APP

operaciones
correspondientes.
El administrador
podra realizar
consultas de los
datos consignados.
El administrador
podra modificar una
novedad segun el
caso.

El administrador
podra eliminar los
datos consignados de

una novedad.

Tabla 9. Especificaciones del caso de uso - Novedades- Administrador - APP

use case Gestion de Novedades ESCRITORIO )

Usuario Administrador

Gestion de Novedades

Autenticacién de Usuario

/

_\
Consulta de Novedades

53



Figura 8. Diagrama caso de usos - Gestion de Novedades — Escritorio - Administrador

Caso de Uso Actor
Usuario Administrador
Autenticar Administrador

Consultas de o
Administrador
Novedades

Plataforma

ESCRITORIO

ESCRITORIO

ESCRITORIO

Tarea
El administrador
editara y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se
autenticara para
realizar las
operaciones
correspondientes.
El administrador
podra realizar
consultas de los

datos consignados.

Tabla 10. Especificaciones del caso de uso - Novedades- Administrador — Escritorio
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use case Gestion de Examen- Escritorio )

Usuario Administrador

Gestién de Examen

Autenticacién de Usuario

//
] Registro de Examen

\

Consulta de Examen S Eliminar Examen
«extend»

Figura 9. Diagrama caso de usos - Gestion de Examen — Escritorio — Administrador

Caso de Uso Actor Plataforma
Usuario Administrador ESCRITORIO
Autenticar Administrador ESCRITORIO
Consultas de o
Administrador ESCRITORIO

Examen
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Tarea
El administrador
editara y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se
autenticara para
realizar las
operaciones
correspondientes.
El administrador
podra realizar
consultas de los

datos consignados.



Eliminar de

Administrador ESCRITORIO

Examen

El administrador
podra eliminar los
datos consignados de

un examen.

Tabla 11. Especificaciones del caso de uso - Examen- Administrador — Escritorio

use case Gestion de Dotacion - Escritorio )

/

\

Usuario Administrador ) 5 o
Consulta de Dotacién LR Eliminar Dotacién
«extend»

Gestién de Dotacién

Autenticacién de Usuario
—
| Registro de Dotacién

Figura 10. Diagrama caso de usos - Gestién de Dotacion — Escritorio — Administrador

Caso de Uso Actor Plataforma

Usuario Administrador ESCRITORIO

Autenticar Administrador ESCRITORIO
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Tarea
El administrador
editara y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se

autenticara para



realizar las
operaciones
correspondientes.
e El administrador
Consultas de o podra realizar
» Administrador ESCRITORIO
Dotacion consultas de los
datos consignados.
e El administrador
Eliminar de o podra eliminar los
» Administrador ESCRITORIO _
Dotacion datos consignados de

una dotacion.

use case Gestion de personal APP )

Gestion de personal

Autenticacién de Usuario

A
ol Registro de Personal
— Modificar Personal

\ ______

Usuario Administrador <" wextend»
Consulta de Personal
<-

Figura 11. Diagrama caso de usos - Gestién de Personal — App - Administrador

Caso de Uso Actor Plataforma Tarea
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Usuario

Autenticar

Registrar

personal

Consultas de
personal

Modificar

personal

Eliminar de

personal

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

APP

APP

APP

APP

APP

APP

El administrador
editara y visualizara
usuarios segun sea el
caso.

El administrador se
autenticara para
realizar las
operaciones
correspondientes.

El administrador
registrara el personal
El administrador podra
realizar consultas de
los datos
consignados.

El administrador podra
modificar una
convocatoria segun el
caso.

El administrador podra
realizar eliminar los

datos consignados.

Tabla 12. Especificaciones del caso de uso - personal- Administrador — APP
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use case Gestion de Convocatoria APP )

Gestion de Convocatoria

Autenticacion de Usuario

N

Registro de Convocatoria

Usuario TH ~""«extend»

Consulta de Convocatoria

'/

<"‘~«~_

e Modificar Convocatoria
P _

Figura 12. Diagrama caso de usos - Gestion de Convocatoria— App -TH

Caso de Uso Actor Plataforma
Usuario TH APP
Autenticar TH APP
Registrar
_ TH APP
convocatoria
Consultas de
TH APP

convocatorias
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Tarea
El TH editara y
visualizara usuarios
segun sea el caso.
El TH se autenticara
para realizar las
operaciones
correspondientes.
El TH registrara las
convocatorias.
El TH podra realizar
consultas de los datos

consignados.



- e El TH podra modificar
Modificar
_ TH APP una convocatoria
convocatorias .
segun el caso.

e ElI TH podra realizar

Eliminar de eliminar los datos
_ TH APP _

convocatorias consignados de una

convocatoria.

Tabla 13. Especificaciones del caso de uso - Convocatoria - TH - APP

use case Gestion de Novedades ESCRITORIO )

Gestion de Novedades

Autenticacién de Usuario

/

e
Consulta de Novedades

Usuario TH

Figura 13. Diagrama caso de usos - Gestion de Novedades - Escritorio -TH

Caso de Uso Actor Plataforma Tarea
e EITH editaray
Usuario TH ESCRITORIO visualizara usuarios

segun sea el caso.
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Autenticar

Registrar

convocatoria

Consultas de

convocatorias

Modificar

convocatorias

Eliminar de

convocatorias

TH

TH

TH

TH

TH

ESCRITORIO

ESCRITORIO

ESCRITORIO

ESCRITORIO

ESCRITORIO

El TH se autenticara
para realizar las
operaciones
correspondientes.

El TH registraré las
convocatorias.

El TH podra realizar
consultas de los
datos consignados.
El TH podra modificar
una convocatoria
segun el caso.

El TH podra eliminar
los datos
consignados de una

convocatoria.

Tabla 14. Especificaciones del caso de uso - Convocatorias- TH- Escritorio

61



use case Gestion de Examen Escritorio )

Usuario TH

Gestién de Examen

Autenticacién de Usuario

//
] Registro de Examen

\

Consulta de Examen  )<€-----eeeceaaai
«extend»

Eliminar Examen

Figura 14. Diagrama caso de usos - Gestion de Examen - Escritorio —TH

Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Consultas de
Dotacion

Actor

TH

TH

TH

Plataforma

ESCRITORIO

ESCRITORIO

ESCRITORIO
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Tarea
El administrador
editara y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se
autenticara para
realizar las
operaciones
correspondientes.
El administrador
podra realizar
consultas de los

datos consignados.



Eliminar de
Dotacion

TH

ESCRITORIO

El administrador
podra eliminar los
datos consignados de

un examen.

Tabla 15. Especificaciones del caso de uso - Examen- TH- Escritorio

use case Gestion de Dotacion Escritorio )

Usuario TH

Gestién de Dotacion

Autenticacién de Usuario

//
S I Registro de Dotacion

\

Consulta de Dotacion <

«extend»

Eliminar dotacién

Figura 15. Diagrama caso de usos - Gestion de Dotacion - Escritorio -TH

Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Actor

TH

TH

Plataforma

ESCRITORIO

ESCRITORIO
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Tarea
El administrador
editard y visualizara
usuarios segun sea el
caso.
El administrador se
autenticara para

realizar las



operaciones
correspondientes.
e El administrador
Consultas de podra realizar
» TH ESCRITORIO
Dotacion consultas de los
datos consignados.
e El administrador
Eliminar de podra eliminar los
- TH ESCRITORIO _
Dotacion datos consignados de

una dotacion.

Tabla 16. Especificaciones del caso de uso - Dotacion- TH- Escritorio

use case Gestion de Informe APP

Gestion de Informe

Autenticacion de Usuario

/
/
=l
«include»
Usuario TH Gestion de Informe  ).---._..: Consultar Informe

;
«extend» !
:

Exportar Informe

Figura 16. Diagrama caso de usos - Gestién de Informe — App —TH
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Caso de Uso Actor Plataforma Tarea
e EITH editaray
Usuario TH APP visualizara usuarios
segun sea el caso.
e EI TH se autenticara

para realizar las

Autenticar TH APP '
operaciones
correspondientes.
Consultas de e EI TH podré realizar
_ TH APP _
informes consultas de informes
Exportar e EIl TH podréa exportar
_ TH APP _
informe los informes

Tabla 17. Especificaciones del caso de uso - Informes- TH - APP

use case Gestion de Informe WEB )

Gestion de Informe

Autenticacion de Usuario

[ —

—
«include»
Gestion de Informe  )---. .3
Usuario TH Consultar Informe

;
«extend» !
:

Exportar Informe

Figura 17. Diagrama caso de usos - Gestiéon de Informe — Web -TH
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Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Consultas de
informes
Exportar

informe

Actor Plataforma
TH WEB
TH WEB
TH WEB
TH WEB

Tarea

e EITH editaray
visualizara usuarios
segun sea el caso.

e EI TH se autenticara
para realizar las
operaciones
correspondientes.

e EITH podra realizar
consultas de informes

e EITH podra exportar

los informes

Tabla 18. Especificaciones del caso de uso - Informes- TH - WEB

use case Gestion de Novedades APP )

Usuario TH

/]
il

Gestion de Novedades

Autenticacién de Usuario

Registro de Novedades

< edvtend
Consulta de Novedades
<--all

wextend»

Modificar Novedades

»

Eliminar Novedades
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Figura 18. Diagrama caso de usos - Gestion de Novedades - App -TH

Caso de Uso

Usuario

Autenticar

Consultas de

Novedades

Modificar

Novedades

Eliminar de

Novedades

Actor

TH

TH

TH

TH

TH

Plataforma

APP

APP

APP

APP

APP

Tarea
El TH editara y
visualizara usuarios
segun sea el caso.
El TH se autenticara
para realizar las
operaciones
correspondientes.
El TH podra realizar
consultas de los
datos consignados.
El TH podra modificar
una novedad segun el
caso.
El TH podra eliminar
los datos
consignados de una

novedad.

Tabla 19. Especificaciones del caso de uso - Novedades- TH - APP
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use case Gestion de personal APP )

Gestion de personal

Autenticacion de Usuario

/

/
_ Registro de Personal
|
\ Modificar Personal
Usuario TH <d
Consulta de Personal sextends

e

«extend» 7t
Eliminar Personal

Figura 19. Diagrama caso de usos - Gestién de personal - App -TH

Caso de Uso Actor Plataforma Tarea
e EITH editaray
Usuario TH APP visualizara usuarios

segun sea el caso.

e EI TH se autenticara

para realizar las

Autenticar TH APP _
operaciones
correspondientes.

Registrar e EIl TH registrara el

TH APP
personal personal

e EI TH podra realizar
Consultas de
TH APP consultas de los datos
personal _
consignados.
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e El TH podra modificar

Modificar

TH APP una convocatoria
personal )

segun el caso.

o e ElI TH podra realizar
Eliminar de

TH APP eliminar los datos
personal

consignados.

Tabla 20. Especificaciones del caso de uso - Personal- TH - APP

use case Gestion de Novedades APP )

Gestion de Novedades

Autenticacion de Usuario

| —

= «include»
Registro de Novedades ~  )----. =
Usuario 9 Consulta de Novedades

«extend»
i

Modificar Novedades

Figura 20. Diagrama caso de usos - Gestion de Novedades — App- Usuario

Caso de Uso Actor Plataforma Tarea
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e El usuario editara y
Usuario USUARIO APP visualizara usuarios
segun sea el caso.
e Elusuario se
autenticara para
Autenticar USUARIO APP realizar las
operaciones
correspondientes.
e El usuario podra
Consultas de realizar consultas de
Novedades USUARIO PP los datos
consignados.

e El usuario podra

Modificar modificar una
USUARIO APP
Novedades novedad segun el
caso.

e El usuario podra

Eliminar de eliminar los datos
USUARIO APP .
Novedades consignados de una
novedad.

Tabla 21. Especificaciones del caso de uso - Novedades- Usuario — APP

2.3.3 Diagrama de secuencias

El diagrama de secuencias se usa para modelar la interaccién entre objetos, asi

comprender los requisitos y documentar un proceso existente dentro del sistema.
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interaction Administrador - Autenticacion - App )

Usuario

BD

10 : Mensaje

11 : Cierre del aplicatich

6 : Consultar datos
>

7 : Respuesta

Formulario Form - Login Service -Login
| 4 : Envio de datos :
| 5 : Envio de datos _ !
| | — T

13 : Cierre del aplicativo

'U 12 : Cierre del aplicativo
-

T

e

8 : Verificacion de datos

14 : Cierre del aplicatiV(L

Figura 21. Diagrama de secuencia - Administrador - Autenticacion - App

interaction Administrador- Exportarinforme- App )

Usuario

Formulario consulta

Form -

generar Service

-consulta BD

' 1 : Iniciar sesion

I.f: ........................

' 2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

r@ : Visualizar informe a exportar

[ 4 : Envio de datos o

< 10 : Elaborar informe

11 : Cierre del aplicativo

5 : Envio de datos

"7 Enviar datos

.

=[_'I 12 : Cierre del aplicatwo.;

13 : Cierre del aplicativo

1 [

6 : Consultar datos

& : Enviar datos

®
[

IA : Cierre del aplicali\._f_g

| 1

Figura 22
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interaction Administrador- ConsultarConvocatoria- App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

.._’: ............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

' L 6 : Consultar datos
e — e . (L(
' 8 : Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 1 1 Envio de datos 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo

=|_I 12 : Cierre del aphcativo__ 1 13 : Cierre del aplicativo

—L|l4 . Cierre del apl\cati\._fg

® °
° ®

Figura 23. Diagrama de secuencia - Administrador - Consultar Convocatoria - App

interaction Administrador- Consultarinforme App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

> 6 : Consultar dalos_k
............................. e <L<
- Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo - :
| 12 : Cierre del aphcativo__ :
| 1

: '|_J rLLl4 . Cierre del aplicativi
. o 5
e

(=]

13 : Cierre del aplicativo | :

y

o

Figura 24. Diagrama de secuencia - Administrador - Consultar convocatoria - App

72




interaction Administrador- ConsultarMovedades- App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

.._’: ............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

' L 6 : Consultar datos
e — e . (L(
' 8 : Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 1 1 Envio de datos 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo - :
'U 12 : Cierre del aphcativo___ 1 13 : Cierre del aplicativo ;

—L|l4 . Cierre del apl\cati\._fg

. .
[ °

Figura 25. Diagrama de secuencia - Administrador - Consultar Novedad - App

interaction Administrador- ConsultarPersonal- App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

11 : Cierre del aplicativo - :
| 12 : Cierre del aphcativo__ :
| 1

: '|_J rLLl4 . Cierre del aplicativi
. o 5
e

13 : Cierre del aplicativo | :

(=]

y

o 6 : Consultar dalos_k
" o —
' § : Mostrar datos consultados 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

o

Figura 26. Diagrama de secuencia - Administrador - Consultar Novedad - App
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interaction Administrador-CrearConvocatoria-App )

Usuario Formulario Crear Frm - Crear Service - Crear BD

12 Ingresar al formulario de crear convocatorid

[

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de convocatoria

2 s em s msmemsmns s s i

4 : Envio de datos

5 : Enviar datos

6 : Almacenar datos_

9 : Respuesta

p—12 : Cierre del sistema

Figura 27. Diagrama de secuencia - Administrador - Crear Convocatoria - App
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interaction Administrador-crearPersonal-App )

Usuario Formulario Crear Frm - Crear Service - Crear
El : Ingresar al formulario de crear personal
t L
E(_ .........................................

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de personal

10 : mensaje "Guardado exitosamente” “

11 : Cierre del sistema

4 : Envio de datos

e

BD

Enviar datos
-

Mo mmme e = 7

9 : Respuesta

12 : Cierre del sistema

3 : Cierre del sistema

- - ( ammew
: Respuesta B Verificacion de datos

14 : Cierre del sistema

'U 6 : Almacenar datos___

Figura 28. Diagrama de secuencia - Administrador — Crear Personal - App
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interaction Administrador-EliminarConvocatoria-APP )

Usuario Formulario Eliminar Frm - Eliminar Service - Eliminar BD

1 : Ingresar al formulario de eliminar convocatoria

T | ; :
: 2 : Solicitar datos : :
3 : Realizar consulta
: 4: Envio de datos_ |
5: Enviar datos
H 6 : Realizar consulta |
: [ mnsrseacanaracencad T Enviar datos. 5
i e m e e e g i 1 8:Enviardatos  ; |
10 : Mostrar informacion
11 : Eliminar convocatoria
i~ 12:Solicitar confirmacien |
: 13 : Confirmar
: 14 Envio de dalgg | 15, Eryig de datos
' 16 : Actualizar datos
: 3 WERERE s fer it T
: Y e e g 17 : Respuesta !
! beieoomvausnsesonnans . 18:Respuesta !
Ao aonnns EmaE memRons e RaNEtne s LT 19:Respuesta i H
+ 20: mensaje "Eliminado exitosamente” : : i
: 21 : Cierre del sistema o
: 2 : Cierre del sistema o5 . rjarre del sistema
H 24 : Cierre del sistema

Figura 29. Diagrama de secuencia - Administrador - Eliminar Convocatoria - App
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interaction Administrador-EliminarNovedades-APP )

Usuario Formulario Eliminar Frm - Eliminar Service - Eliminar BD
:1 : Ingresar al formulario de eliminar novedades
e R S SR | : :
2 : Solicitar datos
3 : Realizar consulta
: 4 : Envio de datos_ !
5 : Enviar datos
H 6 : Realizar consulta !
H b ol oot 7 : Enviar datos v
o e e 1 8:Enviardatos !
10 : Mastrar informacion
11 : Eliminar novedades
T 12:Solicitar confirmacion |
13 : Confirmar
: 14 Envio de datog | 15 . Envio de datos
H 16 : Actualizar datos
: 1 RS ;
: e s e s e 17 :Respuesta !
! hesesaa s s . 18:Respuesta !
e e e e LT 19:Respuesta H :
+ 20 :mensaje "Eliminado exitosamente” :
: 21: Cierre del sistema L
: —|_1P2 : Clerre del SiStema 53 . Cierre del sistema

Figura 30. Diagrama de secuencia - Administrador — Eliminar novedad - App
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interactionAdrmnislrador—E\im|narPer50ﬂa\-APP)

4 : Envio de datos

5: Enviar datos

Usuario Formulario Eliminar Frm - Eliminar Service - Eliminar BD
i 1:Ingresar al formulario de eliminar personal  :
emn 1 : s
: 2 : Solicitar datos ; : :
. 3 : Realizar consulta : 3 3

10 : Mostrar informacion

11 : Eliminar personal

12 : Solicitar confirmacion
13 : Confirmar

6 : Realizar consulta

7 : Enviar datos

= 8:Enviar datos

20 : mensaje "Eliminado exitosamente”

21 : Cierre del sistema

14 : Envio de datos

e o e e

15 : Envio de datos

16 : Actualizar datos

e svssi g st g 17 : Respuesta
Besecicposnens s 4 18:Respuesta
19:Respuesta |

: Cierre del sistema

123 : Cierre del sistema !

4 : Cierre del sistema

Figura 31. Diagrama de secuencia - Administrador — Eliminar Personal - App
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interaction Administrador-ModificarConvocatoria-APP )

Usuario Formulario Modificar Frm - Modificar Service - Modificar BD
1 - Ingresar al formulario de modificar convocatonaé
o R S | ; :
: 2 : Solicitar datos . :
. 3 : Realizar consulta 3 :

4 : Envio de datos_ !
5 : Enviar datos '

6 : Realizar consulta

7 : Enviar datos

= 8:Enviar datos

10 : Mostrar informacion

11 : Enviar datos a modificar

R e

12 : Envio de dat
o fecans 13 : Envio de datos

14 : Actualizar datos

€ -wo-eooee-eoo-oooo 3 15 Respuesta
. 17 : Respuesta 16 : Respuesta

Figura 32. Diagrama de secuencia - Administrador — Modificar Convocatoria — App
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interaction Administrador-ModificarNovedad-APP )

Usuario Formulario Modificar Frm - Modificar Service - Modificar BD
1 : Ingresar al formulario de modificar novedad
o R S | ; :
: 2 : Solicitar datos H :
: 3 : Realizar consulta 3 :
4 : Envio de datos_ !
5 : Enviar datos :

6 : Realizar consulta

7 : Enviar datos

= 8:Enviar datos

10 : Mostrar informacion

11 : Enviar datos a modificar

R e

12 : Envio de datos

. 13 : Envio de datos

: L 14 : Actualizar datos

: ‘ doozoczecmaeeocceoood s 15 Respuesta |
e R S O T A T ST 17 Respuesta | 16:Respuesta | :
: 18 : mensaje "Guardado exitosamente” :
: 19: Cierre del sistema o
: 21 : Cierre del sistema

Figura 33. Diagrama de secuencia - Administrador — Modificar Novedad — App
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interaction Administrador-ModificarPersonal-APP )

Usuario Formulario Modificar Frm - Modificar Service - Modificar BD
1 : Ingresar al formulario de modificar personal
o R S | ; :
: 2 : Solicitar datos H :
: 3 : Realizar consulta 3 :
4 : Envio de datos_ !
5 : Enviar datos :

6 : Realizar consulta

7 : Enviar datos

= 8:Enviar datos

10 : Mostrar informacion

11 : Enviar datos a modificar

R e

12 : Envio de datos

. 13 : Envio de datos

: L 14 : Actualizar datos

: ‘ doozoczecmaeeocceoood s 15 Respuesta |
e R S O T A T ST 17 Respuesta | 16:Respuesta | :
: 18 : mensaje "Guardado exitosamente” :
: 19: Cierre del sistema o
: 21 : Cierre del sistema

Figura 34. Diagrama de secuencia - Administrador — Modificar Personal — App
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interaction Administrador- Autenticacion - WEB )

Usuario Formulario Form - Login Service -Login BD

| 4 : Envio de datos :
| 5 : Envio de datos _ !

11 : Cierre del aplicatich
'U 12 : Cierre del aplicativo g

13 : Cierre del aplicativo

: 6 : Consultar datos
TR — F R —— e 1< ----------------------- 1
\9:lIngreso al sistema L 10 : Mensaje 7: Respuesta 8 : Verificacion de datos =

I 14 : Cierre del aplicatiV(L

o L

Figura 35. Diagrama de secuencia - Administrador - Autenticacién — Web

interaction Administrador- Exportarlnforme- WEB )

Usuario Formulario consulta Form - generar Service -consulta BD

1 : Iniciar sesidn

.G ..............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

4 : Envio de datos

5: Envio de datos

1 6: Consultar datos !
<9 ------------------ SRR LT L T TR ELE LRI CLC{
1 9 Visualizar informe a exportar L1 10 : Elaborar informe 7 : Enviar datos 8 : Enviar datos

11 : Cierre del aplicativo o
] % | 12 : Cierre del aplicatwok

13 : Cierre del aplicativo

4 : Cierre del aplicativo

Figura 36. Diagrama de secuencia - Administrador — Exportar Informe — Web
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interaction Administrador- Consultarinforme- WEB )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

.q ............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

' L 6 : Consultar datos
I — e R —. (L(
' 8 : Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 1 1 Envio de datos 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo

j_l 12 : Cierre del aphcativo___ 1 13 : Cierre del aplicativo

| - i
—I_Jltl . Cierre del apl\cati\._fg

. .

Figura 37. Diagrama de secuencia - Administrador — Consultar Informe — Web

interaction Administrador- Autenticacion - Escritorio )

Usuario Formulario Form - Login Service -Login BD

| 4 : Envio de datos :
| 5 : Envio de datos _ !
6 : Consultar datos
Sty mesemene SRR L LT [€rnrsarsaserenannton 1< ----------------------- 1
9 : Ingreso al sistema L 10 : Mensaje 7: Respuesta 8 : Verificacion de datos =

11 : Cierre del aplicatich
'U 12 : Cierre del aplicativo g

13 : Cierre del aplicativo

1 >t H
‘ 14 : Cierre del aplicatiV(L

® ° s
® @

Figura 38. Diagrama de secuencia - Administrador - Autenticacidon — Escritorio
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interaction Administrador- ConsultarNovedad- Escritorio )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos

| 5: Envio de datos

' ™ 6 : Consultar datos

e e SRR PETTEE PP {--------_--___________“'(_____________________

'8 : Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos &
11 : Cierre del aplicativo -
1 'U 12 : Cierre del aplicativo | 13 : Cierre del aplicativo ; 1
i 1 > i
: |l4 . Cierre del aphcati\.:g :

. PS s
]

o

Figura 39. Diagrama de secuencia - Administrador — Consultar novedad — Escritorio
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interaction Administrador-crearExamen-Escritorio )

Usuario Formulario Crear Frm - Crear Service - Crear BD

T
'
'
i
i
L

3 : Enviar datos de examen

2 : Solicitar datos .

4 : Envio de datos

5 : Enviar datos

» .

| 6 : Almacenar datos_ !
s

: : R mmzm e D T R
i A2 i i s K 3 3 e 27
: 9 Respuesta 7 : Respuesta B : Verificacion de datos

-

»

2+ Ciere delsistema 3: Cierre del sistema ;

» '

'I—II14 : Cierre del sistemi

® e ® o

Figura 40.Diagrama de secuencia - Administrador — Registro Examen — Escritorio
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interaction Administrador- ConsultarExamen- Escritorio )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1:: Ingresar al formulario consultar:

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

11 : Cierre del aplicativo

| 12: Cierre del aplicativo_ } 13 : Cierre del aplicativo ;

5 6 : Consultar datos !
. CIN— asnesnsannsan oo chendesaanos -'~|’<- -------------------- ]
!9 : Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

| ot
'l_,.‘ 'thl : Cierre del aplicativo :
¢ | 1
®

o 1.

Figura 41. Diagrama de secuencia - Administrador — Consultar Examen — Escritorio
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interaction Administrador-EliminarExamen-Escritorio )

20 : mensaje "Eliminado exitosamente”

21 : Cierre del sistema

Usuario Formulario Eliminar Frm - Eliminar Service - Eliminar BD
1: Ingresar al formulario de eliminar examen
T mw— : : :
: 2 : Solicitar datos : :
3 : Realizar consulta
: 4 : Envio de datos_ !
5 : Enviar datos H
H 6 : Realizar consulta |
B, L ¥ e S L L L
w3 3 é % 9: Enviar datos | H :
: 10 : Mostrar informacion : : :
11 : Eliminar examen
T T ; : 5
: 12 : Solicitar confirmacion : : :
13 : Confirmar
14 : Envio de datos 15 : Envio de datos |
s z T 7
: b s s e . 17 : Respuesta
! b s 4 18:Respuesta
R T e S T LT 19:Respuesta

Figura 42. Diagrama de secuencia - Administrador — Eliminar Examen— Escritorio
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interaction Administrador-crearDotacién-Escritorio )

Usuario Formulario Crear Frm - Crear Service - Crear BD

T
'
'
i
i
L

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de dotacion

R a |

4 : Envio de datos

5 : Enviar datos

» .

| 6 : Almacenar datos_ !
s

'I—II14 : Cierre del sistemi

: H Hemmm e O T
' < ..................... - . . i iA 0
s : 9" Respuesta 7 : Respuesta B . Verificacion de datos
. 10 : mensaje "Guardado exitosamente” | H :
: 11 : Cierre del sistema : ) ) : :
' - 17 il ' '
: g2t Gleneidelsisterta 3: Cierre del sistema ;

® e ® o

Figura 43. Diagrama de secuencia - Administrador — Registro de Dotacidn — Escritorio
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interaction Administrador-EliminarDotacion-Escritorio )

Usuario Formulario Eliminar Frm - Eliminar Service - Eliminar BD

2 : Solicitar datos

3 : Realizar consulta

4 : Envio de datos

5 : Enviar datos
6 : Realizar consulta

<
< ............................................ . H
| 10 : Mostrar informacion 2EEVIandaios

8 : Enviar datos

: 11 : Eliminar dotacién

12 : Solicitar confirmacién
13 : Confirmar

14 : Envio de datos

15 : Envio de datos

- mmmmmmmm e e e -
R R U e T T LT 19:Respuesta

Figura 44. Diagrama de secuencia - Administrador — Eliminar Dotacidn — Escritorio
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interaction Administrador- ConsultarDotacion- Escritorio )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

. Ingresar al formulario consultar:

2 : Solicitar datos

| 4:Envio de datos
| 5: Envio de datos _ !

3 : Enviar datos

6 : Consultar datos‘
----------------------------- I — <1<]
: Mostrar datos consultados LI~ 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

[
=
o}
@
=
3
®
aQ
(]
@

=4
=
=3
<
S

13 : Cierre del aplicativo

Il4 : Cierre del aplicativ:

® |
@

=U 12 : Cierre del aplicativo
.

o

y

o

Figura 45. Diagrama de secuencia - Administrador — Consultar Dotacidon — Escritorio
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interaction TH - Autenticacion - App )

Usuario Formulario Form - Login Service -Login BD

| 4 : Envio de datos :
| 5 : Envio de datos _ !

11 : Cierre del aplicatich
'U 12 : Cierre del aplicativo g

13 : Cierre del aplicativo
: '

: 6 : Consultar datos
TR — F R —— e 1< ----------------------- 1
\9:lIngreso al sistema L 10 : Mensaje 7: Respuesta 8 : Verificacion de datos =

I 14 : Cierre del aplicatiV(L

o L

Figura 46. Diagrama de secuencia - TH - Autenticacién — App

interaction TH- Exportarinforme- App )

Usuario Formulario consulta Form - generar Service -consulta BD

1 : Iniciar sesidn

.G ..............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

4 : Envio de datos

5: Envio de datos

1 6: Consultar datos !
<9 ------------------ SRR LT L T TR ELE LRI CLC{
1 9 Visualizar informe a exportar L1 10 : Elaborar informe 7 : Enviar datos 8 : Enviar datos

11 : Cierre del aplicativo o
] % | 12 : Cierre del aplicatwok

13 : Cierre del aplicativo

4 : Cierre del aplicativo

Figura 47. Diagrama de secuencia - TH — Exportar informe — App
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interaction TH- ConsultarConvocatoria- App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

.._’: ............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

' L 6 : Consultar datos
e — e . (L(
' 8 : Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 1 1 Envio de datos 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo - :
'U 12 : Cierre del aphcalivo___ 1 13 : Cierre del aplicativo ;

—L|l4 . Cierre del apl\cati\._fg

. .
[ °

Figura 48. Diagrama de secuencia - TH — consultar convocatoria — App

interaction TH- Consultarinforme App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

11 : Cierre del aplicativo - :
e | 12 : Cierre del aphcativo__ :

1 !
'|_J rLLl4 . Cierre del aphcati\_fg

. PS s
@ ®

o 6 : Consultar dalos_k
" o —
' § : Mostrar datos consultados 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

13 : Cierre del aplicativo | :

Figura 49. Diagrama de secuencia - TH — Consultar Informe — App
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interaction TH- ConsultarMNovedad- App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

.._’: ............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

' L 6 : Consultar datos
e — e . (L(
' 8 : Mostrar datos consultados L1~ 10 : Envio de datos 1 1 Envio de datos 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo - :
'U 12 : Cierre del aphcativo___ 1 13 : Cierre del aplicativo ;

—L|l4 . Cierre del apl\cati\._fg

. .
[ °

Figura 50. Diagrama de secuencia - TH — Consultar novedad — App

interaction TH- ConsultarPersonal- App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

| 4 : Envio de datos
| 5 : Envio de datos

11 : Cierre del aplicativo - :
e | 12 : Cierre del aphcativo__ :

1 !
'|_J rLLl4 . Cierre del aplicativi

. ® e T
[ ] ®

(=]

o 6 : Consultar dalos_k
" o —
' § : Mostrar datos consultados 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

13 : Cierre del aplicativo | :

Figura 51. Diagrama de secuencia - TH — Consultar Personal — App
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interaction TH-crear Novedad-App )

Usuario Formulario Crear Frm - Crear

Service - Crear

51 : Ingresar al formulario de crear Novedad

>
"

P R ST S
) 2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de novedad

<
10 : mensaje "Guardado exitosamente”

11 : Cierre del sistema

4 : Envio de datos

e

BD

Enviar datos
-

R ——— = 7

9 : Respuesta

12 : Cierre del sistema

3 : Cierre del sistema

- - ( ammew
: Respuesta B Verificacion de datos

14 : Cierre del sistema

'U 6 : Almacenar datos___

Figura 52. Diagrama de secuencia - TH — consultar novedad — App
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interaction TH-CrearConvocatoria-App )

Usuario

lE: Ingresar al formulario de crear convocatg_[\ai

Formulario Crear

Frm - Crear

Service - Crear

Eﬂ ................................

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de convocatoria

>

11 : Cierre del sistema

= -
10 : mensaje "Guardado exitosamente” |

9 : Respuesta

4 : Envio de datos

12 : Cierre del sistema

e

BD

Enviar datos
-

£

3 : Cierre del sistema

- - ( ammew
: Respuesta B Verificacion de datos

14 : Cierre del sistema

'U 6 : Almacenar datos___

Figura 53. Diagrama de secuencia - TH — Crear convocatoria — App
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interaction TH-crearPersonal-App )

Usuario

Formulario Crear

Frm - Crear

Service - Crear

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de personal

11 : Cierre del sistema

10 : mensaje "Guardado exitosamente” “

9 : Respuesta

4 : Envio de datos

12 : Cierre del sistema

e

BD

Enviar datos
-

£

3 : Cierre del sistema

- - ( ammew
: Respuesta B Verificacion de datos

14 : Cierre del sistema

'U 6 : Almacenar datos___

Figura 54. Diagrama de secuencia - TH — Crear personal — App
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interactionTH-EI|mmarConVOcalona—APP)

Usuario

Formulario Eliminar

Frm - Eliminar Service - Eliminar

; : Ingresar al formulario de eliminar convocatoria
e

: 2 : Solicitar datos

] 3 : Realizar consulta

10 : Mostrar informacion

11 : Eliminar convocatoria

12 : Solicitar confirmacion
13 : Confirmar

4 : Envio de datos

5: Enviar datos

6 : Realizar consulta

7 : Enviar datos

= 8:Enviar datos

20 : mensaje "Eliminado exitosamente”

21 : Cierre del sistema

14 : Envio de datos

e o e e

15 : Envio de datos

16 : Actualizar datos

e svssi g st g 17 : Respuesta
Besecicposnens s 4 18:Respuesta
19:Respuesta |

: Cierre del sistema

123 : Cierre del sistema !

4 : Cierre del sistema

Figura 55. Diagrama de secuencia - TH — Eliminar convocatoria — App
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interaction TH-EliminarNovedades-APP )

Usuario

Formulario Eliminar

Frm - Eliminar Service - Eliminar

51 : Ingresar al formulario de eliminar novedades

S S L S S S Sk
H 2 : Solicitar datos

3 : Realizar consulta

10 : Mostrar informacion

11 : Eliminar novedades

12 : Solicitar confirmacion
13 : Confirmar

4 : Envio de datos

5: Enviar datos

6 : Realizar consulta

7 : Enviar datos

= 8:Enviar datos

20 : mensaje "Eliminado exitosamente”

21 : Cierre del sistema

14 : Envio de datos

e o e e

15 : Envio de datos

16 : Actualizar datos

e svssi g st g 17 : Respuesta
Besecicposnens s 4 18:Respuesta
19:Respuesta |

: Cierre del sistema

123 : Cierre del sistema !

4 : Cierre del sistema

Figura 56. Diagrama de secuencia - TH — Eliminar Novedad — App
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interaction TH-EliminarPersonal-APP )

Usuario

Formulario Eliminar

Frm - Eliminar Service

- Eliminar

1: Ingresar al formulario de eliminar personal

R T T PP R T

2 : Solicitar datos

3 : Realizar consulta

10 : Mostrar informacion

11 : Eliminar personal

:C’ ”””””””””””””””” G T SIS S 1
12 : Solicitar confirmacion

13 : Confirmar
Eirnynsmma g oS LT
+ 20 :mensaje "Eliminado exitosamente” :

1 21 : Cierre del sistema '

H i

4 : Envio de datos

{_
e e T
: Enviar datos

14 : Envio de datos

5 : Enviar datos

"8 : Enviar datos.

15 : Envio de datos

{_._._._._._
18 : Respuesta

6 : Realizar consulta

(____________
1 7:Enviar datos

16 : Actualizar datos

4 17 : Respuesta

4 : Cierre del sistema

Figura 57. Diagrama de secuencia - TH — Eliminar Personal — App
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interaction TH-ModificarConvocatoria-APP )

Usuario Formulario Modificar Frm - Modificar Service - Modificar BD
1 - Ingresar al formulario de modificar convocatonaé
o R S | ; :
: 2 : Solicitar datos . :
. 3 : Realizar consulta 3 :

4 : Envio de datos_ !
5 : Enviar datos '

6 : Realizar consulta

7 : Enviar datos

{_._._._._._._._._._.
8 : Enviar datos

10 : Mostrar informacion

11 : Enviar datos a modificar

R e

13 : Envio de datos

14 : Actualizar datos

lf;i:ﬁéspué’srté’

.( Prp— -
WAL T 16 : Respuesta

19 : Cierre del sistema

Figura 58. Diagrama de secuencia - TH — Modificar convocatoria — App
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interaction TH-ModificarNovedad-APP )

Frm - Modificar

Service - Modificar

Usuario Formulario Modificar
1 : Ingresar al formulario de modificar novedad
‘:‘E"""""""""'T'_ """"""""""""

: 2 : Solicitar datos

: 3 : Realizar consulta

;€ ”””””””””””””””” Qo iR S SRS e ALY
10 : Mostrar informacion

11 : Enviar datos a modificar

Eeroro ot :
: 18 : mensaje "Guardado exitosamente” i
: 19 : Cierre del sistema L

4 : Envio de datos

12 : Envio de datos

7=
17 : Respuesta

5 : Enviar datos

R e

13 : Envio de datos

16 :_I_Q_e_spueslé._

21 : Cierre del sistema

= 8:Enviar datos

T

6 : Realizar consulta

7 Enviar datos

14 : Actualizar datos

lf;i:ﬁéspué’srté’

Figura 59. Diagrama de secuencia - TH — Modificar novedad — App
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interaction TH-ModificarPersconal-APP )

Frm - Modificar

Service - Modificar

Usuario Formulario Modificar
1 : Ingresar al formulario de modificar personal
‘:‘E"""""""""'T'_ """"""""""""

: 2 : Solicitar datos

: 3 : Realizar consulta

T T oooae caceneassoes

: 10 : Mostrar informacion

11 : Enviar datos a modificar

Eeroro ot :
: 18 : mensaje "Guardado exitosamente” i
: 19 : Cierre del sistema L

4 : Envio de datos

12 : Envio de datos

7=
17 : Respuesta

5 : Enviar datos

R e

13 : Envio de datos

16 :_I_Q_e_spueslé._

21 : Cierre del sistema

= 8:Enviar datos

T

6 : Realizar consulta

7 Enviar datos

14 : Actualizar datos

lf;i:ﬁéspué’srté’

Figura 60. Diagrama de secuencia - TH — Modificar personal — App
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interaction TH- Autenticacion - WEB )

Usuario

Formulario

Form - Login

Service -

Login BD

4 : Envio de datos

11 : Cierre del aplicatich

< ...........................

5: Envio de datos

10 : Mensaje

'U 12 : Cierre del aplicativo
-

6 : Consultar datos
>

7 : Respuesta

1

13 : Cierre del aplicativo

e

8 : Verificacion de datos

14 : Cierre del aplicatiV(L

] :
® ®
Figura 61. Diagrama de secuencia - TH — Autenticacién — Web
interaction TH- Exportarinforme- WEB /J
Usuario Formulario consulta Form - generar Service -consulta BD
1 : Iniciar sesién
( ..............................

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

ﬁ) : Visualizar informe a exportar

11 : Cierre del aplicativo

[ 4 Envio de datos s

|

5:Envio de datos

16 Eiaborar informe

8]
.

=[_'l 12 : Cierre del aplicativ

¢

T : Enviar datos L

13 : Cierre del aplicativo

.

6 : Consultar datos ¢
»

8 : Enviar datos

o .

Lﬁl : Cierre del aplicati\..:g

Figura 62. Diagrama de secuencia - TH — Exportar Informe — Web
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interaction TH- Consultarinforme- WEB )

Usuario

Formulario Consultar

Form - C

onsultar Service -

Consultar

BD

1 : Ingresar al formulario consultar

:qi ............................

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

: Mostrar datos consultados

4 : Envio de datos

< 10 : Envio de datos

11 : Cierre del aplicativo

5: Envio de datos

(____________________
7 : Envio de datos

13 : Cierre del aplicativo

j_'l 12 : Cierre del aplicativo
|-

T

6 : Consultar datos

8 : Envio de Datos

| - i
—I_Jltl : Cierre del aplicativo

[ ®
® ®
Figura 63. Diagrama de secuencia - TH — consultar informe — Web
interaction TH- Autenticacion - Escritorio )
Usuario Formulario Form - Login Service -Login BD

1: Iniciar sesion

4 : Envio de datos

5: Envio de datos

IS mmmmmmmeme e emeee e

11 : Cierre del aplicativg

10 : Mensaje

'
'
'

'U 12 : Cierre del aplicativo g

1

6 : Consultar datos
>

7 : Respuesta

3 : Cierre del aplicativof

ot

'
'

'Lll

8 : Verificacion de datoj—:l

4 : Cierre del aplicativo

Figura 64. Diagrama de secuencia - TH — Autenticacién — Escritorio
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interaction TH- ConsultarNovedad- Escritorio )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service -

Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

.._’: ............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

I

4 : Envio de datos

: Mostrar datos consultados LI

11 : Cierre del aplicativo

5: Envio de datos

< e
10 : Envio de datos 7 : Envio de datos

12 : Cierre del aphcativo__

13 : Cierre del aplicativo

L 6 : Consultar datos
_L(_._._._._._._._._._._
8 : Envio de Datos

.

—L|l4 . Cierre del apl\cati\._fg

Figura 65. Diagrama de secuencia - TH — consultar novedad — Escritorio
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interaction TH-crearDotacion-Escritorio )

Usuario Formulario Crear

Frm - Crear

Service - Crear BD

T
'
v
i
i
L

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de dotacion

-

»

4 : Envio de datos

2e.Giene del sisterna 3 : Cierre del sistema

5 : Enviar datos

» .

| 6:Almacenar datos
3

d€mnoroneannananaenas A oconanenaz e nnnans

9 Resf)&-e-s-té ----- 4 7 : Respuesta B : Verificacion de datos

» '

'I—Jl4 : Cierre del sistemi

®

Figura 66. Diagrama de secuencia - TH — Crear Dotacidn — Escritorio
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interaction TH-EliminarDotacién-Escritorio )

Usuario Formulario Eliminar Frm - Eliminar Service - Eliminar BD

2 : Solicitar datos

3 : Realizar consulta

4 : Envio de datos

5 : Enviar datos
6 : Realizar consulta

<
< ............................................ . H
| 10 : Mostrar informacion 2EEVIandaios

8 : Enviar datos

: 11 : Eliminar dotacién

12 : Solicitar confirmacién
13 : Confirmar

14 : Envio de datos

15 : Envio de datos

- mmmmmmmm e e e -
R R U e T T LT 19:Respuesta

Figura 67. Diagrama de secuencia - TH — Eliminar dotacidon — Escritorio
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interaction TH- ConsultarDotacion- Escritorio )

Usuario

Formulario Consultar

Form - Consultar Service - Consultar

BD

1i: Ingresar al formulario consultar:

( ............................
2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

6 : Consultar datos _ !
A || e
: Mostrar datos consultados LI~ 10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo

| 4 : Envio de datos

| 12: Cierre del aplicativo_ |

5: Envio de datos

13 : Cierre del aplicativo ;

o 1.

| ot
VI_J 4 : Cierre del aplicativo :

i T
®

Figura 68. Diagrama de secuencia - TH — Consultar dotacién — Escritorio

interaction TH-crearExamen-Escritorio )

Usuario

Formulario Crear

Frm - Crear Service - Crear

BD

T
'
'
'
'
L

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de examen

10 : mensaje "Guardado exitosamente”

11 : Cierre del sistema

»

-

4 : Envio de datos

2 : Cierre del sistema

5 : Enviar datos :

»

| 6:Almacenar datos
.

H€onoroneannananaena T

p—13: Cierre del sistema ;

»

9 Re-s-ﬁ&é-s_té """ 4 7 : Respuesta 8 Verificacion de datos

yo

'l—}14 : Cierre del sistem,

® ®
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Figura 69. Diagram

a de secuencia - TH — Crear Examen — Escritorio

interaction TH- ConsultarExamen- Escritorio )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar

BD

- Ingresar al formulario consultar:

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos

: Mostrar datos consultados L

11 : Cierre del aplicativo !

.

| 5 : Envio de datos

6 : Consultar datos !
A IR | ~wersreees ]
10 : Envio de datos 7 : Envio de datos 8 : Envio de Datos

| 4 : Envio de datos @

T
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
L

»

12 : Cierre del aplicativo_ 13 : Cierre del aplicativo ;

...

>t

—L 4 : Cierre del aplicativ

e T
®

Figura 70.Diagrama de secuencia - TH — Consultar Examen — Escritorio
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interaction TH-EliminarExamen-Escritorio )

20 : mensaje "Eliminado exitosamente”

21 : Cierre del sistema

Usuario Formulario Eliminar Frm - Eliminar Service - Eliminar BD
1: Ingresar al formulario de eliminar examen
T mw— : : :
: 2 : Solicitar datos : :
3 : Realizar consulta
: 4 : Envio de datos_ !
5 : Enviar datos H
H 6 : Realizar consulta |
B, L ¥ e S L L L
w3 3 é % 9: Enviar datos | H :
: 10 : Mostrar informacion : : :
11 : Eliminar examen
T T ; : 5
: 12 : Solicitar confirmacion : : :
13 : Confirmar
14 : Envio de datos 15 : Envio de datos |
s z T 7
: b s s e . 17 : Respuesta
! b s 4 18:Respuesta
R T e S T LT 19:Respuesta

Figura 71. Diagrama de secuencia - TH — Eliminar Examen — Escritorio
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interaction Usuario - Autenticacion - App )

Usuario Formulario Form - Login Service -Login BD

| 4 : Envio de datos :
| 5 : Envio de datos _ !

11 : Cierre del aplicatich
'U 12 : Cierre del aplicativo g

13 : Cierre del aplicativo
: '

: 6 : Consultar datos
TR — F R —— e 1< ----------------------- 1
\9:lIngreso al sistema L 10 : Mensaje 7: Respuesta 8 : Verificacion de datos =

‘ 14 : Cierre del aplicatiV(L

® ° s
® @

Figura 72. Diagrama de secuencia - Usuario — Autenticacién — App

interaction Usuario- ConsultarNovedad- App )

Usuario Formulario Consultar Form - Consultar Service - Consultar BD

1 : Ingresar al formulario consultar

4 : Envio de datos

5: Envio de datos

<
: Mostrar datos consultados L1 10 : Envio de datos

»r 6: Consultar datos _
7 : Envio de datos L 8 : Envio de Datos

11 : Cierre del aplicativo

j_'l 12 : Cierre del apl\cativo_k 13 : Cierre del aplicativo

: 4 : Cierre del aplicativo .

° ® i

Figura 73. Diagrama de secuencia - Usuario — Consultar novedad — App
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interaction Usuario-crear Novedad-App )

Usuario

51 : Ingresar al formulario de crear Novedad

Formulario Crear Frm - Crear

Service - Crear

Eﬂ .....

>

2 : Solicitar datos

3 : Enviar datos de novedad

= -
10 : mensaje "Guardado exitosamente” |

4 : Envio de datos

e

BD

Enviar datos
-

LS e

9 : Respuesta

11 : Cierre del sistema e

3 : Cierre del sistema

- - ( ammew
: Respuesta B Verificacion de datos

14 : Cierre del sistema

'U 6 : Almacenar datos___

Figura 74. Diagrama de secuencia - Usuario — Crea novedad — App
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interaction Usuario-ModificarNovedad-APP )

Usuario Formulario Modificar Frm - Modificar Service - Modificar BD

'
1 : Ingresar al formulario de modificar novedad

e S A e S S R S S
H 2 : Solicitar datos
3 : Realizar consulta
4 : Envio de datos
5 : Enviar datos :
6 : Realizar consulta !
T | e Frososomoom oo m oo oo T Erviar datos T
I [<--o- 1 B:Enviar datos '
< 5 ) A 9 : Enviar datos !
H 10 : Mostrar informacion
11 : Enviar datos a modificar ]
12 : Envio de datos | i
13 : Envio de datos ! |
14 : Actualizar datos &
'é,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
g eeseeeeeeeee--eood 150 Respuesta '
LT s T e sresel (LA Respuesta; 16: Respuesta |

18 : mensaje "Guardado exitosamente”

19 : Cierre del sistema '
0 : Cierre del sistema .

1: Cierre del sistema :
222 : Clerre del sistema ;

Figura 75. Diagrama de secuencia - Usuario — Modificar novedad - App

2.3.4 Diagrama de actividades

El diagrama de actividades es parecido a un diagrama de flujo, este se usa para
modelar el comportamiento del sistema desde el inicio hasta el final, durante este
proceso se especifican las rutas y las diferentes decisiones que se toman durante

el transcurso de la ejecucion.
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activity Usuario - Administrador- App ) activity Autenticar

/

Base de datos J

= e Solicitar Usuario y Contrasefia
.‘ Ingresar al login del ap (] L

|

Ingresar usuario y contrasefia

Solicitar informacién

-

Validar
informacion,

NO  (Mostrar mensaje de datos incorrectos

lg

Ingreso exitoso al aplicativo

[Mostrar interfaz del menu de usuarioj

®

Figura 76. Diagrama de Actividades - Administrador — Autenticar- App

activity Usuario - Administrador -App )

activity Gestion de informes )

._{ngresar a la opcion de consultar de informes l

Base de datos )

- Realizar Consulta de infnrmes]

[Generar la consulta de informesq(

Solicitar informacion

)

Figura 77. Diagrama de Actividades - Administrador — Gestion de Informes- App
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activity Usuario - Administracion -APP ) activity Gestion de Convocatoria ) Base de datos J

._ﬁEngresar ala opcién crear Convucatoriaﬂ 5 Mostrar el formulario y solicitar informacién

\L NO  [Mensaje de error
Engresar datos solicitados por el sistema
Sl
4 (Almacenar en la base de dalns]

informacién

Mensaje de éxito .

|

®

Figura 78. Diagrama de Actividades - Administrador — Crear Convocatoria- App

activity Usuario - Administrador- APP ) activity Gestion de Convocatorias ) Base de datos J

._{ngresar ala opcion de consultar de Convocatorias - Realizar Consulta de Convocatorias
Solicitar informacion
[Generar la consulta de Convocatorias

Figura 79. Diagrama de Actividades - Administrador — Consultar convocatoria- App
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activity Usuario -Administrador-APP )

activity Gestion de Canvocatoria )

{Inglesar ala opcidn Eliminar Convocatoria]7

Base de datos J

= Realizar la consulta de Convocatoria ‘]

icitar informacion

[ Seleccionar Convocatoria a

jY
— |

L-Mr:strar Registros é
Mensaje de Confirmacién
|

NO

Eliminar registro

i

Mensaje de éxito 3

1

®

Figura 80. Diagrama Actividades - Administrador - App - Eliminar convocatoria

activity Usuario -Administrador-APP )

activity Gestion de Convocatoria )

,Engresar ala opcién Modificar Cnnvocalnriaj]_

- Realizar la consulta de la convocatoria

[

[ Seleccionar convocatoria a modificar -

Base de datos J

Solicitar informacién

Mostrar Registros

Mostrar formulario

Modificar los datos

‘alidar

informacion

NO Mostrar mensaje de error

Almacenar en la base de datos}

i

Mensaje de éxito -

1

®

Figura 81. Diagrama Actividades - Administrador - App - Modificar convocatoria
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activity Usuario - Administrador- WEB )

activity Autenticar )

Base de datos J

Ingresar al login del aplicativo

Solicitar Usuario y Contrasefia
L ]

Ingresar usuario y contrasefia

Ingreso exitoso al aplicativo

Solicitar informacién

-

Validar
informacion,

NO  (Mostrar mensaje de datos incorrectos

ly

[Mostrar interfaz del menu de usuarioj

®

Figura 82. Diagrama Actividades - Administrador - WEB - Autenticar

activity Usuario - Administrador -Weh )

activity Gestién de informes )

| Ingresar a la opcion de consultar de informesl

Base de datos J

- Realizar Consulta de informes]

Solicitar informacion

[Generar la consulta de informes:](

Figura 83. Diagrama Actividades - Administrador - WEB — Consultar Informes
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activity Usuario - Administrador- Escritorio )

activity Autenticar )

Base de datos J

Solicitar Usuario y Contrasefia

S Ingresar al login del aplicativo

|

Ingresar usuario y contrasefia

Ingreso exitoso al aplicativo

Solicitar informacién

=

Validar
informacion,

NO  (Mostrar mensaje de datos incorrectos

lg

[Mostrar interfaz del menu de usuario)

®

Figura 84. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio - Autenticar

activity Usuario -TH-ESCRITORIO J

activity Gestion de Examen

{ Ingresar a la opcion de consultar de Examen

S Realizar Consulta de Examen '

[ Generar la consulta de Examen

Base de datos J

Solicitar informacién

Figura 85. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Consultar examen

118




activity Usuario -Administrador- ESCRITORIO )

activity Gestion de Examen )

Base de datos J

{ Ingresar a la opcién Crear Examen }

S Mostrar el formulario y solucitar informacién

—

[Ingresar los datos dados por el sislema}

je de éxito

—>
s |

Mensaje de Error

L(Al

en la base de datos]

®

Figura 86. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Crear examen

activity Usuario -Administrador- ESCRITORIO )

activity Gestion de Examen )

Base de datos J

{ Ingresar a la opcién Eliminar Examen }

Realizar la consulta de Examen

ﬁ[

Solicitar informacién

[ Seleccionar Examen a eliminar 3

Seleccionar opcién

Mostrar Registros

Mensaje de Confirmacion

NO

Eliminar registro

!

je de éxito |_

®

Figura 87. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Eliminar examen
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.—{ Ingresar a la opcién Crear Dotacién }

.—{ Ingresar a la opcion Eliminar Dotacién }

activity Usuario -Administrador- ESCRITORIO )

activity Gestion de Dotacion )

S Mostrar el formulario y solucitar informacién

—

[Ingresar los datos dados por el sislema}

je de éxito

—>
s |

Mensaje de Error

Base de datos J

(Al en la base de datos]

®

Figura 88. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Crear Dotacion

activity Usuario -Administrador- ESCRITORIO )

activity Gestion de Examen )

S Realizar la consulta de Dotacién

[ Seleccionar Examen a Dotacién c

Seleccionar opcién

Base de datos J

Solicitar informacién

Mostrar Regislrusj;,

je de éxito

Mensaje de Confirmacion

NO

Eliminar registro ]

L

I

®

Figura 89. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Eliminar Dotacion
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activity Usuario -ADMINISTRADOR-ESCRITORIO ) activity Gestion de Dotacion ) Base de datos J

._{ Ingresar a la opcion de consultar de Dotacién > Realizar Consulta de Dotacién l

Solicitar informacién

[ Generar la consulta de Dotacién

Figura 90.Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Consultar Dotacién

activity Usuario - Administrador- APP ) activity Gestion de Novedades ) Base de datos J

._{ Ingresar a la opcion de consultar de Novedades - Realizar Consulta de Novedades
Solicitar informacion
[ Generar la consulta de Novedades

Figura 91. Diagrama Actividades - Administrador - App - Consultar Novedad
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activity Usuario -Administradar- APP )

activity Gestion de Novedad J

{ Ingresar a la opcién Eliminar Novedad ]

| = Realizar la consulta de Novedad J

Base de datos J

[ Seleccionar Novedad eliminar

}7 Maostrar Registros i

icitar informacion

Mensaje de Confirmacién
|

NO

Mensaje de éxito

Eliminar registro J

i

—
|
$

Figura 92. Diagrama Actividades - Administrador - App - Eliminar Novedad

activity Usuario -Administrador-APP )

activity Gestion de Novedad J

{ Ingresar a la opcion Modificar Novedad ]

L - Realizar la consulta de la Novedad

[ Seleccionar Novedad a modificar -

[

Base de datos J

Solicitar informacién

Mostrar Registros

Mostrar formulario

Modificar los datos

‘alidar

informacion

NO Mostrar mensaje de error

Almacenar en la base de datos}

i

Mensaje de éxito -

1

®

Figura 93. Diagrama Actividades - Administrador - App - Modificar novedad

122



activity Usuario - Administradar- ESCRITORIO ) activity Gestion de Novedades ) Base de datos J

.¥{ Ingresar a la opcion de consultar de Novedades - Realizar Consulta de Novedades
Solicitar informacién
[ Generar la consulta de Novedades

Figura 94. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio - Consultar novedad

activity Usuario -Administrador- APP ) activity Gestidn de Personal ) Base de datos J

.‘ﬁ[ Ingresar a la opcion crear Personal j - Mostrar el formulario y solicitar informacion
‘L NO  [Mensaje de error

Engresar datos solicitados por el si W
Sl
1 (Almacenar en la base de datos]

alidar
informacion

Mensaje de éxito 3

|

®

Figura 95. Diagrama Actividades - Administrador - App — Crear personal
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activity Usuario -Administrador-APP )

activity Gestion de Personal ) Base de datos J

.¥{ Ingresar a la opcion de consultar de personal - Realizar Consulta de Personal
[ Generar la consulta de Personal

Solicitar informacién

Figura 96. Diagrama Actividades - Administrador - App — Consultar Personal

activity Usuario -Administrader- APP )

activity Gestion de Personal J

._{ Ingresar a la opcién Eliminar Personal ]_

- Realizar la consulta de Personal

[ Seleccionar Novedad eliminar

Seleccionar opcién

- Mostrar Registros 2

Base de datos J

Solicitar informacién

Mensaje de Confirmacién
| T

NO

Eliminar registro

i

Mensaje de éxito -

1

®

Figura 97. Diagrama Actividades - Administrador - App - Eliminar personal
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activity Usuario -Administrador-APP )

|activity Gestion de Personal J

_{ Ingresar a la opcién Modificar Personal ]_

N Realizar la consulta de la Personal

[ Seleccionar Personal a modificar 3

Base de datos J

Solicitar informacién

Mostrar Registros

Mostrar formulario

Modificar los datos

alidar

Mensaje de éxito

NO Mostrar mensaje de error

informacion

Almacenar en la base de datos:]

I

®

Figura 98. Diagrama Actividades - Administrador - App — Modificar personal

activity Usuario - TH- App J

activity Autenticar J

Solicitar Usuario y Contrasefa

Base de datos J

5| Ingresar al login del aplicativo

Ingresar usuario y contrasefia

Ingreso exitoso al aplicativo

Solicitar informacién

Validar
informacién,

NO  (Mostrar mensaje de datos incorrec

tos

lg

%[Mostrar interfaz del menu de usuario)

®

Figura 99. Diagrama Actividades - TH - App - Autenticar
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activity Usuario - TH- APP ]

activity Gestion de Convocatoria )

.—ﬁEngresar ala opcién crear Convucatoriaﬂ

5 Mostrar el formulario y solicitar informacién

|

l

Engresar datos solicitados por el sistema

informacién

NO

Base de datos J

4 (Almacenar en la base de dalns]

Mensaje de éxito .

®

Figura 100. Diagrama Actividades - TH - App - Crear convocatoria

activity Usuario - TH- App )

activity Gestion de Convocatorias )

,Engresar ala opcion de consultar de Convocatorias - Realizar Consulta de Convocatoria;

S

.

[Generar la consulta de Convocatorias

Base de datos J

Solicitar informacién

Figura 101. Diagrama Actividades - TH - App - Consultar convocatoria
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activity Usuario -TH- APP J

activity Gestion de Canvocatoria )

{Inglesar a la opcidn Eliminar Convocatori:

a}

Base de datos J

= Realizar la consulta de Convocatoria ]

[ Seleccionar Convocatoria eliminar

Seleccionar opcidn

}7 Mostrar RegistrasJ:\_

icitar informacion

Mensaje de Confirmacién
|

NO

Mensaje de éxito

Eliminar registro

i

®

Figura 102. Diagrama Actividades - TH - App - Eliminar Convocatoria

activity Usuario -TH-APP J

activity Gestion de Convocatoria )

,Engresar a la opcién Modificar Convoca!oria]_

- Realizar la consulta de la convocatoria

[ Seleccionar convocatoria a modificar

L

. Mostrar Registros <

Base de datos J

Solicitar informacién

Mostrar formulario

Modificar los datos

NO

alidar

Mensaje de éxito

informacion

Mostrar mensaje de error

Almacenar en la base de datos:]

I

®

Figura 103. Diagrama Actividades - TH - App - Modificar Convocatoria
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activity Usuario - TH- Escritorio )

activity Autenticar J

Base de datos J

S Ingresar al login del aplicativo

Solicitar Usuario y Contrasefia
L ]

Ingresar usuario y contrasefia

Ingreso exitoso al aplicativo

Solicitar informacién

=

Validar
informacion,

NO  (Mostrar mensaje de datos incorrectos

lg

[Mostrar interfaz del menu de usuario)

®

Figura 104. Diagrama Actividades - TH - Escritorio — Autenticar

activity Usuario -TH- ESCRITORIO J

activity Gestion de Dotacion J

{ Ingresar a la opcién Eliminar Dotacién }

s Realizar la consulta de Dotacion

Examen a D ion

—

Seleccionar opcién

2 Mostrar Registros

Base de datos J

Solicitar informacién

Mensaje de Confirmacién

NO

Eliminar registro

!

®

Figura 105. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Consultar dotacion
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activity Usuario -TH- ESCRITORIO ) activity Gestion de Dotacion J

‘—{ Ingresar a la opcién Crear Dotacién } S Mostrar el formulario y solucitar informacién

—

je de éxito

I —

NO -
['ngresar los datos dados por el sislema} _/—>© Mensaje de Error
Si \

Base de datos J

(Al en la base de datos]

®

Figura 106. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Crear Dotacion

activity Usuario -TH-ESCRITORIO )

activity Gestion de Dotacion )

{ Ingresar a la opcion de consultar de Dotacion

S Realizar Consulta de Dotacion
[ Generar la consulta de Dotacién

Base de datos J

Solicitar informacion

Figura 107. Diagrama Actividades - Administrador - Escritorio — Consultar dotacion
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activity Usuario - TH- WEB J

activity Autenticar )

Base de datos J

Ingresar al login del aplicativo

Solicitar Usuario y Contrasefia
L ]

Ingresar usuario y contrasefia

Ingreso exitoso al aplicativo

Solicitar informacién

-

Validar
informacion,

NO  (Mostrar mensaje de datos incorrectos

lg

[Mostrar interfaz del menu de usuarioj

®

Figura 108. Diagrama Actividades - TH - WEB - Autenticar

activity Usuario - TH-Web )

activity Gestion de informes )

| Ingresar a la opcion de consultar de informesl

Base de datos J

- Realizar Consulta de infnrmes]

enerar la consulta de informesq(

Solicitar informacion

[G

)

Figura 109. Diagrama Actividades - TH - WEB — Autenticar
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activity Usuario - TH- App )

activity Gestion de informes )

| Ingresar a la opcion de consultar de informesl

Base de datos J

> Realizar Consulta de informes]

Solicitar informacion

[Generar la consulta de informesﬂ(

Figura 110. Diagrama Actividades - TH - App — consultar Informes

activity Usuario -TH-APP J

activity Gestion de Novedad J

{ Ingresar a la opcién Modificar Novedad ]

Ll N Realizar la consulta de la Novedad

[ Seleccionar Novedad a modificar 3

[

Base de datos J

Solicitar informacién

Mostrar Registros

Mostrar formulario

Modificar los datos

alidar

Mensaje de éxito

informacion

NO Mostrar mensaje de error

Almacenar en la base de datosj]

I

®

Figura 111. Diagrama Actividades - TH - App — Modificar Novedad
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activity Usuario -TH-APP )

activity Gestion de Personal ) Base de datos J

.¥{ Ingresar a la opcion de consultar de personal - Realizar Consulta de Personal
[ Generar la consulta de Personal

Solicitar informacién

Figura 112. Diagrama Actividades - TH - App - Consultar personal

activity Usuario -TH- APP ]

activity Gestidn de Personal )

.—ﬁ[ Ingresar a la opcidn crear Personal J

5 Mostrar el formulario y solicitar informacién

l

Engresar datos solicitados por el sistema

NO

Base de datos J

4 (Almacenar en la base de dalns]

Mensaje de éxito .

|

®

Figura 113. Diagrama Actividades - TH - App — Crear personal
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activity Usuario -TH- APP J

activity Gestion de Personal ]

{ Ingresar a la opcién Eliminar Personal ]

| = Realizar la consulta de Personal ]

Base de datos J

[ Seleccionar Novedad eliminar

Seleccionar opcidn

}7 Mostrar RegistrasJ:\_

icitar informacion

Mensaje de Confirmacién
|

NO

Mensaje de éxito

Eliminar registro

i

®

Figura 114. Diagrama Actividades - TH - App — Eliminar personal

activity Usuario -TH-APP J

activity Gestion de Personal J

{ Ingresar a la opcién Modificar Personal J

Ll N Realizar la consulta de la Personal

[ Seleccionar Personal a modificar 3

Base de datos J

Solicitar informacién

Mostrar Registros <

Mostrar formulario

Modificar los datos

alidar

Mensaje de éxito

informacion

NO Mostrar mensaje de error

Almacenar en la base de datos]

I

®

Figura 115. Diagrama Actividades - TH - App - Modificar personal
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activity Usuario - Usuario- APP )

a ity Autenticar )

Base de datos J

Ingresar al login del aplicativo

Solicitar Usuario y Contrasefia
L ]

Ingresar usuario y contrasefia

Ingreso exitoso al aplicativo

Solicitar informacién

-

Validar
informacion,

NO  (Mostrar mensaje de datos incorrectos

lg

[Mostrar interfaz del menu de usuarioj

®

Figura 116. Diagrama Actividades - Usuario - App - Autenticar

activity Usuario - APP ]

activity Gestidn de Novedad )

— ={ Ingresarala opcion crear Novedad J

5 Mostrar el formulario y solicitar informacién

l

Engresar datos solicitados por el sistema

Base de datos J

(Alma:enar en la base de dalns]

Mensaje de éxito .

®

Figura 117. Diagrama Actividades - Usuario - App - Crear Novedad

134




activity Usuario ~ -APP J activity Gestion de Novedad J Base de datos J

.—{ Ingresar a la opcién Modificar Novedad j_ N Realizar la consulta de la Novedad

[ Seleccionar Novedad a modificar 3 Mostrar Registros <
, Mostrar formulario

Modificar los datos |
NO =
alidar Mostrar mensaje de error
informacion

Sl | Almacenar en la base de datos}

Mensaje de éxito | _ I

®

Figura 118. Diagrama Actividades - Usuario- App - Modificar Novedad

activity Usuario - APP J activity Gestion de Novedades ) Base de datos J

._{ Ingresar a la opcion de consultar de Novedades - Realizar Consulta de Novedades
Solicitar informacion
[ Generar la consulta de Novedades

Figura 119. Diagrama Actividades - Usuario - App - Consultar

2.3.5 Diagrama de clase

El diagrama de clases, es un diagrama que describe la estructura del sistema,
representa la estructura y el comportamiento de cada uno de los objetos del sistema
y sus relaciones con los demas objetos, muestra las clases, atributos, operaciones

0 métodos y las relaciones entre objetos.
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package Clases - App J

ViewLogin

Controller Login

+View Login
+Model: Login

+get(response)

view Home

Controller Home

+View Aspirante
+View Postulacion
+View Personal
+View dotacién
+View Examen

-1 +View Novedad

Usuario B
-ldUsuario Login |
-Nombre . ;
-Apellido [<-----+ -User_usuario ]
-Documento -pass_usuario
Rol +Post(response)
+Get(request)

VZ Iy

3

View Aspirante

View Postulacién

View Personal

View novedad

L I

/

——— 1

\

Controller novedad

Controller informe

Controller Aspirante

Controller Postulacion

controller Personal

+View Informe
+View novedad

+View Aspirante
+model: Aspirante

+view Postulacion
+model: Postulacion

+View Personal
+model: Personal

+model: Novedad

+get(response)

\

+get_consultar(response)

+get(response) +get(response) +get(response)

INFORME
+Convocatoria
+Novedad
+Personal

- Novedad
Aspirante —-— ; I hioved +get(request)
- ostulacién ersonal -ldNoveda +get(response
ldAspirante -Tipo de Novedad gel(response)
-Nombre Aspirante -ldPostulacion -ldPersonal I A
" Nombre de la Novedad f
-Apellido Aspirante -solicitud -Nombres _Nombre del Usuario B
-cedula -Fecha -Apellidos | i
-Direccion -Concepto -Documento foemmmT ~ +Put_crear(request) !
-Telefono (<-------- _Estado [ -----1 -Cargo +get_crear(response) Exportar
-Cargo +get_modificar(request)
+Put_crear(request) +Put_crear(request) +get_eliminar(request) +Informe
+Put_crear(request) +get_crear(response) +get_crear(response) +geliconsullar(response)
+get_crear(response) +get_modificar(request) +get_modificar(request) —_ +gel(response)
+get_meodificar(request) +get_eliminar(request) +get_eliminar(request)
+get_eliminar(request) +get_consultar(response) +get_consultar(response)

Figura 120. Diagrama Clases — App

Tabla

Detalle de la tabla

View Login

Contiene la vista del formulario Login

View home

Contiene la vista del formulario home

View aspirante

Contiene la vista del formulario

aspirante
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View postulacion

Contiene la vista del formulario

postulacion

View personal

Contiene la vista del formulario

personal

View novedad

Contiene la vista del formulario

novedad

View informe

Contiene la vista del formulario Informe

Controller Login

Contiene los controladores (botones)
del formulario de login

Controller home

Contiene los controladores (botones)

del vista home

Controller aspirante

Contiene los controladores (botones,

listas) del formulario de aspirantes

Controller postulacion

Contiene los controladores (botones,

listas) del formulario de postulacion

Controller personal

Contiene los controladores (botones,

listas) del formulario de personal

Controller novedad

Contiene los controladores (botones,
listas) del formulario de novedad

Controller informe

Contiene los controladores (botones)

del formulario de Informe

usuario Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se encuentran los
datos del usuario

login Es una clase en la aplicacion de

escritorio donde se realiza el login para

acceder al menu
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aspirante

Es una clase en la aplicacién de
escritorio donde se encurentra el CRUD

de aspirante

postulacion

Es una clase en la aplicacién de
escritorio donde se encurentra el CRUD

de postulacion

personal

Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se encurentra el CRUD
de personal

novedad

Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se encurentra el CRUD

de novedad

informe

Es una clase en la aplicaciéon APP

la cual se encarga de proporcionar la
informacion requerida por el usuario
para realizar el informe de una

convocatoria, personal o novedad

exportar

Es una clase en la APP la cual se
encarga de proporcionar el informe

requerido en archivo PDF

Tabla 22. Especificaciones diagrama de clases - APP
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package Clases - Escritorio )

[ Viewioan ] [view Fome]
1 ! ]
]

|
Controller Login

Usuario

IdUsuario

“Gel(request)

Controller Home

i
W

& ¥ Ul £
View Aspirante | [ View Postulacion | [ viewpersonal | [View Dotacién [ view Examen| View novedad
1 I 1 1 I 1 I 1 I 1
t ‘ | I |
1
Contraller Dotacién Controller Examer
| nirofler ! niroller Examen Controller novedad
“view Dotacion “View Do
Controller Aspirante Controller Pogtulacion vl o T “ Y d
“View Aspirante iew cion prvrT—— prerTrr—
+madel: Aspirante +MOK a getlrespon getlrespor
“gettrasponse) +getresponse)

-Dotac
-Datacio
-Elemen

Dotacién

n

Postulacién

+Put_crear(reques
~get

men
~Cargo

"] et elminarreqyest)
b +get_consL

Examen

‘ A—
\ Novedad
T -
ved:
- jombre del Usuzrio
i

Figura 121. Diagrama Clases - Escritorio

Tabla

Detalle de la tabla

View Login

Contiene la vista del formulario Login

View home

Contiene la vista del formulario home

View aspirante

Contiene la vista del formulario

aspirante

View postulacion

Contiene la vista del formulario

postulacion

View personal

Contiene la vista del formulario

personal

View dotacion

Contiene la vista del formulario dotacion

View examen

Contiene la vista del formulario examen

View novedad

Contiene la vista del formulario

novedad
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Controller Login

Contiene los controladores (botones)
del formulario de login

Controller home

Contiene los controladores (botones)

del vista home

Controller aspirante

Contiene los controladores (botones,

listas) del formulario de aspirantes

Controller postulacion

Contiene los controladores (botones,

listas) del formulario de postulacion

Controller personal

Contiene los controladores (botones,

listas) del formulario de personal

Controller dotacion

Contiene los controladores (botones,
listas) del formulario de dotaciones

Controller examen

Contiene los controladores (botones,

listas) del formulario de examen

Controller novedad

Contiene los controladores (botones,
listas) del formulario de novedad

usuario Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se encuentran los
datos del usuario

login Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se realiza el login para
acceder al menu

aspirante Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se encurentra el CRUD
de aspirante

postulacion Es una clase en la aplicacion de

escritorio donde se encurentra el CRUD

de postulacion
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personal

Es una clase en la aplicacién de
escritorio donde se encurentra el CRUD

de personal

novedad

Es una clase en la aplicacién de
escritorio donde se encurentra el CRUD

de novedad

dotacion

Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se encurentra el las
operaciones de crear, eliminar vy

consultar las dotaciones

examen

Es una clase en la aplicacion de
escritorio donde se encurentra el las
operaciones de crear, eliminar vy

consultar los examenes

Tabla 23.Especificaciones diagrama de clases - Escritorio
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package Clases - Web J

ViewLogin

Controller Login

ew Informe

+View Login

Controller informe

+get(response)

+View Informe

Usuario
-idUsuario Login INFORME
-Nomore legmmn- “User_usuario +Convocatoria Exportar
-Apellido -pass_usuario +Novedad
:gg‘cumemo +Post(response) +Personal [T +Informe
prsRT——— J+gettrequesy +get(response)
+get(response) |,
Novedad e ; i
-ldNoveda =3 I/ “. 4 Aspirante
-Tipo de Novedad |
-Nombre de la Novedad Personal 3y E’S%@;:rxg irante
-Nombre del Usuario _IdPersanal — _Apellido Asp\rame
_Nombres Postulacién p p
+Put_crear(request) - -cedula
+get_crear(response) -Apeliidos -ldPostulacion -Direccién
+get_modificar(request) -Documento -solicitud -Telefono
+get_eliminar(request) -Cargo -Fecha -Cargo
+gel_consuliar(response) +Put_crear(request) 'Eopcdemo +Put_crear(request)
+get_crear(response) stado +get7crear(response)
+get_modificar(request) +Put_crear(request) +get_modificar(request)
+get_eliminar(request) +get_crear(response) +get_eliminar(request)
+get_consultar(response) +get_modificar(request) +get_consultar(response)

+get_eliminar(request)
+get_consultar(response)

Figura 122. Diagrama Clases — WEB

Tabla

Detalle de la tabla

View Login

Contiene la vista del formulario Login

View informe

Contiene la vista del formulario Informe

Controller Login

Contiene los controladores (botones)

del formulario de login

Controller informe

Contiene los controladores (botones)

del formulario de Informe
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usuario

Es una clase en la aplicacion WEB
donde se encuentran los datos del

usuario

login

Es una clase en la aplicacion WEB
donde se realiza el login para acceder

al menu

informe

Es una clase en la aplicacion WEB

la cual se encarga de proporcionar la
informacién requerida por el usuario
para realizar el informe de una

convocatoria, personal o novedad

exportar

Es una clase en la WEB la cual se
encarga de proporcionar el informe

requerido en archivo PDF

Tabla 24. Especificaciones diagrama de clases - WEB
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2.4 Disefio de casos de pruebas (CALISOFT)

CALISOFT

l | DE C Calle 14 con Avenida 15

UNIVERSIDAD DE Universidad de Cundinamarca - Ext. Facatativa

CUNDINAMARCA (+57 1) 892 0706 | 892 0707
) unicundi@ucundinamarca.edu.co

S.I hibrido para el control TH - Resultados

Nombre: S.1 hibrido para el control TH
Integrantes: Allison Gomez

Evaluadores:

Estado: COMPLETADO

Categoria: sistemas de informacion

Semillero Cloud In

Grupo de investigacion: otro

Creado el: 2019-10-02 00:41:54

Modelacion 68
Plataforma 1
Codificacion 0
Base de Datos 0
Total 17

Figura 123. Reporte de pruebas de modelado- CALISOFT

El resultado de las pruebas realizadas por el sistema de CALISOFT para la
calificacion del item de modelado es de 68%, cada diagrama se subi6é por medio de

la plataforma de acuerdo a las indicaciones dadas.

La evaluacién del modelo entidad relacion, dio una calificacion del 60% ya que el

sistema encontro validaciones correctas en los componentes de entidad, atributos
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y relacion; sin embargo, para los componentes de relaciones de cardinalidad y

claves fue de manera incorrecta.

En los modelos de diagrama de casos de uso tuvo una evaluaciéon promedio del
83% dando una validacion correcta a los componentes: Actores Roma inclusién de
casos de uso, casos de usos extendidos, puntos de extension, y el limite del
sistema; las validaciones para los casos de uso pueden de manera incorrecta ya
gue no existia la linea de conexion con la punta de flecha mostrando hacia qué

direccion se dirigia.

Los diagramas de secuencias tuvieron evaluacion promedio del 76% dando como
una validacion correcta los componentes: Linea de vida, mensaje, ocurrencia de
ejecucion, mensajes self, inicio y final de linea de vida, fragmentos combinados,
puerto, descomposicion en parte; la validacion para mensajes perdidos y
encontrados, restricciones de tiempo y duracion, continuaciones / invariantes de

estado fueron encontradas incorrectamente.

Los diagramas de actividades Tuvo una evaluacion del 64% teniendo una validacion
correcta en: Actividad, accion, restricciones de accion, nodo inicial, nodo final de
actividad, nodos de decision y combinacion, nodos de bifurcacion y union, regiéon de
actividad interrumpible, y particion; pero para el flujo de control, nodo final de flujo,
flujo de objetos, region de expansion y gestores de excepcion tuvo una validacién

incorrecta.

Los diagramas de clase tuvieron una evaluaciéon del 60% teniendo la validacion
correcta los componentes: Tablas, asociaciones, dependencias, trazado, relaciones
y anidamientos; la validacion para el componente de interfaces no cuenta con la
interfaz definida, en el componente agregaciones no cuenta con agregaciones
incluidas, en el componente de clases de asociacion no se cuenta con una clase

asociada por lo cual estos componentes se encuentran en una validacion incorrecta.
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2.5 Estimacion de recursos

2.5.1 Estimacion de esfuerzo

El desarrollo de software es una actividad econdmica, y por lo tanto esta sujeto a
restricciones econdémicas ademas de las inherentemente técnicas, las cuales se
encuentran explicitamente dentro del plan de proyecto. Las actividades o tareas que
se deben ejecutar para lograr el producto estipulado, requiere de la inversion de
esfuerzo, el cual se estima en funcion de los requerimientos obtenidos en la etapa
de licitacidon. Los elementos involucrados en la estimacion de proyectos de software
son: tamafo, esfuerzo invertido, tiempo de desarrollo, tecnologia utilizada, entre
otros. El esfuerzo invertido es un elemento fundamental, ya que, a partir de este
valor, como parte del costo del proyecto, se deriva el margen de ganancia que se

obtiene por el producto terminado (Remén & Thomas, n.d.).
Metodologia de Puntos de Casos de Uso (UCP)

La metodologia de los puntos de casos de uso es una derivacion de la metodologia
de puntos de funcién propuesta por Albrecht; Karner basa su metodologia en la
utilizacion de casos de uso como dato de entrada para calcular el esfuerzo en horas
hombre (hh) que son necesarias para el desarrollo de un proyecto de software. El
método de estimacion del esfuerzo utiliza cuatro variables principales (Remén &

Thomas, n.d.).

1. Clasificacion de los Actores Involucrados

2. Clasificacion de Caso de Uso

3. Factor de Complejidad Técnica del Proyecto de Software
4

Factores de Entorno del Proyecto

2.5.1.1 Clasificacion de los Actores Involucrados
Los actores involucrados en los casos de uso se clasifican de acuerdo a su

caracteristica intrinseca y la forma en que interactian con el sistema. Un actor
simple es aquel que representa una interfaz de programacién o; un actor medio es

aguel que interactia mediante un protocolo y un actor complejo es aquel que
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interactua por medio de una interfaz grafica. A cada actor de acuerdo a esta
clasificacion le corresponde un valor el cual se denomina peso (Remén & Thomas,
n.d.).

Actores Peso Tipo de interaccion
Administrador 3 Complejo
Talento Humano 3 Complejo
Usuario 2 Medio

Tabla 25. Clasificacion de actores involucrados App

UAW = SUMATORIA DE LOS PESOS DE LOS ACTORES IDENTIFICADO
UAW =3+3+2
UAW =8

Se realizo la clasificacion de actores involucrados de en la aplicacion movil, donde
el actor Administrador tiene un peso complejo ya que actia por medio de la interfaz
gréfica; el actor Talento Humano tiene un peso complejo ya que actla por medio de

la interfaz gréfica; el actor Usuario tiene un peso Medio este actia mediante el

protocolo.
Actores Peso Tipo de interaccion
Administrador 3 Complejo
Talento Humano 3 Complejo

Tabla 26. Clasificacién de actores involucrados Escritorio

UAW = SUMATORIA DE LOS PESOS DE LOS ACTORES IDENTIFICADO

UAW =3+3
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UAW =6

Se realiz6 la clasificacion de actores involucrados de en la aplicacién Escritorio,
donde el actor Administrador tiene un peso complejo ya que actia por medio de la
interfaz gréfica; el actor Talento Humano tiene un peso complejo ya que actua por

medio de la interfaz gréfica.

Actores Peso Tipo de interaccion
Administrador 2 Medio
Talento Humano 2 Medio

Tabla 27. Clasificacion de actores involucrados WEB

UAW = SUMATORIA DE LOS PESOS DE LOS ACTORES IDENTIFICADO
UAW =2+ 2
UAW = 4

Se realiz6 la clasificacién de actores involucrados de en la aplicacion WEB, donde
el actor Administrador tiene un peso medio ya que actia por medio de un protocolo;
el actor Talento Humano tiene un peso medio ya que actla por medio de un

protocolo.

2.5.1.2 Clasificacion de caso de uso
Los casos de uso son clasificados de acuerdo a la cantidad de transacciones que

poseen, incluyendo las transacciones de escenarios alternativos y excluyendo las

extensiones o inclusiones de otros casos de uso (Remon & Thomas, n.d.).

Clasificacion (Num. De
Caso de uso Peso )
transacciones)
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Gestidon de Convocatoria APP —

N o Medio
Administrador (Autenticacion, 10 .
registro, consulta, modificar, eliminar)
Gestion de Informe APP — _
. o Simple
Administrador (Autenticacion, 5 3
consulta, exportacion)
Gestion de Novedad APP — .
o o Medio
Administrador (Autenticacion, 10 4
consulta, modificar, eliminar)
Gestion de Personal APP — .
o L Medio
Administrador (Autenticacion, 10 .
registro, consulta, modificar, eliminar)
Gestion de Convocatoria APP — .
L Medio
Talento humano (Autenticacion, 10 .
registro, consulta, modificar, eliminar)
Gestion de Informe APP — Talento _
L Simple
humano (Autenticacion, consulta, 5 3
exportacion)
Gestion de Novedad APP — Talento _
L Medio
humano (Autenticacion, consulta, 10 .
modificar, eliminar)
Gestion de Personal APP — Talento _
L ) Medio
humano (Autenticacion, registro, 10 .
consulta, modificar, eliminar)
Gestion de Novedad APP — Usuario _
L ) Medio
(Autenticacion, registra, consulta, 10 4

modificar)

Tabla 28. Clasificacion de caso de uso App




UUCW = SUMATORIA DE LOS PESOS DE LOS CASOS DE USO
vucw =10+5+10+10+10+5+5+10+10+ 10
uucw =80

Se realiz6 la clasificacion de caso de usos de la aplicacion de acuerdo a la
clasificacion, dicha clasificacion es por el nimero de transacciones, en gestion de
convocatoria tiene un peso de 10 ya que se clasifica en nivel medio con 5
transacciones, gestion de informe tiene un peso de 5 ya que se clasifica en nivel
simple con 3 transacciones, gestion de novedad tiene un peso de 10 ya que se
clasifica en nivel medio con 4 transacciones, gestién de personal tiene un peso de
10 ya que se clasifica en nivel medio con 5 transacciones, gestion de convocatoria
tiene un peso de 10 ya que se clasifica en nivel medio con 5 transacciones, gestion
de informe app tiene un peso de 5 ya que se clasifica en nivel simple con 3
transacciones, gestion de novedad app tiene un peso de 10 ya que se clasifica en
nivel medio con 5 transacciones, gestién de personal app tiene un peso de 10 ya
que se clasifica en nivel medio con 5 transacciones, y gestién de novedad tiene un
peso de 10 ya que se clasifica en nivel medio con 4 transacciones; para una total

de la sumatoria de la clasificacion de caso de uso de 80 UUCW

Clasificacion (Num. De
Caso de uso Peso _
transacciones)

Gestion de Convocatoria
ESCRITORIO — Administrador 10 Medio
(Autenticacion, registro, consulta, 5

modificar, eliminar)

Gestion de Novedad ESCRITORIO —

Administrador (Autenticacion, consulta, 10

Medio

modificar, eliminar)
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Gestion de Convocatoria
ESCRITORIO - Talento humano 10 Medio
(Autenticacion, registro, consulta, 5

modificar, eliminar)

Gestion de Novedad ESCRITORIO —

L Simple
Talento humano (Autenticacion, 5

consulta, modificar)

Tabla 29. Clasificacion de caso de uso Escritorio

UUCW = SUMATORIA DE LOS PESOS DE LOS CASOS DE USO
UUCW =10+10+10+5
uucw = 35

Se realiz6 la clasificacion de caso de usos de la aplicacion de escritorio de acuerdo
a la clasificacién, dicha clasificacion es por el nimero de transacciones, en gestion
de convocatoria tiene un peso de 10 ya que se clasifica en nivel medio con 5
transacciones, gestion de novedad tiene un peso de 10 ya que se clasifica en nivel
medio con 4 transacciones, en gestion de convocatoria de talento humano tiene un
peso de 10 ya que se clasifica en nivel medio con 5 transacciones, gestion de
novedad de talento humano tiene un peso de 10 ya que se clasifica en nivel medio
con 4 transacciones; para una total de la sumatoria de la clasificacion de caso de
uso de 35 UUCW

Clasificacion (NUm. De
Caso de uso Peso

transacciones)
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Gestion de Informe WEB —

exportacion)

. o Simple
Administrador (Autenticacion, consulta, | 5 3
exportacion)
Gestion de Informe WEB — Talento )
o Simple
humano (Autenticacion, consulta, 5 3

Tabla 30. Clasificacion de Caso de Uso WEB

UUCW = SUMATORIA DE LOS PESOS DE LOS CASOS DE USO

UUCW =5+5

uucw =10

Se realizé la clasificacion de caso de usos de la aplicacion de web de acuerdo a la

clasificacion, dicha clasificacion es por el numero de transacciones, gestion de

informe WEB tiene un peso de 5 ya que se clasifica en nivel simple con 3

transacciones, gestion de informe WEB de talento humano tiene un peso de 5 ya

gue se clasifica en nivel simple con 3 transacciones; para una total de la sumatoria

de la clasificacién de caso de uso de 10 UUCW

2.5.1.3 Factores de complejidad técnica del proyecto de software

Los factores técnicos (T) estan definidos por las influencias técnicas que puedan

afectar el proceso de desarrollo del sistema a construir. Cada factor técnico posee

un grado de complejidad, que oscila entre 0y 5, donde O significa un valor irrelevante

o nulo y 5 determina un valor con alto grado de influencia (Remén & Thomas, n.d.).

Factor Descripcién Peso Influencia (0 — 5)
T1 Requisitos de rendimiento 4 1
T2 Seguridad 4 1
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T3 Fiabilidad 2 1
T4 Disponibilidad 0 0,5
T5 Mantenibilidad 1

Tabla 31. Factores de complejidad técnica del proyecto

Los factores de complejidad se dan mediante la metodologia de Karner, dénde se

da un grado de complejidad dependiendo del desarrollo y ejecucion realizado en el

sistema, donde este grado de complejidad es de influencia en proceso.

2.5.1.4 Factores de entorno del proyecto

Los factores de entorno (E) indican la influencia del grupo humano involucrado en

el proyecto sobre el sistema a desarrollar. De manera similar a los factores técnicos,

los factores de entorno poseen un grado de influencia que oscila entre 0y 5, donde

0 significa un valor irrelevante o nulo y 5 determina un valor con alto grado de

influencia (Remén & Thomas, n.d.).

Factor Descripcion Peso Influencia (0 - 5)
El Dominio del lenguaje de programacion 1 5
E2 Experiencia en la aplicacion 0,5 3
E3 Motivacién del personal 1 4
E4 Metodologia de desarrollo 0,5 4
E5 Levantamiento de Requerimientos 4 1
E6 Lider de proyecto 2 5

Tabla 32. Factor de entorno del proyecto
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Los factores de entorno del proyecto se dan mediante la metodologia de Karner,
donde se da un grado de influencia dependiendo del desarrollo y ejecucién realizado

en el sistema.

UAW = Z PESOS DE LOS ACTORES Uucw = Z LOS PESOS DE LOS CASOS DE USO
UAW =3+3+2 UucCw =10+5+10+10+10+5+5+10+ 10
+ 10
UAW =8
uucw =80

UUCP = PUNTO DE CASO DE USO NO AJUSTADO
UUCP = UAW + UUCW

UUCP = 8 + 80
UuUcCP = 88
TCF EF = FACTOR DE ENTORNO
— FACTOR DE COMPLEJIDAD TECNICA EF = 1,4 + (0,03 * Z(El .En))
TCF = 0,6 + (0,1 * Z(Tl .. Tn))
TCF = 0,6 + (0,01 * 12) EF = 1,4 + (~0,03 * 26,5)
TCF =0,72 EF = 0,605
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AUCP = PUNTO DE CASO DE USOS AJUSTADOS
AUCP = UUCP *TFC *EF

AUCP =88 % 0,72 0,605

AUCP = 38,3328

UCP = ESFUERZO DE HORAS HOMBRE QUE SE DEBE INVERTIR EN UN DESARROLLO

UCP = AUCP % 20

UCP = 766,656 HORAS DE TRABAJO

Tabla 33. Estimacién de recursos App

UAW = Z PESOS DE LOS ACTORES vuucw = Z LOS PESOS DE LOS CASOS DE USO

UAW =3+3
uucw =10+10+10+5

UAW =6
uucw = 35

UUCP = PUNTO DE CASO DE USO NO AJUSTADO
UUCP = UAW + UUCW
UUCP =6+ 35
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UUCP =41

TCF

= FACTOR DE COMPLEJIDAD TECNICA

TCF = 0,6 + (0,1 * Z(m ..Tn))

TCF = 0,6 + (0,01 * 12)

TCF =0,72

EF = FACTOR DE ENTORNO

EF = 1,4 + (~0,03 * 2(51 - En))

EF = 1,4 + (—0,03 * 26,5)

EF = 0,605

AUCP = PUNTO DE CASO DE USOS AJUSTADOS
AUCP = UUCP *TFC xEF

AUCP = 41%0,72 x 0,605

AUCP = 17,8596

UCP = ESFUERZO DE HORAS HOMBRE QUE SE DEBE INVERTIR EN UN DESARROLLO

UCP = AUCP % 20

UCP = 357,192 HORAS DE TRABAJO

Tabla 34. Estimacién de recurso Escritorio
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UAW = Z PESOS DE LOS ACTORES

UAW =2+ 2

UAW =4

vuucw = ZLOS PESOS DE LOS CASOS DE USO

UUCW =5+5

uucw =10

UUCP = PUNTO DE CASO DE USO NO AJUSTADO
UUCP = UAW + UUCW
UUCP =4+10

UUCP = 14

TCF
= FACTOR DE COMPLEJIDAD TECNICA

TCF = 0,6 + (0,1 * Z(m .. Tn))

TCF = 0,6 + (0,01 * 12)

TCF =0,72

EF = FACTOR DE ENTORNO

EF = 1,4 + (—0,03 * 2(51 .En))
EF = 1,4 + (—0,03 * 26,5)

EF = 0,605

AUCP = PUNTO DE CASO DE USOS AJUSTADOS
AUCP = UUCP *TFC xEF

AUCP =14 0,72 % 0,605

AUCP = 6,0984

UCP = ESFUERZO DE HORAS HOMBRE QUE SE DEBE INVERTIR EN UN DESARROLLO
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UCP = AUCP % 20

UCP = 121,968 HORAS DE TRABAJO

Tabla 35. Estimacion de recurso Web

En las anteriores tablas se evidencia la estimacion de recursos de las aplicaciones
haciendo cada paso propuesto por Karner, realizando la sumatoria de los pesos de
los actores, pesos del caso de usos para que al realizarla sumatoria de este nos dé
el punto de caso de usos no ajustados; se realiza la férmula de factores de
complejidad y de entorno para que al multiplicarse con la suma de caso de usos no
ajustados del punto de caso de usos ajustados; el esfuerzo de horas hombre que
se invierten en el desarrollo se dé por medio de los casi ajustados por el valor dado

en la metodologia de Karner.

Célculo del costo total del desarrollo

e Teniendo en cuenta que el salario promedio de un desarrollador junior en el
lenguaje ionic — angular con un horario de 8 horas diarias por 6 dias a la
semana para un total de 48 horas semanales es de $1'750.000 peos

colombianos, el costo total del desarrollo del proyecto es:
COSTO DESARROLLADOR = UCP = (NGM. DESARROLLADORES * PAGO HORA
COSTO DESARROLLADOR = 766,656 * (1 +9115)
COSTO DESARROLLADOR = 6'987.750

e Teniendo en cuenta que el salario promedio de un desarrollador junior en el

lenguaje Visual Studio con un horario de 8 horas diarias por 6 dias a la
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semana para un total de 48 horas semanales es de $1'600.000 peos
colombianos, el costo total del desarrollo del proyecto es:

COSTO DESARROLLADOR = UCP * (NUM.DESARROLLADORES x PAGO HORA
COSTO DESARROLLADOR = 357,192 = (1 +x8333)
COSTO DESARROLLADOR = 2'976.600

e Teniendo en cuenta que el salario promedio de un desarrollador junior en el
lenguaje codeigniter con un horario de 8 horas diarias por 6 dias a la semana
para un total de 48 horas semanales es de $1°400.000 peos colombianos, el
costo total del desarrollo del proyecto es:

COSTO DESARROLLADOR = UCP * (NUM.DESARROLLADORES = PAGO HORA
COSTO DESARROLLADOR = 121,968 x (1 x7292)
COSTO DESARROLLADOR = 889.350

El costo total de desarrollar el proyecto es de $10°853.700 pesos con un tiempo total
para su desarrollo de 1245,816 horas trabajando 8 horas diarias durante 6 dias a la
semana para un total de 48 horas semanales, se aproxima a un tiempo igual o

inferior a los 6 meses de desarrollo.

2.6 Resultados

Encuestas

Esta herramienta fue base para el andlisis de datos, dénde se recopilo informacion
cualitativa mediante un cuestionario previamente disefiado con el fin de enfocar
percepciones que tuvieron los usuarios de las aplicaciones. Las encuestas
realizadas fuero tabuladas mediante un archivo .xlIsx, las preguntas se hicieron tipo
cerradas lo cual ayuda a obtener un resultado aproximado en porcentaje y teniendo

una facil interpretacion de los datos recopilado.
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Se realizaron veinte (20) encuestas, las cuales se realizaron a los usuarios de las
aplicaciones, las cuales el 10% fueron administrativos, el 25% la realizaron el

personal de talento humano y 65% realizadas por los supervisores del area.

® Administracion
@ Talento Humano
@ Supervisor

Grafico 1. Centro de Costos - Encuestados

De las veinte encuestas (20) realizadas a los usuarios, ellos respondieron a la
pregunta: “Cree usted que la aplicacion ha ayudado a mejorar el proceso de
convocatorias de personal aspirante a los diferentes cargos” ellos contestaron: el
5% de ellos cree que ha ayudado muy poco la mejora del proceso, el 45% cree que
ha ayudado muy medianamente en el proceso de convocatorias y el 50% cree que
ha ayudado satisfactoriamente el proceso de las convocatorias laborales en la

empresa.
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Grafico 2. Pregunta: “Cree usted que la aplicacion ha ayudado a mejorar el proceso de
convocatorias de personal aspirante a los diferentes cargos”

A la pregunta: “Cree usted que el proceso de contratacion del personal es mas
eficiente” ellos contestaron: el 5% de ellos cree que ha ayudado muy poco la mejora
del proceso de contratacion, el 45% cree que ha ayudado muy medianamente en el
proceso de contratacion y el 50% cree que ha ayudado satisfactoriamente el

proceso de contratacion.

10,0
' 10 (50 %)

9 (45 %)
75

5,0

25

0 (0 %) 0 (0 %)

1(5 %)

0,0

Grafico 3. Pregunta: “Cree usted que el proceso de contratacion del personal es mas
eficiente”
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A la pregunta: “Cree usted que el proceso de comunicacion de las novedades con
los supervisores es mas rapido y sin inconvenientes” ellos contestaron: 25% de ellos
cree que ha ayudado muy medianamente en el proceso de comunicacion de las
novedades y el 75% cree que ha ayudado satisfactoriamente el proceso de
comunicacion de las novedades.

15

15 (75 %)

10

5 (25 %)

0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

Grafico 4. Pregunta: “Cree usted que el proceso de comunicacion de las novedades con los
supervisores es mas rapido y sin inconvenientes”

A la pregunta: “Cree usted que el manejo de las aplicaciones es de facil acceso y
uso” ellos contestaron: 45% de ellos cree medianamente que la aplicacion es de
facil acceso y uso; y el 55% cree que es satisfactorio el manejo, acceso y uso de la

aplicacion.

15

10 11 (55 %)
9 (45 %)

0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

Grafico 5. Pregunta: “Cree usted que el manejo de las aplicaciones es de facil acceso y uso”
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A la pregunta: “Le resulto amigable la interfaz” ellos contestaron: 30% de ellos les
resulto medianamente amigable la interfaz y el 70% les resulto satisfactoriamente

amigable la interfaz.

15
14 (70 %)
10
5 6 (30 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0
1 2 5

Grafico 6. Pregunta: “Le resulto amigable la interfaz”

A la pregunta: “Como calificaria su experiencia e interaccion” ellos contestaron: 40%
de ellos calificaron medianamente su experiencia e interaccion con la aplicacion y

el 60% calificaron satisfactoriamente su experiencia e interaccion con las

aplicaciones.
15
12 (60 %)
10
8 (40 %)
5
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0
1 2 5

Grafico 7. Pregunta: “Cémo calificaria su experiencia e interacciéon”

Entrevista
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Se realizaron tres entrevistas semiestructuradas con el fin de evaluar el impacto
social del uso de las aplicaciones en la entidad, para realizar dicha evaluacién se
hizo uso de la herramienta Nvivo. Después de haber realizado la socializacion del
desarrollo y haber realizado las pruebas con el personal encargado se llevé a cabo
la entrevista con el fin de que dieran un punto de vista y una percepcion diferente
de lo técnico, llevando esto a un punto de vista mas humano.

Se realiz0 un analisis de la informacion cualitativa, en la cual no dieron como
resultado dos nodos importantes los cuales son: El Proceso de realizar una actividad
como lo es la contratacién de personal, registro de novedades y realizacion de
convocatorias.

Durante el proceso de evaluacion de las entrevistas la herramienta usada nos arroja
una nube de palabras las cuales nos muestra cuales de ellas han sido mas usadas
en el transcurso del didlogo la cual nos arroja que las dos palabras mas usadas son
el proceso y la explicacion de cada una de las preguntas realizada (Anexo 3.2)
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Por ultimo, uno de los temas tratados durante las entrevistas fue el proceso para
realizar las actividades pertinentes en cada una de las aplicaciones siendo los
encuestados participativos en el tema, se hizo la subida de las entrevistas a la
herramienta utilizada para el desarrollo del analisis haciendo una asociacion del

nodo principal de procesos.

(__TA

CLAUDIA
PATRICIA
ACEVEDO
TORRES X

\ __—>»FELIXROBERTO

_Cédigos™ CASTIBLANCO
RODRIGUEZ

YANETH
SANCHEZ LOPEZ

Figura 125. Diagrama procesos, Fuente: Nvivo

Pruebas

Se realizaron y aprobaron las pruebas funcionales y no funcionales basadas en las
metodologias:
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Prueba de test unitario: esta prueba consisti6 en comprobar el correcto
funcionamiento de las aplicaciones, haciendo una verificacion del cédigo;
esta prueba proporciono un trabajo agil permitiendo detectar errores en el
codigo a tiempo de forma que se pudieran hacer las correcciones sin la
necesidad de rehacer nuevamente el cédigo, generando una buena calidad
del codigo se realizé varias veces esta prueba para obtener un resultado
optimo, favoreciendo la integracién de las aplicaciones, ya que, se pudo
modificar el codigo sin afectar al conjunto de aplicaciones.

Pruebas de caso de pruebas: esta prueba se desarrollo para valida que el
sistema funcionara de manera correcta, se realizaron varios casos de prueba
para determinar si un requisito es completamente satisfactorio, esta prueba
se tiene una entrada conocida y una salida esperada que en desarrollo de la
prueba se valida si la funcionalidad de cada caso sea aprobada. Se realizd
una introduccion del cada requisito cémo lo fue el nombre del caso de prueba,
un identificador de requerimiento, un propésito y una dependencia de otros
involucrados; siguiente a eso se realizaron las actividades de los casos donde
se evidencia la configuracion de hardware o del software donde se ejecutara
las aplicaciones, poniendo las actividades y acciones desde el inicio hasta el
final de la prueba. Al final los resultados se describen con un resultado
esperado y uno obtenido evidenciando el estado del requisito que se haya

evaluado, haciendo un seguimiento de este.

CASO DE PRUEBA No.1 ESCRITORIO
Descripcion Autenticacion de Usuario
Procedimiento Realizar el ingreso al aplicativo
Resultado esperado Entrar a la aplicacion sin ningun
error
Resultado obtenido Entrar a la aplicacién sin ningun
error
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Actividad Se realiz6 el formulario de

autenticacion

MOVIP

Usuario  ysyarioTH Bienvenido

Contrasefia |eeeeee

Tabla 36. Caso de prueba No. 1 Escritorio

CASO DE PRUEBA No.2 ESCRITORIO

Descripcion CRUD de personal

Procedimiento 1. Ingresar a Personal
2. Consultar personal
3. Registrar personal
4. Modificar personal

5. Eliminar personal

Resultado esperado Hacer la consulta, registro,
modificaciébn 'y eliminacion de

personal.

Resultado obtenido Hacer la consulta, registro,
modificacibn 'y eliminacion de

personal.

Actividad Se realizé el formulario de Personal
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Movip Talento Humano

Aplicaciones  Proyectos Cliente  Novedades

P

Personal

Inicio

Empleado

Contrato

Examenes

Dotacion
Postulaciones ————— ] Examenes | [ Novedades
Pendientes Pendientes  (5)
Aprobadas (1)
Pendientes
Recursos Solicitados ———— Proyectos
Rechazadas (0)
Solicitados (1) Ejecucion (2)
Nombre: Cedula Dotacion Contrato Examenes
» wesze | &M | & | &

Estado

Inicio  Personal Aplicaciones Proyectos Cliente  Novedades

[ N
Mov l P cetiatmpleaso [ | I
Agregar Nuevo Empleado

Cedula Nombre Apelido Ciudad Direccion Telefono e e mum "“Em?";um g
» JUAN PEREZ FACATTIVA CALLE4N 1636 |3212356869 | 1/01/2000 5/03/2018 FACATATNA  |A
1234567 ALLISON |comez [FACATATIVA  [cALLE 14 [at1s162589  [11/12/1999 11122016 |FACATATVA  |A
12325678 NUEVO ASPIRANTE | FACA XDIR WASEASEAS | 8/01/1980 /01/2000 FACA A

Nuevo Empleado

hspiramte [

Nombre | Fecha Nacimiento |vemes .26de juio  de 2019 [ | N°Hijos | |
Apellidos | GrupoSanguineo | | Nombre Contacto| |
Cedula | ] Direccion | | Telefono Contacto | |
Fecha Expedicion Ciudad Observaciones| |
Lugar icion || Teleforo [ | Estado |SOLICITADO v
Genero Escolaridad [ |
T =

Estado

Tabla 37. Caso de prueba No. 2 Escritorio

CASO DE PRUEBA No.3 ESCRITORIO

Descripcion CRUD de Novedades
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Procedimiento 1. Ingresar a Novedades
2. Consultar Novedades

3. Eliminar Novedades

Resultado esperado Hacer la consulta, registro,
modificacion y eliminacion de

novedades.

Resultado obtenido Hacer la consulta, registro,

modificacion y eliminacion de

novedades.
T . "z p
Actividad Se realiz6 el formulario de
novedades
nicio Personal Aplicaciones Proyectos Cliente Novedades
-' H——
Novedades
Po Reporte Contrato Novedad Visto
»  EIEZSTIM PAVIMEN . Incumplimi... 1 Ver
27/02/2019 PAVIMEN... Incumplimi... 0
27/02/2019 PAVIMEN... Incumplimi... 0
5/03/2019 PAVIMEN... Incumplimi... 0
Novedad
Contrato |PAVIMENTACION RUTA SOL
Fecha lnicio | jueves . 6de diciembre de2018 ([|v] FechaFin | jueves .19de septiembre de 2019 [|v
Fecha Reporte |miércoles, 6de mazo de2019 ([~
Tipo Novedad Incumplimiento horario Descripcion |prueba
Empleado Reporta |TALENTO HUMANO Observaciones |Prueba

Tabla 38. Caso de prueba No. 3 Escritorio
CASO DE PRUEBA No.4 ESCRITORIO
Descripcion CRUD de Convocatorias
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Procedimiento

Ingresar a Convocatorias
Consultar Convocatorias

Registrar Convocatoria

P w0 NP

Modificar Convocatoria

5. Eliminar Convocatorias

Resultado esperado

consulta,

y

Hacer la

modificaciéon eliminacion

convocatorias.

registro,

de

Resultado obtenido

Hacer la  consulta,

modificacion 'y eliminacion

convocatorias.

registro,

de

Actividad

Se realiz6 el formulario

convocatorias

de

| Aplicaciones |
e o
Mol:
Postulaciones Examenes

Peondiontes
Aprobadas (1)

Peondiontes

Rechazadas (0)

Novedades

Pendientes  (5)

Ejocucion  (2)

Dotacion

Examenes
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MOVIP

Cedula Nombre Apelida Dreccion Telefono

> Oscat Morera camera 2sur N 6-. | 3187174280 m

1070974126 Alkson Gomez dg RanTeld 3118162689

Cedula Aspirante | Buscar |

Nuevo Aspirante
Nombre Apellido Cedula

Telefono Direccion

e T

Estado

Tabla 39. Caso de prueba No. 4 Escritorio

CASO DE PRUEBA No.1 APP
Descripcién Autenticacion de Usuario
Procedimiento Realizar el ingreso al aplicativo
Resultado esperado Entrar a la aplicacion sin ningun
error
Resultado obtenido Entrar a la aplicacién sin ningun
error
Actividad Se realizé el formulario de
autenticacion
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Movip S.A.S

Desarrollo de Software TH

Usuario

Password

Tabla 40. Caso de prueba No. 1 APP

CASO DE PRUEBA No.2 APP

Descripcion CRUD de personal

Procedimiento 1.
2.
3.
4.
5.

Ingresar a Personal
Consultar personal
Registrar personal
Modificar personal

Eliminar personal

Resultado esperado Hacer

la  consulta, registro,

modificaciébn y eliminaciéon

personal.

de
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Resultado obtenido Hacer la consulta, registro,
modificacion y eliminacion de

personal.
Actividad Se realiz6 el formulario de Personal

e o 0 |

1OV I P <  Empleado

Empleado
Movip S.A.S

Desarrollo de Software TH
Novedades

A NOVEDADES
Convocatoria

dd/mm/aaaa

T ASPIRANTE

&% POSTULACION
Personal

© INGRESO DE PERSONAL dd/mm/aaaa

+8 EMPLEADO

Z| CONTRATO

Informes

Tabla 41. Caso de prueba No. 2 APP

CASO DE PRUEBA No.3 APP

Descripcion CRUD de Novedades

Procedimiento 1. Ingresar a Personal
2. Consultar personal
3. Registrar personal
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4. Modificar personal
5. Eliminar personal

Resultado esperado Hacer la consulta, registro,
modificacion y eliminacion de
novedades.

Resultado obtenido Hacer la consulta, registro,
modificacion y eliminaciéon de
novedades.

Actividad Se realizé el formulario de
novedades

MOVIP
Novedades
Movip S.A.S Q
Desarrollo de Software TH
Contrato *
Novedades v
& NOVEDADES Empleado que reporta *
Convocatoria v
T ASPIRANTE
2% POSTULACION
Personal
© INGRESO DE PERSONAL dd/mm/aaaa
+2 EMPLEADO
5] CONTRATO
Informes .

Tabla 42. Caso de prueba No. 3 APP
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CASO DE PRUEBA No.4 APP

Descripcion

CRUD de Convocatorias

Procedimiento

1. Ingresar a Convocatorias
2. Consultar Convocatorias
3. Registra Convocatoria
4. Modificar convocatoria

5. Eliminar Convocatorias

Resultado esperado Hacer la consulta, registro,
modificacion y eliminacion de
convocatorias.

Resultado obtenido Hacer la consulta, registro,
modificacion y eliminacion de
convocatorias.

Actividad Se realizé el formulario de

convocatorias
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A0VIP

Movip S.A.S

Desarrollo de Software TH

Novedades
A NOVEDADES
Convocatoria

T ASPIRANTE

a» POSTULACION
Personal

© INGRESO DE PERSONAL
+& EMPLEADO

£) CONTRATO

==

Informes

i~

< Aspirante

Aspirante

Cargo al que aspira
A\

Tabla 43. Caso de prueba No. 4 APP

CASO DE PR

UEBA No.5 APP

Descripcion

Gestion de informes

Procedimiento

Resultado esperado

generar pdf.

Resultado obtenido

generar pdf.

Actividad

miento de informes
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Hacer el gestiona miento de
informes para su exportacion.
Hacer la consulta de informes y

Hacer la consulta de informes y

Se realizo el formulario de gestiona




MOVIP |

Movip S.A.S

Desarrollo de Software TH

Novedades
A NOVEDADES
Convocatoria

T ASPIRANTE

== POSTULACION

Personal

© INGRESO DE PERSONAL

+8 EMPLEADO

£/ CONTRATO

Informes

< Consulta de informes

Consulta de informes

© CONVOCATORIAS

+2 PERSONAL

NOVEDADES

Tabla 44. Caso de prueba No. 5 APP

CASO DE PRUEBA No.1 ESCRITORIO

Descripcién

Autenticacion de Usuario

Procedimiento

Realizar el ingreso al aplicativo

Resultado esperado

Entrar a la aplicacion sin ningun

error

Resultado obtenido

Entrar a la aplicacién sin ningun

error

Actividad

Se realizd el formulario de

autenticacion
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Movip

INGRESA

Olvido su contrasefia

Tabla 45. Caso de prueba No. 1 ESCRITORIO

CASO DE PRUEBA

No.2 ESCRITORIO

Descripcion

Gestion de informes

Procedimiento

Hacer el gestiona miento de

informes para su exportacion.

Resultado esperado

Hacer la consulta de informes y
generar pdf.

Resultado obtenido

Hacer la consulta de informes y

generar pdf.

Actividad

Se realiz6 el formulario de gestiona

miento de informes
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Movip

Informes Novedades

Mo.contrato  Tipo Novedad  Empleado reporta  Descripcion  Fecha reporte

Informe Persona

e

Cedula Nombre y apellido  Estado

Tabla 46. Caso de prueba No. 2 ESCRITORIO

2.7 Conclusiones

1. Serealiz6 el acompafiamiento al area del talento humano donde este informo
como es el proceso de seleccidén, contratacion y seguimiento de los
empleados e indagando los pasos y documentacion correspondientes sobre
las buenas précticas para crear un proyecto que cumpla con los estandares
de calidad; de acuerdo con las cuatro reuniones realizadas en la semana dos
y tres del cronograma se realizo la propuesta, el andlisis, y la elaboracion de
los requerimientos en compafia del coordinador externo de Movip S.A.S;
donde se evidencié que uno de los requerimientos mas relevantes del
sistema de informacion es el de trabajar con una base de datos unificada sin
importar el medio de acceso de los diferentes actores, teniendo en cuenta,
esto la mejor opcién es la implementacion de aplicaciones hibridas. Los
requerimientos analizados en estas reuniones se llegaron a la conclusion que
hay unos roles con funcionalidades limitadas como lo es el usuario — directivo
el cual solamente puede realizar consultas desde el modulo web, a diferencia
del usuario — administrador y el usuario — Talento Humano (TH) el cual

pueden realizaran diferentes acciones como la creacién, modificacion,
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eliminacion y consulta de los datos almacenados; y por Uultimo los
requerimientos definitivos estan en el numeral 2.2.

Conforme con lo anterior se realizd el disefio de los diagramas UML
necesarios para comenzar el proceso de codificaciéon de cada una de las
plataformas WEB, Mdvil y escritorio; que posteriormente se podran emplear
para mantenimientos o soportes posteriores para cada una de estas, estando
en supervision de coordinador externo.

Teniendo como soporte los requerimientos y la diagramacion UML se
desarroll6 las funcionalidades de cada una de las plataformas, llevando a
cabo cada requerimiento acordado. Se establecidé que la plataforma debe
mejorar el control y seguimiento para el area de talento humano en los
procesos de seleccidn, contratacion y seguimiento del personal de cada uno
de los proyectos que se tengan en la compafia al cual vaya dirigido el
proyecto. Cada una de las plataformas desarrolladas cumple con un
propésito esencial para cada uno de los actores determinados por los
requerimientos. Una de las aplicaciones fue disefiada e implementada en
Visual Studio forms esta es una aplicacion facil de utilizar e implementar, ya
que permite generar una aplicacion de escritorio para los computadores de
uso diario en la parte operativa de la compafiia, esto implica un mejor
rendimiento laboral, evitando distracciones, perdida de informacion y
posibles errores humanos. Esta aplicacion es manejada por el administrador
principal, cuenta con un acceso a la gestion de convocatorias, personal,
novedades e informes; no cuenta con permisos para la creacion de
novedades ya que por politicas de la compafia solo se permite la creacion
de dichas novedades al coordinador de campo. Esta aplicacion también es
utilizada por los encargados del area de talento humano a los cuales tienen
a su cargo el proceso de seleccion, contratacion, seguimiento y control del
personal operario de la organizacion; gestionando las convocatorias para los
diferentes cargos, teniendo una mayor rapidez de contratacion y revision de

las personas a postularse. Antes de gestionar una convocatoria se debe tener
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en cuenta que el asistente de talento humano se encuentre en el lugar donde
se hara la invitacion de dicha convocatoria.

Este asistente podra hacer uso de la aplicacion hibrida, la cual esta
desarrollada en lonic Framework, un marco de desarrollo elaborado en
apache cordova y en Angular js, usando el modelo MVC y MVVM logrando
que sea mas eficiente a la hora de la muestra de informacién, teniendo un
tiempo mas corto en la realizacion de desarrollos mediante esta plataforma.
El asistente puede realizar desde el campo de trabajo la gestion para la
contratacion y posterior vinculacion a la compafia realizando un seguimiento
de la mano con el administrador o con el encargado de talento humano en la
oficina, llevando a cabo un control de cada uno de los procesos que este con
lleva. Al hacer uso de estas dos aplicaciones se hace una integracion de los
sistemas de informacion logrando una mejor comunicacion evitando perdida
de informacion y tiempo, realizando el manejo correcto de las politicas de la
empresa llevando a cabo las buenas practicas.

Por ultimo, se desarrollé una aplicacion Web la cual esta desarrollada en
codeigniter framework de PHP usando modelo MVC teniendo gran
rendimiento y seguridad haciendo que los desarrollos sean mas rapidos y
eficientes ya que se pueden re usar los cédigos haciendo un desarrollo &gil,
administrador y el encargado de talento humano tienen acceso a esta
plataforma haciendo uso al momento de generar y exportar informes en un
archivo pdf con esto se lleva a cabo a el seguimiento y control sobre el
persona, convocatorias y novedades.

Se realizaron las pruebas de test unitario y de casos de uso, de acuerdo con
los estandares de la empresa dando un cumplimiento satisfactorio a estas
como se representa en el anexo 3.5.

Segun la pregunta planteada acompafada de los objetivos se puede
constatar que el sistema funciona de manera adecuada y cumple con los

estandares dados por la empresa, se recomienda a futuro que se realicen
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mejores practicas en seguridad para garantizar una mayor eficiencia en el

uso del sistema.
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3 ANEXOS
3.1 Encuesta

Proyecto "Desarrollo de un sistema informatico hibrido para el control de
talento humano MOVIP S.A.S"

1. Centro de costos
a. Administracion
b. Talento humano

c. Supervisor

2. Cree usted que la aplicacion ha ayudado a mejorar el proceso de
convocatorias de personal aspirante a los diferentes cargos (Siendo 1 muy
bajo y 5 muy alta)

3. Cree usted que el proceso de contratacion del personal es mas

eficiente (Siendo 1 muy bajo y 5 muy alta)
1 2 3 4 5
4. Cree usted que el proceso de comunicacion de las novedades con los

supervisores es mas rapido y sin inconvenientes (Siendo 1 muy bajo y 5

muy alta)
1 2 3 4 5

5. Cree usted que el manejo de las aplicaciones es de facil acceso y uso

(Siendo 1 muy bajo y 5 muy alta)
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6. Le resulto amigable la interfaz (Siendo 1 muy bajo y 5 muy alta)

1 2 3 4 5

7. Como calificaria su experiencia e interaccion (Siendo 1 muy bajo y 5 muy
alta)

3.2 Transcripcion Entrevista

PROYECTO “Desarrollo de un sistema informatico hibrido para el control de
talento humano Movip S.A.S

Transcripcion de la Entrevista Semi-estructurada

Entrevistadora: Allison Viviana Gémez Murillo

FECHA: 23/Julio/19 LUGAR: Facatativa

Entrevistado: YANETH SANCHEZ LOPEZ

Informante: Administrativa

PREGUNTAS

1. ¢Cree usted que la aplicacion ha ayudado a mejorar el proceso en la empresa
sobre las convocatorias del personal a los diferentes cargos? (Explique)

Rta: Si, se agiliza el proceso de inscripcidén de aspirantes a cierto cargo.

2. ¢Cree usted que el proceso de contratacion del personal es mas eficiente?

(Explique)
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Rta: en este momento no se esta realizando el proceso de contratacion por medio
de las aplicaciones, pero creeria que si mejoraria ya que se viajan a diferentes

pueblos y veredas.

3. ¢Cree usted que el proceso de comunicacion de las novedades con los
supervisores es mas rapido y sin inconvenientes? (Explique)
Rta: Si, hemos visto que tenemos una mejor comunicacion con los supervisores,

pero hay que mejorarla mas.

4. ¢Cree usted que el manejo de las aplicaciones es de facil acceso y uso? (Explique)
Rta: Si, es facil ubicarse en ellas, pero como todo uno va a prendiendo poco a

poco el manejo de los aplicativos.

5. ¢Le resulto amigable la interfaz? (Explique)

Rta: Si, son colores neutros y de facil acceso

PROYECTO “Desarrollo de un sistema informatico hibrido para el control de

talento humano Movip S.A.S
Transcripcion de la Entrevista Semi-estructurada
Entrevistadora: Allison Viviana Gomez Murillo
FECHA: 23/Julio/19 LUGAR: Facatativa
Entrevistado: FELIX ROBERTO CASTIBLANCO RODRIGUEZ

Informante: Supervisor

PREGUNTAS

1. ¢Cree usted que la aplicacion ha ayudado a mejorar el proceso en la empresa

sobre las convocatorias del personal a los diferentes cargos? (Explique)
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Rta: No mucho, cuando no hay buena sefial se demora en cargar la aplicacion y
toca realizar el trabajo a mano ademas de que como supervisor no tengo esa

opcion.

2. ¢Cree usted que el proceso de contratacion del personal es mas eficiente?
(Explique)
Rta: No he tenido acceso a la parte de contratacion, pues no hace parte de mis

cargos.

3. ¢Cree usted que el proceso de comunicacién de las novedades con los
supervisores es mas rapido y sin inconvenientes? (Explique)

Rta: Si, me ha ayudado bastante para registrarlas.

4. ¢Cree usted que el manejo de las aplicaciones es de facil acceso y uso? (Explique)

Rta: Si, la aplicacién de celular es de facil manejo.

5. ¢Le resulto amigable la interfaz? (Explique)

Rta: Si, me parece muy sobria.

PROYECTO “Desarrollo de un sistema informatico hibrido para el control de

talento humano Movip S.A.S
Transcripcion de la Entrevista Semi-estructurada
Entrevistadora: Allison Viviana Gémez Murillo
FECHA: 23/Julio/19 LUGAR: Facatativa
Entrevistado: CLAUDIA PATRICIA ACEVEDO TORRES
Informante: Talento humano
PREGUNTAS

1. ¢Cree usted que la aplicacion ha ayudado a mejorar el proceso en la empresa

sobre las convocatorias del personal a los diferentes cargos? (Explique)
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Rta: Si y no, pues al realizar la convocatoria me puede cargar a mi, pero a la
persona en el lugar talvez se le demore, igual no le hemos manejado mucho por

la baja contratacion.

2. ¢Cree usted que el proceso de contratacion del personal es mas eficiente?
(Explique)
Rta: Si, al tener los datos de la persona es mas facil ubicarlos y hacer el proceso

de contratacién, me gustaria que se pudiera adjuntar los documentos.

3. ¢Cree usted que el proceso de comunicacion de las novedades con los
supervisores es mas rapido y sin inconvenientes? (Explique)
Rta: Si, me ha ayudado bastante para realizar los pagos de las nhéminas haciendo
los descuentos.

4. ¢Cree usted que el manejo de las aplicaciones es de facil acceso y uso? (Explique)
Rta: Si, aunque a veces se me dificulta; estamos en proceso de capacitacion para

uso.
5. ¢Le resulto amigable la interfaz? (Explique)

Rta: Tiene colores de blancos, grises y azules se me es agradable.

3.3 Articulo
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PLATAFORMAS PARA EL DESARROLLO DE APLICACIONES MOVILES

HIBRIDAS PARA ORGANIZACIONES

Oscar Javier Morera Zarate, Allison Viviana Gomez Murillo
omorera@ucundinamarca.edu.co, avivianagomez@ucundinamarca.edu.co

Abstract— Today, technology has evolved and
taken a fundamental role in our daily lives, benefiting
companies and people by streamlining, optimizing
and perfecting the different daily tasks, companies
have taken as an improvement their processes
reaching the customer in a dynamic and productive
way. In this document he presents the different
solutions of applications for the development of these,
referring to a comparison between webapp, Native
and Hybrid, taking into account the difficulties that
arise when choosing one of these languages for the
realization and execution of the development using
the good practices in the execution of the activities
recognizing the importance of the effectiveness and
efficiency of the process.

Key Word— Hybrid applications, mobile
technologies, cross-platform applications,
communication, integration.

Resumen—Actualmente la tecnologia ha
evolucionado y ha tomado un papel fundamental en
nuestra vida cotidiana beneficiando a las compafiias
y a las personas agilizando, optimizando vy
perfeccionando las diferentes tareas diarias, las
compafifas han tomado como una mejora a sus
procesos llegando al cliente de manera dindmica y
productiva.

En este documento se evidencian las diferentes
soluciones de aplicaciones para su desarrollo, haciendo
referencia en un comparativo entre webApp, Nativo e
hibrido, teniendo en cuenta las dificultades que se
presentan en el momento de elegir uno de estos
lenguajes para la realizacion y ejecucion del desarrollo
usando las buenas practicas en la ejecucion de las
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actividades, reconociendo la importancia de la
eficacia y la eficiencia del proceso.

Palabras claves— Aplicaciones hibridas,
tecnologias moviles, aplicaciones
multiplataforma, comunicacion,
integracion.

Introduccion

En la actualidad las tecnologias van
evolucionando de manera constante, lo que las
compafias y las personas se ven beneficiadas,
las compafiias desean estar en el entorno de las
nuevas tecnologias y asi poder estar a la
vanguardia, teniendo una mejor comunicacion
dentro y fuera de las instalaciones, haciendo
mas efectivo el trabajo de sus empleados, y asi
entregar productos o servicios al cliente mas
econdmicos, eficientes y en menor tiempo.

En el mercado actual de software se
encuentra una gran variedad de herramientas
de programacion y lenguajes de uso libre,
algunos de estos son dificiles de usar,
implementar y de aprender en menor tiempo,
sin contar con las caracteristicas técnicas que
este requiere para ser usado en una maquina de
pocos recursos, afectando el rendimiento de
las aplicaciones y con este afectando los
productos o servicios que se tienen en la
compafiia.

WebApp
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Una WebApp es una aplicacion tipo web
desarrollada con HMTL5, CSS3 y JQuery
Mobile para su uso en dispositivos moviles
como SmartPhones o Tabletas. Son
aplicaciones que pueden ser ejecutadas en
maultiples plataformas, sin que esto signifique
aplicacién nativa en diferentes plataformas, ya
que no hacen uso del sistema operativo del
equipo, sino del navegador del mismo para su
ejecucion. Esto significa que no se instalan en
el dispositivo y consiguen una experiencia de
operacion muy similar al nativo, pero
requieren conexién constante a Internet. El
costo de desarrollo se realizara una sola vez
para mdltiples plataformas, pero se debera
optimizar en cada una de ellas para obtener el
mejor rendimiento de cada ambiente. [1]

Una de las ventajas de las WebAPP es que los
dispositivos no necesitan la instalacion de
ningdn componente en particular, ni la
aprobacion de algun fabricante para que las
aplicaciones sean publicadas y utilizadas. Solo
se requiere acceso a internet. Ademas, las
actualizaciones de la aplicacion son
visualizadas directamente en el dispositivo, ya
gue los cambios son aplicados sobre el
servidor y estan disponibles de inmediato. En
resumen, es rapido y facil de poner en marcha.
La principal ventaja de este tipo de aplicacion
es su independencia de la plataforma. No
necesita adecuarse a ningun entorno operativo.
Solo es necesario un navegador. [5] (Lisandro
etal., 2014)

Nativo

Una aplicacion nativa es una aplicacion
que ha sido desarrollada especificamente para
gjecutarse en el sistema operativo de un
dispositivo. Este tipo de aplicaciones son
disefiadas de forma especifica para cada
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terminal, es decir, se desarrollan en diferentes
lenguajes de programacion en funcion del
sistema operativo en el que van a ser
utilizadas. Por ejemplo, aquellas aplicaciones
gue sean desarrolladas para iOS, es decir para
el sistema operativo de iphone e ipad, son
disefiadas con los lenguajes: Objetive C. Por
otro lado, las que son desarrolladas para el
sistema operativo de Android utilizan el
lenguaje Java. [2]

Fabrican g de D rrollo
i0S de Apple Apple Objective-C
Android Google Java
Blackberry OS RIM Java
Microsoft C#
Symbian Foundation C++

WindowsPhone
Symbian 0S

Fig.1 Tipos de leguajes

Las ventajas de las aplicaciones nativas son las
siguientes:

» Acceso total al contexto, con todas las
posibilidades que eso conlleva. Consigue las
mejores experiencias de usuario.

* Posibilidad de gestion de interrupciones en la
aplicacibn o en las capacidades del
dispositivo. Desde saber si tenemos conexién
de datos o conexion de localizacion hasta tener
informacion sobre la bateria.

» Son relativamente faciles de desarrollar si
solo se contempla una plataforma.

* Se pueden distribuir por los canales
conocidos de aplicaciones que permita la
plataforma, con lo que se pueden vender mas
facilmente. [3]

Las aplicaciones hibridas para dispositivos
moviles son un tipo de aplicaciones moviles
gue se ejecutan dentro de un contenedor nativo
y aprovechan el navegador web del dispositivo
para que muestre las paginas HTML



guardadas en local. Estas aplicaciones estan
compuestas en su mayoria por HTML, CSS y
JavaScript. El acceso a funcionalidad
especifica del dispositivo se realiza mediante
un APl de JavaScript. Las aplicaciones
hibridas se pueden empaquetar para permitir a
los usuarios ser descargadas, al igual que si de
una aplicacion nativa se tratase. Los
desarrolladores utilizan HTML, CSS vy
JavaScript para escribir gran parte de la
aplicacién, permitiendo la reutilizacion de
practicamente todo el cddigo en casi cualquier
sistema operativo mdvil. Este es uno de los
pilares basicos de las aplicaciones hibridas. [4]

Estas ofrecen grandes ventajas permitiendo la
reutilizaciéon de cédigo en las distintas
plataformas, el acceso al hardware del
dispositivo, y la distribucion a través de las
tiendas de aplicaciones. Se observan dos
desventajas de las aplicaciones hibridas
respecto del caso nativo: i) la experiencia de
usuario se ve perjudicada al no utilizar
componentes nativos en la interfaz, y ii) la
gjecucién se ve ralentizada por la carga
asociada al contenedor web. [5]

Desarrollo

Viendo la programacion de cada una de las
aplicaciones web como hibridas no es
necesario repetir el mayor cddigo para cada
sistema operativo, sin embargo; cuando se
quiere crear aplicaciones nativas compatibles
con otros sistemas es necesario codificar cada
uno. Después de desarrollar la aplicacion se
debe realizar el correspondiente
mantenimiento, lo que conlleva un aumento de
costos de tiempo de desarrollo a diferencia de
otras aplicaciones.
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Fig. 2 Caracteristicas de aplicaciones
moviles

El desarrollo de software para dispositivos
maviles plantea nuevos desafios originados en
las caracteristicas Unicas de esta actividad. La
necesidad de tratar con diversas plataformas,
estandares, protocolos y tecnologias de red; las
capacidades limitadas, aunque en continua
evolucion, de los dispositivos y las exigencias
de tiempo del mercado, son sélo algunos de los
problemas a tratar. Por ello, el desarrollo de
software para dispositivos moviles difiere
considerablemente  del tradicional. Para
maximizar su presencia en el mercado, un
producto de software debe correr en la mayor
cantidad de dispositivos posible. Una solucién
consiste en el desarrollo nativo de la aplicacion
en cada una de las plataformas existentes
utilizando el entorno de desarrollo integrado
(IDE por sus siglas en inglés), el lenguaje y las
herramientas propias de cada plataforma. [3]

Actualmente el mercado de las aplicaciones
maviles, las aplicaciones hibridas han tomado
una gran importancia, las empresas de
desarrollo de software prefieren ofrecerles a
sus clientes aplicaciones hibridas que permitan
mayor integracion entre los  servicios
tecnologicos a un costo inferior que un
desarrollo de software de carécter nativo. Es
por lo anterior que se han posicionado



fuertemente en el mercado el desarrollo con
estas caracteristicas y que ademas han cerrado
las brechas sobre las deficiencias que tenian
afios atras, entre las cuales se encuentran
capacidades de escalabilidad y rendimiento
logrando desarrollar aplicaciones en poco
tiempo, siendo eficientes y de calidad. Esta
aplicacion hace que se tenga un buen manejo
de comunicacion e interaccién con los clientes
logrando generar una buena calidad en el
producto o en el servicio.

Proceso de seleccion de personal

Los procesos para incorporar a las personas
representan la ruta que conduce a su ingreso en
la organizacion. Es la puerta de entrada que
s6lo se abre para los candidatos que tienen
caracteristicas y competencias personales que
se ajustan a las que predominan en ella. Las
organizaciones cuentan con métodos de
filtracion, que codifican las caracteristicas
deseables e importantes para alcanzar sus
objetivos y su cultura interna, y de ahi escogen
a aquellas personas que las retnen en gran
medida. El proceso de seleccién consiste en
encontrar lo que las personas ofrecen,
comparandolo con lo que busca Ila
organizacion. Los procesos para incorporar a
las personas tienen grandes diferencias en las
organizaciones. Algunas utilizan procesos
tradicionales, ya superados, y otras echan
mano de procesos avanzados y sofisticados
para atraer y escoger a las personas que
desempefiaran parte de su trabajo. [6]

La seleccion de personal corresponde a
traer de manera selectiva, mediante varias
técnicas de divulgacion y de seleccion, a
candidatos que cumplan con los requisitos
minimos que el cargo o perfil exige. El
objetivo especifico de la seleccion es escoger
y clasificar los candidatos méas idéneos para
satisfacer las necesidades de las empresas. Sin
embargo, existen situaciones que no se
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terminan de comprender; en la actualidad se
encuentran nuevos paradigmas de seleccion
presentes en este importante proceso. [7]

El proceso de contratacion esta compuesto
por distintas fases, en primer lugar, fase de
reclutamiento, se identifican a los candidatos
capacitados para cubrir lasvacantes. Esta
comienza con la busqueday termina cuando
se reciben las solicitudes de empleo. Se
obtiene asi un conjunto de solicitantes, del cual
saldran los nuevos empleados. Las
descripciones de  puestos  constituyen
instrumentos esenciales, proporcionan la
informacién basica sobre las funciones y
responsabilidades que incluye cada vacante.
En segundo lugar, con un grupo idéneo de
solicitantes, se da inicio al proceso de
seleccién. Este consiste en una serie de pasos
especificos que se emplean para decidir qué
solicitantes deben ser contratados.
Concretamente, se utilizan técnicas para

determinar los requerimientos de los
RRHH, acrecentando las fuentes mas
efectivas que permitan allegarse a los
candidatos idoneos, evaluando la
potencialidad fisica y mental de los

solicitantes, asi como su aptitud para el
trabajo, utilizando para ello una serie de
técnicas, como la entrevista, pruebas
psicometrias, examenes  médicos.
Finalmente, en tercer lugar, se realiza la
acogida e integracion; muchas
organizaciones tienen el convencimiento
de que el reclutamientoy la seleccion de los
mas validos para el puesto aseguran  los
resultados y la produccion. Sin embargo,
gran parte del fracaso de las empresas reside
en el elevado nimero de  desvinculaciones
producidas los seis primeros meses. El
momento de la incorporacién de un nuevo
empleado es de vital trascendencia tanto para
él como para la organizacion. Establecer un
plan de acogida supone disefiar e implementar



una politica y un procedimiento sistematico
de contratacidn, recepcion y acogida de los
nuevos  profesionales dentro de la
organizacion. Esta sistematica de actuacién
permite cubrir dos objetivos fundamentales
para que la productividad del nuevo empleado
responda a las expectativas generadas con su
contratacion: asegurar la inversion que un
proceso de seleccion supone y facilitar una
rapida integracion. [8]

Movip S.A.S

Las compafilas que ejercen tareas
repetitivas de manera manual y que podrian ser
automatizadas y controladas a través de una
herramienta de software que ain en la
actualidad no cuentan con esta, tienen entre
sus procesos menor eficiencia y eficacia,
menor optimizacion de las tareas del recurso
humano asignado y menor control sobre los
productos de los procesos.

En la actualidad Movip S.A.S no cuenta
con una herramienta tecnolégica que les
permita incrementar parametros de control en
la creacion de contratos y procedimientos para
la vinculacién de personal a la entidad, que
trae como consecuencia negativa una cantidad
considerable de documentos impresos que
aumenta los riesgos de perdida, alteracion,
robo o simple desorden. Adicionalmente, al no
contar con una herramienta de software que
gestione la creacion de contratos y anexos, se
dificulta el control sobre los procesos, el
recurso humano y los resultados de estos.

Por consiguiente, se elabord una solucion
informética hibrida que permite el control
sobre los procedimientos correspondientes a la
gestion del personal en la entidad, con lo cual
optimiza y se agiliza la administracion de
dichos procedimientos. Combinando una
relacion de costo/beneficio adecuada para la
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compafiia; actualmente permitird mejorar las
capacidades tecnologias de la empresa, la
optimizaciébn de sus procesos internos,
sostenibilidad en el mercado, mitigar riesgos
de mala contratacion y  aumentar
positivamente  los controles sobre la
contratacion.

Se establecié que la plataforma debe
mejorar el control y seguimiento para el area
de talento humano en los procesos de
seleccion, contratacion y seguimiento del
personal de cada uno de los proyectos que se
tengan en la compaiiia al cual vaya dirigido el

proyecto. Cada una de las plataformas
desarrolladas cumple con un propoésito
esencial para cada uno de los actores

determinados por los requerimientos. Una de
las aplicaciones fue disefiada e implementada
en Visual Studio forms esta es una aplicacion
facil de utilizar e implementar, ya que permite
generar una aplicacion de escritorio para los
computadores de uso diario en la parte
operativa de la compafiia, esto implica un
mejor  rendimiento  laboral, evitando
distracciones, perdida de informacion vy
posibles errores humanos.

Esta aplicacion es manejada por el
administrador principal, cuenta con un acceso
a la gestion de convocatorias, personal,
novedades e informes; no cuenta con permisos
para la creacion de novedades ya que por
politicas de la compafiia solo se permite la
creacion de dichas novedades al coordinador
de campo. Esta aplicacion también es utilizada
por los encargados del area de talento humano
a los cuales tienen a su cargo el proceso de
seleccion, contratacion, seguimiento y control
del personal operario de la organizacion;
gestionando las convocatorias para los
diferentes cargos, teniendo una mayor rapidez
de contratacion y revision de las personas a



postularse.  Antes de gestionar una
convocatoria se debe tener en cuenta que el
asistente de talento humano se encuentre en el
lugar donde se hara la invitacion de dicha
convocatoria.

Este asistente podra hacer uso de la
aplicacién hibrida, la cual esté desarrollada en
lonic Framework, un marco de desarrollo
elaborado en apache cordova y en Angular js,
usando el modelo MVC y MVVM logrando
que sea mas eficiente a la hora de la muestra
de informacion, teniendo un tiempo mas corto
en la realizacion de desarrollos mediante esta
plataforma.

El asistente puede realizar desde el campo
de trabajo la gestion para la contratacion y
posterior vinculacion a la compafiia realizando
un seguimiento de la mano con el
administrador o con el encargado de talento
humano en la oficina, llevando a cabo un
control de cada uno de los procesos que este
con lleva. Al hacer uso de estas dos
aplicaciones se hace una integracion de los
sistemas de informacion logrando una mejor
comunicacion evitando perdida  de
informacion y tiempo, realizando el manejo
correcto de las politicas de la empresa llevando
a cabo las buenas précticas.

Por dltimo, se desarrollé una aplicacion
Web la cual estd desarrollada en codeigniter
framework de PHP usando modelo MVC
teniendo gran rendimiento y seguridad
haciendo que los desarrollos sean mas rapidos
y eficientes ya que se pueden re usar los
cédigos haciendo un desarrollo  &gil,
administrador y el encargado de talento
humano tienen acceso a esta plataforma
haciendo uso al momento de generar y
exportar informes en un archivo pdf con esto
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se lleva a cabo a el seguimiento y control sobre
el persona, convocatorias y novedades .

Conclusiones

Los dispositivos mdviles son indispensables en
la empresa para comunicacion efectiva y asi
mismo, las aplicaciones moviles permiten acercar a
las organizaciones con los clientes en tiempo real,
ofrecer servicios y mejorar los procesos de
mercadeo y ventas.

La gran parte de compafiias invierten en
tecnologias nuevas porque les permite automatizar
procesos, reducir los reprocesos y mejorar la
eficacia y efectividad en general.

El aumento en el mercado sobre los
softwares para dispositivos moviles y el
namero creciente de plataformas, el desarrollo
movil se ha visto la aparicion de nuevas
herramientas y tecnologias. Vista la necesidad
de las empresas de cubrir la mayor parte del
mercado, la implementacion de aplicaciones
multiplataforma es considerada una opcion
atractiva tomando como objetivo la reduccién
de tiempos y costos.

Hacer uso de las nuevas herramientas
tecnoldgicas para mejorar la competitividad en el
mercado. Lo anterior les permite a las
organizaciones posicionar sus productos y
servicios de manera mas rapida y penetrar
mercados de mejor manera.

Mejorar la relacién costo - beneficio con el uso
de las aplicaciones hibridas dentro de Ila
organizacion haciendo uso de herramientas
tecnologicas y sistemas de informacién
permitiendo optimizar los procesos, reducir tareas,
controlar el personal y los activos de informacién.
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3.4 Carta cumplimiento de préacticas profesionales en modalidad de
pasantia

MOVIP

Bogotd, 06 de agosto de 2019

Ingeniero,

Jaime Parra

Director Programa de Ingenieria de Sistemas
Facatativd, Cundinamarca

REF: Cumplimiento de practicas profesionales en modalidad de
pasantia

En el marco del convenio de cooperacid académica No C-20180802-
028 entre la Universidad de Cundinamarca y nuestra compafiia
MOVIP S.A.S, con NIT. 900.681.523-6 certificamos que la
sefiorita ALLISON VIVIANA GOMEZ MURILLO con C.C.
1.070.974.126 de Facatativd cumplié a cabalidad sus practicas
profasionales en modalidad de pasantia para nuestra compafiia para
el proyecto titulado "DESARROLLO DE UN SISTEMA INFORMATICO
HIBRIDO PARA EL CONTROL DE TALENTO HUMAND®,

Cualguier informacidn adicional con gusto serd atendida en nuestro
nuevo PBX : 28896 17 o en la Cra 69 # 7 - 95 Marsella.

Cordialmente,

Firma:
1 |I':r If e }\-.“:ﬁl'"u'

LEYDI ALEJANDRA GARCIA VANEGAS
C.C. 1.022.383.060 de Bogota
Representante Legal

www inkdigital co
Contacta +57 (1) 288 96 17 - Direccidn Cra 6% #7-95
Bogota - Colombia
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3.5 Carta aprobacion del coordinador externo

MOVIP

Bogotd, 06 de agosto de 2019

Ingeniero,

Jaime Parra

Director Programa de Ingenieria de Sistemas
Facatativa, Cundinamarca

REF: Aprobacién de coordinador Externo

En el marco del convenio de cooperacié académica Mo C-20180802-028 entre la
Universidad de Cundinamarca y nuestra compaiiia MOVIP S.A.S, con NIT.
900.681.523-6 Yo, Ana Lizeth Quintero Olaya identificado con cedula de
ciudadania No. 1.074.187.028 El Rosal, Cundinamarca; posterior a la revision del
proyecto de pasantias titulado “Desarrollo de un sistema informatico hibrido para el
control de talento humano” presentado por la sefionta ALLISON VIVIANA GOMEZ
MURILLO con C.C. 1.070.974.126 de Facatativa, Cundinamarca y considerando
que cumple con los lineamientos y objetivos propuestos para ser desarrollado como
proyecto pasantia doy mi aprobacién tecnica, funcional y de entrega final de dicho
proyecto en representacion de la compafia al realizar el acompafiamiento,
verificacion y seguimiento que se requirio durante la etapa de construccion.

Cualquier informacion adicional con gusto sera atendida en nuestro nuevo PBX :
2889617 cenla Cra 69 # 7 - 95 Marsella.

Cordialmente,

Firma:

YN

Ana Lizeth Quintero Olaya
CC: 1.074.187.028 El Rosal
Ingeniera de Desarrollo

www_inkdigital.co
Contacto +#57 (1) 288 96 17 - Direccidn Cra 89 #7 - 95
Bogots - Colombia
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3.5 Carta aprobacion de pruebas

MOVIP

Bogotd, 06 de agosto de 2019

Ingeniero,

Jaime Parra

Director Programa de Ingenieria de Sistemas
Facatativa, Cundinamarca

REF: Aprobacion de pruebas

En el marco del convenio de cooperacié academica Mo C-20180802-028 entre la
Universidad de Cundinamarca y nuestra compaiia MOVIP S.A.S, con NIT.
900.681.523-6 Yo, ANA LIZETH QUINTERO OLAYA identificado con
cedula de ciudadania No. 1.074.187.028 de El Rosal, Cundinamarca; posterior a la
revision del proyecto de pasantias titulado “Desarrollo de un sistema informatico
hibrido para el control de talento humano® presentado por la sefiorita ALLISON
VIVIANA GOMEZ MURILLO con C.C. 1.070.974_126 de Facatativa, Cundinamarca
y considerando que cumple con los lineamientos y objetivos propuestos para ser
desarrollado como proyecto pasantia se realizaron y aprobaron las pruebas
funcionales y no funcionales basadas en las siguientes metodologias:

« Pruebas de test unitario.
s (Casos de prueba.

Cualguier informacion adicional con gusto sera atendida en nuestro nuevo PBX :
28896 17 oenla Cra 69 # 7 - 95 Marsella.

Cordialmente,
Firma:
Ana Lizeth Quintero Olaya

CC: 1.074.187.028 El Rosal
Ingeniera de Desarrollo

www.inkdigital.co
Contacto £57 (1) 288 96 17 - Direcadn Cra 69 # 7 - 95
Bogota - Colombia
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