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DESCRIPTORES O PALABRAS CLAVES EN ESPANOL E INGLES
(Usar 6 descriptores o palabras claves)

ESPANOL INGLES
1. Mujer Woman
2. Estereotipos de género Stereotypes of gender
3. Identidad Identity
4. Bienestar subjetivo Subjective wellness
5. Humor grafico Graphic humor
6. Movimientos feministas Feminist movements

RESUMEN DEL CONTENIDO EN ESPANOL E INGLES

(Maximo 250 palabras — 1630 caracteres, aplica para resumen en espaol):

Resumen

La presente investigacion se realizé bajo un enfoque metodoldgico cualitativo con alcance
exploratorio, adoptando los postulados del construccionismo social critico, para abordar el
tema de interés, una investigacién en la cual el lenguaje y el discurso de las participantes,
adquirieron vital importancia para el posterior analisis, evidenciandose que, su interaccién y
participacion como actores sociales activos en el ciberespacio, cobran gran relevancia en
los diferentes aspectos de su cotidianidad y sobre su bienestar subjetivo. Encontramos que,
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a partir de ejercicios comunicativos como el que se efectud con la realizacion del grupo de
discusion, las participantes generaron discursos alternativos, tras el analisis de las piezas
digitales que se llevé a cabo en dos momentos metodolégicos especificos: gjercicio de
evaluacion y grupo de discusion virtual, evidencidndose en su mayoria la representacion de
problematicas sociales en las que la mujer es la principal afectada. Dicha investigacion se
llevd a cabo con seis participantes mujeres (dos mexicanas, tres colombianas y una
espaiiola), tres de las cuales hacen parte de movimientos feministas (Caodticas y Mujeres
por la Abolicion), cuya razon de ser, se centra en el uso del humor grafico como medio para
generar activismo social con respecto a la vulneracion de sus derechos y la abolicion de
problematicas, especialmente la violencia de genero. El objetivo fundamental de esta
investigacion consistié en: comprender la relacion del humor grafico, sobre la identidad y el
bienestar subjetivo de mujeres usuarias de las redes sociales, Facebook e Instagram; para
su cumplimiento se parti6 del marco de la Psicologia Social construccionista critica,
adoptando un disefio metodoldgico cualitativo, orientado por la Netnografia y sistematizado
por el andlisis de contenido y el Andlisis critico del discurso.

Abstract

This research was carried under a qualitative methodological approach with interpretative
scope, adopting the postulates of critical social constructionism, to tackle the topic of interest,
an investig an investigation in which the language and discourse of the participants acquired
vital importance for the subsequent analysis, evidencing that, their interaction and
participation as active social actors in the cyberspace have great relevance in the different
aspects of their everyday life and their subjective wellness. We found that, from
communicative exercises such as carried with the realization of the focus group, the
participants generated alternative discourses, after the analysis of the digital pieces that
were carried out at two specific methodological moments: evaluation exercise and virtual
discussion group, evidencing mostly the representation of social problems in which women
are the main affected. This research was carried out with six female participants (two
Mexican, three Colombian and one Spanish), three of which belong to feminist movements
(Cadticas y Mujeres por la Abolicién), whose reason to be, it focuses on the use of graphic
humor as a means to generate social activism with respect of the violation of their rights and
the abolition of problems, especially the gender violence. The main objective of this research
was to understand the influence of graphic humor, on the identity and subjective wellness of
women users of social medial, Facebook and Instagram; for its fulfillment, it was started on
the framework of critical constructionist social. psychology, adopting a qualitative
methodological design, guided by Netnography and systematized by content analysis and
critical discourse analysis.

AUTORIZACION DE PUBLICACION

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefanza y la investigacion.
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En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud de
la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los usuarios de
la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes, bases de datos
y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado una alianza, son:
Marque con una “X":

AUTORIZO (AUTORIZAMOS)

1. La reproduccion por cualquier formato conocido o por conocer. X

2. La comunicacion publica por cualquier procedimiento o medio X
fisico o electronico, asi como su puesta a disposicion en Internet.

3. La inclusién en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos o gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para efectos X
de satisfacer los fines previstos. En este evento, tales sitios y sus
usuarios tendran las mismas facultades que las aqui concedidas
con las mismas limitaciones y condiciones.

4. Lainclusién en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
que en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera complementaria,
garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s) y por ende autor(es)
exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi(nuestra) creacién original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) Unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro (aseguramos) que nho
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos:
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos de la Tesis o Trabajo de Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.
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Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré  (continuaremos) conservando los correspondientes  derechos|
patrimoniales sin modificacién o restriccion alguna, puesto que, de acuerdo con Ia
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningtin
caso conlleva la enajenacién de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982y el articulo
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores” los cuales son irrenunciables, imprescriptibles,
inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad de Cundinamarca
esta en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS RESPETAR, para lo cua
tomara las medidas correspondientes para garantizar su observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacion Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la
investigacion que se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado.
SI__ _NO _X.

En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccién de acceso. ]

LICENCIA DE PUBLICACION

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrara en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:

a) Estard vigente a partir de la fecha de inclusidn en el repositorio, por un plazo de 5
anos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podra dar por terminada la licencia solicitandolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacién sera permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.
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c) Los titulares aceptan que la autorizacidn se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucién, comunicacién
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de Ia presente licencia y de
la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion, es producto de
mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) Unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, seguin los usos honrados, y en proporcion a los fines previstos:
ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros; respetando el
derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos constitucionales.
Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron expresiones
contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En consecuencia, la
responsabilidad directa en la elaboracion, presentacion, investigacion y, en general,
contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices y
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en log
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en el “Manual del Repositorio Institucional AAAMO03”

i) Para el caso de los Recursos Educativos Digitales producidos por la Oficina de
Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
Commons: Atribucién- No comercial- Compartir Igual.

@I60)

j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
la Licencia Creative Commons Atribucién- No comercial- Sin derivar.

@280
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Nota:

Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
entidad, con excepcion de Universidad de Cundinamarca, los autores garantizan
que se ha cumplido con los derechos y obligaciones requeridos por el respectivo
contrato o acuerdo.

La obra que se integrara en el Repositorio Institucional, esta en el(los) siguiente(s)
archivo(s).

Nombre completoidel Archivo Incluida
su/Extension

(Ej. PerezJuan2017.pdf)

1. Humorgraficoyestereotiposdegéner
oenredessociales:relaciénconlacon
struccionidentitariaybienestarsubjeti
vodelasmujeresusuariasdefaceboo
keinstagram.pdf

Tipo de documento
(ej. Texto, imagen;, video, etc.)

En constancia de lo anterior, Firmo (amos) el presente documento:

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS Al
(autografa)
Amezquita Bautista Leidy Carolina
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Molina Lozano Viviana Alejandra /) P ”%;/
L~ 2
e

21.1-40
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Resumen

La presente investigacion se realizé bajo un enfoque metodologico cualitativo con alcance
exploratorio, adoptando los postulados del construccionismo social critico, para abordar el tema de
interés, una investigacion en la cual el lenguaje y el discurso de las participantes, adquirieron vital
importancia para el posterior analisis, evidenciandose que, su interaccion y participacion como
actores sociales activos en el ciberespacio, cobran gran relevancia en los diferentes aspectos de su
cotidianidad y sobre su bienestar subjetivo. Encontramos que, a partir de ejercicios comunicativos
como el que se efectud con la realizacion del grupo de discusion, las participantes generaron
discursos alternativos, tras el analisis de las piezas digitales que se llevé a cabo en dos momentos
metodologicos especificos: ejercicio de evaluacion y grupo de discusion virtual, evidenciandose en
su mayoria la representacion de problematicas sociales en las que la mujer es la principal afectada.
Dicha investigacion se llevo a cabo con seis participantes mujeres (dos mexicanas, tres colombianas
y una espaiola), tres de las cuales hacen parte de movimientos feministas (Cadticas y Mujeres por la
Abolicion), cuya razén de ser, se centra en el uso del humor grafico como medio para generar
activismo social con respecto a la vulneracion de sus derechos y la abolicion de problematicas,
especialmente la violencia de genero. El objetivo fundamental de esta investigacion consistio en:
comprender la relacion del humor grafico, sobre la identidad y el bienestar subjetivo de mujeres
usuarias de las redes sociales, Facebook e Instagram; para su cumplimiento se partié del marco de la
Psicologia Social construccionista critica, adoptando un disefio metodoldgico cualitativo, orientado
por la Netnografia y sistematizado por el analisis de contenido y el Analisis critico del discurso.
Palabras clave: Mujer, estereotipos de género, identidad, bienestar subjetivo, humor grafico

y movimientos feministas.
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Abstract

This research was carried under a qualitative methodological approach with interpretative scope,
adopting the postulates of critical social constructionism, to tackle the topic of interest, an investig an
investigation in which the language and discourse of the participants acquired vital importance for
the subsequent analysis, evidencing that, their interaction and participation as active social actors in
the cyberspace have great relevance in the different aspects of their everyday life and their subjective
wellness. We found that, from communicative exercises such as carried with the realization of the
focus group, the participants generated alternative discourses, after the analysis of the digital pieces
that were carried out at two specific methodological moments: evaluation exercise and virtual
discussion group, evidencing mostly the representation of social problems in which women are the
main affected. This research was carried out with six female participants (two Mexican, three
Colombian and one Spanish), three of which belong to feminist movements (Cadticas y Mujeres por
la Abolicion), whose reason to be, it focuses on the use of graphic humor as a means to generate
social activism with respect of the violation of their rights and the abolition of problems, especially
the gender violence. The main objective of this research was to understand the influence of graphic
humor, on the identity and subjective wellness of women users of social medial, Facebook and
Instagram; for its fulfillment, it was started on the framework of critical constructionist social
psychology, adopting a qualitative methodological design, guided by Netnography and systematized
by content analysis and critical discourse analysis.

Keywords: Woman, stereotypes of gender, identity, subjective wellness, graphic humor and

feminist movements.
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1. Introduccion
Las redes sociales se han convertido hoy por hoy en una gran influencia a nivel mundial, impactando
en la vida del ser humano en el &mbito personal y social, lo que implica, reconocer como la
participacion en esta red, adoptando un rol pasivo o activo, que se define de acuerdo a Garcia, Hoyo
y Fernandez (2014) en relacion con la frecuencia de uso, pertenencia a un grupo en red,
ciberactivismo, disponibilidad de tiempo e intereses personales de cualquier indole (politico, social,
econdémico, cultural, etc.), llegando a relacionarse significativamente en la vida del individuo, mas
alla del plano objetivo. La conexion personal en la era digital, ha traido consigo grandes
implicaciones en el bienestar subjetivo y en la identidad de los seres humanos, que una vez, siendo
usuarios de internet, se suscriben en las diferentes plataformas digitales y entran a hacer parte de los
millones de interacciones que se consolidan en el llamado ciberespacio, un nuevo lugar para la
expresion publica y social, frente a diferentes acontecimientos de la vida cotidiana. Esta es una
realidad que, a nosotras como investigadoras mujeres, nos ha llevado a pensar y repensar la forma
como la figura e imagen de la mujer se ha expuesto histéricamente, a nivel nacional e internacional
en los medios de comunicacion clasicos y especialmente, los contemporaneos caracterizados por su
gran versatilidad, ya que permiten la recepcion de fotografias, documentos, videos, mensajeria
instantanea y chats, que inciden de alguna manera en la forma en que nos relacionamos e
interactuamos con los otros (Urueia, Ferrari, Blanco y Valdecasa, 2011).

Uruena et al. (s.f.) realizaron una vasta clasificacion de las redes sociales virtuales y se
evidencia que el interés se centra particularmente en Facebook e Instagram, que de acuerdo a sus
funciones el individuo puede usarlas para mejorar sus relaciones interpersonales, siendo las
imagenes, los comentarios y mensajes en torno a estas parte de las actividades concretas de estas

redes sociales que se encuentra la creacion, difusion y opinion frente a contenidos con un toque de
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humor, representado en forma de memes y publicaciones visuales, formas a través de las cuales estas
plataformas permiten una comunicacion asincronica (colgar informacion en el muro y publicar
comentarios) y sincronica (mensajeria interna, Messenger); en el caso de Instagram, siendo una
“plataforma de Foto Sharing', se centra en la publicacion de fotos y videos y en la valoracion de estas
por los usuarios” (Candale, 2017, p.13); lenguajes de redes y manifestaciones que han llegado a
incidir de alguna manera en la construccion y reforzamiento de los estereotipos de género, mas
exactamente hacia el género femenino.

Las representaciones graficas, pese a tener una connotacion de humor, fungen en ocasiones
como mecanismos de violencia, como puede evidenciarse en el humor crudo o como recurso para
hacer critica y denuncia, como es el caso del humor satirico (Hernandez, 2008); estas dos formas o
tipos de humor grafico, son frecuentes en las diferentes publicaciones tanto de usuarios hombres
como mujeres, productores, emisores y receptores en los medios de comunicacion, especialmente los
contemporaneos; razon por la cual son de interés en la presente investigacion. Como argumenta
Cantillo (2009), la tecnologia al estar transformando los diferentes aspectos de la vida social y
personal, necesita de un adecuado ensamblaje y de una nueva organizacion que posibilite
condiciones sociales idoneas, en torno al papel de la mujer, que pasa a ser insignificante a ser de vital
importancia, en vista de que, su relacion con las tecnologias es distinta a la de los hombres, siendo el
reflejo de su posicion en la sociedad. Consideramos que si bien se han hecho varios estudios sobre la
expresion femenina a lo largo de la historia, se requiere especial énfasis en la era digital y el uso de
redes sociales como nuevos mecanismo o herramienta de organizacion, expresion critica y
emancipadora de la mujer, especialmente en contextos sociales con una cultura predominantemente
machista.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta investigacion aborda el humor grafico, en contenidos

publicados en las redes sociales de Facebook e Instagram y su relacion con la construccion identitaria

1| El termino Foto Sharing, hace referencia a -compartir fotos- en redes sociales, siendo actualmente Instagram la
principal plataforma para ello (Gonzalez, 2013).
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y bienestar subjetivo de la mujer; frente a este fendmeno de estudio e interés se considerd pertinente
trabajar desde el construccionismo social, adoptando toda una postura critica, reivindicando practicas
construccionistas sobre el propio sujeto, en torno a fenémenos sociales que pueden llevarlo a
reinventar su realidad personal y social en términos dialogicos, lingiiisticos y contextuales; siendo
este un marco que favorecio la reinterpretacion y comprension del fenomeno de estudio. Se realizo
Analisis de Contenido y Analisis Critico del Discurso (ACD) fundamentado en los aportes de los
trabajos dirigidos por Peirce (como se citdé en Mariano, 2003) y Pardo (como se cit6 en Diaz, 2009)
respectivamente; la investigacion contd con la participacion de mujeres de diferentes paises
hispanohablantes, usuarias de dichas redes, bajo un enfoque diferencial, sin exclusion por su
nacionalidad, etnia o cultura, contribuyendo al reconocimiento y a la reconstruccion de una serie de
elementos que configuran el rol de la mujer no solo en la sociedad, sino también en el ciberespacio.
Para abordar estas y otras cuestiones, se realizo el siguiente recorrido: el planteamiento del
problema, enmarcado en la linea de investigacion de estudios psicosociales y Psicologia de Medios;
presentacion del enfoque paradigmatico: construccionismo social desde la postura de Gergen (2007)
y Sandoval (2010) y su fundamentacion epistemoldgica; marco tedrico y empirico, que permitio
reconocer la especificidad de la presente investigacion, puesto que se retomaron conceptos e
investigaciones desde la perspectiva de género, siendo el humor grafico uno de los campos de
investigacion de las nuevas tecnologias de comunicacion; para tal fin, se construyeron seis capitulos:
(1) humor grafico (se aborda este y los conceptos de humor grafico crudo y satirico desde el campo
de la Psicologia, haciendo énfasis en este como medio que permite el analisis critico-social y su uso
actual como herramienta de activismo femenino); (2) cultura digital (se abordan aspectos de la
cultura digital como un nuevo paradigma que genero infinidad de transformaciones, entre ellas la
resignificacion de las relaciones sociales y de la forma de construir y consolidar la realidad en un

contexto virtual); (3) el concepto de identidad bajo el relativismo historico cultural del
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construccionismo social (para comprender como la cultura e historia individual y social, adquieren
relevancia en la configuracion de la identidad femenina y de las representaciones sociales en los
medios de comunicacion masivos y redes sociales); (4) estereotipos de género (concepto desde el
ambito de la Psicologia Social); (5) bienestar subjetivo (concepto y configuracion) y (6) marco legal
(teniendo en cuenta que en esta investigacion se hizo uso del método netnografico para contactar a
las mujeres y conocerlas en el ciberespacio). Posteriormente, se presenta un marco metodolégico
cualitativo, con descripciones procedimentales y técnicas de recoleccion y analisis de las
informaciones, para finalmente presentar la discusion y conclusiones con un tinte critico, teniendo en
cuenta como dice Mackinnon (1987) la forma como la mujer se est4 identificando, ante qué y quienes
responde en el ciberespacio y como todo esto incide en su identidad y bienestar como mujer del siglo

XXI.

2. Planteamiento del problema

La tecnologia y la nueva era digital, han traido consigo una serie de dindmicas que han modificado
las sociedades actuales; por una parte, se logra identificar el incremento de la division,
discriminacion y vulneracion hacia la poblacion femenina, ademas, de contribuir al reconocimiento y
a la reconstruccion de una serie de elementos que configuran el rol de la mujer no solo en la
sociedad, sino también en el ciberespacio (Cantillo, 2009); igualmente, se vislumbran los beneficios
de dicho boom tecnologico, puesto que, este ha ofrecido no solo entretenimiento, sino también el
fortalecimiento de colectivos feministas y la posibilidad de potencializar la creatividad, la
innovacion, reforzar conocimientos y desarrollar el aprendizaje colectivo y colaborativo (Garcia,
2016).

No solo se habla de la relacion e incidencia de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC) en los procesos de aprendizaje humano, sino también en la construccion
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identitaria a nivel individual y colectivo y la construccién de nuevas dindmicas como la diferentes
formas de comunicacion y expresion, a través de un lenguaje rapido, corto y sencillo (ej. uso de
memes, emojis, gif, etc.), donde dicha interaccion, se realiza a través de una pantalla en la que el
contacto face to face y la corporeidad fisica pasan a segundo plano, por ejemplo, se crean avatares,
los cuales representan la identidad virtual del individuo en la web, un fendmeno que de acuerdo
Arcila (2010) ha llevado a la consolidacion de una nueva cultura de “hipocresia virtual o de
mascaras”(p.90) donde el usuario intenta evadir su realidad, adquiriendo identidades o rasgos que no
son propios, en la busqueda constante de aprobacion. Este tipo de situaciones y dinamicas, llevo a la
transformacion de vinculos, roles y estereotipos sociales, influyendo drasticamente en la
consolidacion de la personalidad e identidad del individuo, pues en la actualidad la tecnologia
adquiere especial protagonismo ya que influye también en la autonomia o dependencia, factores

que aparecen como relevantes y determinantes para el bienestar subjetivo de los usuarios, donde el
uso y el abuso de estos medios tecnologicos, terminan afectando o favoreciendo el desarrollo social e
individual de ellos (Arcila, 2010).

En la actualidad, los contextos virtuales se han convertido en escenarios propicios para
evidenciar desigualdades, discriminaciones y violencia como suele pasar en Facebook e Instagram,
donde imagenes como los “memes”, han llevado a una serie de debates e incluso a desatar ira y
agresiones verbales consecuentes entre los usuarios por ser consideradas con un contenido violento.
Situaciones y circunstancias que actualmente se dan con mayor frecuencia en la sociedad y contexto
digital, en vista de la facilidad con la que se viralizan las publicaciones que se realizan entorno ha
determinado tema, como es el caso de la violencia de género o la presentacion equivoca del rol e
imagen de la mujer, pues una de las tantas caracteristicas o practicas de la digitalizacion es el
llamado fendmeno del Remix o el copy page, considerado por Martinez (2016) “como uno de los

fenomenos culturales mas relevantes de las ultimas décadas, presente en una parte considerable de las
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practicas artisticas contemporaneas” (p.16) constituyendo gran parte del patrimonio simbdlico
digital, en vista de que dicho fenémeno facilita la edicion rapida de los contenidos, genera facilidad
de acceso, consumo en masa y la posibilidad de transformar el mismo producto otorgandole un
nuevo sentido en tiempo real (Lemos, 2006) algo que no seria posible con inmediatez en el contexto
fisico, pero si en el digital, como sucede con el humor grafico, medio a través del cual se manifiestan
inconformismos o denuncias frente a las problematicas en las que estd inmersa la mujer; cuestion que
nos llevod a acercarnos a este fendmeno y aportar a estudios en torno a la imagen y la identidad
femenina en medios de comunicacion contemporaneos y a los estudios de género, de la Psicologia
social y la comunicacion.

Por otro lado y no menos importante, autores como Jiménez (2013) consideran que, existe un
vacio en los diferentes estudios que abordan el tema, llevando a cuestionarse sobre aspectos como:
“¢Cuanta importancia le damos realmente al humor grafico?” (Garcia, 2018, p.3) y (En realidad nos
detenemos a analizar profundamente una imagen o un meme en las redes sociales?, para responder
los interrogantes, estos autores consideran que, pese a creer que dichas ilustraciones no necesitan de
texto porque en ella se encuentran implicitos los significados, esto no es del todo cierto, pues Junco
(como se cit6 en Garcia, 2018) concluy6 y reflexiono a partir de dicha cuestion que “El humor es una
especie de perdido planeta que, sin embargo, todos visitamos a diario...[...]...muy pocos se
preguntan sobre su funcion. Como si se obviase su existencia, como si se menospreciase su utilidad,
como si se situase en un extrafio limbo” (p.3) por tanto, es mas complejo y profundo de lo que
parece.

Desde esta perspectiva, ilustraciones como el “meme” llegan a ser considerados como
fendmenos sociales, que si bien permiten la libre expresion, también permiten la discriminacion y
difamacion, ademads, este tiene una estrecha relacion con los procesos de expresion y construccion

identitaria tanto individual como colectiva, las cuales se construyen a partir de la interaccién con
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otros, pues es una definicion socialmente construida, que implica un reconocimiento de su propia
individualidad (Gémez y Marin, 2017) y a la vez conlleva a un fuerte componente emocional, como
reaccion ante la interpretacion subjetiva de la pieza digital, independientemente de su formato, pero
con relacion a la forma en la que se interpreta un fendmeno en un contexto sociocultural
determinado, sin embargo, Valkenburg y Peter (2009) consideran que las publicaciones de esta
indole grafica, dan paso a hablar de gustos personales de apoyo o rechazo de ciertas tendencias en
relacion con los sentimientos que la imagen genera, adicionalmente dicha manifestacion emocional
da lugar a la elaboracion de crisis o transiciones entre un estado y otro, ya sea de autoaceptacion de
un tipo de victimizacion o por el contrario el reafirmar de manera positiva la aceptacion personal; asi
mismo, Portillo, (2014) considera la relacion entre la identidad y el bienestar subjetivo, influyendo la
primera sobre la segunda, pues el lograr una identidad mas estable se asociaria al incremento de la
autoestima, seguridad y sensacion favorable a la pertenencia a ciertos grupos.

Por esta razon Shifman (2011) considera que, el uso del “meme” esta ligado a comunidades
especificas en red, como grupos, paginas, etc., que comparten espacios de afinidad, en el cual los
individuos sienten la necesidad de participar en la circulacion, interpretacion y reinterpretacion del
“meme”, para asi ser parte de la comunidad, siendo este, un proceso relevante para la construccion de
la identidad colectiva. De igual forma, es importante identificar coémo los individuos se narran, se
comunican y se representan corporalmente en las redes sociales a partir de este tipo de ilustraciones,
puesto que, a menudo estas piezas interfieren con la imagen y la perspectiva que se tiene de un ideal
de vida e incluso pueden llegar a afectar la salud mental del individuo, como consecuencia de la
violencia subjetiva que se reproduce con las mismas, pues es alli, donde aparece la constante
preocupacion por estos individuos, que estdn sumergidos en un mar de informacion e interacciones

que los han venido configurando como sujetos (Guzman, Ledn y Vélez, 2015).
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Alli, se encuentra la configuracion de la corporalidad de los usuarios y el afan por cumplir e
identificarse con los estereotipos impuestos por los medios; algunos usuarios se han sometido a un
régimen riguroso y/o extremo por alcanzar un “ideal”, generando la cosificacion del cuerpo,
moldeandolo a merced de sus interacciones en red, afectando en mayor grado a las mujeres. Esto
perpetia estereotipos dominantes de belleza, ideas socialmente aceptadas y naturalizadas, reflejadas
en las diversas fotografias e imagenes que los usuarios comparten en sus perfiles e stories®. De cierta
forma, atin se vive en una cultura predominantemente machista, con multiples casos de violencia
contra la mujer, propiciando la inequidad de género, cuya dindmica es naturalizada y socialmente
aceptada e invisibilizada, como argumenta Bourdieu (2000) pues segln este autor, dicha invisibilidad
estd “dada por las relaciones de poder que la estructura patriarcal ha establecido y por la destreza que
se ha tenido socialmente para la transformacion de la historia en naturaleza y la arbitrariedad cultural
en algo natural” (p.12); siendo esta una de las principales razones, por las que, las mujeres a lo largo
de los afios, han tratado de resignificar su feminidad, construyendo nuevas formas de conocimiento,
narrado desde sus experiencias y sus discursos feministas como simbolo de resistencia contra la
desigualdad, la violencia y discriminacion (Schongut, 2012) con el fin de no seguir cayendo, en una
lectura que genere o perpetie condiciones deficitarias frente al ejercicio del rol e identidad, que
conlleve a la aceptacion por parte de la mujer del papel de “victima” que se le ha otorgado historica y
socialmente. Por lo anterior, autores como Ruiz (2008) plantean la necesidad de “que los estudios de
género sigan proyectando su capacidad de analisis y de transformacion sobre las nuevas realidades
sociales y sobre los nuevos temas emergentes en el mundo global” (p.6).

En cuanto a la interaccion con la tecnologia digital, redes sociales, bienestar subjetivo, la
autoaceptacion, las relaciones positivas, la autonomia y el crecimiento personal, son considerados

como elementos de andlisis desde la Psicologia, en vista de que, estas redes sociales hacen parte de la

2| El termino stories, hace referencia a una funcion de redes sociales como Instagram y Facebook, cuya traduccion
es historias y su principal cualidad es el otorgar a los usuarios la posibilidad de crear videos cortos, que desaparecen
luego de 24 horas desde su publicacion (Skaf, 2019).
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vida diaria de los individuos, quienes en la mayoria de los casos ingresan a estos medios en busca de
apoyo emocional, aceptacion, exploracion de identidad, desarrollo de la autoexpresion, para
descubrir nuevas realidades e interactuar con otras personas, lo que sin duda, ha modificado las
dindmicas relacionales; la interaccion digital, se convierte en el principal medio de influencia sobre la
construccion identitaria y la personalidad del individuo, pues toda la informacion que se publica en
estas plataformas digitales, son una proyeccion de lo que la persona quiere ser, a partir de diferentes
estereotipos que la misma sociedad ha venido construyendo.

Segun Turkle (1997) estos medios estan modificando la forma en la que se piensa, se siente,
se comprende la naturaleza de la sexualidad y la verdadera identidad, debido a que las personas en
los entornos virtuales se reinventan constantemente, a partir de sus interacciones, de las imagenes
explicitas de “belleza” que observan, del “ideal de vida”, de las tltimas tendencias, de los retos
virales, de las constantes burlas y formas de discriminacion dirigida a determinada poblacion y un sin
fin de informacidn que a diario se consume en estas plataformas. Sin embargo, cabe mencionar que
no se pretende satanizar las redes sociales, pues estas tienen también aspectos positivos como la
generacion de vinculos, la adquisicion de conocimiento, la reivindicacion de grupos historicamente
excluidos y por supuesto de los derechos de la mujer; es mas, en esta investigacion se le dio prioridad
al trabajar en pro del buen uso de los medios digitales, en este caso las redes sociales y el uso de sus
herramientas graficas, que permiten la creacion y publicacion no solo de imagenes con un contenido
violento o que denigre a la mujer, sino que por el contrario permitan la creacion y publicacion de
imagenes que narren de manera mas generativa y positiva al género femenino, como fue el fin de la
ultima fase del grupo de discusion (ver pag. 49), en la que se fomento6 la participacion de nuestras
participantes para la creacion de contenido grafico con el objetivo de reivindicar el significado de ser

mujer.
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Por otra parte, se pretendi6 demostrar como desde la Psicologia se pueden realizar estudios
de género en relacion con la era digital y en especial las redes sociales, no solo frente al tema de la
segregacion como consecuencia de esta realidad interconectada o las implicaciones en las dinamicas
de interaccion social como afirma Blanco (2014) pues “el uso de las redes sociales no solo tiene
implicaciones comunicativas, sino que también influye en las relaciones que se establecen vinculadas
al género, a la sexualidad y a la identidad” (p.124), donde, se abordan la relacion con pares o con un
grupo particular, permitiendo la construccion de multiples y dindmicas realidades; sin embargo, se
encuentran diferencias entre géneros como argumenta Moral (2001) frente al tipo de relaciones y
motivaciones que se construyen en red, pues sin duda la interaccion se ha convertido en topico de
interés para los estudios de género, en vista de que es un componente esencial en la trama
sociocultural de una sociedad en el plano virtual.

Adicionalmente, se pretendié ampliar, reafirmar y refutar las diversas investigaciones
relacionadas con el humor grafico y su relacion con la identidad y el bienestar subjetivo de la mujer,
puesto que, se considera imprescindible replantear la necesidad de realizar este tipo de
investigaciones, las cuales contribuyen en el ambito cientifico y en la construccion de conocimiento
desde un area mas especifica como lo es la Psicologia de Medios, de Género y Social, trabajando
desde la produccion de estudios psicosociales en contextos comunitarios, como linea base de la
investigacion. En este sentido, se pretende realizar un analisis siguiendo dos aspectos puntuales: en
primera instancia, promover la reflexion en torno a la forma como la figura e imagen de la mujer, se
ha expuesto historicamente, a nivel nacional e internacional en los medios de comunicacion masivos
y en redes sociales, especificamente a través del humor grafico, en forma de publicaciones visuales
en Facebook e Instagram; en segunda instancia, comprender como estas manifestaciones inciden, en
la construccion identitaria y bienestar subjetivo de la mujer, especificamente, a través del humor

crudo y satirico, que de acuerdo con Hernandez (2008) son frecuentes en las diferentes publicaciones
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de hombres y mujeres como productores, emisores y receptores en los medios de comunicacion y

especialmente, en redes sociales.

2.1.  Pregunta problema

¢, Como se relaciona el humor grdfico que se publica en las redes sociales de Facebook e Instagram

con la construccion identitaria y el bienestar subjetivo de las mujeres usuarias?

2.2.  Objetivos
2.2.1. Objetivo general

Comprender la forma en la que se relaciona el humor grafico, con la construccion identitaria y el

bienestar subjetivo de mujeres usuarias de las redes sociales, Facebook e Instagram.
2.2.2. Objetivos especificos

e Conocer como se esta representando (social e individualmente) a la mujer usuaria en el
ciberespacio, particularmente en las redes sociales Facebook e Instagram.

e Analizar como el humor grafico participa en la generacion y/o perpetuacion de estereotipos y
discursos hegemonicos y alternativos de las mujeres usuarias de Facebook e Instagram, con
relacion a su identidad.

e Conocer el sentido que tiene para las mujeres usuarias el humor grafico, presentado a través de
piezas digitales, compartidas en Facebook e Instagram.

e Identificar como la interaccion con las piezas digitales de humor, inciden en el bienestar

subjetivo y la construccion identitaria de las mujeres usuarias de Facebook e Instagram.

3. Justificacion

En pleno siglo XXI pese al continuo avance tecnologico, no es preciso hablar de una evolucion
positiva de la “civilizacion” a nivel ético y social, puesto que dichos comportamientos se han

trasladado inclusive del plano fisico al digital: concretamente al ciberespacio, como considera
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Cantillo (2009) donde siguen presentandose aquellos conceptos patriarcales, en los que la mujeres
son imagen de debilidad e inutilidad, una realidad que atin se enmarca bajo una mirada conservadora
o tradicionalista de la figura femenina. Ante dicha situacion, algunas piezas en las redes sociales con
contenido humoristico y grafico, permiten desde el sentido comun relativizar ciertos aspectos del
diario vivir o situaciones noticiosas que terminan tomando un rumbo diferente, debido a comentarios
e interpretaciones denigrantes e inconscientes, alejandose precisamente del objetivo del mensaje de la
imagen que pretende transmitir un mensaje critico, con efecto humoristico, a partir de saberes e
interpretaciones para modificar o reafirmar la forma particular en la que se asume la realidad (Suarez,
2015). A partir de esto, nuestra investigacion se centrd en ahondar en tales publicaciones y ver como
alli se configuran escenarios de debates en torno a la imagen de la mujer, algunos de los cuales
terminan transgrediendo la dignidad de la misma y reforzando los estereotipos de género, que se han
convertido en el pan de cada dia de varias generaciones, siendo alin mas notable y con mayor
difusion en la llamada era digital.

Con base en lo anterior, es posible precisar la relevancia del problema desde el marco de la
Psicologia Social, donde autores como Casado (2017) presentan la forma como este tipo de humor
funge como proceso y herramienta social performativa, de acciones individuales y colectivas,
ademas, de ser considerado como un medio que permite visibilizar aspectos sociales escondidos
sobre temas tabu; desde esta perspectiva, el autor trae a consideracion teorias sobre el humor grafico
en las ciencias sociales, siendo la teoria social del humor la mas estudiada desde la antropologia y la
Psicologia. En esta tltima, en el plano posmoderno se enfatiza en el humor grafico y oral “Como
elemento clave y en aumento en la identidad y relaciones posmodernas” (Mufioz, 2017, p.59) y como
fuente para estudiar las imagenes de arquetipos tanto masculinos como femeninos en la asignacion de
los roles de género en la sociedad (Angulo, s.f.). Adicionalmente, Bruel, Scarparo, Calvo, Herranz y

Blanco (2013) consideran que, a la Psicologia Social le corresponde analizar las relaciones e
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interacciones que se dan en el ciberespacio y como las redes sociales se han convertido en creadoras
y perpetuadoras de estereotipos de género, topico que actualmente esta siendo de interés en algunas
investigaciones como la nuestra.

A partir de lo anterior, se considera imprescindible abordar desde la Psicologia, la influencia
de los estereotipos de género que se presentan implicita y explicitamente en el humor grafico que se
publica en las redes sociales y como estas han llegado a convertirse en una de las principales fuentes
de construccion del sujeto, lo que implica, segun Rocha (2009) una clara evidencia en el proceso
identitario y el bienestar subjetivo del mismo, aspectos relevantes para desenvolverse en su contexto
diario dentro y fuera del ciberespacio; en vista de que dichos estereotipos, han perpetuado en mayor
medida las situaciones de discriminacion e injusticia hacia dicho género, razon por la cual al hablar
de la violencia contra las mujeres, no se hace solo referencia a la violacion de sus derechos humanos,
sino también, es la forma de discriminacion mas extrema cuya maxima expresion ha sido el
feminicidio.

Fendmeno social que actualmente cobra por afio mas vidas de mujeres en todo el mundo,
pues se considera que el 35% de las mujeres han sufrido violencia fisica y/o sexual por parte de un
compaiiero sentimental o de un tercero en algin momento de su vida, ademas, a nivel nacional
algunos estudios han mostrado los indices del feminicidio en el rango del afio 2018 al 2019,
mostrando que estas cifras aumentan dependiendo de la situacion social de cada pais, por ejemplo, en
Colombia en el periodo de tiempo del 2018 a febrero el 2019 se registraron 1.080 casos de mujeres
asesinadas, en México se ha registrado en lo que va del afio 2019, 1.199 mujeres asesinadas, una cifra
extremamente alta en comparacion con Espaia que en el trascurso el 2019 solamente se han
presentado 40 casos de dicha indole; lo que demuestra que en América Latina es uno de los
continentes donde se presenta con mayor frecuencia la violencia hacia el género femenino,

obviamente sin dejar de lado los demas continentes, ya que, este tipo de violencia tiene una amplitud
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a nivel mundial (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU MUJERES], 2018, Semana, 2019,
Infobae, 2019 y El Pais, 2019).

Asimismo, asumimos el supuesto de que todas estas interacciones ya sean virtuales o fisicas,
configuran un espacio de experiencia “real” en la vida de las personas, es decir, afectan su diario
vivir y su ser social; situacion que, repercute directamente en el bienestar subjetivo, otro de los
grandes pilares de los cuales se ocupa el campo de la Psicologia. Ademas de los aportes a la
disciplina y al campo de conocimiento, la lucha y el clamor de justicia ante hechos de impunidad y
violencia de género emprendida por mujeres a nivel nacional e internacional, a través de diferentes
medios y lideradas por organizaciones de hombres y mujeres, se convierte en justificacion y
motivacion para el desarrollo de esta investigacion, realizada también por nosotras como mujeres, lo
que permitié configurar desde aqui el fenomeno de investigacion, frente a la comprension de la
mujer, sin caer en la dicotomia que implica la adopcion de una postura o perspectiva de género,
clasica de los estudios de dicha indole, pues de acuerdo con Gamba (2019) dicha perspectiva “opta
por una concepcion epistemoldgica que se aproxima a la realidad desde las miradas de los géneros y
sus relaciones de poder” (p.1) reconociendo que esas relaciones de poder se dan entre los géneros,
siendo en su mayoria favorables a los varones como grupo social y discriminatorias para las mujeres;
ademas estas son constituidas social e historicamente, atravesando todo el entramado social,
articulandose con otras relaciones sociales. Una vez se comprende esto, la perspectiva de género en
este tipo de investigaciones, favorece el ejercicio de lectura critica, ayudando a la transformacion
tanto de hombres como mujeres, para que “visualicen su masculinidad y su feminidad a través de
vinculos no jerarquizados ni discriminatorios” (Gamba, 2019, p.2) y para que no se realicen
planteamientos erroneos de igualdad o diferencias entre hombres y mujeres, frente a la naturaleza de

sus comportamientos o de su modo de pensar como argumentan Caprile, Valles y Palmen (2012).
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Bianco (2019) considera que las redes sociales, no son solo generadoras de créditos y
resultados “positivos”, pues al menos en cuestiones emocionales, no siempre los resultados de un
tweet o un comentario resultan ser placenteros, pues dichas redes, se han convertido en terreno fértil
para que florezcan cientos de criticas, agresiones e incluso amenazas. Una muestra de ello se da en
un estudio realizado por la ONG Amnistia Internacional (2018) cuyos resultados demuestran como
cada 30 segundos una mujer recibe un tweet o un comentario agresivo, pues el 7,1% de los tweet
enviados a las mujeres del estudio eran ofensivos o problematicos, llevando a suponer que de los
1.100.000 tweet que se realizan en todo el afio se mencionan a 778 mujeres; ademas, se comprobd
que de este total, son mas propensas las mujeres afroamericanas (84%) a recibir estos mensajes,
seguidas por las latinas (81%). Tal es la presion, que en los tltimos afios, la cifra de mujeres que se
han quitado la vida por influencia y uso de las nuevas tecnologias se ha duplicado, segun informes
del diario Semana (2017), el cual dio a conocer sobre el suicidio de una estudiante de la Universidad
de los Andes, Colombia, quien se quité la vida, aparentemente por la publicacion de un video en
redes sociales, las cuales sirvieron como medios que potencializaron sus sentimientos de tristeza y
decepcion. Otro de los casos que ultimamente ha llamado la atencion ha sido el de aquellas
adolescentes que se suicidaron, tras preguntar en Instagram, si debian hacerlo o no, tal y como
sucedié en Malasia, donde una joven de 16 afos se lanzd de un tercer piso, tras haber realizado una
encuesta de este tipo, donde el 69% de sus seguidores eligieron la opcion que hacia referencia al
suicidio (Lumpur, 2019).

Circunstancias que llevan a pensar en la importancia de estudiar a profundidad cuéles son
esas consecuencias a nivel individual y social, pues a diario son cientos de mujeres a nivel mundial
que estan siendo influenciadas por la publicaciones, productos y actividades virtuales, cuyo tema de
debate e interés es la imagen o la perspectiva de la sociedad sobre la figura y el rol femenino. Esto

claramente tiene repercusiones en el ambito politico, econdémico e incluso en la evolucion de la raza
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humana, que ha hecho de las nuevas innovaciones tecnoldgicas, un arma de poder e influencia social.
En este sentido, la relevancia de este tema que se plantea como problema, bajo la linea de
investigacion de estudios psicosociales, se justifica a partir de la teoria del acto social, aporte teorico,
donde se considera que: “La identidad bajo esta perspectiva, constituye la dimension subjetiva de los
actores sociales, es decir, como se perciben y definen los individuos desde si mismos y... desde los
grupos a los cuales pertenece” (Rocha, 2009, p.251), de la interaccion cotidiana y de la perspectiva
social que se tiene del sujeto, es decir, de un grupo de personas sobre el sujeto, perspectiva que se
consolida en el ciberespacio a partir de la actividad en redes.

Ahora, con los resultados de nuestra investigacion se aporta a la disciplina psicologica
conceptual y metodologicamente, a los estudios de género y de comunicacion, desde la 1o6gica
construccionista, pues Beiras, Cantera y Casasanta (2017) demuestran dicha relacion, en vista de que
tanto para el construccionismo social como para los estudios de género, el lenguaje adquiere
protagonismo, como también se evidencia en el postulado (b) de Gergen, adoptado en esta
oportunidad desde esta epistemologia (ver pag. 19), pues permite hacer conexiones teodricas y
reflexiones importantes en el campo del feminismo (no como ideologia 0 movimiento) sino como
género. Adicionalmente Gonzalez (2009) considera que al realizar estos estudios de género desde el
construccionismo social (1) no se considera a hombres y mujeres como categorias estaticas o
performadas ahistoricamente; (2) las asimetrias sociales como los juegos de poder son el centro de
analisis, teniendo en cuenta que el género se interrelaciona con la posicion social, la raza, la etnia,
etc.; (3) los actores sociales son centro de analisis y se le da importancia a su significados y
representaciones; (4) se define la identidad y el género como acciones; postulados que también
retomamos en esta investigacion.

Por ultimo, encontramos relevante nuestra investigacion para la Universidad de

Cundinamarca (UDEC), debido a que esta, permite aportar a la produccién de conocimiento
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cientifico desde el area de Psicologia, haciendo énfasis en la Psicologia de Medios, de Género y
Social, en vista de que, no se ha abordado tedrica ni metodoldgicamente el tema de la construccion
identitaria y bienestar subjetivo en relacion con la interpretacion del humor grafico; ademas, se
encontrd que existe poca informacion desde el area de la Psicologia, en torno al topico de interés y
pocas publicaciones que aborden dichos aspectos de manera integral o que busquen comprender su
relacion, esto, teniendo en cuenta la revision sistematica de articulos y trabajos de grado (55 articulos
indexados y 5 trabajos de grado revisados, en mas de 20 revistas cientificas nacionales e
internacionales en 11 bases de datos) que se realizo previamente a la presente investigacion.
Adicionalmente, se considera esta como una propuesta innovadora, puesto que, el fendmeno se
observa desde una mirada intercultural, con participantes de Espafia, México y por supuesto
Colombia, paises con altos indices de violencia de género, en forma de feminicidio y abuso sexual,

de acuerdo a la clasificacion realizada por Semana (2019).

4. Marco epistemologico y paradigmatico

Para la comprension del fendmeno de estudio se sigui6 la concepcion epistemologica y
paradigmatica propuesta por Sandoval (2002) teniendo en cuenta que, la presente investigacion es de
corte cualitativo, razén por la cual se trabajo desde la epistemologia del construccionismo social,
enmarcado bajo un paradigma critico-hermenéutico de tipo interpretativo, desde el cual se busca
comprender situaciones, contextos, particularidades, significados, simbologias e imaginarios que se
configuran en la vida cotidiana, reconociendo ademas, el discurso digital como proceso constructivo
y transformador en la accion social, con el fin de describir y tratar de comprender desde una postura
critica la realidad.

Lo anterior, se enmarco bajo un interés intratedrico denominado por Vasco (1990) como

interés de liberacion o emancipatorio como uno de los tres estilos de trabajo en las ciencias sociales,
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interesado en buscar la liberacion y emancipacion, a través de la proporcion de armas tedricas y una
postura critica frente al factor de poder en la estructura de la interaccion social, que conduce a la
creacion de las disciplinas critico-sociales, en busqueda del descubrimiento, explicacion y
comprension de las ataduras de la realidad o esclavitudes a los que todos en algin momento hemos
sido victimas, término que se utiliza en sentido metaforico para hablar de la poca conciencia ante una
problematica real, en este caso hablamos de develar aquellas “ataduras” que han llevado a la mujer a
naturalizar fendmenos como la violencia de género, a incluir de manera inconsciente aquellos
estereotipos y prejuicios sociales permeando su manera de actuar y pensar la realidad, la sociedad y
el mundo en el que habita y del cual hace parte. Adicionalmente, Galindo (2017) considera que este
interés hace énfasis en el estudio de las interacciones, estableciendo una conexion reciproca entre
sujeto relaciones y contexto (S-R-C / S-R-C); en este tipo de interés se agrupan los estudios de la
subjetividad, la realidad construida a partir del lenguaje e incluye al construccionismo social como
parte de su amplia epistemologia; estableciéndose como un enfoque nuevo que “busca explicitamente
posibilitar reconocimientos, conocimiento y transformacion de la realidades complejas y dindmicas”
(Cifuentes, 2011, p.37) de las interacciones cotidianas, relaciones entre individualidades y
cotidianidades, donde el investigador se reconoce como actor transformador y transformado en la
interaccion que se da a lugar para comprender y reflexionar sobre el fenomeno de interés.

4.1. Epistemologia de investigacion: construccionismo social

Este interés da paso al construccionismo social, retomando la postura de uno de sus principales
representantes Gergen (2007) y su influencia en la Psicologia contemporanea y en la consolidacion
de una meta-teoria de dicho construccionismo o socioconstruccionismo como también se le conoce,
que termina erosionando las bases ontologicas del individualismo para dar paso a la disciplina social,
episteme cuyas bases son el postestructuralismo, la sociologia del conocimiento y /la perspectiva de

género, lo que llevo a abrir multiples campos de investigacion en areas académicas como la emocion,
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el género, el lenguaje, sexualidad y la identidad, con gran auge en América Latina; ahora, frente a lo
que se refiere a la relacion del construccionismo social con los estudios de género y el feminismo,
esta perspectiva epistemologica parte de la adopcion de los siguientes postulados expuestos por
Beiras ef al. (2017) y bajo los cuales se enmarca esta investigacion: “(a) la idea de que construimos el
mundo; (b) el lenguaje es productor de realidades; (c) todo lo que aceptamos como obvio puede ser
cuestionado y (d) la verdad es derivada de modos de vida compartidos dentro de un grupo y no hay
una verdad Unica, absoluta y legitimadora” (p.56).

Ademas, se hace énfasis en el segundo principio del construccionismo social que retoma
Gergen (1985)en el cual se supone que los “términos en los que venimos a conocer el mundo que nos
rodea, no son producto de la naturaleza, sino construcciones sociales resultado de relaciones de
intercambio activo y cooperativo entre las personas...”(p.267) pero al mismo tiempo recordando que
estas construcciones pertenecen a un nivel ontoepistemoldgico, en el que se tiene en cuenta la
informacion que viene de la experiencia (Burrilo, 2005). Ahora, Sandoval (2010) agrega que si bien
desde el construccionismo social, se entiende que los individuos interpretan su realidad con base a la
interaccion con otros, es posible que el sentido otorgado a un fendmeno o situacion particular
cambie, en vista de que:

Si las sociedades humanas son historicamente cambiantes, también lo debian ser los

significados que las personas le atribuyen a la realidad, de modo que, si los significados

influyen en las acciones y decisiones de las personas que forman esas sociedades, el propio
conocimiento cientifico, que justamente se caracteriza por dar nuevos sentidos a la realidad,

tendria la capacidad de afectar la manera como entendemos nuestro mundo (p.32).

En este sentido, con la llegada de la era digital y tecnologica, la sociedad ha cambiado y se ha
apropiado del ciberespacio rapidamente, adoptando significados diferentes en torno a la imagen

femenina o los estereotipos de género, enfocandose en la alteridad y el género, en relacion con la



HUMOR GRAFICO Y ESTEREOTIPOS DE GENERO EN REDES SOCIALES: RELACION CON LA
CONSTRUCCION IDENTITARIA Y BIENESTAR SUBJETIVO DE LAS MUJERES USUARIAS DE
FACEBOOK E INSTAGRAM 20

construccion de lo femenino (Rodriguez, 2015); como también lo considera el construccionismo
social, al conocer la relacion entre esta y la interaccion que se da a lugar en el ciberespacio, por
ejemplo, actualmente la mujer dentro y como parte de una realidad digital se apropia del contenido y
de los comentarios para manifestar, opinar y defender su punto de vista, de manera publica, donde las
redes sociales, fungen como herramientas que permiten cumplir con uno de los niveles tedricos
desarrollados por dicha epistemologia en un sentido critico, en el que Gergen (2007) considera
que, a través de una postura critica del lenguaje, es posible alcanzar la comprension de nuestra
relacion con el medio cultural, de alternativas futuras y de las consecuencias pragmaticas del propio
discurso.

Por otra parte, al inicio de este apartado epistemologico-paradigmatico se hablo sobre la
adopcion de una mirada fenomenolégica para el estudio del fenomeno de interés y resulta interesante,
en vista de que el construccionismo social, representa una forma particular de la fenomenologia
social, que esta ligada a su vez a una concepcion estructural de la sociedad, por lo tanto, se trabaja
sobre aspectos y situaciones de la vida cotidiana, como las interacciones, formas de narrar, narrarse y
presentar en las redes sociales o de manifestar los diferentes puntos de vista frente a un tema
particular, en este caso, frente al humor grafico sobre la imagen de la mujer, ademas, se tiene en
cuenta que dichos comentarios que tienen lugar en un contexto situacional digital que surge de la
interaccion con las redes sociales. En este sentido, la corriente fenomenoldgica, segiin Heidegger
(como se citd en Nuiiez, 2012) trata de encontrar el origen del fenomeno, para interpretarlo,
incluyendo las precogniciones que el investigador tenga sobre el mismo.

En virtud de ello, se toma como principal idea, la existencia de la influencia directa o
indirecta de los estereotipos de género, sobre la construccion identitaria de la misma, trayendo
consigo diferentes implicaciones a nivel subjetivo; esto sobre la base de lo que se conoce como

escenario virtual; pues la virtualidad, puede dar lugar a la construccion de significados, atn de
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aquellas formas de violencia a las que estan sujetas las sociedades, generando una resistencia de las
colectividades que pueden “actuar sobre la opinion publica a través de sus redes sociales para
promover el bien comun y nuevos mecanismos de legitimidad para las relaciones sociales.” (Oliveira,
2016, p.29). Adicionalmente, bajo el construccionismo social, fue posible asignarle un lugar al
discurso en el estudio de la subjetividad, apuntando a la disolucion de la dicotomia sujeto-objeto y a
la construccion social cotidiana de la realidad, como argumenta Cornejo, Albornoz y Palacios (2016)
sin caer en posiciones moralistas y relativistas al hacer especial énfasis en el caracter constitutivo del
lenguaje, ya que esto conllevaria a negar al sujeto como tal, para evitar dicha situacion, se parte de la
premisa de Gonzalez (2013) sobre la relacion inseparable entre el lenguaje y el sujeto, el cual
“produce no solo significaciones, sino también sentidos subjetivos y que reproduce y también resiste
ordenes discursivos de determinados ordenes sociales” (p.127).

4.2. Paradigma de investigacion: critico hermenéutico

Al hablar del paradigma critico-hermenéutico Estrada (2010) considera la importancia de tener en
cuenta sus raices, pues este se enmarca en el pensamiento psicosocial contemporaneo cultivado por la
Psicologia Social, siendo las principales fuentes para su consolidacion la hermenéutica, el
construccionismo social y la teoria del discurso, aspectos que fueron relevantes para la presente
investigacion; adicionalmente, este paradigma, es considerado como una propuesta diferente y eficaz
en la Psicologia Social Critica, que busca la construccion tedrica y la configuracion de significados
especialmente en estudios culturales, de género o de la comunidad LGBT. En relacion con ello,
Estrada (2010) considera que los recursos tedricos para la critica posmoderna del pensamiento social
son en conjunto el posestructuralismo, el construccionismo social, las ciencias sociales discursivas y
el feminismo, sin dejar a un lado la relevancia de los recursos criticos (feministas y no feministas)

para la comprension del fenomeno de estudio.
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De igual forma Mejia (2014) define al paradigma critico-hermenéutico como el resultado de
“la complementacion entre la hermenéutica de la tradicion y la hermenéutica del simbolo,
posibilitando el surgimiento de una hermenéutica critica, en clave de reconstruccion historica y
profundizacion estructural, como método de interpretacion de las ciencias sociales” (p.17), idea que
fue retomada de Ricoeur (1985) quien define a la hermenéutica critica con el propdsito de plantear
una integracion de la hermenéutica y la dialéctica, ofreciendo al investigador de los fendémenos
historico—sociales elementos que se complementan para alcanzar una interpretacion mas amplia y
profunda de la realidad del hombre, abriendo asi la posibilidad de asumir la transformacién de lo
comprendido como un momento complementario a una forma de ubicar y caracterizar el
conocimiento en una investigacion social.

Por ultimo, este trabajo, no solamente pretende mostrarle al lector las bases teoricas, el
proceso metodologico y los resultados obtenidos, sino también tiene como fin que este se detenga y
realice un analisis acorde a su percepcion y realidad. ;Usted en sus redes sociales ha subido imagenes
que denigren o burlen a una mujer?, ;Las imagenes publicadas en redes sociales han cambiado su
percepcion frente a la mujer? ;Usted se ha sentido identificado/a con alguna de esas imagenes o

comentarios?

5. Marco teorico

La tecnologia y la nueva era digital ocasionaron una serie de dinamicas que fragmentaron a
las sociedades actuales, incrementando la division, discriminacion y vulneracion, hacia poblaciones y
grupos minoritarios, como es el caso del género femenino, sin embargo, el uso de las TIC, también
ha contribuido al reconocimiento y a la reconstruccion de una serie de elementos, que configuran el
rol de los individuos, en este caso, la mujer en la sociedad y en el ciberespacio (Cantillo, 2009),

aspectos que también dependen de lo que es considerado como el buen uso o no de los medios
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digitales o las redes sociales, por una parte Lopez (2016) considera que, el abuso de estos medios,
disminuye el desarrollo de las habilidades sociales, aumenta la dependencia a estas plataformas,
dando lugar a problematicas como el ciberacoso, la suplantacion de identidad, las tecnoadicciones,
etc., sin embargo, Ayala (2014) considera que el buen uso de los medios digitales, se ha convertido
en una estrategia que facilita emprender acciones transformadoras y de cambio a favor de las
comunidades, desde incentivar a la participacion en problematicas como la seguridad ptblica a
generar de manera creativa estrategias de ensefianza y educacion para una poblacion determinada e
incluso el hacer uso de las redes como medio de denuncia y critica social, movilizando a millones de
personas ante un hecho especifico.

Asi mismo, la influencia de las interacciones digitales en la vida de las personas, ha sido
objeto de interés de diferentes autores e investigadores, particularmente en las areas de las ciencias
sociales y humanas, en las que ultimamente se han empezado a realizar trabajos que involucran no
solo el estudio de los contextos cotidianos, sino también la forma en la que en estos se integran las
TIC; sin embargo, para efectos del presente trabajo, se abordaron conceptos y aportes teoricos, que
tratan la relacion entre los contenidos digitales, especificamente (humor grafico) con la construccion
identitaria de la mujer y su bienestar subjetivo.

Por lo tanto, para desarrollar la idea de investigacion fue indispensable: conocer y
comprender la forma en la que se presenta e interactia la mujer en redes sociales, como ella(s)
hace(n) uso de la Internet como medio de expresion cultural, como el humor gréafico se convierte en
herramienta esencial para ello y para abordar condiciones de discriminacion y desigualdad de género,
que se manifiestan de forma explicita o implicita a través de este. Lo anterior, sin animo de caer en
una dicotomia del género o afirmar que por el hecho de ser mujer (bioldgicamente) se conoce €
interactia diferente a un hombre o de aceptar y hablar unicamente desde una postura de victima,

porque no es el fin de esta investigacion, sin embargo, la historia de la mujer nos lleva a hablar un
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poco de ello, porque independientemente de su lugar de origen esa historia, permea e involucra a
todo el género, incluyendo a la generacion actual, puesto que se es hija de aquellas mujeres que
dieron todo un giro revolucionario al rol e imagen de la mujer en la sociedad, incluso desde 1934
cuando fue posible el sufragio femenino (Valle, 2014), no obstante, ello no basto para redefinir y
reafirmar por completo dicho rol y alin se esté trabajando en ello, como se muestra en los resultados
con el uso y apropiacion del humor grafico por parte de las participantes; una realidad histérica
imposible de evadir, en vista de que aun en pleno siglo XXI la mujer atn esté tratando de reafirmar
su rol en una jerarquia social, siendo imposible el no incluir o eludir ese componente historico, que
influye de forma consciente o no en su modo de pensar, actuar e interactuar, independientemente, de
si se quiere dejar atras los clasicos estigmas sobre la mujer o el papel de “victima” que se le ha
asignado. Adicionalmente, se considero la importancia y el papel que adquiere la Psicologia, frente a
la forma como en la cibercultura se establecen estereotipos y prejuicios en torno a la poblacion
femenina y como estos influyen en el proceso de construccion identitaria, el discurso (parte
emocional y afectiva del lenguaje como medio de expresion y conocimiento en el ciberespacio), los
significados e interpretaciones de la mujer en su diario vivir.

A continuacion, se presenta una serie de conceptos y aspectos relevantes para la
investigacion:
5.1.  Humor grafico
Levin (2009) utiliza “el término -humor grafico- de modo genérico para referirse a un tipo particular
de discurso social, cuyo rasgo caracteristico es la conjugacion de la palabra escrita con el dibujo”
(p.3), conjuntamente, Segado (como se citd en Suarez, 2015): “considera, desde un posicionamiento
distinto, que el humor grafico es un medio en el que quedan reflejados los comentarios, prejuicios y
opiniones existentes en una sociedad en un momento determinado, convirtiéndose en una radiografia

del sentir general de la poblacion” (p.234). A partir de lo anterior, adoptamos lo dicho por Chamorro
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(2012) quien considera que, el humor grafico se convierte en un medio a través del cual se
manifiestan y expresan una serie de valores, modos de convivencia, estilos de vida, normas y reglas
sociales de un sistema o comunidad determinada, que hace uso de este como medio de expresion
artistica de injusticias y situaciones de su vida cotidiana, en la que la mayoria de las mujeres suelen
identificarse de una forma u otra, sin dejar a un lado el toque de humor, sarcasmo y sétira, incluso a
la hora de hacer uso del mismo en defensa de sus derechos.

Es importante saber que, desde la Psicologia, el humor gréafico ha sido estudiado desde el
ambito cognitivo, donde se considera que: “comprender un chiste o una broma, implica habilidades
cognitivas y sociales que van de la mano de complejas representaciones cognitivas” (Roncancio,
2012, p.347); aspecto que es importante para realizar estudios como el nuestro, donde se aborda el
humor grafico desde la perspectiva social e intercultural, en el que se tienen en cuenta aspectos como
el deseo, la creencia y el sentimiento, que son factores que cobran gran relevancia a la hora de
interpretar una pieza de humor y segiin Roncancio (2012) dichos factores, se convierten a la vez en la
proyeccion del estado mental de los individuos, quienes son altamente influenciados por su contexto
cultural y social.

Por tal razon, al hablar de humor gréfico es necesario remitirse a su finalidad como medio
comunicativo o de transmision de un mensaje en un sentido critico y como una forma de resiliencia y
apatia, al igual que la burla y la resistencia, permitiendo manifestar intereses contrarios a ciertas
situaciones e ideologias socialmente aceptadas (Montero, 2006) sin dejar a un lado el efecto
humoristico que pretende generar en sus lectores, que han de interpretarlo a partir de sus saberes o en
consecuencia a la forma en la que asumen su realidad; los autores consideran que existen diferentes
modalidades de humor grafico, con caracteristicas propias, entre ellos el humor absurdo, blanco,

crudo, grotesco, hacker, negro, satirico, sarcastico, seco y verde, modalidades que han de generar la
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exaltacion del estado de animo de quien lo lee u observa (Rodriguez y Velasquez, 2011). No

obstante, para efectos del presente trabajo, nos enfocamos en los siguientes tipos de humor:

e Humor grdfico satirico, en este se utiliza el poder del humor para hacer critica social en un
sentido de denuncia, sin dejar de ser didactico y moralizador haciendo uso del ridiculo y la burla
para exponer los defectos y vicios de la humanidad o para lograr “una mejora de la sociedad”, en
ocasiones suele incluir elementos de farsa o una secuencia de eventos frenéticos o que estan al
limite de lo ridiculo e imposible, para expresar indignacion hacia alguien o algo, no como medio
de diversion, sino como una ataque a la realidad que desaprueba el autor a través de su pieza de
arte, donde su principal arma es la inteligencia, con un toque de ironia, sarcasmo, parodia, burla,
exageraciones, comparaciones, yuxtaposiciones, analogias o dobleces (Asociacion Cultural CSN
y Universidad de Sevilla, 2007 y Hernandez, 2008).

e Humor grdfico crudo, el fundamento de este es el representar situaciones vergonzosas,
ridiculizantes y dolorosas para los involucrados o personajes de la pieza, sin embargo, este se
caracteriza por estar cargado de violencia corporal ya sea real o simulada hacia determinada
poblacion o grupo, con el fin de generar dicho efecto en la audiencia, por tal razén se considera
como un tipo de comedia fisica, con referencias sexuales explicitas, haciendo uso de palabras
obscenas y denigrantes y exponiendo todo tipo de crueldad o circunstancias cotidianas en exceso
relacionadas con la corporalidad y el maltrato de dicha figura (Asociacion Cultural CSN y
Universidad de Sevilla, 2007).

5.1.1. El humor grafico desde la Psicologia: medio de analisis critico-social y herramienta
de activismo femenino

El humor grafico ha sido estudiado desde las ciencias sociales, como herramienta de resistencia en

diferentes movimientos y desde la Psicologia Social, se ha demostrado que, el humor “puede llegar a

ser un margen desde donde enunciar voz o voces politicas disonantes para que sean visibles a la
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sociedad” (Casado, 2017, p.52). En este sentido, la marginalidad se convierte en el punto central para
el uso del mismo, pues los colectivos que han sido sefialados como tal, se han apropiado de este, para
recoger y arrojar informacion sobre sus demandas y aspiraciones, cuestionando lo que sucede dentro
y alrededor del mismo, desde una perspectiva critica como argumenta Casado (2017) para vislumbrar
los alcances de este como proceso y herramienta social performativa en la accion colectiva. Es asi
como el humor grafico desde la Psicologia, ha sido estudiado como proceso social y no solo como
producto de respuestas emocionales y psiquicas de quien lo crea, pues desde los movimientos
sociales, este se considera como el medio para entender los pensamientos, sentimientos, ideologia,
percepciones del mundo y aspectos mas profundos de una cultura, no obstante, la interpretacion que
se le adjudique a dichas piezas, dependera tinicamente de los agentes que lo usan, de los receptores y
del contexto desde el cual se produce e interpreta (Romanos, 2013).

Por otro lado, la Psicologia ha construido un cuerpo tedrico para hablar del humor, siendo
Freud (1995) uno de los pioneros al hablar de la relacion del chiste y el humor, por una parte
considera que existen dos tipos de chistes; (1) e/ inocente, sin animo de ofender y (2) el tendencioso,
cargado de satira, ironia y ridiculizacion, generando placer en quien lo crea o lo escucha, pues rompe
con las formas de represion y transgrede la norma, dirigido generalmente a minorias o figuras de
poder, es una forma aceptada socialmente para manifestar las verdades; en este sentido el chiste se
convierte en un mecanismo de defensa contra la represion sociocultural e individual, obteniendo
como resultado la risa que libera las tenciones emocionales. Del mismo modo, emplea una forma
graciosa del lenguaje para expresar hostilidad sin agredir directamente al otro, permitiendo conocer
los deseos reprimidos del individuo, la sociedad y su realidad subjetiva, lo que esta directamente
relacionado con el inconsciente. No obstante, para Freud (1995) existe diferencia entre el chiste y el
humor puesto que en este Ultimo triunfa el principio del placer sobre el principio de realidad,

negando por un momento la realidad, la identidad doliente y los despliegues afectivos que la
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situacion provoca, como lo denomina Freud “un gasto de sentimiento ahorrado” (p, 223) generando
asi el placer humoristico y bienestar psiquico. Por otra parte, una de las teorias mas utilizadas es la
teoria de la superioridad o menosprecio, pieza clave en nuestra investigacion, pues desde esta se
considera cualquier pieza visual o escrita en la que el humor sea el principal elemento, fungiendo
como medio para agredir o demostrar superioridad o poder, donde se establece una linea de exclusion
y/o separacion entre “nosotros” y “ellos”, sin embargo, este ha de utilizarse en defensa de los
ultimos, adoptando un doble papel como arma de menosprecio, ridiculizacion y humillacion, pero
también como medio de expresion y denuncia, razon por la cual en la teoria de la superioridad existe
una relacion directa con la identidad grupal, especialmente, a la hora de entender el uso del humor
como medio de defensa en los movimientos sociales (Reyes, 2010).

Por otra parte, Medina (2019) considera que estas piezas de humor grafico, ridiculizaban las
tragedias ajenas y las desigualdades humanas, especialmente contra la poblacion femenina, pues era
cada vez mayor como se seguian creando piezas y chistes machistas acerca de la “inferioridad de la
mujer”, no obstante, varias mujeres reaccionaban porque les parecia absurdo e incierto el mensaje de
la imagen y del chiste, que pretendia perpetuar un estereotipo erroneo, sin embargo, ellas adoptaron
el humor grafico como una critica a la realidad social destapadora de tabues. En este sentido lo
grafico, ha sido adoptado como herramienta imprescindible para los movimientos de género,
especialmente, aquellos de tinte feminista, que hacen uso de imdgenes y “memes”’, como medio de
expresion, donde el “meme” se concibe como unidad de informacion cultural, politica y social
(Mufioz, 2014). En este sentido, el meme ha generado todo un impacto cultural como vehiculo de
expresion, de activismo y para la constitucion de comunidades en red, donde la memética, se
convierte en una herramienta de gran utilidad para el aprendizaje colectivo, de transmision cultural,
movilizacién y convocacién a movimientos con intereses particulares y determinantes, que llegan

miles de usuarios en linea y de diferentes partes del mundo (Mufioz, 2014), permitiendo a la



HUMOR GRAFICO Y ESTEREOTIPOS DE GENERO EN REDES SOCIALES: RELACION CON LA
CONSTRUCCION IDENTITARIA Y BIENESTAR SUBJETIVO DE LAS MUJERES USUARIAS DE
FACEBOOK E INSTAGRAM 29

comunidad femenina, empoderarse respecto a la defensa de sus derechos humanos y el repudio
contra la violencia de genero.

5.1.2. Humor grafico y medios de comunicacion (masivos y redes sociales):
En lo que se refiere al contexto historico del humor grafico y la funcionalidad del mismo, como
medio de expresion, investigaciones como la de Hernandez (2008) permiten dar cuenta de la escases
de referencias sobre el tema, donde existe un leve incremento de orden cualitativo de estudios sobre
el humor en el periodismo y en el medio televisivo, dirigido a la idealizacion de la actitud irénica, en
el binomio de la publicidad-sociedad.

Es decir, el humor se ha desempefiado como herramienta para cuestionar los modelos
artisticos y sociales, para plantear nuevas pautas y concepciones frente a una serie de estereotipos
que se difunden con la publicidad, donde la mujer aparece como un objeto sexual, al “domino del
hombre” y obedeciendo al canon universal de belleza, condicionando el modo en el que se miraba y
juzgaba al género femenino en los afios 80; por otra parte Méndez (2015) demostré como los
modelos femeninos racializados difundidos en el humor gréafico cubano del s. XIX, influian
significativamente en los procesos de subjetivacion femenina, siendo las imagenes estereotipadas, el
medio para vislumbrar los mecanismos de la discriminacién, desde tiempos remotos, incluso desde la
historia colonial en el s. XIX y XX.

Abhora, en el s. XXI las redes sociales, se han convertido también en un medio para exponer
los patrones diferenciales de discriminacion entre géneros, como se evidencio en las investigaciones
de Strain, Saucier y Martens (2015) y Dueias, Ponton, Belzunegui y Pastor (2016), donde fue posible
distinguir entre grado de discriminacion directa (hombres, publican contenidos discriminatorios, sin
filtro, mostrando un humor anti-mujer) e indirecta (mujeres, publican imagenes que en una primera
impresion, suelen no evidenciar dicho componente discriminatorio, haciendo uso en menor grado de

humor anti-hombre), sin embargo, se encontré que, ambos géneros calificaban las imagenes como
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sexistas, conclusion a la que también llegaron Aillaud y Piolat (2012) y Nayef'y El-Nashar (2014),
quienes han estudiado la percepcion del humor grafico oscuro y no oscuro y los sesgos de género,
encontrando que, las mujeres reaccionan y se ven altamente influenciadas, por aquellas imagenes y
publicaciones con énfasis en la crueldad y la transgresion de normas, en relacion con su mismo
género, mientras que los hombres, percibieron las mismas imagenes con una vision de humor y
diversion.

5.2.  Cultura digital

Con la llegada de la era digital se produjo una infinidad de relaciones y de cambios con el medio
social, configurandose un nuevo paradigma cultural, el cual se denomin6 cultura digital, y esta
constituida por los modos de ser, estar, conocer y comportarse de las personas en un mundo que cada
vez mas se convierte en digital, ademas cuando se habla de cultura digital se hace referencia a las
actividades que se realizan con o sin conexion a internet, y es la que coincide con la época actual
(Castro,2018).

Por otro lado, la conexion a internet si determina otro termino muy utilizado como lo es: la
cibercultura la cual Pierre Levy (como se cit6 en Sierra, 2009) la define, como el “conjunto de las
técnicas (materiales e intelectuales), de las practicas, de las actitudes, de los modos de pensamiento y
de los valores que se desarrollan conjuntamente en el crecimiento del ciberespacio” (p.386); en este
caso, la conexion a internet es la condicion importante para la emergencia del ciberespacio en donde
se empieza configurar simbolos, significados y practicas, que se originan dentro de esa comunicacion
digital y que constituyen la base de la cibercultura (Castro, 2018). Esos espacios digitales en donde
las personas comenzaron a crear, compartir y consumir contenido producido por la red, configurd
una red de socializacion en donde a través de la comunicacion se produce, se comparte y se expanden
conocimientos diversos y nuevos a las personas que lo consumen, por ello; “cualquier persona

pudiera aportar a la cultura de diferentes maneras con las mismas oportunidades que cualquier otro
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que conformara la red” (Castro, 2018, p.95). Teniendo en cuenta esto, en la actualidad la realidad
esta basada en un mundo digital en donde las relaciones presenciales han pasado al plano virtual: los
amigos se han trasformado en avatares, los encuentros en video-llamadas, las conversaciones en
chats, las emociones por emojis, los momentos por fotografias, los abrazos por likes, entre otros; lo
cual ha tenido un gran impacto en el rol personal, social, laboral y cultural de las personas.
5.3.  El concepto de identidad bajo la concepcion del relativismo Histérico-Cultural que
plantea el construccionismo social
Los seres humanos estan inmersos en un mundo donde lo Uinico permanente resulta ser el cambio,
trascendiendo las fronteras personales de la construccion subjetiva de la identidad, que incluye una
vision individual y colectiva, postura desde la cual Giddens (como se cit6 en Veray Valenzuela,
2012) define a la identidad como un “intento del individuo por construir reflexivamente una narrativa
personal que le permita comprenderse a si mismo y tener control sobre su vida y futuro en
condiciones de incertidumbre” (p.273) esto, sin olvidar lo propuesto por el relativismo historico
cultual planteado por el construccionismo social, sobre como los conceptos en torno al conocimiento
del mundo y la forma de comprenderlo, son historica y culturalmente especificos (Gosende, 2001).
Existe una relacion entre identidad y cultura, donde la primera se forma a partir de la
segunda, pues de acuerdo con Guerrero (2002) no existe individuo ni grupo social que carezca de
identidad, puesto que sin ella simplemente no es posible la existencia de la vida social, es decir,
existe un constante juego social mediado por la identidad personal y colectiva, pues los actores
sociales, seran percibidos como entidades no carentes de subjetivad y autopercepcion, dando paso a
la praxis social del mismo como parte de un grupo, sociedad o cultura. En este sentido, la identidad
ha sido abordada desde el enfoque construccionista, como una construccion social y dialéctica, pues
las identidades cambian, se transforman constantemente y estan cargadas de historicidad; razon por

la cual la identidad constituye un sistema de relaciones y representaciones, resultantes de las
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interacciones, negociaciones e intercambios materiales y simbolicos conscientes de los sujetos social
e historicamente situados (Zarate, 2015). Desde esta perspectiva, la identidad se reconoce como
producto de la subjetividad, como parte de las representaciones sociales (RS), donde es constituida
por una serie de elementos simbdlicos, que surgen a partir de la forma de pensar y crear la realidad
social, pues sin las RS no seria posible promover el pensamiento colectivo y la reflexividad, dos
elementos fundamentales para la identidad social y personal (Materan, 2008).

Para Materan (2008) y Fernandez y Fernandez (2012), la identidad se caracteriza por: (1) su
singularidad; relacionada con la “Otredad” y lo distintivo, pues los sujetos son diferentes en cuanto a
las representaciones y posiciones que adoptan. (2) La continuidad en el tiempo; es relativamente
duradera, pero no es estatica, pues esta sujeta a una dialéctica de continua construccion y
reconstruccion. (3) El reconocimiento social; el cual hace posible la legitimacion en la sociedad,
permitiendo que el individuo pueda ser percibido y reconocido como diferente. (4) representacion
simbolica; la identidad se constituye socialmente como producto consciente de las acciones del
sujeto, adquiriendo un significado en el marco de las relaciones sociales, en donde se produce el
proceso de construccion, deconstruccion y reconstruccion de la misma. (5) construccion dialéctica,
cuyo principal elemento es la historia, un devenir, que ha recorrido la persona como parte de su vida
o un sin niumero de experiencias con un significado particular.

A partir de lo anterior y para efectos de la presente investigacion adoptamos la definicion de
Larrain (2003) sobre identidad, quien la considera como la capacidad para referirse a si mismo como
objeto e ir narrandose, a partir de las relaciones sociales, mediadas por los simbolos que el individuo
va construyendo gracias a la interaccion con otros. Una definicion, que da paso a hablar del concepto
de identidad desde el construccionismo social, que se refiere a esta como la inteligibilidad del sujeto
(self), que depende del grado en el que los otros participantes en una trama de conversaciones

confirmen y legitimen el rol que el self contextual toma en la red conversacional, es decir, el sujeto
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se encuentra en una negociacion constante de interdependencia, a lo que Gergen (1996) considera
como la posicion de interdependencia precaria del actor, llevando a que la autointeligibilidad
dependa de la consideracion de los demas sobre su propio lugar en el relato, esa propia identidad de
los demas termina dependiendo de las afirmaciones que ellos hagan del actor y de que este ultimo
logre sostener dicha autonarracion, a partir de la voluntad de los demas de seguir interpretando
determinados pasados y situaciones en relacion con €1, en pocas palabras “el sentido de la identidad
depende de la articulacion de los sujetos a la dindmica de la interaccion social” (Gergen, 2007, p.9) y
nuestra identidad presente es resultado de una historia de vida. Esta concepcion epistemologica de la
identidad, permite hablar de los siguientes tipos de identidad:

(a) ldentidad personal o individual; se desarrolla a lo largo de la vida y define al individuo
como persona a partir del contexto en el que crece, sus caracteristicas fisicas, autopercepcion y
capacidad para interactuar o establecer relaciones interpersonales, por lo cual Erikson (como se cito
en Revilla, 2006) la define como la percepcion de si mismo y la continuidad de su existencia en
tiempo y espacio. (b) Identidad social y/o colectiva, permite al sujeto construir su sentido de
pertenencia a un grupo en un contexto particular, a partir de la interaccion y reelaboracion de
elementos culturales del grupo (Mercado y Hernandez, 2010). No obstante, desde la teoria de la
identidad social de Henry Tajfel, se define como el vinculo psicoldgico y emocional que une a la
persona con su grupo (Mercado y Hernandez, 2010). (c) Identidad cultural; Molano (2010) esta
encierra un sentido de pertenencia a un grupo social con el que se comparten rasgos culturales, como
costumbres, sistema de comunicacion, valores, roles, creencias, costumbres, formas de actuar,
pensar, etc., haciendo que dicha identidad sea producto de la colectividad, llevando al
reconocimiento y apropiacion de una memoria histérica y un pasado reconstruido. (d) Identidad de
género; la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos [OACDH] (2013) considera

que este tipo de identidad es la vivencia interna e individual del género, correspondiendo o no, con el
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sexo asignado al momento de nacer, por tanto, esta adquiere una connotacion subjetiva y se
manifiesta en la cotidianidad del individuo, donde algunos optan por transformar su ideologia,
vestimenta e incluso sus cuerpos para definirse ya sea como hombres o como mujeres.

5.3.1. Identidad femenina y representaciones sociales en los medios de comunicacion y

redes sociales
Para Durkheim y Alexander (como se cit6 en Aguilar y Said, 2010) el llamado proceso de
reformulacion de la identidad del individuo en el ciberespacio, hace referencia al fenémeno en el que
la informacién que alli se publica (Internet, sitios web y/o redes sociales) no esta protegida, pues
existe una carencia de elementos que permiten su constatacion, razon por la cual esta no es cien por
ciento veraz, permitiendo que ellos y ellas adopten el papel de sus vidas, es decir, pueden ser quien
quieran ser, por encima de cualquier categoria de clase, raza y/o género. Dicha identidad ha de
entenderse en dos sentidos: (1) de manera tangible, al hacer referencia a la introduccion de datos
personales en el mundo on-line, permitiendo la identificacion instrumental (datos bancarios,
contrasefias, fechas de nacimiento, etc.; y (2) con base a la auto-adscripcion, donde el yo auto-
representativo cobra vital importancia en las redes sociales, en las que se generan unas formas del yo
autoconstruidas, publicas y gestionadas por el individuo. Razén por la cual, Fernandez (2012)
considera que para el usuario cobra vital importancia la forma como se muestra ante sus seguidores,
amigos en red o demas usuarios y como ellos lo estan identificando pues ¢l o ella ya hace parte de
ese grupo virtual, donde la interaccion con los demas miembros de este, termina reafirmando su
identidad social.
La identidad femenina seglin Lagarde (como se citdé en Rodriguez, 2005) esta constituida por

caracteristicas genéricas que atraviesan a todas las mujeres, circunstancias y caracteristicas que la
definen como un ser social y cultural, esto supone un conjunto de atributos no solo sexuales sino;

comportamentales, actitudinales, capacidades fisicas y mentales, que histéricamente han sido
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definidas desde un sistema patriarcal, que ha sometido a la mujer bajo un discurso bioldgico e
inmutable. Asi, muchas han adoptado actitudes, roles, creencias, pensamientos y lenguajes
especificos, para que la sociedad las identifique como “verdaderas” mujeres, siendo continuamente
evaluadas con un sin fin de estereotipos y canones dominantes de belleza; toda una dinamica, que ha
conllevado a un sin fin de desigualdades, injusticias y discriminacién a lo largo de la historia, donde
las relaciones de poder han y siguen propiciando conflictos y dificultades con su identidad femenina
(Rodriguez, 2005).

Abhora, si se habla de la mujer con respecto al proceso de reformulacion de su identidad en el
ciberespacio, Fernandez (2012) considera que la construccion de un yo digital, involucra
necesariamente cosificar las acciones del usuario, en pocas palabras, implica convertir en objeto lo
que se es en los perfiles de redes sociales y transformarlo en un yo-objeto, con el que se pueda
experimentar, modificar y mejorar su yo, mientras al mismo tiempo se interactia con otros usuarios
objeto; sin embargo, Fredrickson y Roberts (como se cité en Santos, 2018) consideran que dicha
objetivizacion afecta de manera diferente a las mujeres, pues al generarse este proceso, ellas son
vistas como objetos de placer, promoviendo la idea de que las mujeres estan a la disposicion del otro,
generando consecuencias negativas en sus vidas personales y sociales. Sin embargo, las mujeres han
encontrado en estos medios una herramienta para combatir la inequidad, creando movimientos en pro
de la igualdad de derechos y oportunidades, campaiias como: #heforshe, #niunamenos, #comoniiia,
#yositecreo etc., han permitido promover y dignificar la feminidad, sin dejar atras el humor grafico
como aliado en la lucha feminista, en donde en contraposicion al humor “patriarcal”, nace un humor
critico, que empodera a la mujer, dindole voz a los movimientos ciberfeministas (Mendivil, 2015).
5.4.  Estereotipos de género
Segun Espinar (2009) el género, hace referencia a las diferencias socioculturales entre hombres y

mujeres construidas sobre la base biologica; es decir, género alude a roles, expectativas, funciones y
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valores, que cada sociedad adjudica a los sexos y que los seres humanos aprendemos y hacemos
propios.

Los estereotipos de género, es un concepto que ha sido estudiado por varios afios; por
psicologos y socidlogos, quienes lo han definido como las “generalizaciones o percepciones de
atributos o caracteristicas que posee una persona en razon de su sexo u orientacion sexual, o los roles
que deberian ser llevados por unos miembros de un género (masculino, femenino) en particular”
(Garcia, 2016, p.23), es decir, estos estereotipos, hacen referencia a todas la creencias (positivas o
negativas), que la sociedad tiene acerca de las caracteristicas, roles, funciones e incluso imagen
corporal que “deberia” tener cada una de las personas segun su género, omitiendo las particularidades
individuales que los diferencian de los demas, situaciones que, han llegado a perpetuar atin mas la
discriminacion e injusticia social hacia el género femenino.

5.5. Bienestar subjetivo
La subjetividad es un término que se ha venido estudiado por varios afios, lo que ha constituido una
variedad de definiciones; por ejemplo, Fuentes (2001) la entendié como:

Una construccion sociopsicoldgica que se erige como producto de una permanente

interpenetracion de lo individual, lo grupal y lo social y que se proyecta en contextos sociales

especificos como las formas de actuar, de pensar y de sentir desde las cuales se organizan y

se hacen tangibles las individualidades que acompafian el recorrido de lo humano en el seno

de su mayor y mas compleja construccion: la sociedad (p.67).

Sin embargo, la primera persona en enfocarse en este término fue Diener (como se citd en
Cuadra y Florenzano, 2003) quien planteo dos controversias entorno a este:

En primera instancia, el bienestar tendria una dimension basica y general, que es subjetiva y

en segundo lugar, el bienestar estaria compuesto por dos facetas bésicas: una centrada en los

aspectos afectivos-emocionales (referido a los estados de &nimo del sujeto) y otra centrada en
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los aspectos cognitivos valorativos (referido a la evaluacion de satisfaccion que hace el sujeto
de su propia vida) (p.8).

A partir de estas controversias mas autores se interesan en investigar al respecto, llegando a un
acuerdo, al decir que, el bienestar subjetivo estaria compuesto por “el componente cognitivo, que
corresponde a la satisfaccion con la vida, ya sea de manera global o por dominios especificos; y el
componente afectivo, referido a la presencia de sentimientos positivos, al que se ha denominado
felicidad” (Denegri, Garcia y Gonzalez, 2015, p.78). Adicionalmente, Gergen (2007) considera que
el bienestar personal es influenciable por una historia de eventos, por una lado aquellos calamitosos y
por otro lado aquellos que generan satisfaccion personal o eficacia, en vista de que, conceptos que
aborda el construccionismo social como la experiencia, la narracion, los relatos, los significados, el
contexto, la historia y por supuesto la interaccion con el otro, se tejen para que las personas
transformen una historia dominante que genera malestar individual y social, por historias alternativas
facilitando el desarrollo del bienestar (Toro, Ospina, Archbold y Gonzalez, 2019).

5.6.  Concepcion del género desde la perspectiva del construccionismo social:
Al hablar del concepto de género desde el construccionismo social Santana y Cordeiro (2007)
retoman a Burns para hablar del género pero desde una perspectiva central para el feminismo donde
él:
Encuentra en la Psicologia Social de cufio construccionista un terreno fértil para su uso, en la
medida que el anélisis construccionista propone la revision de la psicologia a la luz de las
contribuciones feministas y de la critica a las corrientes androcéntricas (p.604).
Cabe resaltar que, si bien no se pretende caer en tintes netamente feministas, es necesario
reconocer y tener en cuenta que el feminismo se convierte en un movimiento social activo que
denuncia cuestiones de dominacidn y exclusion, que indaga como el contexto social reproduce y

resignifica las representaciones sobre el género (Santana y Cordeiro, 2007). Siendo el sistema
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simbolico del género, resultado de la “subordinacion o represion” de la mujer a la que ella consciente
o inconscientemente ha aceptado en virtud de su cultura y contexto social (Dietz, 2003).

Para hablar del género, Butler (1993) extendio su hipdtesis sobre la construccion social,
articulada con la nocion de subjetividad y relaciones de poder, enfatizando en el caracter
performativo del discurso sexuado, es decir, el discurso genera la reiteracion de normas que se han
construido socialmente, en este caso estereotipos o prejuicios frente al rol y la corporalidad que
determinaria a cada género, llevando a que dichas normas lo regulen y lo materialicen en el cuerpo,
es por esta razon que desde esta perspectiva construccionista el género es comprendido como el
efecto de un discurso sobre el cuerpo y la naturalizacion de lo que “socialmente debe ser considerado
como parte del género femenino o masculino”; es asi como el género, a partir de una perspectiva
postmoderna y del construccionismo social, en consonancia con la Teoria Queer (deconstruccion de
las identidades estigmatizadas) se entiende como una ideologia donde se crean diferentes narrativas,
como una construccion social o un sistema de significado que tiene lugar y se construye en las
interacciones relacionadas con el acceso al poder (Nogueira, Neves y Barbosa, 2005). Finalmente, es
de importancia saber que los construccionistas han contribuido con reflexiones sobre los mecanismos
discursivos (ej. relaciones de dominacion y poder) presentes no solo en la construccion del genero
sino también de la sexualidad, el cuerpo y las posiciones identitarias.

5.7. Marco legal

Teniendo en cuenta que, en la presente investigacion se implementd la netnografia, es posible citar o
hacer uso de los contenidos de cualquier fuente encontrados en paginas web, siempre y cuando la
identidad de los participantes sea protegida (Sanchez y Ortiz, 2016), argumento que es reforzado por
el Codigo Bioético y Deontologico Colombiano en la Ley 1090 (2006) articulo 29, del Congreso de
la Republica de Colombia, donde se expone que, la utilizacion de contenidos de casos ilustrativos

con fines de divulgacion cientifica, deben seguir parametros que eviten la identificacion de las
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personas de las cuales trata el contenido, ademas, la Ley 1581 (2012) en su articulo 9, del Congreso
de la Republica de Colombia, expresa que la autorizacion del titular de los datos puede dar su
autorizacion previa por cualquier medio comprobable, de igual forma, en su articulo 10 indica que
los datos de naturaleza publica no necesitan autorizacion para su tratamiento. Por tal razon, en los
escenarios virtuales, especialmente en las redes sociales los usuarios aceptan los términos y
condiciones de estas redes, lo que significa que autorizan y dan el consentimiento para acceder a la
informacion que comparten publicamente, es decir, que se puede utilizar el contenido y la
informacion publicada en las redes sociales, siempre y cuando se salvaguarde la identidad del autor o
propietario de la informacion utilizada en la investigacion (Henao, 2019).

En segunda instancia se hizo uso del consentimiento informado (ver Anexo A) que, debido a
la distancia geografica, se realizd en comun acuerdo de manera escrita y verbal con las participantes,
siendo todas mayores de edad; puesto que, es un deber del psicologo/a comunicar al participante las
intervenciones que se realizan, el debido sustento de tales intervenciones, los riesgos o efectos
favorables o adversos que puedan ocurrir, tiempo y alcance de la investigacion, como lo argumenta el
Cddigo Bioético y Deontologico Colombiano en la Ley 1090 (2006) en su articulo 36.

5.8. Marco empirico

Teniendo en cuenta la revision sistematica que el grupo de investigacion realizo previamente,
se presentan los antecedentes empiricos, que guiaron la misma:

Tabla 1

Antecedentes empiricos

Titulo y autores Generalidades de la investigacion

Esta investigacion estudia la influencia de la publicidad en los estereotipos femeninos, en

Publicidad y estereotipos femeninos /  relacion con las “modernas” demandas de la sociedad: el consumismo, la comodidad, 1a moda

Recéndez (2016) y la belleza fisica, llevando a los medios de comunicacion, a convertirse en los principales
promotores, constructores y reproductores de estereotipos, en su mayoria femeninos.
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Rostrosdemujer.
org: analisis de
estereotipos de
géneros en los

medios de
comunicacion /
Gomez (2013)

Rostros de
mujer": Analisis
de estereotipos
femeninos /
Aguaded, Telloy
Sanchez (2011)

Investigaciones cuyo objetivo principal consistidé en la identificacion y el analisis de
estereotipos femeninos en la publicidad, a partir de la construccion de un sitio web.

Gender representations in Facebook
Fan Page’s digital comments /
DePiero y Narvaja (2018)

Investigacion, cuyo objetivo fue trabajar a partir de los comentarios, de los seguidores, en
torno, a unas imagenes y fotos, realizando un analisis de las estrategias discursivas de
nominacion y predicaciones dichos comentarios, encontrandose que, la exhibicion de la
intimidad de la persona (eximida), resulta ser un aspecto de gran influencia en la construccion
identitaria del mismo y de los estereotipos de género (descriptivos o corporales y prescriptivos
o de rol), en la red social de Facebook.

Estereotipos
publicitarios y
representaciones
de género en las

“Los estereotipos
de belleza y
autovaloracion
de la imagen
corporal en las
adolescentes de
14 a 17 anos del

Investigaciones que demuestran que las imagenes no solo reproducen estereotipos de género
y patrones patriarcales, sino da como resultado una negociacion identitaria con respecto al

redes sociales / A Colegio . género, la belleza y la sexualidad, donde el ciberespacio cobra vital importancia para efectuar
Tortarjada, g{i?::lfrlo dichas practicas mediaticas en los adolescentes.
Araiina )
Martinez (2?)13) Martinez de la
ciudad de
Ambato /
Benavides
(2015)
Fotografia, mujer
Ciberfeminsimo: e identidad:
disidencias Imagenes

corporales y
género itinerante
/ Salido (2017)

femeninas en la

fotografia desde
finales de los 60 /

Barafio (2016)

Cartografias del
cuerpo de la
mujer/es en el
humor grafico:
una mirada
feminista /
Rodriguez
(2017)

Poder masculino,
derechos de las
mujeres ¢ imagen
femenina en la
publicidad /
Guaman (2013)

Investigaciones cuyo objetivo consistio en dar a conocer la situacién de la mujer en las
practicas comunicativas en Internet (produccion y representacion) gracias al Ciberfeminsimo
y a la practica feminista online, como practicas politicas y artisticas. Identificando su papel
en el ambito representativo de la imagen dentro del arte y los nuevos movimientos de la
llamada Segunda Ola Feminista y las representaciones posibles, desde el humor grafico como
un fuerte dispositivo de enunciacion de marcaciones de género, nombramientos identitarios
al redor de la figura femenina, bajo una mirada masculina.

Una imagen vale mas que mil

palabras. Estudio sobre la auto

curacion de las mujeres millenials en
las imagenes de perfil de Facebook /
Rajan (2018)

En este estudio se analizaron las imagenes o “memes” que se publican en Facebook, cobran
gran relevancia en la identidad digital, aunque dicha identidad, suele distorsionarse, porque
¢l o la usuaria, son selectivos con lo que publican y comentan al respecto, ain mas si se tratan
de aspectos que se refieren al mismo género, pues en particular, las mujeres suelen
conscientemente, hacer uso de aquellas imagenes que les genera mayor grado de aprobacion
social y satisfaccion personal.

La construccion
de la imagen de
las mujeres:
net.art y medios

de comunicacion.

Pinceladas con
nombre de
mujer: el humor
grafico y sus

Estos estudios tuvieron como objetivo identificar el papel de las mujeres en movimientos
artisticos y construccion de dichas representaciones graficas, con un tinte de humor, en las
que manifiestan su posicion e identidad femenina, concluyendo que, existe un vinculo entre
la imagen y cuerpo en la construccién y deconstruccion de la identidad de género y de la
imagen femenina, a través del ciberespacio
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Barafio y Mufioz ilustradoras
(2015) Garcia (2018)

Alteragdes da silhueta feminina: a
influéncia da moda. Araujo del
Castilhos y Leoratto (2013)

Investigacion que aborda la construccion social de estereotipos promovidos por la moda,
exigiendo cambios corporales continuos y exigencias socioculturales, creando deseos y
promoviendo la insatisfaccion del individuo. Concluyendo que la construccion del cuerpo
perfecto esta también directamente relacionado con los valores estéticos de la sociedad, pues
es alli donde se crean y recrean las dinamicas y necesidades con las que se mueve el mundo.

Droga de corpo! Imagens e
representagdes do corpo feminino em
revistas brasileiras / Rocha, Freitas,
Rosendo y Souza (2013).

Este estudio se centré en la identificacion de la imagen corporal de la mujer, perspectiva desde
la cual, este es visto como objeto de placer, un ejemplo claro de ello es el uso de imagenes
sexuales o de mujeres semidesnudas utilizado para la publicidad de diferentes productos como
el alcohol o tabaco, insinuando que tras la compra de este producto se obtendra un encuentro
sexual, una clara cosificacion de la mujer.

"Ana" y "Mia" en las redes
sociales. Una investigacion sobre
la anorexia basada en las artes /
Nevado (2014).

Investigacion enfocada en la busqueda de la influencia de las redes sociales con los trastornos
alimenticios (anorexia), concluyendo que; el uso de las redes sociales es una forma de obtener
aprobacion y aceptacion de la autoimagen, comportamientos que promueven estilos de vida
poso saludables como una alimentacion andmala, lo cual es un factor de riesgo para los
trastornos de conducta alimentaria y fendmenos pro anorexia, es por esto que la industria de
la moda y los mas media so identifican como promotores principales del desarrollo de este
tipo de trastornos.

El cuerpo como capital social en
Instagram: el caso de
(@adri_vainilla / Vite (2018)

El objetivo de esta investigacion consistio en identificar la influencia de las redes sociales
Instagram y Facebook, sobre la corporalidad femenina. Concluyendo que estos medios, son
fuentes que divulgan una imagen femenina sobrevalorada, logrando modificar el
comportamiento de los individuos en pro de la busqueda de ese ideal, la exposicion repetida
de estos contenidos conduce a aceptar las representaciones y estereotipos de las mujeres y
hombres como una realidad.

Los estudios e investigaciones que aqui se presentan, son parte de articulos y trabajos de grado que abordaron de

manera separada el tema de interés.

6. Marco metodologico

La presente investigacion es cualitativa, de alcance exploratorio, que permite comprender y conocer

las realidades unicas, multifacéticas y dinamicas que configuran al ser humano, reivindicando la

subjetividad, como objeto de conocimiento cientifico y orientando a la comprensiéon mas completa de

los fenémenos sociales y las realidades, ademas, de la transformacion de los escenarios socio-

culturales (Sandoval, 2002).

“La mayor parte de los estudios cualitativos estan preocupados por el contexto de los

acontecimientos, y centran su indagacion en aquellos espacios en que los seres humanos se

implican e interesan, evaltian y experimentan directamente. Es mds, esta investigacion trabaja
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con contextos que son naturales, o tomados tal y como se encuentran, mas que reconstruidos

o modificados por el investigador.” (Martinez, 2011, p.11).

Teniendo en cuenta los objetivos de investigacion planteados, la epistemologia desde la cual
se trabajo (construccionismo social), el paradigma critico hermenéutico y por supuesto el interés de
liberacion comprendido desde la postura de Vasco (1990) se adoptd una postura critica de la realidad,
cuya comprension se logro a partir de la netnografia como extension de la etnografia y desde una
mirada fenomenologica, como uno de los principales métodos para (1) la recoleccion de informacion
en un contexto cotidiano desde la virtualidad (como es el caso de las redes sociales) por medio de
técnicas como el grupo de discusion virtual, el cual se complement6 a partir de la creacion de un
ejercicio practico que el grupo de investigacion denomind ejercicio de evaluacion de piezas
digitales; y (2) técnicas para la interpretacion de la informacion, encontrando pertinentes el analisis
de contenido y analisis critico del discurso como se argumenta en Sandoval (2002), permitiendo
ahondar en lo relacionado con el bienestar subjetivo y complementar el eje de identidad.

6.1. Método de investigacion
6.1.1. Netnografia

La netnografia como extension de la etnografia, es una nueva metodologia de investigacion
cualitativa, que adapta técnicas de investigacion etnograficas al estudio de culturas y comunidades
emergentes, a través de la comunicacion mediada por un ordenador, ademas dicha metodologia,
surge como respuesta al fendmeno cultural del crecimiento de Internet y a un numero ascendente de
consumidores, que utilizan la red para informarse, crear relaciones y comunidades con otros
consumidores que tienen estilos de vida similares, consumiendo productos y/o servicios similares
(Casas, Gazquez, Forgas y Huertas, 2014). Es decir, la netnografia se basa en el analisis personal
sobre el terreno digital y la interpretacion posterior por parte del investigador y para ello, utiliza

sistemas informdticos que rastrean comunidades virtuales y posteriormente proporcionan los datos
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sobre la misma, a los analistas, que son los encargados de dotar de sentido a la informacion y
elaborar las conclusiones (Gebrea y Washington, 2008).

Por estas razones, se considera que, este método cualitativo resulta ser el mas apropiado para
dar continuidad a la investigacion, puesto que, permite utilizar la informacion que esta disponible
publicamente en foros y redes sociales para identificar y comprender las necesidades y los aspectos
que influyen en las decisiones tomadas por los grupos de consumidores y/o usuarios (Casas et al.,
2014), ademas, permite analizar las dindmicas grupales, los procesos relacionales, las caracteristicas
y los habitos cotidianos de las personas en el ciberespacio, a través de las opiniones que emergen
sobre cualquier tema en particular.

Por ultimo, la netnografia tiene la ventaja del anonimato de los participantes, sin embargo,
existen limitaciones donde debido a la brecha digital las personas que utilizan esta red tienen ciertas
caracteristicas sociodemograficas, como la educacion, estrato socioecondmico, cultura, edad, sexo,
entre otras, haciendo visible su identidad virtual; elementos que se tuvieron en cuenta a la hora de
presentar las conclusiones (recomendaciones) de nuestro estudio.

6.2.  Unidades de analisis

Es importante tener en cuenta que, para el desarrollo de la investigacion y lograr el
cumplimiento de los objetivos de la misma, fue necesario contar con varios objetos o unidades de
analisis y consecuentemente, varios métodos de recoleccion de informacion: En primera instancia las
piezas digitales de humor grdfico, las cuales se seleccionaron a partir de los criterios expuestos en la
figura 4, mediante el método netnografico, siendo elementos claves para el desarrollo de las dos fases
del trabajo en campo (ejercicio de evaluacion de piezas y grupo de discusion virtual [ver apartado
6.5.1. recoleccion de informacion]), esto teniendo en cuenta que, estas piezas digitales con contenido
humoristico y de caracter grafico que se publican en Facebook e Instagram, fueron esenciales para

comprender como su contenido se relacionaba con los estereotipos de género, influyendo en la
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interpretacion, interaccion con las piezas, de forma directa o indirecta en el bienestar y la identidad
de la mujer. Cabe mencionar que, a partir de las piezas digitales seleccionadas por las participantes
con ayuda del ejercicio de evaluacion se efectu6 el analisis de contenido (ver apartado de resultados).
Otra de las unidades de andlisis, fue el discurso de las participantes con base a dicha piezas
digitales y generalidades relacionadas con el tema de interés; para ello se realiz6 un grupo de
discusion a través de Internet, con el fin de conocer su interpretacion con respecto a lo que se
manifestaba en las imagenes que se les presentaron al principio y final de la investigacion; esta
unidad fue clave para realizar el analisis critico del discurso (ver apartado de resultados).
6.3.  Actores y/o participantes
Los actores participes de la investigacion, son un grupo de seis (6) mujeres usuarias activas de las
redes sociales de Facebook (2 mujeres) e Instagram (4 mujeres), entre las edades de 21 a 32 afios y
de nacionalidades diferentes (colombianas, espafiola y mexicanas); cabe mencionar que algunas
perteneces a colectivos o grupos feministas y tienen diferentes ocupaciones. Estas mujeres fueron
contactadas a través de estas plataformas (redes sociales), tras el cumplimiento de los siguientes
criterios y la firma de los respectivos consentimientos informados (ver anexo A):

Tabla 2

Criterios de seleccion de las participantes

©  Mujeres cuyo idioma natal sea el espailol, o que hayan aprendido dicho idioma independientemente de su pais, region o lugar de
origen.

©  Usuarias de Facebook e Instagram, con un minimo de un afio de inscripcion y/o participacion en alguna de estas redes sociales.

©  Miembros activos, de alguno de los grupos de Facebook e Instagram seleccionados, es decir, que comentes las piezas digitales,
argumentando y/o justificando sus respuestas, que repliquen las publicaciones o les den like a estas.

@ Mujeres que comenten imagenes que contengan humor crudo o satirico, en torno al tema de interés de la presente investigacion.

©  Mujeres desde los 18 afios de edad en adelante.

@ Mujeres que permitan los mensajes privados en Facebook e Instagram.

No se tendran en cuenta factores de educacion, raza, etnia, creencias religiosas o espirituales, orientacion sexual e

ideologia del sujeto, teniendo en cuenta que, se trabaja bajo un enfoque diferencial’.
6.4. Procedimiento metodologico

Para dar cumplimiento a los objetivos de la investigacion, fue necesario definir las siguientes fases

3| El enfoque diferencial se basa “en la equidad y la no discriminacion de grupos a los cuales les han sido vulnerados
sus derechos y no han sido reconocidos dentro del contexto social y cultural” (Hernandez y Sanchez, 2016, P.35).
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Fase de seleccion de @
piezas digitales publicadas Con base en la percepeién de las

participantes, sobre  laz  imdgenes
seleccionadas, se realizara un grupe de

discusion sobre el tema central de la
¥

investigacion.
Creacion de bance de mmagenes (60 plezas). que i l ‘
se clasificaron en humor grafice crudo v satirico,
en cumplimiento con los criterios de seleccion.

Adopeion de método

ent Facebook e Instagram
ol Seleccidn de piezas digitales (memes e

ilustraciones) publicadas.

netnografico. A partir del discurse
P de las participantes en
- -~ el grupo focal virtual.
P Categorizacion
Seleccion de
miujeres

participantes (6)

ACD

E_— Clasificacion y
— depuracion de

o=

Con ayuda de las participantes fue
posible realizar el andlisis  de
contenide, & traveés de el gjercicio de
evaluacion de estas piezas digitales.

plezas digitales Fase de analisis de contenido de piezas digitales

Figura 1. Fases del procedimiento metodologico de la investigacion (Autoria propia).

ACD

2 subfase _ Desde el 12 al

20 de septiembre
de 2010,

Clasificacion y depuracion
de piezas digitales

Categorizacion
Desde el 9 hasta
el 12 de

septismbre del
2019,

1ra: Desde el 25 de
junio hasta el 1 de
julic del 2019.

26 de agosto del
2019

2da- Desde el 3
hasta el & de julio
del 2019.

12 dias: Desde el @
hasta el 18 de
septiembre del 2019

Seleccion de mujeres
participantes

Fase de analisis de contenido
de las piezas digirales
5 dias: Desde el 26 al

30 de agosto del
2019.

Desde el 24 de junio hasta el
3 de julio del 2019.

Seleccion de piezas digitales
publicadas en Facebook e
Instagram

1 mes, una semana Yy
5 dias: Desde el 29 de
MMavo hasta el 8 de

PROCEDIMIENTO julio del 2019
METODOLOGICO

Figura 2. Tiempo en que se desarroll6 cada fase y subfases del procedimiento metodologico de la investigacion

(Autoria propia).
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El procedimiento metodologico, se constituyd en tres psicologiadegensroymedios@gailcom
. . T 5 aEALIZANDS UNA TUVESTIGACION
fases (ver figura 1), con tiempos claramente establecidos (ver In\=2 A Liuea ve etcoLoGIn GENERS Y

nspzos o T e :z (mes, v
Los smsmmo 5 DE

figura 2, pag. 45): (1) fase de seleccion de piezas digitales

Ten en cuenta:
. . . . Se realizara un grupo focal virtual en el cual participaras con tu opinion sobre
pubhcadas en Facebook e Instagram; en primera instancia una serie de memes publicados en Instagram /o Facebook.
Tu participacién no exige el contar con tus datos personales a excepcion de tu
nombre, nacionalidad y opinion frente al tema, mantendremes el anonimato.
Se te otorgara un incentivo que consistira en tener acceso a una cuenta paga de
Netflix o Spotify premlum por cierto periodo de tiempo.

se seleccionaron una serie de piezas digitales (memes e
ilustraciones) publicadas en dichas redes sociales, con las

cuales se cred un banco de iméagenes, que se clasificaron en

humor grafico crudo y satirico, en cumplimiento con los Figura 3. Cuadro informativo,

publicidad disefiada y publicada en

criterios de seleccion de dichas piezas; en seguida, se Facebook, en forma de invitacién para
2

realizaron dos subfases una de clasificacion y depuracion, participar en la investigacion (Autoria

propia).
para contar con un nimero mas pequefio de imagenes con las
cuales trabajar, en la segunda subfase, se adopt6 el método netnografico, para la seleccion de las
mujeres participantes, en cumplimiento con los criterios de seleccion; cabe mencionar que, se llevo a
cabo, una estrategia publicitaria, en la que se publico en varias paginas y grupos de humor grafico un
cuadro informativo (ver figura 3), con el fin de llamar la atencioén y conseguir la participacion
voluntaria de mujeres usuarias de Facebook, dicha estrategia fue necesaria en vista de los
inconvenientes para contactar a las participantes y resulto ser efectiva, ya que fue posible contar con
la colaboracion de dos participantes de un colectivo mexicano-feminista llamado Cadticas. (2) fase
de analisis de contenido de las piezas digitales; en un segundo momento, con ayuda de las
participantes fue posible efectuar el andlisis de contenido de las piezas graficas, tras la realizacion
del ejercicio de evaluacion por parte de las seis participantes; (3) fase del Andlisis Critico del
Discurso (ACD); esta se dividio en dos subfases, una de categorizacion, a partir de los discursos de

las participantes obtenidos en el grupo de discusion virtual y las categorias prestablecidas y

emergentes (ver figura 6, pag. 54); la segunda subfase de esta tercera fase, consistié propiamente en
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el ACD, en el que a partir de la categorizacion anterior y con base en la percepcion de las
participantes frente a las imagenes de humor grafico seleccionadas, con respecto a los estereotipos de
género y su relacion con su identidad y bienestar subjetivo (aspectos que se abordaron a profundidad
con la realizacioén de un grupo de discusion), fue posible seguir el modelo de estrategias discursivas
propuestas por Wodak (como se cité en Martin, 2003).
6.5.  Descripcion de instrumentos y técnicas empleadas

6.5.1. Recoleccion de informacion
Antes de describir las técnicas empleadas, se presentan los criterios de seleccion, de las fuentes de las
piezas digitales de humor (ver tabla 3) y los criterios de seleccion de dichas piezas (ver figura 4 y
tabla 4, pag. 48), los cuales facilitaron la posterior construccion del ejercicio de evaluacion de piezas
digitales, la realizacion del grupo de discusion virtual y por supuesto del analisis de contenido de
estas:

Tabla 3

Criterios de seleccion de las fuentes de las piezas digitales de humor grafico

Paginas o grupos de las redes sociales Facebook e Instagram.

Paginas o grupos en la red, cuyos creadores sean hombres o mujeres de paises cuya lengua oficial sea el espaiiol o el portugués.
Paginas o grupos en la red, donde parte de sus suscriptoras sean mujeres.

Péaginas o grupos creados bajo la ideologia feminista o que se declaren como tal.

Péaginas o grupos en la red, con mas de 60 publicaciones y con mas de 1000 suscriptores

R RRR

Gracias a estos criterios fue posible seleccionar las fuentes de las piezas graficas, con las que se trabajo en la

segunda y tercera fase de la investigacion.

A continuacion (ver figura 4), se presenta los criterios de seleccion de las piezas graficas con
las que se trabajo a lo largo de la investigacion, las cuales fueron imprescindibles en la primera y
segunda fase metodoldgica, puesto que, a partir de estas fue posible seleccionar a las participantes de

la investigacion y direccionar el grupo de discusion:
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11 de agosto del 2019
Seleccion final (ejercicio
de evaluacidn de piezas,
realizado por
participantes)

Desde el 29 de
maye hasta el 8
de julio del 2010
(en redes)

~
|4 Mo J

- Con contenido seamn = Fase 1 v fase 2
de humor hispanohablantes de la

grafico satirico investi =
¥fo crudo investigacion

= Seleccién
intencional de

piezas
digitales

= Publicadas
entre 2017
¥y 2019

= Publicadas

en
Facebook e
Instagram

(1) Fase de
seleccidn de
Ppiezas digitales
(2) Fase de publicadas en
< ! Facebook e
seleccion de Instagram
andlisis de
confenido

Y en grupos de
estas redes, en
cumplimiento con
los criterios de
estos (ver tabla 2)

Figura 4. Procedimiento y criterios de seleccion de las piezas digitales de humor grafico (Autoria propia).

Teniendo en cuenta el cuarto criterio de seleccion (ver figura 4), en el que el contenido de las
piezas digitales debe considerarse como humor grafico satirico o crudo, es necesario considerar los
siguientes criterios:

Tabla 4
Criterios de seleccion de las piezas digitales, cuyo contenido es considerado como humor grafico

Satirico y/o crudo

Sera considerado humor grafico satirico (Imagen o meme Sera considerado humor grafico crudo (Imagen o meme cuyo

cuyo contenido...) contenido...)
¢  Sea de critica o denuncia, hacia la forma en la que se ¢ Sea demuestre una situacion vergonzosa, ridiculizante o
representa e identifica a la mujer en la sociedad. dolorosa, para la poblacion femenina.

¢ Ponga de manifiesto el recurso del ridiculo o la burla, hacia
algin defecto o vicio de la humanidad, con respecto a la
forma en la que se representa e identifica a la mujer en la
sociedad.

¢ Demuestre violencia corporal real o simulada hacia la mujer.

¢ De muestra de estereotipos de género, en un sentido de

. ¢ Tenga referencia sexual explicita, sobre la figura femenina.
defensa y denuncia.

¢ Incluya el uso de palabras obscenas, vulgares o de crueldad en
¢ De muestra de luchas y activismo, en pro de la defensa de exceso, relacionado con la corporalidad e imagen femenina.

los derechos de la mujer. ¢ De muestra, de estereotipos de género, en un sentido de
crueldad hacia la poblacion femenina.

Gracias a estos criterios fue posible clasificar las piezas digitales seleccionadas de Facebook e Instagram, como

parte de la categoria general de humor grafico satirico o crudo.

En seguida, se presenta de manera breve la descripcion y en que consistio el uso de las

técnicas empleadas, para la fase de recoleccion de informacion en la investigacion:
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6.5.1.1. Ejercicio de evaluacion de las piezas digitales
Para esta seleccion y evaluacion, como primera instancia se seleccionaron de las diferentes
plataformas (Instagram y Facebook) las piezas digitales que mas reacciones tuvieron (comentarios,
like, compartidas, etc.) en cumplimiento con los criterios de seleccion de las mismas. Al finalizar se
obtuvo un banco con un total de 36 piezas (en cumplimiento con los criterios de seleccion, expuestos
en la figura 4 y en la tabla 4), como segunda instancia, se llevo a cabo un ejercicio escrito que
constaba de 4 preguntas dirigidas a identificar y describir las diferentes emociones o sentimientos
que estas les producian, y clasificarlas ya sea como humor satirico o crudo, teniendo en cuenta esto,
a cada una de las participantes le correspondid evaluar 6 imagenes diferentes del banco que se
asignaron de manera aleatoria, es importante aclarar que también debian seleccionar la que les
generaba mayor impacto ya fuera negativo o positivo. El resultado final de este ejercicio permitio
depurar las piezas logrando filtrar 6 de ellas, siendo estas consideradas por las seis participantes
como las mas relevantes para finalmente presentarse en el grupo de discusion virtual, es importante
aclarar y comprender que la seleccion final de estas piezas no fue realizada o asignadas por las
investigadoras sino por las participantes.

6.5.1.2.Grupo de discusion
Se consider6 el grupo de discusion o de enfoque, como la herramienta idonea para recopilar
informacion relevante sobre el problema de investigacion, donde las participantes fueron guiadas por
las investigadoras con el uso de un esquema de preguntas orientadoras (ver documento de anexos
[Anexo C, tabla 12]) con el fin de establecer una conversacion cuidadosamente disefiada, en un
ambiente ameno en el que las participantes se influyen entre ellas y discuten ideas y comentarios que
surgieron en la propia discusion; ademas, esta técnica permitié vislumbrar las actitudes, sentimientos,

creencias, experiencias y reacciones de las participantes sobre los temas de interés en las diferentes
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fases del mismo, para esta oportunidad, se disefiaron cuatro fases claramente diferenciadas, para la

realizacion de un unico grupo de discusion (ver figura 5).

Nombre,
Nacionalidad,

Fdad. Fase 1:

Ocupacion, o,
Motivo de su Presentacion
participacion, de las
Expectativas, ..

Validacion de sy participantes
barticipacion,

A cada una de las
participantes se les
disefio una ilustracidn que Fase 4: “Dejando

’ ; conversatorio ti
las representaba v ellas las . . § ¥ ‘;Of;‘ ersal 0;10 1130
publicaron en sus stories o huella con Fase 3: Incidencia ebate, sobre e

perfiles de Instagram o berraquera del humor grifico zjerc_mo ddei e_::}uacm
Facebook. Jemenina® sobre la identidad e plezr‘;::gal lzilr 01:5, que
Agregando una frase que o previamente.
hablara del significado de ser mujcr‘ :
y COmo querian que las identificaran;

ademds, crearon un seuddnimo a su,
personaje.

Preguntas orientadoras

Figura 5. Fases del grupo de discusion virtual (Autoria propia).

Cabe mencionar que, dicho grupo tuvo una duracion aproximada de hora y media y se realizd

a través de la plataforma de Skype, teniendo en cuenta que, las participantes eran de diferentes partes
del mundo (Europa y Latinoamérica) y que las tres investigadoras participamos del mismo; ademas,
el uso de esta red facilito el trabajo préctico y la grabacion del mismo, para posteriormente realizar el
respectivo analisis critico del discurso, en torno al tema de interés. En cuanto al producto que se
generd en la fase cuatro del grupo de discusion virtual, este se consideré como una forma visual y
creativa de presentar las conclusiones de las participantes en dicho ejercicio, ilustraciones que se
presentaran en la defensa de esta investigacion.

6.5.2. Sistematizacion y analisis de la informacion

6.5.2.1.Analisis de contenido
El andlisis de contenido se realiza con base a las categorias prestablecidas y emergentes que se

presentan en la tabla 5 (ver pags. 51-55), de las descripciones textuales (escritas) de las participantes,
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a través del ejercicio de evaluacion de piezas digitales y siguiendo el modelo de la semiotica de
Peirce (como se citdé en Mariano, 2003) en el cual se presenta la relacion entre tres elementos
esenciales: signo, objeto e interpretacion; en este sentido, el signo hace referencia a la representacion
mental que hacemos de algo en alglin aspecto, el objeto es lo que el signo representa, es decir, que el
signo representa al objeto y la interpretacion va a depender del contexto y es la relacion que hay entre
el signo y el objeto.

A continuacion, se presenta una breve descripcion de las categorias prestablecidas con base al
trabajo de Villa, Herrera y Bautista (2017) y de las emergentes, que surgieron a partir de la seleccion

y constitucion de un banco de iméagenes (con 36 piezas digitales), facilitando el posterior analisis de

contenido de las seis piezas, con las que se trabajé finalmente en el grupo de discusion virtual.

Tabla 5

Descripcion de categorias prestablecidas y emergentes, para analisis de contenido de piezas

digitales

Categorias pre-
establecidas

Descripcion

Categorias emergentes

Descripcion

1. Valor dela

“Radica en la posibilidad de
brindar una serie de datos
objetivos sobre la informacion”
(p.116) de la misma imagen,

a.  Informar

Piezas que contengan algin tipo de
informacion sobre actos y/o
acontecimientos, noticias o situaciones.

b.

Transmitir sentimientos

Piezas que contengan una idea, un objeto,
evento o valor, que provoca una
respuesta emocional.

c.  Denunciar

Piezas que contengan algin tipo de
reclamo en contra del estado, empresa o
en contra de la

imagen ademas de reflejar acciones que sujeto particular,
complementen el tema de realizacion de actos, situaciones, etc.
interés, permitiendo una vision Piezas que contengan mensajes que
analitica de los sucesos que en .. . pretendan crear conciencia sobre: la
d.  Critica social fe . .
ella se presenten. politica, lo social, la econdomica y el
medio ambiente.
Piezas que contengan publicidad de un
e.  Promocionar producto o servicio, especialmente con
interés comercial.
Piezas que tienen como tema la seguridad
o ciudadana y el orden publico, también se
Como su nombre lo indica, en . . . .
. incluyen las manifestaciones artisticas de
esta categoria se contempla el . . .
. . los usuarios, su vida en comunidad y las
. tema o contenido de la imagen, . . . 5 L
2. Tipo de . a. Asuntos sociales y particularidades especificas regionales en
. aquello que la  imagen . .
mensaje culturales las que se refleja a la mujer (su rol) en la

representa o su significado, en
este caso, asuntos sociales,
personales y politicos.

sociedad y que se refleja a la mujer (su
rol) en la sociedad y en un medio cultural
especifico; ademas, de abordar asuntos
como la violencia de género, las
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desigualdades sociales hacia la mujer y
la educacion social con respecto al tema.
Piezas cuyo contenido incluya aspectos
personales del género femenino, como la
imagen corporal, el rol social, la
sexualidad, relaciones interpersonales,
etc.
Piezas que hacen referencia a la
participaciéon de la mujer en asuntos
politicos y sociales (ej. marchas sobre la
legalizacion del aborto) y el activismo
c.  Asuntos politicos feminista; también se incluyen aquellas
piezas con mensajes de los gobiernos
acerca de politicas y normativas
dirigidas o que afectan a la poblacion

b.  Asuntos personales e
individuales

femenina.
Piezas, cuyo contenido incluya
a.  Imadgenes sin texto unicamente representaciones visuales o

icOnicas, sin ningun tipo de texto.
Piezas con imagenes que representan o
aluden a una frase en particular, se

Agrupa los contenidos de la b.  Frases ilustradas caracterizan porque el trasfondo de la

imagen, en sentido iconico y imagen es la frase, que se representa

visual (representacion iconica), iconicamente.

teniendo en cuenta los procesos Pieza que se comparte en Internet, ya sea

de emision y recepcion, de en forma de dibujo animado, fotografia
3. Formatos Fransferer.lcia de conocimiento e c.  Memes real‘ o Video., en c?l que distorsiona la

informacion  sobre personas, realidad con intencion de burla, sobre un

empleados . . -

objetos, acciones, eventos o hecho real o ficticio.

lugares y un sistema de Pieza que generalmente alude a temas

significados  (monosemia* 'y politicos y sociales, siendo una satira de

polisemia®) dentro de cada d.  Caricaturas la realidad, sin ser objetiva, pero si

cultura y proceso historico. permite analizar el problema desde

diferentes percepciones.

Piezas que son resultado de capturas de
pantalla o screenshot, ya sea de
publicaciones y comentarios en redes
sociales, en torno a un tema especifico.

e.  Screenshot

Con base en esta descripcion de categorias prestablecidas y emergentes, fue posible realizar y justificar el analisis de

contenido de las piezas digitales, que se trabajaron en el grupo de discusion con las participantes.

Cabe mencionar que, para el analisis de las piezas digitales, también se realiz6 analisis de
contenido, frente a los relatos de las participantes a lo largo de la investigacion, sin embargo, desde el
modelo de ACD que se adopto, dicho analisis es denominado como visualizacion textual (Diaz,
2009) en el que se realiz6 el proceso de categorizacion con ayuda de Atlas Ti-8. Finalmente, se
considero la importancia de realizar dicho analisis, para interpretar las piezas de humor grafico

seleccionadas desde su estilo, considerando el valor de la imagen, el formato empleado y el mensaje

4 y 5| Con base a la semiotica de Peirce (como se citd en Mariano, 2003), el termino monosémico, hace referencia al
unico significado que se le puede otorgar a un signo, independientemente de quien lo interprete y por consiguiente,
el termino polisémico, se refiere a los diferentes significados que puede tener un solo signo.
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que en si pretende transmitir la pieza que se publica o como este es percibido e interpretado por las
usuarias en Facebook e Instagram, adicionalmente, gracias a este procedimiento metodologico, fue
posible la construccion conjunta por parte de las investigadoras con respecto a los campos
semanticos y categorias que articulan la interpretacion y presentacion de resultados de manera
objetiva y sistematica de las situaciones o cuadros que se analizaron en las piezas graficas.

6.5.2.2. Anadlisis critico del discurso (ACD)
En esta investigacion se hace uso del andlisis critico del discurso (ACD) para visibilizar las narrativas
dominantes y alternativos de las participantes, identificando nuevas problematicas y con ello generar
nuevas ideas de investigacion, ademas, el ACD centra su atencion no solo en el discurso sino
pretende revelar las desigualdades sociales, el control social, la dominacion, las relaciones de poder,
etc. (Ifiiguez, 2003). Asi mismo, como objetivo; se traza generar una actitud critica de los actores del
discurso, en este caso particular de nuestras participantes que como muchas otras mujeres han
convivido bajo discursos de dominacion, permitiendo que sean ellas mismas las que identifiquen
problematicas sociales mediante su propio discurso y generen reflexiones alternativas frente a estas.
Es de tener en cuenta que, se pretende trabajar bajo cinco categorias estipuladas previamente a la
realizacion del grupo de discusion, las cuales se establecieron con base a los topicos de interés de
esta investigacion que se manejaron y presentaron en el marco teorico, ademas, estas categorias se
consideraron pertinentes al tener en cuenta las unidades de analisis, tanto las piezas digitales como el
discurso de las participantes en torno a estas, pues el ejercicio comunicativo que se origind en el
grupo de discusion, fue guiado de manera intencional bajo estas categorias prestablecidas, con el fin
de conocer como el humor grafico estaba relacionado con la identidad y bienestar de las participantes
y asi entender la forma en la que ellas interpretaron las piezas digitales en torno al tema de interés. A
continuacion se presentan las categorias prestablecidas y las emergentes que surgieron mediante el

proceso de categorizacion y en relacion con la definicion operacional que guio dicho proceso:
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- Usabilidad en las redes socizl:s,k - Actitudes y/o conds x

- Privacidad en las redes sociales ’

- Riesgos en el ciberespacio.

- Publicacion de fotos personales v su O
influencia en el bienestar subjetivo. =

- Pensamiento y/o
ideologia.

Emocional y/o afectivo.
Relaciones de pareja.

<
i

- (Qué esta represe-ﬂtand:?%

- Interaccidn con estas piezas.
- Humor grafico satirico.

- Humor grafico crudo.

- Interpretacion intercultural

CATEGORIAS
L PRESTABLECIDAS

— A

Personal y/o individual.

- Iméagen Colectiva.
- Relaciones hegemanicas Cultural.
- Cosificarién de la mujer. De género.

- Hipersexualizacion de la
mujer.

Figura 6. Categorias prestablecidas y emergentes (las que se encuentran en los recuadros) que guiaron el ACD

(Autoria propia).

Tabla 6

Operacionalizacion de las categorias que guiaron el ACD del grupo de discusion

Categoria Definicién operacional

Como parte del bienestar subjetivo, se consideraron aquellos discursos de las participantes que vislumbraban
como el humor grafico digital en cualquiera de sus presentaciones, han llevado a cuestionar, reflexionar e incluso
modificar actitudes, creencias o la ideologia de las participantes; adicionalmente, se consideraron aquellas
narrativas que dan cuenta de las reacciones emocionales provocadas por estas piezas digitales, que abordan los
temas de interés en relacion con la imagen, rol y representacion de la mujer en el ciberespacio y la sociedad en
general.

Bienestar subjetivo

Como parte de la categoria de identidad, se consideraron aquellos discursos de las participantes que permitieron
evidenciar como el humor grafico digital en cualquiera de sus presentaciones, han llevado a las mujeres a
replantear su identidad o identificarse con alguno grupo, movimiento, ideologia o colectivo, con relacion a ciertas
caracteristicas como por ejemplo la postura frente al género, el significado y representacion del ser mujer o la
consideracion de su rol social. Los relatos que se consideraron como parte de esta categoria, incluyen la
identificacion con la situacién que se presenta en la pieza, ya sea en el sentido positivo de reivindicar la
autoaceptacion personal de cada mujer o en un sentido menos favorable, como el aceptar la imagen y
representacion de victima a la que se le ha asociado.

Identidad

Como parte de esta categoria, se consideraron aquellos discursos de las participantes que vislumbraban como el

Estereotipos de humor grafico digital en cualquiera de sus presentaciones, expone de manera directa o indirecta ciertos

genero estereotipos relacionados con el género femenino, ademas, dicha presentacion, debe ser considerada por las
participantes como tal, desde la interpretacion que cada una de ellas hace.

Como parte de la gran categoria de humor grafico, se consideraron aquellos discursos de las participantes que
Humor grafico permitieron evidenciar aspectos puntuales sobre lo que se esta representando el humor grafico que se publica en
Facebook e Instagram y que involucre a la mujer, ya sea con el fin que maneja el humor satirico o crudo.

Como parte de esta categoria se consideraron aquellos discursos que no entraban en las cuatro categorias
anteriores o que hablaban del tema de interés pero sin considerar la relacion con el humor gréfico digital, por

Emergentes ejemplo, lo que se referia a temas de usabilidad de las redes sociales, que no involucraban al humor grafico, sino
otro tipo de publicaciones o problematicas relacionadas con los riesgos en el ciberespacio, que no fueron de
interés para esta investigacion.

Esta definicion operacional se consolido con base al cuerpo teorico construido.
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El ACD, es una préactica analitica que opera en tres dimensiones (1) e/ discurso como
practica textual, es decir, la produccion textual y el estudio de la informacion, coherencia y cohesion
textual; (2) el discurso como practica discursiva, enmarcado en una situacion, tiempo y espacio
determinados, que facilita la realizacion de otras practicas sociales y (3) el discurso como practica
social, donde surge una interaccion reciproca entre la dialéctica y las interacciones y estructuras
sociales, conformando de esta forma el discurso, que expresa identidades, practicas, relaciones, etc.,
constituyéndolas y formandolas (Ifiiguez, 2003). Con base en lo anterior y para efectos del presente
trabajo, se trabajo bajo la segunda y tercera dimension, considerando el analisis de la construccion
discursiva de las acciones, representaciones y estereotipos sociales en redes sociales y a través del
humor gréfico, entorno al género femenino. Esta metodologia, se basé en el modelo de Neyla Pardo
(como se cito en Diaz, 2009) que se presenta en la tabla 7, el cual se construy6 teniendo en cuenta la
siguiente premisa teorica: la situacion social es influida e influye por la forma en la que los
participantes la definen, por tanto, no es valido decir que la situacion social influye y es influida por
el discurso propiamente dicho; en este sentido, los contextos sociales son entendidos como
constructos intersubjetivos, construidos y reconstruidos mediante la interaccion de los participantes,
convirtiéndose en situaciones comunicativas, por lo que las expresiones en el contexto cotidiano del
sujeto no se separan de la situacion en la que han sido emitidas, razon por la cual, es necesario
comprender que el “evento comunicativo cumple la funcion de expresar algiin pensamiento o
sentimiento efectivo, en ese momento y en esa situacion” (Diaz, 2009, p.17).

Tabla 7

Desarrollo del modelo propuesto por Neyla Pardo para la realizacion del ACD

Pasos a seguir en el ACD Descripcion
El cual procede del uso natural de la lengua y la situacién comunicativa (contexto en el que se
1 Seleccion del corpus da el discurso, considerando las implicaciones sociales y culturales) para construir

conocimiento.

Reconocimiento de categorias utiles para analizar posteriormente, con base a los criterios y

P " L cot
Visualizacion textual objetivos adoptados,
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Como actor discursivo, que se define a partir de su presencia en el discurso, como constructor
de sentido y multiples significados del discurso, construyendo como sujeto social una imagen
de si mismo, del otro y de la realidad.

3 Caracterizacion del actor
social

Para efectos del presente analisis se utilizaron los siguientes recursos que evidencian los
fenémenos del ocultamiento (lo que esta detras del relato expuesto) y legitimacion
(reconocimiento o aceptacion social de lo que se esta diciendo) de los discursos de las
participantes:

a)  Reiteracion; expresiones o unidades léxicas que aparecen con mayor frecuencia en los
relatos, reconociendo sus co-textos (textos que se encuentran antes y después de la unidad),
para develar el porqué del uso reiterado por parte de los actores sociales.

b)  Nominacion, permite conocer como se identifican los objetos o seres del mundo, a partir
de nombres propios, comunes o retoricos, permitiendo evidenciar como se representa la
realidad en el discurso de las participantes.

¢)  Naturalizacion, abordar los hechos sociales y culturales como elementos bioldgicos o
fisicos, es decir, considerar las acciones y creencias humanas como naturales o normales.

d)  Autorizacion, através de esta se persuade y se da un valor probatorio a lo que esta diciendo
el actor social, especialmente si es reconocido o es profesional en la materia.

e)  Evaluacion; valoraciones a los actores sociales, con una presentacion positiva de nosotros
(ej. de las mujeres participantes) y una construccion negativa (ej. de la sociedad en contra
del activismo femenino).

Estrategias para el
propdosito comunicativo

Saberes o0 aspectos a tener en cuenta, para el entendimiento de los discursos que se efectuaron
5 Presentacion del contexto  en los grupos focales, considerando el trabajo e ideologia feminista, a partir de los discursos de
las participantes.

Esta guia permite comprender que se realiz6 el respectivo analisis en cada uno de los apartados de resultados.

El uso de ambos tipos de analisis (de contenido y ACD) se realizo, teniendo en cuenta que es
posible efectuarlo de esta forma, tomando como guia los trabajos de Fernandez, Esquirol, Baleriola
y Rubio (2012) y Segui y Gil (2008) bajo el paradigma del construccionismo critico social, donde se
realiz6 de manera simultanea ambos tipos de analisis: (1) andlisis de contenido de cada una de las
piezas (trabajadas en el grupo de discusion virtual), a partir de las categorias descritas en la tabla 7
(pags.. 55-56) y las respuestas de las participantes en el ejercicio de evaluacion de piezas digitales;
(2) ACD, con base al cumplimiento de objetivos especificos. Cabe mencionar que, se adoptaron
ambos tipos de analisis, teniendo en cuenta que se pretendio problematizar pautas sociales de
valoracion de la imagen, identidad, rol y bienestar de la poblacion femenina a partir del humor
grafico en redes sociales, algo que fue posible por medio del analisis de contenido de las piezas, con
base a la interpretacion de las participantes; adicionalmente, se quiso dar forma a un lenguaje que
deslegitime la estigmatizacion y estereotipacion del género femenino y que construya sociedad, a

partir del ACD, pues de acuerdo con Pardo (2007) este se ha asociado con el estudio de las relaciones
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hegemonicas (en este caso de género) y como estas son producidos y reproducidos por medio del
habla.

Cabe mencionar que, los primeros pasos de este modelo de ACD (seleccion del corpus y
visualizacion textual) se realizaron a partir del uso de Atlas Ti-8, donde el corpus estuvo compuesto
por los dos documentos que se transcribieron de los grupos focales que se efectuaron (denominados:
grupo de discusion Espaiia y Colombia y grupo de discusion México y Colombia, respectivamente),
pese a que no se realizaron de manera simultdnea como se tenia previsto, si se desarrollaron con base
a una misma guia o estructura, haciendo uso de las mismas preguntas orientadoras (ver Anexo C,
tabla 12, pag. 118). Posteriormente, se realizo la respectiva categorizacion en dicho software,
facilitando la seleccion de relatos relevantes y la identificacion de categorias emergentes que no se
tenian previstas, adicionalmente, facilito la distribucion de las categorias generales con el fin de dar
respuesta a los objetivos especificos, como se evidencia en los tres apartados de resultados. Por otra
parte, la caracterizacion del actor social, las estrategias para el procedimiento comunicativo y la
presentacion del contexto (del paso tres al cinco, expuestos en la tabla 7, pags. 55-56), se realiz6 de
manera general, en cada uno de los apartados de resultados, pues el uso de estos elementos se
presentd una vez se seleccionaron las unidades textuales y sus respectivos co-textos.

Adicionalmente, la interpretacion se realizé con un sentido critico, comprendiendo que el
ACD es una descripcion detallada explicativa y critica, de las formas del discurso dominante que
indirectamente influye en el conocimiento social compartido, ideologias y actitudes (Van-Dijk,
1999), razoén por la cual los resultados se presentan con algunos extractos de los discursos originales
de las participantes (identificados con la letra designada a cada una, en el grupo de discusion virtual,
sin retocarlos o sin eliminar los errores sintacticos originales), seguido por el analisis de sus discursos

dominantes y alternos, relacionando estas estructuras discursivas con las estructuras de la sociedad,
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teniendo en cuenta propiedades sociales como el género, las creencias y los valores, enclavados en

los diferentes contextos sociales y culturales de las participantes.

7. Resultados

7.1.  Analisis de contenido de las seis piezas digitales (seleccionadas por las participantes) y

ACD del ejercicio conversacional (grupo de discusion virtual)

Es imprescindible saber que los resultados que se presentan en este apartado, se basan en dos
aspectos: (1) el andlisis que se realiz6 en torno a las piezas digitales seleccionadas previamente por
las participantes e investigadoras, seis imagenes que generaron mayor impacto entre las participantes
tras el ejercicio previo de evaluacion de piezas (para mayor claridad ver anexo E), encontrando
cuatro similitudes: la crudeza, la polémica (al abordar temas y problematicas reales), la denuncia
(encubierta por el chiste) y la afectacion emocional que genera en quien interpreta la imagen (ej. La
mayoria de las ilustraciones generaron inconformidad y frustracion, considerando la necesidad de
emprender acciones transformadoras y de resistencia) y (2) las piezas graficas en general que suelen
publicarse en redes sociales.

A continuacion, se presentan aquellos fragmentos (discursos del grupo de discusion) que
generaron mayor impacto y permitieron efectuar el analisis general, considerando interesante la
forma en el que las mujeres, tanto de Latinoamérica (Colombia y México) como de Europa (Espaia),
hicieron uso de los argumentos contra la estereotipacion del género femenino. Veamos, los diferentes
campos semanticos y sus contenidos que se elaboraron y la presentacion de los apartados de
resultados con base al cumplimiento de los objetivos especificos propuestos, las cinco categorias
prestablecidas (ver figura 6, pag. 54) y sus respectivas subcategorias o categorias emergentes,
siguiendo el modelo de ACD propuesto por Pardo (como se citoé en Diaz, 2009) y como se expuso en

la tabla 7 (pags. 55-56):
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7.1.1. Representacion social e individual de la mujer en el ciberespacio, a través del humor
grafico publicado en las redes sociales (Facebook e Instagram)

Tabla 8

Ejemplo de analisis de contenido, en este caso de la imagen PD1

Imagen No. 1 Analisis

VRS =
CLUANDO N 7 ; ini i
w- Ff%:'\L:- Fuente (red social) Facebook (Feministas Siempre).
SCNFICA QU Autor(ra) Lola Vendetta.

LE GUSTAS

- Transmitir sentimientos.
Critica social.

i WiRA MAMA)
iUNA  PELICULA
ROMANTICA |

Valor de la imagen

Asuntos sociales y culturales
Tipo de mensaje (violencia contra el género
femenino y pautas de crianza).

Formatos empleados Caricatura.

Figura 7. Pieza digital de humor grafico [PD1]. Copyright 2019 Tipo de humor grafico Humor grafico crudo.
por Lola Vendetta.

La imagen se compone de dos escenas, una superior y una inferior, representando un antes y un después,
donde se observa una situacion “tipica de ensefianza” impartida por la cuidadora de la nifia, a partir de un
suceso que le ocurrié a esta ultima, sin embargo, la segunda escena muestra un grado mayor de
preocupacion por parte de la cuidadora, en vista de la respuesta de la nifia, al observar en el TV, una escena
violenta a la que ella interpreta como un contenido romantico, con base a la situacion anterior. En este
formato, se evidencia como los colores (rojo y diferentes matices de negro), especialmente en la segunda
escena, permiten hacer énfasis en la interpretacion violenta de la misma. Al tener en cuenta la
interpretacion dada por las participantes en el ejercicio de evaluacion de piezas, se le adjudica un valor
negativo a la imagen, en vista de que eta genero sentimientos de frustracion y enojo (por ¢j. para la P1 [X]
a quien esta imagen le genero mayor impacto, dijo puntualmente: “Me transmite frustracion al ver como
desde pequeiias estamos siendo ensefiadas a ser sometidas ante los hombres como si ellos tuviesen un
valor y posicion mds importante en la sociedad que nosotras. De este tipo de ensefianzas es que se crean
los prejuicios y estereotipos de: “Las mujeres son débiles” “Comportarse como una dama” “Los hombres
no lloran” y otros por el estilo, los cuales han sido transmitidos desde la infancia y que se reproducen en
la interaccion en los diferentes contextos, por ello tanta violencia y discriminacion hacia el género
femenino”). Finalmnete, desde la semiotica de Peirce, es posible identificar como el color rojo y las heridas
fisicas, en ambos planos, son el signo que representa a la situacion de maltrato y violencia hacia el genero
femenino, que trata de invisibilizarse bajo calificativos positivos como el querer, el amor o lo romantico
(interpretacion).

Descripcion e
interpretacion (con base
a las respuestas de las
participantes)

El analisis de esta imagen se relacion6 con este apartado (representacion de la mujer a partir del humor grafico).
Se identifico que PD1 (ver figura 7) fue la imagen que tuvo mayor impacto para las

participantes, generando sentimientos de frustracion y enojo, detras de una risa irdnica,

interpretandose como una forma de desacuerdo ante lo que se esta representando, en este caso la

imagen de la mujer que socialmente se ha naturalizado (ej. mujer débil o sumisa en una relacion de
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pareja, a la merced de un tercero y objeto de agresion, ante el cumplimiento de la supuesta
“obligacion” de seguir el rol que se le ha asignado socialmente). Sin embargo, las participantes
concuerdan al decir que en PD1, se evidencia una problematica real haciendo uso de un formato
caricaturesco para mostrar como la sociedad representa en redes sociales y ha representado a lo largo
de la historia a la mujer (razon por la cual se habla de una imagen monosémica), interpretandola
desde un sentido de critica social.

Para el ACD, se traen a colacion la categoria prestablecida de humor grafico en relacion con
la categoria emergente de usabilidad en las redes sociales, puesto que, a la hora de realizar el
presente analisis, se evidencié como el contenido del humor grafico en estas plataformas (lo que esta
pretendiendo representar) incluye al género femenino inmerso en diversas problematicas sociales,
llevando a las mujeres a utilizar con mayor frecuencia las redes sociales (especialmente Facebook e
Instagram) y sus herramientas (buscar, compartir o comentar imagenes y creacion de humor grafico)
para hablar al respecto, participando en grupos de debate y discusion o emprendiendo iniciativas de
cambio y de activismo social y politico, por la abolicion de la pornografia, la prostitucion, vientres de
alquiler, criticas feministas o a otras teorias de dicha indole y fortaleciendo a partir de este activismo
la sororidad femenina, como una forma de representarse e identificarse con las mujeres con las que
comparten no solo la ideologia feminista, sino también la nacionalidad, aspectos geograficos y
similitudes culturales, representacion que se evidencia en los siguientes relatos y en los relatos
1:39/PA y el 4:43/P de la tabla 18 (ver anexo F):

“...somos latinoamericanas... y somos hermanas de lucha y resistencia desde diferentes espacios” (P).

“Luchamos por la abolicion de la prostitucion, pornografia, vientres de alquiler eee y todo esto, osea
somos muy criticas con la teoria Queer y en nuestras redes sociales, bueno pues hacemos todo esee, en las
redes sociales de mujeres por la abolicion hacemos todo ese proxenetismo del feminismo radical” (PA).

Donde la palabra —/ucha- y sus derivados (luchamos y luchar), cobran gran relevancia,

demostrando la implicacion y la importancia del activismo en redes sociales para la forma como la
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mujer se esta representando actualmente en el ciberespacio, como un actor social activo, como agente
que educa e imparte estrategias de ensefianza, en pro de la lucha por sus derechos y su preocupacion
por las problematicas en las que el principal sujeto afectado es ella, como se evidencia en el siguiente
relato, sin aceptar la representacion o estereotipo social de vulnerable o débil y sin exponerse a ello,
ademas, ellas han adoptado las redes sociales y estan haciendo un uso mas frecuente de estas para
representarse asi mismas como mujeres independientes y para emprender y exponer su trabajo a nivel

profesional y social:

“...que clase de frase mensaje esta lanzando y que esto al final nos afecta a todas las mujeres, a como
somos vistas socialmente... como si fuéramos eso meros floreros o objetos cosificados, hipersexualizados
para el gusto del varon, entonces bueno yo lo explico mucho, soy muy pesada en mis redes sociales con
este tema” (PA).

Ahora, el hecho de que el humor grafico que se publica en redes sociales, hable de
movimientos proaborto o luchas feministas, estan llevando a representar o crear una imagen de la
mujer como activista, pero con una percepcion de “lucha infundada” o como “mujeres frustradas”,
palabras que escuchamos en varias oportunidades, al hablar sobre el tema de nuestra investigacion,
siendo muestra de la representacion tanto en el plano presencial como virtual de las mujeres que
hacen parte de colectivos 0 movimientos feministas.

Por otra parte, en el analisis de piezas digitales como la PD5 (ver figura 8), se interpreta que,
el incumplimiento de los tipicos estereotipos sobre el rol femenino y el
comportamiento o modo de pensar, equivaldria a la violacion de las
normas sociales, representando asi a una mujer sin pudor o como si la
responsabilidad de lo que le paso fuera tinicamente suya (“por como iba

vestida o por la hora en que salid””) como argumentaron las participantes

: . _ en algunos relatos como el siguiente:
Figura 8. Pieza digital de g g
humor grafico [PD5]. “... es justo lo que hablamos [al interpretar PD5] la invisibilizacion de la mujer,

el hecho de tapar las zonas intimas es precisamente es que como te vistas es como

. te tratan, tu no hubieras salido en falda a las 9 de la noche no te hubieran
Limone. violado...” (P).

Copyright 2019 por Shara
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Una mujer a quien se le adjudicaria calificativos de “zorra” o “puta”; situacion que
permitio evidenciar como se representa a la mujer a través del humor grafico, a partir del
“cumplimiento o no” de cdnones de belleza, como si la mujer fuera una talla o una medida especifica
o socialmente aceptada y considerada bella.

De igual forma, el tema de la sexualidad de la mujer cobr6 gran relevancia en el
conversatorio que se efectu6 en torno a PD4 (ver figura 10, pag. 64) y las diferentes piezas digitales
que se publican en redes sociales y que se refieren al tema de relaciones intimas como la
representacion de esta poblacion en la sociedad fisica como virtual, donde se hace referencia a ellas
como “objetos sexuales y floreros” a través de publicaciones con un alto contenido de violencia y
ridiculizacion hacia el género femenino, denunciando o perpetuando atin mas su cosificacion e
hipersexualizacion e incluso la aceptacion de esa vulneracion por parte de la misma mujer que
termina contribuyendo a su propia invisibilizacion, condicionando su modo de actuar y pensar y
vulnerando el derecho a la libre expresion; estas son muestra de las diferentes situaciones que
llevaron a hablar de los distintos modos de violencia de género y la aceptacion o naturalizacion de
esta problematica y de las relaciones de poder, como socializador o como guia para tratar a una
mujer o entablar una relacion con ellas, como se evidencia a continuacion:

“... este tipo de mensajes [de los memes que se publican en redes sociales] nos afecta a todas las mujeres a
como somos vistas socialmente o sea a exponernos asi, o sea como si fuéramos eso meros floreros o
objetos cosificados, hipersexualizados para el gusto del varon... en memes, en redes, en medios televisivos,
las peliculas, la musica en donde la mujer se ve como un objeto sexual y no como una persona, no como
mujer...” (PA).

Cabe mencionar que, en la tabla 9 (pag. 70) se hizo uso de la reiteracion y la nominacion
como estrategias para el propodsito comunicativo o ACD, en torno a este apartado, en el que se
distinguid entre: (1) como la mujer est4 siendo representada socialmente en estas plataformas
(representacion social) y (2) como ella a la vez hace uso de las mismas para representarse

(representacion individual), en este caso como medio de protesta e inconformismo ante tal
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concepcion social en la que aun en pleno siglo XXI, sobresalen las relaciones hegemonicas y la
mujer bajo una concepcion marcada fuertemente por estereotipos de género especialmente frente a su
corporalidad y estética visual (tema que se ampliara en el apartado 7.1.2 de resultados).

A partir de esto, es pertinente enunciar el analisis de las concordancias de la tabla de co-
textos (ver tabla 18 del anexo F), donde existe una relacion directa entre la mujer con términos y
expresiones como —“lucha”, “lo explico”, “invisibilizacion”, “objeto” y “puta”- ya que son las
mismas mujeres participantes las que se refieren a si mismas de dicho modo, para hablar de la forma
en la que las representan socialmente en el ciberespacio y el inconformismo con ello, considerandose
como mujeres que estan en la “lucha feminista™ (a partir de su activismo politico y social en redes y
en su contexto presencial diario y como parte de colectivos feministas), estan tratando de abolir la
enajenacion a las que han sido sometidas socialmente (valoracion negativa de este sistema) y
defender sus derechos como seres humanos. Ahora, si se habla de la caracterizacion de las mujeres
con respecto a lo anterior, en la mayoria de los relatos, ellas hacen uso del —Nosotras- y pluralizan el
termino mujer, hablando de manera general sobre —Ellas- y lo que en realidad no son, permitiendo
evidenciar como en sus discursos se imprime implicitamente, la solidaridad de género (valoracion
positiva) independientemente de su pertenencia o no a un colectivo feminista o con claro
conocimiento de esta ideologia.

7.1.2. Perpetuacion de estereotipos de género y perspectiva femenina, a partir de las
piezas digitales de humor grafico publicadas en Facebook e Instagram

Antes de iniciar con este apartado es pertinente aclarar que, a la hora de analizar el discurso, las
participantes interpretaron la mayoria de las piezas digitales que se les presentaron, relacionandolas
con los estereotipos de género y discursos hegemodnicos o de poder; razon por la cual se crea este

apartado, dandole cumplimiento al segundo y tercer objetivos especificos: (2) analizar como el

humor grafico participa en la generacion y/o perpetuacion de estereotipos y discursos hegemonicos y
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alternativos de las mujeres y (3) conocer el sentido que tiene para las mujeres el humor grafico,

presentado a través de piezas digitales compartidas en Facebook e Instagram.

ey

En primera instancia, se tiene en cuenta el analisis de
contenido de la pieza PD3 (ver figura 9), resaltando que fue la
segunda imagen con mayor impacto para las participantes y el
ejercicio de reflexion e interpretacion que se llevo a cabo en el

grupo de discusion virtual, en torno a la misma, se destaca que las

4

e participantes de México e incluso la participante europea, citan la
Figura 9. Pie

za digital de humor

grafico [PD3]. Copyright 2019 por problematica actual de dicho pais, puesto que han sucedido

Las del Aquelarre. o ] ) )
escenas similares alrededor del mundo (ej. marcha de diamantina)

y se siguen rechazando este tipo de protestas y movimientos, reclamando justicia y el valor que se

merece la mujer en la sociedad, ante la forma en la que ella, a través de los medios masivos de

comunicacion, trata de ocultar la problematica real, como también se interpreto a partir de la pieza

i QUIEN ES

PD4 (ver figura 10), la primera impresion fue de risa, i _
MI Z0RRITAZ JEHT

NO L0 SE,
peRo DE LO QuE
ESTOY SECURA €S
Que NO ESTA AQul...

considerando la respuesta de la mujer que alli se representa, sin
embargo, algunas coincidieron al decir que, la situacion demuestra
un hecho de violencia que en varias ocasiones no es percibido

como tal, incluso por la misma mujer; por otra parte, algunas

Figura 10. Pieza digital de humor
grafico [PD4]. Copyright 2019 por

sexualidad (diferentes interpretaciones que permiten hablar de una  Lyona Ivanona.

consideraron que esta imagen era la vision pornoficada de la

imagen polisémica y que se evidencian en los relatos de este apartado).
Dicho anélisis permitié centrarnos en la categoria general de humor grdfico, en la que se tiene
en cuenta el contenido de este (que esta representando) y cual es la interaccion de la mujer con este

tipo de contenido. En primer lugar, al hablar de lo que esta representando actualmente el humor
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gréafico que se publica en Facebook e Instagram, se encontrd que la mayoria plasman aquellas
situaciones en torno a los movimientos generados por los colectivos feministas, especialmente, con lo
que se refiere al tema del aborto, violaciones y feminicidios (violencia de género y vulneracion de los

derechos de la mujer como ser humano) como se evidencia en el siguiente relato y en el relato 4:36/F

de la tabla 7 (pags. 55-56):

... es algo que hemos visto mucho, por ejemplo, en temas de aborto si puede haber como mucha
discusion, muchas esto opiniones, pueden poner muchas banderas ya sean las celestes o las verdes y hasta
insultos y agravios...” (P).

El humor grafico digital, en general, esta representando las diferentes problematicas en las
que estan inmersas las mujeres, de dos formas: (1) con tono de burla y desacuerdo a esta ideologia,
como las piezas de humor grafico crudo y (2) en tono de protesta, resistencia y en relacion con el
activismo social y politico de las feministas (temas o aspectos considerados “antiderechistas”), en
torno a estas y otras problematicas o realidades cotidianas del género femenino, como es el fin del
humor satirico, como lo argumenta una de las participantes en este relato, especialmente con relacion

a la corporalidad y la vulneracion de sus derechos:

“...socialmente se tiene que una mujer debe de ser, entonces un poquito como lo lo que gira en torno a
estos memes como de burla, como que son super agresivos, es como comprobar el problema que en
realidad existe, no y la verdad es que si, también son como realidades que todo el tiempo uno como mujer
estd viviendo, noo, o sea como en las violencias hacia el cuerpo, hacia los derechos...” (F).

Situacion que también se presenta en los relatos 4:22/F y 4:23/F, de la tabla 9 (pag. 70),
adicionalmente, las mismas participantes argumentan que el mayor aspecto que se representa a través
de esta herramienta esta relacionada con la violencia, directa o indirecta hacia la poblacion femenina,
como sucede con los comentarios malintencionados de otros usuarios frente a imagenes como PD3
(ver figura 9, pag. 64) y PD4 (ver figura 10, pag. 64).

Otro de los aspectos que se representan en conjunto con lo anterior, son los tipicos
estereotipos de género sobre el rol y los canones de belleza (ver tabla 9 [pag. 70] y Anexo F: tabla

17) en torno a la corporalidad de la mujer, como justificacion de la violencia impartida hacia el
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género femenino (ej. golpes son sinénimo de amor o “si eres gorda, te hacen un favor al violarte,
quien querria estar contigo "(F)), topico que se convirtid en objeto de interés para la presente
investigacion y que se analizaron a partir de las categorias de imagen, rol, cosificacion,
hipersexualizacion, estereotipos sexistas y relaciones hegemonicas, categorias que ademas se
representan con mayor frecuencia en las piezas digitales que circulan por las redes sociales, pues de
acuerdo a la percepcion de las participantes, dicha representacion termina definiendo lo que es
considerado socialmente como género, haciendo cada vez mas uso de publicidad sexista para lograr
tal fin; muestra de estas percepciones se evidencia en los relatos 3:15/P y 1:27/PA, que se presentan
en la tabla 9 (pag. 70).

Con respecto a las relaciones de poder, constantes a lo largo de la historia de la humanidad
aun cobran relevancia, puesto que, los discursos hegemodnicos de las mujeres en torno de lo que
“significa ser mujer” (estereotipos y roles), han pasado del plano presencial al virtual, llevando a la
creacion de imaginarios virtuales del género femenino, tergiversando aquellos aspectos que hacen
parte del ser mujer, aspectos puntuales que predominan en las piezas digitales producidas y
compartidas en estas redes sociales, ya sean como burla o como medio de critica; en este caso son los
estereotipos (estandares de belleza, corporalidad, cosificacion, estereotipos sexistas) y roles
(relaciones hegemonicas o de poder), que se difunden a diario por medio de estas representaciones,
de alguna forma han generado en las mujeres diferentes interpretaciones (buenas o malas),
produciendo en ellas pensamientos y discursos hegemonicos o alternativos acerca de su imagen y su
rol en la sociedad, por ejemplo, ante comentarios malintencionados que han recibido ya sea al
publicar memes o imagenes con respecto a un tema de interés personal e incluso imagenes y/o
fotografias propias y prefieren no volver a realizar este tipo de publicaciones o ignorarlas, para evitar

cualquier inconveniente; una muestra de la influencia que esta situacion genera en el bienestar de las
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usuarias (como se argumenta en el proximo apartado de resultados: 7.1.3) y como se evidencia en los

siguientes relatos:

“...entonces como que muchas veces uno se cohibe, o bueno al menos yo, de hacer esas cosas por evitar
como ese rechazo de las personas...” (J).

“St una mujer se viste bien, si una mujer empieza a emprender, a crecer, no es que ya es prostituta o ya
estd haciendo algo, o esta vendiendo su cuerpo...” (M).

Otra de las situaciones mas relevantes frente a lo que est4d mostrando el humor grafico en
redes sociales, alude a temas de sexualidad, el cual sigue siendo un tabu, si se refiere de manera
explicita a una mujer que disfruta o vive libremente su sexualidad adjudicandole calificativos de
“zorra” o “puta” como se evidencio en el apartado anterior de resultados, pese a ello, parece
paraddjico como el humor grafico de forma negativa, esté sirviendo como herramienta o medio de
educacion sexual en la poblacion adolescente, una problematica que conlleva a perpetuar ain mas la

violencia de género, como argumenta una de las participantes en el siguiente relato:

“Hoy en dia el tema de la sexualidad no es un tabu para los menores de edad... hoy dia los nifios de 10-11-
12 arios ya saben como se debe hacer y no les esta enseriando de pronto a los nifios a respetar a las nifias y
a las nifias a hacerse respetar de los nifios, como decia anteriormente PA estan en internet, medios
televisivos, las peliculas, la musica en donde la mujer se ve como un objeto sexual y no como una

persona...” (M).
No obstante, en el ejercicio del grupo de discusion, se evidencid que la mayoria de las

mujeres tienen discursos alternativos sobre el contenido de las imagenes presentadas por las

investigadoras en dicho grupo, como se muestra en los siguientes relatos:

“[en relacion con PD2]... la verdad ha sido un trabajo muy grande de reconstruccion mio como para que
me llegara afectar un comentario diciéndome; negra, morena, gorda, flaca, indigena... no se es algo como
que yo si he trabajado muchisimo y ahorita no creo que me afecte...” (P).

“.. es la clasica imagen [PD2] que estd intentando romper con otro estereotipo que esta muy enfocado en
la mujer, que que eso que somos mds que una talla y que no tenemos por qué cumplir el canon estético, o
sea otra de las grandes patas patriarcales, el canon estético y el mito de la belleza que nos tiene totalmente
esclavizadas...” (PA).

Estos y muchos mas han sido discursos que las mujeres han apropiado a su vida en general,
ya sean mujeres pertenecientes a algiin grupo activista (feminista) o mujeres que simplemente se

reconocen por medio de esos discursos hegemodnicos o alternativos difundidos por las redes sociales.
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Estos discursos han sido partidarios de debates e imposiciones en las redes sociales perpetuando asi
la imagen de la mujer (estereotipos y roles) a partir de las piezas digitales que alli se publican,
creando en las mujeres una infinidad de criticas acerca de la hegemonia como argumenta una de las

participantes:

“Si, va mds orientado a como que lo que tiene que hacer la mujer osea lo que diga la sociedad mas no lo
que ella quiera hacer” (J).

De alguna forma, este tipo de piezas publicadas en las redes d - n

sociales, producen concepciones alternativas acerca de la imagen y el

de cierta forma las actitudes de las mujeres para con la sociedad y con

ellas mismas. De igual forma, es importante tener presente que, el tema |
Figura 11. Pieza digital de

de las piezas digitales se ve reforzado por los comentarios que humor gréfico [PD2].
., i . Copyright 2019 por Feministas
desencadenan cada una de las imagenes, pues se evidencia que la
Siempre.

molestia de las mujeres es mayor cuando los comentarios de burla son

efectuados por mujeres, por ejemplo:

“...es que tristemente estamos en una sociedad, en donde las mujeres somos también muy machistas,
entonces entre nosotras mismas, se dan muy duro y tratan de opacar a las otras mujeres,...” (M).

Comentarios que de alguna forma hieren la susceptibilidad de otra mujer, generando con ello
mayor rivalidad de género, sin embargo, existen discursos alternativos que justifican dicha situacion,

como argumenta una de las participantes:

“... pero esa rivalidad también yo creo que verdaderamente es otro rol asumido a las mujeres de
competencia entre nosotras y de competitividad entre nosotras, entonces por eso hay esas conductas tan
misoginas por eso yo creo que el feminismo, que la teoria feminista te abre muchisimo los ojos, te ayuda a
admirar y a querer a otras mujeres y sobre todo a no competir con ellas, porque detrds de esos comentarios
“mira esa como va vestida, mira esa como se expone o tal”... “es mds guapa que yo”, o “es tal”, y al final
para que, por la mierda de la mirada de de masculina...” (PA).

Asi mismo, hay argumentos e interpretaciones como estas, donde es muy comun hablar o
encontrar piezas digitales en las redes sociales, que aludan también a la sororidad femenina, llevando

a que las usuarias interactien de modo diferencial con las mismas, por ejemplo, realizar comentarios
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con alto contenido critico en torno a lo que se muestra en la pieza, compartirlas para dar
explicaciones o impartir una forma de ensefiar y concientizar al mismo género femenino, siendo este
un modo de contribuir al fortalecimiento de la sororidad femenina.

Asimismo, los topicos o representaciones de problematicas sociales y culturales determinan
la interpretacion que realizan las mujeres frente al humor grafico como un discurso y proceso social
de resistencia, por ello, en el ejercicio comunicativo se encontré que existe tanto similitudes como
diferencias, en cuanto a la categorizacion de las piezas digitales como humor crudo o satirico, pues si
bien, estos son conceptos Uinicos que se manejan a nivel universal, el contexto sociocultural y
temporal donde est4 ubicada la persona, juega un papel importante a la hora de interpretar el
contenido de la pieza digital, por ejemplo, en el ejercicio comunicativo se presentd un caso puntual
sobre el uso de los memes en general o piezas graficas en México, los cuales, segtn las participantes
de dicho pais, son un medio para hablar o denunciar un tema especifico que suele ser fuerte o
doloroso, pero que no es difundido abiertamente (ver relato 5:10/F, tabla 9 [pag. 70]); ademas de la
participacion o no en colectivos feministas; puesto que, para las mujeres que pertenecen a estos
movimientos las piezas digitales presentadas ridiculizan a una sociedad indolente, ciega y pasiva, lo
que representa un medio de lucha y denuncia a esas problematicas, en comparacion, con las
participantes que no hacen parte de estos colectivos, quienes manifestaban que estas imagenes se
presentaban con intencion de burla hacia la mujer, por lo cual, hablan de la necesidad de buscar y
trabajar por la igualdad de género como se evidencia en el siguiente relato tomado del ejercicio de
evaluacion de piezas digitales:

“Igualdad de género, las mujeres y los hombres son capaces de realizar las mismas actividades porque el
género no define las capacidades de cada persona” (J).

Finalmente, dicha categorizacion de las piezas digitales de humor grafico como crudo o
satirico, permiti6 evidenciar que la mayoria de estas, fueron evaluadas por las participantes como

humor grafico crudo, pues coincidian en que el contenido que se presentaba en estas era con
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intencidn de burla, ridiculizaciéon y crueldad hacia el género femenino, sin embargo, las participantes
que hacen parte de colectivos feministas, comentaron hacer uso de piezas como estas en un sentido
de resiliencia, resistencia y abrir debates, en torno a los topicos que abordan estas y piezas digitales

similares publicadas en redes sociales.

Tabla 9
Ejemplo de tabla de co-textos para el ACD, en esta oportunidad del apartado de interpretacion de

las mujeres, a partir del humor grafico que se publica en Facebook e Instagram

Interpretacion de la mujer sobre las piezas digitales: categoria de humor grafico

Rela,to.s (N- Co-texto anterior Unidad léxica (palabras Co-texto posterior
y codigo) y/o frases)
1 “_ los memes que veo en el humor simbélica hacia la mujer, osea porque

evidentemente ese tipo de humor grdfico al
final esta perpetuando la cultura en la que

»

estd inmersa...”.

——— grdfico que se pasa, oOsea que hay violencia
(4:36/F) muchisima

2 ;no?, sobre el estereotipo del cuerpo pero
también otra cosa es que esta interesante es
que en realidad son mujeres que tienen como
cierta estética, porque no ponen una

1%

. entiendo que esta imagen [PD2]
pretende hacer como dice P, como o sea resistencia

(4:23/F) . digamos como que no tiene curvas o que esta
como hacer algo super grafico como una , .
como mds gorda, o que no tiene como
lenceria como super sexi, entonces eso
también me llama como la atencion, ...”.
3 “... [Refiriéndose a PD2] La realidad es

que, a mi, muy muy personalmente es resistencia hablar de las tallas y del cuerpo”.
(4:22/F) algo que ocupas a manera de

“... [haciendo referencia a PD2] es como,

una chica que no cubre los estandares, la

tienen que violar o si la pueden violar

jno!, entonces con ella si se va a hacer,

osea si hay como, una denuncia, como una estereotipos
(4:4/P) molestia, como una razon de ser y me

molesta muchisimo como por eso, la

verdad, es que hijoles, ultimamente me

estoy encontrando como con los

4

que hay, en las corporalidades y eso, me
molesta demasiado”.

5 “... esta imagen [haciendo referencia a que se asocian a la mujer y ese es un
PD6] es nada mas que el género, el estereotipos instrumento de subordinacion patriarcal y es
(3:15/P) conjunto de vamos la jerarquizacion sexual...” .

“..hay  muchisimo  humor  grdfico

tratando de de burlarse dee los roles de la

mujer que se nos aso, a los que estamos sexista”.
(1:27/P4)  asociados, muchisima publicidad muy

muy muy

6

7 “Aqui en Meéxico lo que se hace
muchisimo es que cuando uno no pueda en son de burla, como que es mucho mas facil
(5:10/F) hablar de un tema tan especifico porque meme hacer memes burlandose que o sea que
suena como doloroso, porque es muy hablarlo, de lo que uno realmente siente”.
(10:7/P) fuerte sino que hacen un
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Estos son algunos de los relatos que permiten entender el analisis de este apartado de resultados, teniendo en cuenta

la categoria de humor gréfico.

Con base a lo anterior, se enuncia ¢l analisis de las concordancias de la tabla de co-textos,
donde existe una relacion directa entre el humor grafico y estereotipos de género con términos, sus
conjugaciones y expresiones como —“‘meme”, “sexual”, “estereotipos”, “resistencia”, “violencia”

>

(ver tabla 9 [pag. 70])- y -“estereotipo”, “cuerpo” y “rol”- (ver anexo F, tabla 19), palabras que se
presentaron de forma reiterada en el discurso, teniendo en cuenta que, son precisamente estos temas a
los que aluden las piezas digitales de humor grafico que se trabajaron en esta oportunidad y la forma
a partir de la cual las mujeres interpretaron cada una de estas, considerando que el formato que suele
ser utilizado con mayor frecuencia es el meme con un tono satirico implicito, donde la burla hacia
problematicas y realidades actuales a las que se enfrentan como poblacion femenina, haciendo
referencia a dos aspectos detonantes: la violencia de género y los estereotipos de género, siendo el
primero la manifestacion real de lo que esta sucediendo alrededor del mundo, especialmente en
Latinoamérica y el segundo la forma a partir del cual dicha realidad se encubre, pues estas
percepciones y modelos sobre la mujer, con respecto a su rol y posicion han sido socialmente
aceptadas y naturalizadas, incluso por el mismo género femenino; aspectos que las participantes
relacionaron como forma “derechista” de ocultar hechos y realidades, donde son ellas las victimas y
las principales afectadas.

Como es evidente, el discurso de las mujeres sigue pluralizando el término mujer,
refiriéndose de manera general a un —Ellas- y un —Nosotras-, caracterizandose de forma positiva,
como una comunidad global, que necesita trabajar por la abolicion de la relaciones de poder y por sus
derechos como seres humanos, en igualdad de condiciones al género masculino y cuenta de este
trabajo, es el realizado por las participantes mexicanas de Caoéticas, la jurista espafiola de Mujeres por

la Abolicion y las participantes colombianas, que a través de sus experiencias personales, estudios e
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intereses individuales, han empezado a hacer uso del humor grafico, como medio para hacer
resistencia (termino al que se refirieron en repetidas ocasiones), a lo que actualmente se esta
mostrando en redes sociales a través de dicho medio “comico”, recurso que no esta siendo aceptado y
ya no esta pasando desapercibido para la poblacion femenina, independientemente si hacen o no
parte de un colectivo feminista, esta es una muestra de la adopcion del ciberespacio como espacio
para la lucha y el activismo social y politico.
7.1.3. Incidencia en el bienestar subjetivo y la construccion identitaria de la mujer, a
partir de la interaccion con piezas digitales de humor

Se logro identificar que sin duda alguna el humor grafico en general, hace parte fundamental de la
construccion identitaria tanto individual como colectiva o cultural, debido a que, por medio de estas
piezas se visibiliza, critica y/o perpetian los estereotipos, roles, comportamientos, relaciones de
poder y narrativas dominantes, que afectan directamente a la mujer, en su mayoria hipersexualizando
y cosificandola (como se hablo en el apartado anterior de resultados: 7.1.1), en donde la mujer
pareciera no tener poder sobre su cuerpo, evidenciando una problematica mas sociocultural que
individual, puesto que ella estd inmersa en una cultura patriarcal y dominante, en la cual la violencia
hacia la mujer es aceptada y naturalizada bajo el pretexto de que:

“...los hombres manifiestan su amor por medio del contacto fisico o a los golpes...” (F).

Afectando no solo el bienestar, sino la construccion de su ser y de una u otra forma
permitiendo la perpetuacion de la cultura patriarcal, siendo esta una estructura sociocultural que
atraviesa en general a Latinoamérica, caso relevante evidenciado por las participantes de México,
quienes por medios de piezas graficas han “resistido” la ola de violencia que actualmente esta
viviendo su pais, realidad que se representa a través de piezas como PD3 (ver figura 9, pag. 64), la
cual evoco frustraciones e impotencias aludiendo que, en este pais aiin existe una mirada normalizada

de la violencia y un arcaismo social, donde la cultura doble moral, hace parte de la cotidianidad,
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realizando una critica muy fuerte a la indiferencia ante los derechos de la mujer, como argumenta una

de las participantes:

“... en diferentes pates del mundo se evidencia la despreocupacion por los derechos humanos de las
mujeres, sin importar si es un pais supuestamente desarrollado o no” (PA)...” .

Sin duda una realidad social que también afecta a Colombia, debido a que es una sociedad
donde el machismo, el acoso y la violencia son recurrentes y en especial las redes sociales, puesto
que alli se publican imagenes con tintes sexuales, donde la mujer es considerado como un objeto o
mercancia, donde su cosificacion es evidente, como argumentaron las participantes al interpretar las
piezas digitales (PD5 [ver figura &, pag. 61] y PD6 [ver figura 14, pag. 76]). Esta problematica se
manifiesta a través de ilustraciones con un toque de humor o cuyas imagenes son aparentemente no
violentas, como afirmaron algunas de las participantes, al evocar ciertos memes, publicaciones y los
comentarios alrededor de estos, que les generaron bastante molestia e indignacién como se evidencia
en las figuras 12 y 13 (pag. 73 y 74), las cuales representan el estado actual de la sociedad, la cultura
bajo la cual se esta educando, la critica hacia la mujer y los colectivos feministas, influyendo
notoriamente en su identidad cultural, posicion frente a una problematica social, autoaceptacion y
amor propio, como refieren las participantes:

“...yo creci en una familia muy tradicional, donde el padre
golpeaba a la madre y la mama por los hijos, por amor y todo
ese tema soportaba...” (M).

“... una imagen [que F vio en un red social] bueno, donde...
habia una mujer estee, que estaba gorda y traia un letrero
donde dice, ... nos violan, no nos cuidan [no!, entonces los
comentarios respecto a este meme, osea me impacto
muchisimo, porque los comentarios a partir de ese meme,
como, pues si a ti te violan te harian un favor jno!, eeey asi
como que, favor te harian por violarte por el cuerpo que tienes,

entonces se me hizo como super impactante... (F). Figura 12. Manifestantes
Figura 13. Uso de . . en Chiapas en contra de
... es como un meme, ... que tienen como estos dos botones
App Pintzap para la rojos, son como una caricatura de superhéroes, ... un hombre abusos sexuales

agarrando, sudando y tienen como dos opciones... donde una
decision era esteee, por el aborto legal, seguro y gratuito y la
Copyright 2019 otra era como este, por la gratuidad en temas de cancer de policiales. Copyright Ruiz
mama, ... y el link de arriba decia como: las feministas ni ellas 519 por Lopez / EFE.

creacion del meme. cometidos por los cuerpos

autoria propia.
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mismas se entienden y como que se contradicen, ... me detuve a verlo porque me ofendio mds y me enojo
mds darme cuenta que son unos temas muy diferentes y que que lo utilizan como un discurso super
derechista jno! y super antiderechos jno!,...” (F).

En cuanto a identidad individual y cultural, que fueron sin duda las mas relevantes en el
grupo de discusion y su relacion con las piezas digitales presentadas en el grupo de discusion, da
cuenta de como la mujer ha tenido que sobrevivir bajo una estructura patriarcal que poco o nada le
permite ser autbnoma en relacion con su cuerpo y por supuesto su vida, dejandonos como resultado
la siguiente frase iconica: “La mujer es por y para la sociedad, nunca para si misma”.

Si bien, algunas de las piezas graficas de humor, que se publican actualmente en redes
sociales han permitido la reivindicacion de los derechos de la mujer, también juegan un papel
importante en cuanto a la identidad individual, pues participantes como P, narraban que:

“[con relacion a PD2]... Hay un después en el feminismo sobre tu cuerpo, porque tu empiezas a conocer en
realidad, le quitas como toda esa carga socialmente que tiene y empiezas como un poco a aceptarte, pero
cada quien, en su proceso, pero en realidad ahora si, osea antes me costaba muchisimo trabajo decir que
era una chica gorda y ahora no me cuesta nada de trabajo” (P).

Dando cuenta que, por medio de piezas graficas como PD2 (ver figurall, pag. 68), han
iniciado un proceso de reconstruccion personal, en cuanto a la aceptacion de su corporalidad,
construyendo asi su identidad individual y colectiva, puesto que algunas de ellas trabajan con grupos
de mujeres, con la finalidad de erradicar el sistema patriarcal reaprendiendo el significado real del
feminismo, visto por ellas como una practica de amor propio y de sororidad dejando a un lado la
creencia de “la rivalidad y competencia entre mujeres” y fomentado la union y la libertad:

“..trabajamos con esas mujeres que, en realidad, a veces nos saben nada de feminismo, pero si saben que

es, que ellas han podido salir adelante solas, pues entonces queremos justamente que nos cuenten ese poder

interno, que para nosotros es el amor propio que se necesita para salir adelante...” (P).

En cuanto al bienestar subjetivo como ya se ha evidenciado a lo largo del documento, el
humor gréfico estd directamente relacionado con la emocionalidad, los sentimientos y las actitudes

tanto positivas como negativas. Por un lado, se logra encontrar que algunas piezas como PD2 (ver

figura 11, pag. 68) generan entusiasmo, positivismo y suelen ser sinonimo de la lucha feminista, un
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grito contra los estereotipos y la discriminacion, piezas digitales que explican lo que por afios han
vivido las mujeres y que son ellas mismas las que ahora lo estan denunciando, ya sea por medio del
humor grafico o por medio de comentarios, siendo importante la visibilizacion de una problematica
real. Sin embargo, se evidenciaron efectos diferentes entre las participantes con respecto a algunas
piezas digitales presentadas, ya que, las interpretan desde su experiencia, consideraron que algunas
imagenes donde muestra la corporalidad femenina en cuanto a tallas y pesos, actian como medio de
autoconstruccion y motivacion, para aceptar su cuerpo de manera positiva, pues, estas ponen en
manifiesto la resistencia femenina a los canones de belleza impuestos socialmente y fomentan la
aceptacion de las diferentes corporalidades, como se evidencia a continuacion:

“...este tipo de imdgenes son muy buenas y a mi lo que me transmiten es positivismo y es luchar contra ese
tipo de canon...” (PA).

Para otras participantes, este tipo de imagenes que hacen referencia a la corporalidad
femenina, como fue el caso de PD2 (ver figura 11, pag. 68), les ofende y denigra, especialmente
aquellas que llevan mas tiempo en grupos feministas, puesto que su perspectiva ante estas suele ser
un poco mas critica, como se evidencia en este relato:

“.. [refiriendose a PD2] otra cosa es que esta interesante es que en realidad son mujeres que tienen como
cierta estética que suelen mostrarse, porque no ponen una digamos como que no tiene curvas o que esta
como mds gorda, o que no tiene como lenceria como stiper sexi, entonces eso también me llama como la
atencion, o sea como bien, el otro dia estaba viendo como alguien decia que sacaban modelos de plus, de
la talla extragrande, pero que eran mujeres extremadamente con curvas, ... que no tenian panza y que se
les ve como extremadamente sexi y perfectas ;No?, que aun se sigue pues con el estereotipo, como que no
ha cambiado nada,...” (P).

Cabe mencionar que, las piezas de humor grafico publicadas en redes sociales generan debate

en torno a su contenido, dando lugar a comentarios realizados por mujeres y hombres que muchas

veces denotan la indiferencia y desconocimiento frente al topico que en ellas se presenta; imagenes
que confrontan a las mujeres en cuanto a su corporalidad y personalidad, como si se tratase de un

arma social, en contra de las mujeres que no encajan en dichos estandares de belleza, una lucha diaria
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contra si mismas, su imagen y su ser, haciéndolas sentir que no tienen “valor”” como lo manifesto la

siguiente participante:

“Si, pero sabes es como wey como puedes estar diciendo esto, neta es como, entonces las que no cabemos
dentro de los estandares, pues ya valimos una chingada jno!”. (F).

Una de las imagenes que mas impacto de forma negativa fue
PD6 (ver figura 14), puesto que en esta se representa el sistema
patriarcal, las relaciones de poder y la identidad cultural; ademas, en
los diferentes discursos que surgieron alrededor de la misma,

describian la pieza como catastrofica y caotica, algo que se asocio al

hecho de estar cayendo en un agujero negro, considerando dicha

Figura 14. Pieza digital de
imagen como representacion de lo que es el género. Finalmente, la humor grafico [PD6]. Copyright

, . , L 2019 por feministailustrada.
mayoria de las piezas de humor grafico presentadas en el ejercicio,

generaron angustia, frustracion e incluso dolor, que no son mas que representaciones graficas de
nuestra cultura y de la perpetuacion de comportamientos y creencias que afectan en gran medida al
bienestar de las mujeres y su construccion tanto individual como social, como se evidencia en la

siguiente narrativa:

“...toda la cultura en la que estamos inmersas... a través del humor grdfico, a través de las peliculas, de
los libros bueno pues se lanzan una serie de mensajes muy dafiinos para la mujer, ya sea los roles de lo
que hablabamos antes o por ejemplo en la “maternidad obligatoria” o el mito del amor romantico, todo
eso estd en eso del humor grdfico que vemos, entonces por supuesto que nos construye, pues es que el
humor grdfico, o sea que nos influye pero eso el humor grdfico es una infima parte de todo eso que nos
estd influyendo en nuestro dia a dia y que bueno nos construye muchisimo como personas “ (PA).

A partir del analisis anterior, se enuncia el analisis de las concordancias de la tabla de co-
textos, donde existe una relacion directa entre el humor grafico y bienestar subjetivo e identidad con
términos como —‘feminismo”, “resistencia, poder interno”, “sociocultural”y “patriarcal - 10os
cuales fueron claves para identificar como a través de la “resistencia femenina” se reivindican los

derechos de las mujeres, que segun los discursos es una forma de luchar, de erradicar los canones de

belleza, promover la sororidad y empoderar a la mujer desde su corporalidad; dicha accion se
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visibiliza de forma positiva, siendo su objetivo principal trabajar desde un plano individual y
sociocultural. También, fue posible evidenciar la naturalizacion de una cultura patriarcal, cuyas
acciones se legitiman bajo las relaciones de poder, tal y como se muestra en los diferentes discursos
sobre hechos como los feminicidios, los cuales se han normalizado, ignorado e incluso han sido
objeto para la realizacion de memes en forma de burla, atacando directamente a las mujeres; lo que
conlleva a la naturalizacion de la violencia de género y la hipersexualizacion de la mujer.
Finalmente, consideramos que la razon por la cual no se presentaron diferencias significativas
en la interpretacion hecha por las participantes en torno a las piezas digitales, que nosotras como
investigadoras les presentamos en el grupo de discusion, se debe en gran medida al hecho de
pertenecer a ciertos grupos como es el caso de los movimientos feministas, los cuales logran que las
mujeres apropien discursos alternativos, como se mostrd en algunos de los relatos de las participantes
de Espafia y México, en comparacion con las participantes de Colombia que en su mayoria
presentaron discursos hegemonicos y resistencias al cambio, demostrando como los movimientos
feministas en nuestro pais, no tienen la misma fuerza como en otros paises de Latinoamérica y
Europa, donde se han apropiado del humor grafico como medio para realizar activismo y critica
social, con el fin de reconstruir una sociedad igualitaria y equitativa; sin duda, el humor gréafico es
una forma para alzar la voz contra las creencias y el “peso” que conlleva socialmente el ser mujer en
cualquier parte del mundo, donde nuestro cuerpo no sea un campo de batalla, ni mucho menos un

arma de guerra y finalmente poder decir con seguridad: “que tener vagina no es un infierno”.

8. Discusion de resultados

Partiendo del postulado de Cornejo et al., 2016 sobre el construccionismo social, damos cuenta de
que existe una diferencia entre el discurso feminista empleado por las mujeres pertenecientes a estos

movimientos y los hegemonicos de las mujeres colombianas, en donde es evidente como cada una
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construye su realidad a partir de la subjetividad, apropiacion de significados y el lenguaje vivido; un
hallazgo que ademas, permitio consolidar una concepcion del género como resultado de la
construccion social, articulada con la nocion de subjetividad y las relaciones de poder como bien lo
argumenta Butler (1993) y como se confirmo al evidenciar en el discurso de nuestras participantes la
reiteracion constante de esas “normas” o caracteristicas que se han construido socialmente y se han
asociado con el ser y el rol de lo femenino, con relacion a la concepcion que ellas tienen sobre la
posicion de la mujer a lo largo de la historia humana y en la jerarquizacion social “por debajo del
género masculino” como ellas dieron a entender en varias oportunidades, que ademas, a través de
diferentes interacciones como viene sucediendo en el ciberespacio o a través de las redes sociales
(mediadas por nuevas formas de comunicacion, expresion, practicas discursivas o procesos sociales
creativos como el humor grafico) se ha generado la interiorizacion, aceptacion y naturalizacion
consciente o no por parte de la mayoria de mujeres, sin embargo, nuevas interacciones y posturas
como la de los colectivos de tinte feminista han transformado dicha concepcion, otorgdndole un
nuevo sentido al humor grafico y a la digitalidad como medio socio-discursivo para reivindicar la
concepcion del género femenino, principalmente por parte de las mismas mujeres, al no aceptar el
papel de victima y expresar dicho inconformismo o nuevas formas de interpretar el mundo a través
del mismo medio que les esta permitiendo quitarse “la venda de los 0jos” generando la construccion
de discursos alternos.

En este sentido, estas ilustraciones digitales que se convierten en medio de denuncia, parecen
ayudar a fomentar la sororidad entre las mujeres, haciendo explicito a través del humor, las
problemadticas sociales contemporaneas relacionadas con la violencia de género, desde una mirada
critica y trasformadora, dandole un giro al rol de la mujer dentro de la estructura social en el

ciberespacio, llegando a utilizar concepciones como la de “mujeres de contracorriente” (termino que
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fue acunado por Casado, 2017), evidenciando como las TIC pueden ser usadas a nuestro favor si nos
apropiamos de ellas para aspectos que nos beneficien a nosotras mismas y a nuestras comunidades.
Lo anterior, permiti6 considerar las implicaciones o consecuencias que ha generado el avance
tecnologico y la actual era digital en las dinamicas sociales, pero la tecnologia no solamente ha
facilitado algunos aspectos positivos en la cotidianidad humana, también ha traido consigo
dificultades y problemas, especialmente de orden social reafirmando lo dicho Cantillo (2009) pues,
en el discurso de algunas de las participantes, consideraron que el uso de las TIC y particularmente
de las redes sociales han generado y fortalecido la discriminacion y los desacuerdos, siendo muy
notoria la “competencia entre el género”, pero atin mas entre la poblacion femenina, perdiéndose el
sentido de comunidad y solidaridad; en este sentido reconocemos la connotacion del termino
sororidad, el cual adquiri6 relevancia no solo para las participantes sino también para nosotras como
mujeres investigadoras, puesto que, el fortalecimiento de la misma se considera como forma efectiva
para seguir trabajando por los derechos que nos corresponde como seres humanos, ademas, se
vislumbra el verdadero significado de los movimientos feministas, como una lucha no infundada
como muchas veces suele tildarse, pues gracias a este estudio fue posible comprender el fin de esta
ideologia, la cual no busca la superioridad sobre lo masculino y no pretende obtener beneficios solo
por el hecho de ser mujer, sino romper con la dicotomia de género y con los estigmas socialmente
construidos de mujer como sinénimo de debilidad y/o fragilidad. Lo anterior da cuenta de lo dicho
por Gergen (1985), pues las participantes para referirse al fendmeno de interés y dar a conocer todos
estos puntos de vista, hicieron uso de una serie de términos que permiten vislumbrar la forma en la
que ellas estan conociendo y comprendiendo el mundo del cual hacen parte, ademas, estos términos
(ver tablas de co-textos: tabla 9, Pag. 70 y en anexo F [tablas de la 18 a 20) fueron utilizados en
repetidas ocasiones por cada una de las participantes, dando cuenta de coémo estos han sido

interiorizados a partir del intercambio activo en sus contextos relacionales, especialmente en el plano
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virtual, done claramente han comenzado a reflexionar sobre el tema, gracias a el lenguaje grafico,
que crean y comparten, donde la mujer es el personaje principal, independientemente del objetivo del
mensaje de la pieza.

Con respecto al humor grafico, este se establecié como uno de los aspectos centrales de la
investigacion, en la cual se confirmo lo dicho por Segado (como se citd en Suarez, 2015) quien
consideran que, en el humor grafico se refleja el sentir de la poblacion, en este caso adquiere
relevancia no solo lo que trata de mostrar la pieza, sino también los comentarios de los usuarios de
Facebook e Instagram, sus opiniones y sobretodo los prejuicios en torno a la mujer, algo que permitio
considerar como el humor grafico no solo es la simple conjugacion del texto con el dibujo como
argumenta Levin (2009) sino por el contrario, un medio de expresion y generador de ideas y
sentimientos, siendo la razon por la cual las “minorias” han empezado a levantar su voz, ante las
injusticias sociales, creando colectivos en pro de dichas causas, ejemplo de ello son los movimientos
de los cuales hacen parte algunas de las participantes: Caoticas y Mujeres por la Abolicion, quienes
convirtieron estas plataformas (redes sociales) y sus herramientas (creacion y difusion de piezas de
humor grafico), como medio para hacer uso del humor y la satira en un sentido critico, frente a las
problemadticas y situaciones que las afectan, también para difundir su ideologia, valores, estilos de
vida, convocar y unirse con mujeres de diferentes partes del mundo, con intereses y sentires
similares, trabajando por la abolicion de injusticias y de discriminacion.

De igual forma se identificaron deseos, creencias y sentimientos que tiene el individuo
asociados con la interpretacion que este hace de las piezas digitales, son en realidad el estado mental
y la predisposicion emocional de las participantes confirmando el postulado de Roncancio (2012), sin
embargo, desde la perspectiva social e intercultural que se adopto, se refleja la influencia de esta en
las participantes del cual hacen parte y sobretodo de la forma como asumen e interpretan su realidad

asociada con las relaciones hegemonicas, tal y como lo confirman los postulados adoptados en esta
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investigacion desde una mirada construccionista social; en este sentido, la cultura y la sociedad
fueron considerados como fenémenos sociales que permean el comportamiento y pensamiento del
individuo, afectando a la vez su bienestar subjetivo e identidad.

Igualmente, para la descripcion de las piezas en relacion al humor grafico (crudo y satirico)
se evidenciaron coincidencias en el discurso de las participantes, quienes coincidieron al hablar de
los recursos que emplean ambos estilos de humor grafico descritos por la Asociacion Cultural CSN,
la Universidad de Sevilla (2017), Herndndez (2008) y Mendivil (2015) y como dichos recursos se
convierten en aliados de la lucha feminista, generalidades que las participantes identificaron a lo
largo de la investigacion; lo anterior ratifica la concepcion del humor como proceso resiliente como
lo afirma Montero (2016) puesto que, ayuda a reconstruirse, deconstruirse y pensarse como mujer en
el mundo contemporaneo, como se evidencio en los resultados de nuestra investigacion y de
investigaciones como las de Baraiio y Mufioz (2015) y Garcia (2018), procesos que se entendieron
con relacion a la teoria de la superioridad y menosprecio de Reyes (2010), permitiendo reafirmar el
papel del humor grafico como proceso socio-discursivo y su relacion con la identidad grupal, en vista
de que la ironia es un elemento esencial para la inclusion o la exclusion de ideas y posturas que
comparten los actores sociales, asi pues, el humor en cualquiera de sus formas, termina
convirtiéndose en un elemento de cohesion de la identidad colectiva y el seno para que emerjan
identidades de resistencia.

La participacion en el ciberespacio, especialmente las redes sociales, cobra gran relevancia en
la construccion identitaria de los y las usuarias, puesto que, en la gran mayoria de casos la identidad
personal no se asemeja a la virtual; de esta forma se confirmo6 lo dicho por Arcila (2010) y Fernandez
(2012), pues dicha participacion en el ciberespacio termina convirtiéndose en la portada o la imagen
publica del individuo, revelando sus multiples identidades, deseos, opiniones y aceptacion social,

factores que se relacionan fuertemente con su bienestar y la forma en la que esta siendo representado
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en una cultura y sociedad determinada y por supuesto en la forma en la que se reconoce y acepta a si
mismo, ya sea creando contenidos digitales o compartiéndolos en sus redes sociales.

Finalmente, en cuanto al topico de Bienestar Subjetivo, se encontrd que las participantes
coincidieron, en que este tipo de imagenes promueven el hecho de como la mujer esta siendo
representada socialmente, llevandonos a pensar la forma como se retoma la imagen de un
ser objetivizado por la sociedad a lo largo de la historia y de la mano de los medios de comunicacion
masivos y contemporaneos (coincidiendo con los hallazgos de Rocha, Freitas, Rosendo y Souza,
2013), pues dicha objetivizacion afecta emocional y psicologicamente a las mujeres participantes de
la investigacion, generando consecuencias negativas en sus vidas personales y sociales. Al identificar
las dimensiones del bienestar subjetivo expuestas por Cuadra y Florenzano (2003) se logrd encontrar
que algunas de las piezas digitales utilizadas, generaron entusiasmo, positivismo y fueron
consideradas como sin6nimo de la lucha feminista; sin embargo, para algunas mujeres este tipo de
imagenes también ocasionaron sentimientos de tristeza, ira y frustracion (dimension basica: aspectos
afectivos-emocionales), relacionados con la autoconstruccion y motivacion personal; por otra parte,
la percepcion independientemente de la valoracion negativa o positiva en torno a las piezas
(dimension basica: aspectos cognitivos valorativos), perpetuando los estereotipos de género de una
imagen sobrevalorada de la mujer (postura que coincide con lo dicho por Vite, 2018) e influyendo
significativamente en los procesos de subjetivacion, no obstante, se tiene claro que estas piezas
digitales no solo reproducen estereotipos de género y patrones patriarcales, sino que permiten la
negociacion identitaria con respecto al género, evitando una reproduccion irreflexiva de patrones de
género estereotipados.

Pese a ello, todo esto permiti6 comprender como en los tltimos afios, han surgido cambios
realmente significativos de la feminidad, propiciando trasformaciones entorno a la identidad y el

contexto socio-cultural en cual se esta inmerso, deconstruyendo el modelo de mujer adoptado por un
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sistema patriarcal, tanto en el ambito social como politico; Sin duda, una lucha que esta en proceso,
puesto que, aun en este siglo se perpetuan las relaciones de poder, los estereotipos de género, la
discriminacion, las desigualdades, la cosificacion e hipersexualizacion de la mujer coincidiendo con
Rodriguez (2005) sin olvidar que en esta lucha, la produccion de contenidos digitales con un toque de
humor, juegan un papel central para generar contra marcos que confronten al discurso hegemonico,
reconociendo de esta forma un tipo de activismo digital el cual esta siendo adaptado por un numero
amplio de mujeres en las redes sociales.

Cabe mencionar que si bien, en esta investigacion no se presentan resultados puntuales sobre
la transformacion del modo de pensar y actuar de las participantes, si fue el inicio del proceso de
concientizacion, frente a las diversas problematicas identificadas por ellas mismas, en las que son las
principales afectadas, ademas, las participantes (independientemente de si pertenecen o no a un
colectivo feminista), coincidieron en varios aspectos puntuales sobre coémo estan siendo
representadas en el ciberespacio y del inconformismo o malestar que esto les genera, encontrandose,
que algunas de ellas hablan desde la postura de victimas aun siendo conscientes de la problematica,
particularmente las tres mujeres que no hacen parte de colectivos feministas, quienes no dieron
cuenta de relatos alternos sino por el contrario, relatos vacios, llevandonos a cuestionar sobre si en
verdad estan entendiendo el humor grafico como una herramienta que puede utilizarse a favor del
género o en contraposicion con lo que en un principio se estd mostrando a través del mismo medio.
Al analizar esto y al recurrir al construccionismo social para entenderlo, nos dimos cuenta que las
participantes, se sienten de una u otra manera “maltratadas” pero ese sentir no es igual y ello depende
de la pertenencia a una serie de grupos y es por esto que, nosotras consideramos las percepciones y
significados expuestos por las participantes, no como producto innato, sino como resultado de su
interaccion social, haciendo énfasis en el contexto virtual y la forma como ellas interactian a través

de Facebook e Instagram.
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Finalmente, nuestra investigacion nos llevo a cuestionarnos lo siguiente: ;Por qué el humor
grafico crudo, en su mayoria va dirigido a la poblacién femenina?, ;Como serian interpretadas estas
imagenes por el hombre, desde una perspectiva intercultural?, ;Qué papel cumple el humor grafico
en culturas histoéricamente violentas?, ;De donde surge la motivacion de quienes crean las piezas
digitales (caricaturistas e ilustradoras)?, ;De qué forma la cognicion individual y social, influyen en
la reaccion emocional del individuo al interpretar una pieza de humor grafico?, ;Como la identidad
de género en comunidades LGBTI influye en la interpretacion de las piezas digitales de humor
grafico?, ;Cudl es la razén para que los movimientos feministas en Colombia no tengan el mismo
alcance, como los movimientos de Espafia o0 México?, ;Por qué hablar de feminismo en Colombia se
convirtié en un tema sin relevancia? Y finalmente ;Por qué en Colombia el discurso hegemonico de

las mujeres aln sigue siendo predominante, pese a ser conscientes de la cultura machista en la que

estan inmersas?

9. Conclusiones

El fenomeno investigativo, propuso un reto a nivel tedrico y metodoldégico importante en relacion al
interés de comprender como el contenido del humor grafico que se publica en redes sociales, esta
relacionado positiva o negativamente con el bienestar y la identidad de la mayoria de la usuarias de
Facebook e Instagram; es de resaltar que esta investigacion tuvo un interés por reconocer y tomar
como objeto de estudio, espacios y procesos sociales en escenarios virtuales alrededor de este topico,
en vista de que el ciberespacio se configura hoy en dia como un contexto de interaccion propicio para
desarrollar estudios de género. Consecuente con ello, pudimos evidenciar que el paradigma critico-
hermenéutico y la implementacion de la netnografia, logran ser un marco y una metodologia rica
para comprender procesos identitarios en el ambito de la cultura digital, en vista de que permitieron

identificar y adoptar una postura critica, frente a la forma como se estan construyendo los
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significados e interpretaciones del género femenino, desde la interaccion social en contextos
contemporaneos de comunicacion digital, con base a la publicacion de piezas digitales de humor
grafico, cuya poblacion a la que va dirigida es el género femenino. Ademas, al tener en cuenta la base
del método netnografico, en este caso la etnografia, fue posible realizar una interpretacion minuciosa,
atendiendo el flujo del discurso social y fijando dicho discurso en el contexto virtual (ciberespacio) y
con relacion a los componentes historicos y sociales referidos a la mujer, que fueron claves para
entender el fendmeno desde el paradigma adoptado.

Asi mismo, se considerd que el construccionismo social como marco epistemolédgico, resulto
ser pertinente en este estudio de género, en vista de la adecuacion y presencia de sus postulados para
entender nuestro fenomeno de estudio, encontrando y comprendiendo a través de los resultados
concretos, como el hecho de que las mujeres participantes sean actores activos en el ciberespacio y
generen estrategias y diferentes maneras de construir un mundo digital, marcando la diferencia con el
plano fisico, en cuanto a la forma de representarse y darse a conocer sin la aceptacion de calificativos
como los de victima o los estereotipos y clasicos prejuicios en torno a su imagen y rol,
transformando, deconstruyendo y reconstruyendo nuevas identidades, a partir de innovadoras formas
de expresion y lenguaje, como es el caso del humor grafico (visualizacion de los postulados a 'y b del
episteme); de igual forma, al analizar el discurso de las participantes, concluimos que si bien la
veracidad de los mismos llega a ser cuestionada, estos fueron legitimados en el ejercicio
comunicativo, en vista de la aceptacion de lo dicho por parte de la mayoria de las participantes, que
pese a no conocerse, en el grupo de discusion manejaron un discurso enmarcado bajo la idea y la
necesidad de trabajar por y para la mujer, de unirse como género y asi fortalecer la sororidad
femenina (visualizacion de los postulados ¢ y d de Gergen en el construccionismo social).

Igualmente, se concluyo que, la participacion de las mujeres en el ciberespacio, es activa e

indispensable para seguir el rumbo “normal” de su cotidianidad, especialmente de aquellas que hacen
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parte de un colectivo feminista y cuyo medio laboral le exige utilizar con mayor frecuencia Facebook
e Instagram, convirtiéndose esta ultima en una plataforma indispensable y de mayor uso para dar a
conocer sus convicciones, a través de la publicacion y/o generacion de piezas digitales, permitiendo
compartir y crear elementos graficos que denuncian la desigualad entre géneros; no obstante,
Facebook facilita el participar en debates donde el tema de interés es la mujer que se representa por
medio de memes, caricaturas y frases ilustradas, algo que se ve con demasiada frecuencia, pues
permite hacer y visualizar comentarios de otros usuarios, dando a conocer diferentes puntos de vista
a favor o en contra del movimiento feminista con respecto a problematicas sociales; por otra parte,
para aquellas participantes que no hacen parte de un colectivo (tres de ellas), dicha participacion en el
ciberespacio ha sido relevante a la hora de establecer relaciones interpersonales y conectarse con
personas con deseos o gustos similares o para reflexionar frente a su género, haciendo parte de otros
grupos y al establecer una identidad virtual. Ademas, se pudo determinar que el participar en los
grupos activistas feministas influye en la creacion de nuevos discursos alternativos, dejando de lado
los discursos hegemonicos que predominan en la sociedad, de igual forma dicha participacion en
estos colectivos, influye positivamente en el bienestar de las mujeres.

También se concluye que, la identidad cultural esta construida desde un sistema hegemonico,
en el cual las redes sociales virtuales y los medios de comunicacion masivos muestran una imagen de
la mujer que poco o nada tienen que ver con la realidad de cada una, afectando significativamente su
bienestar, autopercepcion e incluso su identidad personal y colectiva; con respecto a la identidad de
género se encontraron dos puntos de vista: (1) aquellas mujeres que adoptan los estereotipos y (2)
aquellas que van en contra de estos, influyendo o no en su cotidianidad.

Haciendo énfasis en el contenido de las piezas de humor grafico que utilizamos, el uso de
estas permite la reivindicacion de la lucha feminista y del humor como estrategia de denuncia y

resiliencia ante el maltrato e injusticia social, siendo estos memes una herramienta de reivindicacion,
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reflexion y concientizacion, ya que actualmente se ha legitimado como un lenguaje propio de los
medios de comunicacion contemporaneos, reafirmando la funcion del humor como medio de
expresion y comunicacion social, influyendo en el pensar y actuar, tanto individual como colectivo;
sin embargo hay excepciones, ya que en algunas piezas digitales que se publican en las redes sociales
en su mayoria cosifican e hipersexualizan a la mujer, siendo los principales temas la violencia
simbolica y fisica, como representacion de su realidad personal y social, influyendo en la forma de
pensar, actuar y relacionarse, puesto que dichas piezas de humor, se han convertido en parte esencial
de su cotidianidad, mundo laboral y activismo social; la interpretacion de este contenido, fue
considerado como resultado directo del lenguaje de las participantes que interactiian frecuentemente
en estos escenarios de las redes sociales, donde, el lenguaje es imprescindible para visibilizar o
encubrir la desigualdad de género.

En definitiva, concluimos que el humor grafico funge como herramienta de contrapoder,
esencial para el activismo femenino, emprender movimientos y causas a favor de la defensa del
género y de sus derechos, incluso para que la mujer transforme y deje a un lado su papel de “victima”
y empiece a narrarse de otra forma, haciendo uso de estos lenguajes (lo grafico y lo digital) para
denunciar y emprender con ello iniciativas de cambio, que es lo que finalmente se quiere, adoptando
un papel mas activo, que no implique unicamente el replicar o repetir el mensaje, sino de
transformarlo; asi mismo, se amplia las posibilidades y funcionalidad de las redes sociales como
Instagram y Facebook, no solo como herramientas tecnologicas, sino también como parte sustancial
de una cultura contemporanea de cambio.

Ante los resultados de esta investigacion es posible concluir que la tecnologia no es neutra,
puesto que depende de quien la utilice y con qué finalidad, siendo esta una herramienta que puede
conllevar a dos cosas: la visibilizarian de minorias o la enajenacion de las mismas. Asi mismo y ante

el gran interés y entusiasmo que se generod y evidencio por parte de las participantes y nosotras como
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investigadoras, se considera necesario empezar a generar y emprender acciones de cambio y
transformacion socio-cultural, animandonos cada dia mas por seguir luchando en busca de la
igualdad, equidad y la libertad sobre el propio cuerpo, pero especialmente sobre nuestra propia vida,
rompiendo con cualquier cosificacion y objetivacion del género femenino. De manera general, no se
pretende satanizar al género masculino, pero si se busca denunciar este tipo de dinamicas sociales,
que lo Gnico que generan es violencia y la perpetuacion de la cosificacion del ser mujer.

En cuanto a las limitaciones de la investigacion encontramos: (a) trabajar con la netnografia
permitio el anonimato de las participantes, sin embargo, una limitacion fue la brecha digital, puesto
que no todos tenemos el acceso a estos medios; (b) al hacer una investigacion intercultural, es dificil
ajustar los diferentes horarios de las participantes, razon por la cual se llevé a cabo dos grupos
focales; (c) y por tltimo fue dificil reclutar las participantes, en vista de los riesgos que existen en las
redes sociales, razon por la cual fue necesario elaborar publicidad informativa, para convocar a mas
participantes. Teniendo en cuenta lo anterior, se sugiere y/o recomienda lo siguiente: seguir
adoptando la metodologia de analisis de contenido y ACD simultdneamente, con investigaciones
netnograficas, puesto que esto enriquece el analisis de resultados; determinar con claridad los
horarios para la realizacion del grupo de discusion y poder realizar uno solo de manera simultanea;
para futuras investigaciones se recomienda llevar a cabo un solo grupo de discusion; realizar la
misma investigacion con otras poblaciones (ej. minorias, con el género masculino, adulto mayor,
etc.), con mayor numero de participantes; finalmente y teniendo en cuenta que se identificaron varias
categorias emergentes como la usabilidad de las redes sociales, el manejo de la informacion y
privacidad de los usuarios en estos escenarios virtuales, influencia en el bienestar subjetivo e
identidad de la mujer, con relacion con la publicacion de fotografias personales, gordofobia y
ciberbullying; se sugiere adoptar estas categorias como topicos de interés para futuras

investigaciones.
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