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La presente pasantia se realiz6 con la finalidad de brindar una propuesta de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en los requisitos de la Norma
Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007 en la organizacion INCARDEL, con el
proposito de realizar una gestion de los riesgos y contribuir al bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores. La metodologia a utilizar fue el ciclo PHVA (planear, hacer,
verificar, actuar) la cual se enfoca en la mejora continua de los procesos.

Se realiz6 un diagndstico con el fin de identificar los riesgos y condiciones de trabajo
existentes, posteriormente se cred la politica y objetivos del sistema, la propuesta de un
departamento de seguridad y salud en el trabajo, se realizé el plan de trabajo anual, asi
mismo un programa de capacitacion, prevencidén, preparacion y respuesta ante
emergencias, se generd el sistema de reporte e investigacion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

Del mismo modo de disefiaron indicadores de medicion y evaluacién de la gestién,
acompafado de un programa de auditorias y revisién anual por parte de la direccion,
finalizando con un procedimiento para el disefio de acciones preventivas y correctivas
para dar como resultado la entrega del manual del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

Por medio del presente escrito autorizo (Autorizamos) a la Universidad de
Cundinamarca para que, en desarrollo de la presente licencia de uso parcial, pueda
ejercer sobre mi (nuestra) obra las atribuciones que se indican a continuacion,
teniendo en cuenta que, en cualquier caso, la finalidad perseguida sera facilitar,
difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion.

En consecuencia, las atribuciones de usos temporales y parciales que por virtud
de la presente licencia se autoriza a la Universidad de Cundinamarca, a los
usuarios de la Biblioteca de la Universidad; asi como a los usuarios de las redes,
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bases de datos y demas sitios web con los que la Universidad tenga perfeccionado

un alianza, son:
Marque con una “X”:

1. La conservacién de los ejemplares necesarios en la

Biblioteca. X
2. La consulta fisica o electrénica segun corresponda. X
3. La reproduccién por cualquier formato conocido o por x

conocer.

4. La comunicacion publica por cualquier procedimiento o
medio fisico o electronico, asi como su puesta a disposicion | X
en Internet.

5. La inclusion en bases de datos y en sitios web sean éstos
onerosos O gratuitos, existiendo con ellos previa alianza
perfeccionada con la Universidad de Cundinamarca para
efectos de satisfacer los fines previstos. En este evento, | X
tales sitios y sus usuarios tendran las mismas facultades
gue las aqui concedidas con las mismas limitaciones y
condiciones.

6. La inclusion en el Repositorio Institucional. X

De acuerdo con la naturaleza del uso concedido, la presente licencia parcial se
otorga a titulo gratuito por el maximo tiempo legal colombiano, con el propésito de
gue en dicho lapso mi (nuestra) obra sea explotada en las condiciones aqui
estipuladas y para los fines indicados, respetando siempre la titularidad de los
derechos patrimoniales y morales correspondientes, de acuerdo con los usos
honrados, de manera proporcional y justificada a la finalidad perseguida, sin animo
de lucro ni de comercializacion.

Para el caso de las Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, de manera
complementaria, garantizo(garantizamos) en mi(nuestra) calidad de estudiante(s)
y por ende autor(es) exclusivo(s), que la Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia en
cuestion, es producto de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo
personal intelectual, como consecuencia de mi(nuestra) creacion original particular
y, por tanto, soy(somos) el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro
(aseguramos) que no contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas,
por fuera de los limites autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en
proporcion a los fines previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias
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contra terceros; respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y
deméas derechos constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que
no se incluyeron expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas
costumbres. En consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracion,
presentacion, investigacion y, en general, contenidos de la Tesis o Trabajo de
Grado es de mi (nuestra) competencia exclusiva, eximiendo de toda
responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales aspectos.

Sin perjuicio de los usos y atribuciones otorgadas en virtud de este documento,
continuaré (continuaremos) conservando los correspondientes derechos
patrimoniales sin modificacion o restriccién alguna, puesto que, de acuerdo con la
legislacion colombiana aplicable, el presente es un acuerdo juridico que en ningun
caso conlleva la enajenacion de los derechos patrimoniales derivados del régimen
del Derecho de Autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 vy el
articulo 11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el
frabajo son propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables,
imprescriptibles, inembargables e inalienables. En consecuencia, la Universidad
de Cundinamarca estd en la obligacion de RESPETARLOS Y HACERLOS
RESPETAR, para lo cual tomara las medidas correspondientes para garantizar su
observancia.

NOTA: (Para Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia):

Informacién Confidencial:

Esta Tesis, Trabajo de Grado o Pasantia, contiene informacion privilegiada,
estratégica, secreta, confidencial y demas similar, o hace parte de la investigacion
gue se adelanta y cuyos resultados finales no se han publicado. SI __ NO _x__.
En caso afirmativo expresamente indicaré (indicaremos), en carta adjunta tal
situacion con el fin de que se mantenga la restriccion de acceso.

Como titular(es) del derecho de autor, confiero(erimos) a la Universidad de
Cundinamarca una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se
integrard en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes
caracteristicas:
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a) Estaré vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, por un plazo de
5 afos, que seran prorrogables indefinidamente por el tiempo que dure el derecho
patrimonial del autor. El autor podré dar por terminada la licencia solicitdndolo a la
Universidad por escrito. (Para el caso de los Recursos Educativos Digitales, la
Licencia de Publicacion serd permanente).

b) Autoriza a la Universidad de Cundinamarca a publicar la obra en formato y/o
soporte digital, conociendo que, dado que se publica en Internet, por este hecho
circula con un alcance mundial.

c) Los titulares aceptan que la autorizacién se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucién, comunicaciéon
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y
de la licencia de uso con que se publica.

d) El(Los) Autor(es), garantizo(amos) que el documento en cuestion, es producto
de mi(nuestra) plena autoria, de mi(nuestro) esfuerzo personal intelectual, como
consecuencia de mi (nuestra) creacion original particular y, por tanto, soy(somos)
el(los) unico(s) titular(es) de la misma. Ademas, aseguro(aseguramos) que no
contiene citas, ni transcripciones de otras obras protegidas, por fuera de los limites
autorizados por la ley, segun los usos honrados, y en proporcion a los fines
previstos; ni tampoco contempla declaraciones difamatorias contra terceros;
respetando el derecho a la imagen, intimidad, buen nombre y demas derechos
constitucionales. Adicionalmente, manifiesto (manifestamos) que no se incluyeron
expresiones contrarias al orden publico ni a las buenas costumbres. En
consecuencia, la responsabilidad directa en la elaboracién, presentacion,
investigacion y, en general, contenidos es de mi (nuestro) competencia exclusiva,
eximiendo de toda responsabilidad a la Universidad de Cundinamarca por tales
aspectos.

e) En todo caso la Universidad de Cundinamarca se compromete a indicar siempre
la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

f) Los titulares autorizan a la Universidad para incluir la obra en los indices y
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

g) Los titulares aceptan que la Universidad de Cundinamarca pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

h) Los titulares autorizan que la obra sea puesta a disposicion del publico en los
términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en las “Condiciones de uso de estricto cumplimiento” de los recursos
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Educacion Virtual, sus contenidos de publicacion se rigen bajo la Licencia Creative
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j) Para el caso de los Articulos Cientificos y Revistas, sus contenidos se rigen bajo
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Si el documento se basa en un trabajo que ha sido patrocinado o apoyado por una
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contrato o acuerdo.
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RESUMEN

La presente pasantia se realiz6 con la finalidad de brindar una propuesta de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en los requisitos de la
Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007 en la organizacion INCARDEL,
con el propdsito de realizar una gestién de los riesgos y contribuir al bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores. La metodologia a utilizar fue el ciclo PHVA
(planear, hacer, verificar, actuar) la cual se enfoca en la mejora continua de los

procesos.

Se realiz6 un diagnéstico con el fin de identificar los riesgos y condiciones de trabajo
existentes, posteriormente se creo la politica y objetivos del sistema, la propuesta
de un departamento de seguridad y salud en el trabajo, se realiz6 el plan de trabajo
anual, asi mismo un programa de capacitacion, prevencion, preparaciony respuesta
ante emergencias, se genero el sistema de reporte e investigacion de accidentes de

trabajo y enfermedades laborales

Del mismo modo de disefiaron indicadores de medicion y evaluacion de la gestion,
acompafnado de un programa de auditorias y revision anual por parte de la direccion,
finalizando con un procedimiento para el disefio de acciones preventivas y
correctivas para dar como resultado la entrega del manual del sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo.

PALABRAS CLAVES:

Seguridad en el trabajo, accidentes, enfermedad, prevencion de accidentes,

condiciones de trabajo



ABSTRACT

The present internship was made with the purpose of offering a proposal for a
system of management of occupational safety and health based on the requirements
of the Colombian Technical Standard OHSAS 18001-2007 in the organization
INCARDEL, in order to carry out a management of risks and contribute to the
physical, mental and social well-being of workers. The methodology to be used was
the PHVA cycle (plan, do, verify, act) that is interested in the continuous

improvement of processes.

An evaluation was made in order to identify the existing risks and working conditions,
later the policy and objectives of the system were created, the proposal of a
department of occupational health and safety, the annual work plan was carried out,
as well as a training program, Prevention, preparedness and response to
emergencies. A system of reporting and investigation of occupational accidents and

diseases was generated.

Similarly, management measurement and evaluation indicators are proposed,
accompanied by a program of audits and annual review by the management, ending
with a procedure for the design of preventive and corrective actions and the delivery

of the health and safety management system manual.

KEYWORDS

Occupational safety, accidents, diseases, accident prevention, working conditions.
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INTRODUCCION

Las organizaciones en el transcurso del tiempo han estado inmersas en diferentes
retos y desafios que han debido superar si desean estar a la vanguardia y
caracterizase por ser competitivas en el area que se desenvuelven. No cabe duda
gue uno de los objetivos que se refleja en la mayor parte de las organizaciones es
lograr la satisfaccion del cliente, sin embargo, existen objetivos que no siempre
han sido prioridad para las compafiias, pero que a través de la historia han tomado
mayor fuerza como lo es la seguridad y salud en el trabajo, la cual se enfoca en la
prevencion de enfermedades y accidentes laborales, de mejorar las condiciones de
trabajo y asi mismo de velar siempre por el bienestar fisico, mental y social de cada

funcionario.

INCARDEL desea basarse en la Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007
gue proporciona los requisitos en el disefio e implementacién de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, reconociendo el alto riesgo a los cuales
estan expuestos sus colaboradores por el tipo de funcion que desarrollan. Este
sistema no solo reflejara grandes cambios en la disminucién de riesgos que pueden
generar enfermedades y accidentes laborales, sino que a su vez brindara una
ventaja frente a las diversas organizaciones que descuiden dicho enfoque, puesto
gue la implementacion de este sistema mejorara de igual forma los niveles de

produccion, utilidad y ambiente laboral de la compainiia.

Se desea encaminar los esfuerzos de la organizacion en una futura implementacion
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con el propésito disminuir
los riesgos laborales presentes en INCARDEL. El desarrollo de la pasantia brindara
como resultado el manual de seguridad y salud en el trabajo basado en la Norma

Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007 el cual guiara a la organizacion en cada
17



fase del sistema de gestion basado en el ciclo PHVA (Planear, hacer, verificar,
actuar) y de igual forma brindar recomendaciones necesarias que faciliten el

desarrollo del sistema.
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1. DEFINICION DEL PROBLEMA

INCARDEL es una organizacion dedicada a la troquelacion de productos en hojalata
principalmente fabricacion de fondos y tapas utilizadas en envases de lujo,
alcancias, alimento para animales etc. Genera en promedio 500.000 fondos al mes
con una produccion diaria aproximada de 25.000 fondos. Para la fabricacion de
estos productos, se requiere de maquinaria pesada, principalmente, troqueladoras
y cizallas. Esta maquinaria, aunque es de gran ayuda en la fabricacién de sus
productos, presenta riesgos permanentes para el trabajador. Se asegura que:

Durante mucho tiempo la operacion de prensas troqueladoras sin
mecanismos de seguridad ha causado graves y numerosas lesiones de
empleados. Sin embargo, ya no deberia ser necesario ni permisible exponer
a los empleados a la operacion de prensas sin mecanismos de seguridad.

(Great American Insurance Group, 2013)

INCARDEL presenta altos riesgos de accidentalidad para sus empleados ya que no
cuenta con los sistemas de seguridad adecuados, varias de las partes méviles de
estas troqueladoras como lo son los volantes, estan al descubierto. Esta maquinaria
puede generar amputaciones, lesiones, atrapamientos por el mismo disefio del
sistema. Hughes (2012) afirma: “En la practica existen muchas razones por las que
pueden producirse fallos en la maquina, por ejemplo, fallos de disefio, montaje
incorrecto, defectos de material y que superen las condiciones iniciales de disefio

durante el funcionamiento”.

Los empleados no cuentan con los elementos de proteccién personal adecuados,
no poseen el conocimiento ni la capacitacion necesaria frente al uso correcto de la
maquinaria que utilizan, generando un riesgo aun mayor. Torres (2014) afirma “La

mayoria de estos accidentes ocurren en algunos casos por el exceso de confianza
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y el no uso de los implementos de trabajo”. Este proyecto busca apoyarse en la
Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007, que consiste en un sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, con el fin de brindar una solucién a
esta problemética que pone en riesgo la integridad fisica de cada funcionario.
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2. JUSTIFICACION

La necesidad de disminuir los riesgos laborales que pueden presentarse en
INCARDEL, se dan debido al tipo de labor que se lleva a cabo en sus instalaciones,
a los diferentes tipos de maquinaria que se utilizan durante el proceso y a la materia
prima necesaria para ser transformada en productos terminados, ya que
representan altos riesgos para la integridad fisica de cada trabajador, adherido a
ello, los procedimientos que se han venido realizando desde su fundacion hasta la
actualidad frente a este tema, han sido resultado de acciones empiricas y no son
suficientes para asegurar el bienestar y la integridad de los miembros de la

organizacion.

Teniendo en cuenta que se desea presentar a la organizacion una propuesta de
disefio de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, no solo se
desea enfocar en estrategias a utilizar para disminuir el riesgo que implica cada
maquina, sino ademas concientizar y capacitar a cada operario para que realice sus
labores, no solo de manera adecuada sino especialmente de manera segura,
sentando como base el conocimiento del riesgo general que implica cada proceso,
basado en la Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007. Este conjunto de
procedimientos, disminuirian significativamente los diferentes tipos de riesgos a los
gue se encuentran expuestos el personal de la organizacion, con lo cual podran
no solo prevenir accidentes fisicos sino ademas disminuir la fatiga mental que
ocasiona no solo estar en su labor sino estar pendientes constantemente de no
cometer fallas para no lesionarse, ademas de proveer una mayor comodidad dentro
de sus puestos de trabajo, lo que por ende significara un acercamiento importante
a la optimizacion de la capacidad productiva en cuanto a la fuerza laboral se refiere,
mostrando un impacto positivo a nivel laboral, psicoldgico y social de cada uno de

los miembros que laboran dentro de INCARDEL.
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en los
requisitos de la Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un diagnéstico inicial de las condiciones actuales de la organizacion
en cuanto a los riesgos laborales a los que estan expuestos sus funcionarios.

e Elaborar una propuesta para la creacion del departamento de seguridad y
salud en el trabajo.

e Disefiar el plan de trabajo anual del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo.

e Realizar programa de capacitacion en el sistema de seguridad y salud en el

trabajo.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1 ANTECEDENTES

Las organizaciones especialmente del sector productivo, por la naturaleza de sus
procesos y el tipo de maquinaria que emplean, a lo largo del tiempo han registrado
nameros accidentes y muertes de trabajadores, como lo afirma la Organizacion
Internacional de Trabajo (2014): “Cada afio mueren 2,3 millones de personas por
accidentes o enfermedades laborales” Actualmente, se cuenta con sistemas de
gestion de seguridad y salud en el trabajo que permiten prevenir y eliminar riesgos
y asi velar por la seguridad de cada funcionario, cabe resaltar que, aunque siempre
ha existido la necesidad del individuo de protegerse, no siempre fue una prioridad

para las organizaciones.

La edad antigua fue una época que se caracterizd por la esclavitud, no era una
prioridad la seguridad y salud del ser humano, en la edad media, la civilizacion
romana dio sus primeros pasos al fomentar medidas de seguridad para los
trabajadores, seguido de la edad moderna en la cual, con la acelerada invencién de
la maquinaria, uso de herramienta y equipos, incrementé rapidamente el porcentaje
de accidentes y enfermedades laborales, fue por ello que se hizo necesaria la
creacion de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) finalizada la primera

Guerra Mundial.

Con el paso de tiempo, las organizaciones han enfocado progresivamente sus
esfuerzos en la implementacion de sistemas de gestion que permitan una mejora

continua frente a la salud y seguridad en el trabajo, como resalta el autor:
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En la ultima década, en el campo de la salud ocupacional se adopt6 el
enfoque de sistemas de gestion para realizar una mejor gestién en la
prevencion de los riesgos labores. En este sentido, uno de los sistemas mas
popularizados entre las empresas es el sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional bajo criterios de la Norma Técnica Colombiana OHSAS
18001, particularmente con su ultima version de 2007. Este sistema es
certificable y permite a las organizaciones demostrar su compromiso con la
prevencién de los accidentes y enfermedades laborales. No obstante, un reto
gue tienen los responsables de implementar este sistema es evaluar el grado

de cumplimiento de los requisitos de la norma OHSAS 18001. (Riafi0,2012)

Hoy en dia un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo permite
disminuir los riesgos que pueden generar enfermedades y accidentes laborales,
velando de esta manera por el bienestar de cada funcionario, representando

ventajas competitivas para la organizacion.
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4.2 MARCO TEORICO

Con el fin de prevenir y tener control de enfermedades y accidentes laborales, el
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, es un sistema que velara
por el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores. El ministerio de trabajo
(2014) indica: “(...) consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas,
basado en la mejora continua, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo” (p.10) y

de esta manera brindar un ambiente laboral seguro.

La Norma Técnica Colombiana NTC-OHSAS 18001 abarca los requisitos del
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, aplica para todo tipo de

organizacion sin importar tamafo o razén social. Se indica:

Esta norma OHSAS especifica los requisitos para un sistema de seguridad y
salud ocupacional que le permita a una organizacion desarrollar e
implementar una politica y objetivos que tengan en cuenta los requisitos
legales e informacion acerca de los riesgos de seguridad y salud ocupacional.
(ICONTEC, 2007)

EL Ciclo PHVA, también conocido como ciclo Deming es el método de gestion en el
cual se basa la NTC OSHAS 18001-2007. Este método tiene como finalidad la

mejora continua. Consta de 4 fases (Ver figura 1):

“Planificar: se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o

se pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.
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Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan

consiguiendo los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en

la seguridad y salud de los trabajadores” (Ministerio de Trabajo,2015)

Mejora confinua

Puolitica de
S&S80

Revision por
Ia direccion

Planificacion

Implementacion
¥
Operacion

Verificacion
¢

Accion
cormectiva

Figura 1. Modelo de sistema de gestion para la Norma Técnica Colombiana OHSAS

18001-2007
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4.3 MARCO CONCEPTUAL

4.3.1 Generalidades empresa

e Razon social: INCARDEL.

e NIT: 17094550-9

e Representante legal Mufioz Gutiérrez Carlos Gilberto.
e Direccién: Calle 45 Bis No 81 b 15 Sur. Barrio Britalia.
e Correo: incardel@hotmail.com Tel 6041289

4.3.2 Actividad econdmica INCARDEL es una organizacion dedicada a la

fabricacion y comercializacion de productos en hojalata.
4.3.3 Clase de riesgo: Clase de riesgo llI.

4.3.4 Funcionarios A continuacion, se presenta tabulado el nUmero de funcionarios

en relacién al cargo y género.

Tabla 1. Namero de Funcionarios de INCARDEL por cargo y género.

INCARDEL INCARDEL
FUNCIONARIOS
Cargo Hombres Mujeres Total
Gerente 1 0
Jefe de planta
Operario Cizalla
Troquelador
Operario Empaque
TOTAL

O |O|F|F
= |lU|jOo|o

O ||V ]|k [~

Fuente: INCARDEL
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Se presenta el nivel de escolaridad de los funcionarios en la siguiente tabla:

Tabla 2. Nivel de escolaridad de los funcionarios de INCARDEL.

INCARDEL

INCARDEL
NIVEL DE ESCOLARIDAD ‘

NIVEL DE ESCOLARIDAD No DE TRABAJADORES
PRIMARIA (6]
SECUNDARIA INCOMPLETA
SECUNDARIA COMPLETA
TECNICO/ TECNOLOGO
PROFESIONAL
TOTAL

Fuente: INCARDEL

O|W[WIN |-

4.3.5 Jornada Laboral Los funcionarios de INCARDEL laboran en una jornada de

lunes a viernes de 7:00 am a 5:00 pmy los sabados de 7:30 am a 1:00 pm.

4.3.6 Planeacién estratégicatl

4.3.6.1 Mision Fabricacion y comercializacion de productos en hojalata mediante
un equipo laboral comprometido, con altos estandares de calidad dispuesto a

satisfacer los requerimientos de los clientes.

4.3.6.2 Vision Liderar el mercado de troquelacion de productos en hojalata a nivel
nacional para el afio 2020, respondiendo a las necesidades cambiantes del
mercado, siempre enfocados en la calidad de sus productos y el mejoramiento

continuo de los procesos.

4.3.6.3 Politica de calidad INCARDEL desde su politica de calidad se compromete
a brindar productos que satisfagan las necesidades de sus clientes, asi mismo se
compromete a mejorar continuamente todos sus procesos, siempre apoyado en

un capital humano comprometidoy encaminado al progreso de la organizacion.
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4.3.6.4 Objetivos de calidad

e Satisfacer las necesidades de los clientes brindando productos que cumplan las
especificaciones y requerimientos establecidos.

e Mejorar continuamente los procesos de la organizacién.

4.3.6.5 Valores

e Respeto
e Compaferismo
e Trabajo en equipo

e Compromiso

4.3.7 Mapa de procesos INCARDEL EIl mapa de procesos de INCARDEL permite
identificar los macroprocesos de la organizacion (estratégicos, misional, apoyo),
cada uno de ellos con sus procesos internos (Ver figura 2).

Figura 2. Mapa de procesos de la organizacion INCARDEL
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Fuente: Elaboracién propia

1 Informacién tomada archivos de INCARDEL
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4.3.8 Logotipo

Gréfica 1. Logotipo

A~
INCARDEL

TROQUELADOS
EN HOJAL /\T/‘\\\

Fuente: INCARDEL.

4.3.9 Productos

Fondos Tapa ranura

Anillo Tapa de presion interna

® I
\

4.3.10 Maquinaria La maquinaria implementada en el proceso de fabricacion de
INCARDEL es (Ver Anexo A):

4

e Troqueladoras
e Cizallas
e Rebordeadoras
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4.3.11 Estructura organizacional La estructura organizacional de INCARDEL se

observa en la figura 3.
Figura 3. Estructura organizacional.
GERENTE j
| INCARDEL
EN HOJALATA 8

JEFE DE PLANTA
|

/[ROQUEI.ADOR TROQUELADOR TROQUELADOR

( FONDO ( FONDO ( FONDO TROQUELADOR TROQUELADOR OPERARIO
GRANDE) PEQUENO) PEQUENO) ( RANURA) (RANURA) (CIZALLA)

Fuente: Elaboracion propia

l

OPERARIO
(EMPACADOR)

4.3.12 Proceso El proceso de produccion de la organizacion INCARDEL se

presenta a continuacion (Ver figura 4)

Figura 4. Diagrama de proceso.
INICIO

RECEPCION DE MATERIA
PRIMA
v

ALMACENAMIENTO
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¥ 51
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TROQUELACION

v >
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requiere
ranurar?
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ENCARRAR FONDOS

TROQUELACION (Ranura)

EMPAQUE

FIN

Fuente: Elaboracién Propia
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4.4 MARCO LEGAL

El lineamiento normativo con el cual se basara esta investigacion y la elaboracion
del sistema de seguridad y salud en el trabajo basado en la Norma Técnica
Colombiana OHSAS 18001-2007 es el siguiente:

Decreto 1072 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo del
26 de mayo del 2015. Especificamente capitulo 6 que se refiere al Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el cual:

Tiene por objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura
sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados

y los trabajadores en mision (Ministerio de trabajo,2015, p.74)

El Decreto 1072 de 2015 en el capitulo 6 “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo” segun el Ministerio de trabajo (2015) incluye:

e Objeto, campo de aplicacién y definiciones del SG-SST, politica en seguridad y
salud en el trabajo en el SG-SST

e Organizacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

e Planificacion del SG-SST
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Aplicacion del SG-SST

Auditoria y revision de la alta direccion del SG-SST

Mejoramiento del SG-SST

Disposiciones finales del SG-SST (Ministerio de trabajo, 2015, p.74)
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4.5 MARCO METODOLOGICO

La propuesta de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
INCARDEL esté basado en la Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007. Se

realizaron las siguientes fases:

Fase 1. Diagnostico inicial de la organizacion frente a la seguridad y salud en el
trabajo.
Fase 2. Propuesta del departamento de seguridad y salud en el trabajo

Fase 3. Disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo

e Evaluacion inicial de la organizacion frente a la seguridad y salud en el trabajo.
e Identificacion de peligros, evaluacion, valoracion de los riesgos y gestion de los
mismos

e Creacion de la politica y objetivos del sistema de seguridad y salud en el trabajo

e Plande trabajo anual del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

e Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en SST

e Elaboracion del programa de prevencion, preparacion y respuestas ante
emergencias

e Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales

e Medicion y evaluacién de la gestion en SST

e Disefio de acciones preventivas y correctivas

Fase 4. Creacion del manual de seguridad y salud en el trabajo
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4.5.1 Fase 1. Diagnéstico inicial de la organizacion frente a seguridad y salud
en el trabajo La metodologia implementada para realizar el diagndstico inicial de la
organizacion consistio en una observacion inicial, una entrevista y una encuesta que
reflejan el estado actual de la organizacion. La Norma Técnica Colombiana OHSAS
18002:2008 indica “La organizacidén debe establecer, implementar y mantener uno
o varios procedimientos para la identificacion continua de peligros, evaluacion de
riesgos y la determinacién de los controles necesarios” (p.12), al ser identificados
los riesgos se lograra una gestion de ellos y se evitaran accidentes y enfermedades
laborales en INCARDEL.

45.1.1 Observacion inicial La identificacion de riesgos se basO0 en una
observacion inicial en la cual, se diligencio una lista de chequeo basada en peligros
fisicos, quimicos, biologicos y psicosociales. (Ver anexo B) se tomaron registros

fotograficos (Ver Anexo C) y de video.

4.5.1.2 Entrevista La entrevista al jefe de planta, fue realizada con una duracion de
15 minutos dentro de las instalaciones de INCARDEL. Alli se abordaron temas sobre

las condiciones actuales de seguridad y salud en el trabajo de la organizacion.

4.5.1.3 Encuestas Se realiz6 una encuesta de seguridad y salud en el trabajo a
cada funcionario de INCARDEL y su respectiva tabulacion (Ver anexo D). A
continuacion, se indica la ficha técnica de la encuesta realizada, donde se dan a
conocer datos como el tamafio de muestra, tipo de muestra, lugar, universo, entre
otros (Ver tabla 3).
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Tabla 3. Ficha técnica encuesta.

FICHA ENCUESTA

NOMBRE DE LA ENCUESTA Encuesta de seguridad y salud en el trabajo.
FECHA DE RECOLECCION DE LA INFORMACION 5 de Diciembre del 2016
REALIZADA POR Aguilar Calderén Luisa Fernanda
LUGAR Bogot4, Cundinamarca.
UNIVERSO INCARDEL
O BB (LA RS, Todos los funcionarios de INCARDEL (8
Personas)
TIPO DE ENCUESTA: Entrevista personal
NUMERO DE PREGUNTAS FORMULADAS 10 preguntas.
TIPO DE PREGUNTAS APLICADAS Preguntas cerradas

Identificar el estado actual de la organizacion

OBJETIVO DE LA ENCUESTA . )
frente a la seguridad y salud en el trabajo.

Fuente: Elaboracion Propia.

4.5.1.4 Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos Se
realizd una matriz de riesgos (Ver anexo E) basada en la Guia Técnica Colombiana
GTC 45 para la identificacion y la valoracion de riesgos en seguridad y salud
ocupacional. La matriz se realiz6 teniendo en cuenta los distintos procesos de
INCARDEL, el andlisis de riesgo como la Organizacion Internacional de

“*

Normalizacion ISO afirma “... tratan de estudiar, evaluar, medir y prevenir las
situaciones de riesgo de los sistemas técnicos y de los procedimientos operativos
gue pueden iniciar y desencadenar sucesos no deseados (accidentes o incidentes),
los cuales pueden afectar a las personas, los bienes y el medio ambiente” (p.15).
Adicional se genera el mapa de riesgos que permite visualizar los riesgos presentes

en un plano de la empresa (Ver anexo F).
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Los principales riesgos identificados en INCARDEL son los siguientes (ver tabla

4):

Tabla 4. Riesgos INCARDEL

Clasificacion

Descripcion

Efectos posibles

Ruido

Cefaleas
disminucion auditiva
Aumento de estrés

Dificultad para concentrarse

FiSicos . .7 .. . . .
[luminacidn artificial Fatiga visual
Malestar e incomodidad para cumplir con las
Vibracion funciones
Mareo
. Liquidos Irritacién en la piel
Quimicos

Material particulado

Siderosis del pulmdn (pulmén del soldador)

Psicosociales

Carga laboral

Relaciones personales

Jornada de trabajo

Ansiedad, estrés laboral, alteraciones emocionales,
agotamiento, depresion, bajo rendimiento laboral

Biomecanicos

Postura prolongada

Lumbalgia

Movimiento repetitivo

Tendinitis, sindrome del tunel carpiano, dedo de
gatillo, bursitis.

Esfuerzo

Manipulacién de cargas

Hernia, lumbalgia

Aplastamiento y atrapamiento, lesiones

Mecanico - . . .
.. superficiales, heridas, golpes, cizallamiento,
Condiciones de ., .
. proyeccion de solidos
seguridad
Eléctrico Quemaduras leves. Quemaduras graves, muerte.
Locativo Golpes, caidas.
Sismo
Fenomenos .
Vendaval Heridas, golpes, muerte
naturales
Inundacién

Fuente: Elaboracién propia
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4.5.1.5 Gestidn de peligros y riesgos En la matriz de riesgos se incluyen medidas
de prevencion y control para cada uno de los riesgos identificados (Ver anexo E).
La Guia Técnica de implementacion del SG SST (2015) aclara “Una vez completada
la identificacién de los peligros y valoracion de riesgos la organizacién deberia estar
en capacidad de determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan
mejorarse 0 se requieren nuevos controles” (p.17) Se elaboraron medidas de
eliminacion, sustitucién, control de ingenieria, controles administrativos,

sefalizacion advertencia y equipos/elementos de proteccion personal.

4.5.2 Fase 2. Propuesta para la creacion del departamento de seguridad y
salud en el trabajo para la organizacion INCARDEL

4.5.2.1 Introduccién: Al realizar el diagndstico inicial de INCARDEL y la
identificacion de riesgos, se observa que no se cuenta con un departamento de
seguridad y salud en el trabajo que vele por la proteccién de sus funcionarios,
proveedores y clientes, se actua de manera empirica frente a las situaciones que
se presentan, sin algun conocimiento especifico en el manejo y control de riesgos.
Por esta razon se realiza la propuesta para la creaciéon del departamento de
seguridad y salud en el trabajo, lo que permitira que, al momento de la
implementacion, los funcionarios con el conocimiento requerido, estén en la
capacidad de encaminar las estrategias y acciones al bienestar fisico, social y

mental de cada colaborador.

4.5.2.2 Denominaciéon del area: Se denominara al area encargada de velar por la
seguridad y bienestar de los funcionarios como el DEPARTAMENTO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

4.5.2.3 Misién Velar por el bienestar fisico, mental y social de cada funcionario,

mediante la identificacion, control y evaluacion de riesgos, en la busqueda de un
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mejoramiento continuo de cada uno de los procesos de la organizacion frente a la

seguridad y salud en el trabajo.

4.5.2.4 Vision Para el afio 2020 el departamento de seguridad y salud en el trabajo
se proyecta como un area indispensable para el crecimiento de la organizacion,
brindando un entorno seguro para todos los funcionarios, proveedores y clientes de
INCARDEL.

4.5.2.5 Objetivo: Velar por el bienestar fisico, mental y social de cada funcionario
de INCARDEL.

4.5.2.6 Politicas del departamento de seguridad y salud en el trabajo.

e Encaminar las decisiones y acciones del departamento de seguridad y salud en
el trabajo, en el mejoramiento continuo de las condiciones laborales generando
un entorno seguro en INCARDEL.

e Brindar a cada funcionario capacitaciones, charlas e informacion referente a la
seguridad y salud en el trabajo.

e Realizar la dotacidn de los elementos de proteccion personal a cada trabajador

con el fin de evitar accidentes y enfermedades laborales.

4.5.2.7 Legislacion Para el departamento de seguridad y salud en el trabajo es
indispensable conocer la normatividad vigente colombiana frente a la seguridad y

salud en el trabajo. Es por ello que se basara en:

El Decreto 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO DEL SECTOR DEL TRABAJO.
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4.5.2.8 Estructura La estructura del departamento de seguridad y salud en el

trabajo se especifica a continuacion (Ver figura 5):

Figura 5. Organizacion Interna del departamento.

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE

" INCARDEL

ASISTENTE DEL DEPARTAMENTO
DE SST

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 6. Ubicacion dentro del organigrama de la empresa

— INCARDEL

¥ !

4 g JEFE DE PLANTA JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
SST
L v
/ | | I I l ! } (

TROQUELADO  TROQUELADOR  TROQUELADOR ~ TROQUELAD  TROQUELAD  OPERARIO  OPERARIO i D
R ( FONDO ( FONDO ( FONDO OR( OR ( (CIZALLA)  (EMPACAD
> GRANDE) PEQUERO) PEQUENO) RANURA) RANURA) OR)

I

DEPARTAMENTO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Fuente: Elaboracién Propia.
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4.5.2.9 Perfil propuesto para el jefe del departamento de seguridad y salud en
el trabajo:

Descripcion del cargo: Caracterizarse por ser una persona responsable con sus
funciones, comprometida con el trabajo en equipo. Su principal objetivo dentro de
la organizacion seré el bienestar de los trabajadores, proveedores, clientes o
colaboradores. Asi mismo, el jefe del departamento sera una persona con gran
capacidad para la toma de decisiones, atento a solucionar los inconvenientes que

se presenten, igual que se caracterizara por su capacidad de escucha y liderazgo.
Titulo profesional: Administrador de empresas, Ingeniero Industrial

Numero de puestos: 1

Funciones:

Dirigir el departamento, coordinar el disefio y la puesta en marcha de los

sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Estar a cargo del personal que conforma al departamento

e Tomar decisiones en lo que refiere a la seguridad y salud en el trabajo.

e Velar por cumplimiento de la normatividad vigente colombiana en relacion con la
seguridad y salud en el trabajo.

e Realizar inspecciones de los puestos de trabajo e instalaciones, asi mismo de
los sistemas de gestion implementados.

e Supervision del personal en el uso adecuado de los elementos de proteccion

personal.
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4.5.2.10 Perfil propuesto para el asistente del departamento de seguridad y
salud en el trabajo

Descripcion del cargo: Persona con capacidad de escucha, con buena
disposicion, dispuesto a trabajar y a asumir responsabilidades en el cumplimiento

de las funciones.
Titulo profesional: Bachiller.

Numero de puestos: 1

Funciones:

e Supervision del personal en el cumplimiento de los procedimientos
establecidos y el uso de los elementos de proteccion personal, equipos y
herramientas.

e Sequir las instrucciones indicadas por su superior.

e Identificacion de riesgos dentro de cada proceso, asi como su pronta

comunicacion a su jefe directo.

45.2.11 Costos del departamento de seguridad y salud en el trabajo A
continuacion, se presentan los costos definidos para la creacién del departamento
de seguridad y salud en el trabajo, para ellos se tuvieron en cuenta una inversion

fisica, de capital humano y costos como papeleria y otros (Ver tabla 5).
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Tabla 5. Costos del departamento de seguridad y salud en el trabajo.

COSTOS DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO -
INCARDEL
e e
INCARDEL
INVERSION FiSICA

CANTIDAD TOTAL
COMPUTADOR 1 S 1.500.000,00 | $ 1.500.000,00
ARCHIVADOR 1 S 150.000,00 | S 150.000,00
ESCRITORIO 1 S 200.000,00 | S 200.000,00
SILLAS 2 S 80.000,00 | $ 160.000,00
TOTAL| S 2.010.000,00

COSTOS CAPITALHUMANO

CANTIDAD TOTAL
VEFE DEL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 1 S 2.000.000,00 | S 2.000.000,00
ASISTENTE DEL DPTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 1 S 900.000,00 | $ 900.000,00
COSTO DE CONTRATACION 2 S 1.000.000,00 | $ 2.000.000,00
COSTO DE INDUCCION 2 S 500.000,00 | S 1.000.000,00
TOTAL| S 5.900.000,00

OTROS

CANTIDAD TOTAL
PAPELERIA 2 S 50.000,00 | $ 100.000,00
RESMA DE PAPEL 3 S 8.000,00 | S 24.000,00
CARPETAS 8 S 300,00 | S 2.400,00
TOTAL | S 126.400,00
TOTAL PRESUPUESTO | $ 8.036.400,00

Fuente: Elaboracién Propia.

4.5.3 Fase 3. Disefo del sistema de seguridad y salud en el trabajo

4.5.3.1 Diagnéstico inicial de la organizacién frente a seguridad y salud en el
trabajo La metodologia implementada para realizar el diagnéstico inicial de la
organizacion consistio en una observacion inicial, una entrevista y una encuesta que
reflejan el estado actual de la organizacion. La Norma Técnica Colombiana OHSAS
18002:2008 indica “La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno
o varios procedimientos para la identificacién continua de peligros, evaluacion de

riesgos y la determinacion de los controles necesarios” (p.12), al ser identificados
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los riesgos se lograra una gestion de ellos y se evitaran accidentes y enfermedades
laborales en INCARDEL.

4.5.3.2 Ildentificaciéon de peligros, evaluacion, valoracién de los riesgos y

gestion de los mismos

Identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos Se realizo
una matriz de riesgos (Ver anexo E) basada en la Guia Técnica Colombiana GTC
45 para la identificacion y la valoracion de riesgos en seguridad y salud ocupacional.
La matriz se realizé teniendo en cuenta los distintos procesos de INCARDEL, la

13

Organizacion Internacional de Normalizacién ISO afirma “... tratan de estudiar,
evaluar, medir y prevenir las situaciones de riesgo de los sistemas técnicos y de los
procedimientos operativos que pueden iniciar y desencadenar sucesos no
deseados (accidentes o incidentes), los cuales pueden afectar a las personas, los
bienes y el medio ambiente” (p.15). La identificacion de peligros, evaluaciéon vy
valoracion de riesgos se explica en la fase 1. Adicional se genera el mapa de riesgos
gue permite visualizar los riesgos presentes en un plano de la empresa (Ver anexo

F)

Gestion de peligros y riesgos En la matriz de riesgos se incluyen las medidas de
prevencion y control para cada uno de los riesgos identificados (Ver anexo E). La
Guia Técnica de implementacioén del SG SST (2015) aclara “Una vez completada la
identificacion de los peligros y valoracion de riesgos la organizacién deberia estar
en capacidad de determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan
mejorarse 0 se requieren nuevos controles” (p.17) Se elaboraron medidas de
eliminacién, sustitucién, control de ingenieria, controles administrativos,
sefalizacion advertencia y equipos/elementos de proteccion personal. Dentro de las

medidas de intervencion se destacan:
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e Dotacién de elementos de proteccion personal a cada funcionario de la
organizacion. (Ver anexo G)
e Programa de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

e Capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo.

4.5.3.3 Politica del sistema de seguridad y salud en el trabajo INCARDEL
organizacion dedicada a la troquelacion de hojalata, se compromete a velar por la

proteccién y salud de cada uno de sus funcionarios. Asi mismo se compromete a:

e Garantizar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

e Identificar y evaluar los riesgos con el fin de prevenir lesiones y accidentes
laborales.

e Cumplir con las leyes vigentes relacionadas con seguridad y salud en el trabajo

en Colombia.

La politica de seguridad y salud en el trabajo de INCARDEL esta dirigida a todos los
funcionarios como a contratistas y personas que colaboran dentro de la compaiiia,

sin tener en cuenta el tipo de contratacién o vinculacion.
4.5.3.4 Objetivos de seguridad y salud en el trabajo

Objetivos: INCARDEL plantea sus objetivos de seguridad y salud en el trabajo
buscando siempre el compromiso de la direccion con todos sus funcionarios. Estos

son.

e Disminuir los accidentes y enfermedades laborales.
e Promover la participacion de cada funcionario en el cumplimiento del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo por medio de charlas y capacitaciones.
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e Implementar acciones preventivas y correctivas en la organizacion.

e Cumplir con la normatividad vigente relacionada con seguridad y salud en el

trabajo en Colombia.

Cada objetivo sera evaluado por medio de un indicador (Ver tabla 6) y el
cumplimiento de estos estara a cargo del jefe del departamento de seguridad y salud
en el trabajo.

Tabla 6. Indicadores de los objetivos del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

INCARDEL INCARDEL
OBJETIVOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
OBJETIVO INDICADOR META RESPONSABLE
Disminuir los accidentes y enfermedades NUmero de medidas implementadas/ > = 80%
laborales. Numero de riesgos identificados et

Promover la participacion de cada funcionario en

L . - Numero de funcionarios involucrados
el cumplimiento del sistema de gestion de

. . . en el sistema/ Numero total de 1009
seguridad y salud en el trabajo por medio de . / ! ° Jefe del
charlas y capacitaciones. uncionarios departamento de
seguridad y salud en
. . . Numero de objetivos cumplidos del el trabajo.
Implementar acciones preventivas y correctivas .
. programa anual/ Nimero total de > =80%
en la organizacion. o
objetivos.

Cumplir con la normatividad vigente relacionada Numerales cumplidos/ Total de

. . . 100%
con seguridad y salud en el trabajo en Colombia. numerales ?

Fuente: Elaboracién propia.

4.5.3.5 Plan de trabajo anual del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo Se procede a realizar el plan anual del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, luego de identificar los riesgos y definir politicas.
Como indica el Ministerio de trabajo en su guia de implementacion del SG-SST
(2015): “Es necesario disenar y desarrollar un Plan de trabajo anual del SG-SST, el
cual contempla informacién de entrada, como evaluacion inicial, identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, resultados de auditorias internas,

revisiones por la alta direccién y correctivas” (p.21) El plan anual del sistema de
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gestion de INCARDEL se realiz6 identificando metas, recursos, responsabilidades

y cronograma. (Ver anexo H)

4.5.3.6 Diseflo del Programa de capacitacién, entrenamiento, inducciéon y

reinduccion en SST
Capacitaciones y entrenamiento en el SG-SST

Introduccién Las capacitaciones segun la NTC OHSAS 18001:2007 indica que
estas: “Han de ensenar a los empleados cémo eliminar o reducir los riesgos de su
trabajo, por ejemplo, a través de un uso adecuado de los EPIs (Elementos de
proteccion Individuales)” (p.14). Estas capacitaciones permitiran que todas las
personas de la organizacion tomen conciencia de su trabajo, de los riesgos a los
cuales estan expuestos y de esta manera disminuir los accidentes y enfermedades

laborales.

Objetivo general Disefar el programa de capacitaciones y entrenamiento del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Objetivos especificos

e |dentificar las capacitaciones a realizar que velen por la integridad de los
funcionarios en cuanto a la seguridad y salud en el trabajo.
e Disefiar el cronograma del programa de capacitaciones del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo

Capacitaciones Teniendo en cuenta la identificacion, valoracion y gestion de los
riesgos se definié realizar las siguientes capacitaciones a los funcionarios de
INCARDEL en cuanto a:

e Riesgos laborales y Elementos de proteccién personal (Ver anexo )
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e Primeros auxilios y Evacuacion. (Ver anexo J)

e Levantamiento de cargas pesadas (Ver anexo K)

Cronograma de capacitaciones El cronograma de capacitaciones se define en el
plan anual de trabajo del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo (Ver
anexo G). Se recomienda revisar el programa de capacitacién y entrenamiento del
SG-SST minimo una vez al afio y realizar mejoras si es necesario o le disefio de

nuevas capacitaciones si se requiere.
Induccion en el SG-SST

Introduccion EI programa de induccion del SG-SST permitird a los nuevos
funcionarios adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para el desarrollo
de sus funciones, al igual que el programa de capacitacion, el programa de
induccion permitird que cada funcionario actué siempre enfocado en proteger su

integridad fisica y la de sus comparieros.

Se establece programa de induccion a los nuevos funcionarios de INCARDEL

respecto a la seguridad y salud en el trabajo.

Objetivo general Disefiar un programa de induccion en el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.
Objetivos especificos

e Establecer las etapas de induccidén en INCARDEL enfocado en el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Disefar el formato de evaluaciéon de la induccién
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Etapas de la Induccidn

e Bienvenida a la empresa.

e Planeacion estratégica

e Valores

e Politica de seguridad y salud en el trabajo

e Objetivos de seguridad y salud en el trabajo
e Riesgos laborales

e Elementos de proteccion personal

e Programa de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

Al finalizar se realizard una evaluacion con el fin de conocer el resultado en los

conocimientos adquiridos durante la induccion (Ver anexo L)

Reinduccion Se realiza el proceso de reinduccion en situaciones que sea necesario
actualizar a los funcionarios en caso de generarse cambios normativos,
modificaciones en los procedimientos o maquinaria, siempre enfocados en el

cumplimiento de los objetivos del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

4.5.3.7 Programa de prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias.

Introduccion Los beneficios de implementar un programa de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias, se ven reflejados principalmente en
minimizar las consecuencias negativas frente a la ocurrencia de un evento no
esperado evitando asi perdidas economicas y principalmente humanas, de igual
manera genera un entorno seguro e incentiva a los colaboradores siempre a una

cultura de prevencion.
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Objetivo: Disefiar el programa de prevencion, preparacion y respuestas ante

emergencias que permita actuar adecuadamente ante una emergencia.

Objetivos especificos

Identificar los riesgos y amenazas presentes en la organizacion.

Identificar la situacién actual frente a los recursos, medidas actuales frente a la

prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias.

Realizar analisis de vulnerabilidad de los riesgos y amenazas de INCARDEL

Elaboracién del plan de emergencia.

Alcance: El plan de prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias para
INCARDEL esta dirigido a todos sus funcionarios, proveedores, clientes y
colaboradores que puedan estar en riesgo de una emergencia ya sea natural,

tecnoldgica o social.

Politica: INCARDEL se compromete a velar por la seguridad de sus funcionarios,
proveedores clientes y colaboradores por medio del plan de prevencién,
preparacion y respuestas frente a emergencias, minimizando riesgos y amenazas,

en busca de una mejora continua.

Marco normativo INCARDEL se basara en el Decreto 1072 del 2015, en el cual en
el Libro 2 parte 2 Capitulo 6 Sistema de Gestidn de la seguridad y salud en el trabajo
en su articulo 2.2.4.6.25 se refiere a la prevencién, preparacion y respuesta ante

emergencias.
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Anédlisis de vulnerabilidad

Identificacién de amenazas La identificacion de amenazas se realizé en tres

aspectos: Naturales, tecnolégicos y sociales (Ver tabla 7).

Tabla 7. Identificacion de amenazas.

INCARDEL INCARDEL
IDENTIFICACION DE AMENAZAS N HOJALATA U
Inundaciones
NATURALES Terremotos
Tormentas Eléctricas, vendavales.

Explosion ( Elementos inflamables)
TECNOLOGICAS Incendios por fallas eléctricas o liquidos y gases inflamables.
Inundaciones por fallas de alcantarillado.

Atentados terroristas
SOCIALES
Robos

Fuente: Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Luego de realizar la identificacion de riesgos (Naturales, tecnologicos y sociales),
se procedié a realizar el andlisis de vulnerabilidad. ElI Servicio Nacional de
Aprendizaje-Sena afirma “Con el analisis de vulnerabilidad se conoce el estado
actual de las amenazas o riesgos y permite validar la eficacia de las protecciones
existentes” (p.5) Para la realizacion del andlisis de la vulnerabilidad, se basé en el

método propuesto por Positiva Compafia de Seguros S.A.

La clasificacion de los fenbmenos se divide en tres tipos de eventos (posible,

probable e inminente) (Ver tabla 8)
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Tabla 8. Clasificacién de fenédmenos.

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO

Es aquel fendmeno que puede suceder o que es
POSIBLE factible porque no existen razones histdéricas y
cientificas para decir que esto no sucedera.

Es aquel fendmeno esperado del cual existen
PROBABLE razones y argumentos técnicos cientificos para
creer que sucedera.

Es aquel fendmeno esperado que tiene alta

INMINENTE
probabilidad de ocurrir.

Fuente: Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Identificacion y analisis de la amenaza La identificacion y analisis de la amenaza
basado en el método propuesto por Positiva Compaiiia de Seguros S.A. se realiz6
brindando una clasificacion a cada amenaza identificada, brindando una descripcién

de esta y dando claridad a su origen como se muestra a continuacion (Ver tabla 9):
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Tabla 9. Identificacién y analisis de amenazas.

INCARDEL N
IDENTIFICACION Y ANALISIS DE AMENAZAS .
AMENAZA ORIGEN DESCRIPCION CLASIFICACION COLOR
NATURALES
Inundaciones Externo Temporadas de Invierno Posible
Terremotos Externo Ubicacidn de la ciudad de Bogotd Probable
Tormentas
Eléctricas, Externo Temporadas de Invierno Probable
vendavales.
TECNOLOGICOS
.. Explosion por fallas eléctricas, .
Explosion Interno o Posible
derrame de sustancias inflamables.
Fallas eléctricas en maquinariay
. equipos, Fallas en instalaciones .
Incendios Interno L . . Posible
eléctricas. Incendios producidos por
liquidos inflamables.
Interno
Inundaciones / Fallas en alcantarillado. Posible
Externo
SOCIALES
Atentados . . .
. Externo Conflictos sociales Posible
terroristas
Robos Externo Comportamientos Inadecuados Posible

Fuente: Elaboracién propia.
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Andlisis de vulnerabilidad por personas, recursos y procesos El andlisis de
vulnerabilidad se realiz6 en tres aspectos: personas, recursos y procesos (Ver tabla
10).

Tabla 10. Analisis de vulnerabilidad.
ANALISIS DE VULNERABILIDAD
Organizacion
PERSONAS Capacitacion
Dotacién

Materiales
RECURSOS Edificacidn
Equipos
Servicios publicos
PROCESOS Sistemas alternos
Recuperacion

Fuente: Positiva Compafiia de Seguros S.A.

La compania Positiva Compafiia de Seguros S.A (2015) Indica: “Para cada uno de
los aspectos se aplicaran formatos de evaluacion, que a través de preguntas buscan
de manera cualitativa dar un panorama general que le permita calificar como mala,
regular o buena” (pag.2) Se brindd una calificacion (0, 1, 0.5) de la siguiente manera
(Ver tabla 11 Y 12):

Tabla 11. Interpretacion analisis de vulnerabilidad.

VALOR INTERPRETACION
Cuando se dispone de los elementos, recursos, cuando se realizan los
0 procedimientos, entre otros.
Cuando se dispone de los elementos, recursos o cuando se realizan los
1 procedimientos de manera parcial, entre otros
Cuando se carece de los elementos, recursos, cuando NO se realizan los
0.5 procedimientos entre otros .

Fuente: Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Tabla 12. Rango de analisis de vulnerabilidad.

RANGO CALIFICACION VALOR
0.0-1.0 BAJA VERDE
1.1-2.0 MEDIA AMARILLO
2.1-3.0 ALTA ROJO

Fuente: Positiva Compafiia de Seguros S.A.
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A continuacién, se presenta el analisis de vulnerabilidad por personas, recursos y

procesos (Ver tabla 13)

Tabla 13. Andlisis de vulnerabilidad

ANALISIS DE VULNERABILIDAD INCARDEL

PREGUNTA S| | NO | PARCIAL DESCRIPCION CALIFICACION

éLa organizacion cuenta con un sistema de

X 1
seguridad y salud en el trabajo?

¢Cuenta INCARDEL con un programa de X 1

ORGANIZACION prevencion y respuesta ante emergencias?
¢La alta direccién da importancia a la X 1

prevencion y respuesta ante emergencias?
éExiste personal que pertenezca a una X 1

brigada de emergencia en INCARDEL?

SUBTOTAL = 1

é¢Cuenta INCARDEL con un programa de
capacitacion en prevencion y respuesta ante X 1
emergencias?

Si INCARDEL cuenta con un programa de
capacitacion de prevencion y respuesta ante

o (s . X 1
emergencias, ¢Se pone en practica dicho
CAPACITACION programa?
éLos funcionarios tienen claridad en como X 1
deben actuar frente a una emergencia?
Si INCARDEL cuenta con una brigada de
emergencia, ¢Se encuentra capacitada la X 1
brigada ?
SUBTOTAL = 1

. . . No cuentan con todos
éLos funcionarios cuentan con los elementos

los elementos de

de proteccién personal necesarios ante una X - 0,5
N proteccidn personal
emergencia’?
adecuados.
No se han
DOTACION implementado todos los
. elementos de
éSe encuentran en buen estado los L.
X proteccidn personal 0

elementos de proteccion personal ? .
necesarios, pero los

que existen, estan en
buenas condiciones.

SUBTOTAL= __ 0,25
TotAL| 2,25

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 13. (continuacién) Andlisis de vulnerabilidad

¢INCARDEL cuenta con un botiquin ante X 1
emergencia?
MATERIALES ¢INCARDEL cuenta con camillas? X 1
¢INCARDEL cuenta con extintores? X 0
SUBTOTAL= 0,67
éla estructura fisica de INCARDEL, esta en El segundo piso no esta
condiciones apropiadas en caso de una X en las condiciones 0,5
emergencia? adecuadas.
éCuenta con salidas de emergencia? X 1
éExisten rutas de evacuacion? X 1
EDIFICACION éla edificacidn se encuentra alejada de
elementos que puedan caer cerca ( muros, | x 0
postes)?
élas escaleras se encuentran en buenas N 0
condiciones?
élas tejas se encuentran en buenas N 0
condiciones?
SUBTOTAL 042
¢INCARDEL cuenta con equipo contra N Cuenta solamente con 0.5
incendios? extintores !
: . -
EQUIPOS éCuenta con alarma contra incendios? X 1
¢El equipo con el que cuenta INCARDEL ante 1
emergencias estd en buen estado? x

élas instalaciones eléctricas se encuentran « 1
SERVICIOS en buen estado?
PUBLICOS éCuenta con un adecuado servicio de N 0
alcantarillado?
SUBTOTAL = 05
éCuenta INCARDEL con sistema de seguridad « 1
?
SISTEMAS éCuenta con reserva de agua potable? X 1
ALTERNOS
éCuenta con planta eléctrica? X 1
SUBTOTAL = 1
éSe cuenta con un plan de contingencia ante N 1
emergencias?
éEstd asegurada la maquinaria (
RECUPERACION troqueladoras, cizallas, etc) X !
éLos funcionarios cuentan con seguro de N 1
vida?
SUBTOTAL = 1

ToTAL| 25

Fuente: Elaboracion propia.
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Consolidado analisis de vulnerabilidad Se realiz6 el consolidado dando asi una
clasificacion e interpretacion a nivel general de personas, recursos y procesos
denotando la vulnerabilidad de cada aspecto dentro de la organizacion INCARDEL
(Ver tabla 14).

Tabla 14. Consolidado del andlisis de vulnerabilidad.

ASPECTOS CALIFICACION INTERPRETACION COLOR

PERSONAS

ORGANIZACION 2.5 ALTO
CAPACITACION
DOTACION
RECURSOS
MATERIALES 192 MEDIA
EDIFICACION
EQUIPOS
PROCESOS
SERVICIOS PUBLICOS 25 ALTA
SISTEMAS ALTERNOS
RECUPERACION
Fuente: Elaboracién propia.

Niveles de riesgo en INCARDEL EI nivel de riesgo es un rombo que esta
conformado por 4 rombos mas pequefios, cada uno de ellos hace referencia a:

personas, recursos, procesos y amenazas (Ver figura 7).

Figura 7. Niveles de riesgo

PERSONA
S

PROCESO

Fuente: Positiva Compafiia de Seguros S.A.
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El diamante de riesgo se disefi0 segun la informacion anteriormente consolidada
para cada amenaza (Ver tabla 15).

Tabla 15. Nivel de riesgo INCARDEL.
NIVEL DE RIESGO

AMENAZA | DIAMANTE DE RIESGO | INTERPRETACION
NATURALES
Inundaciones Medio
Terremotos Medio
Tormentas Eléctricas, .
Medio
vendavales.
TECNOLOGICOS
Explosién I‘ Medio
Incendios I‘ Medio
Inundaciones ‘ Medio
SOCIALES
Atentados terroristas “ Medio
Robos ‘ Medio

Fuente: Elaboracion propia.
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Medidas de intervencion Luego de realizar el analisis de vulnerabilidad, se

disefiaron medidas de intervencién que permitan mitigar los riesgos (Ver tabla 16).

Tabla 16. Medidas de Intervencion

MEDIDAS DE INTERVENCION

RIESGO A INTERVENIRl

MEDIDAS DE INTERVENCION

NATURALES

Inundaciones

Verificar condiciones del alcantarillado.
Verificar estado actual de las canales, realizar mantenimiento preventivo y correctivo.

Realizar un adecuado manejo de los desechos.

Terremotos

Realizar revisién de la estructura, realizar mantenimiento preventivo y correctivo
Cambiar de lugar objetos ubicados en alturas si es posible.

Implementacion de alarma para realizar evacuacién de los funcionarios

Realizar simulacro 1 vez al afio con todos los funcionarios de INCARDEL.

Tormentas Eléctricas,
vendavales.

Revisar periddicamente las tejas realizar mantenimiento correctivo si es necesario.

Verificar estado actual de las canales, realizar mantenimiento preventivo y correctivo.

Implementacién de alarma para realizar evacuacion de los funcionarios

TECNOLOGICOS

Explosion

Sefializacién e identificacion de rutas de evacuacion

Implementacién de alarma para realizar evacuacién de los funcionarios
Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones eléctricas,
Verificar correcto almacenamiento y uso de liquidos inflamables.

Incendios

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones eléctricas,
Sefializacion e identificacion de rutas de evacuacion
Verificar correcto almacenamiento y uso de liquidos inflamables.

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones eléctricas,

Implementacién de alarma para realizar evacuacion de los funcionarios

Inundaciones

Verificar condiciones del alcantarillado.
Verificar estado actual de las canales, realizar mantenimiento preventivo y correctivo.

Realizar un adecuado manejo de los desechos.

SOCIALES

Atentados terroristas

Verificar e identificaringreso y plenaidentificacion de proveedores, clientes,
colaboradores.

Identificar numeros telefénico del cuadrante de la policia con el fin de dar aviso.

Robos

Verificar e identificaringreso y plenaidentificacion de proveedores, clientes,
colaboradores.

Identificar nimeros telefénico del cuadrante de la policia con el fin de dar aviso.

Fuente: Elaboracion propia.
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Brigada de emergencia: INCARDEL requiere la creacion de una brigada de
emergencia que permita dar total cumplimento al programa de prevencion,

preparacién y respuesta ante emergencias. Esta brigada:

Esta constituida por un grupo de voluntarios organizados, con conocimiento,
entrenamiento y practica, que apoyan el plan de emergencias, a través de la
prevencién y control de las situaciones de riesgo que puedan generar una
emergencia dentro de las instalaciones de la empresa, buscando
salvaguardar el bienestar de todos los empleados (ARL Colpatria, 2015, p.4)

La brigada de emergencias de INCARDEL estara conformada por un trabajador

debido al tamafio de su organizacion.

Caracteristicas del jefe de brigada

e Capacidad de liderazgo.
e Toma de decisiones.

e Capacidad para trabajar en equipo.

Funciones: Las funciones principales del jefe de brigada en INCARDEL seran:
Funciones antes de una emergencia

e Apoyo en programas relacionados con la prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias.

e Cumplimiento de la normatividad de la organizacién frente a emergencias.

e Disefio y realizacion de capacitaciones en cuento a prevencion, preparacion
y respuesta ante emergencias.

e Inspecciones periddicas de la organizacion

e Garantizar el buen estado de los equipos requeridos ante emergencias
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e Planeacion y cumplimiento de simulacros de evacuacion.

e Informar a los funcionarios de riesgos presentes en la organizacion.

Funciones durante una emergencia

e Actuar y seguir instrucciones segun los procedimientos establecidos en el
programa de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

e Evaluar el tipo de emergencia e identificar el procedimiento a seguir.

e Si se requiere, generar reporte a organismos externos con el fin de recibir
apoyo.

e Realizar evacuacion del personal

e Atencion del personal herido.

Después de una emergencia

e Informar la situacion actual de la organizacion luego del evento inesperado

e Realizar actividades que permitan la recuperacion de infraestructura y
procesos luego de presentarse una emergencia.

e Analizar resultados del programa de emergencias al ser ejecutado.

e Realizar acciones de mejora frente a los procedimientos ya establecidos.

Recursos Se especifica la base de datos interna (Ver tabla 17) y externa (Ver tabla
18)

Tabla 17. Base de datos interna.
BASE DE DATOS INTERNA

CARGO RESPONSABLE NUMERO TEL
) Gerente general: Carlos Gilberto
Jefe de brigada o L 2041289
Muinoz Gutiérrez

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 18. Base de datos externa.

BASE DE DATOS EXTERNA
ENTIDAD NUMERO DE
CONTACTO
NUMERO UNICO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIA 123
BOMBEROS 119
DEFENSA CIVIL 144
CRUZ ROJA 132
POLICIA METROPOLITANA 112
POLICIiA DE TRANSITO 127
GAS NATURAL 164
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 116
CODENSA 115
EMPRESA DE TELEFONOS DE BOGOTA 114
DUIN 157

Fuente. Elaboracion propia.

Funciones del grupo de brigada

e Control deincendios Dentro de las funciones de la brigada de emergencias, se

efectuara el control de incendios.

Debe actuar prontamente cuando se presente una emergencia de
incendio, tratando de extinguirlo con extintores portatiles, siempre y
cuando no se ponga en peligro su integridad. Ademas, debe acordar
con el cuerpo de bomberos, la Defensa Civil y la Cruz Roja, su

intervencidn siguiendo las instrucciones del coordinador de la brigada.

(ARL Colpatria, 2015, p. 9)
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El procedimiento a seguir en caso de incendio se presenta a continuacion (Ver tabla

19)
Tabla 19. Control de Incendios.
CONTROL DE INCENDIOS
Identificar y conocer las normas de seguridad
Asegurarse de tener el equipo contra incendios en perfecto estado.
ANTES Disminuir los riesgos que puedan generar incendios.
Inspeccidon de instalaciones eléctricas, realizar mantenimiento preventivo y
correctivo
Evaluacién de la situacién
Dar aviso a entidades competentes bomberos, policia.
DURANTE Brindar tranquilidad a los funcionarios
Control del incendio, si es posible por medio de extintores
Dar orden de evacuacién en caso de no ser posible controlar el fuego.
Determinar situacién actual del incendio.
Inspeccidon de la infraestructura
DESPUES Realizar informe sobre dafios generados e instalaciones.
Realizar inventario de equipo contra incendios.
Realizar reposicién de equipo utilizado en emergencia.

Fuente: Elaboracién propia

e Busqueda y rescate El procedimiento a seguir para efectuar una busqueda y

rescate del personal se definié a continuacion (Ver tabla 20)

Tabla 20. Control de busqueda y rescate.

GRUPO CONTROL DE BUSQUEDA Y RESCATE

Conocer la infraestructura de INCARDEL.
Identificar rutas de evacuacion

ANTES Identificar personal de la organizacidon por medio de registros
Verificar equipos y dotacién adecuada para actuar en caso de realizar busqueday
rescate basico.
Evaluacién de la zona
Verificacion de riesgos
Dar aviso a entidades competentes para realizar blisqueda y rescate si se requiere.
DURANTE Si es posible actuar, se Guiaran actividades de busqueda y rescate bdasicas.
Busqueda de personal atrapado
Busqueda de personal que quedo atras en la evacuacion
Realizar levantamiento y transporte de los lesiones.
Realizar reporte de busqueda y rescate realizado.
DESPUES Realizar inventario nuevamente de los equipos utilizados en | bisqueda y rescate.

Realizar reposicién de elementos utilizados en la busqueda y rescate.xx

Realizar mejoramiento en los procesos de busqueda y control.

Fuente: Elaboracién propia
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e Primeros auxilios
Se definid el procedimiento en caso de requerir prestar los primeros auxilios (Ver
tabla 21)

Tabla 21. Primeros Auxilios.

CONTROL DE PRIMEROS AUXILIOS

Revision del programa de prevencidn, preparacidn y respuesta ante emergencias.

ANTES Realizacion de capacitaciones y charlas sobre primeros auxilios.
Revisién e inventario de equipo de primeros auxilios
Identificar centros de atencién médica cercana.

Realizar evaluacion inicial del drea

Identificar prioridad en los heridos para brindar los primeros auxilios.
Prestar los primeros auxilios

DURANTE Valoracidn inicial de los heridos

Utilizar elementos de proteccion personal en el momento de prestar los primeros
auxilios

Realizar registro de los heridos

En caso de ser necesario, realizar Ilamado de ambulancia.

Realizar evaluacion y analisis de la respuesta dada por la brigada frente a los
primeros auxilios.

Seguimiento de los funcionarios a los cuales se brindo los primeros auxilios
DESPUES Realizacién de informe

Identificacién de mejoras en los procedimientos de primeros auxilios ya
establecidos.

Realizar nuevemente inventario del equipo de primeros auxilios.

Solicitar implementos faltantes del equipo de primeros auxilios.

Fuente: Elaboracién propia

e Evacuacion: Dentro del programa de prevencion preparacion y respuesta ante
emergencias se debe destinar un espacio para realizar un plan de evacuacion,
este segun ARL Colpatria (2015): “Debe asegurar la salida del personal de las
diferentes instalaciones hasta un lugar seguro, verificar que todas las personas
hayan abandonado el area afectada y reportar cualquier novedad o situacion

anomalia”. (p.9) actuando de la manera apropiada.
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Plan de evacuacion

Objetivo: Proteger la integridad fisica de los funcionarios de INCARDEL por medio

de un plan de evacuacion.

Objetivos especificos

e Diseflar procedimientos para la evacuacion de los funcionarios de

INCARDEL.

e Identificar las funciones de la brigada de emergencia antes, durante y

después de una evacuacion.

e Identificar rutas de evacuaciéon dentro de la infraestructura de INCARDEL.

Responsable de evacuacion: Jefe de brigada

Funciones de la brigada de emergencias antes, durante y después del control.

Se definié las funciones de la brigada de emergencia en caso de requerirse una

evacuacion (Ver tabla 22)

Tabla 22. Evacuacion

GRUPO CONTROL DE EVACUACION

ANTES

Conocer la infraestructura de INCARDEL.
Identificar rutas de evacuacién
Identificar puntos de encuentro
Identificar personal de la organizacidn y puestos de trabajo.

Verificar equipos y dotacién adecuada en caso de emergencia y evacuacion.

DURANTE

Identificar si la amenaza es inminente
Dar la orden de evacuacién
Brindar instrucciones al personal realizando evacuacién e indicando puntos de
encuentro.
Apoyo a funcionarios en caso de panico
Verificacion del personal por medio de listado

DESPUES

Realizar verificaciéon del control de la emergencia.
Si existe control de la emergenciay si es posible el retorno a las instalaciones, dar
instrucciones de retorno a las areas de trabajo.
Coodinar el retorno de los funcionarios a su area de trabajo
Realizar analisis y evaluacién de la evacuacién.
Reaizacién de informe.
Realizar mejoras al programa de evacuacién.

Fuente: Elaboracion propia.
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Criterios para realizar evacuacion
Se realiza evacuacion en caso de:

¢ Incendio dentro de las instalaciones.
e Fuga de gas.
e Amenaza de ataque terrorista.

e Inundacioén.
Buscar refugio dentro de INCARDEL

e Terremoto.
e Amenaza de ataque terrorista fuera de las instalaciones

e Protestas

Sistema de alarma Se propone la implementacion de una alarma, la cual permita
dar aviso de emergencias.

Ubicacion de alarma: Se propone instalar alarma en la oficina del Gerente General
Responsable de decidir si activar la alarma: Jefe de brigada

Responsable de activar alarma: Jefe de brigada

Procedimiento general en caso de emergencias El diagrama del procedimiento
general ante emergencias, se realizd en base a la Guia para elaborar planes de
emergencia y contingencias, propuesto por IDIGER (Instituto distrital de gestidon de

riesgos y cambio climéatico) (ver tabla 23)
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Tabla 23. Procedimiento ante emergencias.

DIAGRAMA DE FLUJO ACCIONES RESPONSABLE
Se presentael incidente Se identifica el tipo de incidente o Jefe de brigada
0 emergencia emergencia. gada.
v
Se activa el Plan de emergencias Se activan los planes de .
. . ., Jefe de brigada.
de INCARDEL contingencias y de accion.
|
v

Evaluar la situacién, si se superan las
¢Se superan las capacidades operativas y existen

capacidades de su posibilidades de generarimpactos | Jefe de brigada.

plan de emergencia? negativos tanto a su organizacién
como a la comunidad aledafia.

Se desarrollan los planes de

Control contingencias y de accién. Jefe de brigada.

Control de la situacion.

Requiere apoyo externo

Se informa al SDPAE por medio de

. . Jefe de brigada.
¢éSe requiere apoyo lalinea 123.

. Directorio telefénico.

v
Se activa el SDPAE, segun los

i SDGRCC
Se activa el SDGRCC requerimientos del evento.

[

\Z Evaluar la situacidn y se controla por

Control de evento medio de los protocolos distritales SDGRCC
de respuesta.

Fuente: Adoptado del procedimiento “Guia planes de emergencia de IDIGER”

Ruta de evacuacion Se propone realizar una ruta de evacuacion (Ver anexo M) en
la organizacion INCARDEL que vele por el bienestar de todos los colaboradores.
“Una evacuacién es un conjunto de acciones mediante las cuales se pretende
proteger la vida y la integridad de las personas que se encuentran en una situacion

de peligro, llevandolas a un lugar de menos riesgo” (ARL SURA, 2017) Para ello es
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necesario que cada persona que esta involucrada con la organizacion conozca

coémo actuar frente a una emergencia identificando la ruta de evacuacion.

Simulacro Es indispensable la implementacion de un simulacro de emergencia
teniendo en cuenta que su principal objetivo como lo afirma la Fundacién
iberoamericana de seguridad y salud ocupacional (2015) “...es la resolucion de una
posible situacién de peligro o desastre, de manera tal que prepare a todo el personal
de la organizacién y los capacite para resolver la eventualidad con éxito” (p.1), de
esta manera se velara por el bienestar de los funcionarios de INCARDEL. Para ello
se requiere realizar la planeacién, ejecucion y luego una evaluacién que permita

una mejora continua del proceso.

Generalidades del simulacro

Periodicidad de simulacro: 1 vez al afo.

Responsable de simulacro: Jefe de Brigada.

Planeacion del simulacro

e Se realizara una capacitacion a los colaboradores de INCARDEL en primeros
auxilios y evacuacion (Ver anexo J)

e Se indicara la programacion del simulacro (Fecha y Hora).

e El responsable del simulacro portara un distintivo (Brazalete) y un pito.

e Se daran a conocer a los colaboradores los diferentes tipos de emergencia
mencionados anteriormente (Tecnoldgicos, naturales y sociales).

e EIl primer simulacro sera informado, sin embargo, en los siguientes simulacros
se omitird informacion de la programacion a fin de mejorar el comportamiento y
los tiempos de los colaboradores frente a una posible emergencia.

e Realizar documento.

e Verificar la ruta de evacuacion
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Ejecucion del simulacro

e Generacién de alarma que indique el inicio del simulacro.

e Toma de tiempos.

e Guiar al personal hacia la salida de emergencia y al punto de encuentro.
e Toma de registros fotogréficos.

e Realizar conteo del personal en el punto de encuentro.

Evaluacién del simulacro

e Realizar informe de los resultados del simulacro que incluyan recomendaciones
y mejoras.

e Divulgar el resultado del simulacro a los funcionarios de la organizacion.

4.5.3.9 Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales Se propone realizar el reporte e investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales (Ver figura 8) para
INCARDEL basado en la cartilla de Positiva Compania de Seguros S.A. donde “Se
orienta a los empresarios y trabajadores sobre metodologias para la investigacion
de incidentes y accidentes de trabajo, de tal manera que puedan ser implementadas

por cualquier organizacion, independiente de su actividad econdmica” (p.15).
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Figura 8. Procedimiento para el reporte e investigacion de accidentes

DIAGRAMA DE FLUJO PARA INVESTIGAR INCIDENTES ¥ ACCIDENTES DE TRABAJO

INICIO

¥

Una vez ocurrido el accidente:
*  Prastar los primeros auxilios

El reporte se realiza a traveés de la Linea
Positiva, de atencion gratuita al 330 7000
R — en Bogota o desde un celular al #5333, se

* Trasladar el paciente a la IPS debe realizar el informe de todo accidente
* Reportar el accidentes a la ARL de trabajo de forma inmediata.
l lefe inmediato o superior del accidentado,
. . . el vigia de seguridad y =alud en el trabajo
Conformar el equipo investigador s £ v rERme
d — el encargado del Sistema de gestion de
e INCARDEL seguridad v salud en el trabajo.
l Entrevista a testigos v al lesionado, estudio
i . del sitio del accidente, inspeccion de los
Recolectar la informacion *  elementos de trabajo involucrados, revisidn
documental {procedimientos, permisos,
hoja de vida de equipos, entre otros).
Desarrollar el analisis de Realice el anélisis de los datos aplicando |a
causalidad metodologia de la espina de pescado.
. l » Determine las medidas de intervencidn en
Compromiso de adaptacidn de las . la fuente, en el medio v en el trabajader
medidas de intervencion eficiente en términos de prevencion.
l Descripcion clara de la medida de

intervencion, pasos reqgueridos para el
desarrollo de la medida de intervencion,
establecimiento de los responsables, fecha

Realizar el plan de accion y
seguimiento de la eficaciade las —»

acciones proyvectada de cumplimiento y definicion

l del presupuesto de la intervencion.

. Realizar informe en el formato de
Elaborar el informe final investigacion entregado por la ARL { Ver
l anexo L)
Realizar monitoreo, midiendo el impacto de

Seguimiento —+  las medidas de intervencidn para lograr =l

l mejoramiento continuo del S.G.55T

FIN

Fuente: Basado en el diagrama de flujo propuesto por Positiva Compafiia de Seguros S.A.
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El reporte e investigacion se realizara en un formato en base a la resolucion 1401
de 2007 entregado por la ARL de la organizacion (Ver anexo N), en este caso por
Positiva Compariia de Seguros. Esta investigacion estara desarrollada por el equipo
investigador de la empresa conformado segun Guia Técnica de Implementacion
para MIPYMES del Sistema de Gestion de la seguridad y salud en el trabajo (2015),

propuesto por el ministerio de trabajo como minimo por:

e El jefe inmediato o supervisor del trabajador accidentado o del area donde
ocurrio el incidente.

e Un representante del Comité paritario o el Vigia de Seguridad y salud en el
trabajo

e El representante del desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el trabajo. (p. 27)

4.5.3.9 Medicion y evaluacion de la gestion en SST

Indicadores Basado en el decreto 1072 de 2015, los indicadores del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo se realizaron bajo tres tipos: Indicadores

de estructura, indicadores de proceso e indicadores de resultado.

e Indicadores de estructura Los indicadores de estructura como lo indica el
Ministerio de trabajo en su guia de implementacion del SG SST (2015) son:
“Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y
organizacion con la que cuenta la empresa” (p.29), de esta manera estos haran

referencia al disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Tabla 24. Indicadores de estructura (plan de trabajo anual)

INCARDEL

INCARDEL

INDICADOR DE ESTRUCTURA

PARAMETRO

INDICADOR

Definicion del Indicador

Plan de trabajo anual

Interpretacion del indicador

Areas de INCARDEL que cuentan con un plan de
trabajo anual del SG-SST

Limite del indicador o valor a partir del cual se

considera que cumple o no con el resultado esperado

Cumple >al 90%

Método de célculo

No de dreas de la empresa con el plan anual de
trabajo del SG-SST/ Total de areas de la empresa

Fuente de informacién para el calculo

SG-SST

Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar) Semestral

Personas que deben conocer el resultado

Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 25. Indicadores de estructura (Cumplimiento de los objetivos)

Definicion del Indicador

INCARDEL INCARDEL
INDICADOR DE ESTRUCTURA | \
PARAMETRO INDICADOR
Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el

trabajo

Interpretacion del indicador

Objetivos escritos y divulgados

Método de célculo

Objetivos y metas de seguridad escritos y divulgados

Fuente de informacion para el célculo

SG-SST

Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar

Mensual

Personas que deben conocer el resultado

Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracién propia

e Indicadores de proceso Los indicadores de proceso, indica el Ministerio de

trabajo en su guia de implementacion del SG SST (2015) son: “Medidas

verificables del grado de desarrollo e implementacién del sistema de gestion de
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seguridad y salud en el trabajo” (p.29), estos miden el avance del sistema en la

organizacion.

Tabla 26. Indicadores de proceso (Cumplimiento del plan de trabajo anual)

INCARDEL |NCARDéL

INDICADOR DE PROCESO

PARAMETRO INDICADOR
El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y
salud en el trabajo y su cronograma
Indicador de proceso que permite observar el
Interpretacion del indicador cumplimiento de las actividades propuestas en el plan de
trabajo anual del SG- SST
Cumple >al 90%
En riesgo 2 80% y < 90%

Critico <80%

(No de actividades realizadas en el plan de trabajo

Definicion del Indicador

Limite del indicador o valor a partir del cual se
considera que cumple o no con el resultado esperado

Método de calculo anual/No de actividades propuestas en el plan de trabajo
anual)*100
Fuente de informacion para el calculo Plan anual de trabajo del SG-SST
Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar) Semestral
Personas que deben conocer el resultado Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 27. Indicadores de proceso (Investigacion de accidentes e incidentes)

INCARDEL INCARDéL

INDICADOR DE PROCESO
PARAMETRO INDICADOR
Definicion del Indicador investigacion de accidentes e incidentes
Interpretacion del indicador Porcentaje de investigaciones realizadas

Limite del indicador o valor a partir del cual se

. Cumple >al 90%
considera que cumple o no con el resultado esperado

(No de accidentes o incidentes investigados/ No de

Método de célculo . .
accidentes o indicentes presentados)*100

Fuente de informacion para el calculo SG-SST
Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar) Semestral
Personas que deben conocer el resultado Empleador y responsable de SG SST

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 28. Indicadores de proceso (Simulacros)

INCARDEL INCARDéL

INDICADOR DE PROCESO

PARAMETRO INDICADOR
Simulacros

Definicion del Indicador

Interpretacion del indicador % de simulacros realizados

Limite del indicador o valor a partir del cual se o
K Cumple >al 90%
considera que cumple o no con el resultado esperado

Método de calculo (No de simulacros realizados/ No de simulacros
programados)*100

Plan anual de trabajo del SG- SST
Semestral
Empleadory responsable de SG SST

Fuente de informacion para el célculo
Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar
Personas que deben conocer el resultado

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 29. Indicadores de proceso (Intervencion de peligros)

INCARDEL INCARDEL
INDICADOR DE PROCESO
PARAMETRO INDICADOR
Definicion del Indicador Intervencion de peligros
Interpretacion del indicador % de peligros intervenidos
Limite del indicador o valor a partir del cual se
) P Cumple >al 85%
considera que cumple o no con el resultado esperado
Método de calculo (No de peligros intervenidos/ No de peligros
Fuente de informacion para el célculo Matriz de riesgo, investigacion de accidentes laborales

Semestral

Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar
Empleadory responsable de SG SST

Personas que deben conocer el resultado

Fuente: Elaboracién propia

e Indicadores de resultado Los indicadores de resultado como indica el
Ministerio de trabajo en su guia de implementacion del SG SST (2015) son:
“Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido,

teniendo como base la programacion y la aplicacion de los recursos propios del
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programa o del sistema en gestion” (p.

29), es alli donde se permite identificar los

cambios y avances de la organizacion implementados.

Tabla 30. Indicadores de resultado (Auditorias)

INCARDEL

INCARDEL

INDICADOR DE RESULTADO

PARAMETRO

INDICADOR

Definicion del Indicador

Auditorias realizadas

Interpretacion del indicador

Se realizaron x% de las auditorias planeadas

Limite del indicador o valor a partir del cual se
considera que cumple o no con el resultado esperado

Cumple >al 85%

Método de calculo

No de auditorias realizadas/No de auditorias planeadas)*1(

Fuente de informacion para el calculo

Programa de auditorias

Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar

Anual

Personas que deben conocer el resultado

Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 31. Indicadores de resultado (indice de frecuencia de accidentes de trabajo)

INCARDEL

INCARDEL

INDICADOR DE RESULTADO

PARAMETRO

INDICADOR

Definicion del Indicador

indice de frecuencia de accidentes de trabajo

Interpretacion del indicador

Por cada 10 trabajadores en INCARDEL, se presentan x
accidentes al afio

Limite del indicador o valor a partir del cual se
considera que cumple o no con el resultado esperado

Cumple =0

Método de calculo

IFAT=( No de accidentes en el afio / No HHT por afio) *K

Fuente de informacion para el célculo

Formatos de investigacion de incidentes y accidentes de
trabajo

Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar

Anual

Personas que deben conocer el resultado

Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracién propia

HHT: Horas hombre trabajadas (

Sumatoria de las horas trabajadas en el periodo, incluye

horas extras, se descuenta ausencias de trabajo, vacaciones, incapacidades)
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K= No de trabajadores * Horas semanales * No de Semanas en el afio

Tabla 32. Indicadores de resultado (indice de frecuencia de accidentes de trabajo

con incapacidad)

INCARDEL INCARDEL
INDICADOR DE RESULTADO ‘
PARAMETRO INDICADOR
Definicién del Indicador Indice de frecuena.a de ac<.:|dentes de trabajo con
incapacidad

Interpretacion del indicador

Por 10 trabajadores en INCARDEL, x son accidentes de
trabajo con incapacidad al afio

Limite del indicador o valor a partir del cual se
considera que cumple o no con el resultado esperado

Cumple =0

Método de calculo

IFIAT=( No de accidentes con incapacidad en el afio / No
HHT por afio) *K

Fuente de informacion para el célculo

Frmatos de investigacion de incidentes y accidentes de trab

Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar

Anual

Personas que deben conocer el resultado

Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracién propia

K= No de trabajadores * Horas semanales * No de Semanas en el afio

HHT: Horas hombre trabajadas (

Sumatoria de las horas trabajadas en el periodo, incluye

horas extras, se descuenta ausencias de trabajo, vacaciones, incapacidades)

Tabla 33. Indicadores de resultado (Tasa de accidentalidad)

INCARDEL

INDICADOR DE RESULTADO

INCARDEL

PARAMETRO

INDICADOR

Definicion del Indicador

Tasa de accidentalidad

Interpretacion del indicador

or cada 100 trabajadores se presenta x accidentes mensualg

Limite del indicador o valor a partir del cual se
considera que cumple o no con el resultado esperado

Cumple =0

Método de calculo

TA=No de accidentes /No promedio de trabajadores

Fuente de informacion para el calculo

rmatos de investigacion de incidentes y accidentes de trab

Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar

Mensual

Personas que deben conocer el resultado

Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 34. Indicadores de resultado (Acciones correctivas)

INCARDEL INCARDEL
INDICADOR DE RESULTADO
PARAMETRO INDICADOR
Definicion del Indicador Acciones correctivas

Del niumero de no conformidades encontradas, x% se

Interpretacion del indicador . . .
realizaron acciones correctivas

Limite del indicador o valor a partir del cual se

) Cumple >al 85%
considera que cumple o no con el resultado esperado

(No de Acciones correctivas realizadas/ No de no

Método de calcul
etodo de calculo conformidades identificadas)*100

Fuente de informacion para el célculo SG.SST
Periocidad del reporte (cada cuanto se va a analizar Anual
Personas que deben conocer el resultado Empleadory responsable de SG SST

Fuente: Elaboracion propia

Auditorias internas del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
Se realizara una auditoria anual del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, asi mismo, un programa de auditorias establecido. Los resultados
obtenidos, seran comunicados a los responsables de la organizacion, de esta
manera sea posible llevar a cabo las acciones necesarias ya sean de mejora,

correctivas, o acciones preventivas. (Ver anexo N)

Revision anual al SG-SST por parte de la alta direccidén La revision anual del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se realizara por el Gerente
general de la organizacion con el fin de verificar el cumplimiento del sistema. Se
realizard bajo el articulo 2.2.4.6.31 del decreto 1072 del 2015 (Ver anexo O), se
documentard el resultado de la revision por medio de un acta (Ver anexo P) y este
procedera a ser comunicado al responsable del SG-SST, con el fin de generar

acciones de mejora, correctivas y preventivas.
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4.5.3.10 Acciones preventivas y acciones correctivas El plan de accion se
basara en el propuesto en la Guia Técnica de Implementaciéon para MIPYMES (Ver
figura 9) del Sistema de Gestidn de la seguridad y salud en el trabajo, propuesto por
el ministerio de trabajo quien afirma “El empleador debe definir e implementar
acciones correctivas o preventivas, esto con el fin de gestionar las no conformidades
reales o potenciales que puedan influir en una desviacién del SG-SST” (P.31), este

plan de accion permitirhd una mejora continua del sistema.

Figura 9. Plan de acciones correctivas y preventivas.

Accidn correctiva:
Accion tomada para
eliminar la causa de una
no conformidad detectada
u otra situacién no
deseable.

Accién preventiva:
Accién para eliminar o
mitigar la(s) causa(s)
de una no conformidad
potencial u otra situacién
potencial no deseable.

[
- )-
- ’-

Fuente: Guia Técnica de Implementacién para MIPYMES.

El analisis de causas del plan de accidon a seguir, se realizara por medio del
diagrama causa-efecto (Ver figura 10), también conocido como diagrama espina de

pescado creado por el Dr. Kaoru Ishikawa.
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Figura 10. Diagrama Causa-efecto

DIAGRAMA CAUSA-EFECTO.
ESPINA PRINCIPAL ESPINA PRINCIPAL

/' MENOR

-— ¥

COLUMNA
VERTEBRAL

ESPINA PRINCIPAL ESPINA PRINCIPAL

Fuente: Recurso Electrénico http://www.monografias.com/trabajos42/diagrama-causa-

efecto/diagrama-causa-efecto.shtmi

El formato a utilizar para el reporte de acciones preventivas y correctivas propuesto
para la organizacion INCARDEL sera diligenciado con el fin de tener un control y

registro de las acciones a desarrollar. (Ver anexo Q)

4.5.3.11 Comunicacién, participacion y consulta

Comunicacién INCARDEL divulgara la informacion del sistema de seguridad y
salud del trabajo por medio de carteles, reuniones informativas que actualicen a

cada funcionario de la organizacion.

Participacion y consulta Se incluiran todos los niveles jerarquicos de la

organizacion en la implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo.
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Cada funcionario participara en las actividades, programas, capacitaciones y

sugerencias al sistema con el fin de lograr un mejoramiento continuo.

4.5.3.12 Documentacion La documentacion referente al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo se realizara en medio magnético y estara a cargo
del responsable del SG-SST.

La documentacion incluird registros de capacitaciones, registros de entrega de
elementos de proteccion personal, reporte e investigaciones de accidentes,

informes y procedimientos del sistema.

4.5.3.13 Control de documentos El responsable del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo asegurara que la documentacion propia del sistema

sea.

e Custodiada
e Protegidos del dafio o perdida
e Actualizada

e Legible

4.5.3.14 Control operacional INCARDEL define y determina las operaciones que
representa un peligro donde debe definir constantemente medidas preventivas y
correctivas que generen un mejoramiento en el sistema, es por ello que se definen

los procedimientos para:

e |dentificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de los controles

e Mantenimiento correctivo y preventivo de la maquinaria (Ver Anexo R)
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4.5.4 Fase 4. Manual de seguridad y salud en el trabajo basado en la Norma
Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007 para la organizacion INCARDEL.

El manual de seguridad y salud en el trabajo es una herramienta indispensable para
la implementacién del sistema, ya que refleja el proceso a seguir por la organizacion
para disminuir los riesgos laborales y velar asi de esta manera por el bienestar fisico,
mental y social de los colaboradores, dicho manual estd basado en los requisitos
indicados en la Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001-2007 (Ver anexo S).

81



5. RECURSOS DISPONIBLES

5.1 MATERIALES

Los recursos materiales disponibles para realizar la investigacion son: Maquinaria,
equipos, herramientas, puestos de trabajo, computador, impresora, material de

oficina.

5.2 INSTITUCIONALES

Instalaciones de la organizacion INCARDEL, localizada en la ciudad de Bogota, D,
C.

5.3 FINANCIEROS

Tabla 35. Recursos financieros.

RECURSOS FINANCIEROS
CONCEPTO | COSTOS

1 EVALUACION INICIAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
1.1 Observacién incial y lista de chequeo. S 5.000,00
1.2 Entrevistas S 10.000,00
1.3 Encuestas S 10.000,00
1.4 Procesamiento de la informacion S -

2 IDENTIFICACION DE PELIGROS , EVALUACION , VALORACION DE LOS RIESGOS
2.1 Realizacién de la matriz de riesgo | S 10.000,00

3 Elaboracion propuesta departamento de seguridad
3.1 Definicién del problema, denominaciéon del area. S -
3.2 Creacion de Msion Vision Objetivos y politica. S -
33 Creacion estructura del departamento. S -
3.4 Realizar organizacion interna del departamento. S -
35 Realizar costos del departamento del dpto de sst. S 8.036.400,00

4 CREACION DE POLITICA Y OBJETIVOS DE SST
4.1 Creacion de politica y objetivos S -
4.2 Aprobacion por la direccion de la politica y objetivos S -
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5 PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SST
5.1 Elaboracion del plan de trabajo anual del SST S -
5.2 Revision y aprobacion por la alta direccion. S -
6 DISENO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DEL SST.
6.1 | Realizar programa de capacitacion riesgos laborales. $ 20.000,00
6.2 Realizar capacitacion elemento de proteccion s 50.000.00
nersonal e
7 ELABORACION DEL PROGRAMA DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.
7.1 Identificar amenazas S -
7.2 Identificar recursos disponibles. S -
7.3 Realizar analisis de la vulnerabilidad. S -
— Disefar procedimientos para prevenir y controlar
amenazas. S 20.000,00
7.5 Asignar recursos S 500.000,00
e Disefiar capacitacion frente a primeros auxilios y
evacuacion. S 20.000,00
8 DISENO DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS.
8.1 Describir resgos, analizar causas. S -
8.2 Definir plan de accién. S -
8,3 Selecciona elementos de proteccién personal S 3.400.000,00
9 CREACION DEL MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
9.1 Creacion del manual de seguridad y salud en el trabajo. | S 20.000,00
10 PRESENTACION DE LA PROPUESTA.
10.1 Divulgacion del SST LS 100.000,00
SUBTOTAL S 12.071.400
CONCEPTO COSTO
IMPRESIONES Y PAPELERIA S 20.000,00
TRANSPORTE S 50.000,00
ASESORIAS PARTICULARES S 200.000,00
COMPUTADOR S 1.300.000,00
OTROS S 100.000,00
SUBTOTAL S 1.670.000,00
TOTAL S 13.741.400,00

Fuente: Elaboracién propia.
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6. CRONOGRAMA

Tabla 36. Cronograma

CRONOGRAMA: PROPUESTA DE UN SISTEMA GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA ORGANIZACION INCARDEL BASADO EN LOS REQUISITOS DE LA NORMA TECNICA
COLOMBIANA OHSAS 18001- 2007, BOGOTA, D.C.

Mes

No ACTIVIDAD Dic Ene Feb Mar Abri May Jun Jul

1]2|3]4]|1]2|3]4|1]2|3]|]4|1]2|3]4)|1]2]|3]4a4]|1]2]|3]|]4]|1]2]|3]4]|]1]2]|3]34

EVALUACION INICIAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y

1 SALUD EN EL TRABAJO.
1.1 Observacion inicial y lista de chequeo.
1.2 Entrevistas
13 Encuestas
14 Procesamiento de la informacién
2 IDENTIFICACION DE’ PELIGROS , EVALUACION ,
VALORACION DE LOS RIESGOS
21 Realizacion de la matriz de riesgo

3 | Elaboracién propuesta departamento de seguridad

3.1 Definicion del problema, denominacién del area.

3.2 Creacion de Msion Vision Objetivos y politica.

33 Creacion estructura del departamento.

3.4 Realizar organizacion interna del departamento.

3.5] Realizar costos del departamento del dpto de sst.

4 CREACION DE POLITICA Y OBJETIVOS DE SST

4.1 Creacion de politica y objetivos

4.2 | Aprobacion por la direccién de la politica y objetivos

5 PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SST
5.1 Elaboracidon del plan de trabajo anual del SST
5.2 Revision y aprobacion por la alta direccidn.

Fuente: Elaboracién propia.
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6 | DISENO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DEL SST.
6.1 Realizar programa de capacitacion del sst
- ELABORACIION DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.
7.1 Identificar amenazas
7.2 Identificar recursos disponibles.
7.3 Realizar analisis de la vulnerabilidad.
— Disefiar procedimientos para prevenir y controlar
amenazas.
7.5 Asignar recursos
26 Disefiar capacitacion frente a prevencion,

preparacion y respuesta ante emergencias.

DISENO PROCEDIMIENTO DE REPORTE E
INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE
TRABAJO Y ENFERMEDADES LABORALES

MEDICION Y EVALUACION DE LA GESTION DEL SST

Creacién de indicadores

Creacion programa auditorias internas

Creacion procedimiento de revision anual del SG-SST
por la alta direccion

8 | DISENO DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS.
8.1 Describir resgos, analizar causas.
8.2 Definir plan de accion.
E CREACION DEL MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO.
0 Creacion del manual de seguridad y salud en el
i trabajo.
10 PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

Fuente: Elaboracién propia.
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7. RESULTADOS

7.1 FASE 1. DIAGNOSTICO INICIAL DE LA ORGANIZACION FRENTE A LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Observacién inicial: La identificacion de riesgos se basé en una observacion inicial
en la cual se diligenci6 una lista de chequeo basada en peligros fisicos, quimicos,
biolégicos y psicosociales.

Se identificaron riesgos fisicos como lo son desniveles en el suelo, lugares de
trabajo con poco espacio, altos niveles de ruido, almacenamiento incorrecto de la
materia prima, poca luz e instalaciones eléctricas en mal estado, los funcionarios no
cuentan con los elementos de proteccion personal adecuados, al mismo tiempo que

no se realiza un correcto levantamiento de cargas pesadas.

Se identificaron riesgos quimicos en la manipulacion y almacenamiento de
productos inflamables (gasolina y thinner) utilizados para el mantenimiento de la
maquinaria y herramientas, en cuanto a los riesgos bioldgicos identificados, no se
cuenta con elementos como botiquin de emergencias, se permite ingerir alimentos

en los puestos de trabajo sin medidas de higiene.

Los riesgos psicosociales que se identifican se basan mas en el ritmo de trabajo y
el estrés laboral generado en las operaciones repetitivas. El ambiente laboral que

se percibio, es un ambiente laboral sano.
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Entrevista: La entrevista al jefe de planta, fue realizada con una duracion de 15
minutos dentro de las instalaciones de INCARDEL. Alli se abordaron temas sobre
las condiciones actuales de seguridad y salud en el trabajo de la organizacion. El
jefe de planta indic6 que no se ha implementado ningun sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo, asegura que los principales riesgos a los cuales los
funcionarios estdn expuestos es a cortaduras y amputaciones por el uso de
troqueladoras y cizallas, asi mismo, dolores musculares y estrés por las funciones

repetitivas que se desarrollan.

Encuestas: Se realiz0 una encuesta enfocada a identificar el estado actual de la
organizacion frente a la seguridad y salud en el trabajo. La encuesta esta
conformada por 10 preguntas cerradas y fue aplicada a un total de 8 funcionarios
de INCARDEL.

A continuacion, se da a conocer el formato utilizado, se realizé la tabulacion e

interpretacion de la informacién obtenida:
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A la pregunta ¢ Considera usted que INCARDEL aplica un sistema de seguridad

y salud en el trabajo, que vele por su bienestar fisico, mental y social?

FUNCIONARIOS
S| 1
NO 7
NO
88%
= 5] = NO

El 88% de los colaboradores de INCARDEL indicaron falencias de la
organizacion respecto a la seguridad y salud en el trabajo. Segun ellos la
organizacion no cuenta con sistema de seguridad y salud en el trabajo que vele

por su bienestar fisico, mental y social.

A la pregunta ¢,Conoce los riesgos a los cuales usted esta expuesto al manejar

inadecuadamente la maquinaria, equipos y herramientas de INCARDEL?

FUNCIONARIOS
S| 6
NO 2

m 5| = NO

El 75% de los colaboradores de INCARDEL afirmaron conocer e identificar los

riesgos a los cuales estan expuestos por el tipo de maquinaria que utilizan como

lo son las troqueladoras y cizallas, mientras que el 25% desconoce el peligro
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inminente a lo cual estan propensos como lo son amputaciones, atrapamientos,

cortaduras graves etc.

e Alapregunta ¢ INCARDEL le recuerda constantemente las normas de higiene 'y

seguridad industrial?

Sl

FUNCIONARIOS -
S| 1
NO 7

NO
88%

Sl = NO

El 88% asegura que estas normas no son recordadas, por otro lado, un 12% opina

gue la gerencia de la organizacion si esta al pendiente de su seguridad recordando

dichas normas.

e A la pregunta ¢Conoce como actuar en caso que usted o un comparfero de

trabajo presente un accidente?

Sl
25%

FUNCIONARIOS
| 2
NO 6 e

Sl = NO

El 25% de la organizacién considera que conoce cOmo actuar ante esta

situacion, por el contrario, el 75% desconoce que procedimiento llevar a cabo.
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e A la pregunta ¢ Cumple usted con las indicaciones de sus superiores con el fin
de evitar enfermedades y accidentes laborales?

FUNCIONARIOS
SIEMPRE 4
CASI SIEMPRE 4
A VECES 0
NUNCA 0

= SIEMPRE = CASISIEMPRE = A VECES NUNCA

Un 50% de los colaboradores de INCARDEL considera que sigue siempre las
indicaciones de sus superiores con el fin de velar por el bienestar fisico, mental y
social, seguido de un 50% que afirma casi siempre seguir las indicaciones, un 0%

de los funcionarios a veces y un 0% nunca.

e A la pregunta ¢Cual de las siguientes enfermedades o accidentes laborales
usted ha padecido dentro de INCARDEL?

ENFERMEDADES Y ACCIDENTES FUNCIONARIOS
CORTADURAS LEVES 6
CORTADURAS GRAVES
LESIONES
ENFERMEDADES GENERALES
CAIDAS
DOLORES MUSCULARES
ATRAPAMIENTOS, AMPUTACIONES
NINGUNA DE LAS ANTERIORES

oO|OoO|lo|O|O |~ |O
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= CORTADURAS LEVES = CORTADURAS GRAVES

= LESIONES ENFERMEDADES GENERALES
= CAIDAS = DOLORES MUSCULARES
m ATRAPAMIENTOS, AMPUTACIONES = NINGUNA DE LAS ANTERIORES

El 46% afirma haber sufrido cortaduras leves al igual que con el mismo porcentaje
con un 46% indican dolores musculares, seguido de un 8% con lesiones. Como se
evidencia segun la informacion recolectada, no se ha presentado cortaduras graves,
caidas, atrapamientos o amputaciones dentro de INCARDEL

e Alapregunta ¢ Cuales de los siguientes elementos de proteccidon personal utiliza

usted en el cumplimiento de sus funciones?

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

NO

PROTECTORES AUDITIVOS

UNIFORME

BOTAS

GAFAS

GUANTES

CASCO

O|x|(O(N|N |00

0[O |O
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éCuales de los siguientes elementos de proteccion
personal utiliza usted en el cumplimiento de sus

funciones?
10
8 8 8 8
8
v
g 6 6
< 6
=2
o
O 4
=2
2 2 2
2
0
PROTECTORES UNIFORME BOTAS GAFAS GUANTES CASCO

AUDITIVOS P
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
mS|I mNO

Se observa que el total de los funcionarios utiliza protectores auditivos y guantes,
dos de ellos utilizan uniforme y botas y ninguno de ellos dentro de INCARDEL hace

uso de gafas o casco de seguridad.

e Ala pregunta ¢ Realiza pausas activas en su jornada laboral?

FRECUENCIA FUNCIONARIOS
Siempre 2
Casi siempre 1
A veces 2 Nunca
Nunca 3 8%

Casi siempre

12%
A veces
25%
= Siempre Casi siempre Aveces Nunca
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El 38% de los funcionarios indica que no realiza pausas activas, el 25% siempre,

25% a veces y el 12% casi siempre.

e A la pregunta ¢Cree usted que su lugar de trabajo es acorde con sus

necesidades y con la labor que desempeia?

FUNCIONARIOS
Sl 7
NO 1

= 5| = NO

El 87% de los colaboradores encuestados considera que su espacio de trabajo esta
acorde a sus necesidades y su labor, mientras que un 13% resalta no estar

conforme con el lugar donde desempefia sus funciones.

e A la pregunta ¢Se realizan capacitaciones sobre la seguridad y salud en el

trabajo en INCARDEL?

S1
0%

FUNCIONARIO
SI 0
NO 8

NO
100%

u 5l =NO

El 100% de ellos, concuerda en que no se realiza ningun tipo de capacitacion que

vele por el bienestar fisico, mental y social.
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Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos Se realizo
una matriz de riesgos (Ver anexo E) basada en la Guia Técnica Colombiana GTC
45 para la identificacion y la valoracion de riesgos en seguridad y salud ocupacional.
La matriz se realiz6 basada en los procesos de la organizacién (planeacion
estratégica, gestion comercial, produccion, gestibn econdémica, gestion de
proveedores, gestion de talento humano). Los principales riesgos que se

identificaron por proceso son los siguientes (Ver tabla 37):

Tabla 37 Principales riesgos identificados en la matriz de riesgo.

PROCESO PELIGRO EFECTO POSIBLE PROBABILIDAD
. Cefaleas
Ruido ————— —
- Disminucioén auditiva.
Planeacion —— — —— :
- lluminacion artificial Fatiga visual Medio
estratégica -
Relaciones . . .
Alteraciones emocionales. Bajo
personales.
. Cefaleas
Ruido ———— —
Disminucioén auditiva.
Gestion Estrés
. Carga Laboral - - Alto
comercial Alteraciones emocionales.
Relaciones . . .
Alteraciones emocionales. Bajo
personales.
. Cefaleas
Ruido S -
Disminucion auditiva.
Postura prolongada Lumbalgia
Movimientos . Tendlnltls:
. Repetitivos Sindrome del tinel de
Produccion ' carpo
Lesiones superficiales
Manejo inadecuado .
de maquinaria Heridas,
q Cortaduras,
Golpes
lluminacion artificial Fatiga visual Medio
Relaciones . . .
Alteraciones emocionales. Bajo
personales.
L, . Cefaleas
Gestion Ruido —— —
.. Disminucion auditiva.
econdémica
Gestién de Postura prolongada Lumbalgia Alto
proveedores, L o Fatiga vi i
s 4 atiga visual Medio
Gestion de IlumlFr;a::loh artificial
elaciones . . .
talento Humano Alteraciones emocionales. Bajo
personales.

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 37 se identificaron algunos de los riesgos por proceso que afectan a
INCARDEL. Se observa que los riesgos psicosociales como las relaciones
personales presentan baja probabilidad de generar alteraciones emocionales, por
el contrario, los riesgos fisicos como la exposicion al ruido, a una postura
prolongada, a movimientos repetitivos y el uso inadecuado de la maquinaria tienen
alta probabilidad de generar cefaleas, lumbalgias, tendinitis, cortaduras

respectivamente.

Gestion de peligros y riesgos En la matriz de riesgos se incluyeron medidas de
prevencion y control para cada uno de los riesgos identificados (Ver anexo E).

Dentro de las medidas de intervencion se destacan:

e Dotacion de elementos de proteccion personal a cada funcionario de la
organizacion.
e Programa de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

e Capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo.

7.2 FASE 2. PROPUESTA DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Se realiz6 la propuesta de la creacion del departamento de seguridad y salud en el
trabajo que vele por la seguridad y salud laboral de la organizacién, el cual estaria
conformado por un jefe y un asistente del departamento. Segun la propuesta
realizada, la creacion del departamento tendria un costo de $ 8.036.400 incluyendo

la inversion fisica, capital humano y otros.
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7.3 FASE 3. DISENO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se definio el sistema de seguridad y salud en el trabajo basado en la Norma Técnica
Colombiana OHSAS 18001-2007 y con apoyo de la Guia Técnica de
implementacion propuesta por el ministerio de trabajo. A continuacion, se da a

conocer cada paso que se siguié para el disefio del sistema (Ver tabla 38)
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Tabla 38. Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PASO DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD ANEXO

Se desarroll6 diagndstico inicial por medio de una
observacion inicial , lista de chequeo, entrevistas y Anexo B,C,D
encuestas.

Evaluacion inicial de la organizacion
frente a la seguridad y salud en el trabajo.

Se cred matriz de riesgo basada en la Guia Técnica

ldentificacion de peligros, evaluacion, Colombiana GTC 45 para la identificacion y la

valoracion de los riesgos y gestion de los > : X Anexo E,F
. valoracién de riesgos en seguridad y salud en el
mismos ; .
trabajo y el mapa de riesgos
Se definio la politica que indique el compromiso de la
organizacion INCARDEL en la prevencion de riesgos
Creacion de la politica y objetivos del sistema laborales. PAq.45
de seguridad y salud en el trabajo ag.
Se definieron los objetivos sobre los cuales
INCARDEL expresa su compromiso

Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestion | El plan anual del sistema de gestion de la seguridad y

de la Seguridad y Salud en el Trabajo y salud en el trabajo se realizé identificando metas, Anexo H

asignacion de recursos recursos, responsabilidades y cronograma.

Fuente: Elaboracién propia

99



Programa de capacitacion,

Se realiz6 programa de capacitacion ( riesgos laborales ,
elementos de proteccion personal , evacuacion y

entrenamiento, induccién y reinduccién : o ) Anexos 1,J,K,L
en SST y primeros auxilios, levantamiento de cargas pesadas)
,entrenamiento, reinduccion e induccién
Elaboracion programa prevencion, Se elabor6 el programa de prevencion, preparacion
preparacion y respuestas ante brog P 1. Prep y Pag. 49 - 69
) respuesta ante emergencias
emergencias
. L o Se indic6 el procedimiento de reporte e investigacion de
Reporte e investigacion de incidentes, o . :
) ) incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
accidentes de trabajo y enfermedades Anexo N

laborales

laborales basado en la cartilla de Positiva Compafiia de
Seguros S.A.

Medicién y evaluacion de la gestion en
SST

Se definieron los indicadores de estructura, proceso y
resultado.

Se cred el programa de auditorias internas.

Se cred el procedimiento para la revision anual del SSG-
SST por parte de la alta direccion

Pag. 71-77 , Anexos N,O, P

Disefio de acciones preventivas y
correctivas

Se defini6 el procedimiento y el plan de accién de las
accidentes preventivas y correctivas

Anexo Q

Fuente: Elaboracién propia
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7.4 FASE 4. MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Se realiz6 la entrega del manual de seguridad y salud en el trabajo (Ver anexo S)
basado en la Norma Técnica Colombiana OHSAS 1801-2007. A continuacion, se

describe el contenido del manual (Ver tabla 39)

Tabla 39. Manual de seguridad y salud en el trabajo

MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INTRODUCCION Preliminar del manual de sistema de gestién de seguridad y salud
en el trabajo.

Informacién basica de la organizacién INCARDEL, incluye
EMPRESA INCARDEL generalidades, actividad econdmica, planeacidon estratégica,
entre otros.

OBIJETO Define el propdsito del manual de seguridad y salud en el trabajo
NORMA DE REFERENCIA'Y
DEFINICIONES Normatividad en la cual se basa el desarrollo del manual

REQUISITOS GENERALES chilegn(?ntos del sistema de gestién de seguridad y salud en el
rabajo.

POLITICA DES Y SO Se define la politica del sistema de seguridad y salud en el trabajo
en la organizacién INCARDEL.

Se definen los procesos para llevar a cabo el cumplimiento de la
PLANIFICACION politica de S y SO de INCARDEL, incluye la identificacion de
peligros, requisitos legales, objetivos y programa.

Se define el proceso a seguir en el momento de implementarse
IMPLEMENTACION Y dicha propL.Jesta, mchYe recursos, funaongs, r.esponsabl!ldafjfes,

OPERACION com.pc.aten.clla, formacién y toma de conafelnaa, comunicacion,
participacion y consulta, documentaciéon, programa de
preparacion y respuesta ante emergencias.

Incluye la medicién y seguimiento del sistema, se define la
evaluacién del cumplimiento legal, investigacion de accidentes,
procedimiento de acciones correctivas y preventivas, control de
registros, auditorias internas

VERIFICACION

REVISION POR LA Se establece los pasos a seguir por la direccion para la revision del
DIRECCION sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Fuente: Elaboracién propia.
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8. CONCLUSIONES

INCARDEL no cuenta con un sistema de gestion que gestione la disminucion
de los riesgos laborales y vele por el bienestar fisico, social y mental de los
funcionarios, las cifras indican que el 75% de los funcionarios no conoce
coémo actuar en caso de presentarse un accidente, asi como el 100%
confirma no haber asistido a alguna capacitacion o charla relacionada con la

seguridad y salud en el trabajo.

Se observa que los riesgos con mas presencia en INCARDEL dado por el
tipo de maquinaria utilizada son los riesgos fisicos como lo son el ruido y

biomecanicos como cortaduras, atrapamientos y amputaciones.

Al realizar la observacion inicial, se evidencia falencias en el uso adecuado
de los elementos de proteccion personal, poseen algunos de ellos, pero no
existe conciencia por parte de los funcionarios para su adecuada utilizacién,
segun la informacién registrada no se hace uso constante de gafas ni de

guantes industriales.

Se genera propuesta de un departamento de seguridad y salud en el trabajo
con las especificaciones necesarias en el momento de su implementacion
con el fin de generar procedimientos y un grupo de trabajo encargado de

gestionar los riesgos.

Se realiza un programa de preparacion, prevencién y respuesta ante

emergencias para INCARDEL, con el fin de minimizar las consecuencias
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negativas en caso de presentarse una emergencia ya sea por factores

naturales, tecnolégicos o sociales.

Se elabor6 el manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo como una herramienta fundamental para la organizacion. El propésito
de este manual es minimizar los riesgos laborales y brindar un ambiente

laboral sano que vele por la seguridad y salud de los funcionarios.

Se definen 11 indicadores, entre ellos, 2 indicadores de estructura, 4 de
proceso y 5 indicadores de resultado que permitiran evaluar el sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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9. RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo en la totalidad de los procesos de INCARDEL, de esta manera se

velard por el bienestar fisico, mental y social de cada funcionario.

Se propone crear el departamento de seguridad y salud en el trabajo con el
fin de minimizar los riesgos que puedan generar accidentes y enfermedades

laborales.

Divulgar la politica y los objetivos en cuanto al sistema de seguridad y salud
en el trabajo a la totalidad de la organizacién, es lo mas recomendable, ya
que permitira que cada funcionario identifique su funcién y compromiso

dentro del cumplimiento del sistema.

Se recomienda realizar un plan de trabajo anual del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo que permita identificar las metas,
responsabilidades, recursos financieros, recursos técnicos y personal, asi
miSmMo un cronograma que permita tener una planeacion de las actividades

a realizar.

Es necesario que la direccion esté al tanto de los requisitos legales en
materia de seguridad y salud en el trabajo con el fin de brindar un sistema de

gestion acorde a la normatividad vigente colombiana.

Se debe implementar un programa de capacitacion en INCARDEL
determinando las necesidades de la organizacion mejorando asi habilidades

frente al desarrollo de sus funciones con el fin de disminuir riesgos laborales.
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El permitir que todos los colaboradores participen en la implementacion
correcta del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo genera

mayor sentido de pertenencia y compromiso con la organizacion.

Realizar un programa de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, requiere gran apoyo de la direcciébn para permitir realizar
cambios en infraestructura, implementacion de equipos de emergencia,

elementos de proteccion personal etc.

Se recomienda realizar auditorias internas y revisiones anuales por parte de
la direccion con el fin de identificar falencias en el sistema, y de esta manera

enfocarse en el mejoramiento continuo de la organizacion.
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ANEXOS

Anexo A. Maquinaria

Cizalla Troqueladora 1.

Troqueladora 3

Rebordeadora
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Anexo B. Lista de chequeo

Cadigo SST 002

|NCAR DEL INCARDEL

LISTA DE VERIFICACION DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Version 01
No | DESCRIPCION | sl | NO | N/A| OBSERVACIONES
PELIGROS FiSICOS
1 ¢El suelo presenta desniveles o es resbaladizo? X
) éSe requieren realizar trabajos de alturas dentro de la «
organizacién?
3 ¢éSe evidencia elementos que puedan caer desde las alturas «
a funcionarios?
4 ¢El espacio para cada puesto de trabajo es el adecuado? X
5 ¢Cadasillatiene las especificaciones necesarias segun el
. . X
empleadoy su funcidén arealizar?
6 éLas mesas de cada puesto de trabajo facilitan la funcién a
. . X
realizar por cada trabajador?
2 éSe es necesario dentro de la organizacion hacer
. X
levantamiento de cargas pesadas?
Solo en larecepcion
. . . . de materiales se
éSe dispone de ayudas mecanicas que disminuya el esfuerzo
8 . . X cuenta con el
de los funcionarios al levantar una carga pesada? o
servicio de
montagarca
9 éSe levantan cargas con los brazos separados del cuerpo o se
. . X
flexiona excesivamente el tronco?
10 Se utiliza los elementos de proteccidon adecuados al levantar
X
carga pesada?
11 éSe alternan tareas para que el levantamiento de peso, no
. . X
sea una tarea repetitiva para ninguno de los empleadores?
12 | (Se mantiene la espalda recta al levantar objetos pesados? X
13 ¢En el drea administrativa con los equipos utilizados, se
. . X
puede presentar atrapamientos, cortes con maquinaria?

Fuente: Elaboracion propia
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¢Se encuentran las instalaciones eléctricas en buenas

19 -
condiciones?
Cableado e
20 ¢El cableado de la maquinaria equipos y/o herramientas, se instalaciones
encuentran lejos de fluidos y de posible deterioro? eléctricas en mal
estado
”n éSe evidencia sefializacion de advertencia sobre riesgos
eléctricos?
éSe cuenta con los elementos de proteccién personal
22 adecuados en el momento de realizar mantenimiento
eléctrico a las instalaciones o maquinaria?
23 éCuentan los funcionarios con la informaciéon necesaria
frente alos riesgos eléctricos que se pueden presentar?
24 ¢Estan expuestos los funcionarios a vibraciones porla
magquinaria utilizada?
. o I N Se han
Si la maquinaria genera vibraciones, ¢Existen )
o o implementado
25 | procedimientos para disminuir las enfermedades laborales
zapatas de caucho
gue esto puede generar?
en troqueladoras
26 ¢ Existe maquinaria o herramientas que generen ruido?
27 | ¢El nivel de ruido es superior a los indicados porla norma?
. . L, No todos los
¢Se brindan elementos de protecciéon personal a los . .
. . . . funcionarios
28 funcionarios que esten expuestos a niveles de ruido .
. L cuentan con dichos
superiores a los indicados en la norma?
elementos
29 éSe han implementado mecanismos para disminuir el ruido
desde el origen?
29 éSe realizan movimientos repetitivos, es decir que su ciclo
principal tenga una duracién inferior alos 30 segundos?
30 ¢Los movimientos repetitivos afectan los miembros
superiores?
31 ¢Los movimientos repetitivos afectan los miembros
inferiores?
32 ¢Se realizan pausas activas o se alteran las tareas para evitar
enfermedades laborales que afecten alos empleadores?
33 ¢éSe esta expuesto a radiacién ionizante como lo son

magquinas de rayos x o rayos Gamma?

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo C. Registros fotogréficos
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Anexo D. Encuesta seguridad y salud en el trabajo.

INCARDEL IN;ARDEL
CARGO: SEXO:F_ M___
EDAD: FECHA: EXPERIENCIA EN INCARDEL:

Objetivo de la encuesta: Identificar el estado actual de la organizacion frente a la
seguridad y salud en el trabajo.

Marque con una x la respuesta que usted considere mas acertada:

1.

¢, Considera usted que INCARDEL aplica un sistema de seguridad y salud en
el trabajo, que vele por su bienestar fisico, mental y social?
Si__ No__

¢Conoce los riesgos a los cuales usted esta expuesto al manejar
inadecuadamente la maquinaria, equipos y herramientas de INCARDEL?
Si__ No_

¢INCARDEL le recuerda constantemente las normas de seguridad y salud
en el trabajo?
Si__ No_

¢Conoce coOmo actuar en caso que usted o un compafiero de trabajo
presente un accidente?
Si__ No_

¢, Cumple usted con las indicaciones de sus superiores con el fin de evitar
enfermedades y accidentes laborales?
Siempre __ Casisiempre __ Aveces __ Nunca

Marque con una x cual de las siguientes enfermedades o accidentes
laborales usted ha padecido dentro de INCARDEL.:

____ Cortaduras leves

____ Cortaduras graves
____Lesiones
____Enfermedades generales
____ Caidas
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Dolores musculares
Atrapamientos, amputaciones
Ninguna de las anteriores

7. ¢Cuales de los siguientes elementos de proteccion personal utiliza usted en
el cumplimiento de sus funciones?

Protectores auditivos Gafas
Uniforme Guantes
Botas Casco

8. ¢Realiza pausas activas en su jornada laboral?
Siempre __ Casisiempre __ Aveces __ Nunca __

9. ¢Cree usted que su lugar de trabajo es acorde con sus necesidades y con la
labor que desempefia?
Si__No__

10.¢Se realizan capacitaciones sobre la seguridad y salud en el trabajo en

INCARDEL?
Si__ No _
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ANEXO E. Matriz de riesgo

N\ o . .
INCARDEL MATRIZ DE RIESGOS- GUIA TECNICA COLOMBIANA GTC 45 GUIA PARA LA IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS Y LA VALORACION DE LOS RIESGOS EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Codigo SST-003
IRCR455A295
INCARDEL Versién
z
S8
2 S £ |CRITERIOS PARA ESTABLECER -
PELIGRO CONTROLES EXISTENTES EVALUACION DEL RIESGO = = MEDIDAS INTERVENCION
S < CONTROLES
| g =t >
o|§ alan|3 z a o| £ [w [ -
@ o [= o
212183 o 8 §|8|8 |28|2|z_|2|< g |Eos o ]
Q 2| 2 S |2 o=z | & |2 o a8 @ a9 9 w o = gz
ol |<| & z Z a 2|9 |2 z2 | 5 [Z2| 8 o z 202z =z a z< Zo
4 Elf]| < 3 ] [} o o s |8 _|§2a| 2 <] ) I 5 IES|S|o < B 203o €382
=1812| (2] 8 | ¢ g e ) 2 | 2|8 |s2(S5|58(8¢|3|3g/2| 3 |E%EZ(8|8 g% 3539z R
N = e = 2 S i 9 0| z (2 S |3 32 = 85| s g i =l
=) = o r < x * Lw|Clzwla 7] E Q= EE = ("=}
= & frd w S = = a U len|l bl oz |8 x 2 LL0ao|l2 & & 0oz <902
2 @ 2 2 =] w w e z| gda | O = 2F| & F Sl E 2 z23S > 2
g2 |2 2 |88 |s%|Es|u|8E|E|IE% 2| & |[2%3|2|3 zz gzsz | gs¢&
= [} I} d |2 e Szle & = = gEoolad|a ] i S u
> > o =] i = - ] 2 o a9 2 g 5
zZ |2 |2 = I E|< & 3 g
z z2| 2|2 2z
Realizar mecanismos
Mecanismos Lo . que pe.rlmltan Ia, . »
Cefaleas, ue absorben el Protector Mu Pérdida disminucion del ruido | Incentivar al uso Dotacién de
Ruido Fisico |disminucion q ruido de Ninguno es 6 4 24 A|tl‘)/ 10 240 1 No 3 |parcial dela si producido por la de los protectores protectores
auditiva. auditivos audicidn. maquinaria. Realizar auditivos auditivos.
troqueladoras - -
mantenimiento periddico
de los equipos.
N, lluminacién artificial
lluminacio| _, . . . . . . . . . . .
n artificial Fisico |Fatiga visual Ninguno Ninguno | Ninguno 2 4 8 Medio | 10 80 1l Si 3 |Fatiga visual si que no produzca
deslumbramientos.
. . Capacitar en el
Estrés, Incentivo . .
C: Psi It i manejo del estrés
S arga S_ICOS a erz?uones Ninguno S, .| Ninguno 6 2 12 Alto 10 120 | 1 Si 3 Estrés si laboral a todos los
oo = = Laboral |ociales |emocionales econémic . .
w8 0 funcionarios dela
5| oS os R
21 g g . organizacion.
g & z|2 si Capacitaren el
5 g o g Relaciones Psicos Alteraciones manejo del estrés
218 < personales ociales emocionales Ninguno Ninguno | Ninguno 2 2 4 Bajo 10 40 1 Si 3 Estrés si laboral a todos los
= <l funcionarios de la
organizacion.
Lumbalgia
Postura . crénica con S
Biomec . . . . Muy A . . Realizacion de
prolongad |, . Lumbalgia Ninguno Ninguno | Ninguno 6 4 24 25 600 | No 3 |incapacidad si .
anicos alto pausas activas
a permanente
parcial.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo F. Mapa de riesgos

INCARDEL
MAPA DE RIESGOS N

D A £_| u N i=al
~ %:*:;jf 5 gu O

{ u, E‘Z L& g‘w 24 LCj

AM&A&A

Riesgo de Riesgo Riesgo de Riesgo de Riesgo de Riesgo Riesgo de
Caida Eléctrico Ruido Atrapamiento Corte inflamacién Vibracién  Ergonémico

Fuente. Elaboracion propia
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Ver anexo G. Elementos de proteccién en INCARDEL

v' Elementos de proteccién personal

» Casco de seguridad: Se debe utilizar cuando se
presenten riesgos:

 Eléctricos _—
» Caida de objetos
» Golpes

» Gafas de seguridad: Se requiere utilizar cuando =l

existan: \ g

* Proyeccion de particulas

» Careta de visor para soldar: Se requiere utilizar cuando

existan:

e Proyeccion de chispas, particulas de soldadura

» Careta de visor: Se requiere utilizar cuando existan: § ¢ ~'
e Riesgos quimicos, biolégicos. ‘

e Polvo, viruta, chispas
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\

Protectores auditivos de copa
Previene riesgos auditivos provenientes del ruido

generado por las troqueladoras y cizalla.

Guantes de lona con puntos de PVC en la palma
Se utiliza cuando se presenta riesgo de: Corte, bajas

temperaturas.

Guantes de carnaza
Se utiliza cuando se presenta riesgo de: Corte, altas

temperaturas, abrasion.

Botas con punta de acero

Se debe utilizar cuando se puedan presentar:
» Caida de objetos

* Pisos humedos

* Riesgos eléctricos

Overol

Evita el contacto con proyeccion de particulas, protege el

cuerpo de liquidos

Camillas
Extintores
Sefalizacion
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v Sistema de alarma
v' Botiquin

YV V.V V V V V V V VYV V VYV V V V V V

Solucioén salina
Suero fisiologico
Agua estéril
Guantes quirdrgicos
Tapabocas

Gasa

Copitos de algodon
Curas

Baja lenguas
Vendas

Curas
Esparadrapo
Tijeras
Termometro
Pinzas

Linterna

Pilas para linterna
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Anexo H. Plan de trabajo anual del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

INCARD EL INCARDEL Codigo | SST-004
’ N PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version 1
OBJETIVO Disminuir los accidentes y enfermedades laborales.
AN RECUR
No ACTIVIDAD RESPONSABLE 0 z CURSOS OBSERVACIONES
E|F|IM[A(M[J|J]|A|S|O[N]|D FINANCIEROS TECNICO PERSONAL
Identificar la normatividad Colombiana
1 vigente relacionada en seguridad y salud Jefe del SG-SST | X Responsable del SG-SST
industrial
) Identificacidn de los riesgos presentes en Jefe del SGSST | X Responsable del SG-SST
INCARDEL P
3 Identificar amenazas Jefe del SG-SST | X Responsable del SG-SST
4 Elaboracion de la matriz de riesgo. Jefe del SG-SST X Responsable del SG-SST
5 | Creacion de medidas de prevenciony control. | Jefe del SG-SST X Responsable del SG-SST
6 Revision periddica de la matriz de riesgo. Jefe del SG-SST X Responsable del SG-SST
Creacion de politi bjetivos d idad
7 | -reacion de politicay obletivos ce segunidac | o o) sG-ssT X Responsable del SG-SST
y salud en el trabajo.
Aprobacion de politicad idad y salud
g |Aprobacidn de politica esegun adysaluden| | o @l sG-ssT X Gerente
el trabajo
Revisio | de lapoliticad idad
g | Revistonanual delapolitica de segunaady | ¢ el 5G-SST X Responsable del SG-SST
salud en el trabajo.
OBJETIVO Promover la participacion de cada funcionario en el cumplimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo por medio de charlas y capacitaciones.
ANO RECURSOS
No ACTIVIDAD RESPONSABLE = OBSERVACIONES
E(F|IM|A[M|J|J[A|]S|O|N|D FINANCIERO TECNICO PERSONAL
i . Portatil, tablero, marcadores, Video
Realizar capacitacion riesgos y elementos de . .
1 L, Jefe de SG-SST | X Beam, Espacio acondicionado como| Responsable del SG-SST
proteccidn personal . X .
salon para capacitaciones.
Realizar capacitacién Primeros auxilios Portatil, tablero, marcadores, Video
3 P L, ¥ Jefe de SG-SST X Beam, Espacio acondicionado como| Responsable del SG-SST
evacuacion i .
salon para capacitaciones.

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo |. Capacitacion: Riesgos laborales y elementos de proteccion personal

4
RIESGOS
FISICOS

,-°l d CA PAC ITAC I O N RIESGOS Riesgo fisico se refiriere a la probabilidad de

1 ) ~
la ocurrencia de un dafo en el cuerpo de

‘ LABORALES Y ELEMENTOS DE PROTECCIO’N ; un funcionario en el desarrollo de sus
/ e 2 PERSONAL. /" funciones.
A / Los riesgos fisicos pueden producir lesiones,
I N RDE L enfermedades y accidentes laborales.
IRPR85KLR92
RIESGOS
QUIMICOS. RIESGOS
“Es aquel, que se genera por la exposicién no BiomeCéniCOS

confrolada con diferentes sustancias guimicas

o} residuos potencialmente peligrosos

denominados agentes quimicos”. Colombia,
4 Alcaldia Santiago de Cali. Riesgo Quimico.

/ Riesgo presente en la interaccién de los
trabajador con la maquinaria o equipos
RIESGO QuIMICO a utilizar entro de su entorno laboral.

VIAS DE PENETRACION:

+ Inhalacion
+ Ingestion P

»  Absorcidn ‘
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Anexo J. Capacitacién de primeros auxilios y evacuacién

CAPACITACION rrimeros

?
! \
y Y AUXILIOS Y EVACUACION

Imagen recuperada de: https://ferastudio.com.br/teste-metodo-fera-betheme-basico/

,’\
INCARDEL

TROGUELADOS Gl £
EN H[)J/\L/\TA\M

PASOS A SEGUIR

Redlizar la evaluacién del
drea e identificar el nUmero
de personas heridas.

1 Observar:

recuperada de:
http://www.evrekka.com/2014/06

Imagen
/ /21 /yetkinlik-ya-da-potansiyel-iste-
5, A butun-mesele-bu/
2 Identificar: Idephflccr la prioridad de los
heridos para prestar los
primeros auxilios.

3 Brindar los primeros auxilios

Imagen recuperada de:
hitp://www.evrekka.com/2014/06/21 fye
fkinlik-yo-do-potanslyeHste-butun-
mesele-bu/

PRIMEROS
AUXILIOS

B

%

Imagen recuperada de: https://marakamemagazine.wordpress.com/tips-
de-salud/primeros-auxilios/

EVACUACION

Imagen recuperada de: https://www.emaze.com/@AZZIROZT/inducciony
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Anexo K. Capacitacién: Levantamiento de cargas pesadas

Levantamiento de cargas pesadas basado en el procedimiento de ARL SURA:

‘Separa los pies ' ‘

ligeramente, Agachate Agarra la carga
doblando las usando la palma
rodillas de de las manos

‘Antes de

levantar la carga,
mantén la
espalda recta.

‘AI levantar la

] carga, primero

colocando un pie extiende las piernas y

mas adelante luego el resto del
forma que la .

que el otro, en la q cuerpo, manteniendo

direccién del eargaduede los brazos pegados al
movimiento que entre las cuerpo
doonchocer piernas, con la L

espalda recta

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo L Evaluacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo

EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO IN JEL \‘R\DEL

Nombre: Documento de Identidad:

Cargo: Fecha:

Marqgue con una X la respuesta correcta. Conteste solamente con esfero de tinta
negra.

1. ¢Que son los riesgos laborales?

a) Son los accidentes y enfermedades que puedan ocurrir como
consecuencia del trabajo que desarrollan las personas.

b) Son las malas condiciones del ambiente donde se labora.

c) Lafalta de conciencia de los funcionarios que pueden generar accidentes

y enfermedades laborales.

2. ¢Que son los riesgos biomecanicos?

a) Es aquel que se genera por la exposicion no controlada con diferentes
sustancias quimicas o residuos potencialmente peligrosos.

b) Se refiere a la probabilidad de la ocurrencia de un dafio en el cuerpo de
un funcionario en el desarrollo de sus funciones.

c) Riesgo presente en la interaccidn de los trabajadores con la maquinaria
0 equipos.
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3. Escriba los elementos de proteccion personal que se deben utilizar dentro
de las instalaciones de INCARDEL:

4. Indique cuales son los pasos a seguir al momento de prestar los primeros
auxilios

a) ldentificar, observar, brindar los primeros auxilios.
b) Brindar los primeros auxilios, identificar, observar.
c) Observar, identificar, brindar los primeros auxilios.

5. En el plan de evacuacion, ¢ En qué consiste la fase de deteccion?

a) Momento en el que se activa la alarma.

b) Tiempo desde que se activa la alarma hasta el momento en el que la
primera persona comienza a evacuar.

c) Momento desde que se origina la emergencia hasta que alguna persona
la identifica.

6. Indique cuales son los riesgos a los cuales una persona se expone en el uso
de las troqueladoras.
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Anexo M. Ruta de evacuacién

LG
*
*
*
*
*
* @
N
s
3

s WExTiNTORIM e

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N. Formato de investigacién de incidentes y accidentes de trabajo

COMPANIA DE SEGURDS/ ARL

€D POSITIVA | wrmcsiisigaraerman

POSITIVA S.A. Cidigo:
Compafia de Seguros [ ARL VP-RE-IAT-02
-Gestion Documental- V—I_Eﬁﬂ:lrl 2
FORMATC Fecha: 2008/09
Resolucion 1401 de 2007
Proceso Pagina 1 de ___
Promocidn y Prevencidn

INCIDENTE I:I ACCIDENTE DE TRABAJO I:I Level:l Grave I:IMuﬂaI I:I

MUNICIFID CODIGO DIRECCHIN

I. INFORMACION SOBRE LA INVESTIGACION
| FECHA DE LA INVESTIGACION DEPARTAMENTO CODIGD

HORA EN E SE REALIZO LA INVESTIGACION RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
o |2
DE|H|H| M| N Al H|l M| M [l

MATERLAL AUDICVISUAL ANEXD |E?qd'mr eantidad]

I sCudlas?

Fotografies [ |videss[ | Cintas de Avdio[__| hustraciones[ | Diagramas[__] Otres [

NOMEBRE DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL CODIGO

TIFO DE VINCULADOR LABORAL

Il. |DENT|F|C~#AG|0N GENERAL DEL EMPLEA.D'DR, CONTRATANTE O COOPERATIVA I:l (1) Emplaador D[E;- Contrata '1t—:-|:|[:]j- Cooperativa

MOMBRE O RAZON SOCIAL

TIPO DE IDENTIFICACION Nt == gl _Jwul_lral |

DIHEEEIQN PRINCIPAL

TELEFONO FAX DEPARTAMENTO

CODIGO

MUNICIPIO CODIGO| CORREOQ ELECTRUNICO DEL EMPLEADOR

ZONA

Urbana
Rural

CENTRO DE TRABAJO DONDE LABORA EL TRABAJADOR INVOLUCRADD

NOMERE DE ACTIVIDAD ECONOMICA DEL CENTRO DE TRABAJO

& 5on los datos del centro de rabajo [C]8i | Solo en caso negative, diligenciar las
los mismos de |a sede principal? [ ]Me | siguientes casillas sobre el centro de trabajo

DIGO

TELEFOND FAX

DIRECCION DEL CENTRO DE TRABAJO

ZOMA

Urbana
Rural

Fuente: Positiva compafiia de seguros
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DEPARTAMENTO CoODIGO MUNICIPIO CODIGD

TIPO DE VINCULACION

ORMACION DE LA PERSOMA 0 RADA D 0 A D
[ 11y estaJiz whssion [ 1) Cosparagal ) 14) Esvdisnto o Apanciz [ (5} Ingepandanta
| TIPO DE IDENTIFICACION CE M L2 Ti PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PRIMER NOMERE SEGUNDO NOMBRE
Na.
FECHA DE NACIMIENTO GENERC | EPS A LA QUE ESTA AFILIADC man EFS | AFP A LA QUE ESTA AFILLADG CODIGO AFP ARL A LA QUE ESTA AFILLADO CODMGO ARL
M| F
DEFARTAMENTO COoODIGD MUNICIPIO CODIGD
TELEFOND FaX CORREDQ ELECTRONICO DEL TRABAJADOR DIRECCION ZOMA
Urbana
Rural
CARGO Q'CUFAClEN HABITUAL CoODIGO FECHA DE INGRESO A LA EMPRESA |TIEMPO EN LA OCUPACION |ANTIGUEDAD EN EL CARGO)
o ¥ N Afios Meoses Afios Mespes |
JORNADA DE TRABAJO HABITUAL SALARID U HONORARIOS (Mensual) | FECHA DE MUERTE DEL TRABAJADOR | EL TRABAJADOR RECIBIG ATENCION OPORTUNA DE PRIMEROS AUXILIGS
{1} Dir w:l-;?; Modumo I:IL'H Aebimicy D:-ﬂTn.u-ns. EI ™~ . as & & i i 5i E
o |mlm]aalala Ine S
A A . A o FECHA DE OCURREMCIA |HORA DE OCURREMCLA JORMADA
RN A BR D A D D RAB.
I . I ~ | .. | ; | ; | I l-=:nm=| w | ow ] s ] e frmemmal”Jizewa ]
T EETABA REALIZANDO EU LAEOR HABITUAL [Esf ilig sila P ta as gt
o [ ma | s | ou | v | sa | oo |si[] Hu|:| | —
i I ig GEpE 3 Especifique:
[+] vialencia mTrénsllo-Depwﬁw[IIRweahw ] cﬂmmlmpwm ded trabajo
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CoD. ZOMNA TIEMPO LABORADD PREVIO INCIDENTE O AT IPS QUE ATENDIO AL ACCIDENTADO
1 urbana |& §
[ Rural |2 £
LUGAR EXACTO DDONDE OQCURRID SITIC EXACTO DOMDE OCURRIO EL INCIDENTE O ACCIDENTE EI_FCHQHB
| _EL INCIDENTE © EL ACCIDENTE 7] Almacenes o depdsitos 5] Escaleras 0 Otras areas comunes
[ Dentro de la empresa 3 Areas de produccién [E Pargquesdesas o areas O Otre (g Sual?)
[ Fuera de la empresa [0 Areas recrealivas o deportivas de circulacion vehicular
[ Otra empresa [0 Corredores o pasillos 1 Oficinas

4SE HABIA CONSIDERADO ESTA CONDICION COMO |51 | | :EL TRABAJADOR HA ESTADD INVOLUGRADD 45E CUENTA CON PANORAMA, Si
PRICRITARLA EN EL FPANORAMA DE RIESGOS? EN OTROS AT O INCIDENTES ANTERIORES? DE RIESGOS ACTUALIZADO?

Fuente: Positiva compafia de seguros
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Anexo N. Programa de auditorias internas del SG-SST

Cadigo

SST-A-002

INCARDEL

INCARDEL

Version

1

PROGRAMA DE AUDITORIAS INTERNAS SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Afio:

| Fecha de elaboracion programa de auditorias:

Dia:

Mes:

Ciudad: |

Objetivo del programa

Alcance

Establecerlos procesos yfechas de auditorias a los procesos del sistema de
gestion de seguridad ysalud en el trabajo en la organizacion INCARDEL

El programa aplica para todos los procesos de la organizacidn

Criterio

Objetivo de auditorias

Verificar el cumplimiento de la OHSAS 18001-2007 en cada uno de los

procesos de la empresa INCARDEL

Norma OHSAS 18001-2007, documentos y registros , procedimientos relacionados.

Recursos

Humanos, Tecnolégicos, Fisicos y de informacidn

Equipo auditor

Fecha (DIA15)

Auditados Proceso Firma auditados
Ene |Feb Mar |Abr [May |Jun Jul Ago Sep [Oct |Nov Dic
Planeacion estratégica
Area de direccién Gestion comercial
Gestion econdmica
- Auditor
Area de producciéon Transformacion de producto
Area de Gestion de proveedores
administracion Gestion de talento humano
Elaboré Revisd Aprobo

Nombre: Nombre: Nombre
Cargo: Cargo: Cargo
Firma: Firma: Firma

Fuente: Elabor

acion propia
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Anexo N. Programa de auditorias internas del SG-SST

INCARDEL

N H

Cédigo SST-A-001
INCARDEL
Version
PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Ciudad Bogota

Objetivo

Alcance

Criterio

Verificar el cumplimiento de la Norma OHSAS 18001-2007 en la implementacion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo en la organizacion INCARDEL .

Objetivos Especificos

Identificar las conformidades y no conformidades en el proceso de disefio de la organizacion
Proporcionar un analisis, valoracion y recomendaciones frente a las actividades revisadas

Aplica para las actividades a

realizar en la

sistema de seguridad y salud en el
trabajo dela organizacién
INCARDEL.

implementacién del

Norma OHSAS 18001-2007,
documentos y registros,

procedimientos relacionados.

Area Recursos
Humanos, Tecnolégicos, Fisicos y de informacién
el e Actividad 5 isit Procedimiento e dit
echa ora ivida equisito Establecido quipo auditor
7:00:am-7:05am REUNION DE APERTURA Seguridad y salud en el Auditor
trabajo
. o . Seguridad y salud en el .
7:05 am-7:15am REVISION DE LA POLITICADES Y SO Requisito 4,2 trabai Auditor
rabajo
REVISION DE LA PLANIFICACION DEL SISTEMA DE SE RIDAD Y SALUD EN EL i | |
7:15am-7:40am S10 o SIS SEGU SALU Requisito 4,3 Seguridad y S? ud en ¢ Auditor
TRABAJO trabajo
. . - Seguridad y salud en el .
7:40am-8:30:am REVISION DE LA IMPLEMENTACION Y OPERACION DE S Y SO Requisito 4,4 trabai Auditor
rabajo
. . Seguridad y salud en el .
8::30am-8:50 am VERIFICACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Requisito 4,5 trabai Auditor
rabajo
o Seguridad y salud en el .
8:50am-9:00am REALIZAR CIERRE DE LA AUDITORIA . Auditor
trabajo
p Seguridad y salud en el i
9:00am-9:15am ELABORAR Y PRESENTAR RESULTADOS DE AUDITORIA trabai Auditor
rabajo
o Seguridad y salud en el .
9:15 am-9:30am COMUNICAR RESULTADOS DE LA AUDITORIA trabai Auditor
rabajo
Elaboré Revisé Aprobd
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
Firma Firma Firma

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo N. Programa de auditorias internas del SG-SST

Cédigo SST-A-003

INCARDEL
Version 1

INCARDEL

LISTA DE CHEQUEO AUDITORIA INTERNA , NTC OHSAS 18001-2007

FECHA REALIZADO POR:
NO

AREA |
POLITICADE S Y SO CONFORME
CONFORME

42

Es apropiada para la naturaleza y escala de riesgos de Sy SO

Incluye un compromiso para la prevencién de lesiones y enfermedades y con la
mejora continua

Incluye el compromiso de cumplir como minimo los requisitos aplicables

Esta disponible para las partes interesadas
NO

CONFORME
CONFORME

4,3 PLANIFICACION

Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de los controles

La identificacidn de riesgo se define con respecto al alcance, naturalidad u
oportunidad

La metodolégica utilizada prevee los medios para la identificacion, priorizaciény
documentacion de los riesgos y la aplicacion de los controles
Se mantiene documentada y actualizados los resultados de la identificacion de
peligros, valoracién deriesgos, y de los controles determinados
Requisitos legales y otros

43.1

La organizacidn establece, implementa y mantiene unos procedimientos para la
identificacion y acceso a requisitos legales y de Sy SO que sean aplicables a ella
Los requisitos legales son aplicables

4.3.2

La organizacion mantiene la informacidn actualizada

La organizacién comunica la informacion pertinente sobre requisitos legales y

otros a todas las personas de la organizacion
Objetivos y programa

433

La organizacidn establece, implementa y mantiene documentados los objetivos de
Sy SO en las funciones y niveles pertinentes de la organizacién

Los objetivos son medibles y consistentes con la politica de Sy SO, incluidos los
compromisos con la prevencién de lesiones y enfermedades

El programa incluye como minimo la asignacién de responsabilidades y
autoridad para lograr los objetivos en las funciones, los medios y los plazos

establecidos para el logro de los objetivos
NO
CONFORME CONFORME

44 IMPLEMENTACION

Recursos, funciones, responsabilidad

441 Asegurar la disponibilidad de recursos esenciales para establecer, implementar,
o mantener y mejorar el sistema de gestién de Sy SO
Define las funciones, asignando la responsabilidades

Competencia, formacion y toma de conciencia

4.4.2 La organizacidn asegura que cualquier persona que esta bajo su control, es
o competente con base en su educacion, formacidn o experiencia.

Se conservan los registros asociados

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo O. Procedimiento para la Revision por la alta direccion

Codigo [SST-06
INCARDEL
INCARDEL Fecha
PROCEDIMIENTO (REVISION POR LA DIRECCION ) Version 1
El siguiente procedimiento da a conocer El procedimiento descrito se
OBIJETO la metodologia para realizar la revison ALCANCE realizara al sistema de gestion de
del SG-SST por la alta direccién seguridad y salud en el trabajo
Desarrollo

1 Revision de las estrategias implementadas

2 Revision del cumplimiento del plan de trabajo anual del sistema de seguridad y salud en el trabajo

3 Revision de los recursos asignados en laimplementacién del SG-SST

4 Revisar la capacidad del sistema de gestion

5 Revision de objetivos y de la politica del sistema

6 Resultado de los indicadores y auditorias

7 Identificar nueva informacién que puedan determinar nuevos objetivos del sistema

8 Revisiéon de medidas de prevencidn

9  Recolectarinformacién por parte de los trabajadores acerca del SG-SST

10 Identificar si el SG-SST permite la participacion de los trabajadores

11 Revisar si el SG-SST cumple con la normatividad nacional vigente

12 Establecer acciones de mejora en el SG-SST

13 Verificar el cumplimiento de metas, objetivos propuestos

14 Revisidn de puestos de trabajo, maquinaria, instalaciones de INCARDEL

15 Revision de condiciones en los puestos de trabajo

16 Revisidn de las condiciones de salud de los trabajadores

17 Revision de la metodologia para la gestion de riesgos

18 Revisidn de lainvestigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades de trabajo

19 Identificar deficiencias en el SG-SST

L. La revision por la alta direccion se realizara una vez al afio, como lo indica el decreto
Periocidad

1072 del 2015

Larevisidn serd realizada por el gerente y el responsable del SG-SST quien brindard la

documentacién necesaria del sistemay permitira que se efectué la revision de manera

correcta. Dicha revision no se efectuara solamente de la documentacidn, esta, incluira
la revision de maquinaria, puestos de trabajado e instalaciones.

Metodologia

Se diligenciara el acta ( Ver anexo K ) con los resultados de la revision, estos seran
Acta comunicados al responsable del SG-SST quien disefiara acciones correctivas y
preventivas al sistema

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo P. Acta revision por la alta direccion

, Cédigo SST-005
INCARDEL INCARDEL &
Fecha
ACTA (REVISION POR LA DIRECCION ) Versién 1
REVISION
ORDINARIA | EXTRAORDINARIA
PARTICIPANTES
NOMBRE FIRMA

ORDEN DEL DIA

O 00 NO UL B WN -

e el =
w N = O

14
15
16
17
18
19

Revisién de las estrategias implementadas

Revision del cumplimiento del plan de trabajo anual del sistema de seguridad y salud en el trabajo
Revision de los recursos asignados en laimplementacion del SG-SST

Revisar la capacidad del sistema de gestidn

Revision de objetivos y de la politica del sistema

Resultado de los indicadores y auditorias

Identificar nueva informacidn que puedan determinar nuevos objetivos del sistema
Revision de medidas de prevencion

Recolectar informacidn por parte de los trabajadores acerca del SG-SST

Identificar si el SG-SST permite la participacién de los trabajadores

Revisar si el SG-SST cumple con la normatividad nacional vigente

Establecer acciones de mejora en el SG-SST

Verificar el cumplimiento de metas, objetivos propuestos

Revision de puestos de trabajo, maquinaria, instalaciones de INCARDEL

Revisiéon de condiciones en los puestos de trabajo

Revisidn de las condiciones de salud de los trabajadores

Revisidon de la metodologia para la gestion de riesgos

Revision de la investigacidon de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades de trabajo
Identificar deficiencias en el SG-SST

DOCUMENTACION

CONCLUSIONES

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo Q. Formato reporte de acciones preventivas y acciones correctivas

L INCARDEL INCARDEL Cédigo S5T-007
REPORTE DE ACCIONES PREVENTIVAS Y ACCIONES CORRECTIVAS. Versién 1
| ACCIONES CORRECTIVAS ACCIONES PREVENTIVAS
FECHA DE HALLAZGO
FUENTE DE HALLAZGO
AUDITORIA INTERNA AUDITORIA EXTERNA
REVISION POR.LAALTA ACCIDENTES E INCIDENTES- ENFERMEDADES LABORALES
DIRECCION
GESTION DE PELIGROS Y INSPECCIONES
PREVENCION, PREPARACION Y OTRO
RESPUESTA ANTE EMERGEN CIAS
¢CUAL?
REPORTADO POR:
PROCESO O DEPENDENCIA:
DESCRPCION DE HALLAZGO
ANALISIS DE CAUSAS (Diagrama Causa-efecto)
SOLUCION O CORRECCION INMEDIATA ( Acciones correctivas)
PLAN DE ACCION PROPUESTO
ACTIVIDAD RESPONSABLE  |[FECHA DE EJECUCION [FECHA DE SEGUIMIENTO COMENTARIOS AL SEGUIMIENTO
¢LA ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA FUE EFECTIVA? FECHA DE CIERRE DE LA ACCION
S| | NO

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo R. Programa de mantenimiento preventivo

INCARDEL INCARDEL Cédigo SST-006
MANTENIMIENTO PREVENTIVO N TSIo
MAQUINA TROQUELADORA
PERIOCIDAD
MANTENIMIENTO
DIARIA |SEMANAL | MENSUAL ANUAL

1 Limpieza exterior al finalizar el turno X
2 Lubricacién del troquel X
q Verificar del troquel. X
5 Limpieza de troquel X
8 Lubricacién del volante
11 Lubricacién de rodamientos X
15 Afilar cuchillas del troquel X
17 Verificar el sistema de troquelado X

MAQUINA CIZALLA

PERIOCIDAD
MANTENIMIENTO
DIARIA |SEMANAL |MENSUAL ANUAL

1 Observaciéon de la maquinaria %
2 Verificar ajuste de las cuchillas X
aq Limpieza del exterior de la cizalla X
5 Lubricacién X
8 Revisidn de las piezas que conforman la cizalla X

Fuente: Elaboracién propia.
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HERRAMIENTA

TALADRO

PERIOCIDAD
MANTENIMIENTO
DIARIA |SEMANAL |MENSUAL ANUAL
1 Limpieza de la viruta X
2 Limpieza de piezas ylubricacidn X
4 Revision y ajuste de las partes moviles del taladro
5 Afilar herramientas
8 Verificacion de las conexiones eléctricas X
HERRAMIENTA ESMERIL
PERIOCIDAD
MANTENIMIENTO
DIARIA |SEMANAL |MENSUAL ANUAL
1 Limpieza de cada parte X
2 Eliminarresiduos X
4 Verificacién de las conexiones eléctricas X
5 Afilar esmeril X
MAQUINA REBORDEADORA
PERIOCIDAD
MANTENIMIENTO
DIARIA |SEMANAL |MENSUAL ANUAL
1 Limpieza de la viruta X
2 Limpieza de las piezas X
4 Revisidén yajuste de las partes moviles de la rebordeadora X
8 Verificacion de las conexiones eléctricas X

Fuente: Elaboracién propia.
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