P X Cédigo: PRE 110-0110
P PROCEDIMIENTO | versién No: 01
o~ Fecha de Implementacién
de Facatativa RELACION CONENtes | 0 4 JU- 2018
EMPRESA AGUAS DE FACATATIVA, Acueducto, DE CONTROL
Alcantarllado, Aseo y Servicios Complementario No. Paginas: é

EAF SAS ESP _l
AUTORIZACION No: 77 DE 2014 I DISTIIBI.ICI3H No: 77 DE 2014 I

1. PROCESO
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
CODIGO
PE110-01

2. DEFINICION

Facilitar el desarrollo de las actividades de los entes externos para que el suministro de la
informacion requerida se realice por cada responsable de manera oportuna y veraz,
soportada en documentos, informes y reportes confiables y verificables. Asi mismo, rendir
los informes que los organismos de control soliciten o estén reglamentados, en
cumplimiento con el objetivo de la Gestion de Control.

3. OBJETIVO

Teniendo en cuenta que la Oficina de Control Intemo es un componente dinamizador del
Sistema de control Intemo, es quien facilita los requerimientos de los organismos de
Control Externo y la coordinacién en los informes de la Entidad, verificandose de esa
manera el rol de facilitar, al interior y al exterior, el flujo de informacién en la entidad.

4. SOPORTE LEGAL

4.1.LEY 87 DE 1993 Ley de Control interno
4.2.DECRETO 2145 DE 1999Dicta normas sobre el Sistema Nacional de Control Interno
de las Entidades y Organismos de la Administracion Publica del Orden Nacional y
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4.3.DECRETO 1537 DE 2001 Reglamenta la Ley 87 de 1993, en cuanto a elementos
técnicos y administrativos que fortalezcan el Sistema de Control Intemo de las entidades y
organismos del Estado y se precisa el rol que deben desempenar las oficinas de control
interno dentro de las organizaciones publicas.

4.4. Directiva presidencial 09 de 1999 lineamientos para la implementacion de la politica
de lucha contra la corrupcion

4.5.DECRETO 1599 DE 2001 Por medio del cual se crea el Modelo Estandar de Control
Intermo en el Estado Colombiano.

4.6.Normas de auditoria generalmente aceptadas

4.7.Circulares emitidas por el Consejo Asesor en materia de Control intemo.
4.8.Circulares emitidas por entes de control

5. POLITICA
Cumplir con los requerimientos de los organismos de control coordinando al interior de
la entidad con cada una de las dependencias la informacion a enviar.

6. LINEAMIENTOS GENERALES

6.1. Los responsables de proceso elaboran cronograma de informes con fecha de entrega e
informan mediante comunicacion oficial escrita a la Oficina Asesora de Control Intemno.

7. GLOSARIO

7.1. Informe. Documento que compila informacion requerida por los entes Externos de
control y vigilancia o quien lo requiera.

7.2. Organismos de control: Institucion de naturaleza publica creada por norma legal a
efectos de ejercer inspeccion, vigilancia, seguimiento y control a la Gestion de las
entidades publicas.

7.3. Control: Cualquier medida que tome la direccion, el consejo y ofras partes, para
gestionar los riesgos y aumentar la probabilidad de alcanzar los objetivos y metas
establecidas. La direccion planifica, organiza y dirige la realizacion de las acciones
suficientes para proporcionar una seguridad razonable de que se alcanzaran los
objetivos y metas.

7.4. Control adecuado: Esta presenta si la direccion ha planificado y organizado
(disenado) las operaciones de manera tal que proporcionen un aseguramiento
razonable de que los objetivos y metas de la organizacion seran alcanzados de
manera eficiente y economica.

7.5. Mejora Continua: Accion permanente realizada con el fin de aumentar la capacidad
para cumplir los objetivos y optimizar el desempefio.

7.6. Ambiente de control: se refiere a la actitud de las acciones del consejo y de la
direccion respecto a la importancia de control dentro de la organizacién. Proporciona
disciplina y estructura para la consecucion de los objetivos principales del sistema
de control interno.

7.7. Acompafamiento: son estrategias o mecanismos empleados para viabilizar el
conocimiento al auditado.
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7.8. Actividad: es la suma de tareas, normalmente se agrupan en un procedimiento para
facilitar su gestion. La secuencia ordenada de actividades da como resultado un
subproceso o un proceso. Normalmente se desarrolla en un departamento o
funcion.

7.9. Auditoria interna: Examen sistematico, objetivo e independiente de los procesos,
actividades, operaciones y resultados de una entidad que permite emitir juicios
basados en evidencias sobre los aspectos mas importantes de la gestién, los
resultados obtenidos y la satisfaccion d los diferentes grupos de interés.

7.10. Coordinacion del Sistema de Control Interno en los términos del articulo 13 de la
ley 87 de 1993, como un drgano de articulacién y asesoria en el nivel directivo, cuyo
principal objetivo es el de brindar apoyo en el analisis y toma de decisiones en
materia de control interno.

7.11. Ente de control: Organismo encargado de vigilar el cumplimiento de la
normatividad 0 manejo eficiente de los recursos de aquellas instituciones que por ley
general les corresponde ser auditadas.

7.12. Entes Externos: Entidades u organismos del estado que evaltian nuestra gestion
en forma estructurada, fortaleciendo con ello las politicas de democratizaciéon y de
moralizacion y transparencia publica.

7.13. Planes de Mejoramiento Institucional: Elementos de control que consolidan las
acciones de mejoramiento necesarias para corregir las desviaciones encontradas en
el sistema de control intemo. Estos se enmarcan dentro de un contexto de tiempo y
espacio, requieren de la definicion de estrategias, objetivos (medibles vy
cuantificables) y asignacion de responsabilidades.

7.14. Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica (CGR):el conjunto de
las acciones correctivas o preventivas que debe adelantar un sujeto de control fiscal
en un periodo determinado, para dar cumplimiento a la obligacién de subsanar y
corregir las causas que dieron origen a los hallazgos administrativos identificados
por la Contraloria General de la Republica, como resultado del ejercicio del proceso
auditor, con el fin de adecuar la gestion fiscal a los principios de economia,
eficiencia.

8. FLUJOGRAMA
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FLUJOGRAMA
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9. PROCEDIMIENTO: RELACION CON ENTES DE CONTROL
CODIGO: PRE 110-0110

Actividad CARGO

No RESPONSABLE DESCRIPCION

OBSERVACIONES

1. Duerios de Consolidar los Cronogramas de informes de
Proceso fechas de entrega de informacion a los
diferentes entes de control.

DR. Cronograma de
informes por
dependencia o area

2. Asesor de Control | Compilar, revisar y analizar la informacion DR. Cronograma de
Interno remitida informes por
dependencia o area
3. Asesor de Control | solicitar la informacion requerida a las areas DR. Oficio
Intemo involucradas
4. Asesor de Control | Realizar seguimiento a la informacion DR. Oficio o correo
Interno requerida para que se remita oportunamente institucional
& Responsables de | Recopilar la informacion y elaborar el informe DR. Informes
Proceso - Asesor |requerido, con las recomendaciones
de Control Intemo | pertinentes, para ser presentado a la alta
direccion a efectos de aprobacion y firmas y
entrega oportuna.
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9. REGISTROS DE CALIDAD
N.A

Pagina 6 de 6
PC: Punto de Control

DR: Documento Registro

FROCEDIMIENTD RELACION CON ENTES DE CONTROL
VERSION O




